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 المستخلص
ماجد عبدالعزيز صـالح السـراجي. واقـع اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات في إدارة 
الموارد البشرية بالمكتبات الجامعية الأهلية بمدينة صنعاء: دراسة ميدانية؛ إشـراف 

جامعـة صـنعاءك كليـة الآداب  _أطروحـة دكتـوراه . ) _أ.د/ علي مطهـر العلمـاني. 
 .م2023والعلوم الإنسانية: قسم المكتبات وعلم المعلومات ك

ية هدفت الدراسة إلى  العرى ع ى ى  عااىت اسىعكدو وجيالالمىل التر ا ىلا فىا إوارد التىاارو ال  ى      

ظى  ئل، عالب  جمىلا، ع بللتكع لا الجل عمة الأه مة بتديية صيرلء  ن حيث البيمة الألهىةد عالاسىل

التر ا ىىلا، ع ر فىىة الاىى   العىىا وكىىلىد التكع ىىلا ى ىى  اسىىعكداو وجيالالمىىل التر ا ىىلا فىىا إوارد 

عكىاا  التاارو ال   ية، عوأثي  وجيالالمل التر ا لا فا إواروهل، عالصرابلا العا واالى  التكع ىلا،

 التقع حلا العا يتكن  ن خلالهل العغ ب ى   هاه التراالا.

عاىىىىىد اسىىىىىعكدو ال لحىىىىىث التىىىىىيهى التكىىىىى ا بلاىعتىىىىىلو ى ىىىىى   وعاا لتىىىىىت البمل ىىىىىلا التعت  ىىىىىة       

بلاسىىىىع ل ة كىىىىأواد رئمكىىىىة، عالتقل  ىىىىة ال كصىىىىمة، عالتلاحظىىىىلا الت ل ىىىى د، بل  ىىىىلفة إلىىىى   و مىىىىلا 

 كع ىىىىة،  (32التا ىىىاو، ع ىعتىىىىد ىييعىىىىين ل دراسىىىة  علهتىىىىلج التجعتىىىىت الج ىىىا ل جل رىىىىلا، عىىىىىدوهل  

 SPSS(  اي ىل،، عاسىعكداو    ىل ى  52ىتديىة لتىاي ا التكع ىلا   ىا ااا هىل   ةىييى عثل يهتىلج

 ( فا ىت مة لتت عإوخلل عو  يل التر ا لا التعر قة بللتاي ين.24

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:
 لتىىااروالألهىىةد عالاسىىلئل فىىا عااىىت اسىىعكداو وجيالالمىىل التر ا ىىلا فىىا إوارد ا  ن  كىىعات وىىااف  .1

 (. %88.2ال   ية بللتكع لا الجل عمة الأه مة، للء  درلة ىللمة لدا،، عبيك ة  



  

 ن الرلااىىىة  ىىىين وجيالالمىىىل التر ا ىىىلا عإوارد التىىىاارو ال  ىىى ية بللتكع ىىىلا الجل عمىىىة التدرعسىىىة،  .2

 %(.88.2  ققة  درلة ىللمة لدا،، عبيك ة  

وارد التىىاارو ال  ىى ية بللتكع ىىلا الجل عمىىة  ن  كىىعات وىىأثي  اسىىعكداو وجيالالمىىل التر ا ىىلا فىىا إ .3

 %(، عبدرلة ىللمة لدا،.86.8التدرعسة،  عاف   يك ة  

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات أهمها:

 عمة  هتمة وال  إواراا التاارو ال   ية إل  اسعكداو وجيالالمل التر ا لا بللتكع لا الجل .1

 تمة.، عبتل يااكب الع ااا العجيالالمة، عالبيئة ال االأه مة ل يهاض بأىتللهل العر متمة

 يي غا  ن ورتل إواراا التاارو ال   ية فا  كع لا الجل رلا الأه مة ى ى  ااسىعت ار فىا .2

 و ديث عوااي  البيمة الع عمة، عالعجهيةاا، عفقل، ل عااراا فا وجيالالمل التر ا لا.

 ين فىىىا التكع ىىىلا الجل عمىىىة  ىىىن  لىىىل الكىىىرا إلىىى  وىىىافي  الىىىدى  التىىىللا عالتريىىىا  ل تىىىاي .3

و جمره  ى   اسىعكداو وجيالالمىل التر ا ىلا، بتىل ي قى  ر ىل التكىع يدين  ىن الكىد لا 

 العا وقد هل إواراا التاارو ال   ية فا التكع لا الجل عمة الأه مة.
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Abstract 

   Majed Abdul Aziz Saleh Al-Seragi. The reality of using information 

technology in human resources management in private university libraries 

in the city of Sana'a: a field study; Under the supervision of Professor Dr. 

Ali Mutahhar Al-Almani. _ (PhD dissertation). _ Sanaa University, College of 

Arts and Human Sciences: Department of Library and Information Science, 

2023 AD. 

     The study aimed to identify the reality of the use of information technology in 

human resources management in private university libraries in the city of Sana’a 

in terms of devices, means, software, and information systems, and to know the 
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ways that help libraries use information technology in human resources 

management, the impact of information technology in their management, and the 

difficulties that arise. Libraries face, as well as proposals through which these 

obstacles can be overcome. 

     The researcher used the survey method, relying on data collection tools 

represented by the questionnaire as the main tool, the personal interview, and 

direct observations, in addition to the literature on the subject. He adopted two 

samples for the study, the first of which was: the total population of universities, 

numbering (32) libraries, and the second: a deliberate sample of library 

employees whose strength was (52) employees, and using SPSS 24 in the 

process of collecting, entering and analyzing information related to employees. 

The study reached a number of findings, mainly:        

1. The level of availability of devices and means in terms of the use of 

information technology in human resources management in private 

university libraries was very high, at a rate of (88.2%).  

2. The relationship between information technology and human resources 

management in the university libraries studied was achieved to a very high 

degree, at a rate of (88.2%). 

3. The level of influence of the use of information technology in human 

resources management in the studied university libraries is (86.8%), and is 

very high.  

The study came out with several recommendations, the most 

important of which are:        

1. The importance of human resources departments turning to using 

information technology in private university libraries to advance their 

educational work, keeping pace with technological transformations and the 

digital environment. 

2. Human resources departments in private university libraries should work 

to continue modernizing and developing infrastructure and equipment in 



  

accordance with developments in information technology. 

3. Seeking to provide financial and moral support to employees in university 

libraries in order to encourage them to use information technology, in a 

way that achieves the satisfaction of beneficiaries of the services provided 

by human resources departments in private university libraries. 

 

 


