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 د/القبصم العببس        د/هذى العمبد   د/مشعل الريف         د/نبصر الطويل  د/فؤاد المخلاف 

 واتخاذ القرارنظم المعلومات  مواصفات مقرر 

I. المقرر عن عامة معلومات: 

 ٌةداارنظم المعلومات الإ :المقرر اسم 1

   :ورقمه المقرر رمز 2

 الإجمالً تدارٌب عملً سمنار محاضرة :المعتمداة الساعات 3

3 - - - 3 

 سً الثانً الدار المستوى الثالث :الفصل :سً الدار والفصل المستوى 4

 عمالة الأإداارمبادائ  :) وجدات المقرر( إن لداراسة السابقة المتطلبات 5
 تطبٌقات الحاسوب -

 لا توجدا :)وجدات إن ( لمصاحبةا المتطلبات 6

الإحصاء + بكالورٌوس  عمالة الأإدااربرنامج بكالورٌوس  :المقرر له ٌدارس الذي البرنامج 7
 والمعلومات

 اللغة العربٌة :المقرر تدارٌس لغة 8

 إنتظام-فصلً :الداراسة نظام 9

 دا. فضل المحموداي :المقرر مواصفات  معدا  11

   :مقررال مواصفات اعتماد تارٌخ 11

  

II. المقرر وصف: 

ة نظم المعلومات وخصائصها ومكوناتها، أهمٌٌة، وداارالتعرٌف بداور المعلومات فً اتخاذ القرارات الإإلى ٌهداف  هذا المقرر 
وخطط واستراتٌجٌات إنشائها وتطوٌرها، كم ٌشتمل على نظم مسانداة القرارات ونظم الداعم الذكً للقرارات كالنظم الخبٌرة 

نظم المعلومات الخاصة بالأنشطة المختلفة بالمنشأة وعلاقتها  إلى عرض أنواعالعصبٌة والذكاء التنظٌمً إضافة والشبكات 
 . ببعضها البعض

 

III. التعلم مخرجات: 

 بعد الانتهاء من دراسة المقرر سوف ٌكون الطالب قادراً على أن:
a1 معلومات.ذات العلاقة بنظم ال سسٌظهر المعرفة بالمفاهٌم والمبادئ والأ 
a2 ٌة.دارٌشرح الأسالٌب الكمٌة فً نظم المعلومات واتخاذ القرارات الإ 
a3 عما الرئٌسة لنظم المعلومات ومكوناتها فً منظمات الأ نوا ٌصف الأ، 
b1 .ٌحل  المعلومات فً مجا  أنظمة المعلومات المختلفة 
b2 عما ى تعزٌز كفاءة أداء منظمات الأٌمٌز الأسالٌب الكمٌة الداعمة لاتخاذ قرارات فاعلة وقادرة عل. 
c1 .ٌطبق القرارات المناسبة لح  المشكلات المرتبطة بنظم المعلومات 
c2 ٌة.دارٌستخدم النظم الحاسوبٌة فً مختلف التطبٌقات الإ 
d1 نترنتٌتعام  مع التقنٌات الحدٌثة والإ. 
d2 . ٌجٌد مهارات التواص 
d3 .ٌعم  بفاعلٌة ضمن الفرٌق الواحد 

 

IV. :مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع مخرجات تعلم البرنامج 

 مخرجات تعلم البرنامج مخرجات تعلم المقرر

 a:المعرفة والفهم : 

a.1 
ذات العلاقة  سسٌظهر المعرفة بالمفاهٌم والمبادائ والأ

 بنظم المعلومات.
 

A1  بالنظرٌات والأسالٌب ٌظهر المعرفة والفهم
 ة فً مختلف الداراسات.ٌة المستخدامالإحصائ داواتوالأ

a.2 
ٌشرح الأسالٌب الكمٌة فً نظم المعلومات واتخاذ 

 ٌة. داارالقرارات الإ
A3  ٌا فً اعداادا إحصائالمتبعة  الإجراءات ٌوضح

 فً المجالاتالبحوث العلمٌة والتطبٌقٌة والتمٌز فٌها 
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 العلمٌة والعملٌة 

a3 

الرئٌسة لنظم المعلومات ومكوناتها فً  نواعٌصف الأ
 ،عمالمنظمات الأ

 

A2  ٌصف مجموعة من المعارف العامة فً المجالات
وٌتعلم كٌفٌة الإحصاء العلمٌة والتطبٌقٌة المرتبطة بعلم 

ٌة فً تحلٌل الإحصائام أهم وأشهر الحزم إستخدا
 البٌانات.

 b:المهارات الذهنٌة : 

b.1 
 ٌحلل المعلومات فً مجال أنظمة المعلومات المختلفة.

 
B1 بٌانات الكمٌة والوصفٌة وٌطوعها لفهم ٌحلل ال

 وحل المشكلات. 

b.2 
ٌمٌز الأسالٌب الكمٌة الدااعمة لاتخاذ قرارات فاعلة 

 .عمالوقادارة على تعزٌز كفاءة أدااء منظمات الأ
 

B2  ٌمٌز بٌن الطرق المختلفة لإداخال ومعالجة وتحلٌل
إلى ٌة للوصول الإحصائام الحزم إستخداالبٌانات ب

 الصحٌحة والتنبؤات الداقٌقة.الاستنتاجات 

 c:المهارات المهنٌة والعملٌة :  

c.1 
ٌطبق القرارات المناسبة لحل المشكلات المرتبطة 

 بنظم المعلومات.
 

C3  ٌطبق مهارات اتخاذ القرارات فً مجالات العمل
معتمدااً على تحلٌل بٌانات الظواهر التً تحداث فً 

 المجتمع.

c.2 
فً مختلف التطبٌقات ٌستخدام النظم الحاسوبٌة 

 ٌة.داارالإ
 

  
C4  ٌة الجاهزة فً الإحصائٌستخدام تقنٌات البرامج

 تحلٌل البٌانات للظواهر المختلفة.

 d:المهارات العامة والانتقالٌة : 

d.1 نترنتٌتعامل مع التقنٌات الحداٌثة والإ. 
D4  ٌة  وتطبٌقات الإحصائتقنٌات البرامج ٌستخدام

 نترنتلمعلومات وشبكة الإوأنظمة ا قواعدا البٌانات
 للتنقٌب عن البٌانات وتوظٌفها فً مجال عمله.

d.2 
 ٌجٌدا مهارات التواصل.

 
D2  ٌجٌدا مهارة الاتصال والتأثٌر والتفاوض مع

 الآخرٌن والتحسٌن والتطوٌر المستمر لمهارته الفرداٌة.

d3 
 ٌعمل بفاعلٌة ضمن الفرٌق الواحدا.

 
D1 الإحصائعمل ٌعمل ضمن فرٌق عندا ممارسته ال.ً 

 

 

 . مواءمة مخرجات التعلم باستراتٌجٌات التدارٌس والتقوٌم:4  

 :والتقوٌم التدارٌس إستراتٌجٌةب) والفهم المعارف (المقرر تعلم مخرجات ربط أ.

 التقوٌم إستراتٌجٌة التدارٌس إستراتٌجٌة والفهم المعرفة / المقرر مخرجات

a1 ذات العلاقة بنظم  سسٌظهر المعرفة بالمفاهٌم والمبادائ والأ
 المعلومات.

 

  المحاضرات 

  العروض
الإٌضاحٌة 

 .)الباوربوٌنت(

  المشارٌع الفرداٌة
 والجماعٌة

 .الحوار والمناقشة 

 .ًالتعلم الذات 

 .الواجبات المنزلٌة 

   الاختبارات الفصلٌة 

  الاختبارات المفاجئة تحلٌل
 الحالات  

  تقٌٌم التقارٌر والبحوث
 والتكالٌف والواجبات.

 .ًالاختبار النهائ 

a2  ٌشرح الأسالٌب الكمٌة فً نظم المعلومات واتخاذ القرارات
 ٌة. داارالإ
 

a3 الرئٌسة لنظم المعلومات ومكوناتها فً  نواعٌصف الأ
 ،عمالمنظمات الأ

 

 

 :والتقٌٌم التدارٌس إستراتٌجٌةب) المهارات الذهنٌة (المقرر تعلم مخرجات ربط ب.

 التقوٌم إستراتٌجٌة التدارٌس إستراتٌجٌة لمهارات الذهنٌةا / المقرر مخرجات

b1 .ٌحلل المعلومات فً مجال أنظمة المعلومات المختلفة   المحاضرات والعروض  
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الإٌضاحٌة  
 )الباوربوٌنت( 

 .الحوار والمناقشة 

 . الحالات العملٌة 

  وحل المشكلات 

  

  الاختبارات الفصلٌة 

 . الاختبارات المفاجئة 

 ت .تحلٌل الحالا 

  تقٌٌم التقارٌر والبحوث
 والتكالٌف  والواجبات.

 ًالاختبار النهائ 

b2  ٌمٌز الأسالٌب الكمٌة الدااعمة لاتخاذ قرارات فاعلة وقادارة
 .عمالعلى تعزٌز كفاءة أدااء منظمات الأ

 

 

 :والتقٌٌم التدارٌس إستراتٌجٌةب ))المهارات المهنٌة والعملٌة تعلم مخرجات ربط ج.

 التقوٌم إستراتٌجٌة التدارٌس إستراتٌجٌة )المهارات المهنٌة والعملٌة / مقررال مخرجات

c1  ٌطبق القرارات المناسبة لحل المشكلات المرتبطة بنظم
 المعلومات.

 

 .التدارٌبات العملٌة 

 ة إداارالعرض المرئً و
 الحوار .

  التعلٌم من خلال
 المجموعات 

 حل المشكلات 

 الملاحظة الشخصٌة 

 الواجبات تقٌٌم البحوث و
 ومناقشتها.

   الاختبارات التحرٌرٌة
 والتطبٌقٌة 

c2 ٌة.داارٌستخدام النظم الحاسوبٌة فً مختلف التطبٌقات الإ 
 

 

 :والتقٌٌم التدارٌس إستراتٌجٌةب )المهارات العامة( المقرر تعلم مخرجات دا . ربط

 التقوٌم إستراتٌجٌة التدارٌس إستراتٌجٌة  المقرر مخرجات

d1 نترنتع التقنٌات الحداٌثة والإٌتعامل م.  .حل المشكلات 

 كتابة التقارٌر 

 . ًالتطبٌق العمل 

 داوارتمثٌل الأ . 

 . الحوار والمناقشة 

  مننننننح الطلبنننننة فرصنننننة لتقنننننداٌم
عنننروض أمنننام زملائهنننم حنننول 
تقٌننٌم أنظمننة معلومننات لننبعض 

 .عمالمنظمات الأ

 .تقوٌم المناقشات الجماعٌة 

  ام الطلبة للحاسوب.إستخداتقوٌم 

 ٌم أدااء الطالنننب فنننً توصنننٌل تقنننو
تقنننداٌم  أثنننناءالمعلومنننات لزملائنننه 

 العرض والتقرٌر 

  الملاحظة الشخصٌة 

 المناقشة المستمرة 

d2 .ٌجٌدا مهارات التواصل 
 

d3 

 ٌعمل بفاعلٌة ضمن الفرٌق الواحدا.
 

 المعتمداة الساعات تحداٌدا للمقرر مع ةالمقصودا التعلم بمخرجات وربطها )والعملٌة النظرٌة( والفرعٌة الرئٌسة المقرر . مواضٌع5 
 .لها

I. :محتوى المقرر 

  :النظري الجانب :أولا

 م
 /وحداات

 موضوعات
 المقرر

 التفصٌلٌة المواضٌع
 عدادا

 الأسابٌع
 الساعات
 الفعلٌة

 تعلم مخرجات
 المقرر

1  
مقدامة فً 

نظم 
 المعلومات

 

 ٌة.داارمفهوم نظم المعلومات الإ  .1
 البٌانات والمعلومات والمعرفة .2
 تكنولوجٌا المعلومات .3
ات ومنننننننواردا نظنننننننم إجنننننننراءنشننننننناطات و .4

 المعلومات
الاتجنننننناو السننننننلوكً والتكنولننننننوجً لنننننننظم  .5

 المعلومات
ة داارتكنولوجٌننننا المعلومننننات فننننً خدامننننة الإ .6

 المعاصرة.
 ٌةداارونظم المعلومات الإ نترنتالإ .7

1 3 
a1, a2 ,b1, d1, d2, 

d4, d5 
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التحننداٌات التننً تواجننه بننناء نظننم معلومننات  .8
 حداٌثة

حالنة  –داورة حٌاة وتطوٌر نظم المعلومنات  .9
 عملٌة

 نواعالأ 2
الرئٌسة لنظم 

المعلومات 
 ومكوناتها

 نظم المعلومات التً تخدام التنظٌم الهرمً 1 
 نظم معالجة التعاملات 2
 نظم المعلومات الوظٌفٌة 3
العلاقنننة بنننٌن نظنننم المعلومنننات المختلفنننة فنننً -4

 المنظمة
 بنائهانظم المنظمة وفوائداها وتحداٌات  5
 ة المعرفة فً المنظمةإداارنظم - -6

 حالة عملٌة

1 3 
 

a1, a3 , b2, , d2, 

ة مواردا إداار 3
تكنولوجٌا 
المعلومات 

ة دااروالإ
 ستراتٌجٌةالإ
 
 

 نظرة تارٌخٌة على نظام الحاسوب.-1
 تصنٌف الحاسوب.-2
 مكونات الحاسوب.-3
 نظم التشغٌل.-4
 ها.أنواعلغات البرمجة و-5
 اعة واتخاذ القراروصن المداٌرٌن-6
نظننننم المعلومننننات الاسننننتراتٌجً والتخطننننٌط -7

 الاستراتٌجً
  عمالنظم معلومات مستوى الأ إستراتٌجٌة-8
 حالة عملٌة-9

1 3 

 
 

a1, a3, , c2, , d1, d2, 
 

ة قواعدا إداار   4
البٌانات فً 

النظم 
 المحوسبة

 

 نماذج البٌانات.-1
 تجمٌع وتجزئة البٌانات.-2
 هرمٌة البٌانات.-3
 قواعدا البٌانات. أنواع-4
 معالجة البٌانات. -5
 تصمٌم قواعدا البٌانات-6
 قواعدا البٌانات والشبكة العنكبوتٌة-7
 وحداات قٌاس التخزٌن للبٌانات-8

 حالة عملٌة

1 3 

 
c1,c2, d1,d2, 

 
 
 

نظم   5  
المعلومات 

ة دااروالإ
ٌة لكترونالإ

والمنظمات 
 الرقمٌة

 
 

 ٌة.لكترونة الإداارمفهوم الإ-1
 ٌة.     لكترونة الإداارمعوقات الإ-2
 ٌة.لكترونة الإداارفوائدا الإ-3
ة داارداور تقنٌنننننات نظنننننم المعلومنننننات فنننننً الإ-4

 ٌة.لكترونالإ
ة داارداور تكنولوجٌا نظم داعم القرارات فً الإ-5

 ٌة.لكترونالإ
 نترنتعلى الإ عمالة الأإداار-6
والتسننننوٌق ونظننننام النننندافع  الأسننننواقمواقننننع -7

 ً لكترونالإ
كنولوجٌننا الرقمٌننة وتطبٌقننات الموباٌننل فننً الت-8

 نظم المعلومات
 حالة عملٌة

2 6 
a1, a3, , 

c2 , 
,d1, d3 

6  
نظم 

 ٌة.داارمفهوم نظم المعلومات الإ-1 
 ٌة.داارنظم المعلومات الإ نشوء-2

1 3 
a1,b1,b2, 
,c1,,d1,d3, 
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المعلومات 
 ٌةداارالإ
 

 ٌة وفوائداها.داارخصائص نظم المعلومات الإ-3
 ٌة.داارنظم المعلومات الإ أنواع-4
 ٌة.داارعناصر نظم المعلومات الإ-5
ٌة فً اتخاذ داارداور نظم المعلومات الإ-6

  القرارات.

 

نظم  7
المعلومات 

 التنفٌذٌة
 

 مفهوم نظم المعلومات التنفٌذٌة.-1 
 المعلومات المطلوبة للمداٌرٌن التنفٌذٌٌن.-2
 عوامل نجاح نظم المعلومات التنفٌذٌة.-3
لمعلومنننننات التنفٌذٌنننننة المبنٌنننننة علنننننى نظنننننم ا-4

 الحاسوب.
الاقتراحات اللازمنة لتحسنٌن نظنم المعلومنات -5

 التنفٌذٌة.
الاتجاهات المستقبلٌة لنظم المعلومات -6

 التنفٌذٌة.

  
a1,b1,b2, ,c1, ,d1, 

 

نظم   8
المعلومات 

 الوظٌفٌة

 نظم معلومات الإنتاج.-1 
 نظم معلومات التسوٌق.-2
 واردا البشرٌة.نظم معلومات الم-3
 نظم معلومات التموٌل-4

1 3 
a1, ,b1,b2, 
,c1, ,,d2, 

نظم مسانداة  9
 القرارات

 مفهوم نظم مسانداة القرارات.-1
 هٌكل نظم مسانداة القرارات.-2
 نظم مسانداة القرارات. أنواع-3

1 3 
a1,a2,a3 ,b1 

,d3 

نظم الداعم  10
الذكً 

 للقرارات

 الشبكات العصبٌة.-1 
 ة.النظم الخبٌر-2
 الذكاء التنظٌمً.-3

2 6 
a1,a2, ,b2,,c1, 

d1,d2,d3, 

نظم أمن 11
 المعلومات

 أمنٌة البٌانات.-1 
الحماٌننة الأمنٌنننة لتناقنننل البٌانننات علنننى شنننبكة -2

 الاتصالات.
 الأمنٌة فً قواعدا البٌانات.-3
 حماٌة البرمجٌات.-4
 حماٌة قواعدا البٌانات.-5
 الجرائم الحاسوبٌة-6

1 3 
a1,a2,a3, ,b2,,c1,c2, 

,d1,d2, d3 

تطوٌر نظم  12
المعلومات 

 ٌةداارالإ

 تحلٌل النظم.-1 
 تصمٌم النظم.-2
 تنفٌذ النظم.-3
  المتابعة والتقوٌم-4

1 3 a1, ,b2,c1, d1,d2,d3, 

  42 14 والساعات الأسابٌع إجمالً
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II.  التدرٌس: إستراتٌجٌة 

 المحاضرات -

 ةٌلكترونالعرض الشفوي من خلال الأجهزة الإ -

 الحوار والمناقشة الحر -

 الحالات العملٌة -

 العصف الذهنً -

 

III. الأنشطة والتكلٌفات .: 

 الدارجة سبوعالأ التعلم مخرجات التكلٌف / النشاط م

 a3, b2, c 2, , d1  W3,6,10 5   واجبات منزلٌة 1

 عرض الطالب لموضوع محضر 2
 فً نظم المعلومات 

a3, ,b2,b3, c1,c2,، 
W3,12 

5 

 a3 , b2, , c2, d3 W 5, 10  5 مقالات/ بحثأو ٌر تقار 3

الحوار التفاعلً والمشاركة فً  4
 القاعة

a1,a3, ,b1,b2, d2,d3 
Weekly 

5 

 20   المجموع 

 

IV. :تقٌٌم التعلم 

 الدارجة سبوعالأ التكلٌف / النشاط م
إلى نسبة الدارجة 

 دارجة التقوٌم النهائً
 التعلم مخرجات

 Weekly 22 22% الأنشطة والتكالٌف 1
a1,a3, ,b1,b2, 

d2,d3 

 جمٌع مخرجات المقرر W8 20 20% نصفًاختبار  5

 جمٌع مخرجات المقرر %60 60 أسبوعاخر  امتحان نهائً نظري 6

  %122 122  المجموع 

 

 التعلم : مصادار9

 الرئٌسة: المراجع

 م. 2212، الأردان-والتوزٌع، عمان ٌة. داار الحامدا للنشرداارالنجار، فاٌز جمعه صالح، نظم المعلومات الإ -1
 . م2229، الأردان –ٌة. داار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، عمان داارٌاسٌن، سعدا غالب، نظم المعلومات الإ -2

 المساعداة: المراجع

 3ٌة، داار المسٌرة ، عمان ، ط داارعامر ابراهٌم قندا لجً، علاء الداٌن عبداالقادار الجنابً ، نظم المعلومات الإ ، 
2228 

 م.2224ٌة،الإسكندارٌة، الداار الجامعٌة، ساسٌة :المفاهٌم الأداارسونٌا محمدا البكري، نظم المعلومات الإ 

 :) وجدات إن (إنترنتو ٌةإلكترون موادا

 سٌسكو منتداٌات 
 ًمنتداٌات المبرمج العرب 
 En.youscribe.com 
 Edu.arabsgate.com 
 Ar.wikpedia.org 
 Dssworld.arabblogs.com 

http://lexicons.sakgr.com/default.HTM
http://lexicons.sakgr.com/default.HTM
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 www.mdawood.com    

 

V. .الضوابط والسٌاسات المتبعة فً المقرر 

 التعلٌمٌة: الفعالٌات حضور سٌاسة 1
 ( من 75فً الحضور، وضرورة حضور )  نتظامالالتزام بالمواعٌدا المحداداة للمحاضرات فً بدائها وانتهاءها والإ %

 اعات المقرر.س
  ( من ساعات المقرر ٌعدا محروماً فً المقرر. إلاّ إذا كان غٌابه بسبب 25غٌاب الطالب عن ) تجاوزت نسبةإذا%

 بعذر قاهر تقبله عماداة الكلٌة، وبموجب وثائق رسمٌة ومعمداة.أو مرض 
 

 المتأخر الحضور 2
  ًموضوعات المقرر فً الوقت المناسب. فً مناقشة  وأن ٌشاركالمحاضرات، إلى ٌنبغً على الطالب أن ٌأت 
  المقرر. أستاذٌسمح للطالب المتأخر بداخول المحاضرة إذا تأخر فً حداودا ربع ساعة فقط وبعذر مقبول لداى 
  من دارجة 22إلى %  12الطالب الذي ٌتكرر تأخرو عن بداء المحاضرة داون عذر مقبول سٌتم خصم من %

 الحضور. 
  من 52ٌغادارها فً وقت مبكر سٌتم خصم أو حاضرة فً وقت متأخر المإلى الطالب الذي ٌتكرر وصوله %

 .دارجة الحضور

 الامتحان: ضوابط 3
  قاعة الامتحان فً الوقت المحدادا.إلى ٌجب على الطالب الوصول 
 .عدام السماح بداخول الامتحان بعدا مرور أكثر من ربع ساعة من بداء الامتحان 
 ٌة بعدا توزٌع الأسئلة إلاّ بعدا مرور نصف وقت الاختبار.لا ٌسمح للطالب الخروج من القاعة الامتحان 
 فً حالة تغٌب الطالب عن الاختبار بعذر مقبول ٌعادا له الاختبار بالداور الثانً بدارجة كاملة. 
 ٌعدا الطالب الغائب فً اختبار نهاٌة الفصل راسباً فً المقرر الذي تغٌب فٌه. 

  والمشارٌع: التعٌٌنات 4
 ى الطالب الالتزام بالآتً:التعٌٌنات: ٌتعٌن عل

  فأن علٌه الاتصالتقداٌم الواجبات فً الوقت المحدادا تماماً، وإذا ما واجهته مشكلة فً تقداٌم الواجبات المطلوبة منه 
 و ٌمكن أن ٌعدال وٌقرر الموعدا الآخر للتسلٌم.أستاذالمقرر لكً ٌتفق معه على موعدا آخر، وبناءً على تعلٌمات  أستاذب

  ًٌة.أساستفصٌلٌاً لما ٌتضمنه الواجب من خطوات وأفكار أن ٌقدام عرضا 
  ستاذٌن من التأخٌر لن ٌقبل إلاّ إذا ما وافق الأأسبوعإذا تأخر الطالب عن تقداٌم واجباته فً الموعدا الذي حدادا له بعدا 

 على قبول التأخٌر، بناءً على ظروف قاهرة ٌتم شرحها وكتابتها خطٌاً.
 المشارٌع:

اوٌن بمشارٌع بحثٌة بدااٌة الفصل الداراسً وكل طالب ٌختار واحدااً من العناوٌن المقدامة لهم. وٌمكن سٌتم تقداٌم قائمة عن
لٌة فٌما بٌنهم، والتأكدا من ئوتوزٌع بعض العناوٌن التً تتطلب عبئاً بحثٌاً كبٌراً على فرٌق من الطلبة مع توزٌع المس

أوكل فرٌق أن ٌقدام تقرٌراً عن موضوعه، وعرضه أمام الفرٌق، وعلى كل طالب  أعضاء المشاركة الفاعلة من جمٌع 
 الطلبة.

  الغش: 5
 ة،التً تعنً: أن ٌكون الطالب صاداقاً مع نفسه، ومع زملائه ومع أساتذته.كاداٌمٌٌلتزم الطلبة بمبادائ النزاهة الأ 
  ام إستخدامحاولة أو رة الإشاأو  ورقة غٌروالنظر فً أو لن ٌتم التسامح مع الغش وهو: محاولة الطالب الغش بالحداٌث

 أٌة وسٌلة من وسائل الغش.
  ًالشروع فٌه ٌجعل الطالب راسباً فً المقرر.أو الغش فً الامتحان النصف 
  الطالب الذي ٌغش فً الامتحان ٌحرم من ثلاث موادا هً: الماداة التً ضبط متلبساً فٌها والماداة التً قبلها وكذلك الماداة

 التً تلٌها.
  الواحداة ٌطبق علٌه حكم الفصل من الداراسة. الاختبارٌةأكثر من مرة فً الداورة إذا تكرر غش الطالب 
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 : الانتحال 6
  ٌقوم  بتقداٌمها كأنها أو أفكارو وٌداعً أنها من إنتاجه أو سرقة كلمات شخص آخر أو ٌعرف الانتحال باسم "النسخ

 خاصة به" .
 غٌرو. أعمالسرقة أو الغش إلى بحث العلمً، وألّا ٌلجأ أبدااً على الطلبة ضرورة الالتزام بالأمانة العلمٌة وأخلاقٌات ال 
 .الطالب الناقل لأفكار الآخرٌن داون التوثٌق ٌحرم من الدارجة وٌعنف على فعلته تلك داون التشهٌر به أمام زملائه 
  لفصل" وٌكون أدااء الامتحان تطبق علٌه اللائحة الموحداة لشئون الطلاب، وهو "ا أثناءالطالب المنتحل صفة طالب آخر

 بقرار من الجهات المعنٌة ،وتسري العقوبة نفسها على الطالب الذي انتحلت شخصٌته لنفس الغرض.

 أخرى: سٌاسات 7 7
 من مهام الطلبة وواجباتهم وحقوقهم الآتً: 

  المناقشات والعمل الجماعً. أثناءتحمل وتقبل الآراء المختلفة 
  البناء مع الآخرٌن.والحوار ٌجابً النقاش الإبأسلوب التزامه 
  ام الهواتف المحمولة دااخل قاعة المحاضرة،إستخدالا ٌسمح 

 سٌر الامتحان. أو أثناء 
  الجهات المعنٌة لاتخاذ اللازم، مشفوعاً بتقرٌر عن ذلك.إلى ٌُحال  فإنهإذا سلك الطالب سلوكاً غٌر مقبول 
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 واتخاذ القرارنظم المعلومات خطة مقرر 
 

I. س المقررمعلومات عن مدر: 

 ٌا(أسبوع/ 3)  الساعات المكتبٌة
 الاسم دا. فضل المحموداي

 المكان ورقم الهاتف 777714477 السبت الأحد الاثنٌن الثلاثاء الأربعاء الخمٌس

ًلكترونالبرٌد الإ         

 

II. :معلومات عامة عن المقرر 

 ٌةدارنظم المعلومات الإ اسم المقرر:  .1

  رمز المقرر ورقمه:  .2

 ات المعتمدة للمقرر:الساع  .3

 الساعات
 المجمو 

 تدرٌب عملً سمنار نظري

3    3 

 سً الثانً الدارا المستوى الثالث :الفصل  :سً الدار والفصل المستوى  .4

5.  
 وجدات المقرر( إن لداراسة السابقة المتطلبات

(: 
 تطبٌقات الحاسوب -عمالة الأإداارمبادائ  

 توجدا لا :)وجدات إن ( المصاحبة المتطلبات  .6

7.  
الإحصاء + بكالورٌوس  عمالة الأإدااربرنامج بكالورٌوس  :المقرر له ٌدارس الذي البرنامج

  والمعلومات               

 اللغة العربٌة    :المقرر تدارٌس لغة  .8

 كلٌة التجارة والاقتصاد مكان تدرٌس المقرر:   .9

III. المقرر الدراسً:  وصف 

ة نظنم المعلومنات وخصائصنها ومكوناتهنا، أهمٌنٌنة، وداارلمعلومات فنً اتخناذ القنرارات الإالتعرٌف بداور اإلى  هذا المقرر ٌهدف 
ٌشنتمل علنى نظنم مسنانداة القنرارات ونظنم النداعم النذكً للقنرارات كنالنظم الخبٌنرة  كمناوخطط واسنتراتٌجٌات إنشنائها وتطوٌرهنا، 

الخاصننة بالأنشننطة المختلفننة بالمنشننأة وعلاقتهننا  نظننم المعلومننات إلننى عننرض أنننواعوالشننبكات العصننبٌة والننذكاء التنظٌمننً إضننافة 
 ببعضها البعض.

 

IV. :مخرجات التعلم المقصودة للمقرر 

 بعدا الانتهاء من داراسة المقرر سوف ٌكون الطالب قاداراً على أن: 
a1 ذات العلاقة بنظم المعلومات. سسٌظهر المعرفة بالمفاهٌم والمبادائ والأ 
a2 ٌة.داارمعلومات واتخاذ القرارات الإٌشرح الأسالٌب الكمٌة فً نظم ال 
a3 عمالالرئٌسة لنظم المعلومات ومكوناتها فً منظمات الأ نواعٌصف الأ، 
b1 .ٌحلل المعلومات فً مجال أنظمة المعلومات المختلفة 
b2 عمالٌمٌز الأسالٌب الكمٌة الدااعمة لاتخاذ قرارات فاعلة وقادارة على تعزٌز كفاءة أدااء منظمات الأ. 
c1 القرارات المناسبة لحل المشكلات المرتبطة بنظم المعلومات. ٌطبق 
c2 ٌة.داارٌستخدام النظم الحاسوبٌة فً مختلف التطبٌقات الإ 
d1 نترنتٌتعامل مع التقنٌات الحداٌثة والإ. 
d2 .ٌجٌدا مهارات التواصل 
d3 ٌعمل بفاعلٌة ضمن الفرٌق الواحدا. 
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V. :محتوى المقرر 

 :الجانب النظري

 الساعات الفعلٌة سبو الأ المواضٌع التفصٌلٌة المقرر وحداات الرقم

1 
 

 مقدامة فً نظم المعلومات
 

 ٌة.داارمفهوم نظم المعلومات الإ  .12
 البٌانات والمعلومات والمعرفة .11
 تكنولوجٌا المعلومات .12
ات ومواردا نظم إجراءنشاطات و .13

 المعلومات
الاتجاو السلوكً والتكنولوجً لنظم  .14

 المعلومات
ات فً خدامة تكنولوجٌا المعلوم .15

 ة المعاصرة.داارالإ
 ٌةداارونظم المعلومات الإ نترنتالإ .16
التحداٌات التً تواجه بناء نظم  .17

 معلومات حداٌثة
حالة  –داورة حٌاة وتطوٌر نظم المعلومات 

 عملٌة

W1 3 

2 
الرئٌسة لنظم  نواعالأ

 المعلومات ومكوناتها

نظم المعلومات التً تخدام التنظٌم  1 
 الهرمً

 عاملاتنظم معالجة الت 2
 نظم المعلومات الوظٌفٌة 3
العلاقة بٌن نظم المعلومات المختلفة فً -4

 المنظمة
 نظم المنظمة وفوائداها وتحداٌات بنائها 5
 ة المعرفة فً المنظمةإداارنظم - -6

 حالة عملٌة

W2 3 

3 

ة مواردا تكنولوجٌا إداار
ة داارالمعلومات والإ

 ستراتٌجٌةالإ
 
 

 ب.نظرة تارٌخٌة على نظام الحاسو-1
 تصنٌف الحاسوب.-2
 مكونات الحاسوب.-3
 نظم التشغٌل.-4
 ها.أنواعلغات البرمجة و-5
 وصناعة واتخاذ القرار المداٌرٌن-6
نظم المعلومات الاستراتٌجً والتخطٌط -7

 الاستراتٌجً
نظم معلومات مستوى  إستراتٌجٌة-8
  عمالالأ
 حالة عملٌة-9

W3 3 

4 
ة قواعدا البٌانات فً إداار

 بةالنظم المحوس
 

 نماذج البٌانات.-1
 تجمٌع وتجزئة البٌانات.-2
 هرمٌة البٌانات.-3
 قواعدا البٌانات. أنواع-4
 معالجة البٌانات. -5
 تصمٌم قواعدا البٌانات-6
 قواعدا البٌانات والشبكة العنكبوتٌة-7

W4 3 
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نظم مساندة  10
 القرارات

 مفهوم نظم مساندة القرارات.-1
 هٌك  نظم مساندة القرارات.-2
 نظم مساندة القرارات. أنوا -3

W11 3 

نظم الداعم الذكً  11
 للقرارات

 الشبكات العصبٌة.-1 
 النظم الخبٌرة.-2
 الذكاء التنظٌمً.-3

W12+
w13 

6 

 W14 3 أمنٌة البٌانات.-1  نظم المعلوماتأمن 12

 وحداات قٌاس التخزٌن للبٌانات-8
 حالة عملٌة

5 

ة داارنظم المعلومات والإ
نظمات ٌة والملكترونالإ

 الرقمٌة
 
 

 ٌة.لكترونة الإداارمفهوم الإ-1
 ٌة.     لكترونة الإداارمعوقات الإ-2
 ٌة.لكترونة الإداارفوائدا الإ-3
ة داارداور تقنٌات نظم المعلومات فً الإ-4
 ٌة.لكترونالإ
داور تكنولوجٌا نظم داعم القرارات فً -5
 ٌة.لكترونة الإداارالإ
 نترنتعلى الإ عمالة الأإداار-6
والتسوٌق ونظام الدافع  سواقالأمواقع -7
 ً لكترونالإ
التكنولوجٌا الرقمٌة وتطبٌقات الموباٌل -8

 فً نظم المعلومات
 حالة عملٌة

W5+w6 6 

6 
 

 ٌةداارنظم المعلومات الإ
 

 ٌة.داارمفهوم نظم المعلومات الإ-1 
 ٌة.داارنظم المعلومات الإ نشوء-2
ٌة داارخصائص نظم المعلومات الإ-3

 وفوائداها.
 ٌة.داارنظم المعلومات الإ أنواع-4
 ٌة.داارعناصر نظم المعلومات الإ-5
ٌة فً اتخاذ داارداور نظم المعلومات الإ-6

  القرارات.

W7 3 

 W8 3  الامتحان النصفً 7

8 
 نظم المعلومات التنفٌذٌة

 

 مفهوم نظم المعلومات التنفٌذٌة.-1 
 المعلومات المطلوبة للمداٌرٌن التنفٌذٌٌن.-2
 المعلومات التنفٌذٌة.عوامل نجاح نظم -3
نظم المعلومات التنفٌذٌة المبنٌة على -4

 الحاسوب.
الاقتراحات اللازمة لتحسٌن نظم -5

 المعلومات التنفٌذٌة.
الاتجاهات المستقبلٌة لنظم المعلومات -6

 التنفٌذٌة.

W9 3 

 نظم المعلومات الوظٌفٌة 9

 نظم معلومات الإنتاج.-1 
 نظم معلومات التسوٌق.-2
 لومات المواردا البشرٌة.نظم مع-3
 نظم معلومات التموٌل-4

W12 3 
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 الحماٌة الأمنٌة لتناقل البٌانات على شبكة الاتصالات.-2
 الأمنٌة فً قواعدا البٌانات.-3
 حماٌة البرمجٌات.-4
 حماٌة قواعدا البٌانات.-5
 الجرائم الحاسوبٌة-6

تطوٌر نظم  13
المعلومات 

 ٌةداارالإ

 تحلٌل النظم.-1 
 النظم.تصمٌم -2
 تنفٌذ النظم.-3
  المتابعة والتقوٌم-4

W15 3 

  الامتحان النهائً 14
W16 3 

 والساعات الأسابٌع إجمالً  
16 48 

 

VI. استراتٌجٌات التدرٌس 

 المحاضرات -
 ٌةلكترونالعرض الشفوي من خلال الأجهزة الإ -
 الحوار والمناقشة الحر -
 الحالات العملٌة -
 العصف الذهنً -

 

VII.  والتكلٌفات:الأنشطة 

 )إن وجدات(الدرجة  سبو الأ النشاط/ التكلٌف الرقم

 W3,6,10 5 واجبات منزلٌة 1

فً  عرض الطالب لموضوع محضر 2
 نظم المعلومات 

W3,12 
5 

 W 5, 10  5 مقالات/ بحثأو تقارٌر  3

 Weekly 5 الحوار التفاعلً والمشاركة فً القاعة 4

 20 المجمو 

 

VIII. :تقٌٌم التعلم 

 الدرجة موعد التقوٌم/ الٌوم والتارٌخ موضوعات التقوٌم مالرق
 الوزن النسبً 

 دارجة  التقوٌم النهائً(إلى )نسبة الدارجة 

 Weekly 22 22% الأنشطة والتكالٌف 1

 W8 20 20% اختبار نصفً 2

امتحان نهائً  3
 نظري

W16 60 60 الفصل% 

 %111 111 المجمو  

 

IX. :مصادر التعلم 

 ة:المراجع الرئٌس .1

 م. 2212، الأردان-ٌة. داار الحامدا للنشر والتوزٌع، عمانداارالنجار، فاٌز جمعه صالح، نظم المعلومات الإ 

 م2229. الأردان، –والتوزٌع، عمان ٌة. داار الٌازوري العلمٌة للنشر داارٌاسٌن، سعدا غالب، نظم المعلومات الإ. 



                                                                                      

 

 

 

 جامعة صنعاء
 كلٌة التجارة والاقتصاد

 قسم الإحصاء والمعلومات
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 المراجع المساعداة: .2
 2228،  3ٌة، داار المسٌرة ، عمان ، ط داارلقادار الجنابً ، نظم المعلومات الإعامر ابراهٌم قندا لجً، علاء الداٌن عبداا -1
 م.2224ٌة،الإسكندارٌة، الداار الجامعٌة، ساسٌة :المفاهٌم الأداارسونٌا محمدا البكري، نظم المعلومات الإ-2

 )إن وجدات(:    إنترنتٌة وإلكترونموادا  .3

 منتداٌات سٌسكو 

 ًمنتداٌات المبرمج العرب 

 En.youscribe.com 

 Edu.arabsgate.com 

 Ar.wikpedia.org 

 Dssworld.arabblogs.com 

 www.mdawood.com    

 

X. :الضوابط والسٌاسات المتبعة فً المقرر 

 التعلٌمٌة: الفعالٌات حضور سٌاسة 1
 ( من 75فً الحضور، وضرورة حضور )  نتظامالالتزام بالمواعٌدا المحداداة للمحاضرات فً بدائها وانتهاءها والإ %

 ساعات المقرر.
  ( من ساعات المقرر ٌعدا محروماً فً المقرر. إلاّ إذا كان غٌابه بسبب 25غٌاب الطالب عن ) تجاوزت نسبةإذا%

 بعذر قاهر تقبله عماداة الكلٌة، وبموجب وثائق رسمٌة ومعمداة.أو مرض 
 

 المتأخر الحضور 2
  ًموضوعات المقرر فً الوقت المناسب.  فً مناقشة وأن ٌشاركالمحاضرات، إلى ٌنبغً على الطالب أن ٌأت 
  المقرر. أستاذٌسمح للطالب المتأخر بداخول المحاضرة إذا تأخر فً حداودا ربع ساعة فقط وبعذر مقبول لداى 
  من دارجة 22إلى %  12الطالب الذي ٌتكرر تأخرو عن بداء المحاضرة داون عذر مقبول سٌتم خصم من %

 الحضور. 
% من دارجة 52ٌغادارها فً وقت مبكر سٌتم خصم أو محاضرة فً وقت متأخر الإلى الطالب الذي ٌتكرر وصوله 

 .الحضور

 الامتحان: ضوابط 3
  قاعة الامتحان فً الوقت المحدادا.إلى ٌجب على الطالب الوصول 
 .عدام السماح بداخول الامتحان بعدا مرور أكثر من ربع ساعة من بداء الامتحان 
 نٌة بعدا توزٌع الأسئلة إلاّ بعدا مرور نصف وقت الاختبار.لا ٌسمح للطالب الخروج من القاعة الامتحا 
 فً حالة تغٌب الطالب عن الاختبار بعذر مقبول ٌعادا له الاختبار بالداور الثانً بدارجة كاملة. 

 .ٌعدا الطالب الغائب فً اختبار نهاٌة الفصل راسباً فً المقرر الذي تغٌب فٌه

  والمشارٌع: التعٌٌنات 4
 لى الطالب الالتزام بالآتً:التعٌٌنات: ٌتعٌن ع

  فأن علٌه الاتصالتقداٌم الواجبات فً الوقت المحدادا تماماً، وإذا ما واجهته مشكلة فً تقداٌم الواجبات المطلوبة منه 
 و ٌمكن أن ٌعدال وٌقرر الموعدا الآخر للتسلٌم.أستاذالمقرر لكً ٌتفق معه على موعدا آخر، وبناءً على تعلٌمات  أستاذب

  ًٌة.أساستفصٌلٌاً لما ٌتضمنه الواجب من خطوات وأفكار  أن ٌقدام عرضا 
  ستاذٌن من التأخٌر لن ٌقبل إلاّ إذا ما وافق الأأسبوعإذا تأخر الطالب عن تقداٌم واجباته فً الموعدا الذي حدادا له بعدا 

 على قبول التأخٌر، بناءً على ظروف قاهرة ٌتم شرحها وكتابتها خطٌاً.
 المشارٌع:

ناوٌن بمشارٌع بحثٌة بدااٌة الفصل الداراسً وكل طالب ٌختار واحدااً من العناوٌن المقدامة لهم. وٌمكن سٌتم تقداٌم قائمة ع
لٌة فٌما بٌنهم، والتأكدا من ئوتوزٌع بعض العناوٌن التً تتطلب عبئاً بحثٌاً كبٌراً على فرٌق من الطلبة مع توزٌع المس

أوكل فرٌق أن ٌقدام تقرٌراً عن موضوعه، وعرضه أمام  الفرٌق، وعلى كل طالب أعضاء المشاركة الفاعلة من جمٌع 
 الطلبة.
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  الغش: 5
 ة،التً تعنً: أن ٌكون الطالب صاداقاً مع نفسه، ومع زملائه ومع أساتذته.كاداٌمٌٌلتزم الطلبة بمبادائ النزاهة الأ 
  ام إستخدامحاولة أو ارة الإشأو  ورقة غٌروالنظر فً أو لن ٌتم التسامح مع الغش وهو: محاولة الطالب الغش بالحداٌث

 أٌة وسٌلة من وسائل الغش.
  ًالشروع فٌه ٌجعل الطالب راسباً فً المقرر.أو الغش فً الامتحان النصف 
  الطالب الذي ٌغش فً الامتحان ٌحرم من ثلاث موادا هً: الماداة التً ضبط متلبساً فٌها والماداة التً قبلها وكذلك

 الماداة التً تلٌها.
 الواحداة ٌطبق علٌه حكم الفصل من الداراسة. الاختبارٌةأكثر من مرة فً الداورة  إذا تكرر غش الطالب

 : الانتحال 6
  ٌقوم  بتقداٌمها كأنها أو أفكارو وٌداعً أنها من إنتاجه أو سرقة كلمات شخص آخر أو ٌعرف الانتحال باسم "النسخ

 خاصة به" .
 أعمالسرقة أو الغش إلى لبحث العلمً، وألّا ٌلجأ أبدااً على الطلبة ضرورة الالتزام بالأمانة العلمٌة وأخلاقٌات ا 

 غٌرو.
 .الطالب الناقل لأفكار الآخرٌن داون التوثٌق ٌحرم من الدارجة وٌعنف على فعلته تلك داون التشهٌر به أمام زملائه 

الفصل" وٌكون أدااء الامتحان تطبق علٌه اللائحة الموحداة لشئون الطلاب، وهو " أثناءالطالب المنتحل صفة طالب آخر 
 بقرار من الجهات المعنٌة ،وتسري العقوبة نفسها على الطالب الذي انتحلت شخصٌته لنفس الغرض.

 أخرى: سٌاسات 7 7
 من مهام الطلبة وواجباتهم وحقوقهم الآتً: 

  المناقشات والعمل الجماعً. أثناءتحمل وتقبل الآراء المختلفة 
  البناء مع الآخرٌن. والحوارٌجابً النقاش الإبأسلوب التزامه 
  ام الهواتف المحمولة دااخل قاعة المحاضرة،إستخدالا ٌسمح 

 سٌر الامتحان. أو أثناء 
  الجهات المعنٌة لاتخاذ اللازم، مشفوعاً بتقرٌر عن ذلك.إلى ٌُحال  فإنهإذا سلك الطالب سلوكاً غٌر مقبول 
 

 


