
الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

قائمة الاسئلة 06:05 2025-04-28
استراتيجية التسويق-عام+موازي-تسويق-الفترة3-الرابع -كلية التجارة-درجة الامتحان (90)

عبدالكريم محمد عبداالله الدعيس
(1

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

يتم تحقيق التكامل الخلفي والامامي وذلك من اجل سد الفجوة عن طريق البحث عن فرص عمل جديدة مرتبطة بحد كبير مع اعمال المنظمة عن

طريق

النمو المتنوع-1)
النمو المتكامل+2)
النمو المكثف-3)
النمو المتنوع والمكثف-4)

(2
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

في مصفوفة بوسطن المنتجات التي تقع في خلية البقرة الحلوب هي منتجات في مرحلة :-

التقديم-1)
النمو-2)
النضج+3)
الأنحدار-4)

(3

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

اتباع مفهوم استراتيجية التسويق يُمكن الإدارة من مواجهة :-

الصفحة 2 / 29



الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

شدة المنافسة-1)
التغيرات البيئية+2)
اتساع الأسواق-3)
احتياجات العملاء-4)

(4

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تعتبر اول مراحل الاستراتيجية التسويقية

التحليل الموقفي+1)
التركيز على السوق والمنتج في تحقيق الهداف-2)
البرنامج التسويقي-3)
التركيز على السوق والمنتج والبرنامج التسويقي في تحقيق الهداف-4)

(5

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

تعتبر القوة التنافسية احد المقاييس الهامةعند قياس

الحصة السوقية-1)
مقاييس جودة المنتج-2)
مقاييس الميزة التنافسية+3)
مقاييس نسبة الربحية-4)

(6

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

وضع الأفكار والتوجهات الاستراتيجية والأهداف الاستراتيجية في صورة قابلة للتنفيذ ، تعني :-

صياغة الاستراتيجية+1)
الخطة الاستراتيجية-2)
استراتيجية التسويق-3)
البرنامج التسويقي-4)

(7
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

مدخل بناء الميزة التنافسية الذي يعتمد على الفرص السوقية الجذابة ، هو مدخل :-

خارجي+1)
المدخلات-2)
العمليات-3)
الجهد التسويقي-4)

(8

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عندما تكون الحصة السوقية مرتفعة ومعدل النمو منخفض فإن هذا يمثل شكل خلية.............في مصفوفة بوسطن الاستشارية
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علامة الاستفهام-1)
النجوم-2)
خلية الكلاب-3)
البقرة الحلوب+4)

(9

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

يمكن استخدام مصفوفة ( أنسوف ) نمو السوق - المنتج عند أعتماد استراتيجية :-

النمو المكثف+1)
النمو المتكامل-2)
النمو الرأسي-3)
التكامل الخلفي-4)

(10

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

استراتيجية التسويق هي سلسلة من الإعمال المتكاملة التي تقود إلى دعم وأسناد :-

إدارة المنظمة-1)
نجاح المنظمة-2)
الميزة التنافسية+3)
جهود الإدارة-4)

(11

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

الفرق بين المبيعات التي تخطط الشركة تحقيقها مستقبلاً وبين المبيعات الحالية ، يطلق عليها :-

إنحراف الأداء-1)
الفجوة الاستراتيجية+2)
الفجوة التخطيطية-3)
المبيعات المستهدفة-4)

(12
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

مصدر للميزة التنافسية يمكن الوصول إليه من خلال رفع منحنى الخبرة للعاملين ، هو :-

المدخلات-1)
المخرجات-2)
العمليات+3)
الفرص السوقية-4)

(13

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تخطيط النشاط الترويجي للمنتج الجديد يجب أن يتوافق مع سلوك المستهلكين في :-
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شراء المنتج-1)
قرار الشراء-2)
تبني المنتج+3)
الاهتمام بالمنتج-4)

(14

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

قد يكون للشركة أكثر من مزيج تسويقي إذا كانت استراتيجية إختيار السوق المستهدف :-

التركيز على جزء من السوق-1)
اختيار تخصصي+2)
تخصص في المنتج-3)
تغطية شاملة-4)

(15

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

يعتبر عنصر الشهرة والسمعة التي تمتلكها لترسيخ الصورة الذهنية من اهم عوامل البيئة

الداخلية+1)
الخارجية-2)
لاشيء مما سبق-3)
الداخليه والخارجية-4)

(16

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

هي استراتيجية لدخول الاسواق باسعار مرتفعة وحملات رويجية منخفضة

استراتيجية الكشط البطيء+1)
استراتيجيةالبطيء السريع-2)
استراتيجية التغلغل البطيء-3)
استراتيجية التغلغل السريع-4)

(17
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اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

المنظمة التي تعمل على تعقيد الميزة التنافسية في فترة البناء ، تهدف إلى زيادة :-

القدرة التنافسية-1)
فترة الأنتفاع+2)
فترة البناء-3)
الحصة السوقية-4)

(18

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

الدخول إلى سوق جديد بمنتج جديد ، يعني اتباع استراتيجية :-
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مركز الاختبارات الالكترونية

تطوير المنتج-1)
تطوير السوق-2)
غزو السوق-3)
التنويع+4)

(19

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

استراتيجية التسويق تحقق الربط بين عناصر المزيج التسويقي و :-

الموارد المتاحة-1)
الخطة المعتمدة-2)
استراتيجية المنظمة-3)
السوق المستهدف+4)

(20

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

من عناصر نموذج القوى الخمس في بيئة الصناعة :-

نمو الصناعة-1)
عدد المنافسين-2)
حجم التكاليف الثابتة-3)
قوة المشتريين+4)

(21

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

الدخول في أعمال جديدة تكون مرتبطة بالأعمال الحالية للمنظمة وامتداد لها ، يمثل استراتيجية :-

غزو السوق-1)
التنويع-2)
النمو المتكامل+3)
النمو المكثف-4)

(22
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مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تعتبر ثاني مراحل عمليات التخطيط الاستراتيجي

تحديد الاهداف+1)
مراجعة الوضع الحالي-2)
صياغة الاستراتيجية-3)
تخصيص الموارد والرقابة-4)

(23

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عندما تعتمد المنظمة في تطوير المنتج على التطوير التكنولوجي والابتكارات العلمية ، فإنها تتبع استراتيجية :-
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مركز الاختبارات الالكترونية

الدفع+1)
السحب-2)
التطوير-3)
الإبتكار-4)

(24

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

من متطلبات تجزئة السوق :-

نمو السوق-1)
انخفاض المخاطر-2)
القابلية للقياس+3)
الاستقرار الاقتصادي-4)

(25

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

المسح البيئي ، المراقبة البيئية ، والاستخبارات التنافسية ، هي المكونات العملية لـ :-

دراسة البيئة-1)
تحليل البيئة-2)
التخطيط الاستراتيجي-3)
التوقع البيئي+4)

(26

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

من الموارد غير الملموسة للمنظمة والتي يمكن أن تمثل عنصر قوة فيها :-

التكنولوجيا-1)
التنظيم-2)
الإدارة-3)
السمعة+4)

(27
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مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عندما تتعرف المنظمة على الفرص المتاحة واستثمار مواردها في الفرص المناسبة ، فهي تحقق :-

النجاح في السوق-1)
زيادة المبيعات-2)
الميزة التنافسية+3)
الحصة السوقية-4)

(28

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

من المقاييس النوعية للميزة التنافسية والذي يصعب تحقيقه في الغالب هي النوعية :-
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مركز الاختبارات الالكترونية

المدركة-1)
القياسية-2)
النسبية-3)
المتوقعة+4)

(29

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

بقسمة إجمالي مبيعات الشركة على أجمالي مبيعات أكبر المنافسين في السوق ، تحصل على :-

الحصة السوقية-1)
القوة التنافسية+2)
الحصة النسبية-3)
نسبة المبيعات-4)

(30

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

يمكن للشركة تحقيق الفرص البيعية قبل غيرها وتقليل حجم المخزون من خلال بُعد :-

التكلفة-1)
الجودة-2)
المرونة-3)
التسليم+4)

(31

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عندما تتوفر عناصر القوة في الشركة مع وجود تهديدات قوية خارجية ، فأنها تتبع استراتيجية :-

هجومية-1)
علاجية-2)
دفاعية+3)
انكماش-4)

(32
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مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

الشركة التي تستورد المواد الخام بنفسها بدلاً عن الموردين ، تتبع استراتيجية :-

التكامل الخلفي+1)
التكامل الأمامي-2)
النمو المتكامل-3)
النمو الأفقي-4)

(33

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تمثل مصفوفة مجموعة بوسطن العلاقة بين إحداثيين هما ( الحصة السوقية و ) :-
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مركز الاختبارات الالكترونية

حجم المبيعات-1)
هامش الربح-2)
معدل نمو السوق+3)
القوة التنافسية-4)

(34

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

في الترويج للسلع الصناعية تزيد أهمية الأعتماد على : -

الإعلان-1)
البيع الشخصي+2)
تنشيط المبيعات-3)
العلاقات العامة-4)

(35

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

عبارة عن المجالات أو الأحداث المحتمل حصولها حالياً أو مستقبلاً في السوق والتي يمكن أن تستثمرها المنظمة لتحقيق أهدافها:

عناصر الفرص.+1)
عناصر القوة.-2)
عناصر التهديدات.-3)
عناصر الضعف.-4)

(36

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

هي الخطوة الأولى في تبنى المنتج والتي يميز الأفراد فيها ذلك المنتج الجديد المقدم للسوق، إلا أنهم لا يمتلكون معلومات كافية عنه وبما تتيح لهم

حرية الخيار في التعامل معه:
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مركز الاختبارات الالكترونية

الاهتمام.-1)
التجريب.-2)
التقييم.-3)
الإدراك.+4)

(37

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تمثل هذه الاستراتيجية انعكاس للعلاقة ما بين الضعف الموجودة في المنظمة المتمثلة في ضعف القدرات والامكانيات الداخلية وفرص الانتعاش

والنمو المتاحة في السوق:

استراتيجية الهجوم.-1)
استراتيجية علاجية.+2)
استراتيجية دفاعية.-3)
استراتيجية الانسحاب.-4)

(38
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

يعتبر عنصر المزيج التسعيري من ضمن عناصر المزيج:

الترويجي.-1)
التوزيعي.-2)
التسويقي.+3)
الإنتاجي.-4)

(39

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عزوف وبطيء المستهلكين عن شراء المنتج لافتقاره إلى الجاذبية، وعدم قدرته على إشباع حاجات المستهلكين ورغباتهم، والتخفيض لأدنى
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

مستوى ممكن من ترويج المبيعات هي مرحلة:

مرحلة التقديم.-1)
مرحلة التدهور.+2)
مرحلة النضج.-3)
مرحلة النمو.-4)

(40

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تسمى هذه المرحلة بمرحلة قبول السوق للمنتج، لأن المنتج قد انتقل بنجاح الى هذه المرحلة وزادت المبيعات بشكل سريع، واستخدام استراتيجية

اختراق السوق، هي مرحلة:
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

مرحلة التقديم.-1)
مرحلة النمو.+2)
مرحلة النضج.-3)
مرحلة الانحدار.-4)

(41

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

يمكن أن يستدل على نموذج تبنى المنتج من خلال الترابط الواضح بين التخطيط لعناصر المزيج التسويقي وتحديداً للنشاط الترويجي المنصب

على المنتج الجديد وسلوك المستهلك والتي يمكن أن يتحدد بالخطوات التالية ماعدا:

التبني.-1)
التقييم.-2)
المبدعون.+3)
التجريب.-4)

(42
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جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

عندما تسعى الشركة إلى إيصال المشتري إلى مرحلة تبني المنتج، فإنه من المناسب ابتداء أن تخلق لديه الاهتمام بالمنتج عبر استخدام الوسائل

الترويجية المختلفة يتمثل هدف الاتصالات التسويقية ضمن:

التشجيع على تجربة المنتج.+1)
خلق الإدراك.-2)
ولاء المستهلك.-3)
لا توجد إجابة صحيحة-4)

(43
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

مجموعة من الأفراد أو المنظمات التي تشرف على تدفق المنتجات من المصنع الى المستهلك:

الاتصالات التسويقية المتكاملة.-1)
التسعير.-2)
التوزيع.+3)
المنتج.-4)

(44

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تعتبر انشطة التدبير للمدخلات وكذلك عمليات التطوير التكنولوجية وادارة الموارد البشرية والبنى التحتية من اهم
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الجمهورية اليمنية
جامعة صنعاء

مركز الاختبارات الالكترونية

الخدمات الاساسية التي يجب تقديمها-1)
من اهم انشطة التسويق والمبيعات-2)
من الانشطة المساعدة بخلق قيمة للمنظمة+3)
لا توجد إجابة صحيحة-4)

(45

اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة من الفقرات الآتية :

تعبير عن قدرة المنظمة على جذب العملاء وبناء الصورة الذهنية وزيادة القيمة المدركة وتحقيق رضا العميل

الاستراتيجية التسويقية-1)
الحصة السوقية-2)
الميزة التنافسية+3)
الحصة السوقية والميزة التنافسية-4)
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