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 : ادارة الحالة مقرر توصيف
 معمومات عامة عن المقرر:  .1
 ادارة الحالة :اسم المقرر  -1

  قمه:رمز المقرر ور   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي تدريب عممي سمنار محاضرة
1  1 1 3 

 الفصل الدراسي الاول –المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:  -4
 أساسيات خدمة الفرد+ عمميات خدمة الفرد :()إن وجدتالمقرر المتطمبات السابقة لدراسة   -5
 (3الميداني) التدريب (:المتطمبات المصاحبة )إن وجدت  -6
 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -7
 المغة العربية لغة تدريس المقرر:  -8
 فصمي نظام الدراسة:  -9

أ.م,د.منذر إسحاق  –أ.م.د/ سكينة احمد هاشم       معد)ي( مواصفات المقرر:  -11
 +هويدا الشيبة

 م2121/2121 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  -11
 

 ف المقرر:وص .1
الحالة  ةالتعرف عمى ادارة الحالة واىدافيا واىميتيا ومجالاتيا والمبادئ التوجييية لادار يتناول ىذا المساق: 

ومتطمباتيا وعلاقتيا بالخدمة الاجتماعية. والربط بخطوات ادارة الحالة ومتطمبات وطرق تنفيذ خطوات ادارة 
 المناقشات. الحالة من خلال التطبيقات العممية والعروض و 

 :  (CILOs) رر لممق المقصودةمخرجات التعمم  .2
a1 - الحالة  لإدارةوالمتطمبات اللازمة  المبادئعرض ستي 
a2 -  .يشرح نظمم إدارة الحالة وأىدافو بشكل يراعي الخصوصية الفردية لكل حالة  
b1- ارة الحالةردود واستجابات تساىم في التعافي والتمكين عند المستيدفين بإد ترحيق . 
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c1- عند دراسة الحالات. يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات 
c2- ممفات ادارة الحالة لكل مستيدف جيزي . 
d1- يعمل عمى ضمن ىيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد المجتمعية.. 

 

 مواءمة مخرجات تعمم المقرر مع ومخرجات تعمم البرنامج:  .3
  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر
 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً عمى أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً عمى أن:
a1 - الحالة  ةلإدار والمتطمبات اللازمة  المبادئعرض ستي A3- .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينيا المختمفة 
a2 -  يشرح نظمم إدارة الحالة وأىدافو بشكل يراعي الخصوصية

  الفردية لكل حالة. 
-A4معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخيا وتطورىا  وضحي

 وملامح كل مرحمة وأىدافيا.
 المهارات الذهنية:

  مج بمخرجات المقرريتم ربط مخرجات البرنا
 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً عمى أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً عمى أن:
b1- ردود واستجابات تساىم في التعافي والتمكين عند  ترحيق

 المستيدفين بإدارة الحالة 
b4-  يحمل المواقف الاجتماعية المختمفة واستخلاص النتائج

 التي تساىم في بناء الخطة العلاجية.
 :  الوهبراث العوليت والوهٌيت

 يتن ربط هخزجبث البزًبهج بوخزجبث الوقزر

 ٌيت(هخزجبث البزًبهج )ههبراث عوليت وهه   هخزجبث الوقزر)ههبراث عوليت وههٌيت(

 بعذ الاًتهبء هي هذا البزًبهج سيكىى الطبلب قبدراً على أى: بعذ الاًتهبء هي هذا الوقزر سيكىى الطبلب قبدراً على أى:

c1- عند دراسة  يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات
 الحالات. 

- C2 ،يوظف ميارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد
 ة وتوزيع الأدوار داخميا.وميارة بناء الجماع

c2- ممفات ادارة الحالة لكل مستيدف  جيزي C4-  ميارات البحث العممي لتحديـد الظـواىر والمشـكلات يختبر
ودراســـتيا بمـــنيج عممـــي ســـميم وصـــولات إلـــى نتـــائج واستخلاصـــات 

 يمكن الاستناد إلييا في عمميات التدخل.
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 :المهارات العامة
 ج بمخرجات المقرريتم ربط مخرجات البرنام

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(
 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً عمى أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً عمى أن:

d1-  يعمل عمى ضمن ىيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد
 .المجتمعية

D2- ٍ واصل بفاعلَة  هةز سهةال الو وة  لٍعوةل بيةال  ٍلةابٌ علةي

 الفزدً لاللواعٌ. الوستوٍَن

 

 يميمخرجات التعمم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .4
  يم:يمخرجات تعمم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة 
 والفهم

 استراتيجية التقويم ساستراتيجية التدري 

a1 - والمتطمبات  المبادئعرض ستي
 الحالة  لإدارةاللازمة 

 المحاضرة والعرض العممي -
 العصف الذىني -
 الحوار والنقاش داخل الصف -
 في مجموعات صغيرة العمل  -
 التعميم الذاتي  -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -
 النيائية.

 الأسئمة الشفيية أثناء المحاضرات. -
يشرح نظمم إدارة الحالة وأىدافو  - a2 التكاليف  تقييم -

بشكل يراعي الخصوصية الفردية لكل 
  حالة. 
 يم:                                                     يمخرجات تعمم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 
 الذهنية 

 استراتيجية التقويم   استراتيجية التدريس
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b1- ردود واستجابات تساىم في  ترحيق
 التعافي والتمكين عند المستيدفين بإدارة

 . الحالة

 التعميم التعاوني. -
 التعميم الذاتي -
 العصف الذىني -
الحوار والنقاش داخل  -

 الصف
 في مجموعات صغيرة العمل  -
  لتطبيق العممي.ا -
 ميالمحاضرة والعرض العم -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -
 النيائية.

الأسئمة الشفيية أثناء  -
 المحاضرات.

 تقييم التكاليف ا. -

 يم:يمخرجات تعمم المقرر )المهارات المهنية والعممية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 
 التقويماستراتيجية  استراتيجية التدريس - مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعممية

c1- يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات 
 عند دراسة الحالات.

  لتطبيق العممي.ا -
 التعميم الذاتي -
 حل المشكلات  -
 العصف الذىني -
 الحوار والنقاش داخل الصف -
 في مجموعات صغيرة العمل  -
 المحاضرة والعرض العممي -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -
 النيائية.

ية أثناء الأسئمة الشفي -
 المحاضرات.

 تقييم التكاليف المنزلية -
 . تقييم العروض التطبيقية -

 التمارين التطبيقية   -
تقييم مشاركة الطمبة في  -

 الملاحظة المباشرة-القاعات

c2- ممفات ادارة الحالة لكل مستيدف جيزي 

 
                                                            تقييم:رابعا: ربط مخرجات تعمم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس وال

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 
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d1-  يعمل عمى ضمن ىيكل بنائي وظيفي وينسق
 .مع الموارد المجتمعية

 المحاضرة والعرض العممي -
 العصف الذىني -
 الحوار والنقاش داخل الصف -
 وعات صغيرة العمل في مجم -
 التعميم الذاتي -
 التطبيق العممي.  -
 حل المشكلات  -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -
 النيائية.

الأسئمة الشفيية أثناء  -
 المحاضرات.

 تقييم التكاليف المنزلية -
 تقييم العروض التطبيقية . -

 التمارين التطبيقية   -
تقييم مشاركة الطمبة في  -

 الملاحظة المباشرة-القاعات
 م العروض التطبيقية .تقيي -

 
 
 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعممية( وربطها بمخرجات التعمم المقصودة لممقرر مع تحديد  كتابة .1
 الساعات المعتمدة لها.  

 
 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

عدد  ةالمواضيع التفصيمي وحدات/ موضوعات المقرر الرقم
 الأسابيع

الساعات 
 مخرجات تعمم المقرر الفعمية

 حمقة عمى ادارة الحالة ونشاتيا 1

نظام  –خمفية عن المقرر 
الحضور  –التدريس 
درجات اعمال  –والمشاركة 
 الضوابط –الفصل 

1 3 a1 

 اداره عن مقدمة الحالة 2
 -الاىداف -الأىمية

 a1+a2 3 1 المفيوم

 الحالةمجالات اداره  3
 -المرأة  - طفولةال

 الفقيرةالاسر  -المعاقين
1 3 a1+a2 
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 الحالةموجيات اداره  4
 -المبادئ التوجييية 

 المينيةالمتطمبات 
1 3 a1+a2 

5 

 الحالة لإدارةالميارات الأساسية 

- الحالةخطوات اداره 
ميارات النقاش والحوار 

 الفعال
1 3 

a1+a2+b1 

6 
ميارات الاستماع 

يارات م -والانصات الجيد
 الاستجابة والتعافي

1 3 

7 

 الحالة  خطوات اداره

التقييم  -الاكتشاف والتقديم 
 -ومياراتو 

1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 8 
 -  ومياراتوالحالة  تخطيط

 الحالة تنفيذ خطو 
1 3 

9 
 -الاحالو ومياراتيا  

غلاق -المراجعو الدوريو  وا 
 الحالة ممف

1 3 

 حالةال فريق العمل في لإدارة 11
أدوار  -الحالة   ىيكل اداره

 فريق  العمل
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 
+d1+d2 

 الموارد المجتمعيو المتاحو 11
a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 
+d1+d2 

12 
 الاحالو لمخدمات

a3+ a4+,b3+c2+ 
c4+b2+ d5 

1 3 
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 
13 

a3+ a4+,b3+c2+ 
c4+b2+ d5 

1 3 

 مراجعة عامة 14
a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
  

a1+a2+b1+c1+c2 
+d1+d2 

  42 14إجمالي الأسابيع والساعات
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 ثانياً: الجانب العممي : 

 تكتب تجارب )مواضيع( العممي

عدد  وحدات/ موضوعات المقرر الرقم
 الأسابيع

الساعات 
 مخرجات تعمم المقرر الفعمية

1     
2     

3     

ميف حول المبادئ التوجييية والمتطمبات المينية لإدارة الحالة تك 4
 ةموجيات اداره الحال

1 1 a1+a2 

 2 2 الحالة لإدارةالميارات الأساسية عروض حول  5
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 3 3 عمى حالات من الميدان الحالة   خطوات ادارهتطبيق  6
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

واستعراض الحالة  فريق العمل في لإدارةتمثيل ادور لييكل  8
 الأدوار 

1 2 
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 1 1 وضرب امثمة ليا مموارد المجتمعيو المتاحوعرض متكامل ل 9
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 الاحالو لمخدماتتكميف عن الخدمات المباشرة وغير المباشرة  11
+d1+d2 11 2 1 مسارات الإحالة والادوار في ىذه المساراتتمثيل أدوار ل 

  13 14إجمالي الأسابيع والساعات
 

 استراتيجية التدريس: .2
 المحاضرة والعرض العممي -
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 العصف الذىني -
 الحوار والنقاش داخل الصف -
 في مجموعات صغيرة العمل  -
 التعميم الذاتي -
  لتطبيق العممي.ا -

 حل المشكلات  -

 
 :التكميفاتالأنشطة و  .1

 الدرجة الأسبوع مخرجات التعمم التكميف/ النشاط  الرقم
 a1+a2+b1+c1+c2 .ومشاركة حضور 1

+d1+d2 

1-14 11 

 a1+a2+b1+c1+c2 التطبيقات  العمميه 2
+d1+d2 

1-13 11 

 21  الإجمالي
  
 

 يم التعمم:يتق .2

 الدرجة  الأسبوع يميأنشطة التق الرقم
نسبة الدرجة 

درجة إلى 
  ائيالنه التقويم

المخرجات التي 
 يحققها

1 
+ حضور العمميةالتطبيقات  
 ومشاركة 

1-14  
22 22 %  

a1+a2+b1+c1+c2 
+d1+d2 

% 12 12 7 نصفي اختبار 2   
% 72 72 16 الاختبار النهائي 3   

% 122 122  المجموع     
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 تعمم:لمصادر ا .3

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بمد النشر(.
 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ، ادارة الحالة لحماية الطفل ، مجموعو العمل لمتحالف العالمي لا دارة الحالة 2014.كاميميا جونز واخرون، 1
, المبادئ التوجيهية لا دارة الحالة للعنف المبني على النوع الاجتماعي ,اللجنة 2017سيغان اوكونور واخرون , .2

 بنظام ادارة المعلومات المتعلقة بالعنف المبني على النوع الاجتماعي , الاردن  المعينةة التوجيهي

 المراجع المساعدة
1. Addishiwot Arega and others,2017,Integrating case management for Uulnarable Children , 

Maestral Internatiowd and UNTCFF, Eastrern and Southern Africa      
نترنت:    )إن وجدت(  مواد إلكترونية وا 

www.unicef.org 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددىا الكمية وفق اللائحة.سياسية الحضور لممحاضرة , ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   -1
ظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انت21طبقات لممادة ) :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العممية.75النيائي إذا قمت نسبة حضوره عن )
 يحدد عن طريق القسم العممي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  -2
 ضوابط الامتحانات:  -3

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقات لممادة )الامتحان في المقرر السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن
 الآتي:

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة عمى الأكثر.1
 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2
 ل تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسمم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العممي.في حا: والمشاريع التكميفات / المهام  -4
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقات لممادة ) الغش:  -5
 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1
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 حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكمية(. ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر )2
 ( من لائحة شئون الطلاب.77يعاقب الطالب بالفصل النيائي إذا ثبت ارتكابو انتحال الشخصية طبقات لممادة ) الانتحال:  -6
 : يتم اتخاذىا من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  -7

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خطة مقرر: إدارة الحالة
 

I. معمومات عن مدرس المقرر: 
 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين الثلاثاء الاربعاء الخميس الاسم أ.م.د سكينة أحمد هاشم
   √  √ 

 المكان ورقم الهاتف 772211231قسم الخدمة الاجتماعية 
Dr.sokina.hashim@hotmail.com البريد الإلكتروني 

 معمومات عامة عن المقرر:  .2
 إدارة الحالة :اسم المقرر  -12
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  رمز المقرر ورقمه:  -13

 الساعات المعتمدة:  -14
 الإجمالي تدريب عممي سمنار محاضرة
1  1 1 3 

 الاول الفصل الدراسي –المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:  -15
 أساسيات خدمة الفرد+ عمميات خدمة الفرد :()إن وجدتالمقرر المتطمبات السابقة لدراسة   -16
 (3التدريب الميداني) (:المتطمبات المصاحبة )إن وجدت  -17
 الخدمة الاجتماعيةبكالوريوس  درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -18
 المغة العربية لغة تدريس المقرر:  -19
 فصميم / منتظ نظام الدراسة:  -21
 أ.م.د.ساَو  هاشن+ أ.م.د.هوذر  سحاق+ د.هوٍدا اليَب  : معد)ي( مواصفات المقرر  -21
 م2121/2121 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  -22

 

 وصف المقرر: .1
الحالة  ةالتعرف عمى ادارة الحالة واىدافيا واىميتيا ومجالاتيا والمبادئ التوجييية لادار يتناول ىذا المساق: 

ا وعلاقتيا بالخدمة الاجتماعية. والربط بخطوات ادارة الحالة ومتطمبات وطرق تنفيذ خطوات ادارة ومتطمباتي
 الحالة من خلال التطبيقات العممية والعروض والمناقشات. 

 

 :  (CILOs) رر لممق المقصودةمخرجات التعمم  .1
a1 - الحالة  لإدارةوالمتطمبات اللازمة  المبادئعرض ستي 
a2 - م إدارة الحالة وأىدافو بشكل يراعي الخصوصية الفردية لكل حالة. يشرح نظم  
b1- ردود واستجابات تساىم في التعافي والتمكين عند المستيدفين بإدارة الحالة ترحيق . 
c1- عند دراسة الحالات. يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات 
c2- ممفات ادارة الحالة لكل مستيدف جيزي . 
d1- يعمل عمى ضمن ىيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد المجتمعية.. 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر
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 الجانب النظري   أولا:

 المواضيع التفصيمية وحدات/ موضوعات المقرر الرقم
عدد 
 الأسابيع

الساعات 
 الفعمية

1 
حمقة عمى ادارة الحالة 

 ونشاتيا
الحضور  –يس نظام التدر  –خمفية عن المقرر 

 الضوابط –درجات اعمال الفصل  –والمشاركة 
1 

3 

 3 1 المفيوم -الاىداف -يةالاىم اداره عن مقدمة ةالحال 2

 3 1 ةالاسر الفقير  -المعاقين -المرأة  - ةالطفول الحالة مجالات اداره 3

 3 1 ةالمتطمبات الميني -المبادئ التوجييية  الحالة موجيات اداره 4

5 
 دارةت الأساسية لإالميارا

 الحالة

ميارات النقاش والحوار -الحالة  خطوات اداره
 الفعال

1 3 

6 
 

ميارات  -ميارات الاستماع والانصات الجيد
 الاستجابة والتعافي

1 3 

 3 1  الاختبار النصفي  7

8 

 ةالحال  خطوات اداره

 3 1 -التقييم ومياراتو  -الاكتشاف والتقديم 

9 
 تنفيذ خطو  -  اراتووميالحالة  تخطيط
 الحالة

1 3 

11 
- ةالدوري ةالمراجع -ومياراتيا   ةحالالإ -

غلاق ممف  الحالة وا 
1 3 

11 
فريق العمل في لإدارة 

 ةالحال
 ةالمتاح ةالموارد المجتمعي

 لمخدمات ةحالالإ

 3 1 أدوار فريق  العمل -الحالة   ىيكل اداره

12 
التنسيق  مع -حشد الموارد المجتمعية   -

 لموارد  في المجتمعا
1 3 

13 
الخدمات  والدعم  -الخدمات والدعم المباشر  -

 -الغير مباشر
1 3 
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 3 1 الإحالة مسارات   14

 3 1 مراجعة عامة لمقرر إدارة الحالة  مراجعة عامة 15

    - الاختبار النيائي 16

  45 
 

 الجانب العممي: ثانيا:
 تكتب تجارب )مواضيع( العممي

 الساعات الفعمية عدد الأسابيع ارب العمميةالتج الرقم
1   - 
2   - 
3    

4 
تكميف حول المبادئ التوجييية والمتطمبات المينية لإدارة الحالة 

 ةموجيات اداره الحال
1 1 

 2 2 الحالة لإدارةالميارات الأساسية عروض حول  5
 3 3 عمى حالات من الميدان الحالة   خطوات ادارهتطبيق  6

7 
واستعراض الحالة  فريق العمل في لإدارةمثيل ادور لييكل ت

 الأدوار 
1 2 

 1 1 وضرب امثمة ليا مموارد المجتمعيو المتاحوعرض متكامل ل 8
 1 1 الاحالو لمخدماتتكميف عن الخدمات المباشرة وغير المباشرة  9
 1 1 تمثيل أدوار لمسارات الإحالة والادوار في ىذه المسارات 

 
ول المبادئ التوجييية والمتطمبات المينية لإدارة الحالة تكميف ح

 2 1 ةموجيات اداره الحال

 13  إجمالي الأسابيع والساعات
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 استراتيجية التدريس: .4
 المحاضرة والعرض العممي

 العصف الذىني
  العمل في مجموعات صغيرة
 الحوار والنقاش داخل الصف

 العمل الجماعي التعاوني
 ي التطبيق العمم
 حل المشكلات

 

 التكميفات:الأنشطة و  .1
الر
 قم

 الدرجة الأسبوعاليوم/  التكميف/ النشاط 

 12  14-1 .ومشاركة حضور 1
 12  13-1 التطبيقات  العمميه 3
 22  الاجمالي 
 

 يم التعمم:يتق .2

درجة نسبة الدرجة إلى  الدرجة  الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم
  النهائي التقويم

 %10 10 13-2 العمميةيقات  التطب 1

 %10 12 14-1 حضور ومشاركة  2

 %10 10 7 نصفي اختبار 3
 %70 70 16 الاختبار النهائي 4
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 %100 100  الاجمالي 
 

 

 تعمم:لمصادر ا .5
 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بمد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة
 ، ادارة الحالة لحماية الطفل ، مجموعو العمل لمتحالف العالمي لا دارة الحالة 2014ا جونز واخرون، .كاميمي1
, المبادئ التوجيهية لا دارة الحالة للعنف المبني على النوع الاجتماعي ,اللجنة 2017سيغان اوكونور واخرون , .2

 لمبني على النوع الاجتماعي , الاردن بنظام ادارة المعلومات المتعلقة بالعنف ا المعينةالتوجيهية 

 المراجع المساعدة
2. Addishiwot Arega and others,2017,Integrating case management for Uulnarable Children , 

Maestral Internatiowd and UNTCFF, Eastrern and Southern Africa      
نترنت:    )إن وجدت(  مواد إلكترونية وا 

www.unicef.org 
 

 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6
 تحددىا الكمية وفق اللائحة.سياسية الحضور لممحاضرة , ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

 ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النيائي21طبقات لممادة ) :الحرمان من المقرر
 %( من المحاضرات النظرية والدروس العممية.75إذا قمت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العممي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2
 ضوابط الامتحانات:  .3

 لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:( من 45: طبقات لممادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر 
 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة عمى الأكثر.1
 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2
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Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العممي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسمم لأستاذ: والمشاريع التكميفات / المهام  .4
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقات لممادة ) الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1
 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكمية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.77يعاقب الطالب بالفصل النيائي إذا ثبت ارتكابو انتحال الشخصية طبقات لممادة ) نتحال:الا   .6
 : يتم اتخاذىا من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 

 

 

 

 
 لجٌت الإشزاف على هىاصفبث البزًبهج والوقزراث

 الصفت الاسن م

 ًبئب العويذ لشؤوى الجىدة د. حسيي الىرد 1

 هوثل هزكز التطىيز وضوبى الجىدة أ.م.د. صبلح حويذ 2

 هوثل هزكز التطىيز وضوبى الجىدة د. أحلام القببطي 3

 الأكبديويتًبئب رئيس الجبهعت للشؤوى  أ.د. إبزاهين الوطبع 4

 


