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 وصف وثيقة برنامج بكالوريوس الخدمة الاجتماعية
 وتوصيف مقرراته 
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 أكاديمي امج ن بر مواصفاتاستمارة 

 

 الآداب والعلوم الانسانيةكلية   الكلية:                صنعاء    جامعة   الجامعة:  

 

 المعلومات الأساسية عن البرنامج: .1
 

 البكالوريوس -خدمة الاجتماعية قسم ال البرنامج والدرجة العلميةاسم 

 جامعة صنعاء  –كلية الآداب والعلوم الإنسانية  لة عن منح الدرجة العلمية  ئوالجهة المس

 خدمة الاجتماعية قسم ال لة عن البرنامج ئوالجهة المس

 علم النفسقسم  -علم الاجتماعقسم  الأقسام العلمية المشاركة في البرنامج  

 عربي/انجليزي  لغة الدراسة في البرنامج

 م  8002/ 7002 عام البدء بالدراسة  

 منتظم   أسلوب الدراسة في البرنامج 

جامعة   –الإنسانية  قسم الخدمة الاجتماعية، كلية الآداب والعلوم   مكان تنفيذ البرنامج

 صنعاء 

 نظام فصلي  نظام الدراسة 

للتخرج:   الزمن الكلي للبرنامج اللازم  الدراسية:    -سنوات    4الزمن  الفصول   8عدد 

 فصول دراسة. 

منظمات    -أخصائي اجتماعي في العديد من المجالات المدارس المهنة/المهن التي يعد البرنامج للالتحاق بها 

ومحلية دور   -الشباب  -الأطفال  -الأسرة  -المصانع  -دولية 

 دور الأيواء.......الخ   -التأهيل

 درجة بكالوريوس أربع سنوات .  مستوى/مستويات التأهيل المستهدفة في البرنامج

 ثانوية عامة )علمي/أدبي(   المؤهل المطلوب للالتحاق: 

 % 70 التقدير المطلوب للالتحاق: 

 للتسجيل قي البرنامجاختبار قبول الطلاب  شروط أخرى: 

المستجدين:   الطلاب  لعدد  الأقصى  بالنظام    100الحد  طالب 

 بالنظام الموازي  80العام +

 رئيس القسم: أ.م.د. سكينة أحمد هاشم اسم منسق البرنامج

 م2007 البرنامج  مواصفات اعتماد آخر تاريخ
 

 

  وأهدافها:رسالة الكلية رؤية و .2

 رؤية الكلية:

 العلمية والثقافية لتطوير البحث العلمي وخدمة المجتمع وتلبية احتياجات سوق العمل محليا واقليمياً وعربيا ودوليا. الريادة  

 رسالة الكلية: 

تسعى كلية الآداب والعلوم الإنسانية ببرامجها المختلفة إلى تحقيق نظام تعليمي أكاديمي معرفي متميز، وتعمل على إعداد كوادر بشرية 

مدربة ومؤهلة تتوافق مهارياً ومعرفياً مع سوق العمل المحلي والإقليمي والعربي والدولي، وتتبنى الكلية رعاية المهارات الإبداعية 

 ية.سلامالمسهمة في التنمية المستدامة مع الحفاظ على الهوية الوطنية والإ
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 أهداف الكلية: 

 أهداف البحث العلمي:

 جراء البحوث العلمية في مختلف المجالات على المستويين الفردي والجماعي.إنتاج المعرفة وتطويرها بإ .1

 الإسهام في رقي الآداب والفنون والعلوم الإنسانية والاجتماعية وتشجيع الإبداع والابتكار. .2

مجتمع تطوير الخطط البحثية في المجالات ذات القيمة القومية والعالمية على المستويين النظري والتطبيقي خدمة لل .3
 والتنمية المستدامة.

تحفيز أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا على إجراء البحوث العلمية التي تتواكب مع التطورات العلمية  .4
 والميدانية في مجال تخصصات الكلية 

 الأهداف أكاديمية:

 يواكب التطور العالمي.الإرتقاء بالعملية التعليمية وتطوير البرامج والمقررات الدراسية بما  .1

 تنمية الاتجاهات الإيجابية لدى الطلاب في مفهومي التعليم الذاتي والتعليم المستمر. .2

 رفع كفاية الأداء المؤسسي وتحسين وضعها التنافسي في الكلية. .3

 الميداني.تطوير البنية الأساسية للعملية التعليمية والمكتبات والمعامل التعليمية والتدريب  .4

 التشبيك مع الكليات النظيرة في الداخل والخارج. .5

 تنمية الموارد البشرية في الكلية. .6

 رفع مهارات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.  .7

 : أهداف خدمة المجتمع

 التكوين المعرفي والعلمي القوي. .1

ية الوطنية سلامواستقراره و تنمية مقومات الشخصية الإتكوين الثقافة الوطنية من أجل الحفاظ على أمن الوطن  .2

 الصحيحة. 

 تجنيب المجتمع مخاطر الثقافات الدخيلة عليه. .3

 المشاركة في الحياة الفكرية والثقافية محلياً واقليمياً وعربياً ودولياً.  .4

 . تقديم الخدمات الاستشارية والفنية والثقافية لمختلف مؤسسات الدولة ومكونات المجتمع .5

 إجراء الأبحاث التي يتطلبها المجتمع بشكل عام وسوق العمل بشكل خاص. .6

 تنمية سبل التوافق بين طبقات النسيج الاجتماعي وافراده  .7

 

 الخدمة الاجتماعيةقسم  ورسالة وأهداف رؤية .3

 ؤية قسم الخدمة الاجتماعية:ر

بما   الاجتماعية  الخدمة  مجال  في  رائداً  القسم  يصبح  وتطبيقي  أن  نظري  منظور  وتقديم  الحديثة  العلمية  المعايير  مع  يتوافق 

 .للمهارات المهنية الأساسية في مجال الخدمة الاجتماعية

 رسالة قسم الخدمة الاجتماعية:
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والخبرات المهنية الحديثة تتركز رسالة القسم في إعداد المتخصصين المؤهلين في مجال الخدمة الاجتماعية مزودين بالمعارف والمهارات  

  المتمثلة في المعاملات المعلوماتية والتفكير النقدي ومهارات العمل الجماعي ومهارات البحث والاتصال وتطبيقها في الخدمة الاجتماعية، 

ل الاجتماعية  والخدمات  والتدريب  الاستشارات  وتقديم  الاجتماعية  المعرفة  نشر  في  والمساهمة  التطوير  على  يعمل  اليمني  كما  لمجتمع 

 ومؤسساته. 

 أهداف الخدمة الاجتماعية: 
 التالية: الأهداف تحقيق إلى الاجتماعية الخدمة بكالوريوس برنامج يهدف

 . الاجتماعية الخدمة في والفهم التخصصية المعرفة الطلبة اكساب -1

 . تخصصهم مجال في المهنية الممارسة من تمكنهم التي  والعملية العلمية الاجتماعية الخدمة مهارات الطلبة اكساب -2 

  الاجتماعية. الخدمة وطرق مفاهيم أسلمة تحقيق إلى البرنامج يهدف -3

 . والمهنية القيادية الخريج شخصية تنمية -4

 . العمل في المجتمع مع للتواصل اللازمة العامة المهارات الطلبة اكساب -5

 . المختلفة وطرقها الاجتماعية الخدمة مجال في العلمي البحث على الخريجين تعويد  -6

  واستكمال  لهم  العمل  فرص  وتوفر  المجتمع  حاجات  لتلبية  الاجتماعية  الخدمة   في   والطالبات  الطلاب  من  العلمية  الكفاءات  تخريج  -7

 العليا.  دراساتهم

 الخدمة الاجتماعية:قسم مرجعية برنامج  .4
 ية غزة/ فلسطين سلامالجامعة الإ •

http://arts.iugaza.edu.ps 

 جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن / السعودية  •

https://www.pnu.edu.sa/ar/faculties/socialwork/pages/home.aspx 

 كلية الخدمة الاجتماعية / مصر  -جامعة الفيوم •

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/AboutCollegePage1.aspx 

• UNISA University of SOUTH AFRICA 
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-

qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088) 

 جامعة طرابلس/  •

https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content 

 

  :تعلم برنامج التخصصات الفرعية  مخرجات .5

 : سيكون الخريج قادر على:  المعرفة والفهمأولاً: 

A1- النظريات المعرفية التي توجه عملية الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. يوضح معايير 

-A2 أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة. يستعرض 

-A3.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

http://arts.iugaza.edu.ps/
https://www.pnu.edu.sa/ar/faculties/socialwork/pages/home.aspx
http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/AboutCollegePage1.aspx
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088)
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088)
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
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 -A4  وأهدافها.عرف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها وملامح كل مرحلة ي 

   : سيكون الخريج قادر على:المهارات الذهنيةثانياً: 

B1-   وتطبيق والفردية  الاجتماعية  للظواهر  الميدانية  والمسوحات  الزيارات  وعمل  الميداني  المسح  واستمارات  الاستبيانات  يحلل 

 البحوث الميدانية.

 -B2 .يقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولاً إلى بناء خطة علاجية 

 -B3.يتبع المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها 

 -B4ء الخطة العلاجية. يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي تساهم في بنا 

 : سيكون الخريج قادر على:  المهنية والعمليةالمهارات ثالثاً: 

 -C1 فيما بينها.  التفاعل والتبادل يحدد و والمشكلات الاجتماعية )الفردية والجماعية(الظواهر يحلل 

 -C2 وتوزيع الأدوار داخلها. بوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد، ومهارة بناء الجماعة 

 -C3  .يعرض المهارات الإدارية اللازمة في إدارة المؤسسات الاجتماعية 

 -C4 يمكن نتائج واستخلاصات  إلى  بمنهج علمي سليم وصولاً  الظواهر والمشكلات ودراستها  لتحديد  العلمي  البحث  يختبر مهارات 

 الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 : المهارات العامةرابعاً: 

 -D1 التكنولوجية    ينفذ والوسائط  الحاسوب  المؤسسة الحديثة  والبرمجيات  إمكانات  إدارة  أو  الاجتماعي  البحث  مستوى  على  سواء 

 .الاجتماعية

 -D2الفردي والجماعي. يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على المستويين 

 -D3 مستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمعسواء على يحل المشاكل. 

 -D4يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة مظهراً قدرة على التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية. 

 

 

    خارطة المنهج: .6
 

 
 م

 المقررات 

 الفرعية مخرجات تعلم البرنامج

1112134-15-11-22-23-24-25-26-21-32-33-34-35-36-31-42-43-44-4

√ يةإسلامثقافة   .1

√ 101عربي    .2

√ 101إنجليزي    .3
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√ يسرائيلالصراع العربي الإ  .4

√ مقدمة في الرعاية الاجتماعية  .5

√ علم اجتماع مدخل إلى   .6

√√ تشريعات اجتماعية   .7

 ( 92لغة انجليزية )  .8

√ ( 92لغة عربية )  .9

√ ثقافة وطنية   .10

√√√ مهارات الحاسوب    .11

√√ علم النفس العام  .12

√ زيارات ميدانية   .13

√√√ مقدمة في الخدمة الاجتماعية   .14

مدخل الممارسة العامة للخدمة    .15
√√√ الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية ومجالات    .16
√√√ ، ومجال رعاية المسنين الأسرة 

الخدمة الاجتماعية في مجال    .17
√√√ الطفولة والشباب

الخدمة الاجتماعية في المجال    .18
√√√ التعليمي 

√√√ صحة نفسية   .19

أساسيات الممارسة في خدمة    .20
√√√√√√ الجماعة

أساسيات الممارسة في خدمة    .21
√√√√√√ الفرد 

أساسيات الممارسة في تنظيم    .22
√√√√√√ المجتمع 

حقوق الانسان والخدمة    .23
√√√√√√√√ الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية من منظور    .24
√√√ يإسلام

الخدمة الاجتماعية في المجال    .25
√√√√√ العمالي والبيئة 

√√√√√√√√√ هارات تدريب م  .26

الخدمة الاجتماعية في مجال    .27
√√√√√√ الدفاع الاجتماعي 

في الخدمة   العلاقات العامة  .28
√√√√ الاجتماعية  

البحث في الخدمة مناهج   .29
√√√√√√ الاجتماعية 

√√√√√√ وتحليليإحصاء اجتماعي    .30

√√√√√√√√√ ( 1) تدريب ميداني  .31

خدمة  عمليات الممارسة في   .32
√√√√√√√√√√√√ الفرد 

عمليات الممارسة في تنظيم    .33
√√√√√√√√√√√√ المجتمع 

خدمة  عمليات الممارسة في   .34
√√√√√√√√√√√√ الجماعية. 

مجال  الالخدمة الاجتماعية في   .35
√√√√√√√ الطبي، 
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 التدريس:   اتاستراتيجي .7
 

 وصف كيفية استخدامها استراتيجية التدريس

 المحاضرات 

مفردات المقررات الدراسية، عرضها وشرحها للطلاب في القاعات الدراسية،  

، عروض ونماذج للحالات.)فردية، جماعية، تنظيمات  power pointعروض 

 اجتماعية(

 التدريب العملي
والتطبيقات في المؤسسات التابعة للخدمة الاجتماعية)المدارس،   -التدريب الميداني

 الاجتماعية، المنظمات(. المؤسسات  

 التكاليف والحالات والتطبيقات الميدانية والتقارير...الخ.  التعلم الذاتي 

إلقاء عروض تقديمية للتكاليف 

 الجماعية   والواجبات
 التكاليف الجماعية لمجموعة من الطلاب واستعراض نتائجها

إلقاء عروض تقديمية للتكاليف 

 الفرديةت  والواجبا 
 التكاليف الفردية للطلاب واستعراضها في المحاضرات

الاطلاع على بعض مواقع الإنترنت  

 ذات العلاقة 

الجامعات المماثلة التي تدرس الخدمة الاجتماعية والمؤسسات العاملة في مجال  

 الخدمة الاجتماعية 

 النماذج التطبيقية 
والجماعية وتنظيم المجتمع  استعراض مجموعة من الحالات التطبيقية الفردية 

 وتفسير آلية اختيار الحلول وربطها بالأنماط الثقافية للمجتمع. 

تطبيق ما تم دراسته نظرياً في المواد الدراسية في المؤسسات الميدانية والتي لها   التدريب والنزول الميداني 

الخدمة الاجتماعية في مجال    .36
√√√√√√√ المعاقين

نصوص في الخدمة باللغة   .37
√√√√√√√√ الإنجليزية 

الخدمة الاجتماعية في مجال    .38
√√√√√√√ الأزمات والكوارث

√√√√√√√√√√√ ( 2) تدريب ميداني  .39

نماذج ونظريات في ممارسة   .40
√√√√√√√√√√√√ خدمة الفرد 

في ممارسة ومهارات نظريات   .41
√√√√√√√√√√√√ خدمة الجماعة

نماذج ونظريات في تنظيم    .42
√√√√√√√√√√√√ المجتمع 

√√√√√√ مشروع بحث التخرج   .43

√√√√√√√√√√ إدارة الحالة   .44

√√√√√√√√√√√ ( 3) تدريب ميداني  .45

مهارات تطبيقية في خدمة   .46
√√√√√√√√√√√√ الفرد)حالات( 

√√√√√ مشروع بحث التخرج   .47

والتخطيط  السياسة الاجتماعية    .48
الاجتماعي فب الخدمة  

 الاجتماعية 
√√√√

√√√√√√√√√√ ( 4) تدريب ميداني  .49
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 علاقة بالخدمة الاجتماعية. 

 لمجموعة من المشكلات في جميع مجالات الخدمة الاجتماعية. تناول الطلاب  أسلوب حل المشكلة 

 أسلوب دراسة الحالة 
)التعامل مع الحالات الفردية أو الجماعية وعرض نماذج للتشخيص والدراسة  

 والعلاج( 

 )ورش العمل الجماعية للطلاب( التعلم التعاوني في التطبيقات

 مشروع تخرج
لها يتم دراسة ظاهرة محددة في المجتمع  الأبحاث الجماعية للطلاب والتي من خلا 

 اليمني وتناولها بالدراسة والتشخيص والعلاج. 
 

 يم:  يالتق اتاستراتيجي   .8

 

 )في أي المقررات تستخدم ومعدل استخدامها(   وصفها م ييطريقة التق

 الامتحانات التحريرية
الدراسي واختبار نهاية  يستخدم في جميع المقررات الدراسية، اختبار نصف الفصل  

 الفصل الدراسي.

 الامتحانات الشفوية
 يستخدم في مقررات التدريب الميداني للمستويين الأول والثاني 

 في نهاية كل فصل دراسي. 

 بحث تخرج 

 للطلاب في المستوى الرابع في نهاية العام الدراسي 

الرابعة، وفي اخر السنة  تكليفهم بعمل بحث جماعي في موضوع معين على مدار السنة 

 يعقد لكل مجموعة اختبار شفوي.

 العملية  الاختبارات
اختبارات التدريب الميداني للمستويين الثالث والرابع مع اختبارات نهاية كل فصل  

 دراسي 

 لجميع المقررات الدراسية بمعدل تكليفين لكل مقرر  والجماعية  الفردية التقارير والتكاليف

 التطبيقيةالتمارين 
يستخدم في جميع المقررات الدراسية، عن طريق إعطاء الطلاب مجموعة من المفردات 

 المتعلقة بالمقرر، وتقسيم الطلاب إلى مجموعات لتنفيذ التمارين وتطبيقها 

 والإلقاء  العرض

لجميع المواد الدراسية التخصصية والمساندة، في بداية الفصل الدراسي يتم توزيع  

ر على الطلاب وتقسيمهم على المفردات، وفي مواعيد محددة يقوم الطلاب مفردات المقر

 بعرض ما تم تكليفهم به.

 الملاحظة المباشرة
لجميع المواد الدراسية، عن طريق المراجعة المتواصلة وطرح الأسئلة للطلاب لمعرفة 

 لي. مدى استيعاب مفردات المقرر ومدى القدرة على ربط الجانب النظري بالجانب العم 
 

 

 

 نظام الدراسة: .9

 ساعة 142 عدد الساعات المطلوبة لإكمال البرنامج  .1

 عدد الساعات ونسبتها المئوية من مجموع ساعات البرنامج، موزعة كالتالي: .2

 النسبة المتطلبات

)متطلبات الجامعة(، ونسبتها من إجمالي ساعات  المقررات الثقافية العامة •
 %  11.27 البرنامج 
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  - .ونسبتها من إجمالي ساعات البرنامج  الكلية(،)متطلبات  الكليةمقررات  •

 - ، ونسبتها من إجمالي ساعات البرنامج المقررات الأساسية للتخصص •

 %  71.83  الإجبارية، ونسبتها من إجمالي ساعات البرنامج  مقررات التخصص •
، ونسبتها من إجمالي ساعات )إن وجدت( الاختيارية مقررات التخصص •

 البرنامج 
-  

 %  16.90 التدريب الميداني، ونسبته من إجمالي ساعات البرنامج. •
( تحدد وتبرر، ونسبتها من إجمالي ساعات الأمر)إن لزم مقررات أخرى  •

 - البرنامج 
 

 

 

 : الدراسيةالخطة  .10
 

الفصل الدراسي الأول   -المستوى الأول   

  المقررات الدراسية  م
رمز 

 المقرر 
 طبيعة المقرر 

 الإجمالي   الساعاتعدد 

 لئوالقسم العلمي المس

ي 
ظر
ن

ار  
من
س

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

 ية سلامالدراسات الإ  2    2 متطلب جامعة   ية إسلامثقافة  1

 اللغة العربية  2    2 متطلب جامعة   ( 91) عربي   2

 اللغة الإنجليزية  2    2 متطلب جامعة   ( 91) إنجليزي  3

 ية سلاموحدة الثقافة الإ  2    2 متطلب جامعة   ي سرائيلالصراع العربي الإ  4

 قسم علم الاجتماع  3    3 قرر تخصصي م  مدخل إلى علم اجتماع 5

مقدمة في الرعاية   6

 الاجتماعية 

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 قرر تخصصي م 

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 قرر تخصصي م  تشريعات اجتماعية 7

  17      17   الإجمالي  

 

 

 الفصل الدراسي الثاني  -المستوى الأول

 المقررات الدراسية  م
رمز 

 المقرر 
 طبيعة المقرر 

 عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس الإجمالي 

ي 
ر
ظ
ن

 

ر 
نا
سم

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

 نجليزية اللغة الا  2    2 متطلب جامعة   (92لغة انجليزية ) 1

 عربية اللغة ال 2    2 متطلب جامعة   (92لغة عربية ) 2

 وحدة المتطلبات الجامعية   2    2 جامعة متطلب   ثقافة وطنية  3

 قسم علم النفس  3    3 متطلب أساسي   علم النفس العام  4

 قسم الخدمة الاجتماعية  4 4   2 رر تخصصي قم  زيارات ميدانية 5

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 رر تخصصي قم  مقدمة في الخدمة الاجتماعية 6

 متطلب جامعي   2    2 متطلب جامعي    مهارات الحاسوب   7
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 الفصل الدراسي الأول   -المستوى الثاني 

 المقررات الدراسية  م

رمز 

المقر

 ر

 طبيعة المقرر 

 الإجمالي   عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس

ي 
ر
ظ
ن

 

ر 
نا
سم

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

مدددخل الممارسددة العامددة  1
 للخدمة الاجتماعية

مقرر   

 تخصصي

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2

الخدمددددددة الاجتماعيددددددة  2
، ومجددددددالات الأسددددددرة 

 ومجال رعاية المسنين

مقرر   

 تخصصي
 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2

الخدمددة الاجتماعيددة فددي  3
 مجال الطفولة والشباب 

مقرر   

 تخصصي
 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2

الخدمددة الاجتماعيددة فددي  4
 المجال التعليمي

مقرر   

 تخصصي
 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2

 قسم علم النفس  3    3 متطلب أساسي   صحة نفسية 5

الخدمــة الاجتماعيــة فــي  6

 العمالي والبيئةالمجال 

مقرر   

 تخصصي

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3

  18   4 14   الإجمالي

 الفصل الدراسي الثاني   -المستوى الثاني 

 المقررات الدراسية  م

رمز 

المق

 رر

 طبيعة المقرر 

 عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس الإجمالي  

ي 
ر
ظ
ن

 

ر 
نا
سم

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

الممارســة أساســيات  1

 في خدمة الجماعة

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

أساســيات الممارســة  2

 في خدمة الفرد

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

أساســيات الممارســة  3

 في تنظيم المجتمع

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

ــي  4 ــوق الانســان ف حق

 الاجتماعيةالخدمة 

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 مقرر تخصصي  

ــة  5 ــة الاجتماعي الخدم

 يإسلاممن منظور  

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 مقرر تخصصي  

 قسم الخدمة الاجتماعية  4 4   2 مقرر تخصصي   هاراتتدريب م 6

  19 2  3 14   الإجمالي

 الفصل الدراسي الأول  -المستوى الثالث 

 المقررات الدراسية  م

رمز 

المق

 رر

 طبيعة المقرر 

 عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس الإجمالي 

ي 
ر
ظ
ن

 

ر 
نا
سم

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

الخدمة الاجتماعية في مجــال  1

 الدفاع الاجتماعي

 قسم الخدمة الاجتماعية   3    3 مقرر تخصصي  

 قسم الخدمة الاجتماعية   3    3 مقرر تخصصي   العلاقات العامة 2

البحــث فــي الخدمــة منــاهج  3

 الاجتماعية

 قسم الخدمة الاجتماعية   3    3 مقرر تخصصي  

  18 2   16   الإجمالي
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 قسم الخدمة الاجتماعية   3    3 مقرر تخصصي   تحليليإحصاء اجتماعي  4

 قسم الخدمة الاجتماعية   4 4   2 تخصصي مقرر   (1)تدريب ميداني 5

الخدمة الاجتماعية في مجــال  6

 الأزمات والكوارث

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 مقرر تخصصي  

  19 2   17   الإجمالي

 

 الفصل الدراسي الثاني   -المستوى الثالث 

 م

 المقررات الدراسية 

رمز 

المقر

 ر

 طبيعة المقرر 

 الإجمالي   عدد الساعات

  لئوالقسم العلمي المس

ي 
ر
ظ
ن

 

ر 
نا
سم

 

ي 
مل
ع

ب  
ري
تد

 

عمليات الممارسة فــي خدمــة  1

 الفرد

 قسم الخدمة الاجتماعية   3   1 2 مقرر تخصصي  

عمليات الممارسة فــي تنظــيم  2

 المجتمع

 قسم الخدمة الاجتماعية   3   1 2 مقرر تخصصي  

ــي  3 ــة فــ ــة الاجتماعيــ الخدمــ

 الطبي. مجال ال

 قسم الخدمة الاجتماعية   3   1 2 مقرر تخصصي  

نصــوص فــي الخدمــة باللغــة  4

 الإنجليزية

 قسم الخدمة الاجتماعية   3   1 2 مقرر تخصصي  

الخدمة الاجتماعية في مجــال  5

 المعاقين

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 مقرر تخصصي  

 قسم الخدمة الاجتماعية   4 8    مقرر تخصصي   (2)ميدانيتدريب  6

  19 4  4 11   الإجمالي

 

 

 الفصل الدراسي الأول   -المستوى الرابع 

 المقررات الدراسية  م
رمز 

 المقرر 
 طبيعة المقرر 

 الإجمالي   عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس

ي
ظر
ن

ار  
من
س

 

ي 
مل
ع

ب 
ري
تد

 

1 
نمــاذج ونظريــات فــي 

 ممارسة خدمة الفرد

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

2 
عمليــات الممارســة فــي 

 خدمة الجماعة

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

3 
نمــاذج ونظريــات فــي 

 تنظيم المجتمع

 قسم الخدمة الاجتماعية  3   1 2 مقرر تخصصي  

 الخدمة الاجتماعية قسم  3   1 2 مقرر تخصصي   إدارة الحالة 4

 قسم الخدمة الاجتماعية  4 4   2 مقرر تخصصي   (3)تدريب ميداني 5

  16 2  4 10   الاجمالي  

 

 الفصل الدراسي الثاني   -المستوى الرابع 

 المقررات الدراسية  م
رمز 

 المقرر 
 طبيعة المقرر 

 عدد الساعات

 لئوالقسم العلمي المس الإجمالي 

ي
ظر
ن

ار  
من
س

 

ي 
مل
ع

ب 
ري
تد

 

مهـــارات تطبيقيـــة فـــي  1

 خدمة الفرد)حالات(

 قسم الخدمة الاجتماعية  3  2  2 مقرر تخصصي  
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فــي نظريات و 2 مهــارات 

 خدمة الجماعة

 قسم الخدمة الاجتماعية  3  2  2 مقرر تخصصي  

 قسم الخدمة الاجتماعية  3    3 مقرر تخصصي   مشروع بحث التخرج 3

ــة  4 ــة الاجتماعيــ السياســ

ــيط الاجتمــاعيو  التخط

 في الخدمة الاجتماعية

 قسم الخدمة الاجتماعية  3  2  2 مقرر تخصصي  

 قسم الخدمة الاجتماعية  4 8    مقرر تخصصي   (4)تدريب ميداني 5

  16 4 6  9   الإجمالي

 

   متطلبات القبول:  .11
 %(.   70)الحصول على شهادة الثانوية العامة بنسبة مئوية لا تقل عن  -1

 درجة( 70)اختبار القبول اجتاز  -2

 درجة(   30)المقابلة الشخصية اجتياز  -3

  متطلبات الحضور وإكمال البرنامج: .12

اللوائح الواردة في لائحة شؤن الطلاب والتي تحدد عدد المواد التي يمكن للطالب    من المستوى الأول إلى الثاني:

بها الصعود للمستوى الأعلى وهي ثلاث مواد فقط، وكذا تحدد اللائحة نسبة الحضور التي يجب أن لا تقل 

 % من نسبة المحاضرات في أي مادة علمية.  70عن 

ردة في لائحة شؤن الطلاب والتي تحدد عدد المواد التي يمكن للطالب  اللوائح الوامن المستوى الثاني إلى الثالث:  

بها الصعود للمستوى الأعلى وهي ثلاث مواد فقط، وكذا تحدد اللائحة نسبة الحضور التي يجب أن لا تقل 

 % من نسبة المحاضرات في أي مادة علمية.  70عن 

الرابع:   إلى  الثالث  المستوى  لائح   -من  في  الواردة  يمكن اللوائح  التي  المواد  عدد  تحدد  والتي  الطلاب  شؤن  ة 

 للطالب بها الصعود للمستوى الأعلى وهي ثلاث مواد فقط. 

 رسوب الطالب بالتدريب الميداني يبقي الطالب بالمستوى الثالث.   -

 متطلبات التخرج:    .13

 ساعة 143  إجمالي الساعات المطلوبة للتخرج. •

 درجة 50  الدراسية للبرنامج. المقرراتمن  مقررالحد الأدنى من الدرجات اللازمة للنجاح بالنسبة لكل  •

 درجة( 5700)الحد الأعلى  -درجة(  2850)الحد الأدنى  .للتخرج  إجمالي الدرجات أو التقديرات المطلوبة •
 

 

  الامكانات المطلوبة لتنفيذ البرنامج: .14
 مصادر التعلم . أ

 المحاضرات النظرية.  .1

 الأنشطة والتدريبات العملية، تنفيذ مجموعة من المهارات.   .2

 التدريب الميداني بالمؤسسات التي تعتمد في عملها على الأخصائيين الاجتماعيين.  .3

 العروض والتطبيقات الفعلية   .4

 الحالات والنماذج الميدانية التي يتم استعراضها أثناء المحاضرات النظرية.   .5

 التقارير التي يتم اعدادها بناء على مفردات بعض المقررات  .6

 المختبرات والتجهيزات والأدوات والمواد التعليمية: . ب

 الأنشطة والفعاليات الدائمة   .1
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 قاعات مخصصة للتدريب الميداني لكل مستوى من المستويات  .2

 قاعات مخصصة للأنشطة التفاعلية وورش لعمل  .3

 

 وتحسينه:تقويم البرنامج  .15

 العينة أداة التقييم المستهدفون
  البرنامج عن تخرجهم المتوقعالطلاب  ىعل استبيانات توزيع الأكاديمي الطلاب المتوقع تخرجهم من البرنامج

 الدراسية والمقررات

25  % 

 للتعرف المتخرجين الطلاب من لمجموعة الشخصية المقابلة الأكاديمي المتخرجين من البرنامج الطلاب

 الدراسية البرنامج والمقررات حول نظرهم وجهة على

25  % 

جهات العمل والمستفيدون من أداء الخريجين  

 من البرنامج 

 لديهم الذين العمل توزيع استبيانات لمجموعة من جهات

المستفيدين في سوق العمل  من وغيرهم البرنامج من خريجين

 أدائهم  مستوى آرائهم عن على للتعرف

25  % 

الدارسين والمتوقع تخرجهم عن  الطلاب على استبيانات توزيع الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس  الكادر

 مستوى الأداء الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس 

تشكيل لجنة من القسم لتقييم مستوى الأسئلة للاختبارات النهائية  

 للمقرات الدراسية 

25  % 
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 المماثلة للبرنامج الحالي  المرجعيةلبرامج في ا المقررات الدراسية أسماء( مسح 51- ملحق )
Annex (5- 1) Survey of Course Names of Similar Program 

 

N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

 ( 91لغة انجليزية )  .1
المكتبة  
العربية  

 يةسلامالإ

الثقافة 

 ( 1ية )سلامالإ

مدخل في 

الرعاية  

 الاجتماعية 

اللغة من خلال  
 عدسة افريقية  

مقدمة في  
الرعاية  
 الاجتماعية 

ثقافة 

 يةإسلام

 ( 91لغة عربية )  .2
دراسات في  

 السيرة
اللغة 

 (1الإنجليزية)

علم 

الاجتماع  

 العام

مقدمة في  
الرعاية  

الاجتماعية  
والعمل  

 الاجتماعي  

مقدمة في  
الخدمة  
 الاجتماعية 

 ( 91عربي )

 يةإسلامثقافة   .3

تاريخ  
فلسطين عبر  

 العصور

مقدمة في علم 

 الاجتماع 

الشريعة 

 يةسلامالإ

مقدمة للعمل  
الاجتماعي  
 كمهنة  

أساسيات 
الممارسة  
المهنية  

إنجليزي 

(91 ) 
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N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

للعمل مع  
 الأفراد

4.  
مقدمة في الرعاية  

 الاجتماعية 

مبادئ علم  
 الاجتماع 

علم الاحياء 

 العام

علم النفس 

 العام
 

عمليات  
الممارسة  
المهنية  
للعمل مع  
 الأفراد

الصراع 

العربي 

 ي سرائيلالإ

 أسس علم الاجتماع  .5

مدخل إلى  
الخدمة  
 الاجتماعية 

مدخل في علم 

 النفس

إحصاء 

 اجتماعي 

ممارسة اللغة  
الإنجليزية في  
 مكان العمل 

نظريات  
ومهارات  
الممارسة  
المهنية  
للعمل مع  
 الأفراد

مقدمة في 

الرعاية  

 الاجتماعية 

 اقتصاد اجتماعي   .6
مدخل إلى علم  

 النفس
مقدمة في 

الخدمة  

علم الصحة 

 العامة 
أساسيات علم 
 النفس   

أساسيات 
الممارسة  

أسس علم  

 اجتماع 
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N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

المهنية   الاجتماعية 
للعمل مع  
 الجماعات 

 علم النفس العام  .7

اللغة العربية  
)نحو 
 وصرف( 

التحرير  

 الكتابي 

مدخل في 

الخدمة  

 الاجتماعية 

علم النفس في  
 المجتمع  

عمليات  
الممارسة  
المهنية  
للعمل مع  
 الجماعات 

لغة انجليزية  
(92 ) 

 النحو العربي  إحصاء اجتماعي وصفي  .8

المهارات  
المهنية في  
الخدمة  
 الاجتماعية 

انثروبولوجي 

 ا اجتماعية 
مقدمة في علم  
 الاجتماع  

نظريات  
ومهارات  
الممارسة  
المهنية  
للعمل مع  
 الجماعات 

لغة عربية  
(92 ) 

 ثقافة وطنية أساسيات فهم جنوب  نصوص  مبادئ التغذية جغرافية  مقدمة في الخدمة    .9
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Human 

sciences 
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Universit
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ية/غز سلامالإ
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جامعة الأميرة  
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 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
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سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

أجنبية في   فلسطين الاجتماعية 

الخدمة  

 الاجتماعية 

افريقيا التعليم،  
النظام العائلي،  
الهويات، عدم  

 المساواة

الممارسة  
المهنية في  
تنمية  
وتنظيم  
 المجتمع 

10.  
ية والخدمة  سلامالشريعة الإ

 الاجتماعية 

أساسيات 
الممارسة في  
 خدمة الفرد 

النمو والتطور  
 الإنساني

اجتماع  

 سياسي 
 ( 1اختيار حر )

عمليات  
الممارسة  
المهنية في  
تنمية  
وتنظيم  
 المجتمع 

علم النفس  
 العام

 تشريعات اجتماعية   .11

الاتصال  
والعلاقات  
 العامة 

اللغة  
الإنجليزية  

(2 ) 
 علم اقتصاد

عملية  
المساعدة في  

الخدمة  
الاجتماعية  

نظريات  
ومهارات  
الممارسة  
المهنية في  

زيارات  
 ميدانية 
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work 
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المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 
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Human 

sciences 
 الآداب 
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والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit
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الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
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 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 
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الجمهورية  

 اليمنية 
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No. of 

Courses 
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اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

ضمن نهج  
 تنموي  

تنمية  
وتنظيم  
 المجتمع 

 ( 2، 1مجتمع عربي )  .12
اللغة  

 الإنجليزية 
مبادئ 
 الرياضيات 

تشريعات 

 اجتماعية 

مجالات  
ممارسة 
الخدمة  

 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
 الأسرة

مقدمة في  
الخدمة  
 الاجتماعية 

 صحة مجتمع   .13
دراسات في  

 الفقه

الثقافة  
( 2ية )سلامالإ

نظام الاسرة  
 سلامفي الإ

مدخل تنظيم  

 المجتمع 

سياسة 
الرعاية  

 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
 الطفولة 

تشريعات  
 اجتماعية 

 زيارات ميدانية   .14
قرآن كريم  

(1 ) 

سلوك الانسان 
في البيئة  
 الاجتماعية 

مدخل خدمة  

 الفرد
إدارة الخدمة  
 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في المجال  
 التعليمي 

مدخل  
الممارسة  
العامة  
للخدمة  
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Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

 الاجتماعية 

 ( 92لغة انجليزية )  .15
مبادئ 
 الإحصاء

مبادئ 
 الاقتصاد الكلي 

مدخل في 

تنمية  

 المجتمع 

ممارسة 
الخدمة  

 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
 الشباب

الخدمة  
الاجتماعية  
ومجالات  
 الأسرة

 ( 92لغة عربية )  .16
نظريات  
اجتماعية  
 وسلوكية

ممارسة 
الخدمة  

الاجتماعية في  
مجال الرعاية  

 الصحية

علم اجتماع  

ريفي 

 وحضري

الرعاية  
والإرشاد/  

فيروس نقص  
 المناعة /الايدز  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
 المسنين

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الطفولة  
 والشباب

17.  
مدخل الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية 

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الأسرة 
 والطفولة 

قراءات باللغة  
الإنجليزية في  

الخدمة  
 الاجتماعية 

السكان 

 والتنمية 

البحث في  
العلوم  

 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
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 الصحية
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Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

18.  
الخدمة الاجتماعية ومجالات  

 الأسرة والطفولة 

مهارات  
وتطبيقات  
خدمة الفرد  
 )نظري( 

ممارسة 
الخدمة  

الاجتماعية مع  
 الجماعات 

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

 البيئة 

مقدمة قانون  
الخدمة  

 الاجتماعية  

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
رعاية ذوي  
الاحتياجات  
 الخاصة

 صحة نفسية

19.  
الخدمة الاجتماعية في 

 المجال العمالي والبيئة 

مهارات  
وتطبيقات  
خدمة الفرد  
 )عملي(

متطلب كلية  
اختياري حر  

(1 ) 

مهارات في 

التدريب  

 الميداني 

اختيار  
 ( 1اجباري)

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الإصلاح 
والتأهيل  
)الأحداث  
 والسجون(

الخدمة  
الاجتماعية  
في المجال  
العمالي  
 والبيئة 

20.  
الاتصال في الخدمة 

 الاجتماعية 

متطلب جامعة  
 اختياري

متطلب كلية  
اختياري حر  

الخدمة  

الاجتماعية  

اختيار  
 ( 2اجباري)

المشكلات  
الاجتماعية  

أساسيات  

الممارسة 
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Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

في مجال  ( 2)

الأسرة  

 والطفولة 

من منظور  
الخدمة  
 الاجتماعية 

في خدمة 

 الجماعة 

 صحة نفسية  .21
قرآن كريم  

(2 ) 
التدريبات  
 اللغوية 

الخدمة  

الاجتماعية  

في المجال 

التعليمي  

ورعاية  

 الشباب

اختيار  
 (  3اجباري)

السياسة 
الاجتماعية  
والتخطيط  
 الاجتماعي 

أساسيات  

الممارسة 

في خدمة 

 الفرد

 اجتماع ريفي وحضري  .22
دراسات في  

 العقيدة 

الخدمة  
الاجتماعية في  

المجال  
 المدرسي

مدخل في 

التخطيط  

 للتنمية 

خدمة الفرد  
النظريات  
والنهج،  
 والنماذج 

التنمية  
 الاجتماعية 

أساسيات  

الممارسة 

في تنظيم 

 المجتمع 

23.  
نصوص انجليزية في الخدمة 

 الاجتماعية 

اللغة الشرقية  
 عبري

ممارسة 
الخدمة  

مدخل خدمة  

 الجماعة 
خدمة الجماعة  
النظريات  

حقوق  
الانسان 

حقوق 

الانسان 
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في ضوء 
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Program 
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Social 
work 
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 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit
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الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
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 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

الاجتماعية مع  
ذوي 

الاحتياجات  
مدخل في  
 الخاصة

والمقاربات  
 والنماذج 

والتشريعات  
 الاجتماعية 

والخدمة  

 الاجتماعية 

 تدريب ميداني   .24
النظم  

 يةسلامالإ

طرق البحث  
في الخدمة  
 الاجتماعية 

تنمية  

 اقتصادية

خدمة المجتمع  
النظريات  
والمناهج  
 والنماذج 

مدخل في  
إدارة  

المؤسسات 
 الاجتماعية 

الخدمة  

الاجتماعية  

من منظور  

 يإسلام

25.  
أساسيات الممارسة في  

 خدمة الجماعة 

أساسيات 
الممارسة في  

خدمة  
 الجماعة 

ممارسة 
الخدمة  

الاجتماعية مع  
المجتمعات  
 والمنظمات 

نصوص 

أجنبية في  

مجال التنمية 

 والتخطيط 

الطفل والشباب  
ورعاية  
الأسرة 

والتشريعات  
 المتعلقة بها 

تطبيقات في  
إدارة  

المؤسسات 
 الاجتماعية 

تدريب  

 مهارات 

حاسب آلي  مناهج  ممارسة مهارات في المهارات  تطبيقات  أساسيات الممارسة في    .26
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Course 
Name in 
Current 
Progra
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هذا العمود 
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التطوير أو  
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برنامج 
مرجعي  
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Program 

 البرنامج الاول 
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program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 
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Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

الحاسوب في   خدمة الفرد 
الخدمة  
 الاجتماعية 

المهنية في  
الخدمة  

الاجتماعية  
(2 ) 

التدريب  

 الميداني 
الخدمة  

الاجتماعية  
 المتكاملة 

وطرق  
البحث  
 الاجتماعي 

في الخدمة 

 الاجتماعية 

27.  
أساسيات الممارسة في  

 تنظيم المجتمع 

الصحة 
 النفسية

متطلب كلية  
اختياري حر  

(3 ) 

عمليات  

خدمة 

 الجماعة 

اختيار اجباري  
(1 ) 

تصميم  
البحوث  
 الاجتماعية 

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

الدفاع 

 الاجتماعي 

28.  
الخدمة الاجتماعية في 

التعليمي ورعاية المجال 

 الشباب

قرآن كريم  
(3 ) 

الثقافة  
( 3ية )سلامالإ

قضايا المرأة  
 المعاصرة

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

الفئات 

 الخاصة

اختيار  
 ( 2اجباري)

التدريب  
( 1الميداني)

المؤسسات 
 التعليمية 

العلاقات 

العامة 

والخدمة  

 الاجتماعية 

لبحث في التدريب  اختيار  تنظيمات  ممارسة دراسات في  الخدمة الاجتماعية من   .29
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Courses 
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الساعات 
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Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

القرآن   ( ي)إسلاممنظور 
 وعلومه 

الخدمة  
الاجتماعية في  

المناطق  
الريفية  
 والحضرية 

الإدارة 

 المحلية 
( 2الميداني) ( 3اجباري)

المؤسسات 
 التعليمية 

الخدمة  

 الاجتماعية 

 علم النفس الاجتماعي  .30

نصوص 
خدمة  

اجتماعية  
 بالإنجليزية 

ممارسة 
الخدمة  

الاجتماعية مع  
 الأفراد والأسر

الاتصال في 

الخدمة  

 الاجتماعية 

اختيار  
 ( 4اجباري)

التدريب  
( 3الميداني)

المؤسسات 
 الاجتماعية 

إحصاء 

اجتماعي  

 تحليلي 

31.  
حقوق الإنسان والخدمة 

 الاجتماعية 

متطلب  
 ( 1اختياري )

التخطيط  
لخدمات  
الرعاية  
 الاجتماعية 

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

 اعي

اختيار اجباري  
(5 ) 

التدريب  
( 4الميداني)

المؤسسات 
 الاجتماعية 

تدريب  

(  1ميداني)
في الخدمة 

 الاجتماعية 

 تدريب ميداني   .32
الخدمة  

الاجتماعية  
متطلب كلية  

 ( 4اختياري )
الخدمة  

الاجتماعية  

تقرير أبحاث  
الخدمة  

مشروع 
 التخرج 

عمليات  

الممارسة 
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الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

في المجال  
الطبي ورعاية  

 المعاقين 

في المجال 

الطبي  

 والتأهيل 

في خدمة  الاجتماعية  

 الفرد

33.  
نماذج الممارسة في خدمة 

 الجماعة 

مهارات  
وتطبيقات  
خدمة  
الجماعة  
 )نظري( 

متطلب  
تخصص 
 ( 1اختياري)

التدريب  

 الميداني 

تقييم الخدمة  
المتكاملة في  
الرعاية  

 الاجتماعية  

التغير  
 الاجتماعي 

عمليات  

الممارسة 

في خدمة 

 الجماعة 

34.  
الخدمة الاجتماعية في مجال 

 الدفاع الاجتماعي 

مهارات  
وتطبيقات  
خدمة  
الجماعة  
 )عملي(

علم النفس  
 الاجتماعي 

عمليات  

 خدمة الفرد 

سياسة 
الرعاية  

الاجتماعية  
 الكلية  

علم النفس  
 الاجتماعي 

الخدمة  

الاجتماعية  

في المجال 

 الطبي 

 العلاقات العامة   .35
تدريب ميداني  

(1 ) 
سياسة 
وقضايا 

عمليات  

تنظيم  

إدارة وتنظيم  
وإشراف 

الصحة 
 النفسية

نصوص في  

الخدمة  
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y of 
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Total 
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الرعاية  
 الاجتماعية 

الخدمة   المجتمع 
 الاجتماعية  

باللغة 

 الإنجليزية 

 التخطيط الاجتماعي   .36
حاضر العالم  

 يسلامالإ

مهارات  
الأسرة والطفل  

وطرق  
 التطبيق 

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

 رعاية

 المسنين

ممارسة 
الخدمة  

الاجتماعية  
المتكاملة  
 المتقدمة  

أسس علم 
 الاجتماع 

الخدمة  

الاجتماعية  

في مجال 

رعاية 

 المعاقين 

 البحث في الخدمة الاجتماعية   .37
متطلب  
 ( 2اختياري )

الممارسة  
المهنية في  
الخدمة  
1الاجتماعية)

 ) 

البحث في 

الخدمة  

 الاجتماعية 

العمل القانوني  
وكتابة  
 التقارير  

علم الانسان 

 الاجتماعي 

تدريب  

(  2ميداني)
في الخدمة 

 الاجتماعية 

 إحصاء اجتماعي تحليلي   .38
مشكلات 
 اجتماعية 

متطلب  
تخصص 
 ( 2اختياري)

علم نفس 

 اجتماعي 
 

الخدمة  
الاجتماعية  
في المجال  

نماذج  
ونظريات في  
 خدمة الفرد 
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الجامعة  
ية/غز سلامالإ
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 جامعة الفيوم 
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universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
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Country 
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Courses 
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الساعات 
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 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

البيئي  
 والإسكان

 تدريب ميداني   .39

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الدفاع  
 الاجتماعي 

الثقافة  
( 4ية )سلامالإ

مذاهب فكرية  
 معاصرة

مشكلات 

 مجتمعية 
 

الإحصاء 
 الاجتماعي 

عمليات  
الممارسة  
في تنظيم  
 المجتمع 

 حاسب آلي ونظم معلومات   .40

أساسيات 
الممارسة في  

تنظيم  
 المجتمع 

الخدمة  
الاجتماعية في  
مجال الجريمة  

 والإصلاح

التدريب  

 الميداني 
 

مفاهيم  
ومصطلحات  
ونصوص  
اجنبية في  
الخدمة  
 الاجتماعية 

نظريات  
ومهارات في  

خدمة  
 الجماعة 

41.  
عمليات الممارسة في خدمة 

 الفرد

تدريب ميداني  
(2 ) 

الممارسة  
المهنية في  

اتجاهات  

معاصرة في  
 

مبادئ 
الاقتصاد 

 إدارة الحالة 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

29 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
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Total 
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الخدمة  
الاجتماعية  

(2 ) 

خدمة 

 الجماعة 
 والتعاون 

42.  
عمليات الممارسة في تنظيم  

 المجتمع 

قرآن كريم  
(4 ) 

متطلب  
تخصص 
 ( 3اختياري)

اتجاهات  

معاصرة في  

تنظيم  

 المجتمع 

 

الخدمة  
الاجتماعية  
وتنظيمات  
المجتمع  
 المدني 

تدريب  
( 3ميداني )

في الخدمة  
 الاجتماعية 

43.  
الخدمة الاجتماعية في مجال 

 رعاية المسنين 

دراسات في  
الحديث  
 الشريف 

 (1مقرر حر)

علاقات 

عامة في 

الخدمة  

 الاجتماعية 

 
الانحراف 
الاجتماعي  
 والجريمة 

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الأزمات  
 والكوارث 

44.  
نصوص في الخدمة باللغة 

 الإنجليزية 

متطلب  
 ( 3اختياري )

 مشروع تخرج 
مدخل 

سياسات  
 

قضايا 
معاصرة في  

مهارات  
تطبيقية في  
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الرعاية  

 الاجتماعية 
الخدمة  
 الاجتماعية 

خدمة  
الفرد)حالات 

 ) 

45.  
الخدمة الاجتماعية في 

المجال الطبي ورعاية 

 المعاقين 

مناهج البحث  
في الخدمة  
 الاجتماعية 

الممارسة  
المبنية على 
 البراهين 

  حاسب آلي

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الأزمات  
 والكوارث 

نماذج  
ونظريات في  

تنظيم  
 المجتمع 

 تدريب ميداني   .46

مهارات  
وتطبيقات  
تنظيم  
 المجتمع 

الممارسة  
المهنية في  
الخدمة  

الاجتماعية  
(3 ) 

  البحث حلقة 

الخدمة  
الاجتماعية  
في المجال  
الريفي  
 والحضري

مشروع 
 بحث التخرج 

47.  
نماذج ونظريات في ممارسة  

 خدمة الفرد 

مهارات  
وتطبيقات  

 (2مقرر حر )
التدريب  

 الميداني 
 

الخدمة  
الاجتماعية  

السياسة 
والتخطيط  
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N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

تنظيم  
المجتمع  
 )عملي(

الاجتماعي   الدولية 
في الخدمة  
 الاجتماعية 

48.  
نماذج ونظريات في ممارسة  

 خدمة الجماعة 

الممارسة  
العامة في  
الخدمة  
 الاجتماعية 

 
اتجاهات  

معاصرة في  

 خدمة الفرد 
 

الخدمة  
الاجتماعية  
في مجال  
الأشخاص 
ذوي 
 الإعاقة

تدريب  
( 4ميداني )

في الخدمة  
 الاجتماعية 

49.  
نماذج ونظريات في تنظيم 

 المجتمع 

تدريب  
ميداني  

(3 ) 

 

الخدمة  

الاجتماعية  

في المجال 

 العمالي 

 
حاسب آلي 

1 
 

 مشروع بحث التخرج  .50
متطلب  
 ( 4اختياري )

 
إدارة 

مؤسسات  
 

حاسب آلي 
2 
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N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

 اجتماعية 

51.  
مناهج البحث الحديث)المسح  

السريع، المجموعات 

 "( "B.R.Aالبؤرية، نظام

إدارة  
المؤسسات 
 الاجتماعية 

 
تقويم 

مشروعات 

 التنمية 
 

لغة عربية  
1 

 

  حلقة البحث   بحث تخرج  تدريب ميداني   .52
لغة عربية  

2 
 

53.  
مهارات تطبيقية في خدمة 

 الفرد)حالات(

تشريعات  
 اجتماعية 

 
التدريب  

 الميداني 
 

لغة  
 1انجليزية 
 

 

54.  
مهارات وتطبيقات في خدمة 

الجماعة)مهارات تطبيقية في 

 تنظيم المجتمع(

التخطيط  
والتنمية  
 الاجتماعية 

   
لغة  
 2انجليزية 

 

     إدارة المؤسسات الاجتماعية   .55
علم النفس  

 العام
 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

33 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

N
o 

اسم المقرر  
في البرنامج  
الحالي قبل  
 التطوير 

Course 
Name in 
Current 
Progra

m 
)تكتب في 
هذا العمود 

أسماء  
مقررات  
البرنامج 

الحالي قبل  
التطوير أو  
مقررات  
برنامج 
مرجعي  
 مماثل( 

 البرنامج 
Program 

 البرنامج الاول 
 stThe 1

program 

البرنامج  
 الثاني 

  ndThe 2
program 

 البرنامج الثالث 
  rdThe 3

program 

البرنامج  
 الرابع 

  thThe 4
program 

البرنامج  
 الخامس 

 thThe 5
Progra

m 

اسم المقرر  
البرنامج  في 

الحالي في  
الخطة  
 المطورة 

)تكتب أسماء 
المقررات  
في ضوء 

مسح البرامج  
المرجعية 
 المماثلة( 

 البرنامج 
Program 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

قسم الخدمة  
 الاجتماعية 

Social 
work 

الخدمة  
 الاجتماعية 

الخدمة  
 الاجتماعية 

 الكلية 
Faculty 

 الآداب 
المعهد العالي  

للخدمة  
 الاجتماعية 

 الآداب 
Human 

sciences 
 الآداب 

الآداب  
والعلوم  
 الإنسانية 

 الجامعة 
Universit

y 

الجامعة  
ية/غز سلامالإ

 ة

جامعة الأميرة  
بنت عبد  
 الرحمن 

 جامعة الفيوم 

UNISA 
universit

y of 
south 
Africa 

جامعة  
 طرابلس 

جامعة  
 صنعاء

 البلد 
Country 

 السعودية فلسطين
جمهورية مصر  

 العربية 
South 
Africa 

 يبيا ل
الجمهورية  

 اليمنية 

 عدد المقررات 
No. of 

Courses 
54 47 53 37 58 48 

اجمالي  
الساعات 
 المعتمدة 

Total Cr. 
Hrs 

 وحدة 139 وحدة 130 وحدة 144 وحدة 236 وحدة 129 وحدة 130

سنوات  
 الدراسة
Total 
Years 

 سنوات 4 سنوات 4 واتسن 4 سنوات 4 سنوات 4 سنوات 4

     مشروع بحث التخرج 
تاريخ  

الحضارة  
 يةسلامالإ

 

 
السياسة الاجتماعية وقضايا  

 اجتماعية في المجتمع اليمني 
    

الثقافة  
 يةسلامالإ

 

     تدريب ميداني  
جغرافية  
 ليبيا 
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 المماثلة للبرنامج الحالي المعتمدة لبرامج ( مسح أسماء ا2ملحق )
Annex (2) Survey of names Similar Accredited Programs at International Universities (Benchmarks) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المماثل  البرنامج  اسم
The Academic Program 

 الجامعة
The 

University 

 الكليةّ
The 

Faculty 

 القسم
The 

Department 

 الدولة
The 

Country 

 

جهة اعتماد 

 البرنامج
Program 

Accrediting 

Body 

التي  الدرجة

 يمنحها

البرنامج 

 للخريج 
Degree 

Award at 

Program 

Completion 

تصنيف البرنامج 

 عالميا
Program 

International 

Ranking 

سنة 

الحصول  

على 

 الاعتماد 
Year of 

accreditation 

البرنامج  

 الاول 

 stThe 1

program 

قسم الخدمة  

 الاجتماعية 

الجامعة 

ية/ سلامالإ

 غزة 

 الأداب
الخدمة  

 الاجتماعية 
 فلسطين

مؤسسات  

التعليم  

 العالي

 م1998 عالمية بكالوريوس

البرنامج  

 الثاني 

The 2nd 

 

program 

كلية الخدمة 

 الاجتماعية 

جامعة 

الأميرة نورة 

بنت عبد  

 الرحمن

المعهد 

العالي 

للخدمة  

 الاجتماعية 

الخدمة  

 الاجتماعية 

الرياض/  

 السعودية

مجلس  

 الوزراء
 م1993 عالمية بكالوريوس

البرنامج  

 الثالث 

The 3rd 

 

program 

كلية الخدمة 

 الاجتماعية 
 الآداب جامعة الفيوم

الخدمة  

 الاجتماعية 
 السعودية

قرار  

جمهوري 

برقم 

لسنة 56

 م1983

 1984 عالمية بكالوريوس

البرنامج  

 الرابع 

The 4th 

 

program 

Social 

work 

department 

UNISA 
university 
of south 
Africa 

Human 

sciences 
Social 

work 
South 

Africa 
higher 

education 

Bachelor 

 
internationally 1946 

البرنامج  

 الخامس 

The 5th 

Program 

قسم الخدمة  

 الاجتماعية 

جامعة 

 طرابلس
 الآداب

الخدمة  

 الاجتماعية 
 لبنان 

المجلس 

الشرعي 

ي  سلامالإ

 الأعلى 

 عالمية بكالوريوس
م/ 1982

 ه ـ1403
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  ة المعتمدةالمماثل  لبرنامج المرجعيةالعناوين الالكترونية ل 

اسم  م

 الجامعة 
Universi

ty Name 

 البرنامج /موقع الجامعة رابط
Website 

الجامعة  1

ية/ سلامالإ

 غزة 

http://arts.iugaza.edu.ps 

جامعة   2

الأميرة 

نورة بنت 

عبد 

 الرحمن  

https://www.pnu.edu.sa/ar/faculties/socialwork/pages/home.aspx 

جامعة   3

 الفيوم  
http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/AboutCollegePage1.aspx 

4 UNISA 
universi

ty of 
south 

Africa  

-for-https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply
-qualifications/Qualifications/All-teadmission/Undergradua

(90088)-Work-Social-of-qualifications/Bachelor 

5 
جامعة 

  -طرابلس

 لبنان  

-https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85

-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9

D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%%

content-0#main-D9%8A%D8%A9 

 

  

https://www.pnu.edu.sa/ar/faculties/socialwork/pages/home.aspx
http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/AboutCollegePage1.aspx
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088)
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088)
https://www.unisa.ac.za/sites/corporate/default/Apply-for-admission/Undergraduate-qualifications/Qualifications/All-qualifications/Bachelor-of-Social-Work-(90088)
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
https://arts.uot.edu.ly/%D9%82%D8%B3%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-0#main-content
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 آليةّ المسح للبرامج الدراسيةّ المماثِلة
 

المقارنة  

بين 

البرامج  

 المماثلة 

 البرنامج الأول 
البرنامج  

 الثاني 

البرنامج  

 الثالث 

البرنامج  

 الرابع 

البرنامج  

 الخامس 
 البرنامج الحالي

إجمالي  

وحدات   

البرنامج  

 والمقررات 

الوحدا 

 ت

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات
 المقررات 

130 54 129 47 236 53 144 37 130 58 139 49 

توزيع  

الوحدات  

والمقررات  

 على:

الوحدا 

 ت

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات

المقر

 رات 

الوح 

 دات
 المقررات 

عة 
ام
ج
ال
ت 
با
طل
مت

 

ية
ار
جب
لا
ا

 

28 14 18 8 4 1   12 6 14 7 

ية
ار
تي
خ
لا
ا

 

1 1           

ية 
كل
ال
ت 
با
طل
مت

 

ية
ار
جب
لا
ا

 

12 6 21 7     8 4   

ية
ار
تي
خ
لا
ا

 

  10 4         

ت  
با
طل
مت

ص 
ص
خ
لت
ا

 

ية
ار
جب
لا
ا

 

78 26 65 23 208 52 112 28 98 42 125 42 
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ية 
ار
تي
خ
لا
ا

 

12 4 9 3   32 9 12 6   

المقررات  

الاختيارية  

 الحرة 

     وحدات6 

التدريب  

 الميداني
  وحدة 12  وحدة 44  3

الجانب 

التقني 

 والمهاري 

      

 

 
 مواصفات البرنامج والمقرراتلجنة الإشراف على 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4
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 يةسلامالإ الثقافةمقرر:   توصيف

Course Specification of: Islamic culture 

 

 :   General information about the courseاولاً: معلومات عامة عن المقرر 

1.  
 اسم المقرر 

Course Title 

  يةسلامالإ الثقافة

Islamic culture 

2.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR006 

3.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

4.  
 المستوى والفصل الدراسي

Study Level and Semester 
 ول الأالمستوى الاول/ الفصل 

First Year/ First Semester 

5.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

6.  
 (المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

7.  
 درس له المقرر يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is 

offered 

 برامج وأقسام الكليات بالجامعةمتطلب عام لجميع 

 

8.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course 
 العربية  اللغة

9.  
 نظام الدراسة 

Study System 

 فصلي / انتظام 

10.  
 المقرر  وصيفت معد

Prepared By 

 د. محمد عبدالله حسين تقي

 
  اشراف ومراجعة

supervision 

 علي العماد. هدى. م. د .أ

 

11.  
 المقرر  وصيفتاريخ اعتماد ت

Date of Approval 

 

 

 

 :Course Description ثانياً: وصف المقرر

الكريم    ية واهمية الارتباط بثقافة القرآنسلامالثقافة الإ  معنى  عن  والمعارف  المعلومات  الطلاب  إكساب  الى  المقرر  هذا  يهدف      

معرفة بجوانب  والالمام  بالله،  ووعده  الله  والثقة  الفكريب  وتعريفهم  الكريم،  القرآن  واقع  من  ووعيده  وعظمته،  الغزو    ، أساليب 

الناعمةو الحرب  منها،  خطورة  الوقاية  والتكفيرمعنى وأسباب    على  والتعرف  وطرق  والتطرف  أهمية  الغلو  وابراز  المشروع ، 

الاست مواجهة  في  اليمنالقرآني  بلدنا  على  والعدوان  الجديد  الامريكية مواجهتهم  وكيفية  عمار  للبضائع  المقاطعة  وأهمية   .

      . سلامودور الشباب، والتعرف على الوسطية في الإ ، وخطرهم وصفاتهمالموقف القرآني من المنافقين وتعريفهم ية، سرائيلوالإ
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 : جامعة صنعاء مخرجات تعلم مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع رابعاً:                

الرمز  

 والرقم
 جامعة صنعاء مخرجات تعلم

الرمز  

 والرقم

 مخرجات التعلم المقصودة من المقرر: 

 بعد الانتهاء من دراسة المقرر سوف يكون الطالب قادراً على ان:      

 

A3 ية سلاميشرح مبادئ الثقافة الإ
ودورها في تحقيق الشراكة الفاعلة  

 القطاعات المحلية المختلفة. مع كافة 

a1 

 .ية واهمية الارتباط بثقافة القرآن سلاميظهر فهماً لمعنى الثقافة الإ

A2 

يوضح أسس ثقافة الجامعة وقيمها الجوهرية  

المتمثلة بالمساءلة والشفافية والعدالة والمساواة  

 .والتعاون والانتماء والمواطنة

a2  سبحانه وتعالى.يوضح أهم مصدر لمعرفة الله 

a3 يةسرائيلأهمية المقاطعة للبضائع الامريكية والإ بيني. 

a4   والتكفير. الغلو والتطرفعرف مظاهر ي 

B1   يمارس مهارات التفكير المختلفة بشكل منهجي

 .وايجابي في تشخيص المشكلات والقضايا
b1 

 . يحلل أدوات الاستعمار الجديد 

B3 
الدراسات والأبحاث المرتبطة بقضايا يناقش ويقيم 

 المجتمع بطريقة منهجية وموضوعية.
b2 

 الوعد والوعيد في القرآن الكريم.  انواع دلل علىي

C5 

ي والوطني والقومي من  سلاميمارس دوره الإ 

 . يةسلامخلال الثقافة القرآنية والإ

b3 الفكري الغزو أساليب يفسر. 

c1 لمواجهة اعداء الله. عمل بفاعليةي 

c2 .يستحضر أسماء الله الحسنى في حياته المهنية والعملية 

D2 
ية وثقافة سلاميشارك بفاعلية في ترسيخ الثقافة الإ

 التسامح والتعددية ممارسةً وتطبيقاً. 
d1 

 ضمن الفريق الواحد.  عملي

D3 
يتواصل باللغتين العربية والانجليزية بطلاقة  

 مجال تخصصه .وفاعلية في 
d2 

يجيد مهارات الاتصال والتواصل مع الاخرين لمواجهة الحرب  

 . الناعمة

 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) ثالثاً: مخرجات تعلم المقرر

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 ثقافة القرآنواهمية الارتباط ب يةسلامفهماً لمعنى الثقافة الإ يظهر. 

a2 .يوضح أهم مصدر لمعرفة الله سبحانه وتعالى 

a3 يةسرائيلالمقاطعة للبضائع الامريكية والإهمية أ يبين. 

a4      والتكفير.  الغلو والتطرفعرف مظاهر ي 

b1 أدوات الاستعمار الجديد  يحلل. 

b2 الوعد والوعيد في القرآن الكريم.  انواع دلل علىي 

b3       الغزو الفكرييفسر أساليب. 

c1 ة لمواجهة اعداء الله.ليعايعمل بف 

c2  والعملية.يستحضر أسماء الله الحسنى في حياته المهنية 

d1  لمواجهة الحرب الناعمة مع الاخرين  مهارات الاتصال والتواصليجيد. 

d2 ضمن الفريق الواحد. يعمل بفاعلية 

d3 يةسلامقضايا الأمة الإ حل في المناسب يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 
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d3 
قضايا  حل في المناسب يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار

 .يةسلامالأمة الإ

 

 

 

 

 

 

 :مواءمة مخرجات التعلم باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويم اً: خامس

 

 :ة والفهم( باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويمالمعرف) المقررمخرجات تعلم  مواءمة  اولاً: 

A  استراتيجيات التقويم استراتيجيات التعليم والتعلم ة والفهم( المعرفالمقرر )مخرجات تعلم 

a1 
ية واهمية الارتباط بثقافة  سلاميظهر فهماً لمعنى الثقافة الإ 

 . القرآن

 . الفاعل  الالقاء -

 . الحوار والمناقشة  -

 العصف الذهني.  -

 اسئلة شفهية. -

 تكليف منزلي.  -

a2 أهم مصدر لمعرفة الله سبحانه وتعالى يوضح . 

a3 يةسرائيلأهمية المقاطعة للبضائع الامريكية والإ بيني . 

a4   والتكفير.  الغلو والتطرفعرف مظاهر ي 

 

 :( باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويم الفكرية الذهنية المهارات  المقرر)مخرجات تعلم  مواءمة  ثانياً: 

B  استراتيجيات التقويم استراتيجيات التعليم والتعلم :   (الفكرية الذهنية المهارات)  المقرر مخرجات تعلم 

b1 .حل المشكلات  - يحلل أدوات الاستعمار الجديد. 

 . الايضاحية ضوعرال -

 .اسئلة شفهية  -

على    - التدريب 

 الالقاء. 
b2 الوعد والوعيد في القرآن الكريم. انواع دلل علىي 

b3   الغزو الفكري يفسر أساليب. 

 

 :ة ( باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويموالعملي ةالمهارى المهني المقرر ) مخرجات تعلم  مواءمة  ثالثاً: 

C  استراتيجيات التقويم استراتيجيات التعليم والتعلم :   ة(والعملي ةالمهني ةالمهارىالمقرر )مخرجات تعلم 

c1 التعليم التعاوني.  - . يعمل بفاعلية لمواجهة اعداء الله 

 . العروض الايضاحية -

 .اسئلة شفهية  -

 . في حياته المهنية والعملية أسماء الله الحسنى يستحضر  c2 تكليف بحث. -

 

 :ة ( باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويموالعملي ةالمهارى المهني المقرر ) مخرجات تعلم  مواءمة  رابعاً: 

D  استراتيجيات التقويم استراتيجيات التعليم والتعلم : (العامة المقرر )المهارات مخرجات تعلم 

d1 
لمواجهة   مع الاخرين مهارات الاتصال والتواصليجيد 

 .  الحرب الناعمة

 أسلوب حل المشكلات.  -

 التعليم التعاوني. -

 . العصف الذهني -

 المشاهدة.  -

 اسئلة شفهية. -

d2 ضمن الفريق الواحد.   يعمل بفاعلية 

d3 
المناسب في   يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار 

   .يةسلامحل القضايا الإ
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ة فعليمواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات الاً: كتابة سادس

 ها.تنفيذل

 وحدة ال م
المواضيع  

 الرئيسية
 المواضيع الفرعية

عدد  

 الاسابيع 

عدد  

الساعات 

 ةفعليال

 مخرجات التعلم 

 وأهمية الارتباط بالثقافة القرآنية يةسلامالثقافة الإالفصل الأول: 

الفصل الأول: 
الثقافة 

 يةسلامالإ
وأهمية 
الارتباط 
بالثقافة 
 القرآنية

 المبحث الأول:
المدخل الى  

 .يةسلامالثقافة الإ

 ية. سلامالثقافة الإ تعريف اولاً: 
 . يةسلامالهدف من دراسة الثقافة الإثانياً: 

 . صفات المثقف ثالثاً:  
 .منهج حياة متكامل سلام الإرابعاً: 

2 

1 

a2- b2-  c1 

المبحث الثاني:  
القرآن الكريم  
نعمة وشرف  

 للأمة.

 ية. قرآنالثقافة ال تعريف اولاً: 
 ثانياً: اهمية الارتباط بالثقافة القرآنية.

 ثالثاً:  مكانة وفضل القرآن الكريم. 
 رابعاً: القرآن الكريم كتاب عملي.

 تصحيح المفاهيم على اساس القرآن.خامساً: 

1 

  :المبحث الثالث
القرآن يحصن  
أتباعه من اي 
باطل ويعطيهم 
 ثقافة استباقية

ولاً: القرآن هو بالشكل الذي يجعل الناس الذين يسيرون ا
 .على هديه بهذا الشكل

 1 ثانياً: القرآن يعطينا ثقافة استباقية. 

رابع:  المبحث ال
لية طالب  ئومس

 العلم.

 لية.ئوالعلم فضل يترافق معه مس اولاً: 

 . ية في صناعة ثقافتهاسلامدور أعداء الأمة الإثانياً: 

واجب العلماء والأكاديميون لمواجهة الأخطار ثالثاً: 
 . المحدقة بالأمة

 . مشكلة الأمةرابعاً: 

 .وجوب تصحيح الثقافات المغلوطةخامساً: 

 . مواصفات طالب العلمسادساً: 

1 

 عظمة الله  - الثقة بالله  - الله معرفةالفصل الثاني: 

الفصل الثاني: 
   - الله معرفة

  - الثقة بالله

  عظمة الله

: الأول المبحث
 الثقة - الله معرفة

 بالله. 

 اولاً: أهم مصدر لمعرفة الله سبحانه وتعالى. 

 . ثانياً: الثقة بالله سبحانه وتعالى
الله هو المنهج الصحيح الذي لا تستقيم  ثالثاً: تشريع   ثالثاً: 

 حياة البشر الا به.

  رابعاً: قسوة القلوب. رابعاً:  

خامساً: الآيات التي نحصل من خلالها على معرفة الله  
 بالشكل الكافي. 

 

2 

2 a1- b2 

المبحث الثاني: 
فاعلم أنه لا اله  

 الا الله:

لا اله الا اولاً: تكرار واهمية قول الله تعالى )فاعلم أنه 
 . الله(

ثانياً: )فاعلم أنه لا اله الا الله( قاعدة عامة انطلق منها  
2 a2 
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 الرسول صلوات الله عليه وعلى آله، ووجه اليها.

 ثالثاً: نتائج وتداعيات ضعف ايماننا بلا اله الا الله. 

 رابعاً: الواقع هو المحك لإيمانك وثقتك بالله. 

 ايمانك. خامساً: نشاط عملي يزيد من 

المبحث الثالث:  
نعمة التوجيهات 
الالهية وأهميتها  
في تطور الأمة  
وحمايتها 
وكرامتها 
 واستقلالها.

 اولاً: تسخير + تفكير = تطور.

ثانياً: حرف بوصلة التفكير في مخلوقات الله شكل ضربة  
 قاضية للأمة. 

الدين ثالثاً: المشكلة هي عدم فهم الدين مما جعلنا نظلم 
 لية تخلفنا. ئوونحمله مس

رابعاً: عندما تنكرنا لديننا أصبحنا فعلاً بيئة صالحة لتقبل  
 الدعايات ضد الدين.

خامساً: القرآن الكريم عمل على أن يدفع المسلمين نحو أن 
 يسبقوا الأمم الأخرى. 

سادساً: ما الذي حصل عندما فرط المسلمون في 
 ليتهم في عمارة الأرض؟ ئومس

 لماذا أمرنا الله بالتفكر في مخلوقاته؟ سابعاً:

1 2 d2 

المبحث الرابع:  
علاقة عمارة  

الأرض بمعرفة  
 الله.

 اولاً: الايمان بالله وخشيته تزيد من التفكر عند الانسان.

 ثانياً: من الذي سبب مقولة )الدين أفيون الشعوب(؟

ثالثاً: بعض الأخطاء الثقافية التي ضربت الأمة النظرة 
 المغلوطة للدين والدنيا.

1 2 d2 

 

 خامس المبحث ال
: بعض مظاهر  
ملكوت الله  
 وعظمته. 

 اولاً: آيات من سورة الحديد.

 ثانياً: هل السلطة ملك للشعب؟

 ثالثاً: التشريع هومن اختصاص الله وحده.

1 

1 b1 

المبحث السادس:  
  الله أسماء
 وأهميتها الحسنى

 الله.  معرفة في

 من سورة الحشر. اولاً: آيات 

 ك.إسلامثانياً: افهم 
1 c2 

 الوعد والوعيد في القرآن الكريم   الفصل الثالث:

   الفصل الثالث:
الوعد والوعيد 
في القرآن  
 الكريم

المبحث الأول: 
الوعد والوعيد 
 في القرآن الكريم.

 اولاً: قصة ابينا آدم عليه السلام في القرآن الكريم

الإنسان وهو يعلم أن الإنسان يخاف  ثانياً: الله الذي خلق 
 من العاجل أكثر مما يخاف من الآجل.

ثالثاً: تقصيرنا في فهمنا لقضية الوعد والوعيد هوما جعلنا  
 نجهل وضعيتنا التي نحن فيها. 

رابعاً: الفرق بين الابتلاء والعقوبة وبين الصبر العملي 
 الايجابي والصبر السلبي.

بين الوعد في الدنيا والوعد خامساً: القرآن الكريم يربط 
 في الآخرة والوعيد في الدنيا يتبعه وعيد في الآخرة.

ي والنظام سلامسادساً: الفرق بين النظام الاقتصادي الإ
 الاقتصادي الغربي. 

 سابعاً: ما معنى الكفر ببعض؟ وما نتيجته؟ 

1 2 b2 
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المبحث الثاني: 
اهمية الايمان  
باليوم الآخر في 

 الله. معرفة 

 اولاً: جهنم مكان تنعدم فيه الرحمة.

ثانياً: لماذا يجب علينا ان لا ننسى جهنم وأن نتذكرها  
 دائما؟ً 

 ثالثاً: جهنم رؤية من الداخل مرتبطة بالواقع.

 رابعاً: أبوب جهنم. 

 خامساً: طعام وشراب المجرمين جهنم. 

 سادساً: المساكن في جهنم. 

 تخفيف. سابعاً: لا موت في جهنم ولا 

 ثامناً: المنافقون في جهنم ... )عذاب خاص بهم(.

تاسعاً: هل هناك من سيدخل من المسلمين النار ام انه لن  
 يدخلها الا الكافرين فقط. 

ليس عبارة عن رخصة للعصاة   سلامعاشراً: الإ
 والمجرمين.

 أحد عشر: آثار الشرك بالله.

1 2 

 الناعمة الفصل الرابع: الغزو الفكري والحرب 

الفصل الرابع:  
الغزو الفكري  
والحرب  
 الناعمة 

المبحث الأول: 
 الغزو الفكري. 

 الغزو الفكري. تعريف اولاً: 

 . الغزو الفكريأساليب ثانياً: 

 . يسلاممنافذ الفكر الاستشراقي الى العالم الإثالثاً: 
 . سباب ظهور التغريبرابعاً: أ

1 2 a4 

المبحث الثاني: 
 . الناعمةالحرب 

 الحرب الناعمة. خطورة  اولاً: 
 .الحرب الناعمةطرق الوقاية من  ثانياً: 

 الفصل الخامس: الغلو والتطرف والتكفير

الفصل 
الخامس: الغلو  
والتطرف  
 والتكفير

المبحث الأول: 
 . الغلو والتطرف

 والتطرف. الغلوتعريف اولاً: 

 .الغلو والتطرفحكم ثانياً: 

 الغلو والتطرف.مظاهر  ثالثاً:
 آفات الغلو والتطرف. رابعاً:

1 2 b3 

 المبحث الثاني:
 .التكفير

 . التكفير  اولاً: تعريف 

 حكم التكفير. ثانياً: 

 . ضوابط التكفير ثالثاً: 

 . الأسباب التي أدت الى انتشار ظاهرة التكفيررابعاً: 

الآثار السلبية التي تنعكس على المجتمعات بسبب  خامساً: 
 . التكفير

الضوابط المعاصرة للحد من التكفير والتفسيق في  سادساً: 
 . مجتمعنا 

 . الضوابط التي تعتمد من أجل القضاء على التكفيرسابعاً: 

 الفصل السادس: بلدة طيبة ورب غفور 

الفصل 
السادس: بلدة  
طيبة ورب  

 غفور

 المبحث الأول:
نحن أمة 
 مستهدفة

 اليمن.اولاً: اسباب استهداف 
 ثانياً: موقع اليمن.

 ثالثاً: ما الذي يجب علينا في مواجهة العدوان.  
 . رابعاً: : المقاطعة الاقتصادية

 

1 2 b1 

 .الوعي بطبيعة الصراعاولاً:   المبحث الثاني:
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 الجانب العملي:                                            

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

1  _ _ _ 

والساعاتإجمالي الأسابيع   _ _ _ 

 

 : المستخدمة في تدريس المقرر  التدريس اتاستراتيجيسابعا: 

 الالقاء الفاعل. -1

طبيعة العدوان 
 على بلدنا اليمن

 مكاسب تمسك الشعب اليمني بالمشروع القرآني. ثانياً: 

 . الخيار الوحيد للشعب اليمنيثالثاً: 

 الفصل السابع: المشروع القرآني في مواجهة الاستعمار الجديد والعدوان على بلدنا اليمن.

الفصل السابع:  
المشروع  
القرآني في  
مواجهة 
الاستعمار 
الجديد  

والعدوان على 
 بلدنا اليمن

المبحث الأول: 
كيف نواجه 

 الاستعمار الجديد

 الاستعمار الجديد. اولاً: تعريف 

 بداية التحرك العسكري الامريكي لاستعمار المنطقةثانياً: 

 .الأمة أمام هذه الأحداثثالثاً: 

 . القرآن الكريم هو مشروعنا لمواجهة العدوانرابعاً: 

مارس   26العدوان الشامل على الشعب اليمني )خامساً: 
 . م(2015

 
1 2 b1 

 المبحث الثاني
الشباب ودوره  

في بناء 
 المجتمعات . 

 اولاً: الشباب ودوره في بناء المجتمعات.. 

 اصحاب الكهف نموذج قرآني. ثانياً: 
 

 

  :لثالمبحث الثا
المنافقون أقذر  

أدوات الاستعمار  
 لضرب الأمة. 

 الموقف القرآني من المنافقين.اولاً: 
 ً  . : خطر المنافقين والموقف منهمثانيا

 بعض صفات المنافقين ووسائلهم الخبيثة. ثالثاً: 

 .المنافقون في هذا العصررابعاً: 

لية جميع أبناء الشعب اليمني مواجهة منافقي  ئومسخامساً: 
 .العصر

1 2 d3 

 

رابع:  المبحث ال
وكذلك جعلناكم  

 أمةً وسطاً. 

 أمةً وسطاً.  ماذا تعنياولاً: 
 القرآن الكريم. مفهوم الوسطية في ثانياً: 

 الاجمالي
14 

 ً  أسبوعا
  ساعة 28
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 الحوار والمناقشة. -2

 حل المشكلات.  -3

 العصف الذهني. -4

 التعلم التعاوني.  -5

 المهام والتكاليف. -6

 ممارسات التأمل وتبادل الخبرات. -7

 

 الأنشطة والتكليفات:ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  التكليفالنشاط /  الرقم

1 
  رايستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا بالأفك

 الأساسية التي وردت في المحاضرة
a2- b1- c1 W2 5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

  اهمية الثقافة القرآنية. تناقش
a2- b2 W4 

5 

 a2- b1- c2 W6 5 أهمية اهمية الارتباط بالقرآن الكريم. يكتب بحثاً عن  3

 b2 W10 5 يعد تقريراً عن طرق مواجهة اعداء الله. 4

5 
يشترك في مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن )معرفة الله  

 الثقة بالله(.
c1- d3 W12 10 

 30 الاجمالي

 

 

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

W3- w13 5 5% الحضور والمشاركة 1  a2- b1- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b2- c1 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

 W8 15 15% a1- b2- c2- a2-b2 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a3- b1- d2 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1- a2- b2- d2-d1 

%100 100 اجمالي الدرجة    
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 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -1

 .، صنعاء، مكتبة الجيل الجديديةسلامالثقافة الإ م(: 2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 

 ي، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد. سرائيلالإ العدو مع م(:  الصراع2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -1

 الانترنت:المصادر الالكترونية، ومواقع 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. أحد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

1.  
سياسة حضور  

   الفعاليات التعليمية:
 بعذر رسمي. يعتمد الغياب %(.و75بنسبة )الحضور 

 % . 25اذا تجاوز الغياب  يعد الطالب محروماً من المقرر و

 يسمح بـــــ عشر دقائق لمحاضرتين.   :  الحضور المتأخر  .2

3.  
 يعتبر راسباً. الغياب عن الامتحان لةحافي  ضوابط الامتحان:

  .لمدة تزيد عن عشر دقائق يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان 

 . يحرم من الدرجةتسليم التكاليف  عدم لةفي حاو المقرر اولاً بأول يجب أن تسلم إلى أستاذ  :التكاليف  .4

5.  
 ن الطلاب.ئوالنهائي تطبق عليه لائحة شالغش في الامتحانات  لةحافي  الغش:

 . يحرم من الدرجة طرائق الغشحالات غش التكاليف بأي طريقة من وفي 

6.  
 الانتحال: 

 . الخاصة بذلكن الطلاب ئولائحة ش ى الطالبتطبق عل
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 ية(سلام)الثقافة الإ خطة المقرر الدراسي

 

 : معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني     1 1 1

 

 

 :   General information about the courseاولاً: معلومات عامة عن المقرر 

 اسم المقرر  1

Course Title 

  يةسلامالإ الثقافة

Islamic culture 

 رمز المقرر ورقمه 2

Course Code and 

Number 
UR006 

3 

 المعتمدة للمقرر الساعات 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

 المستوى والفصل الدراسي 4

Study Level and Semester 
 ول الأالمستوى الاول/ الفصل 

First Year/ First Semester 

 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة  5

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

 (المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  6

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

 درس له المقرر يالبرنامج الذي  7

Program (s) in which the 

course is offered 

 جميع البرامج

 

 تدريس المقرر لغة  8

Language of teaching the 

course 

 العربية  اللغة

 نظام الدراسة  9

Study System 

 فصلي / انتظام 
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 :Course Description ثانياً: وصف المقرر

الكريم   بثقافة القرآنية واهمية الارتباط  سلامالثقافة الإ  معنى  عن  والمعارف  المعلومات  الطلاب  إكساب  الى  المقرر  هذا  يهدف      

 ،أسداليب الغدزو الفكدريب  وتعدريفهم  الكدريم،  القدرآن  واقدع  مدن  ووعيدده  وعظمته، ووعدده  الله  والثقة بالله، والالمام بجوانب معرفة

المشدروع ، وابدراز أهميدة الغلدو والتطدرف والتكفيدرمعنى وأسدباب    على  والتعرف  وطرق الوقاية منها،  خطورة الحرب الناعمةو

. وأهميددة المقاطعددة للبضددائع الامريكيددة مددواجهتهم وكيفيددة القرآنددي فددي مواجهددة الاسددتعمار الجديددد والعدددوان علددى بلدددنا الدديمن

     . سلامودور الشباب، والتعرف على الوسطية في الإ ،وخطرهم وصفاتهمالموقف القرآني من المنافقين وتعريفهم ية، سرائيلوالإ

 

 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) المقررثالثاً: مخرجات تعلم 

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 ثقافة القرآنواهمية الارتباط ب يةسلامفهماً لمعنى الثقافة الإ يظهر. 

a2 .يوضح أهم مصدر لمعرفة الله سبحانه وتعالى 

a3 يةسرائيلللبضائع الامريكية والإالمقاطعة همية أ بيني. 

a4      والتكفير.  الغلو والتطرفعرف مظاهر ي 

b1 أدوات الاستعمار الجديد  يحلل. 

b2 الوعد والوعيد في القرآن الكريم.  انواع دلل علىي 

b3       الغزو الفكرييفسر أساليب. 

c1 ة لمواجهة اعداء الله.ليعايعمل بف 

c2  الحسنى في حياته المهنية والعملية.يستحضر أسماء الله 

d1  لمواجهة الحرب الناعمة مع الاخرين  مهارات الاتصال والتواصليجيد. 

d2 ضمن الفريق الواحد. يعمل بفاعلية 

d3 يةسلامقضايا الأمة الإ حل في المناسب يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 

 سابيع الأ  المواضيع الفرعية المواضيع الرئيسية وحدة ال م
عدد الساعات  

 ةفعليال

الفصل الأول: 
الثقافة 

 يةسلامالإ
وأهمية الارتباط 
 بالثقافة القرآنية 

 المبحث الأول:
المدخل الى الثقافة 

 .يةسلامالإ

 ية. سلامالثقافة الإ تعريف اولاً: 
 . يةسلامالهدف من دراسة الثقافة الإثانياً: 

 . المثقف صفات ثالثاً:  
 .منهج حياة متكامل سلام الإرابعاً: 

2,1 

1 

المبحث الثاني:  
القرآن الكريم نعمة 

 وشرف للأمة. 

 ية. قرآنالثقافة ال تعريف اولاً: 
 ثانياً: اهمية الارتباط بالثقافة القرآنية.

 ثالثاً:  مكانة وفضل القرآن الكريم. 
 رابعاً: القرآن الكريم كتاب عملي.

 المفاهيم على اساس القرآن.خامساً: تصحيح 

1 
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  :المبحث الثالث
القرآن يحصن  

أتباعه من اي باطل  
ويعطيهم ثقافة 

 استباقية 

ولاً: القرآن هو بالشكل الذي يجعل الناس الذين  ا
 . يسيرون على هديه بهذا الشكل

 1 ثانياً: القرآن يعطينا ثقافة استباقية. 

رابع:  المبحث ال
لية طالب  ئومس

 العلم.

 لية.ئوالعلم فضل يترافق معه مس اولاً: 

 . ية في صناعة ثقافتهاسلامدور أعداء الأمة الإثانياً: 

واجب العلماء والأكاديميون لمواجهة الأخطار ثالثاً: 
 . المحدقة بالأمة

 . مشكلة الأمةرابعاً: 

 .وجوب تصحيح الثقافات المغلوطةخامساً: 

 . مواصفات طالب العلمسادساً: 

1 

الفصل الثاني: 
   - الله معرفة

  - الثقة بالله

  عظمة الله

: الأول المبحث
 الثقة - الله معرفة

 بالله. 

 اولاً: أهم مصدر لمعرفة الله سبحانه وتعالى. 

 . ثانياً: الثقة بالله سبحانه وتعالى
ثالثاً: تشريع الله هو المنهج الصحيح الذي لا    ثالثاً: 

 تستقيم حياة البشر الا به. 

  رابعاً: قسوة القلوب. رابعاً:  

خامساً: الآيات التي نحصل من خلالها على معرفة الله  
 بالشكل الكافي. 

3 2 

المبحث الثاني: 
فاعلم أنه لا اله الا 

 الله:

اولاً: تكرار واهمية قول الله تعالى )فاعلم أنه لا اله الا 
 . الله(

عامة انطلق منها  ثانياً: )فاعلم أنه لا اله الا الله( قاعدة 
 الرسول صلوات الله عليه وعلى آله، ووجه اليها.

 ثالثاً: نتائج وتداعيات ضعف ايماننا بلا اله الا الله. 

 رابعاً: الواقع هو المحك لإيمانك وثقتك بالله. 

 خامساً: نشاط عملي يزيد من ايمانك. 

4 2 

المبحث الثالث:  
نعمة التوجيهات 
الالهية وأهميتها  

تطور الأمة  في 
وحمايتها وكرامتها 

 واستقلالها.

 اولاً: تسخير + تفكير = تطور.

ثانياً: حرف بوصلة التفكير في مخلوقات الله شكل 
 ضربة قاضية للأمة. 

ثالثاً: المشكلة هي عدم فهم الدين مما جعلنا نظلم الدين 
 لية تخلفنا. ئوونحمله مس

بيئة صالحة رابعاً: عندما تنكرنا لديننا أصبحنا فعلاً 
 لتقبل الدعايات ضد الدين.

خامساً: القرآن الكريم عمل على أن يدفع المسلمين 
 نحو أن يسبقوا الأمم الأخرى. 

سادساً: ما الذي حصل عندما فرط المسلمون في 
 ليتهم في عمارة الأرض؟ ئومس

 سابعاً: لماذا أمرنا الله بالتفكر في مخلوقاته؟

5 2 

 2 6 الاختبار النصفي 

المبحث الرابع:  
علاقة عمارة  

 الأرض بمعرفة الله.

اولاً: الايمان بالله وخشيته تزيد من التفكر عند  
 الانسان.

 ثانياً: من الذي سبب مقولة )الدين أفيون الشعوب(؟

ثالثاً: بعض الأخطاء الثقافية التي ضربت الأمة النظرة 

7 2 
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 المغلوطة للدين والدنيا.

 

:   خامس المبحث ال
بعض مظاهر  
ملكوت الله  
 وعظمته. 

 اولاً: آيات من سورة الحديد.

 ثانياً: هل السلطة ملك للشعب؟

 ثالثاً: التشريع هومن اختصاص الله وحده.

8 

1 

المبحث السادس:  
 الحسنى الله أسماء

  معرفة في وأهميتها
 الله.

 اولاً: آيات من سورة الحشر. 

 ك.إسلامثانياً: افهم 
 

 

 

1 

   الفصل الثالث:
الوعد والوعيد 
في القرآن  
 الكريم

المبحث الأول: 
الوعد والوعيد في 
 القرآن الكريم. 

 اولاً: قصة ابينا آدم عليه السلام في القرآن الكريم

ثانياً: الله الذي خلق الإنسان وهو يعلم أن الإنسان 
 يخاف من العاجل أكثر مما يخاف من الآجل. 

فهمنا لقضية الوعد والوعيد هوما ثالثاً: تقصيرنا في 
 جعلنا نجهل وضعيتنا التي نحن فيها. 

رابعاً: الفرق بين الابتلاء والعقوبة وبين الصبر العملي 
 الايجابي والصبر السلبي.

خامساً: القرآن الكريم يربط بين الوعد في الدنيا 
والوعد في الآخرة والوعيد في الدنيا يتبعه وعيد في  

 الآخرة.

ي والنظام سلاملفرق بين النظام الاقتصادي الإسادساً: ا
 الاقتصادي الغربي. 

 سابعاً: ما معنى الكفر ببعض؟ وما نتيجته؟ 

9 2 

المبحث الثاني: 
اهمية الايمان  
باليوم الآخر في 

 معرفة الله. 

 اولاً: جهنم مكان تنعدم فيه الرحمة.

نتذكرها  ثانياً: لماذا يجب علينا ان لا ننسى جهنم وأن 
 دائما؟ً 

 ثالثاً: جهنم رؤية من الداخل مرتبطة بالواقع.

 رابعاً: أبوب جهنم. 

 خامساً: طعام وشراب المجرمين جهنم. 

 سادساً: المساكن في جهنم. 

 سابعاً: لا موت في جهنم ولا تخفيف. 

 ثامناً: المنافقون في جهنم ... )عذاب خاص بهم(.

المسلمين النار ام انه  تاسعاً: هل هناك من سيدخل من  
 لن يدخلها الا الكافرين فقط. 

ليس عبارة عن رخصة للعصاة   سلامعاشراً: الإ
 والمجرمين.

 .أحد عشر: آثار الشرك بالله

10 2 

الفصل الرابع:  
الغزو الفكري  
والحرب  

المبحث الأول: 
 الغزو الفكري. 

 الغزو الفكري. تعريف اولاً: 

 . الغزو الفكريأساليب ثانياً: 

 . يسلاممنافذ الفكر الاستشراقي الى العالم الإثالثاً: 
11 2 
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 . سباب ظهور التغريبرابعاً: أ الناعمة 

المبحث الثاني: 
 . الحرب الناعمة

 الحرب الناعمة. خطورة  اولاً: 
 .الحرب الناعمةطرق الوقاية من  ثانياً: 

 

الفصل 
الخامس: الغلو  
والتطرف  
 والتكفير

المبحث الأول: 
 . الغلو والتطرف

 والتطرف. الغلوتعريف اولاً: 

 .الغلو والتطرفحكم ثانياً: 

 الغلو والتطرف.مظاهر  ثالثاً:
 رابعاً:آفات الغلو والتطرف.

12 2 

 المبحث الثاني:
 .التكفير

 . التكفير  اولاً: تعريف 

 حكم التكفير. ثانياً: 

 . ضوابط التكفير ثالثاً: 

 . الأسباب التي أدت الى انتشار ظاهرة التكفيررابعاً: 

الآثار السلبية التي تنعكس على المجتمعات  خامساً: 
 . بسبب التكفير 

الضوابط المعاصرة للحد من التكفير والتفسيق سادساً: 
 . في مجتمعنا 

الضوابط التي تعتمد من أجل القضاء على سابعاً: 
 . التكفير

الفصل 
السادس: بلدة  
طيبة ورب  

 غفور

نحن   المبحث الأول:
 أمة مستهدفة

 اولاً: اسباب استهداف اليمن.
 ثانياً: موقع اليمن.

 ثالثاً: ما الذي يجب علينا في مواجهة العدوان.  
 2 13 . رابعاً: : المقاطعة الاقتصادية

  المبحث الثاني:
طبيعة العدوان على  

 بلدنا اليمن

 .الوعي بطبيعة الصراعاولاً: 

 مكاسب تمسك الشعب اليمني بالمشروع القرآني. ثانياً: 

 . الخيار الوحيد للشعب اليمنيثالثاً: 

الفصل السابع:  
المشروع  
القرآني في  
مواجهة 
الاستعمار 
الجديد  

والعدوان على 
 بلدنا اليمن

المبحث الأول: 
كيف نواجه 

 الاستعمار الجديد

 الاستعمار الجديد. اولاً: تعريف 

بداية التحرك العسكري الامريكي لاستعمار  ثانياً: 
 المنطقة

 .الأمة أمام هذه الأحداثثالثاً: 

 . القرآن الكريم هو مشروعنا لمواجهة العدوانرابعاً: 

 26العدوان الشامل على الشعب اليمني )خامساً: 
 .م( 2015مارس 

14 2 

 المبحث الثاني
الشباب ودوره في 
 بناء المجتمعات.

 اولاً: الشباب ودوره في بناء المجتمعات.. 

 اصحاب الكهف نموذج قرآني. ثانياً: 
 

  :لثالمبحث الثا
المنافقون أقذر  

أدوات الاستعمار  
 لضرب الأمة. 

 الموقف القرآني من المنافقين.اولاً: 
 ً  . : خطر المنافقين والموقف منهمثانيا

 بعض صفات المنافقين ووسائلهم الخبيثة. ثالثاً: 

 .المنافقون في هذا العصررابعاً: 

لية جميع أبناء الشعب اليمني مواجهة  ئومسخامساً: 
 . منافقي العصر

15 2 

 
رابع:  المبحث ال

وكذلك جعلناكم أمةً 
 أمةً وسطاً.  ماذا تعنياولاً: 
 القرآن الكريم. مفهوم الوسطية في ثانياً: 
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 الجانب العملي:                                            

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

1 - - - - 

 - - - إجمالي الأسابيع والساعات

 

 : المستخدمة في تدريس المقرر  التدريس اتاستراتيجيسابعا: 

 الالقاء الفاعل. -1

 الحوار والمناقشة. -2

 حل المشكلات.  -3

 العصف الذهني. -4

 التعلم التعاوني.  -5

 المهام والتكاليف. -6

 ممارسات التأمل وتبادل الخبرات. -7

 

 والتكليفات:الأنشطة ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  النشاط / التكليف الرقم

1 
  رايستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا بالأفك

 الأساسية التي وردت في المحاضرة
a2- b1- c1 W2 5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

  اهمية الثقافة القرآنية. تناقش
a2- b2 W4 

5 

 وسطاً. 

 2 16 الاختبار النهائي 

 (  32) (  16) الاجمالي
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 a2- b1- c2 W6 5 يكتب بحثاً عن أهمية اهمية الارتباط بالقرآن الكريم.  3

 b2 W10 5 يعد تقريراً عن طرق مواجهة اعداء الله. 4

5 
يشترك في مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن )معرفة الله  

 الثقة بالله(.
c1- d3 W12 10 

 30 الاجمالي

 

 

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

W3- w13 5 5% الحضور والمشاركة 1  a2- b1- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b2- c1 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

 W8 15 15% a1- b2- c2- a2-b2 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a3- b1- d2 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1- a2- b2- d2-d1 

%100 100 اجمالي الدرجة    

 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -1

 .، صنعاء، مكتبة الجيل الجديديةسلامالثقافة الإ م(: 2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 
 ي، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد.سرائيلالإ  العدو مع م(:  الصراع2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -1

 الانترنت:المصادر الالكترونية، ومواقع 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. أحد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

1 

سياسة حضور  

   الفعاليات التعليمية:

 %(. 75بنسبة )الحضور 

 بعذر رسمي. يعتمد الغياب و

 % . 25اذا تجاوز الغياب  يعد الطالب محروماً من المقرر و

 يسمح بـــــ عشر دقائق لمحاضرتين.   :  الحضور المتأخر 2
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3 
 يعتبر راسباً. الغياب عن الامتحان لةحافي  ضوابط الامتحان:

  .لمدة تزيد عن عشر دقائق يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان 

 . يحرم من الدرجةتسليم التكاليف  عدم لةفي حاو المقرر اولاً بأول يجب أن تسلم إلى أستاذ  :التكاليف 4

5 
 ن الطلاب.ئوالنهائي تطبق عليه لائحة شالغش في الامتحانات  لةحافي  الغش:

 . يحرم من الدرجة طرائق الغشحالات غش التكاليف بأي طريقة من وفي 

6 
 الانتحال: 

 . الخاصة بذلكن الطلاب ئولائحة ش ى الطالبتطبق عل
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 (101اللغة العربية): مواصفات مقرر

 

i.  المقرر عامة عن معلومات General information about the course  :  

12.  
 اسم المقرر 

Course Title 
 101اللغة العربية 

13.  
 ورقمهرمز المقرر 

Course Code and Number 
UR101 

14.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total محاضرات 

Lecture 
 عملي 

Practical 
 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

15.  
 المستوى والفصل الدراسي
Study Level and Semester 

 المستوى الأول/ الفصل الأول

16.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد 

17.  
 ( )إن وجدتالمتطلبات المصاحبة 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد 

18.  
 المقرردرس له يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is offered 
  المتطلبات الجامعيةبرنامج 

19.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course اللغة العربية 

20.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

21.  
 مواصفات المقرر معد)و( 

Prepared By 

  سعاد سالم السبعد/أ.

22.  
 مواصفات المقررتاريخ اعتماد 

Date of Approval 
 

 

 

 

ii. وصف المقرر  Course Description : 

 والخااط الملخصااات وكتابااة  والقااراءة الاسااتماع فااي الأساسااية اللغويااة بالمهااارات تتعلااق  موضااوعات المقاارر هااذا يتناااول 

 والتواصاال  الاتصااال  على  العربية  اللغة  في  المتخصصين  غير  تساعد  التي  والبلاغية  والصرفية  النحوية  القواعد  وبعض  والإملاء،

 النصااوص وماان الشريف الحديث ومن الكريم القرآن من اللغوية النصوص بعض خلال من اللغوية المهارات عرض  ويتم  الفعال،

 طاقااات  ماان  تحملااه  مااا  وفهاام  العربيااة،  اللغااة  جمال  وتذوق   اللغوية  المهارات  لديهم  تنمي  التي(  والنثرية  الشعرية)  العربية  الأدبية

 .متجااددة  حياااة  لغااة  وأنهااا  التعبيريااة،  وطاقاتهااا  التواصاالية  بكفاءتهااا  والإيمان  بالعربية،  الاعتزاز  لديهم  تؤكد  وتصويرية  تعبيرية

 وتلخيصها  وتحليلها  النصوص  فهم  وعلى  اللغوية  المهارات  على  الطلبة  قدرات  تنمي  متنوعة  لغوية  تدريبات  النصوص  هذه  وتلي

 . سليمة  عربية بلغة  واحتياجاتهم وأحاسيسهم، أفكارهم  عن  والتعبير المستهدفة،  اللغوية قدراتهم  تحسين في  وتوظيفها
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iii. مخرجات تعلم المقرر Course Intended Learning Outcomes (CILOs) : 

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 -  والتواصل  الاتصال مهارتي تنمية في المساعدة  وأساليبها  الأساسية العربية اللغة قواعدل سليما وفهما معرفة يظُهر. 

a2 -  صحيحة بطريقة  والمقروءة المسموعة النصوص شرحي . 

a3- سليمة عربية بلغة وكتابيا  شفهيا المقروء و المسموع يلخص . 

b1-   ستخدامهاعند ا  الأمثل  التوظيف  يضمن بما  القواعد اللغوية الأساسية  بين يمُيز . 

b2  -  الأساليب اللغوية المساعدة على التعبير السليم عن المعاني المختلفة.يقارن بين 

b3- القضايا اللغوية المعروضة عليه بموضوعية ومنهجية يناقش ويقيم. 

c1 - صحيحة بصورة  وكتاباته قراءاته  في  الإملاء قواعد يوظف . 

c2 -  كتاباته  في  الصحيح  الكتابي الرسم قواعد  يطبق . 

c3 -   بكفاءةفي مجال تخصصه    والتعلم البحث  تيعملي في قواعد اللغة العربية الأساسية يوظف . 

d1  - محيطه  وعن نفسه عن  التعبير  في لغوية وأساليب مفردات  من تعلمه ما باستخدام  اللغوية  ثروته  ينمي . 

d2 – المختلفة  قواعد اللغة العربية وأساليبها  استثمار خلال  من ذاتيا  والمهنية العلمية قدراته يطُور . 

d3-   المجتمع وقيماللغة العربية  ستخداما قواعدفي ذلك  مراعيا الآخرين مع يتواصل . 

 

iv.  المقرر مع مخرجات التعلم للبرنامج مخرجات تعلممواءمة: 
Alignment of CILOs (Course Intended Learning Outcomes) to PILOs (Program Intended Learning Outcomes   (  

 مخرجات التعلم المقصودة من المقرر 
(Course Intended Learning Outcomes) 

 مخرجات التعلم المقصودة من البرنامج
(Program Intended Learning Outcomes   (  

a1 - الأساساية  العربياة  اللغاة  لقواعاد  ساليما  وفهماا  معرفاة  يظُهر 

 والتواصل. الاتصال مهارتي تنمية في المساعدة  وأساليبها
A1  وتدريسها  العربية اللغةب سليما وفهما معرفة  يظُهر

 في  وتطويرها وتعميم استعمالها كلغة علمية وتعليمية 
 مختلف المجالات العلمية والمعرفية.

 
 

a2 – صحيحة بطريقة  والمقروءة المسموعة  النصوص يشرح. 

a3 – عربيااة بلغااة وكتابيااا شاافهيا المقااروء و المسااموع يلخااص 

 .سليمة

b1– التوظياف  يضامن  بماا  القواعاد اللغوياة الأساساية    باين  يمُيز 

 .عند استخدامها الأمثل

B1        يمارس مهارات  التفكير المختلفة بشكل منهجي وإيجابي

في تشخيص المشكلات والقضايا التي تواجهه أثناء العمل ويقترح  

 الحلول المناسبة لها.  
b2 -  يقارن بين الأسااليب اللغوياة المسااعدة علاى التعبيار الساليم

 عن المعاني المختلفة.

B2-  بإيجابية   يعبر عن أفكاره بوضوح وموضوعية ، ويتحاور

 . سيه في العملئومع زملائه ورؤسائه ومر

b3 القضايا اللغوية المعروضة عليه بموضوعية  يناقش ويقيم
 .ومنهجية

B3  -  يناقش ويقيم الدراسات والأبحاث المرتبطة بقضايا
 .المجتمع بطريقة منهجية وموضوعية

c1- صحيحة بصورة وكتاباته قراءاته في الإملاء قواعد يوظف. 

C3.يعد بحوثا ودراسات علمية في مجال تخصصه باللغة العربية 
 

c2- كتاباته في  الصحيح الكتابي الرسم قواعد يطبق . 

c3-  فااي عمليااة البحااث  قواعااد اللغااة العربيااة الأساساايةيوظااف

 في مجال تخصصه بكفاءة. والتعلم 

d1- وأسااليب  مفردات  من  تعلمه  ما  باستخدام  اللغوية  ثروته  ينمي 

 .نفسه وعن محيطه عن التعبير في لغوية

  
D4 –  يطااور قدراتااه المعرفيااة والمهنيااة والبحثيااة فااي مجااال

قواعاد   استثمار  خلال  من  ذاتيا  والمهنية  العلمية  قدراته  يطُور -d2  تخصصه ذاتيا.
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 .المختلفة اللغة العربية وأساليبها

d3-   اللغاة ساتخدام قواعاد امراعياا فاي ذلاك   الآخرينيتواصل مع

 وقيم المجتمع.العربية 

D3 –  يتواصاال باللغااة العربيااة بطلاقااة وفاعليااة فااي مجااال
 تخصصه.
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 باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويم  مواءمة مخرجات التعلم

Alignment of CILOs to Teaching and Assessment Strategies 
 

 :والتقويم التعليم والتعلم باستراتيجية  (المعارف والفهم مخرجات تعلم المقرر )مواءمة أولا: 
First: Alignment of Knowledge and Understanding CILOs 

 مخرجات المقرر/ المعرفة والفهم
Knowledge and Understanding CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 لتقويم استراتيجية ا
Assessment Strategies 

a1 - الأساساية  العربياة  اللغاة  لقواعاد  سليما  وفهما  معرفة  يظُهر 

 والتواصل. الاتصال مهارتي تنمية في المساعدة  وأساليبها
 .   المحاضرة -

 . والمناقشة الحوار -

 . الاكتشاف الموجه -

 . الذاتي التعلم -

 . التعاوني التعلم -

 . الذهني  العصف -

 . المحاكاة -

النصاافية  التحريريااة الاختبااارات -

 . والنهائية

 . الشفهية الاختبارات -

 التكااليف  المهاام و  تقارير  تقييم  -

 . والجماعية  الفردية

 (. الكوزات)  القصيرة الاختبارات -

a2 – صحيحة بطريقة  والمقروءة المسموعة  النصوص يشرح. 

a3 – عربيااة بلغااة وكتابيااا شاافهيا المقااروء و المسااموع يلخااص 

 .سليمة

 

 التدريس والتقويم:      ةباستراتيجي  (المهارات الذهنيةمخرجات تعلم المقرر )مواءمة ثانيا: 
Second: Alignment of Intellectual Skills CILOs                              

 المهارات الذهنية  /المقرر مخرجات 
Intellectual Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

b1– يضاامن بمااا القواعااد اللغويااة الأساسااية  بااين يمُيااز 

 .ستخدامهااعند  الأمثل التوظيف

 المحاضرة  -
 الحوار والمناقشة. -
 الاكتشاف الموجه. -
 العصف الذهني. -
 .التعلم الذاتي -
 .حل المشكلات -
 مجموعات العمل. -

 التحريريااااة الاختبااااارات -

 . النصفية والنهائية

 . الشفهية الاختبارات -

 المهااام و تقااارير تقياايم  -

 الفرديااااااااة التكاااااااااليف

 . والجماعية

 القصاااااايرة الاختبااااااارات -

 (. الكوزات)

b2 -  يقااارن بااين الأساااليب اللغويااة المساااعدة علااى التعبياار

 السليم عن المعاني المختلفة.

b3  القضايا اللغوية المعروضة عليه  ويقيميناقش
 .بموضوعية ومنهجية

 

 :التدريس والتقويم باستراتيجية مخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية(مواءمة  ثالثا:
Third: Alignment of Professional and Practical Skills CILOs 

 والعملية المهارات المهنية مخرجات المقرر/ 
Professional and Practical Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

c1- بصااورة وكتاباتااه قراءاتااه فااي الإماالاء قواعااد يوظااف 

 .صحيحة

 العروض العملية والمحاكاة. -
 التطبيقات العملية والتكاليف. -
 المشكلات.حل  -
 .التعلم التعاوني -
 تبادل الخبرات بين الزملاء. -
 الحوار والمناقشة. -
 .التعلم الذاتي -

 ملاحظة الاداء. -

 الاختبارات التحريرية. -

ــارير ال - ــيم تقـــ ــامتقيـــ  مهـــ

 والتكليفات التطبيقية.

 الاختبارات الشفهية. -

c2- كتاباته في  الصحيح الكتابي الرسم قواعد يطبق . 

c3-    في عملية البحث   قواعد اللغة العربية الأساسيةيوظف

 والتعلم في مجال تخصصه بكفاءة.
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      التدريس والتقويم: ة مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجيمواءمة رابعا: 

 Fourth: Alignment of Transferable (General) Skills CILOs 
 مخرجات المقرر 

Transferable (General) Skills CILOs 
 التدريساستراتيجية 

Teaching Strategies 
 استراتيجية التقويم 

Assessment Strategies 

d1- مفاردات مان تعلماه ما باستخدام اللغوية  ثروته  ينمي 

 .نفسه وعن محيطه عن التعبير في لغوية وأساليب

 الحوار والمناقشة -

 التعلم الذاتي -

 التعاوني.التعلم  -

 المهام والتكاليف. -

 تبادل الخبرات بين الزملاء -

 ملاحظة الأداء. -

ــات  - ــارير التكليفــــ ــيم تقــــ تقيــــ

 والمشاريع.

 خاالال ماان ذاتيااا والمهنيااة العلميااة قدراتااه يطُااور -d2 تقييم العروض التقديمية. -

 .المختلفة اللغة العربية وأساليبها قواعد استثمار

d3-   ساتخدام اقواعد  مراعيا في ذلك    الآخرينيتواصل مع

 وقيم المجتمع.اللغة العربية 

 الحوار والمناقشة -

 التعلم الذاتي -

 التعلم التعاوني. -

 المهام والتكاليف. -

 تبادل الخبرات بين الزملاء -

 ملاحظة الأداء. -

ــات  - ــارير التكليفــــ ــيم تقــــ تقيــــ

 والمشاريع.

 تقييم العروض التقديمية. -

 

v.  المقررمحتوى موضوعات Course Content 

                                                       Theoretical Aspectالنظري الجانب  موضوعات أولا:

 الرقم

Order 

الموضوعات الرئيسة/ 

 الوحدات 

Topic List / Units 

 التفصيليةالموضوعات 

Sub Topics List 

عدد 

 الأسابيع 
Number 

of Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

مخرجات التعلم رموز 

 للمقرر 

(CILOs) 

1 
الاتصال والتواصل 

 باللغة العربية.

 مفهوم عمليتي الاتصال والتواصل  وطبيعتهما
1 W 2 

a1, a2, a3,  b2, 
b3. c1, d1 

  .مفهوم اللغة ووظائفها 
 .خصائص اللغة العربية

2 
 ستماعنصوص للا

 والقراءة  

 .نصوص قرآنية) للحث على التفكير والعلم(

3 W 6 
a1, a2, a3, b2, b3. 

c1, c2, d1 

نصوص من الحديث الشريف) للحث على  
 .العمل(

نصااوص شااعرية  ونثريااة )للحااث علااى القاايم 
 الإنسانية(

3 

 قواعد الرسم الكتابي 
 )الخط( 

 .للحروفالأخطاء الشائعة في الرسم الكتابي 

1 W 2 
a1, a2, b1, c2, c3, 

d1, d2, d3 
  من المختلفة المواقع في العربية الحروف رسم

 . الكلمة

4 
قواعد الإملاء  

 الأساسية.

 . والهاء المفتوحة والتاء المربوطة التاء ▪

4 W 8 
a1, a2, a3, b1,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, 

d3 

 .القطع وهمزة الوصل  همزة ▪

 .والمتطرفة المتوسطة   الهمزة ▪

 . العربية الكلمات في والزيادة  الحذف ▪

 أقسام الكلمة العربية 5

 . تهمفهوم الاسم  وعلاما

1 W 2 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  c3, 

d1, d2, d3 
 مفهوم الفعل وعلاماته.

 مفهوم الحرف  وعلاماته. 

العربيةأنواع الجملة  6  

 الجملة الاسمية.

3 W 6 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  c3, 

d1, d2, d3 
 نواسخ الجملة الاسمية.

 الجملة الفعلية.
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 الأساليب العربية 7

 .لأدبي والأسلوب العلميالأسلوب ا

1 W 2 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  c3, 

d1, d2, d3 
 النحوية.بعض الأساليب 

 

 عدد الأسابيع والساعات الفعلية ي إجمال
 Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 28  

 

                                                  Practical Aspect العملي  الجانب موضوعات ثانيا:

 الرقم

Order 

 تدريبات التجارب العملية/  
Practical / Tutorials topics 

 عدد الأسابيع
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

 رموز مخرجات التعلم
Course ILOs 

 1 1 تدريبات لغوية على الاشتقاق والتوليد. ▪ 1
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 3 3 . تدريبات على تحليل النصوص ▪ 2
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 1 1 تدريبات على رسم الحروف العربية في مواضعها المختلفة. ▪ 3
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

4 
 تدريبات على قواعد الإملاء. ▪

4 4 
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 1 1 لتمييز أقسام الكلمة العربية.تدريبات  ▪ 5
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 3 3 تدريبات لتمييز أنواع الجملة العربية. ▪ 6
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 1 1 تدريبات للتمييز بين الأساليب العربية. 7
a1, a2, a3, b1, b2,b3. 
c1, c2,  c3, d1, d2, d3 

 اجمالي الأسابيع والساعات الفعلية
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 14 14  

 

 : Teaching Strategies  التدريساستراتيجيات 
 Lectures التفاعلية  المحاضرة ▪

 ,targeted detection. الاكتشاف الموجه ▪

 discussion والمناقشة الحوار ▪

 Brainstorming الذهني  العصف ▪

 Problem solving المشكلات حل ▪

                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة ▪

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق ▪

 projects  والتكاليف المهام ▪

 Self-learning الذاتي التعلم ▪

   Cooperative Learning التعاوني التعلم ▪

 experiences  Exchange الزملاء بين الخبرات تبادل ▪
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vi. والتكليفات الأنشطة Tasks and Assignments : 

 م
No 

 التكليف /الأنشطة 
Assignments/ Tasks 

نوع 

التكليف 
)فردي/ 

 تعاوني( 

الدرجة 

 المستحقة 

Mark 

أسبوع 

 التنفيذ 
Week Due 

 خرجات التعلم م

CILOs (symbols) 

 W2 4 فردي . قراءة وتلخيص بعض النصوص   (1
a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

تحليل كتابات الزملاء لاكتشاف أخطاء الرسم الكتابي    (2

 والإملائي وتصويبها. 
 W4 2 تعاوني 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

3)  
التركيز على رسم نقل نص من النصوص بخط اليد مع 

، والتفكر في كتابته كتقييم  الحروف بطريقة  صحيحة

 . ذاتي

 W5 3 فردي

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

الأفعال والأسماء  ب ضع قائمة تحليل نصوص مختارة بو  (4

 .  التي تضمنتها   والحروف
 W6 2 فردي

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

5)  
  عدواتكليف بإنشاء جمل اسمية وجمل فعلية وفق الق

 W7 3 فردي . النحوية 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

6)  
تكليف بإدخال الحروف الناسخة ثم الأفعال الناسخة على  

 W8 3 فردي عدد من الجمل الاسمية وتغيير ما يلزم تغييره في الجملة. 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

تكليف بمحاكاة الأساليب المعطاة بأساليب جديدة من   (7

 إنشاء الطالب. 
 W9 3 فردي

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  
c3, d1, d2, d3 

   Total Score  20 إجمالي الدرجة 

 

vii. التعلم تقييم Learning Assessment : 

 الرقم

No. 
 أنشطة التقييم  

Assessment Tasks 
 التقييم  وعبأس

Week due 
 الدرجة 
Mark 

نسبة الدرجة إلى  

  ةدرجة النهائيال
Proportion of 

Final Assessment 

 مخرجات التعلم 
CILOs (symbols) 

1 
  والواجبات  مهامال

 Tasks and Assignments 
W2, 4, 5,6, 7,8 ,9. 20 20  % 

 

a1, a2, a3, b1, b2, 
b3.c1, c2,  c3, d1, 

d2, d3 
 

 %  Quiz W3 5 5( 1كوز) 2
a1, a2, a3, c1, c2 

3 
 اختبار نصف الفصل

Midterm Exam 
W6 10 10  %  

a1, a2, b1, b2,b3. 
c1, c2, c3, d1 
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%  Quiz W9 5 5( 2كوز) 4  
a1, a2, a3, b1, b2, 

c1, c2,  d1, d2 

5 
  اختبار نهاية الفصل 

Final Exam  
W13 60 40  % 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  c3, 

d1, d2, d3 

 Total   100 100 الإجمالي % 

a1, a2, a3, b1, 
b2,b3. c1, c2,  c3, 

d1, d2, d3 
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 الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم :  Learning Resources مصادر التعلم
 

 ) لا تزيد عن مرجعين( : Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .1
 ( : التدريبات اللغوية في قواعد الإملاء والنحو والصرف ، مكتبة الصادق صنعاء.2017سعاد سالم السبع)

 :Essential References المراجع المساندة .2
 ت(: أسس وتطبيقات نحوية، منشورات جامعة صنعاء. صنعاء. -أحمد نعيم الكراعين وزميلاه)د

 (: الدليل إلى قواعد اللغة العربية، دار العلوم العربية للطباعة والنشر، بيروت لبنان.1996حسن محمد نور الدين)

 مل للنشر، بغداد.( : أكثر الأخطاء اللغوية والإملائية شيوعا، دار الأ2019ضرغام الأجودي)

 ت(: الأساليب الإنشائية في النحو العربي، مكتبة الخانجي، القاهرة.-عبد السلام هارون)د

 (: قواعد الإملاء، مكتبة الأنجلو المصرية،  القاهرة.1993عبد السلام هارون)

 .اهرة(: النحو الواضح في قواعد اللغة العربية ، دار المعارف، الق2003علي الجارم ومصطفى أمين)

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .3
▪ http://ar.islamway.net/book. 

▪ cmawdoo3.com. // https: 

▪ http://www.ballighofiles.com/umzayd/na7w-watheefi.pdf 

▪  http://ia700508.us.archive.org/18/items/waq112462/112462.pdf 

▪ http://archive.org/do 

▪  http://mybook4u.com/%D9%85%D9%86%D9%88%D8%B9%D8%A9/download/download/3600 

▪ http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog-post_93.html 

 

 

viii.  المقررالضوابط والسياسات المتبعة في Course Policies 
 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25في حال تجااوز الغيااب    الاختبارويحرم الطالب من دخول    ،للقسم  ةبلبحضور وغياب الطيقدم أستاذ المقرر تقريرا   -

 اقرار الحرمان من مجلس القسم.

 : Tardyالحضور المتأخر  2

عن ثالاث مارات يادة  إذا تأخر ز، وحضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسيبللطالب    يسمح -
 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يا من أستاذ المقررهيحذر شف

 :Exam Attendance/Punctuality  الاختبارضوابط  3

  الاختبار( دقيقة من بدء 20النهائي إذا تأخر مقدار ) الاختباردخول بلا يسمح للطالب  -
 في الكلية. الاختبارالنهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام  الاختبارإذا تغيب الطالب عن  -

 :Assignments & Projectsالتعيينات والمشاريع  4

 وتسليمها.ها ضوابط تنفيذو ويحدد مواعيد تسليمها ،في بداية الفصل والمهام  يحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات -
التكلياف الاذي تاأخر فاي  المهماة أو  يحارم مان درجاة  المحاددموعاد  ال  عانتسليم التكليفاات  تنفيذ المهام وإذا تأخر الطالب في   -

 تسليمه.

 : Cheating الغش 5

 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه النصفي أو النهائي تطبق الاختبارفي حال ثبوت قيام الطالب بالغش في  -
 .مهام أو التكاليف يحرم من الدرجة المخصصة لل المهامفي التكليفات وبالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 .نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك الاختبارلأداء  طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7
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 الخالتكليفات ...ل أو مواعيد تسليم أي سياسات أخرى مثل استخدام الموباي -
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 ( 1اللغة الإنجليزية )ة مقرر: م2020  -2019العام الجامعي: 

   101: لغة عربية  خطة مقرر

 

i. معلومات عن أستاذ المقرر  Information about Faculty Member Responsible for the Course 

 الاسم
Name 

 
 )أسبوعيا( الساعات المكتبية 

Office Hours 
 أسبوعيا(/ 3) 

 المكان ورقم الهاتف
Location &Telephone No.   مكتب أعضاء هيئة التدريس 

 السبت

SAT 

 الأحد 

SUN 

 الاثنين 

MON 

 الثلاثاء 

TUE 

 الأربعاء 

WED 

 الخميس 

THU 

 البريد الإلكتروني
E-mail 

sss       

 

ix.  المقرر عامة عن معلومات General information about the course  :  

23.  
 اسم المقرر 

Course Title 
 101اللغة العربية 

24.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR101 

25.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total محاضرات 

Lecture 
 عملي 

Practical 
 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

26.  
 المستوى والفصل الدراسي
Study Level and Semester 

 المستوى الأول/ الفصل الأول

27.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد 

28.  
 ( )إن وجدتالمتطلبات المصاحبة 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد 

29.  
 المقرردرس له يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is offered 
.المتطلبات الجامعيةبرنامج   

30.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course اللغة العربية 

31.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

32.  
 مواصفات المقرر معد)و( 

Prepared By 

  سعاد سالم السبعد/أ.

33.  
 مواصفات المقررتاريخ اعتماد 

Date of Approval 
 

 الساعة المعتمدة للعملي وللتمارين تساوى ساعتين فعليتين خلال التدريس. : ملاحظة

 : Course Descriptionوصف المقرر  

يتناول هذا المقرر موضوعات تتعلق بالمهارات اللغوية الأساسية في الاستماع والقراءة  وكتابة الملخصات والخط والإملاء،  

وبعض القواعد النحوية والصرفية والبلاغية التي تساعد غير المتخصصين في اللغة العربية على الاتصال والتواصل الفعال،  
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ل بعض النصوص اللغوية من القرآن الكريم ومن الحديث الشريف ومن النصوص الأدبية  ويتم عرض المهارات اللغوية من خلا

العربية )الشعرية والنثرية( التي تنمي لديهم المهارات اللغوية وتذوق جمال اللغة العربية، وفهم ما تحمله من طاقات تعبيرية 

لية وطاقاتها التعبيرية، وأنها لغة حياة متجددة. وتلي هذه  وتصويرية تؤكد لديهم الاعتزاز بالعربية، والإيمان بكفاءتها التواص

النصوص تدريبات لغوية متنوعة تنمي قدرات الطلبة على المهارات اللغوية وعلى فهم النصوص وتحليلها وتلخيصها وتوظيفها 

 سليمة.في تحسين قدراتهم اللغوية المستهدفة، والتعبير عن أفكارهم وأحاسيسهم، واحتياجاتهم بلغة عربية 

 

i. مخرجات تعلم المقرر Course Intended Learning Outcomes (CILOs) : 

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 -  والتواصل  الاتصال مهارتي تنمية في المساعدة  وأساليبها  الأساسية العربية اللغة قواعدل سليما وفهما معرفة يظُهر. 

a2 -  صحيحة بطريقة  والمقروءة المسموعة النصوص يشرح. . 

a3- سليمة عربية بلغة وكتابيا  شفهيا المقروء و المسموع يلخص . 

b1-   ستخدامهاعند ا  الأمثل  التوظيف  يضمن بما  القواعد اللغوية الأساسية  بين يمُيز . 

b2  -  المعاني المختلفة.يقارن بين الأساليب اللغوية المساعدة على التعبير السليم عن 

b3 .يناقش ويقيم القضايا اللغوية المعروضة عليه بموضوعية ومنهجية 

c1 - صحيحة بصورة  وكتاباته قراءاته  في  الإملاء قواعد يوظف . 

c2 -  كتاباته  في  الصحيح  الكتابي الرسم قواعد  يطبق . 

c3 -   بكفاءةوفي مجال تخصصه  والتعلم  البحث عملية في قواعد اللغة العربية الأساسية يوظف . 

d1  - محيطه  وعن نفسه عن  التعبير  في لغوية وأساليب مفردات  من تعلمه ما باستخدام  اللغوية  ثروته  ينمي . 

d2 – المختلفة  قواعد اللغة العربية وأساليبها  استثمار خلال  من ذاتيا  والمهنية العلمية قدراته يطُور . 

d3-   المجتمع وقيماللغة العربية  ستخداما قواعدفي ذلك  مراعيا الآخرين مع يتواصل . 

 

 

 Course Content محتوى المقرر
 

                                                       Theoretical Aspectالنظري الجانب  موضوعات أولا:

 الرقم

Order 

الموضوعات الرئيسة/ 

 الوحدات 

Topic List / Units 

 التفصيليةالموضوعات 

Sub Topics List 

 عدد الأسابيع  
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

1 
الاتصال والتواصل 

 باللغة العربية.

مفهااوم عمليتااي الاتصااال والتواصاال   - ▪
 وطبيعتهما

1 W 2 
  .مفهوم اللغة ووظائفها  ▪
 .خصائص اللغة العربية ▪

2 
 ستماعنصوص للا

 والقراءة  

 .نصوص قرآنية) للحث على التفكير والعلم( ▪

3 W 6 
نصوص من الحديث الشريف) للحث  ▪

 .على العمل(

نصااوص شااعرية  ونثريااة )للحااث علااى  ▪
 القيم الإنسانية(

 W 2 1الأخطاء الشائعة في الرسم الكتابي  ▪ قواعد الرسم الكتابي  3
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 للحروف )الخط( 

  المختلفة المواقع في العربية الحروف رسم
 . الكلمة من

4 
قواعد الإملاء  

 الأساسية.

 . والهاء المفتوحة والتاء المربوطة التاء ▪

4 W 8 
 القطع وهمزة الوصل  همزة ▪

 .والمتطرفة المتوسطة   الهمزة ▪

 . العربية الكلمات في والزيادة  الحذف ▪

 أقسام الكلمة العربية 5

 . تهمفهوم الاسم  وعلاما

1 W 2 .مفهوم الفعل وعلاماته 

 مفهوم الحرف  وعلاماته. 

 أنواع الجملة العربية 6

 الجملة الاسمية.

3 W 6 .نواسخ الجملة الاسمية 

 الجملة الفعلية.

 الأساليب العربية 7

 لأدبي والأسلوب العلميالأسلوب ا

1 W 2 .بعض الأساليب النحوية 

 

 عدد الأسابيع والساعات الفعلية ي إجمال
 Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 28 

 

                                                  Practical Aspect العملي  الجانب خطة تنفيذ  ثانيا:

 الرقم

Order 

 التمارين المهام / 

Tutorials/ Exercises 

 الأسابيععدد 
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

 1 1 تدريبات لغوية على الاشتقاق والتوليد. ▪ 1

 3 3 . تدريبات على تحليل النصوص ▪ 2

 1 1 تدريبات على رسم الحروف العربية في مواضعها المختلفة. ▪ 3

4 
 تدريبات على قواعد الإملاء. ▪

4 4 

 1 1 الكلمة العربية.تدريبات على أقسام  ▪ 5

 3 3 تدريبات على أنواع الجملة العربية. ▪ 6

 1 1 تدريبات على أنواع الأساليب العربية. 7
جمالي الأسابيع والساعات الفعليةإ  

Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 14 14 

 

 : Teaching Strategies  التدريساستراتيجيات 
 Lectures التفاعلية  المحاضرة ▪

 ,targeted detection. الاكتشاف الموجه ▪

 discussion والمناقشة الحوار ▪
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 Brainstorming الذهني  العصف ▪

 Problem solving المشكلات حل ▪

                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة ▪

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق ▪

 projects  والتكاليف المهام ▪

 Self-learning الذاتي التعلم ▪

   Cooperative Learning التعاوني التعلم ▪

 experiences  Exchange الزملاء بين الخبرات تبادل ▪
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 : Tasks and Assignments والتكليفات الأنشطة

 م
No 

 التكليف /الأنشطة 
Assignments/ Tasks 

نوع التكليف 
 )فردي/ تعاوني( 

الدرجة 

 المستحقة 

Mark 

أسبوع 

 التنفيذ 
Week Due 

 W2 4 فردي . قراءة وتلخيص بعض النصوص   (1

تحليل كتابات الزملاء لاكتشاف أخطاء الرسم الكتابي    (2

 والإملائي وتصويبهما. 
 W4 2 تعاوني 

التركيز على رسم نقل نص من النصوص بخط اليد مع   (3

 الحروف بطريقة  صحيحة. 
 W5 3 فردي

الأفعال والأسماء  بوضع قائمة تحليل نصوص ب  (4

 .  التي تضمنتها  والحروف
 W6 2 فردي

واعد  تكليف بإنشاء جمل اسمية و جمل فعلية وفق الق  (5

 النحوية. 
 W7 3 فردي

تكليف بإدخال الحروف الناسخة ثم الأفعال الناسخة على    (6

 الجمل الاسمية وتغيير ما يلزم تغييره في الجملة. عدد من 
 W8 3 فردي

تكليف بمحاكاة الأساليب المعطاة بأساليب جديدة من   (7

 إنشاء الطالب. 
 W9 3 فردي

  Total Score  20 إجمالي الدرجة 

 

 : Learning Assessment التعلم  تقويم 

 الرقم

No. 
 أساليب التقويم 

Assessment Method 

 )أسبوع(موعد

 التقويم 
Week Due 

 الدرجة 
Mark 

الوزن 

 % النسبي
Proportion of 

Final 

Assessment 

1 
 التكليفات والواجبات

 Tasks and Assignments 
W2, 4, 5,6, 7,8 ,9. 20 20  % 

 %  Quiz W3 5 5( 1كوز) 2

3 
 اختبار نصف الفصل

Midterm Exam 
W6 10 10  %  

%  Quiz W9 5 5( 2كوز) 4  

5 
  اختبار نهاية الفصل 

Final Exam  
W13 60 40  % 
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 Total   100 100 الإجمالي % 

 

 

 

 كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.:  Learning Resources مصادر التعلم
 

 مرجعين( ) لا تزيد عن : Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .4
 ( : التدريبات اللغوية في قواعد الإملاء والنحو والصرف ، مكتبة الصادق صنعاء.2017سعاد سالم السبع)

 :Essential References المراجع المساندة .5
 ت(: أسس وتطبيقات نحوية، منشورات جامعة صنعاء. صنعاء. -أحمد نعيم الكراعين وزميلاه)د

 (: الدليل إلى قواعد اللغة العربية، دار العلوم العربية للطباعة والنشر، بيروت لبنان.1996حسن محمد نور الدين)

 مل للنشر، بغداد.( : أكثر الأخطاء اللغوية والإملائية شيوعا، دار الأ2019ضرغام الأجودي)

 ت(: الأساليب الإنشائية في النحو العربي، مكتبة الخانجي، القاهرة.-عبد السلام هارون)د

 (: قواعد الإملاء، مكتبة الأنجلو المصرية،  القاهرة.1993عبد السلام هارون)

 .اهرة(: النحو الواضح في قواعد اللغة العربية ، دار المعارف، الق2003علي الجارم ومصطفى أمين)

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .6
▪ http://ar.islamway.net/book. 

▪ cmawdoo3.com. // https: 

▪ http://www.ballighofiles.com/umzayd/na7w-watheefi.pdf 

▪  http://ia700508.us.archive.org/18/items/waq112462/112462.pdf 

▪ http://archive.org/do 

▪  http://mybook4u.com/%D9%85%D9%86%D9%88%D8%B9%D8%A9/download/download/3600 

▪ http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog-post_93.html 

 

 Course Policies المقررالضوابط والسياسات المتبعة في !! 
 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25في حال تجااوز الغيااب    الاختبارويحرم الطالب من دخول    ،للقسم  ةبلبحضور وغياب الطيقدم أستاذ المقرر تقريرا   -

 اقرار الحرمان من مجلس القسم.

 : Tardyالحضور المتأخر  2

عن ثالاث مارات يادة  إذا تأخر ز، وحضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسيبللطالب    يسمح -
 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يا من أستاذ المقررهيحذر شف

 :Exam Attendance/Punctuality  الاختبارضوابط  3

  الاختبار( دقيقة من بدء 20النهائي إذا تأخر مقدار ) الاختباردخول بلا يسمح للطالب  -
 في الكلية. الاختبارالنهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام  الاختبارإذا تغيب الطالب عن  -

 :Assignments & Projectsالتعيينات والمشاريع  4

 وتسليمها.ها ضوابط تنفيذو ويحدد مواعيد تسليمها ،في بداية الفصل والمهام  يحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات -
التكلياف الاذي تاأخر فاي  المهماة أو  يحارم مان درجاة  المحاددموعاد  ال  عانتسليم التكليفاات  تنفيذ المهام وإذا تأخر الطالب في   -

 تسليمه.
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 : Cheating الغش 5

 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه النصفي أو النهائي تطبق الاختبارفي حال ثبوت قيام الطالب بالغش في  -
 .مهام أو التكاليف يحرم من الدرجة المخصصة لل المهامفي التكليفات وبالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 .نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك الاختبارلأداء  طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7

 الخالتكليفات ...ل أو مواعيد تسليم أي سياسات أخرى مثل استخدام الموباي -

 

 

Course Specification of English (1) 

I. Course Identification and General Information: 

1 Course Title: English (1) 

2 Course Code & Number:  

3 Credit hours:  

C.H 
TOTAL 

Th. Seminar Pr Tr. 

Theory 

3 

Seminars, 

exercises. 

 

Practical 

 
Field, 

training 
3 

4 
Study level/ semester at which this course is 

offered: 

Level I 

Semester I 

5 Pre –requisite (if any): N/A 

6 Co –requisite (if any): N/A 

8 Program (s) in which the course is offered: 
All academic programs in all the faculties in the 

University  
9 Language of teaching the course: English 

1

0 
Location of teaching the course: 

University Campus, different faculties in the 

University 

1

1 
Prepared By:          

Assoc. Prof. Ibraheem Tajaddeen 

1

2 
Date of Approval  
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II. Course Description: 

               This course is one of the University General Requirements. It is a 

prerequisite to other specialized courses which are offered in English. The course is 

designed to provide students with basic knowledge and skills in English language 

related to their field of study. The course covers language areas and skills (listening, 

speaking, reading and writing) which enable students to understand and use English 

in settings and contexts related to their fields of study. It covers wide range of topics 

with a view to introduce students to the required terminology in their various fields of 

study. It also provides students with the opportunity to take part in interactive and 

communicative activities representing their future professional careers. 

 

III. Course Intended learning 

outcomes (CILOs) of the 

course (maximum 8CILOs)  

Referenced PILOs  

(University General Requirements 

Program)  

 
On successful completion of the course, students 

should be able to: 

On successful completion of the course, students 

should be able to: 

a.1 Show an awareness of the key linguistic features 

and grammar rules essential for speaking and 

writing in contexts related to their fields of 

study. 

A4. Demonstrate knowledge and 

understanding of the English language, its 

teaching, dissemination and development, 

and use it for scientific and educational 

purposes in various fields of science and 

knowledge. 

a.2 Demonstrate knowledge of wide range of 

vocabulary and basic technical terms related to 

their fields of study. 

b.1 Adopt critical thinking within the subject 

paradigm to evaluate different texts, determine 

their intended functions and extract specific 

information from them. 

B1. Use various thinking skills 

systematically and positively in diagnosing 

problems and issues that they face while 

working and propose appropriate solutions 

to them. 
b.2 Apply critical, analytical, and evaluative thinking 

to their own writing about issues and problems 

related to their fields of study. 

c.1 Effectively use a variety of reading strategies for 

analyzing a variety of texts and reading 

independently and intensively for specific 

C3. Prepare scientific research and studies in 

their field of specialization in Arabic and 

English. 
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information.   

c2 Write simple texts and documents related to 

their fields of study, including summaries, 

reports, CVs, cover letters, advertisements, 

specifications, emails, text messages, posts to 

forums, etc. 

d.1 Communicate in simple and routine tasks 

requiring a simple and direct exchange of 

information on familiar and routine matters. 

D3. Communicate fluently and effectively in 

both Arabic and English in their field of 

specialization. 

 
d.2 Apply the acquired skills of English language 

in Information and Communication 

Technology. 

 

 

 

 

(A) Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Knowledge and Understanding to 

Teaching Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

a1. Show an awareness of the key 

linguistic features and grammar rules 

essential for speaking and writing in 

contexts related to their fields of 

study. 

Lectures 

Tutorials 

Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

a2. Demonstrate knowledge of wide 

range of vocabulary and basic 

technical terms related to their fields 

of study. 

Lectures 

Tutorials 

Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

 

(B) Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Intellectual Skills to Teaching 

Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

b1. Adopt critical thinking within the 

subject paradigm to evaluate different 

texts, determine their intended 

functions and extract specific 

Lectures 

Tutorials 

Problem solving  

             Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 
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information from them. 

b2. Apply critical, analytical, and 

evaluative thinking to their own 

writing about issues and problems 

related to their fields of study. 

Lectures 

Tutorials 

Problem solving  

             Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

 

(C)  Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Professional and Practical Skills to 

Teaching Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

c1. Effectively use a variety of reading 

strategies for analyzing a variety of 

texts and reading independently and 

intensively for specific information.  

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                      lab sessions 

Assignments, Quizzes, Tests, 

experimental write-ups, tech 

reports, project reports,  

Lab Practical Exercises  

              presentations 

c2. Write simple texts and 

documents related to their fields of 

study, including summaries, 

reports, CVs, cover letters, 

advertisements, specifications, 

emails, text messages, posts to 

forums, etc. 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                      lab sessions 

Assignments, Quizzes, Tests, 

experimental write-ups, tech 

reports, project reports,  

Lab Practical Exercises  

              presentations 

(D)  Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Transferable Skills to Teaching 

Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning Outcomes Teaching strategies Assessment Strategies 

d1. Communicate in simple and routine 

tasks requiring a simple and direct 

exchange of information on familiar and 

routine matters. 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                  lab sessions 

Assignments 

Lab Practical Exercises  

project reports 

presentations 
 

d2. Apply the acquired skills of English 

language in Information and 

Communication Technology. 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                lab sessions 

Assignments 

Lab Practical Exercises  

project reports 

presentations 
 

   

IV.  Course Content: 

• Distribution of Semester Weekly Plan of Course Topics/Items and Activities. 
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A – Theoretical Aspect:       

No. Units/Topics List Sub Topics List 
No. of 

Weeks 

contact 

hours 
CILOs 

1 
Introduction 

 

- Introducing ESP (Field of Study) 

- Introducing yourself and Others,  

- Everyday Objects; Numbers; 

Greetings 

- Parts of Speech (1) 

Nouns, Types of Nouns, Plural    

Forms of Nouns, Pronouns,  Articles 

1 3 

a1, a2, 

b1 

c2, d2 

2 

My Favourites 

(Personal Preferences) 

 
 

-Reading: (Select subject-related 

passage)  

- Likes & Dislikes, Requests and 

Functions 

- Parts of Speech (2) Adjectives, Order 

of Adjectives, Predicate Adjectives, 

Comparatives and Superlatives 

- Writing Exercise: simple sentences 

about yourself and others and objects 

around. 

 

 

1 

 

 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

3 

Leisure Activities & 

Shopping 

 
 

- Reading: Scanning for key words 

(Select subject-related passage) 

- Asking about Time, social 

expressions  

- Parts of Speech (3): 

Action and linking verbs, Intransitive 

verbs and transitive (indirect object, 

direct objects), adverbs and types of 

adverbs 

- Writing Task 

1 

 

 

3 
a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

4 

Where I Live (Rooms 

and Furniture), Town 

and Country;  
 

 

- Reading: Scanning for Information 

(Select subject-related passage)  

- Polite Requests, Directions 

- Types of Sentences  

1- Declarative sentences:  

a. Affirmative:  

b. Negative:  

2- Interrogative sentences  

a. wh-questions  

b. yes / no Questions  

3- Imperative sentences  

4- Phrases and Clauses Time clauses 

- Writing Task  

1 

 

 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

5 
The Way I Live 

(Lifestyle) 

- Reading: Making inferences (Select 

subject-related passage)  

- Time and Tenses (1) 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 
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Present simple, present continuous, 

present perfect, and present perfect 

continuous  

- Writing Task 

c1, c2,  

d1, d2 

6 

Special Occasions and 

Events 
 

 

-Reading: Understanding sentences 

(Select subject-related passage) 

- Time and Tenses  (2) 

past continuous, Past simple, 

Writing Task - 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

7 

The Weather  
 

 

-Reading: Learning about Context 

(Select subject-related passage) 

- Making Suggestions 

- Time and Tenses   (3): 

Future Simple, Future Continuos, and 

Future Perfect  

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

8 Traveling Around 

-Reading: Guessing Word Meanings 

(Select subject-related passage) 

- Writing: Short Sequence 

- Present Passive 

- Writing Task 

1 
 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

9 

I Can Do That! 

(Everyday Problems 

and Issues) 
 

-Reading: Learning New Words in 

Categories (Select subject-related 

passage) 

- Auxiliary Verbs of prediction (will, 

may, might), abilities, permissions, etc. 

- Writing Task 

 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

10 Describing Feelings 

-Reading: Comprehending Paragraphs 

(Select subject-related passage) 

-Giving advice, commands 

- Writing paragraphs 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

11 
A Change for the 

etter!B 

-Reading: looking for topics (Select 

subject-related passage) 

- Past Perfect, Past Perfect Continuous, 

Past Simple vs. Present Perfect 

- Writing short letters 

1 

 

3 
a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, 

12  nd SocietyaTechnology  

-Reading: looking for topics (Select 

subject-related passage) 

- Telephoning & Social Media 

- Past tense  passive 

- Writing e-mails 

1 

 

3 
a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, 

13 
Jobs and Careers, the 

World of Work 

- Reading: looking for details (Select 

subject-related passage) 

- Job descriptions, interview and  

   requirements 

-Modal verbs, should, must, will 

1 

 

3 
a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 
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shouldn’t, must not 

Writing CV  

14 
It's a Wonderful 

World! 

- Saying Goodbye 

- Predictions & Future Developments 

-  Affixes,  Prefixes, Suffixes 

- Writing reports (1) 

1 

 

 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

Number of Weeks /and Units Per Semester 14 42  

 

 B - Practical  Aspect: (if any)        

Order Tasks/ Experiments Number of Weeks contact hours Learning Outcomes 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

Number of Weeks /and Units Per Semester   

 

V. Teaching strategies of the course:  
on students' activity during classes, their interaction with each other and put The main focus is 

. Exercises are prepared so that to be usedteacher. Communicative method of language teaching is 

characteristics of  they facilitate the understanding of the text and practice the vocabulary and other

the language related to the profession. Some of the exercises are prepared so that they inspire 

In  students to practice their language skills by using their wider knowledge of the subject matter.

class activities and teaching aids -of teaching strategies, innstructors should use a variety short, i

that can create an interesting and motivating learning environment. This includes:    

Lecture 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

practical lab sessions (listening and pronunciation exercises)  

Individual and group work 

Mini-writing projects 

Presentations  
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Role-plays 

Seminars and workshops 

 

 

VI. Assignments & Activities:  

No Assignments Aligned CILOs (symbols) Week Due Mark 

1 
Reading 

Assignments 
a1, a2 1, 3, 4, 9, 12 5 

2 
Workbook in-class 

activities 
b1,b2,c1,c2, Every class 5 

3 
Writing a summary 

of a text 
c1, c2, d1 7 5 

4 Mini-project a2, c1, c2, d1 13 5 

Total  20 

 
 

VII. Schedule of Assessment Tasks for Students during the Semester: 

No. Assessment Method 
Week 

Due 
Mark 

Proportion of 

Final 

Assessment 

Aligned Course 

Learning 

Outcomes 

1 Assignments 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2 

2 Activities 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2, 

d1,d2 

3 Class Quizzes 5 & 12 5 5% 
a1, a2, b1, c1, 

c2, d1 

4 Mid-term (written) 8 10 10% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2 

5 Mid-term (oral) 8 5 5% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

6 Final Exam (written) 16 60 60% 

a1, a2. b1, b2, 

c1,c2,  

d1, d2 

      

 

 

VIII. Learning Resources: 

• Written in the following order: (Author - Year of publication – Title – Edition – Place of publication – 

Publisher). 
1-  Required Textbook(s) ( maximum two ). 
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 - Murphy, Raymond. Essential Grammar in Use. Cambridge University Press 

- Harrison, Richard. Keep Writing (Book 1) Longman Group UK.   
- Richards, Jack C & David Bohlke. Speak Now 1  and 2 (Series) SB and WB. Oxford University Press, 

USA; UK ed. edition (June 28, 2012) 

- Liz and John Soars. New Headway Plus (Series), Oxford University Press. 

2-  Essential References. 

 • Arnavelete, M.& Barrel.( 1981). Paragraph Development. New Jersey: Prentice 

Hall. 
• Azar, B.S. (2003). Fundamentals of English Grammar (3rd• Edition). New York: 

London. 
• Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar – Intermediate. OUP. 
• Glendinning, Eric H. (2007). Technology 1 (Oxford English for Careers), New 

York: Oxford   University Press. 

• Ibboston, Mark. (2009). Professional English in Use (Engineering). Cambridge: 

Cambridge University Press. 

• Gleldinning and Mc Ewan. (2006). Oxford English for Information Technology. 

OUP. 
• Glendinning. E. and N. Glendinning. (2006). Oxford English for Electrical and 

Mechanical Engineering. OUP. 

• Graff, G. (2014). They Say / I Say: The Moves That Matter in Academic Writing 

(Third Edition). 

• McCarthy, Michael. (2003). English Vocabulary in Use, Pre-

Intermediate & intermediate, UK, University of Cambridge. 
• Murphy, R. (2012). English Grammar in Use. (4th edition). 
• Smoke, T. (1998). A Writer's Workbook: An Interactive Writing Text for ESL 

Students. Cambridge: Cambridge University Press. 

• Straus, J. (2014). The Blue Book of Grammar and Punctuation (11th Edition), An 

online version of this book is available through the Dalarna University library 

website - http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng 

• Esteras, S. R. (2012) Infotech: English for Computer Users (Student's Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

• Esteras, S. R. (2003) Infotech: English for Computer Users (Work Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

• British Council (2012) English for Skills (Vocational English for ICT). Albania: 

British Council 

• Liz and John Soars. New Headway Plus, Oxford University Press. 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A short Course  

• Leech Geoffrey & Savartivik  Jan. (2000). A Communicative Grammar of English. 

Pearson Education Ltd, 

• Donald, Robert. Moore ,James and Morrow (1987)Betty. Writing Clear Paragraphs. 

New Jersey: Prentice Hall, Inc, 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A Short Course ( US  , Saunders, 2014) 

http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng
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• Venes, Donald (ed.), Taber’s cyclopedic medical dictionary (USA: F. A. DAVIS 

COMPANY, 2005) 

• David, Edward Marcinko, Dictionary of Health Information Technology And 

Security (New York: Springer, 2007)  

3-  Electronic Materials and Web Sites etc. 

 www.cambridge.org/elt  1. 

BBC English Language Learning Webpage2.  

www.headwayplusonline.com 3. 

4- Blackboard online Activities 

5- CNN Learning Resources 

http://www.cambridge.org/elt
http://www.headwayplusonline.com/


 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

81 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

IX. Course Policies:  

 

1 

Class Attendance:  

• Students are allowed one absence without a required written excuse for every semester credit hour 

taken. 

• It is the student’s responsibility and entitlement to meet and discuss all absences or planned absences 

with their instructors. 

• Upon the prudence and judgment of the instructor, a course grade of “F” may be given to any student 

who exceeds 25% of absentees in a semester. 

• No student shall neglect more than 25 % of their class attendance, whether excused or unexcused, in 

a given semester. 

• For students who exceed the specified number of unexcused absentees, an official documented 

excuse from the Faculty Dean may be required. 

• Once a student reaches approximately ten to fifteen percent of absentees in a class, he/she shall 

receive a warning. 

• The Dean/Faculty Council have the right to permit a student’s withdrawal from a course, if presented 

with a suitable and acceptable explanation for excessive absentees. This will be coordinated with the 

consent of the Registrar. 

2 
Tardy:      

• Late arrival to class three times will be regarded as an absence. Each instructor is 

responsible to define the rules for which a student is considered late to class. 

3 

Exam Attendance/Punctuality:   

• All students have to attend exam as specified. 

• A student who fails to attend the exam has to hand on his/her excuse within 48 hours. 

•  All students must come to exam on time and no excuses are accepted for late coming. 

4 
Assignments & Projects:  

16.   - All assignment and projects have to be submitted, as scheduled, on time. 

17.      Late submission might result in deduction of marks. 

5 

Cheating:  

• - All students are required and expected to act and behave according to the university Academic 

Integrity Code of Conduct as explained and detailed in the student handbook. Punitive actions for 

any and all students not abiding by these rules is also outlined in the student handbook. 

• Any student caught in the act of or is suspected of cheating will receive a grade of “0” for that exam, 

quiz, project, or assignment. 
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• Any recurring attempt in cheating will be a matter for immediate dismissal from the University. 

•  Any student who assists, contributes, or in any way is found to be involved in helping another 

student cheat will receive an equivalent and equal penalty. 

6 Plagiarism:   

• Sana’a University regulations will be pursued and enforced on any plagiarism attempts. 

7 Other policies:   

• As per the university regulations (Students Affairs Bylaws) 
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Template for Course Plan (Syllabus) 

I- Information about Faculty Member Responsible for the Course:  

Office Hours  Name of Faculty Member 

THU WED TUE MON SUN SAT  Location& Telephone No.  

 
      E-mail 

 

II. Course Identification and General Information: 

1-  Course Title: English (1) 

2-  Course Number & Code:  

3-  Credit hours:  

C.H 
Total 

Th. Seminar Pr. F. Tr. 

Theory 

3 

Seminars, 

exercises. 

Practical 

 

Field, 

training 
3 

4-  
Study level/year at which this course is 

offered: 

Level I 

Semester I 

5-  Pre –requisite (if any): N/A 

6-  Co –requisite (if any): N/A 

7-  Program (s) in which the course is offered 
All academic programs in all the faculties of the 

University 
8-  Language of teaching the course: English 

9-  System of Study: Regular, Fulltime  

10-  Mode of delivery: Regular interactive classes 

11-  Location of teaching the course: 
University Campus, different faculties in the 

University 
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III. Course Description: 

             This course is one of the University General Requirements. It is a prerequisite to other 

specialized courses which are offered in English. The course is designed to provide students with 

basic knowledge and skills in English language related to their field of study. The course covers 

language areas and skills (listening, speaking, reading and writing) which enable students to 

understand and use English in settings and contexts related to their fields of study. It covers wide 

range of topics with a view to introduce students to the required terminology in their various fields 

of study. It also provides students with the opportunity to take part in interactive and 

communicative activities representing their future professional careers. 

 

IV. Intended learning outcomes (ILOs) of the course: 

• Brief summary of the knowledge or skill the course is intended to develop: 

 On successful completion of the course, students should be able to: 
1. Show an awareness of the key linguistic features and grammar rules essential for speaking 

and writing in contexts related to their fields of study. 
2. Demonstrate knowledge of wide range of vocabulary and basic technical terms related to 

their fields of study. 
3. Adopt critical thinking within the subject paradigm to evaluate different texts, determine 

their intended functions and extract specific information from them. 
4. Apply critical, analytical, and evaluative thinking to their own writing about issues and 

problems related to their fields of study. 
5. Effectively use a variety of reading strategies for analyzing a variety of texts and reading 

independently and intensively for specific information.  

6. Write simple texts and documents related to their fields of study, including summaries, 

reports, CVs, cover letters, advertisements, specifications, emails, text messages, posts 

to forums, etc. 
7. Communicate in simple and routine tasks requiring a simple and direct exchange of 

information on familiar and routine matters. 
8. Apply the acquired skills of English language in Information and Communication Technology. 

 

 

 

 

 

 

 

V. Course Content: 

• Distribution of Semester Weekly Plan of Course Topics/Items and Activities. 
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A – Theoretical Aspect:       

No. Units/Topics List Sub Topics List 
No. of 

Weeks 

contact 

hours 
CILOs 

1 
Introduction 

 

- Introducing ESP (Field of Study) 

- Introducing yourself and Others, 

Everyday Objects; Numbers; Greetings 

- Parts of Speech (1) 

Nouns, Types of Nouns, Plural    

Forms of Nouns, Pronouns,  Articles 

1 3 

a1, a2, 

b1 

c2, d2 

2 

My Favourites 

(Personal Preferences) 

 
 

-Reading: (Select subject-related 

passage)  

- Likes & Dislikes, Requests and 

Functions 

Parts of Speech (2) Adjectives, Order of 

Adjectives, Predicate Adjectives, 

Comparatives and Superlatives 

- Writing Exercise: simple sentences 

about yourself and others and objects 

around. 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

3 

Leisure Activities & 

Shopping 

 
 

- Reading: Scanning for key words 

(Select subject-related passage) 

- Asking about Time, social 

expressions  

- Parts of Speech (3): 

Action and linking verbs, Intransitive 

verbs and transitive (indirect object, 

direct objects), adverbs and types of 

adverbs 

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

4 

Where I Live (Rooms 

and Furniture), Town 

and Country;  
 

 

- Reading: Scanning for Information 

(Select subject-related passage)  

- Polite Requests, Directions 

- Types of Sentences  

1- Declarative sentences:  

a. Affirmative:  

b. Negative:  

2- Interrogative sentences  

a. wh-questions  

b. yes / no Questions  

3- Imperative sentences  

4- Phrases and Clauses Time clauses 

- Writing Task  

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

5 

The Way I Live 

(Lifestyle) 
 

- Reading: Making inferences (Select 

subject-related passage)  

- Time and Tenses (1) 

Present simple, present continuous, 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  
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  present perfect, and present perfect 

continuous  

- Writing Task 

d1, d2 

6 

Special Occasions and 

Events 
 

 

-Reading: Understanding sentences 

(Select subject-related passage) 

- Time and Tenses  (2) 

past continuous, Past simple, 

Writing Task - 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

7 

The Weather  
 

 

-Reading: Learning about Context 

(Select subject-related passage) 

- Making Suggestions 

- Time and Tenses   (3): 

Future Simple, Future Continuos, and 

Future Perfect  

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

8 Mid-Term Test 
Oral test 

Written Test 
1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2, 

d1, d2 

9 Traveling Around 

-Reading: Guessing Word Meanings 

(Select subject-related passage) 

- Writing: Short Sequence 

- Present Passive 

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

10 

I Can Do That! 

(Everyday Problems 

and Issues) 
 

-Reading: Learning New Words in 

Categories (Select subject-related 

passage) 

- Auxiliary Verbs of prediction (will, 

may, might), abilities, permissions, etc. 

- Writing Task 

 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

11 Describing Feelings 

-Reading: Comprehending Paragraphs 

(Select subject-related passage) 

-Giving advice, commands 

- Writing paragraphs 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d2 

12 
A Change for the 

etter!B 

-Reading: looking for topics (Select 

subject-related passage) 

- Past Perfect, Past Perfect Continuous, 

Past Simple vs. Present Perfect 

- Writing short letters 

1 
 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, 

13  nd SocietyaTechnology  

-Reading: looking for topics (Select 

subject-related passage) 

- Telephoning & Social Media 

- Grammar: past tense  passive 

- Writing e-mails 

1 
 

3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, 

14 
Jobs and Careers, the 

World of Work 

- Reading: looking for details (Select 

subject-related passage) 
1 

 

3 
a1, a2 
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- Job descriptions, interview and  

   requirements 

-Modal verbs, should, must, will 

shouldn’t, must not 

Writing CV  

b1, b2 

c1, c2 

d2 

15 
It's a Wonderful 

World! 

- Saying Goodbye 

- Predictions & Future Developments 

-  Affixes,  Prefixes, Suffixes 

- Writing reports (1) 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

16 Final Exam Written Test 1 2 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2, 

d1, d2 

Number of Weeks /and Units Per Semester 16 47  

 

 

 B - Practical  Aspect: (if any)        

Order Tasks/ Experiments Number of Weeks contact hours Learning Outcomes 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

Number of Weeks /and Units Per Semester   

 

VI. Teaching strategies of the course:  
on students' activity during classes, their interaction with each other and put The main focus is 

. Exercises are prepared so that to be usedteacher. Communicative method of language teaching is 

characteristics of  they facilitate the understanding of the text and practice the vocabulary and other

the language related to the profession. Some of the exercises are prepared so that they inspire 

In  students to practice their language skills by using their wider knowledge of the subject matter.

class activities and teaching aids -of teaching strategies, innstructors should use a variety short, i

that can create an interesting and motivating learning environment. This includes:    
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Lecture 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

practical lab sessions (listening and pronunciation exercises)  

Individual and group work 

Mini-writing projects 

Presentations  

Role-plays 

Seminars and workshops 

 

 

 

VII. Assignments & Activities:  

No Assignments Aligned CILOs (symbols) Week Due Mark 

1 
Reading 

Assignments 
a1, a2 1, 3, 4, 9, 12 5 

2 
Workbook in-class 

activities 
b1,b2,c1,c2, Every class 5 

3 
Writing a summary 

of a text 
c1, c2, d1 7 5 

4 Mini-project a2, c1, c2, d1 13 5 

Total  20 

 
 

VIII. Schedule of Assessment Tasks for Students during the Semester: 

No. Assessment Method 
Week 

Due 
Mark 

Proportion of 

Final 

Assessment 

Aligned Course 

Learning 

Outcomes 

1 Assignments 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2 

2 Activities 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2, 

d1,d2 

3 Class Quizzes 5 & 12 5 5% 
a1, a2, b1, c1, 

c2, d1 

4 Mid-term (written) 8 10 10% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2 

5 Mid-term (oral) 8 5 5% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

6 Final Exam (written) 16 60 60% a1, a2. b1, b2, 
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c1,c2,  

d1, d2 

      

 

 

 

IX. Learning Resources: 

• Written in the following order: (Author - Year of publication – Title – Edition – Place of publication – 

Publisher). 
1-  Required Textbook(s) ( maximum two ). 

 - Murphy, Raymond. Essential Grammar in Use. Cambridge University Press 

- Harrison, Richard. Keep Writing (Book 1) Longman Group UK.   
- Richards, Jack C & David Bohlke. Speak Now 1  and 2 (Series) SB and WB. Oxford University Press, 

USA; UK ed. edition (June 28, 2012) 

- Liz and John Soars. New Headway Plus (Series), Oxford University Press. 

2-  Essential References. 

 • Arnavelete, M.& Barrel.( 1981). Paragraph Development. New Jersey: Prentice 

Hall. 
• Azar, B.S. (2003). Fundamentals of English Grammar (3rd• Edition). New York: 

London. 
• Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar – Intermediate. OUP. 
• Glendinning, Eric H. (2007). Technology 1 (Oxford English for Careers), New 

York: Oxford   University Press. 

• Ibboston, Mark. (2009). Professional English in Use (Engineering). Cambridge: 

Cambridge University Press. 

• Gleldinning and Mc Ewan. (2006). Oxford English for Information Technology. 

OUP. 
• Glendinning. E. and N. Glendinning. (2006). Oxford English for Electrical and 

Mechanical Engineering. OUP. 

• Graff, G. (2014). They Say / I Say: The Moves That Matter in Academic Writing 

(Third Edition). 

• McCarthy, Michael. (2003). English Vocabulary in Use, Pre-

Intermediate & intermediate, UK, University of Cambridge. 
• Murphy, R. (2012). English Grammar in Use. (4th edition). 
• Smoke, T. (1998). A Writer's Workbook: An Interactive Writing Text for ESL 

Students. Cambridge: Cambridge University Press. 

• Straus, J. (2014). The Blue Book of Grammar and Punctuation (11th Edition), An 

online version of this book is available through the Dalarna University library 

website - http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng 

• Esteras, S. R. (2012) Infotech: English for Computer Users (Student's Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng
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• Esteras, S. R. (2003) Infotech: English for Computer Users (Work Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

• British Council (2012) English for Skills (Vocational English for ICT). Albania: 

British Council 

• Liz and John Soars. New Headway Plus, Oxford University Press. 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A short Course  

• Leech Geoffrey & Savartivik  Jan. (2000). A Communicative Grammar of English. 

Pearson Education Ltd, 

• Donald, Robert. Moore ,James and Morrow (1987)Betty. Writing Clear Paragraphs. 

New Jersey: Prentice Hall, Inc, 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A Short Course ( US  , Saunders, 2014) 

• Venes, Donald (ed.), Taber’s cyclopedic medical dictionary (USA: F. A. DAVIS 

COMPANY, 2005) 

• David, Edward Marcinko, Dictionary of Health Information Technology And 

Security (New York: Springer, 2007)  

3-  Electronic Materials and Web Sites etc. 

 www.cambridge.org/elt  1. 

BBC English Language Learning Webpage2.  

www.headwayplusonline.com 3. 

4- Blackboard online Activities 

5- CNN Learning Resources 

http://www.cambridge.org/elt
http://www.headwayplusonline.com/
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I. Course Policies:  

 

1 

Class Attendance:  

• Students are allowed one absence without a required written excuse for every semester credit hour 

taken. 

• It is the student’s responsibility and entitlement to meet and discuss all absences or planned absences 

with their instructors. 

• Upon the prudence and judgment of the instructor, a course grade of “F” may be given to any student 

who exceeds 25% of absentees in a semester. 

• No student shall neglect more than 25 % of their class attendance, whether excused or unexcused, in 

a given semester. 

• For students who exceed the specified number of unexcused absentees, an official documented 

excuse from the Faculty Dean may be required. 

• Once a student reaches approximately ten to fifteen percent of absentees in a class, he/she shall 

receive a warning. 

• The Dean/Faculty Council have the right to permit a student’s withdrawal from a course, if presented 

with a suitable and acceptable explanation for excessive absentees. This will be coordinated with the 

consent of the Registrar. 

2 
Tardy:      

• Late arrival to class three times will be regarded as an absence. Each instructor is 

responsible to define the rules for which a student is considered late to class. 

3 

Exam Attendance/Punctuality:   

• All students have to attend exam as specified. 

• A student who fails to attend the exam has to hand on his/her excuse within 48 hours. 

•  All students must come to exam on time and no excuses are accepted for late coming. 

4 
Assignments & Projects:  

18.   - All assignment and projects have to be submitted, as scheduled, on time. 

19.      Late submission might result in deduction of marks. 

5 

Cheating:  

• - All students are required and expected to act and behave according to the university Academic 

Integrity Code of Conduct as explained and detailed in the student handbook. Punitive actions for 

any and all students not abiding by these rules is also outlined in the student handbook. 

• Any student caught in the act of or is suspected of cheating will receive a grade of “0” for that exam, 

quiz, project, or assignment. 
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 ي سرائيلالإالعربي   الصراعمقرر:   توصيف

Course Specification of: Conflict with the Israeli enemy 

 :   General information about the courseاولاً: معلومات عامة عن المقرر 

34.  
 اسم المقرر 

Course Title 

يسرائيلالإالعربي   الصراع   

Conflict with the Israeli enemy 

35.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR007 

36.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

37.  
 المستوى والفصل الدراسي

Study Level and Semester 
 ول الأالفصل  /ثاني المستوى ال

second Year/ First Semester 

38.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

39.  
 (المصاحبة )إن وجدت المتطلبات 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

40.  
 درس له المقرر يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is 

offered 

 جميع البرامج

 

41.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course 
 العربية  اللغة

42.  
 نظام الدراسة 

Study System 

 انتظام فصلي / 

43.  

 المقرر  وصيفت معد

Prepared By 
  د. محمد عبدالله حسين تقي

 ومراجعة اشراف

supervision 

 علي العماد هدى. م. د .أ

 

  المقرر  توصيفتاريخ اعتماد   .44

• Any recurring attempt in cheating will be a matter for immediate dismissal from the University. 

•  Any student who assists, contributes, or in any way is found to be involved in helping another 

student cheat will receive an equivalent and equal penalty. 

6 Plagiarism:   

• Sana’a University regulations will be pursued and enforced on any plagiarism attempts. 

7 Other policies:   

• As per the university regulations (Students Affairs Bylaws) 
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Date of Approval 

 

 

 :Course Description ثانياً: وصف المقرر

 الخبيثدة  إسدرائيل بندي وأسداليب ، الكريم القرآن في الكتاب  لأهل  القرآني  بالتشخيص   الدارسين  تعريف  الى  المقرر  هذا  يهدف

 وتفريطهم  بالله  كفرهم  من  إسرائيل  بني  حالات  على  الطلاب  يتعرف  وأن  ي،سرائيلالإ  العدو  لمواجهة  والوسائل  الأمة،  استهداف  في

 .الكريم القرآن عليه نص ما بحسب حق بغير الانبياء وقتلهم عليهم الله لنعم وانكارهم

 

 

 : مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع مخرجات تعلم جامعة صنعاءرابعاً:                

الرمز  

 والرقم
 جامعة صنعاء مخرجات تعلممن 

الرمز  

 والرقم

 مخرجات التعلم المقصودة من المقرر: 

 بعد الانتهاء من دراسة المقرر سوف يكون الطالب قادراً على ان:

 

A3 ية سلاميشرح مبادئ الثقافة الإ
ودورها في تحقيق الشراكة 

الفاعلة مع كافة القطاعات المحلية  
 المختلفة. 

a1 

 الكتاب. معرفة وفهماً بأهل يظهر

A2 

يوضح أسس ثقافة الجامعة وقيمها الجوهرية  

المتمثلة بالمساءلة والشفافية والعدالة والمساواة  

 .والتعاون والانتماء والمواطنة

a2   من واقع القرآن الكريم إسرائيلعرف بني ي 

a3 
 ية.سلامالإالأمة  استهداف في  الخبيثة إسرائيل بني وسائل بيني

B1   يمارس مهارات التفكير المختلفة بشكل منهجيb1 النفسية اليهودية من واقع القرآن الكريم. يحلل 

 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) ثالثاً: مخرجات تعلم المقرر

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1  الكتاب معرفة وفهماً بأهل يظهر. 

a2  الكريم القرآن واقع من إسرائيل بني يعرف. 

a3 يةسلامالإالأمة  استهداف في الخبيثة إسرائيل بني وسائل بيني. 

b1 الكريم  القرآن واقع من  اليهودية  النفسية يحلل. 

b2 فلسطين على الأمريكي  والبريطاني اليهودي التآمر رفسي. 

c1 يسرائيلالإ  العدو مواقفية لمواجهة لعايعمل بف. 

c2 يسرائيليوظف مهاراته في تحديد مجالات الصراع مع العدو الإ. 

d1 مع الاخرين وفق المعارف والقيم الإيمانية.تعامل ي 

d2 ضمن الفريق الواحد. بفاعلية يعمل 

d3 يةسلامفي قضايا الأمة الإ يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 
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 .وايجابي في تشخيص المشكلات والقضايا

B3 المرتبطة والأبحاث الدراسات ويقيم يناقش 

 وموضوعية   منهجية بطريقة  المجتمع بقضايا
b2 

 التآمر اليهودي والبريطاني الأمريكي على فلسطين. سريف

C5 
ي والوطني والقومي من  سلاميمارس دوره الإ 

. يةسلامخلال الثقافة القرآنية والإ  

c1 يسرائيلالإ العدو مواقفية لمواجهة لعايعمل بف . 

c2 يسرائيليوظف مهاراته في تحديد مجالات الصراع مع العدو الإ. 

D2 
ية سلامبفاعلية في ترسيخ الثقافة الإيشارك 

 وثقافة التسامح والتعددية ممارسةً وتطبيقاً.
d1 

 .مع الاخرين وفق المعارف والقيم الإيمانيةتعامل ي

D3 

يتواصل باللغتين العربية والانجليزية بطلاقة  

 وفاعلية في مجال تخصصه .

d2 ضمن الفريق الواحد  عمل بفاعليةي. 

d3 
في قضايا الأمة  المشكلات واتخاذ القراريستخدم طرق حل 

 .يةسلامالإ

 ً  التقييم و مخرجات التعلم باستراتيجيات التدريسموائمة : خامسا

الرمز  

 والرقم
 استراتيجيات التقييم استراتيجيات التدريس  ILOs)مخرجات التعلم المقصودة من المقرر )

A المعرفة والفهم   

A-1 الفاعل الالقاء - الكتاب. معرفة وفهماً بأهل يظهر. 

 .الحوار والمناقشة -

 اسئلة شفهية. -

 من واقع القرآن الكريم إسرائيلعرف بني ي   A-2 تكليف منزلي.  -

A-3 ية.سلامالإالأمة  استهداف في  الخبيثة إسرائيل بني وسائل بيني 

B المهارات الذهنية   

B-1 التعليم التعاوني.  - النفسية اليهودية من واقع القرآن الكريم. يحلل 

 عرض.ال -

 .اسئلة شفهية -

 التآمر اليهودي والبريطاني الأمريكي على فلسطين. سريف B-2 التدريب على الالقاء.  -

C  المهارات المهنية والعملية   

C-1 التعليم التعاوني.  - . يسرائيلالإ العدو مواقفية لمواجهة لعايعمل بف 

 ض.وعرال -

 .اسئلة شفهية -

 .يسرائيليوظف مهاراته في تحديد مجالات الصراع مع العدو الإ C-2 تكليف بحث.  -

D  المهارات العامة والانتقالية   

D-1 أسلوب حل   - .مع الاخرين وفق المعارف والقيم الإيمانيةتعامل ي

 المشكلات.

 .العصف الذهني -

 المشاهدة.  -

 .ضمن الفريق الواحد  بفاعلية يعمل D-2 اسئلة شفهية. -

D-3 يةسلامفي قضايا الأمة الإ يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 

 

 

 

الساعات اً: كتابة مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع تحديد سادس

 ها.تنفيذة لفعليال

 الجانب النظري 

 عدد الاسابيع المواضيع التفصيلية ئيسةموضوعات الرال   م

عدد  

الساعات 

 الفعلية

مخرجات  

 تعلم المقرر 
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1  

اليهود من خلال القرآن  

 الكريم.

من   إسرائيلصفات بني 

 واقع القرآن الكريم.

 من هم أهل الكتاب. -1

 الكتاب.تنوع حديث القرآن عن أهل  -2

 الكفر بالله، وقتل أنبياء.  -3

 تحريف كلام الله. -4

 استحلال المحرمات باسم الله.  -5

 نقضهم للعهود والمواثيق.  -6

1 

 

2 

 

a1- b2-  

c1 

2 

النفسية اليهودية من  

 واقع القرآن الكريم.

 

 لا يودون الخير للمسلمين.  -1

 عداوتهم للمؤمنين. -2

 قسوة القلوب. -3

 الحسد.  -4

 ويريدون ان اضلوا السبيل. يشترون الضلالة  -5

 التستر والتغطية على كفرهم.  -6

 الجرأة على الله. -7

1 2 a1- b2 

 نقاط الضعف عند اليهود.  3

 الذلة والمسكنة. -1

 يولون الأدبار عند القتال.  -2

 لا يقاتلون الا من وراء جدر. -3

 خوفهم الشديد من الموت.  -4

 حرصهم الشديد على الحياة.  -5

 والبغضاء.القى الله بينهم العداوة  -6

 جعل الله قلوبهم قاسية.  -7

 حرمهم الله من بعض الطيبات. -8

1 2 a3 

4 
 الخداع والتضليل.

 

 سياسة التطويع.  -1

 الخداع للناس بالمساعدات.  -2

 لبس الحق بالباطل. -3

 قدرتهم على التأثير. -4

 الصد عن سبيل الله. -5

 فصل الأمة عن هويتها الايمانية.  -6

 فصل الأمة عن تاريخها وأعلامها. -7

 الفساد الاخلاقي. نشر  -8

1 2 

a1- b2-  

c1 

 مغالطات اليهود الثقافية 5

 تقديم الدين باسم قوميتهم.  -1

 ة الأرض المقدسة.بأكذو -2

 نشر المذهبية والطائفية.  -3

1 2 

7 

نشأة الكيان الصهيوني  

فلسطين  في قلب الأمة

والتآمر اليهودي 

 والبريطاني الأمريكي.

 

 م. 1897عقد المؤتمر الصهيوني الأول عام  -1

 السعي للحصول على تأييد المانيا. -2

السعي للحصول على موافقة السلطان   -3

 م.1900العثماني عبد الحميد الثاني عام 

 السعي للحصول على تأييد بريطانيا.  -4

السعي للحصول على تأييد القوى  -5

 الاستعمارية الأخرى لوعد بلفور.

 سياسات الاستعمار البريطاني في فلسطين. -6

1 2 
a2- b2-  

c2 

  -a1- b1 2 1 اليهود تحركوا من نقطة الصفر. -1عوامل نشأة الكيان  8
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 ي. سرائيلالإ

 

بريطانيا ودورها القذر في نشأة الكيان  -2

 الصهيوني. 

اليهود حرصوا  على ان يكون لهم حافز   -3

 ودافع يوحدهم.

 حافظوا على هويتهم.اليهود  -4

 اليهود حملوا لنا العداء الشديد.  -5

 ية. سرائيلكيف هي المناهج الإ -6

 كيف كان واقع العرب.  -7

c1 

9 
ما بعد نشأة الكيان 

 ي. سرائيلالإ

 لماذا تمكن اليهود ان يفعلوا بنا هكذا.  -1

 ي: سرائيلابرز المواقف تجاه العدو الإ -2

المعادي الاتجاه الأول: هو الاتجاه  -أ

 والداعم للقضية الفلسطينية.  سرائيللإ

  سرائيلالاتجاه الثاني: الموالي لإ -ب

 وامريكا.

1 2 a2- b2 

 ليتنا اليوم. ئوما هي مس  10

 فلسطين هي المتراس المتقدم للأمة. -1

الى مواقف  سرائيليجب ترجمة العداء لإ -2

 صريحة.

الرواب بين الانظمة العربية والكيان  -3

 الصهيوني. 

 اليهود في ثلاثة مسارات. تحرك  -4

 لية الأمة.ئوالقضية الفلسطينية ومس -5

العدو يحرص على فقدان الأمة الشعور  -6

 لية. ئوبالمس

العدو يعمل على ترويض الأمة واذلالها   -7

 بالصمت والسكوت.

 اهم الدروس والعبر التي يجب ان  نستفيدها. -8

1 2 
a1- b1-  

c2 

11 
 .أسباب ضعف الأمة

 

والنصارى من قيل أغلب  التولي لليهود   -1

 الانظمة.

المواقف الرسمية للأنظمة تجاه الكيان  -2

 الصهيوني. 

 الواقع الداخلي للامة. -3

 قصور النظرة تجاه الكيان الصهيوني. -4

1 2 a1- b1 

12 

ضعف الأمة، ومجالات 

مع العدو  الصراع

   يسرائيللإا

 المجال الاقتصادي:  اولاً:

 

 اولاً: المجال الاقتصادي: 

 مثال لذلك خدعة البنك الدولي والقروض. 

 سلاح النفط. -1

 مقاطعة الشركات الاجنبية.  -2

 السعي الى الاكتفاء الذاتي.  -3

 تعزيز الدور الشعبي والجماهيري. -4

1 2 
a2- b2-  

c1 

13 
 ثانياً: المجال الثقافي:

 

 نشر ثقافة معرفة الله. -1

 القران الكريم.التحرك الدائم على اساس  -2

 التمسك بالهوية الايمانية.  -3

 الموالاة والمعاداة على اساس القرآن الكريم. -4

 لية.ئواستشعار المس -5

2 4 
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 الاعتصام بخبل الله. -6

 الثقة بالله. -7

 اليقظة والحذر من اليهود والنصارى.  -8

 تقوى الله حق تقاته.  -9

14 

 
 ثالثاً: المجال الاعلامي:

 الفضائية ومن يمولها.كثرة القنوات  -1

 تعمل القنوات في الاتجاه الذي تريده امريكا. -2

 لماذا يركو الاعداء على الجانب الاعلامي. -3

الموقف والمنهجية القرآنية تجاه قنوات  -4

 التضليل. 

 التواصل الاجتماعي وآثارها الخطيرة. -5
1 2 

a1- b1-  

c2 

- d1 

15 

رابعاً: الطرق التي يتم بها 

 مواجهة الغزو الاعلامي: 

 

 ترسيخ حالة العداء لليهود والنصارى.  .1

 سرائيلخلق راي عام عالمي مضاد لإ .2

 لية الدينية ئوترسيخ المس .3

 ان يكون التحرك في سبيل الله.  .4

  (  28) (  14) الاجمالي

 

 

 الجانب العملي:                                             

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

 - - - - 

 - - - إجمالي الأسابيع والساعات

 

 المقرر: ا: استراتيجيات التدريس المستخدمة في تدريس سابع

 الالقاء الفاعل. -8

 .الحوار والمناقشة -9

 أسلوب حل المشكلات. -10

 العصف الذهني. -11
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 الأنشطة والتكليفات:ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  النشاط / التكليف الرقم

1 
يستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا 

 التي وردت في المحاضرة الأساسية  را بالأفك
a2- b2- c1 

W2 
5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

  فيها وسائل اليهود في تضليل الأمة. تناقش
a2- b2 

W4 5 

 a2- b2- c2 W6 5 يكتب بحثاً عن أهمية فلسطين. 3

 b2 W10 5 ضد الأمة  إسرائيليعد تقريراً عن مؤامرات بني  4

5 
مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن طرق يشترك في 

 مواجهة اليهود
c2- d2 

W12 
10 

 30 الاجمالي
 

 

 

 

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

W3- w13 5 5% الحضور والمشاركة 1  a2- b1- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b2- c2 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

 W8 15 15% a1- b1- c1- a1 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a2- b2- d1 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1- a2- b2- d2 

%100 100 اجمالي الدرجة    

 

 . التعلم التعاوني -12
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. احد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

7.  

سياسة حضور  

   الفعاليات التعليمية:

 %(. 75بنسبة )الحضور 

 رسمي. بعذر يعتمد الغياب و

 اذا لم يحضر، او غش في الامتحان يعد الطالب محروماً من المقرر و

 يسمح بـــــ خمس دقائق ولمرتين.   :  الحضور المتأخر  .8

9.  
 يعتبر راسباً. حالات الغياب عن الامتحان ضوابط الامتحان:

  يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان. 

10.  
التعيينات  

 والمشاريع: 
 يحرم من الدرجة.  في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع

 . قبل اجراء الامتحان النهائي بأسبوع ويجب أن تسلم إلى الأستاذ  

11.  
 يحرم من الدرجة. في حالات الغش في الامتحانات   الغش:

 . يحرم من الدرجة حالات الغش التكاليف بأي طريقة من طرائق الغشوفي 

12.  
يمنع دخول   يحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثه الانتحال: 

 . قاعة الامتحان

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -1

 . ي، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد سرائيلالإ العدو مع م(: (: الصراع2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 

 الجيل الجديد. ية، صنعاء، مكتبة سلامم(: الثقافة الإ2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -1

 المصادر الالكترونية، ومواقع الانترنت:
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 ي(سرائيل الإ العربي)الصراع  خطة المقرر الدراسي

 

 : معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني  - - - 1 1 1

      

 

 :   General information about the courseاولاً: معلومات عامة عن المقرر 

1 
 اسم المقرر 

Course Title 

يسرائيلالإالعربي   الصراع   

Conflict with the Israeli enemy 

2 
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR007 

3 
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

4 
 المستوى والفصل الدراسي

Study Level and Semester 
 ول الأالفصل  /ثاني المستوى ال

second Year/ First Semester 
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5 
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

6 
 (المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

7 
 درس له المقرر يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is 

offered 

 جميع البرامج

 

8 
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course 
 العربية  اللغة

9 
 نظام الدراسة 

Study System 

 فصلي / انتظام 

 

 

 

 

 

 

 

 :Course Description ثانياً: وصف المقرر

 الخبيثدة  إسدرائيل بندي وأسداليب ، الكريم القرآن في الكتاب  لأهل  القرآني  بالتشخيص   الدارسين  تعريف  الى  المقرر  هذا  يهدف

 وتفريطهم  بالله  كفرهم  من  إسرائيل  بني  حالات  على  الطلاب  يتعرف  وأن  ي،سرائيلالإ  العدو  لمواجهة  والوسائل  الأمة،  استهداف  في

 .الكريم القرآن عليه نص ما بحسب حق بغير الانبياء وقتلهم عليهم الله لنعم وانكارهم

 

 

 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) ثالثاً: مخرجات تعلم المقرر

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1  الكتاب معرفة وفهماً بأهل يظهر. 

a2    الكريم القرآن واقع من إسرائيل بني عرفي. 

a3 يةسلامالإالأمة  استهداف في الخبيثة إسرائيل بني وسائل بيني. 

b1 الكريم  القرآن واقع من  اليهودية  النفسية يحلل. 

b2 فلسطين على الأمريكي  والبريطاني اليهودي التآمر رفسي. 

c1 يسرائيلالإ  العدو مواقفية لمواجهة لعايعمل بف. 

c2  يسرائيلتحديد مجالات الصراع مع العدو الإيوظف مهاراته في. 

d1 مع الاخرين وفق المعارف والقيم الإيمانية.تعامل ي 

d2  ضمن الفريق الواحد.بفاعلية يعمل 

d3 يةسلامفي قضايا الأمة الإ يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 
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 الاسابيع  التفصيليةالمواضيع   ئيسةموضوعات الرال  ة الوحد م

عدد  

الساعات 

 الفعلية

1  

 اليهود من خلال القرآن الكريم.

من واقع  إسرائيلصفات بني 

 القرآن الكريم.

 من هم أهل الكتاب. -7

 تنوع حديث القرآن عن أهل الكتاب. -8

 الكفر بالله، وقتل أنبياء.  -9

 تحريف كلام الله. -10

 استحلال المحرمات باسم الله.  -11

 والمواثيق. نقضهم للعهود  -12

1 

 

2 

 

2 

النفسية اليهودية من واقع  

 القرآن الكريم.

 

 لا يودون الخير للمسلمين.  -8

 عداوتهم للمؤمنين. -9

 قسوة القلوب. -10

 الحسد.  -11

 يشترون الضلالة ويريدون ان اضلوا السبيل.  -12

 التستر والتغطية على كفرهم.  -13

 الجرأة على الله. -14

2 2 

 نقاط الضعف عند اليهود.  3

 الذلة والمسكنة. -9

 يولون الأدبار عند القتال.  -10

 لا يقاتلون الا من وراء جدر. -11

 خوفهم الشديد من الموت.  -12

 حرصهم الشديد على الحياة.  -13

 القى الله بينهم العداوة والبغضاء. -14

 جعل الله قلوبهم قاسية.  -15

 حرمهم الله من بعض الطيبات. -16

3 2 

4 
 والتضليل.الخداع 

 

 سياسة التطويع.  -9

 الخداع للناس بالمساعدات.  -10

 لبس الحق بالباطل. -11

 قدرتهم على التأثير. -12

 الصد عن سبيل الله. -13

4 2 
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 فصل الأمة عن هويتها الايمانية.  -14

 فصل الأمة عن تاريخها وأعلامها. -15

 نشر الفساد الاخلاقي.  -16

 مغالطات اليهود الثقافية 5

 تقديم الدين باسم قوميتهم.  -4

 الأرض المقدسة.ة بأكذو -5

 نشر المذهبية والطائفية.  -6

5 2 

 2 6 الاختبار النصفي 

7 

نشأة الكيان الصهيوني في قلب  

فلسطين والتآمر اليهودي  الأمة

 والبريطاني الأمريكي.

 

 م. 1897عقد المؤتمر الصهيوني الأول عام  -7

 السعي للحصول على تأييد المانيا. -8

العثماني عبد الحميد  السعي للحصول على موافقة السلطان  -9

 م.1900الثاني عام 

 السعي للحصول على تأييد بريطانيا.  -10

السعي للحصول على تأييد القوى الاستعمارية الأخرى   -11

 لوعد بلفور.

 سياسات الاستعمار البريطاني في فلسطين. -12

7 2 

8 
 ي. سرائيلعوامل نشأة الكيان الإ

 

 اليهود تحركوا من نقطة الصفر. -8

 ودورها القذر في نشأة الكيان الصهيوني.بريطانيا  -9

 اليهود حرصوا  على ان يكون لهم حافز ودافع يوحدهم. -10

 اليهود حافظوا على هويتهم. -11

 اليهود حملوا لنا العداء الشديد.  -12

 ية. سرائيلكيف هي المناهج الإ -13

 كيف كان واقع العرب.  -14

8 2 

 ي. سرائيلما بعد نشأة الكيان الإ 9

 يفعلوا بنا هكذا. لماذا تمكن اليهود ان  -3

 ي: سرائيلابرز المواقف تجاه العدو الإ -4

والداعم  سرائيلالاتجاه الأول: هو الاتجاه المعادي لإ -ت

 للقضية الفلسطينية.

 وامريكا.  سرائيلالاتجاه الثاني: الموالي لإ -ث

9 2 

 ليتنا اليوم. ئوما هي مس  10

 فلسطين هي المتراس المتقدم للأمة. -9

 الى مواقف صريحة. سرائيليجب ترجمة العداء لإ -10

 الرواب بين الانظمة العربية والكيان الصهيوني. -11

 تحرك اليهود في ثلاثة مسارات.  -12

 لية الأمة.ئوالقضية الفلسطينية ومس -13

 لية.ئوالعدو يحرص على فقدان الأمة الشعور بالمس -14

العدو يعمل على ترويض الأمة واذلالها بالصمت  -15

 والسكوت.

 ب ان  نستفيدها.اهم الدروس والعبر التي يج -16

10 2 

11 
 .أسباب ضعف الأمة

 

 التولي لليهود والنصارى من قيل أغلب الانظمة.  -5

 المواقف الرسمية للأنظمة تجاه الكيان الصهيوني. -6

 الواقع الداخلي للامة. -7

 قصور النظرة تجاه الكيان الصهيوني. -8

11 2 

12 

 ضعف الأمة، ومجالات الصراع

   يسرائيللإمع العدو ا

 المجال الاقتصادي:  اولاً:

 اولاً: المجال الاقتصادي: 

 مثال لذلك خدعة البنك الدولي والقروض. 

 سلاح النفط. -5

12 2 
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 مقاطعة الشركات الاجنبية.  -6 

 السعي الى الاكتفاء الذاتي.  -7

 تعزيز الدور الشعبي والجماهيري. -8

13 
 ثانياً: المجال الثقافي:

 

 نشر ثقافة معرفة الله. -9

 الدائم على اساس القران الكريم.التحرك  -10

 التمسك بالهوية الايمانية.  -11

 الموالاة والمعاداة على اساس القرآن الكريم. -12

 لية.ئواستشعار المس -13

 الاعتصام بخبل الله. -14

 الثقة بالله. -15

 اليقظة والحذر من اليهود والنصارى.  -16

 تقوى الله حق تقاته.  -9

14،13 4 

14 

 
 ثالثاً: المجال الاعلامي:

 كثرة القنوات الفضائية ومن يمولها. -1

 تعمل القنوات في الاتجاه الذي تريده امريكا. -2

 لماذا يركو الاعداء على الجانب الاعلامي. -3

 الموقف والمنهجية القرآنية تجاه قنوات التضليل.  -4

 التواصل الاجتماعي وآثارها الخطيرة. -5

15 2 

15 

رابعاً: الطرق التي يتم بها 

 مواجهة الغزو الاعلامي: 

 

 ترسيخ حالة العداء لليهود والنصارى.  .1

 سرائيلخلق راي عام عالمي مضاد لإ .2

 لية الدينية ئوترسيخ المس .3

 يكون التحرك في سبيل الله.  ان .4

 2 16 الاختبار النهائي 

 (  32) ( ً 16) الاجمالي

 

 الجانب العملي:                                            

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

 - - - لا ينطبق 

 - - - إجمالي الأسابيع والساعات

 : المستخدمة في تدريس المقرر  التدريس اتاستراتيجيسابعا: 

 الالقاء الفاعل. -1
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 الأنشطة والتكليفات:ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  النشاط / التكليف الرقم

1 
يستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا 

 الأساسية التي وردت في المحاضرة  را بالأفك
a2- b2- c1 

W2 
5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

  فيها وسائل اليهود في تضليل الأمة. تناقش
a2- b2 

W4 5 

 a2- b2- c2 W6 5 يكتب بحثاً عن أهمية فلسطين. 3

 b2 W10 5 ضد الأمة  إسرائيليعد تقريراً عن مؤامرات بني  4

5 
يشترك في مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن طرق 

 مواجهة اليهود
c2- d2 

W12 
10 

 30 الاجمالي
 

 

 

 

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

W3- w13 5 5% الحضور والمشاركة 1  a2- b1- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b2- c2 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

 W8 15 15% a1- b1- c1- a1 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a2- b2- d1 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1- a2- b2- d2 

%100 100 اجمالي الدرجة    
 

 

 

 

 الحوار والمناقشة -2

 أسلوب حل المشكلات. -3

 العصف الذهني. -4

 التعلم التعاوني  -5



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

106 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 لى علم الاجتماع إمدخل : مقرر توصيف
 

I.   :معلومات عامة عن المقرر 

 لى علم الاجتماع إمدخل   : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3    3 
 . الأولالدراسي: الفصل  /  المستوى الأول المستوى والفصل الدراسي: 

 لا يوجد  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -4

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -5

 علم اجتماع.  –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -6

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -7

 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -1

 . ي، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد سرائيلالإ العدو مع م(: (: الصراع2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 

 ية، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد. سلامم(: الثقافة الإ2018العالي والبحث العلمي )وزارة التعليم  -1

 المصادر الالكترونية، ومواقع الانترنت:

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. احد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

1 

سياسة حضور  

   الفعاليات التعليمية:

 %(. 75بنسبة )الحضور 

 بعذر رسمي. يعتمد الغياب و

 اذا لم يحضر، او غش في الامتحان يعد الطالب محروماً من المقرر و

2 
   :  الحضور المتأخر

 يسمح بـــــ خمس دقائق ولمرتين.

3 
 يعتبر راسباً. حالات الغياب عن الامتحان الامتحان:ضوابط 

  يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان. 

4 
التعيينات  

 والمشاريع: 
 يحرم من الدرجة.  في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع

 . قبل اجراء الامتحان النهائي بأسبوع ويجب أن تسلم إلى الأستاذ  

5 
 يحرم من الدرجة. في حالات الغش في الامتحانات   الغش:

 . يحرم من الدرجة حالات الغش التكاليف بأي طريقة من طرائق الغشوفي 

6 
يمنع دخول   يحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثه الانتحال: 

 . قاعة الامتحان
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 فصلي منتظم /  نظام الدراسة:  -8

 د / محمد محمد الحداد       معد)ي( مواصفات المقرر:  -9

 م 2021  / 2020 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -10

 

 وصف المقرر: .1

ي عد هذا المقرر من المقررات الأساسية التي ت كسب الطالب المعارف المختلفة في مجال علم الاجتماع، ويتضمن تعريف علم 

وأهدافه   ولمحة الاجتماع  الأخرى,  الاجتماعية  بالعلوم  وعلاقته  نشأته  وظروف  المنهجية,  ومداخله  النظرية  وأسسه  وموضوعاته 

مختصرة عن المؤسسين الأوائل, وخاصة ابن خلدون وأوجست كونت وأميل دور كايم, والنظم الاجتماعية والاقتصادية والسياسية 

 والقرابية وغيرها.

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .2

a1-  المعايير العلمية والنظريات الاجتماعية العلمية المناسبة ذات الصلة بالعلوم الإنسانية. يشرح 

a2 -  .يعرف المفاهيم والمصطلحات الخاصة بعلم الاجتماع 

b1-  الاجتماعية بمنهجية علمية.يصنف الظواهر الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى حلول مناسبة للمشكلات والقضايا 

b2 –  .يقترح التفكير النقدي لتقديم الحلول المناسبة للمشكلات التي تواجه البيئة الاجتماعية 

c1 - .يشخص الظواهر والمشكلات الاجتماعية الفردية والجماعية 

 c2- .أن يقوم بإعداد البحوث العلمية وبحيادية 

d1-  التعامل مع ثقافات المجتمع المتعددة وأنماط الحياة المختلفة. يلتزم بأخلاقيات المهنة في 

 

 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:   .3

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر  

a1-  المعايير العلمية والنظريات الاجتماعية العلمية  يشرح

 المناسبة ذات الصلة بالعلوم الإنسانية.

A1-  يوضح معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية

 الخدمة الاجتماعية. الممارسة المهنية في 

a2 -  .يعرف المفاهيم والمصطلحات الخاصة بعلم الاجتماع 
-A4 ي عرف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.
 

 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

108 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1-   يصنف الظواهر الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى

حلول مناسبة للمشكلات والقضايا الاجتماعية بمنهجية 

 علمية.

B1-  يحلل الاستبيانات واستمارات المسح الميداني وعمل

الزيارات والمسوحات الميدانية للظواهر الاجتماعية 

 والفردية وتطبيق البحوث الميدانية.

b2 –  يقترح التفكير النقدي لتقديم الحلول المناسبة للمشكلات

 التي تواجه البيئة الاجتماعية.

-B3 التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص يتبع المنهج العلمي في

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

 

 

 

 

 : المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مهارات عملية ومهنية()مخرجات المقرر 

هـذا المقـرر سـيكون الطالـب قـادراً بعد الانتهـاء مـن  

 على أن:
 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:

c1 -  يشخص الظواهر والمشكلات الاجتماعية الفردية

 والجماعية. 

 -C1 )يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية )الفردية والجماعية

 ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.  

 c2- .أن يقوم بإعداد البحوث العلمية وبحيادية 

 -C4  يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات

ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلى نتائج واستخلاصات 

 الاستناد إليها في عمليات التدخل. يمكن 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مهارات عامة( )مخرجات المقرر 

 قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:
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 d1-   يلتزم بأخلاقيات المهنة في التعامل مع ثقافـات المجتمـع

 المتعددة وأنماط الحياة المختلفة.  

-D4 يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة مظهـراً قـدرة

 على التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية.

 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .4

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1-  المعايير العلمية والنظريات  يشرح

العلمية المناسبة ذات الصلة  الاجتماعية 

 بالعلوم الإنسانية.

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 .الحوار والنقاش داخل الصف -

 في مجموعات صغيرة العمل   -

 التعليم الذاتي.   -

ــفية  - ــة النصـــ ــارات التحريريـــ الاختبـــ

 والنهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

a2 -  يعرف المفاهيم والمصطلحات الخاصة

 بعلم الاجتماع. 

 
 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1-   يصنف الظواهر الاجتماعية بشكل مهني

ويصل الى حلول مناسبة للمشكلات 

 والقضايا الاجتماعية بمنهجية علمية.

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري  -

ــفية  - ــارات النصـــــ الاختبـــــ

 والنهائية

 الملاحظة والتدوين   -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار -
b2 –   يقترح التفكير النقدي لتقديم الحلول

المناسبة للمشكلات التي تواجه البيئة  

 الاجتماعية.

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 
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c1 -  يشخص الظواهر والمشكلات

 الاجتماعية الفردية والجماعية. 

 المحاضرة والعرض العلمي -

ــا .  - ــات نقــ ــف حلقــ العصــ

 التفكير الناقد.. الذهني

 الحوار والنقا  داخل الصف -

 .العمل الجماعي التعاوني -

 الاختبارات النصفية والنهائية. -

 .المحاضراتالأسئلة الشفهية أثناء  -

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار -

 c2- .أن يقوم بإعداد البحوث العلمية وبحيادية 

                                                     والتقييم:  مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1-  يلتــزم بأخلاقيـــات المهنــة فـــي

ــع  ــات المجتم ــع ثقاف التعامــل م

ــاة  ــاط الحيـــ ــددة وأنمـــ المتعـــ

 المختلفة.

 المحاضرة والعرض العلمي   -

العمـــل ضـــمن مجموعـــات صـــغيرة داخـــل  -

 الصف  

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

عند انجاز التكاليف   الجماعي التعاوني  العمل -

 الجماعية 

 الاختبارات النصفية النهائية. -

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 الملاحظة والتدوين   -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار -

 والمناقشةالحضور   -

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .1

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 مواضيع محتوى المقرر ة وحدات /بكتا

 الجانب النظري                                                           

 الرقم 
وحدات/  

 موضوعات المقرر 
 المواضيع التفصيلية

 عدد  
 الأسابيع

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 a1-a2 

2 
التعريف بعلم  

 الاجتماع 

 تعريف علم الاجتماع.  -

 تعريف اهتمام علم الاجتماع. -
1 3 a1-a2 

3 
 مجالات اهتمام علم الاجتماع. -

 علاقة علم الاجتماع بالعلوم الاجتماعي  -
  a1-a2 

 a1-a2 3 1 نشأة علم الاجتماع وتطوره.  - النشأة والتطور  4

 a1-a2-b1-b2 3 1نماذج مختارة من المؤسسين الأوائل: ابن خلدون.   -المؤسسون الأوائل  5
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 أوجست كونت. أميل دور كايم. ماركس. لعلم الاجتماع.

6 
تاريخ الفكر  

 الاجتماعي وتطوره 
 a1-a2-b1-b2 3 1 في العصور القديمة والحديثة، والمفكرين المسلمين

 مفهومات أساسية 7

وطابعها النوعي والقوانين التي الظاهرة الاجتماعية  -

 تخضع لها في وجودها وتغيرها.

 الجماعة الاجتماعية. -

 الدور الاجتماعي. -

المجتمع والقوانين التي تخضع له في استقراره  -

 وتغيره.

الطبقات الاجتماعية والاتجاهات الرئيسية في   -

 التنظيم الرسمي. -دراستها. 

1 3 
b1 + b2 + 

c1+c2 

8 

النظرية الأسس 

 والمداخل المنهجية

أولاً: تعريف النظرية الاجتماعية وأنواعها. ثانياً: 

 . أهم وظائف النظرية الاجتماعية
1 3 

b1+b2+c1+ 

c2 

9  

. ثالثاً: المعايير التي تعتمد عليها في رفض نظرية 

 أو قبولها أو الحكم على قيمته. 

 رابعاً: الاتجاهات السوسيولوجية العامة.

  b1+b2+c1+c2 

 النظم الاجتماعية 10
 النظام السياسي. -النظام الاقتصادي.  -

 النظام القرابي. -
1 3 b1+b2+c1+c2 

11 
علم الاجتماع 

 والمشاكل الاجتماعية
 a3 + d1 3 1 علم الاجتماع والمشاكل الاجتماعية

12 

 العمليات الاجتماعية

 التنشئة الاجتماعية وهيئاتها. -

 التعاون والمنافسة. عمليات  -

 عمليات الصراع. -

1 3 d1 

13 
 عملية التوافق الاجتماعي. 

 التغير الاجتماعي وعوامله.  -
  d1 

14 
علم الاجتماع 

 والسياسة الاجتماعية
 a1+a2+d1 3 1 علم الاجتماع والسياسة الاجتماعية

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  
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 استراتيجية التدريس: .2

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف

 الأوراق العلمية

 العمل الجماعي التعاوني

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج   
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 التكليفات:الأنشطة و .1

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

b1 + b2 + c1  a1+a2 + الحضور والمشاركة  1

1d c2++ 

1 - 14 10 

b1 + b2 + c1  a1+a2 + التكاليف / / الأنشطة الواجبات 2

1d c2++ 
3 - 14 10 

 20   الاجمالي 
 

 يم التعلم:يتق .2

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 

الحضور 

والمشاركة+  

الواجبات/ الأنشطة/ 

 التكاليف 

1-14  20 20 %  

a1+a2 + b1 + b2 + c1 

+c2+ d1 

2 
 نصفي اختبار

7 10 10 %   

3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %  
 

% 100 100  الاجمالي     

 

 

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .3

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 دار النهضة العربية للطباعة والنشر.  ،د عودة, أسس علم الاجتماع, لبنان: بيروتود/ محم -
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 م.2004براهيم عثمان، مقدمة في علم الاجتماع, الأردن, عمان, دار الشروق للتوزيع والنشر, إ -

 المراجع المساعدة

الـدين عمـر خيـري خمـش, علـم الاجتمـاع, الموضـوع والمـنهج, دار المجـد للتوزيـع والنشـر, الأردن,   محي   -

 م.2005عمان،  

 م.1977بيروت, دار النهضة العربية للطباعة والنشر،    ،عبدالحميد لطفي: علم الاجتماع, لبنان -

 إن وجدت( وإنترنت: )مواد إلكترونية 

 

 المتبعة في المقرر:الضوابط والسياسات -6

 سياسية الحضور للمحاضرة، ومتى يعتمد الغياب ونسبته: تحددها الكلية وفق اللائحة.   .1

المقرر من  ):  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 المحاضرات النظرية والدروس العملية. %( من 75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق المتأخر:الحضور   .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

( من لائحة شئون الطلاب يطبق  45السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر: طبقاً للمادة ) ❖

 الآتي:

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 : والمشاريع  التكليفات / المهام  .4
 سياسة ذلك القسم العلمي.في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد  

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية: 72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر )حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 أو ... الخ: يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 مدخل إلى علم الاجتماع  : مقرر خطة

I.  المقررمعلومات عن مدرس: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  
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 معلومات عامة عن المقرر:  .1

 مدخل إلى علم الاجتماع  : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي : الأول  –المستوى: الأول  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 لا يوجد :()إن وجدت المقررالمتطلبات السابقة لدراسة   -5

 لا يوجد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 علم الاجتماعبرنامج  المقرر: درس له يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي  نظام الدراسة:  -9

 محمد الحدادأ.م.د.     معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر: .1

علم  تعريف  ويتضمن  الاجتماع،  علم  مجال  في  المختلفة  المعارف  الطالب  ت كسب  التي  الأساسية  المقررات  من  المقرر  هذا  ي عد 

ولمحة  الأخرى,  الاجتماعية  بالعلوم  وعلاقته  نشأته  المنهجية, وظروف  ومداخله  النظرية  وأسسه  وموضوعاته  وأهدافه  الاجتماع 

ابن خلدون وأوجست كونت وأميل دور كايم, والنظم الاجتماعية والاقتصادية والسياسية   مختصرة عن المؤسسين الأوائل, وخاصة

 والقرابية وغيرها.
 

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1

a1-  المعايير العلمية والنظريات الاجتماعية العلمية المناسبة ذات الصلة بالعلوم الإنسانية. يشرح 

a2 -  .يعرف المفاهيم والمصطلحات الخاصة بعلم الاجتماع 

b1- .يصنف الظواهر الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى حلول مناسبة للمشكلات والقضايا الاجتماعية بمنهجية علمية 

b2 –  .يقترح التفكير النقدي لتقديم الحلول المناسبة للمشكلات التي تواجه البيئة الاجتماعية 

c1 - .يشخص الظواهر والمشكلات الاجتماعية الفردية والجماعية 

 c2- .أن يقوم بإعداد البحوث العلمية وبحيادية 

d1- أنماط الحياة المختلفة. يلتزم بأخلاقيات المهنة في التعامل مع ثقافات المجتمع المتعددة و 

 

II.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري
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 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب

 3 الأول 

2 
 التعريف بعلم الاجتماع 

  

 الاجتماع. تعريف علم  -

 تعريف اهتمام علم الاجتماع. -
 3 الثاني

3 
 مجالات اهتمام علم الاجتماع. -

 علاقة علم الاجتماع بالعلوم الاجتماعي  -
 3 الثالث 

 3 الرابع  نشأة علم الاجتماع وتطوره.  - النشأة والتطور  4

5 
المؤسسون الأوائل لعلم 

 الاجتماع. 

الأوائل: ابن  نماذج مختارة من المؤسسين   -

خلدون. أوجست كونت. أميل دور كايم.  

 ماركس.

 3 الخامس 

6 
تاريخ الفكر الاجتماعي  

 وتطوره 

في العصور القديمة والحديثة، والمفكرين  

 المسلمين 
 3 السادس 

7 
 اختبار نصفي  

 
 3 السابع  

 مفهومات أساسية 8

الظاهرة الاجتماعية وطابعها النوعي  -

لها في وجودها  والقوانين التي تخضع 

 وتغيرها.

 الجماعة الاجتماعية. -

 الدور الاجتماعي. -

المجتمع والقوانين التي تخضع له في  -

 استقراره وتغيره.

الطبقات الاجتماعية والاتجاهات الرئيسية  -

 التنظيم الرسمي. -في دراستها. 

 3 الثامن 

9 

الأسس النظرية والمداخل  

 المنهجية

النظرية الاجتماعية وأنواعها. أولاً: تعريف 

 .ثانياً: أهم وظائف النظرية الاجتماعية
 3 التاسع 

10 

ثالثاً: المعايير التي تعتمد عليها في رفض   

 نظرية أو قبولها أو الحكم على قيمته.

 رابعاً: الاتجاهات السوسيولوجية العامة.

 3 العاشر

 3 الحادي عشر  النظام السياسي. -الاقتصادي. النظام  - النظم الاجتماعية 11
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 النظام القرابي. -

12 
علم الاجتماع والمشاكل 

 الاجتماعية
 3 الثاني عشر علم الاجتماع والمشاكل الاجتماعية

 العمليات الاجتماعية 13

 التنشئة الاجتماعية وهيئاتها. -

 عمليات التعاون والمنافسة.  -

 عمليات الصراع. -

 3 الثالث عشر 

14  
 عملية التوافق الاجتماعي. 

 التغير الاجتماعي وعوامله.  -
 3 الرابع عشر 

15 
علم الاجتماع والسياسة 

 الاجتماعية
 3 الخامس عشر  علم الاجتماع والسياسة الاجتماعية

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .2

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 الأوراق العلمية 

 العمل الجماعي التعاوني

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج   

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 

III.  والتكليفات:الأنشطة 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 
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 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 10 14-2 التكاليف / / الأنشطة الواجبات 2

  20  الإجمالي 

 

IV. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  
 درجة التقويم النهائي( 

1.  
الحضور والمشاركة+ الواجبات/ الأنشطة/ 

 التكاليف 
1-14  20 20 %  

% 10 10 7 نصفي اختبار  .2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .3  

 %  100 100 الإجمالي 

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .3

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( الرئيسةالمراجع 

 د/ محمود عودة, أسس علم الاجتماع, لبنان: بيروت، دار النهضة العربية للطباعة والنشر. -

 م.2004إبراهيم عثمان، مقدمة في علم الاجتماع, الأردن, عمان, دار الشروق للتوزيع والنشر,  -

 المراجع المساعدة

 م.2005محي الدين عمر خيري خمش, علم الاجتماع, الموضوع والمنهج, دار المجد للتوزيع والنشر, الأردن, عمان،  -

 م.1977بيروت, دار النهضة العربية للطباعة والنشر، عبدالحميد لطفي: علم الاجتماع, لبنان،  -

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

• www.B-sociology.com  

• www.swmsa.net 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .4

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

http://www.swmsa.net/
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 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .7

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش الورد د. حسين  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 : مقدمة في الرعاية الاجتماعيةمواصفات مقرر

 معلومات عامة عن المقرر:   .2

 : اسم المقرر  -11
 مقدمة في الرعاية الاجتماعية 

  رمز المقرر ورقمه:  -12

 الساعات المعتمدة:   -13
 الإجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي : الأول  –المستوى: الأول  المستوى والفصل الدراسي:  -14

 لا يوجد : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -15

 لا يوجد  (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   -16

 تماعية الخدمة الاجبرنامج  درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -17

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -18

 فصلي  نظام الدراسة:   -19
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 هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا الشيبةأ.م.د.سكينة       معد)ي( مواصفات المقرر:  -20

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  -21

 

 وصف المقرر: .5

طور التاريخي للرعاية الاجتماعية والربط بين أساليب الرعاية  مفهوم الرعاية الاجتماعية والتهذا المقرر تناول  ي

خدمات للفئات المستضعفة في اليمن  بتقديم ال الرعاية الاجتماعيةريط مفاهيم  الاجتماعية والمؤسسات المجتمعية، وكذا

 توضيح خدمات التأمين الاجتماعي. و

  (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .6
 بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1- بين مفهومي الرعاية الاجتماعية والخدمة الاجتماعية. يوضح الفرق 

-a2 .ي عرف مصطلحات ومفاهيم الرعاية الاجتماعية التقليدية والحديثة وخصائصها والعلاقة بينها 

-b1مع مقارنتها بسياسة الرعاية المتبعة حالياً. سلاميناقش صور الرعاية الاجتماعية في الإ ، 

-b2والخدمة الاجتماعية. رعاية الاجتماعيةيحلل العلاقة بين سياسات ال 

. c1 والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد والمجتمع. راته التي اكتسبها خلال الدراسة  يوظف مها 

.d1  .يستخدم مهارات الحاسوب والوسائط التكنولوجية المختلفة في تنفيذ البحوث الاجتماعية 

 

 

 :  البرنامجر مع مخرجات تعلم لمقرا تعلممخرجات مواءمة  .7

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على :أن بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

a1-    والخدمة   مفهومي  بين  الفرقيوضح الاجتماعية  الرعاية 

 الاجتماعية.
A3- .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

 -a2   عرف مصطلحات ومفاهيم الرعاية الاجتماعية التقليدية ي

 ها.والحديثة وخصائصها والعلاقة بين

 -A4  عرف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها ي

 ح كل مرحلة وأهدافها.وملام
 

 

 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 قادراً على أن:البرنامج سيكون الطالب بعد الانتهاء من هذا  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

 -b1مع مقارنتهاسلامالاجتماعية في الإ  صور الرعاية  يناقش ، 

 بسياسة الرعاية المتبعة حالياً. 
-B3المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص  يتبع

 لاجتماعيةالمشكلات ا

 -b2 والخدمة  سياسات الرعاية الاجتماعيةالعلاقة بين يحلل

  الاجتماعية.

-B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي

 تساهم في العلاج. 
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 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: سيكون الطالب قادراً علىبعد الانتهاء من هذا المقرر 

. c1  يوظف مهاراته التي اكتسبها خلال الدراسـة  والتشـخيص

 والعلاج في خدمة الفرد والمجتمع.

C2 يوظــف مهــارة الدراســة والتشــخيص والعــلاج فــي خدمــة .

 الفرد.

 

 :العامةالمهارات 

 ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم 

 عامة( مخرجات البرنامج )مهارات عامة(مخرجات المقرر)مهارات 

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

.d1  ــة ــائط التكنولوجيـ ــوب والوسـ ــارات الحاسـ ــتخدم مهـ يسـ

 المختلفة في تنفيذ البحوث الاجتماعية.

D1 . والبرمجيــات إمكانــات الحاســوب والوســائط التكنولوجيــة  ينفــذ

سواء على مستوى البحث الاجتماعي أو إدارة المؤسسـة الحديثة  

 .الاجتماعية

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .8

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربط: أولاً 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1-  ي عرف مصطلحات ومفاهيم الرعاية

التقليدية والحديثة وخصائصها الاجتماعية 

 والعلاقة بينها.

 المحاضرة - -

 الذاتي التعلم - -

 التعاوني مالتعل - -

 الجماعية المناقشة - -

 النظرية  البحوث جراءإ - -

 " وتحريرية  شفهية " الاختبارات - -

 الترم  ونهاية منتصف اختبارات - -

 والبحوث والواجبات الأنشطة تقييم  - -

-a2 بين مفهومي الرعاية  يوضح الفرق

 الاجتماعية والخدمة الاجتماعية

 المحاضرة - -

 الذاتي التعلم - -

 التعاوني مالتعل - -

 الجماعية المناقشة - -

 النظرية  البحوث جراءإ - -

-  

 " وتحريرية  شفهية " الاختبارات - -

 الترم  ونهاية منتصف اختبارات - -

 والبحوث والواجبات الأنشطة تقييم  - -

 ً  يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربط: ثانيا

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

-b1 الاجتماعية في   صور الرعاية يناقش

بسياسة الرعاية المتبعة  مقارنتها، مع سلامالإ

 حالياً.

 

 

 المحاضرة والعرض العلمي  - -

 العصف الذهني  - -

سياسات   - - بعض  وتحليل  مناقشة 

 الرعاية الاجتماعية.

 الحوار والنقاش داخل القاعة  - -

-  

 الاختبارات التحريرية.  - -

 الاختبارات الشفهية.  - -

 تقييم البحوث والتقارير. - -

 الملاحظة المقصودة.   - -
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.b2  سياسات الرعاية العلاقة بين يحلل

 والخدمة الاجتماعية. الاجتماعية

 المحاضرة والعرض العلمي  - -

 العصف الذهني  - -

سياسات   - - بعض  وتحليل  مناقشة 

 الرعاية الاجتماعية.

 الحوار والنقاش داخل القاعة  - -

-  

 الاختبارات التحريرية.  - -

 الشفهية. الاختبارات  - -

 تقييم البحوث والتقارير. - -

 الملاحظة المقصودة.   - -

ً لثثا  يم:                                                      ي التدريس والتقهنية( باستراتيجية مالمهارات المخرجات تعلم المقرر ) ربط: ا

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

 

c1.      يوظف مهاراته التي اكتسبها خلال الدراسة

 والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد والمجتمع. 

 المحاضرة والعرض العلمي  - -

 العصف الذهني  - -

سياسات   - - بعض  وتحليل  مناقشة 

 الرعاية الاجتماعية.

 الحوار والنقاش داخل القاعة  - -

 التحريرية. الاختبارات  - -

 الاختبارات الشفهية.  - -

 تقييم البحوث والتقارير. - -

 الملاحظة المقصودة.   - -

ً رابع  يم:                                                      ي التدريس والتقة( باستراتيجية عامالمهارات المخرجات تعلم المقرر ) ربط: ا

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

 

.d1   والوسائط الحاسوب  مهارات  يستخدم 

البحوث  تنفيذ  في  المختلفة  التكنولوجية 

 الاجتماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي  - -

 العصف الذهني  - -

سياسات   - - بعض  وتحليل  مناقشة 

 الرعاية الاجتماعية.

 الحوار والنقاش داخل القاعة  - -

 الاختبارات التحريرية.  - -

 الاختبارات الشفهية.  - -

 تقييم البحوث والتقارير. - -

 الملاحظة المقصودة.   - -

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .3

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                           

 الرقم

وحدات/  

موضوعات  

 المقرر 

 المواضيع التفصيلية
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة 

 شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1-a2 

 

2 
مفاهيم الرعاية  

 الاجتماعية

تعريف الرعاية الاجتماعية لغويا  -

 صطلاحاً. او

التعاريف التقليدية للرعاية   -

1 3 
a1-a2 
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 الاجتماعية.

 التعاريف الحديثة للرعاية -

3 

الفرق بين الرعاية 

الاجتماعية 

 التقليدية والحديثة

أهم الفروق الفرق بين الرعاية  -

الاجتماعية التقليدية والرعاية 

 الاجتماعية الحديثة

خصائص الرعاية الاجتماعية  -

 الحديثة 

وظائف وفلسفة الرعاية  -

 الاجتماعية

1 3 

a1+a2+b1+b2 

4 

تطور الرعاية  

الاجتماعية ونشأة 

 الخدمة الاجتماعية

تطور الرعاية الاجتماعية  -

 وظهور الخدمة الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية العلاقة  بين  -

كمهنة والرعاية الاجتماعية كنظام )  

 -نطاق العمل –المفهوم   –النشأة 

موقع الخدمة الاجتماعية الرعاية 

 الاجتماعية

1 3 

a1+a2+b1+b2 

5 

أهم مداخل  

الرعاية 

الاجتماعية 

 –)العلاجي 

 المؤسسي ( 

المخل العلاجي في الرعاية   -

 الثانوية (الاجتماعية ) الرعاية 

المخل المؤسسي في الرعاية   - -

 الاجتماعية ) الرعاية التنموية(.

مقارنة بين الرعاية الاجتماعية -

 –العلاجية والمؤسسية ) المفهوم 

 السمات والخصائص ( 

1 3 

a1+a2+b1+b2 

6 

سياسة الرعاية 

الاجتماعية 

والخدمة 

 الاجتماعية

 الاجتماعيةمفهوم سياسة الرعاية  -

 أهداف سياسة الرعاية الاجتماعية -

 عناصر سياسة الرعاية الاجتماعية-

مراحل وضع سياسة الرعاية  -

الاجتماعية والبرامج والخدمات 

 التي تتضمنها السياسة

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1 

7 

سياسة الرعاية 

الاجتماعية 

والخدمة 

 الاجتماعية

 الاجتماعيةتخطيط سياسة الرعاية 

مهنة الخدمة الاجتماعية وعلاقتها   -

 بالسياسة الاجتماعية.

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1 

8 

ميادين الرعاية 

الاجتماعية وبعض 

 نماذجها

التنظيمات والمؤسسات التي تقدم  -

 الرعاية الاجتماعية وخدماتها .

الرعاية الاجتماعية في   -

 الحضارات القديمة

الاجتماعية في الأديان الرعاية  -

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 
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 .السماوية

9 

ميادين الرعاية 

الاجتماعية وبعض 

 نماذجها

الرعاية الاجتماعية المعاصرة  

 ( والاشتراكية الرأسمالية)

بعض النماذج والسياسات التي  -

تقدم من خلالها الدول في العالم 

 الرعاية الاجتماعية لمواطنيها . 

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

10 

الرعاية 

الاجتماعية في  

 سلامالإ

مفهوم وخصائص الرعاية  -

 .سلامالاجتماعية في الإ

الأهداف العامة للرعاية  -

 .سلامالاجتماعية في الإ

- 

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

11 

الرعاية 

الاجتماعية في  

 سلامالإ

أسس مبادئ الرعاية الاجتماعية  -

 . سلامفي الإ

  سلامالتكافل الاجتماعي في الإ -

 وأنواعه. 

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

12 

الرعاية 

الاجتماعية في  

 سلامالإ

التأصيل والتوطين للرعاية  -

بالمجتمع  سلامالاجتماعية في الإ

 اليمني

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

13 

خدمات وبرامج 

الرعاية 

الاجتماعية 

الحكومية في 

 المجتمع اليمني

الرعاية الاجتماعية الحكومية   -

 والأهلية في اليمن.

أمثلة للرعاية الاجتماعية   -

الحكومية في المجتمع اليمني 

 والتكافل الاجتماعي

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

14 

دور الخدمة  

الاجتماعية في  

الرعاية 

الاجتماعية 

 بالمجتمع اليمني 

منظمات ومؤسسات الرعاية  -

 الاجتماعيةالاجتماعية والخدمة 

دور الخدمة الاجتماعية في   -

التعامل مع منظمات الرعاية 

الاجتماعية سواء التعامل مع 

 الأفراد والجماعات والمجتمع

1 3 

a1+a2+b1+b2-c1-d1 

 --- 42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .1

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 والنقاش داخل الصف الحوار 

 مناقشة التقارير والأبحاث

 التعليم الذاتي والتعليم التعاوني
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 السمنار

 حل المشكلات 

  إجراء البحوث النظرية

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

  ل بعض سياسات الرعاية الاجتماعيةمناقشة وتحلي

 تقييم العروض التدريبية

 

 

 التكليفات:الأنشطة و .2

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 
 a1+a2+b1+b2-c1-d1 1-14 10 الحضور والمشاركة 1

 a1+a2+b1+b2-c1-d1 2-14 10  تكاليف /بحث ميداني 1
 

 يم التعلم:يتق .3

 الدرجة   الأسبوع يميأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة إلى 

 درجة التقويم

  النهائي

 المخرجات التي يحققها 

14-2 تكاليف /بحث ميداني  1  10 10 %  a1+a2+b1+b2-c1-d1 

14-1 حضور ومشاركة  2  10 10 %  a1+a2+b1+b2-c1-d1 

3 
 8 نصفيال ختبارلاا

10 10 %  a1+a2+b1+b2-c1-d1 

% 70 70 16 الاختبار النهائي  4  a1+a2+b1+b2-c1-d1 

% 100 100 -- المجموع     --- 
 

 تعلم:لمصادر ا .4

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

حلوان،  1 بجامعة  المجتمع  تنظيم  بقسم  التدريس  هيئة  أعضاء  من  مجموعة  والخدمة 2010.  الاجتماعية  الرعاية  في  مقدمة  م، 

 الاجتماعية ، الفارس لخدمات، جمهورية مصر العربية  

عثمان،    .2 الرحمن صوفي  مطبعة  م،  2005عبد   ، الاجتماعية  والخدمة  الاجتماعية  للرعاية  المهندس، جمهورية مصر المدخل 

 العربية

 المراجع المساعدة
 م الطبعة الرابعة، الرعاية الاجتماعية في الخدمة2003عبد الحليم رضا عبد العال وأخرون،  .1

 الاجتماعية ، مطبعة المهندس ، جمهورية مصر العربية 
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 جمهورية مصر العربية الأنجلو المصرية،م، مقدمة في الخدمة الاجتماعية ، مكتبة 2010عبد الفتاح عثمان وأخرون ،  .2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

• www.B-sociology.com  
• www.swmsa.net 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. .5

 فيما يتعلق بالآتي: بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر 

تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب محروماً   سياسة حضور الفعاليات التعليمية:  .13

 من المقرر

 يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات التعليمية  :  الحضور المتأخر   .14

تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة في حالات تأخر   الامتحان:ضوابط   .15

  الطالب عن الامتحان.

 تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب أن تسلم إلى الأستاذ. التعيينات والمشاريع:  .16

 تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق الغش. الغش:  .17

 . عة في حالة حدوثهيحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتب الانتحال:  .18

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخسياسات أخرى:   .19

 

 

  

http://www.swmsa.net/
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 رعاية الاجتماعية : الخدمة الاجتماعية في المقرر خطة

V. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 معلومات عامة عن المقرر:  .3

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية : اسم المقرر   -12

  رمز المقرر ورقمه:   -13

 الساعات المعتمدة:  -14
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي : الأول  –المستوى: الأول  المستوى والفصل الدراسي:  -15

 لا يوجد :()إن وجدت المقررالمتطلبات السابقة لدراسة   -16

 لا يوجد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -17

 برنامج خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -18

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -19

 فصلي  الدراسة:نظام   -20

 أ.م.د.سكينة هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا الشيبة     معد)ي( مواصفات المقرر:  -21

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -22

 وصف المقرر: .2

المقرر  تناول  ي والتهذا  الاجتماعية  الرعاية  أساليب  مفهوم  بين  والربط  الاجتماعية  للرعاية  التاريخي  الرعاية طور 

المجتمعية والمؤسسات  الاجتماعية   وكذا  .الاجتماعية  الرعاية  مفاهيم  ال  ريط  اليمن  بتقديم  في  المستضعفة  للفئات  خدمات 

 توضيح خدمات التأمين الاجتماعي. و

 

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .3

 بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1- بين مفهومي الرعاية الاجتماعية والخدمة الاجتماعية. يوضح الفرق 

-a2 .ي عرف مصطلحات ومفاهيم الرعاية الاجتماعية التقليدية والحديثة وخصائصها والعلاقة بينها 

-b1مع مقارنتها بسياسة الرعاية المتبعة حالياً. سلاميناقش صور الرعاية الاجتماعية في الإ ، 

-b2والخدمة الاجتماعية. سياسات الرعاية الاجتماعية يحلل العلاقة بين 

. c1 والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد والمجتمع. راته التي اكتسبها خلال الدراسة  يوظف مها 
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.d1 .يستخدم مهارات الحاسوب والوسائط التكنولوجية المختلفة في تنفيذ البحوث الاجتماعية 

 

VI.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب  

 التعرف على الطلاب 

 3 الأول 

 مفاهيم الرعاية الاجتماعية  2

تعريف الرعاية الاجتماعية لغويا  -

 صطلاحاً. او

 التعاريف التقليدية للرعاية الاجتماعية. -

 التعاريف الحديثة للرعاية  -

 3 الثاني

3 

الفرق بين الرعاية 

الاجتماعية التقليدية 

 والحديثة 

أهم الفروق الفرق بين الرعاية الاجتماعية  -

 التقليدية والرعاية الاجتماعية الحديثة

 خصائص الرعاية الاجتماعية الحديثة  -

 وظائف وفلسفة الرعاية الاجتماعية  -

 3 الثالث 

4 
تطور الرعاية الاجتماعية  

الاجتماعية ونشأة الخدمة   

تطور الرعاية الاجتماعية وظهور الخدمة   -

 الاجتماعية 

العلاقة  بين الخدمة الاجتماعية كمهنة   -

المفهوم  –والرعاية الاجتماعية كنظام ) النشأة 

موقع الخدمة الاجتماعية    -نطاق العمل –

 الرعاية الاجتماعية 

 3 الرابع 

5 

أهم مداخل الرعاية 

 –)العلاجي الاجتماعية 

 المؤسسي ( 

المخل العلاجي في الرعاية الاجتماعية )   -

 الرعاية الثانوية (

المخل المؤسسي في الرعاية الاجتماعية )   - -

 الرعاية التنموية(.

مقارنة بين الرعاية الاجتماعية العلاجية -

السمات والخصائص   –والمؤسسية ) المفهوم 

) 

 3 الخامس 

6 
الاجتماعية  سياسة الرعاية 

 والخدمة الاجتماعية

 مفهوم سياسة الرعاية الاجتماعية -

 أهداف سياسة الرعاية الاجتماعية -

 عناصر سياسة الرعاية الاجتماعية-

 3 السادس 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

129 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

مراحل وضع سياسة الرعاية الاجتماعية   -

 والبرامج والخدمات التي تتضمنها السياسة 

7 
سياسة الرعاية الاجتماعية  

الاجتماعيةوالخدمة   

 تخطيط سياسة الرعاية الاجتماعية

مهنة الخدمة الاجتماعية وعلاقتها بالسياسة   -

 الاجتماعية.

 3 السابع 

8 
 اختبار نصفي  

 
 3 الثامن  

9 
ميادين الرعاية الاجتماعية  

 وبعض نماذجها  

التنظيمات والمؤسسات التي تقدم الرعاية   -

 الاجتماعية وخدماتها . 

 الاجتماعية في الحضارات القديمةالرعاية  -

 .الرعاية الاجتماعية في الأديان السماوية -

 3 التاسع 

10 
ميادين الرعاية الاجتماعية  

 وبعض نماذجها 

الرعاية الاجتماعية المعاصرة ) الراسمالية  

 والاشتراكية (

بعض النماذج والسياسات التي تقدم من   -

خلالها الدول في العالم الرعاية الاجتماعية  

 لمواطنيها . 

 3 العاشر

11 
الرعاية الاجتماعية في  

 سلامالإ

مفهوم وخصائص الرعاية الاجتماعية في   -

 .سلامالإ

الأهداف العامة للرعاية الاجتماعية في   -

 .سلامالإ

-  

 3 الحادي عشر 

12 
الرعاية الاجتماعية في  

 سلامالإ

 . سلامأسس مبادئ الرعاية الاجتماعية في الإ -

 وأنواعه.   سلامالتكافل الاجتماعي في الإ -
 3 الثاني عشر

13 
الرعاية الاجتماعية في  

 سلامالإ

التأصيل والتوطين للرعاية الاجتماعية في  -

 بالمجتمع اليمني سلامالإ
 3 الثالث عشر 

14 

خدمات وبرامج الرعاية 

الاجتماعية الحكومية في  

 المجتمع اليمني 

الرعاية الاجتماعية الحكومية والأهلية في  -

 اليمن. 

أمثلة للرعاية الاجتماعية الحكومية في   -

 المجتمع اليمني والتكافل الاجتماعي

 3 الرابع عشر 

15 

دور الخدمة الاجتماعية 

في الرعاية الاجتماعية 

 بالمجتمع اليمني 

منظمات ومؤسسات الرعاية الاجتماعية   -

 والخدمة الاجتماعية

دور الخدمة الاجتماعية في التعامل مع  -

منظمات الرعاية الاجتماعية سواء التعامل مع 

 الأفراد والجماعات والمجتمع

 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .4

 المحاضرة والعرض العلمي
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 العصف الذهني

  التعليم التشاركي

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التعليم الذاتي والتعليم التعاوني

 السمنار

 حل المشكلات 

  إجراء البحوث النظرية

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 مناقشة وتحليل بعض سياسات الرعاية الاجتماعية. 

 تقييم العروض التدريبية

 

VII. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 
 10 14-1 الحضور والمشاركة 1

 10 14-2  تكاليف/بحث ميداني 2

 

VIII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
التقويم/ موعد 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  
 درجة  التقويم النهائي(

4.  

 بحث ميداني / تكاليف

1-14 10 10% 

 %10 10 14-2 حضور ومشاركة   .5

 %10 10 8 نصفي ال ختبارلاا .3

 %70 70 16 الاختبار النهائي  .4

 %100 100 الاجمالي 

 

 تعلم:لمصادر ا .5

 المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

131 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

حلوان،  -1 -1 بجامعة  المجتمع  تنظيم  بقسم  التدريس  هيئة  أعضاء  من  الاجتماعية  2010مجموعة  الرعاية  في  مقدمة  م، 

 والخدمة الاجتماعية ، الفارس لخدمات، جمهورية مصر العربية  

المهندس، جمهورية المدخل للرعاية الاجتماعية والخدمة الاجتماعية ، مطبعة  م،  2005عبد الرحمن صوفي عثمان،    -2

 مصر العربية 

 2014))المراجع المساعدة

م الطبعة الرابعة، الرعاية الاجتماعية في الخدمة  الاجتماعية ، مطبعة  2003عبد الحليم رضا عبد العال وأخرون،   .1

 المهندس ، جمهورية مصر العربية 

 الأنجلو المصرية، جمهورية مصر العربيةم، مقدمة في الخدمة الاجتماعية، مكتبة 2010عبد الفتاح عثمان وأخرون  .2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

• www.B-sociology.com  

• www.swmsa.net 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .8

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .9

 ضوابط الامتحانات:   .10

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .11 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة ) يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .12

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .13

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .14

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

http://www.swmsa.net/
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 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 في الخدمة الاجتماعية  تشريعات اجتماعية  مقرر  توصيف

 معلومات عامة عن المقرر:   .4

 في الخدمة الاجتماعية اجتماعيةتشريعات  : اسم المقرر   -22

  رمز المقرر ورقمه:   -23

 الساعات المعتمدة:  -24
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الأولـ   الفصل  الأولالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -25

 لا يوجد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -26

 الاجتماعيةرعاية المقدمة في  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -27

 جتماعية لا خدمة اال  برنامج درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -28

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -29

 فصلي نظام الدراسة:  -30

 علي عباس د.      المقرر:معد)ي( مواصفات   -31

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -32

 

 

 وصف المقرر: .9

يهدف هذا المقرر إلى تعريف الطلاب بمصدر التشريعات الاجتماعية، بالإضافة إلى أسس ونشأة التشريعات    

الاجتماعية،   بالخدمة  وعلاقتها  وخصائصها  وأهدافها  وأهميتها  اليمني وتفسير  الاجتماعية  القانون  في  وضعها 

 العلاقة،.  ومجال التنمية والخدمة والتكافل الاجتماعي بالوزارات والصناديق ذات

  (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .10

 a1 مصدر التشريعات الاجتماعية. حددي 

a 2 –  مهام واختصاصات الاخصائي الاجتماعي بالوزارات والصــناديق التــي لهــا علاقــة بخــدمات ومجــالات يستعرض

 رعاية الخدمة الاجتماعية.

b 1-  الاجتماعية في مجالات الرعاية الاجتماعية تفيد اليمن واليمنيين.يقترح خطط علاجية للظواهر 

c 1- ي.سلامص المواقف والظواهر الاجتماعية بالمجتمع اليمني وفق التشريع الاجتماعي الإشخي 
d 1..  والخدمـة والضـمان يتعاون على المستويين الفردي والجماعي لتقديم المساعدة كأخصائي اجتماعي بإحدى صـناديق الرعايـة

 الاجتماعي.
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 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .11

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-a1 مصدر التشريعات الاجتماعية. حدد ي A1 ــة ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري . يوضــح مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية.

a 2 –  مهام واختصاصات الاخصائي الاجتمـاعي يستعرض

والصــناديق التــي لهــا علاقــة بخــدمات ومجــالات بــالوزارات 

 رعاية الخدمة الاجتماعية.
- A3 .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد 

b1-  يقتــرح خطــط علاجيــة للظــواهر الاجتماعيــة فــي مجــالات

 الرعاية الاجتماعية تفيد اليمن واليمنيين..
B4  -    النتائج يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1- المواقف والظواهر الاجتماعيـة بـالمجتمع اليمنـي  صشخي

 ي.سلاموفق التشريع الاجتماعي الإ
 -C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمـة

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

 :العامةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d 1..  ــتويين الفــردي والجمــاعي لتقــديم يتعــاون علــى المس

المساعدة كأخصائي اجتماعي بإحدى صناديق الرعاية والخدمة 

 والضمان الاجتماعي.
D 2.قادر على العمل على المستويين الفردي والجماعي . 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .12

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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-a1  مصدر التشريعات الاجتماعية.  يحدد 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 مجموعات صغيرةالعمل في  -

 التعليم الذاتي -

 

ــفية  - ــة النصــ ــارات التحريريــ الاختبــ

 والنهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار . -

 
a 2 –  مهام واختصاصات يستعرض

الاخصائي الاجتماعي بالوزارات والصناديق  

ومجالات رعاية  التي لها علاقة بخدمات 

 الخدمة الاجتماعية.

       ثانيا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتقييم:                                               

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 

b 1-  يقترح خطط علاجية للظواهر الاجتماعية في

 مجالات الرعاية الاجتماعية تفيد اليمن واليمنيين..

 أسلوب دراسة الحالة -

 اسلوب المقارنات -

 أسلوب حل المشكلات -

 العصف الذهني  -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف. -

 العمل الجماعي التعاوني -

 الاكتشاف الابتكاري -

 المحاضرة والعرض العلم -

ــفية  - ــارات النصــ الاختبــ

 والنهائية

 الملاحظة والتدوين -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار -

 النماذج التطبيقية. -

 ثالثا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتقييم:

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

c 1- المواقف والظواهر الاجتماعية بالمجتمع   صشخي

 ي.سلاماليمني وفق التشريع الاجتماعي الإ

 المحاضرة والعرض العلمي -

 حلقات نقاش -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 أسلوب حل المشكلات -

 الاكتشاف الابتكاري -

 أسلوب دراسة الحالة - -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 العمل الجماعي التعاوني -

ــفية و  - ــارات النصـــ الاختبـــ

 النهائية.

الأســــئلة الشــــفهية أثنــــاء  -

 المحاضرات.

 الملاحظة والتدوين -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار. -

 النماذج التطبيقية. -

ً رابع  : ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتقييم:                                                 ا
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

- d1.  يتعاون على المستويين الفردي والجماعي

اجتماعي بإحدى لتقديم المساعدة كأخصائي 

 صناديق الرعاية والخدمة والضمان الاجتماعي

 أسلوب حل المشكلات -

 الاكتشاف الابتكاري -

 العمل الجماعي التعاوني.  -

 ضمن مجموعات صغيرة   العمل -

 حلقات النقاش -

 العصف الذهني -

 التعلم الذاتي الإلكتروني. -

 التفكير الناقد.   -

 الملاحظة والتدوين -

 . تقييم التكاليف -

 تقييم المناقشة والحوار -

 الحضور والمناقشة -

 

 

 

 

 

 

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .4

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/  

 موضوعات المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

الأسابي 

 ع

الساعا

ت 

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة سير المقرر -

 التعارف مع الطلاب. -

 الاجتماعيةالتشريعات مقدمة عن مقرر  -
1 3 a1+a2 

2 

 

القران الكريم 

والتشريعات 

 الاجتماعية 

 القران الكريم مصدر التشريعات الاجتماعيات. .1

 ية.سلامأهمية التشريعات الإ .2

 أسس التشريع الاجتماعي.  .3
1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

 التشريعات الاجتماعية 3

 نشأة التشريعات الاجتماعية وتطورها. .1

 التشريعات الاجتماعية.مفهوم  .2

 التشريعات الاجتماعية وأهدافها.ة أهمي .3

 خصائص التشريعات الاجتماعية. .4

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 
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4 
 التشريعات الاجتماعية

 في

 الخدمة الاجتماعية

العلاقـــة بـــين التشـــريعات الاجتماعيـــة والخدمـــة  .1

 الاجتماعية.

 مبررات الأخذ بالتشريعات الاجتماعية. .2

التشـــريعات الاجتماعيـــة فـــي الخدمـــة أهـــداف  .3

 الاجتماعية.

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

5 
 التشريعات الاجتماعية

 في

 الخدمة الاجتماعية

ــا  .1 ــعى إليهـ ــي تسـ ــداف التـ ــق الأهـ ــائل تحقيـ وسـ

 التشريعات الاجتماعية في الخدمة الاجتماعية.

ــريعات  .2 ــذ بالتشــ ــى الأخــ ــة علــ ــائج المترتبــ النتــ

 الاجتماعية.

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

6 
العوامل المؤثرة في 

 التشريعات الاجتماعية

 

 العوامل الاجتماعية. .1

 العوامل الاقتصادية. .2

 العوامل السياسية. .3
1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

7 

التشريعات 

الاجتماعية في  

 القانون اليمني 

 ماهية القانون. .1

 مصادر القانون. .2

 فروع القانون العام والخاص اليمني. .3

 القانونية والقاعدة الاجتماعية.القاعدة   .4

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

8 
التشريعات الاجتماعية 

في مجالات الخدمة 

 الاجتماعية 

التشــــريعات الاجتماعيــــة فــــي مجــــال التنميــــة  .1

 الاجتماعية.

التشــــريعات الاجتماعيــــة فــــي مجــــال الخدمــــة  .2

 الاجتماعية.

 التشريعات الاجتماعية والتكافل الاجتماعي. .3

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

9 
التشريعات الاجتماعية 

في مجالات الخدمة 

 الاجتماعية 

 خدمات وزارة الشئون الاجتماعية والعمل: .1

 صندوق الرعاية الاجتماعية -

 صندوق رعاية وتأهيل المعاقين -

 صندوق الدراسات الاجتماعية وبحوث العمل. -

 الصندوق الاجتماعي للتنمية. .2

 المدنية والتأمينات.خدمات وزارة الخدمة   .3

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

10 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 الاسرة والمسنين

 .سلامالحماية الاجتماعية للأسرة في الإ .1

وتشــــريعات الأحــــوال  ســــلامالطــــلاق فــــي الإ .2

 الشخصية.

 .سلامالحماية الاجتماعية للمرأة وعملها في الإ .3

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

11 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 الأطفال والشباب

 رعاية الطفولة ونظم رعايتها في اليمن. .1

 .سلامحقوق الطفل في الإ .2

 رعاية الشباب في اليمن .3

 نظم رعاية الشباب في اليمن. .4

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

12 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 المعاقين والأحداث

 وتأهيل المعاقين.تشريعات رعاية  .1

 خدمات التأهيل الاجتماعي للمعاقين. .2

 التشريعات الاجتماعية في مجال رعاية الأحداث. .3
1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 
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13 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال التعليم 

 والعمل 

 نشأة قانون العمل والعمال وأهدافه. .1

 أهمية قانون العمل وعلاقته بالخدمة الاجتماعية. .2

 نشأة قانون التعليم وعلاقته بالخدمة الاجتماعية.  .3
1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

14 

ليات ئوالمس

والتشريعات 

الاجتماعية في  

سلام الإ  

 .سلاملية الفردية في الإئوالمس .1

 .سلاملية الجماعية في الإئوالمس .2

 أدوار الأخصائي الاجتماعي المهنية.  .3

 ليات الأخصائي الاجتماعي اليمني.ئومس .4

1 3 

a1+a2+b1+ 

c1+d1 

  42 14إجمالي الأسابيع والساعات                                     

 

 استراتيجية التدريس: .5

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 العمل الجماعي التعاوني

 الذاتي التعلم 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات

 العمل في مجموعات صغيرة

 أسلوب دراسة الحالة

 أسلوب حل المشكلات

 الاكتشاف الابتكاري 

 التكليفات:الأنشطة و .6

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 a1+a3+b4+ c2+d2 1-14 10 ومشاركة حضور 1

 a1+a3+b4+ c2+d2 2-12 10 ميداني/تكاليفبحث  2

 20 14-1  الإجمالي 
 

 

 يم التعلم:يتق .7

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
نسبة الدرجة إلى 

  النهائي   درجة التقويم
 المخرجات التي يحققها 
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1 

واجبات / أنشطة / 

 بحث ميداني  /تكاليف

مشاركةالحضور وال  

1-14  20 20 %  a1+a3+b4+ c2+d2 

% 10 10 8 اختبار نصفي  2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 الإجمالي    
 

 تعلم:لمصادر ا .8

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 الأردن. -الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، دار  التشريعات الاجتماعية(: 2012سماح سالم سالم) .1

ــة ) .2 ــد عطي ــد الحمي ــيد عب ــيد رمضــان، والس ــة  (:2004الس ــيط الخدم ــي مح ــة ف ــريعات الاجتماعي التش

 مصر.-المكتبة المركزية، الاسكندرية  ،  الاجتماعية

 المراجع المساعدة 

ية، سـلاممركـز البحـوث والدراسـات الإ ،سلامأصول التشريع الدستوري في الإ (:2009)إبراهيم النعمة .1

 العراق.-بغداد

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

 ، التشريعات والقوانين، المركز الوطني للمعلومات، متاح على الإنترنت:رئاسة الجمهورية .1

nic.info/contents/laws_ye/-https://yemen 
 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

15.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا  21) طبقاً للمادة    :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .16

17.  

 ضوابط الامتحانات:

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 بدء اختبار المادة. ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع التكليفات / المهام   .18

19.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:

 اختبار الطالب في المقرر.ـ إلغاء 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .20

https://yemen-nic.info/contents/laws_ye/
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 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل   سياسات أخرى:  .21

 في الخدمة الاجتماعية    التشريعات الاجتماعية : خطة مقرر

IX. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 

 وصف المقرر: .1

يهدف هذا المقرر إلى تعريف الطلاب بمصدر التشريعات الاجتماعية، بالإضافة إلى أسس ونشأة التشريعات    

الاجتماعية،   بالخدمة  وعلاقتها  وخصائصها  وأهدافها  وأهميتها  اليمني وتفسير  الاجتماعية  القانون  في  وضعها 

 . العلاقة  بالوزارات والصناديق ذاتومجال التنمية والخدمة والتكافل الاجتماعي 

 مخرجات التعلم المقصودة للمقرر:  .2

-a1 مصدر التشريعات الاجتماعية. حدد ي 

 معلومات عامة عن المقرر:   .5

 في الخدمة الاجتماعية  التشريعات الاجتماعية : اسم المقرر  .1

  رمز المقرر ورقمه:  .2

3.  
 الساعات المعتمدة: 

 الإجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

3 - - - 3 

 الأول الدراسي: المستوى الأول ـ   الفصل والفصل الدراسي:المستوى   .4

 لا يوجد  : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   .5

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   .6

 برنامج الخدمة الاجتماعية  درس له المقرر:يالبرنامج الذي   .7

 العربيةاللغة  لغة تدريس المقرر:   .8

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:   .9

 د.  علي عباس      معد)ي( مواصفات المقرر:  .10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  .11
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a2  –    مهام واختصاصات الاخصائي الاجتماعي بالوزارات والصناديق التي لها علاقة بخدمات ومجالات رعاية الخدمـة يستعرض

 الاجتماعية.

b1-  لاجتماعية تفيد اليمن واليمنيينالرعاية ايقترح خطط علاجية للظواهر الاجتماعية في مجالات . 

c1- ي.سلامالمواقف والظواهر الاجتماعية بالمجتمع اليمني وفق التشريع الاجتماعي الإ شخصي 

d1-   يتعاون على المستويين الفردي والجماعي لتقديم المساعدة كأخصـائي اجتمـاعي بإحـدى صـناديق الرعايـة والخدمـة والضـمان

 .الاجتماعي

  

ii. محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/  

 موضوعات المقرر 
 عدد الأسابيع  المواضيع التفصيلية

الساعات 

 الفعلية 

 التعارف 1

 عرض خطة سير المقرر -

 التعارف مع الطلاب. -

 الاجتماعيةالتشريعات مقدمة عن مقرر  -
 الأول

3 

2 

 

القران الكريم 

والتشريعات 

 الاجتماعية 

 القران الكريم مصدر التشريعات الاجتماعيات. •

 ية.سلامأهمية التشريعات الإ •

 أسس التشريع الاجتماعي.  •

 الثاني 
3 

 التشريعات الاجتماعية 3

 نشأة التشريعات الاجتماعية وتطورها. •

 الاجتماعية.مفهوم التشريعات  •

 التشريعات الاجتماعية وأهدافها.ة أهمي •

 خصائص التشريعات الاجتماعية. •

 الثالث 

3 

4 
 التشريعات الاجتماعية

 في

 الخدمة الاجتماعية

ــة  • ــة والخدمـ ــريعات الاجتماعيـ ــين التشـ ــة بـ العلاقـ

 الاجتماعية.

 مبررات الأخذ بالتشريعات الاجتماعية. •

الخدمــــة أهــــداف التشــــريعات الاجتماعيــــة فــــي  •

 الاجتماعية.

 الرابع 

3 

5 
 التشريعات الاجتماعية

 في

 الخدمة الاجتماعية

وسائل تحقيق الأهداف التي تسعى إليهـا التشـريعات  •

 الاجتماعية في الخدمة الاجتماعية.

 النتائج المترتبة على الأخذ بالتشريعات الاجتماعية. •

 الخامس 
3 

6 
العوامل المؤثرة في 

 الاجتماعيةالتشريعات 

 

 العوامل الاجتماعية. •

 العوامل الاقتصادية. •

 العوامل السياسية. •

 السادس 
3 

7 

التشريعات 

الاجتماعية في  

 القانون اليمني 

 ماهية القانون. •

 مصادر القانون. •

 فروع القانون العام والخاص اليمني. •

 القاعدة القانونية والقاعدة الاجتماعية. •

 السابع 

3 

 3 الثامن   • الاختبار النصفي  8
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9 
التشريعات الاجتماعية 

في مجالات الخدمة 

 الاجتماعية 

 التشريعات الاجتماعية في مجال التنمية الاجتماعية. •

ــة  • ــال الخدمــ ــي مجــ ــة فــ ــريعات الاجتماعيــ التشــ

 الاجتماعية.

 التشريعات الاجتماعية والتكافل الاجتماعي. •

 التاسع 

3 

10 
الاجتماعية التشريعات 

في مجالات الخدمة 

 الاجتماعية 

 خدمات وزارة الشئون الاجتماعية والعمل: •
 صندوق الرعاية الاجتماعية -

 صندوق رعاية وتأهيل المعاقين -

 صندوق الدراسات الاجتماعية وبحوث العمل. -

 الصندوق الاجتماعي للتنمية. •

 خدمات وزارة الخدمة المدنية والتأمينات. •

 العاشر 

3 

11 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 الاسرة والمسنين

 .سلامالحماية الاجتماعية للأسرة في الإ •

 وتشريعات الأحوال الشخصية. سلامالطلاق في الإ •

 .سلامالحماية الاجتماعية للمرأة وعملها في الإ •

 الحادي عشر
3 

12 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 الأطفال والشباب

 الطفولة ونظم رعايتها في اليمن.رعاية  •

 .سلامحقوق الطفل في الإ •

 رعاية الشباب في اليمن •

 نظم رعاية الشباب في اليمن. •

 الثاني عشر

3 

13 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال رعاية 

 المعاقين والأحداث

 تشريعات رعاية وتأهيل المعاقين. •

 خدمات التأهيل الاجتماعي للمعاقين. •

 الاجتماعية في مجال رعاية الأحداث.التشريعات  •

 الثالث عشر 
3 

14 
التشريعات الاجتماعية 

في مجال التعليم 

 والعمل 

 نشأة قانون العمل والعمال وأهدافه. •

 أهمية قانون العمل وعلاقته بالخدمة الاجتماعية. •

 نشأة قانون التعليم وعلاقته بالخدمة الاجتماعية.  •

 الرابع عشر 

3 

15 

ليات ئوالمس

والتشريعات 

الاجتماعية في  

سلام الإ  

 .سلاملية الفردية في الإئوالمس •

 .سلاملية الجماعية في الإئوالمس •

 أدوار الأخصائي الاجتماعي المهنية.  •

 ليات الأخصائي الاجتماعي اليمني.ئومس •

 الخامس عشر

3 

 3 السادس عشر  الاختبار النهائي  16

84 16إجمالي الأسابيع والساعات                                       

 استراتيجية التدريس: .3

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.

 الحوار والنقاش داخل الصف 
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 العمل الجماعي التعاوني

 الذاتي التعلم 

 المشكلات حل 

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات

 العمل في مجموعات صغيرة

 أسلوب دراسة الحالة

 أسلوب حل المشكلات

 الاكتشاف الابتكاري 
 

III. التكليفات:الأنشطة و 

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 ومشاركة حضور 1

 10 12-2 بحث ميداني/تكاليف 2

 20  الإجمالي  

IV. :تقييم التعلم 

 النسبة  الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم 

2 
مشاركة واجبات /  الحضور وال

بحث ميداني /أنشطة / تكاليف  
1-14  20 20   %  

 %   10 10 8 اختبار نصفي  3

 %   70 70 16 الاختبار النهائي  4

%  100 100 الإجمالي   

 

 تعلم:لمصادر ا .4

 النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 الأردن. -، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمانالتشريعات الاجتماعية(: 2012سماح سالم سالم) .1

ــة ) .2 ــد عطي ــد الحمي ــيد عب ــيد رمضــان، والس ــة  (:2004الس ــيط الخدم ــي مح ــة ف ــريعات الاجتماعي التش

 مصر.-المكتبة المركزية، الاسكندرية  ،  الاجتماعية

 :  المراجع المساعدة

ية، سـلاممركز البحـوث والدراسـات الإ  ،سلامأصول التشريع الدستوري في الإ  (:2009)إبراهيم النعمة .2

 العراق.-بغداد
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 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

 والقوانين، المركز الوطني للمعلومات، متاح على الإنترنت:، التشريعات  رئاسة الجمهورية .1

https://yemen-nic.info/contents/laws_ye/ 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .5

1.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا  21طبقاً للمادة )   :الحرمان من المقرر

 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

3.  

 ضوابط الامتحانات:

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 العلمي.في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم : والمشاريع التكليفات / المهام   .4

5.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب  الانتحال:  .6

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل   سياسات أخرى:  .7

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش حسين الورد د.  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
  

https://yemen-nic.info/contents/laws_ye/
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Course Specification of English (2) 

X. Course Identification and General Information: 

1 Course Title: English (2) 

2 Course Code & Number:  

3 Credit hours:  

C.H 
TOTAL 

Th. Seminar Pr Tr. 

Theory 

3 
Seminars, 

exercises. 
Practical 

 
Field, 

training 
3 

4 
Study level/ semester at which this course is 

offered: 

Level I 

Semester II 

5 Pre –requisite (if any): English (1) 

6 Co –requisite (if any): N/A 

8 Program (s) in which the course is offered: 
All academic programs in all the faculties in the 

University 
9 Language of teaching the course: English 

1

0 
Location of teaching the course: 

University Campus, different faculties in the 

University 

1

1 
Prepared By:          

Assoc. Prof. Ibraheem Tajaddeen 

1

2 
Date of Approval  

 

XI. Course Description: 

      This course is one of the University General Requirements. It is a prerequisite to other 

specialized courses which are offered in English. It is designed to provide students with the 

required knowledge and skills in English language related to their field of study. It provides 

students with the basic aspects of academic-oriented English to develop their academic 

language proficiency for university study by covering language areas and skills (listening, 

speaking, reading and writing) which enable them to understand and use English in settings 

and contexts related to their fields of study. It covers wide range of topics related to their 

fields of study with a view to introduce them to the required subject-related terminology. It 

also provides students with the opportunity to take part in interactive and communicative 

activities representing their future professional careers. By the end of the course, learners 

are expected to fulfill upper intermediate level (B2) on the Common European Framework 

of Reference for Languages (CEFR). 
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XII. Course Intended learning 

outcomes (CILOs) of the 

course (maximum 8CILOs)  

Referenced PILOs (Only write code number of 

referenced Program Intended learning outcomes) 

On successful completion of the course, students 

should be able to: 

University General Requirements 

 (English Requirements Program) 

a.1 Show an awareness of the key linguistic features 

essential for academic reading and writing in 

different contexts related to their fields of study. 

A4. Demonstrate knowledge and 

understanding of the English language, its 

teaching, dissemination and development, 

and use it for scientific and educational 

purposes in various fields of science and 

knowledge. 

a.2 Demonstrate knowledge and understanding of 

the formation and use of the common 

terminology related to their fields of study. 

b.1 Adopt critical thinking within the subject 

paradigm to evaluate different texts, determine 

their intended functions and extract specific 

information from them. 

B1. Use various thinking skills 

systematically and positively in diagnosing 

problems and issues that they face while 

working and propose appropriate solutions 

to them. 
b.2 Apply critical, analytical, and evaluative thinking 

to their own writing about issues related to their 

fields of study. 

c.1 Effectively use a variety of reading strategies for 

analyzing different texts and reading 

independently and intensively for specific 

information.  

C3. Prepare scientific research and studies in 

their field of specialization in Arabic and 

English. 
 

c2 Write comprehensive paragraphs, reports and 

effective summaries of long texts on topics 

related to their fields of study. 

d.1 Communicate successfully in English 

speaking environments, both 

academic/professional and social and interact 

with others in a positive and productive 

manner. 

D3. Communicate fluently and effectively in 

both Arabic and English in their field of 

specialization. 

 d.2 Apply the acquired skills of English language 

in Information and Communication 

Technology. 
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(A) Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Knowledge and Understanding to 

Teaching Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

a1. Show an awareness of the key 

linguistic features essential for 

academic reading and writing in 

different contexts related to their 

fields of study. 

Lectures 

Tutorials 

Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

a2. Demonstrate knowledge and 

understanding of the formation and 

use of the common terminology 

related to their fields of study. 

Lectures 

Tutorials 

Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

 

(B) Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Intellectual Skills to Teaching 

Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

b1. Adopt critical thinking within the 

subject paradigm to evaluate different 

texts, determine their intended 

functions and extract specific 

information from them. 

Lectures 

Tutorials 

Problem solving  

             Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

b2. Apply critical, analytical, and 

evaluative thinking to their own 

writing about issues related to their 

fields of study. 

Lectures 

Tutorials 

Problem solving  

             Group discussion 

Assignments, Quizzes, Tests, 

Technical reports and oral 

presentations 

 

(C)  Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Professional and Practical Skills to 

Teaching Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning 

Outcomes 
Teaching strategies Assessment Strategies 

c1. Effectively use a variety of reading 

strategies for analyzing different texts 
Lecture, 

Tutorials 

Assignments, Quizzes, Tests, 

experimental write-ups, tech 
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and reading independently and 

intensively for specific information.  

problem solving 

case study 

independent study 

                      lab sessions 

reports, project reports,  

Lab Practical Exercises  

              presentations 

c2. Write comprehensive 

paragraphs, reports and effective 

summaries of long texts on topics 

related to their fields of study. 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                      lab sessions 

Assignments, Quizzes, Tests, 

experimental write-ups, tech 

reports, project reports,  

Lab Practical Exercises  

              presentations 

 

 

(D)  Alignment Course Intended Learning Outcomes of  Transferable Skills to Teaching 

Strategies and  Assessment Strategies: 
Course Intended Learning Outcomes Teaching strategies Assessment Strategies 

d1. Communicate successfully in English 

speaking environments, both 

academic/professional and social and 

interact with others in a positive and 

productive manner. 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                  lab sessions 

Assignments 

Lab Practical Exercises  

project reports 

presentations 
 

d2. Apply the acquired skills of English 

language in Information and 

Communication Technology. 

 

Lecture, 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

                lab sessions 

Assignments 

Lab Practical Exercises  

project reports 

presentations 
 

 

   

XIII. Course Content: 

A – Theoretical Aspect:       

No. Units/Topics List Sub Topics List 
No. of 

Weeks 

Contact 

Hours 

Learning 

Outcomes 

1 Introduction  

- Introducing the course  

-Introduction to subject-specific 

terminology 

- Tenses Revision,  

- Voiced & unvoiced sounds 

1 3 

a1, a2, 

c1, c2 

d1, d2 

2 

Topic (1): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Previewing (Select 

subject-related passage) 

- Collocations, Some 

abbreviations,  

- Passive voice (2) 

- Pronunciation of '-s' & '-ed' 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 
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- Writing Task 

3 

Topic (2): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Scanning 

 (Select subject-related passage) 

- Use of sequence words & 

phrases, Collocations, Some 

abbreviations,  
- Connected speech (1) 

-Topic Sentence 

1 

 

3 
a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

4 

Topic (3): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Skimming (Select subject-

related passage)  

- prepositions of time and location 

- Writing paragraphs 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

5 

Topic (4): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Using Vocabulary 

Knowledge for Effective Reading 

 (Select subject-related passage) 

- Collocations, Some abbreviations  

Giving warnings & Instructions 

- Double comparatives,   

- Sentence stress (1) 

- Writing letters and memos 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

6 

Topic (5): 

Select Subject-

specific Topic 

Reading: Summarizing 

 (Select subject-related passage) 

- Collocations , Some abbreviations 

- Gerund & infinitive uses,  

- Connected speech (2) 

- Writing reports (2) 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

7 

Topic (6): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Summarizing 

 (Select subject-related passage) 

- Some abbreviations  

- Conjunctions,  

- Time clauses, 

- If (conditional clauses) 

- Writing long reports 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

8 

Topic (7): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Specific information 

(Select subject-related passage) 

- Collocations, Some abbreviations 

- Subjunctive 

- introduction to short essay writing 

 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

9 

Topic (8): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Learning to Read Faster 

 (Select subject-related passage) 

- Indirect Speech, reported speech; 

reporting verbs, 

- Collocations,  

- Word stress 

- Writing General-Specific Texts 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 
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10 

Topic (9): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Learning to Read Faster 

 (Select subject-related passage) 

- Indirect questions; question tags; 

- Cause and result 

 - Informal English;  

- Writing Data Commentary 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

11 

Topic (10): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: for pleasure (Select 

subject-related passage) 

- Phrasal verbs, Idiomatic expressions, 

Time expressions  

- Possibility &    probability  

- Writing Long Summaries & 

Critiques 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

12 

Topic (11): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: inferring and making 

reference (Select subject-related 

passage) 

- Collocations, Some abbreviations 

- Relative clauses 

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

13 

Topic (12): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: long texts,/narratives 

(Select subject-related passage) 

-Hypothesizing; word pairs; articles; 

determiners; linking and commenting. 

How to prepare and deliver a 

presentation? 

- Writing Task 

1 

 

3 a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

14 
Presentations of 

Students Projects  
Open Presentations 1 3 

c1, c2 

d1, d2 

Number of Weeks /and Units Per Semester    

 

 B - Practical  Aspect: (if any)        

Order Tasks/ Experiments Number of Weeks contact hours Learning Outcomes 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     
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Number of Weeks /and Units Per Semester   

 

XIV. Teaching strategies of the course:  
on students' activity during classes, their interaction with each other and put The main focus is 

. Exercises are prepared so that to be usedteacher. Communicative method of language teaching is 

characteristics of  they facilitate the understanding of the text and practice the vocabulary and other

the language related to the profession. Some of the exercises are prepared so that they inspire 

In  students to practice their language skills by using their wider knowledge of the subject matter.

class activities and teaching aids that -of teaching strategies, innstructors should use a variety short, i

can create an interesting and motivating learning environment. This includes:    

Lecture 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

practical lab sessions (listening and pronunciation exercises)  

Individual and group work 

Mini-writing projects 

Presentations  

Role-plays 

Seminars and workshops 

 

 

XV. Assignments:  

No Assignments Aligned CILOs (symbols) Week Due Mark 

1 
Reading 

Assignments 
a1, a2 1, 3, 4, 9, 12 5 

2 
Workbook in-class 

activities 
b1,b2, c1,c2, Every class 5 

3 
Writing a summary 

of a text 
c1, c2, d1 7 5 

4 Mini-project a1, a2, c1, c2, d1 13 5 

Total  20 

 
 

XVI. Schedule of Assessment Tasks for Students during the Semester: 

No. Assessment Method 
Week 

Due 
Mark 

Proportion of 

Final 

Assessment 

Aligned Course 

Learning 

Outcomes 

1 Assignments Every 10 10% a1, a2, c1,c2 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

151 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

class 

2 Activities 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2, 

d1,d2 

3 Class Quizzes 5 & 12 5 5% 
a1, a2, b1, c1, 

c2, d1 

4 Mid-term (written) 8 10 10% 
a1, a2. B1, b2, 

c1,c2 

5 Mid-term (oral) 8 5 5% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

6 Final Exam (written) 16 60 60% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

 

 

 

XVII. Learning Resources: 

• Written in the following order: (Author - Year of publication – Title – Edition – Place of publication – 

Publisher). 
1-  Required Textbook(s) ( maximum two ). 

 - Murphy, Raymond. Essential Grammar in Use. Cambridge University Press 

- Harrison, Richard. Keep Writing (Book 1) Longman Group UK.   
- Richards, Jack C & David Bohlke. Speak Now 1  and 2 (Series) SB and WB. Oxford University Press, 

USA; UK ed. edition (June 28, 2012) 

- Liz and John Soars. New Headway Plus (Series), Oxford University Press. 

2-  Essential References. 

 • Arnavelete, M.& Barrel.( 1981). Paragraph Development. New Jersey: Prentice 

Hall. 
• Azar, B.S. (2003). Fundamentals of English Grammar (3rd• Edition). New York: 

London. 
• Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar – Intermediate. OUP. 
• Glendinning, Eric H. (2007). Technology 1 (Oxford English for Careers), New 

York: Oxford   University Press. 

• Ibboston, Mark. (2009). Professional English in Use (Engineering). Cambridge: 

Cambridge University Press. 

• Gleldinning and Mc Ewan. (2006). Oxford English for Information Technology. 

OUP. 
• Glendinning. E. and N. Glendinning. (2006). Oxford English for Electrical and 

Mechanical Engineering. OUP. 

• Graff, G. (2014). They Say / I Say: The Moves That Matter in Academic Writing 

(Third Edition). 

• McCarthy, Michael. (2003). English Vocabulary in Use, Pre-

Intermediate & intermediate, UK, University of Cambridge. 
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• Murphy, R. (2012). English Grammar in Use. (4th edition). 
• Smoke, T. (1998). A Writer's Workbook: An Interactive Writing Text for ESL 

Students. Cambridge: Cambridge University Press. 

• Straus, J. (2014). The Blue Book of Grammar and Punctuation (11th Edition), An 

online version of this book is available through the Dalarna University library 

website - http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng 

• Esteras, S. R. (2012) Infotech: English for Computer Users (Student's Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

• Esteras, S. R. (2003) Infotech: English for Computer Users (Work Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

• British Council (2012) English for Skills (Vocational English for ICT). Albania: 

British Council 

• Liz and John Soars. New Headway Plus, Oxford University Press. 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A short Course  

• Leech Geoffrey & Savartivik  Jan. (2000). A Communicative Grammar of English. 

Pearson Education Ltd, 

• Donald, Robert. Moore ,James and Morrow (1987)Betty. Writing Clear Paragraphs. 

New Jersey: Prentice Hall, Inc, 

• Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A Short Course ( US  , Saunders, 2014) 

• Venes, Donald (ed.), Taber’s cyclopedic medical dictionary (USA: F. A. DAVIS 

COMPANY, 2005) 

• David, Edward Marcinko, Dictionary of Health Information Technology And 

Security (New York: Springer, 2007)  

3-  Electronic Materials and Web Sites etc. 

 www.cambridge.org/elt  1. 

BBC English Language Learning Webpage2.  

www.headwayplusonline.com 3. 

4- Blackboard online Activities 

5- CNN Learning Resources 

http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng
http://www.cambridge.org/elt
http://www.headwayplusonline.com/
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XVIII. Course Policies:  

 

1 

Class Attendance:  

• Students are allowed one absence without a required written excuse for every semester credit hour 

taken. 

• It is the student’s responsibility and entitlement to meet and discuss all absences or planned absences 

with their instructors. 

• Upon the prudence and judgment of the instructor, a course grade of “F” may be given to any student 

who exceeds 25% of absentees in a semester. 

• No student shall neglect more than 25 % of their class attendance, whether excused or unexcused, in 

a given semester. 

• For students who exceed the specified number of unexcused absentees, an official documented 

excuse from the Faculty Dean may be required. 

• Once a student reaches approximately ten to fifteen percent of absentees in a class, he/she shall 

receive a warning. 

• The Dean/Faculty Council have the right to permit a student’s withdrawal from a course, if presented 

with a suitable and acceptable explanation for excessive absentees. This will be coordinated with the 

consent of the Registrar. 

2 
Tardy:      

• Late arrival to class three times will be regarded as an absence. Each instructor is 

responsible to define the rules for which a student is considered late to class. 

3 

Exam Attendance/Punctuality:   

• All students have to attend exam as specified. 

• A student who fails to attend the exam has to hand on his/her excuse within 48 hours. 

•  All students must come to exam on time and no excuses are accepted for late coming. 

4 
Assignments & Projects:  

20.   - All assignment and projects have to be submitted, as scheduled, on time. 

21.      Late submission might result in deduction of marks. 

5 

Cheating:  

• - All students are required and expected to act and behave according to the University Academic 

Integrity Code of Conduct as explained and detailed in the student handbook. Punitive actions for 

any and all students not abiding by these rules is also outlined in the student handbook. 

• Any student caught in the act of or is suspected of cheating will receive a grade of “0” for that exam, 

quiz, project, or assignment. 

• Any recurring attempt in cheating will be a matter for immediate dismissal from the University. 
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•  Any student who assists, contributes, or in any way is found to be involved in helping another 

student cheat will receive an equivalent and equal penalty. 

6 Plagiarism:   

• Sana’a University regulations will be pursued and enforced on any plagiarism attempts. 

7 Other policies:   

• As per the university regulations (Students Affairs Bylaws) 
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Template for Course Plan (Syllabus) 

I. - Information about Faculty Member Responsible for the Course:  

Office Hours  Name of Faculty Member 

THU WED TUE MON SUN SAT  Location& Telephone No.  

 
      E-mail 

 

II. Course Identification and General Information: 

12-  Course Title: English (2) 

13-  Course Number & Code:  

14-  Credit hours:  

C.H 
Total 

Th. Seminar Pr. F. Tr. 

Theory 

3 

exercises 

 

Practical 

 

Field, 

training 
3 

15-  
Study level/year at which this course is 

offered: 

Level I 

Semester II 

16-  Pre –requisite (if any): English (1) 

17-  Co –requisite (if any): N/A 

18-  Program (s) in which the course is offered 
All academic programs in all the faculties in the 

University 
19-  Language of teaching the course: English 

20-  System of Study: Regular, Fulltime 

21-  Mode of delivery: Regular interactive classes 

22-  Location of teaching the course: 
University Campus, different faculties in the 

University 
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III.   Course Description: 

This course is one of the University General Requirements. It is a prerequisite to other 

specialized courses which are offered in English. It is designed to provide students with the 

required knowledge and skills in English language related to their field of study. It provides 

students with the basic aspects of academic-oriented English to develop their academic 

language proficiency for university study by covering language areas and skills (listening, 

speaking, reading and writing) which enable them to understand and use English in settings 

and contexts related to their fields of study. It covers wide range of topics related to their 

fields of study with a view to introduce them to the required subject-related terminology. It 

also provides students with the opportunity to take part in interactive and communicative 

activities representing their future professional careers. By the end of the course, learners 

are expected to fulfill upper intermediate level (B2) on the Common European Framework 

of Reference for Languages (CEFR). 

 

IV. Intended learning outcomes (ILOs) of the course: 

• Brief summary of the knowledge or skill the course is intended to develop: 

 On successful completion of the course, students should be able to: 
 

1. Show an awareness of the key linguistic features essential for academic reading and writing 
in different contexts related to their fields of study. 

2. Demonstrate knowledge and understanding of the formation and use of the common 
terminology related to their fields of study. 

3. Adopt critical thinking within the subject paradigm to evaluate different texts, determine 
their intended functions and extract specific information from them. 

4. Apply critical, analytical, and evaluative thinking to their own writing about issues related to 
their fields of study. 

5. Effectively use a variety of reading strategies for analyzing different texts and reading 
independently and intensively for specific information.  

6. Write comprehensive paragraphs, reports and effective summaries of long texts on topics 
related to their fields of study. 

7. Communicate successfully in English speaking environments, both academic/professional and 
social and interact with others in a positive and productive manner. 

8. Apply the acquired skills of English language in Information and Communication 

Technology. 
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I. Course Content: 

A – Theoretical Aspect:       

No. Units/Topics List Sub Topics List 
No of 

Weeks 

contact 

hours 

Learning 

Outcomes 

1 Introduction  

- Introducing the course  

-Introduction to subject-specific 

terminology 

- Tenses Revision,  

- Voiced & unvoiced sounds 

1 3 

a1, a2, 

c1, c2 

d1, d2 

2 

Topic (1): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Previewing (Select 

subject-related passage) 

- Collocations, Some abbreviations,  

- Passive voice (2) 

- Pronunciation of '-s' & '-ed' 

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

3 

Topic (2): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Scanning 

 (Select subject-related passage) 

- Use of sequence words & phrases, 

Collocations, Some abbreviations,  
- Connected speech (1) 

-Topic Sentence 

1 

 

3 a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

4 

Topic (3): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Skimming (Select subject-

related passage)  

- prepositions of time and location 

- Writing paragraphs 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

5 

Topic (4): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Using Vocabulary 

Knowledge for Effective Reading 

 (Select subject-related passage) 

- Collocations, Some abbreviations  

Giving warnings & Instructions 

- Double comparatives,   

- Sentence stress (1) 

- Writing letters and memos 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

6 

Topic (5): 

Select Subject-

specific Topic 

Reading: Summarizing 

 (Select subject-related passage) 

- Collocations , Some abbreviations 

- Gerund & infinitive uses,  

- Connected speech (2) 

- Writing reports (2) 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

7 

Topic (6): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Summarizing 

 (Select subject-related passage) 

- Some abbreviations  

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 
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- Conjunctions,  

- Time clauses, 

- If (conditional clauses) 

- Writing long reports 

d1 

8 Mid-Term Test 
Written Test 

Oral Test 
1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

9 

Topic (7): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Specific information (Select 

subject-related passage) 

- Collocations, Some abbreviations 

- Subjunctive 

- introduction to short essay writing 

 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

10 

Topic (8): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Learning to Read Faster 

 (Select subject-related passage) 

- Indirect Speech, reported speech; 

reporting verbs, 

- Collocations,  

- Word stress 

- Writing General-Specific Texts 

1 

 

3 

 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2,  

d1, d2 

11 

Topic (9): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: Learning to Read Faster 

 (Select subject-related passage) 

- Indirect questions; question tags; 

- Cause and result 

 - Informal English;  

- Writing Data Commentary 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

12 

Topic (10): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: for pleasure (Select subject-

related passage) 

- Phrasal verbs, Idiomatic expressions, 

Time expressions  

- Possibility &    probability  

- Writing Long Summaries & Critiques 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1 

13 

Topic (11): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: inferring and making 

reference (Select subject-related 

passage) 

- Collocations, Some abbreviations 

- Relative clauses 

- Writing Task 

1 3 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d2 

14 

Topic (12): 

Select Subject-

specific Topic 

- Reading: long texts,/narratives (Select 

subject-related passage) 

- Hypothesizing; word pairs; articles; 

determiners; linking and commenting. 

How to prepare and deliver a 

presentation? 

- Writing Task 

1 

 

3 a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

15 Presentations of Open Presentations 1 3 c1, c2 
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Students Projects  d1, d2 

16 Final Exam Written Test 1 2 

a1, a2 

b1, b2 

c1, c2 

d1, d2 

Number of Weeks /and Units Per Semester 16 47  

 

 B - Practical  Aspect: (if any)        

Order Tasks/ Experiments Number of Weeks contact hours Learning Outcomes 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

Number of Weeks /and Units Per Semester   

 

VI. Teaching strategies of the course:  
on students' activity during classes, their interaction with each other and put The main focus is 

. Exercises are prepared so that to be usedteacher. Communicative method of language teaching is 

characteristics of  they facilitate the understanding of the text and practice the vocabulary and other

the language related to the profession. Some of the exercises are prepared so that they inspire 

In  students to practice their language skills by using their wider knowledge of the subject matter.

class activities and teaching aids that -of teaching strategies, innstructors should use a variety short, i

can create an interesting and motivating learning environment. This includes:    

Lecture 

Tutorials 

problem solving 

case study 

independent study 

practical lab sessions (listening and pronunciation exercises)  

Individual and group work 

Mini-writing projects 

Presentations  

Role-plays 
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Seminars and workshops 

 

VII. Assignments & Activities:  

No Assignments Aligned CILOs (symbols) Week Due Mark 

1 
Reading 

Assignments 
a1, a2 1, 3, 4, 9, 12 5 

2 
Workbook in-class 

activities 
b1,b2,c1,c2, Every class 5 

3 
Writing a summary 

of a text 
c1, c2, d1 7 5 

4 Mini-project a1, a2, c1, c2, d1 13 5 

Total 20 

 
 

VIII. Schedule of Assessment Tasks for Students during the Semester: 

No. Assessment Method 
Week 

Due 
Mark 

Proportion of 

Final 

Assessment 

Aligned Course 

Learning 

Outcomes 

1 Assignments 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2 

2 Activities 
Every 

class 
10 10% 

a1, a2, c1,c2, 

d1,d2 

3 Class Quizzes 5 & 12 5 5 % 
a1, a2, b1, c1, 

c2, d1 

4 Mid-term (written) 8 10 10% 
a1, a2. B1, b2, 

c1,c2 

5 Mid-term (oral) 8 5 5% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

6 Final Exam (written) 16 60 60% 
a1, a2. b1, b2, 

c1,c2, d1, d2 

 

 

 

 

IX. Learning Resources: 

• Written in the following order: (Author - Year of publication – Title – Edition – Place of publication – 

Publisher). 
1-  Required Textbook(s) ( maximum two ). 
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 - Murphy, Raymond. Essential Grammar in Use. Cambridge University Press 

- Harrison, Richard. Keep Writing (Book 1) Longman Group UK.   
- Richards, Jack C & David Bohlke. Speak Now 1  and 2 (Series) SB and WB. Oxford University Press, 

USA; UK ed. edition (June 28, 2012) 

- Liz and John Soars. New Headway Plus (Series), Oxford University Press. 

2-  Essential References. 

 1. Arnavelete, M.& Barrel.( 1981). Paragraph Development. New Jersey: Prentice 

Hall. 
2. Azar, B.S. (2003). Fundamentals of English Grammar (3rd• Edition). New York: 

London. 
3. Eastwood, J. (2006). Oxford Practice Grammar – Intermediate. OUP. 
4. Glendinning, Eric H. (2007). Technology 1 (Oxford English for Careers), New 

York: Oxford   University Press. 

5. Ibboston, Mark. (2009). Professional English in Use (Engineering). Cambridge: 

Cambridge University Press. 

6. Gleldinning and Mc Ewan. (2006). Oxford English for Information Technology. 

OUP. 
7. Glendinning. E. and N. Glendinning. (2006). Oxford English for Electrical and 

Mechanical Engineering. OUP. 

8. Graff, G. (2014). They Say / I Say: The Moves That Matter in Academic Writing 

(Third Edition). 

9. McCarthy, Michael. (2003). English Vocabulary in Use, Pre-

Intermediate & intermediate, UK, University of Cambridge. 
10. Murphy, R. (2012). English Grammar in Use. (4th edition). 
11. Smoke, T. (1998). A Writer's Workbook: An Interactive Writing Text for ESL 

Students. Cambridge: Cambridge University Press. 

12. Straus, J. (2014). The Blue Book of Grammar and Punctuation (11th Edition), An 

online version of this book is available through the Dalarna University library 

website - http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng 

13. Esteras, S. R. (2012) Infotech: English for Computer Users (Student's Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

14. Esteras, S. R. (2003) Infotech: English for Computer Users (Work Book). 

Cambridge: Cambridge University Press. 

15. British Council (2012) English for Skills (Vocational English for ICT). Albania: 

British Council 

16. Liz and John Soars. New Headway Plus, Oxford University Press. 

17. Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A short Course  

18. Leech Geoffrey & Savartivik  Jan. (2000). A Communicative Grammar of English. 

Pearson Education Ltd, 

19. Donald, Robert. Moore ,James and Morrow (1987)Betty. Writing Clear Paragraphs. 

New Jersey: Prentice Hall, Inc, 

20. Chabner, Davi-Ellen, Medical Terminology: A Short Course ( US  , Saunders, 2014) 

21. Venes, Donald (ed.), Taber’s cyclopedic medical dictionary (USA: F. A. DAVIS 

http://dalbib.du.se/record=b1436269*eng
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COMPANY, 2005) 

22. David, Edward Marcinko, Dictionary of Health Information Technology And 

Security (New York: Springer, 2007)  

3-  Electronic Materials and Web Sites etc. 

 www.cambridge.org/elt  1. 

BBC English Language Learning Webpage2.  

www.headwayplusonline.com 3. 

4- Blackboard online Activities 

5- CNN Learning Resources 

http://www.cambridge.org/elt
http://www.headwayplusonline.com/
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II. Course Policies:  

 

1 

Class Attendance:  

• Students are allowed one absence without a required written excuse for every semester credit hour 

taken. 

• It is the student’s responsibility and entitlement to meet and discuss all absences or planned absences 

with their instructors. 

• Upon the prudence and judgment of the instructor, a course grade of “F” may be given to any student 

who exceeds 25% of absentees in a semester. 

• No student shall neglect more than 25 % of their class attendance, whether excused or unexcused, in 

a given semester. 

• For students who exceed the specified number of unexcused absentees, an official documented 

excuse from the Faculty Dean may be required. 

• Once a student reaches approximately ten to fifteen percent of absentees in a class, he/she shall 

receive a warning. 

• The Dean/Faculty Council have the right to permit a student’s withdrawal from a course, if presented 

with a suitable and acceptable explanation for excessive absentees. This will be coordinated with the 

consent of the Registrar. 

2 
Tardy:      

• Late arrival to class three times will be regarded as an absence. Each instructor is 

responsible to define the rules for which a student is considered late to class. 

3 

Exam Attendance/Punctuality:   

• All students have to attend exam as specified. 

• A student who fails to attend the exam has to hand on his/her excuse within 48 hours. 

•  All students must come to exam on time and no excuses are accepted for late coming. 

4 
Assignments & Projects:  

22.   - All assignment and projects have to be submitted, as scheduled, on time. 

23.      Late submission might result in deduction of marks. 

5 

Cheating:  

• - All students are required and expected to act and behave according to the University Academic 

Integrity Code of Conduct as explained and detailed in the student handbook. Punitive actions for 

any and all students not abiding by these rules is also outlined in the student handbook. 

• Any student caught in the act of or is suspected of cheating will receive a grade of “0” for that exam, 

quiz, project, or assignment. 
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 ( 102اللغة العربية): +مواصفات مقرر

 

x.  معلومات عامة عن المقرر General information about the course  : 

45.  
 اسم المقرر 

Course Title 
 102اللغة العربية 

46.  
 المقرر ورقمهرمز 

Course Code and Number 
UR102 

47.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total محاضرات 

Lecture 
 عملي 

Practical 
 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

48.  
 المستوى والفصل الدراسي
Study Level and Semester 

الثاني المستوى الأول/ الفصل  

49.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد 

50.  
 ( )إن وجدتالمتطلبات المصاحبة 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد 

51.  
 المقرردرس له يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is offered 
المتطلبات الجامعيةبرنامج   

52.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course اللغة العربية 

53.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

54.  
 مواصفات المقرر معد)و( 

Prepared By 

 د/سعاد سالم السبع أ.

55.  
 مواصفات المقررتاريخ اعتماد 

Date of Approval 
 

 

 

• Any recurring attempt in cheating will be a matter for immediate dismissal from the University. 

•  Any student who assists, contributes, or in any way is found to be involved in helping another 

student cheat will receive an equivalent and equal penalty. 

6 Plagiarism:   

• Sana’a University regulations will be pursued and enforced on any plagiarism attempts. 

7 Other policies:   

• As per the university regulations (Students Affairs Bylaws) 
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xi. وصف المقرر  Course Description : 

يتناول هذا المقرر موضوعات تتعلق باستخدام المعاجم العربية ، وبعلامات الترقيم، واستخدام مصادر المعرفة، كما يتناول 

قواعد أساسية تتعلق بالمهارات اللغوية الأساسية في الكتابة الوظيفية  التي تساعد غير المتخصصين في اللغااة العربيااة علااى 

الاتصال والتواصل الكتابي الفعال، ويتضمن هذا المقرر المعااارف والقواعااد  الأساسااية المتصاالة بالكتابااة الوظيفيااة، وبالااذات 

المقالات  و التقارير، والرسائل الوظيفية، والسير الذاتية،  كما يتضمن نماذج لأنواع الكتابة الوظيفية يتم ماان خلالهااا تاادريب 

المقالة والتقرير والرسائل الوظيفية وعلى  مهارة الكشف عن الكلمات في المعاجم العربية، وعلااى الطلبة  على مهارات كتابة  

كيفية استخدام علامات الترقيم  وتسهم هذه التدريبات المتنوعة في تنمية قاادرات الطلبااة علااى توظيااف مااا تعلمااوه فااي كتابااة 

 مقالات وتقارير عن تخصصاتهم بلغة عربية سليمة.

xii. م المقررمخرجات تعل Course Intended Learning Outcomes (CILOs) : 

 :أن على  قادرا الطالب يكون سوف  المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 -  وبقواعد وخطوات الكتابة الوظيفية ،  المعاجم العربيةفي  الكشف عن معاني الكلمات بطرائق  سليما وفهما معرفة يظُهر ،

 الكتابة العربية . وبعلامات الترقيم في 

a2 -  أنواع الكتابة الوظيفية، وأهمية استخدامها في مجال تخصصه وفي مجالات الاتصال والتواصل المختلفة يوضح . 

a3- سليمة عربية بلغة وكتابيا  شفهيا المقروء و المسموع يلخص . 

b1-    والسيرة الذاتية(.  -الرسالة الوظيفية -التقرير -بين مكونات أنواع الكتابة الوظيفية: )المقالة  يمُيز 

b2 - بصورة سليمة.  نماذج الكتابات الوظيفية المعروضة عليه مكونات يشرح   

b3- القضايا اللغوية المعروضة عليه بموضوعية ومنهجية يناقش ويقيم. 

c1 -  صحيحة بصورة كتابة مقالات وتقارير متصلة بتخصصه وبمحيطه  في الكتابة الوظيفية  قواعد يطبق . 

c2 - صحيحة كتاباته بصورة في  يستخدم المعاجم  اللغوية وعلامات الترقيم . 

c3 -   بكفاءةمجال تخصصه بكتاباته الوظيفية في و  والتعلم البحث عملية في قواعد اللغة العربية الأساسية يوظف . 

d1- كتاباته الوظيفية في مجال تخصصه في لغوية وأساليب مفردات من  تعلمه ما باستخدام اللغوية ثروته ينمي. 

d2 -  المختلفة قواعد اللغة العربية وأساليبها استثمار خلال من ذاتيا  والمهنية العلمية قدراته اللغوية و يطُور. 

d3 -  وقيم المجتمع. اللغة العربية كتابيا وشفهيا  ستخدام قواعد امراعيا في ذلك  الآخرينيتواصل مع 

 

xiii.  المقرر مع مخرجات التعلم للبرنامج مخرجات تعلممواءمة: 
Alignment of CILOs (Course Intended Learning Outcomes) to PILOs (Program Intended Learning Outcomes   (  

 المقصودة من المقرر مخرجات التعلم 
(Course Intended Learning Outcomes) 

 مخرجات التعلم المقصودة من البرنامج
(Program Intended Learning Outcomes   (  

a1 - -  الكشاف عان معااني الكلماات  طرائاقب  سليما  وفهما  معرفة  يظُهر 

، وبقواعاااد وخطاااوات الكتاباااة الوظيفياااة ، المعااااجم العربياااةفاااي 

 .وبعلامات الترقيم في الكتابة العربية 
A1  وتدريسها  العربية اللغةب سليما وفهما معرفة  يظُهر

 في  وتطويرها وتعميم استعمالها كلغة علمية وتعليمية 
 مختلف المجالات العلمية والمعرفية.

 

a2 – -   الوظيفياة، وأهمياة اساتخدامها فاي مجاال أنواع الكتاباة    يوضح

 .تخصصه وفي مجالات الاتصال والتواصل المختلفة

a3- سليمة عربية بلغة  وكتابيا شفهيا المقروء و المسموع يلخص . 

b1– - التقرياار -باين مكوناات أناواع الكتاباة الوظيفياة: )المقالاة يمُياز- 

 والسيرة الذاتية(. -الرسالة الوظيفية

B1 ات  التفكير المختلفة بشكل منهجييمارس مهار 

كلات والقضايا التي تواجهه  وإيجابي في تشخيص المش

 العمل ويقترح الحلول المناسبة لها. أثناء



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

166 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

  

b2 - نماااذج الكتابااات الوظيفيااة المعروضااة عليااه مكونااات يشاارح 

 بصورة سليمة.

B2-   يعبر عن أفكاره بوضوح وموضوعية ، ويتحاور

 سيه في العمل. ئوبإيجابية مع زملائه ورؤسائه ومر

b3  يناقش ويقاايم النصااوص والقضااايا اللغويااة المعروضااة عليااه

 بموضوعية ومنهجية.

B3-  المرتبطة بقضايا يناقش ويقيم الدراسات والأبحاث

 المجتمع بطريقة منهجية وموضوعية.

c1- ة مقاالات وتقاارير متصالة كتابا  فاي  الكتابة الوظيفية    قواعد  يطبق

يعد بحوثا ودراسات علمية في مجال تخصصه باللغة C3 .صحيحة بصورة بتخصصه وبمحيطه 
 العربية.

 

 

c2- كتاباتاه بصاورة  فاي   علاماات التارقيمستخدم المعااجم  اللغوياة وي 

 . صحيحة

c3-   فاي عملياة البحاث والاتعلم   قواعاد اللغاة العربياة الأساسايةيوظف 

 مجال تخصصه بكفاءة.وفي كتاباته الوظيفية ب

d1- لغوية وأساليب مفردات من تعلمه ما باستخدام  اللغوية  ثروته  ينمي 

يطور قدراته المعرفية والمهنية والبحثية في مجال  – D4 .وفي التعبير عن نفسه كتاباته الوظيفية في مجال تخصصه في
 تخصصه ذاتيا.

 
d2- اساتثمار  خالال  مان  ذاتياا  والمهنياة  العلمية  اللغوية و  قدراته  يطُور 

 .المختلفة قواعد اللغة العربية وأساليبها

d3-   اللغاة العربياةستخدام  قواعد امراعيا في ذلك    الآخرينيتواصل مع 

 وقيم المجتمع. كتابيا وشفهيا 

D3 –  يتواصال باللغاة العربياة بطلاقاة وفاعلياة فاي مجاال
 تخصصه.
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 باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويم  مواءمة مخرجات التعلم 
Alignment of CILOs to Teaching and Assessment Strategies 

 

 :والتقويم التعليم والتعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية مخرجات تعلم مواءمة أولا: 
First: Alignment of Knowledge and Understanding CILOs 

 مخرجات المقرر/ المعرفة والفهم
Knowledge and Understanding CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

a1 - -  الكشاف عان معااني   بطرائق  سليما  وفهما  معرفة  يظُهر

، وبقواعاد وخطاوات الكتاباة المعاجم العربيةفي    الكلمات

 الوظيفية ، وبعلامات الترقيم في الكتابة العربية .

 .   المحاضرة -

 . والمناقشة الحوار -

 . الاكتشاف الموجه -

 . الذاتي التعلم -

 . التعاوني التعلم -

 . الذهني  العصف -

 . المحاكاة -

النصاافية  التحريريااة الاختبااارات -

 . والنهائية

 . الشفهية الاختبارات -

 التكااليف  المهاام و  تقارير  تقييم  -

 . والجماعية  الفردية

 (. الكوزات)  القصيرة الاختبارات -

a2 – -   أنواع الكتابة الوظيفية، وأهمية استخدامها في   يوضح

مجاااالات الاتصاااال والتواصااال مجاااال تخصصاااه وفاااي 

 .المختلفة

a3 – عربياة  بلغاة  وكتابياا  شفهيا  المقروء  و  المسموع  يلخص 

 .سليمة

 

 التدريس والتقويم:      مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجيةمواءمة ثانيا: 

Second: Alignment of Intellectual Skills CILOs                              

 مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 
Intellectual Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

b1– -  بين مكونات أنواع الكتاباة الوظيفياة: )المقالاة  يمُيز- 

 والسيرة الذاتية(. -الرسالة الوظيفية -التقرير

 المحاضرة  -
 الحوار والمناقشة. -
 الاكتشاف الموجه. -
 العصف الذهني. -
 .التعلم الذاتي -
 .حل المشكلات -
 مجموعات العمل. -

 التحريريااااة الاختبااااارات -

 . النصفية والنهائية

 . الشفهية الاختبارات -

 المهااام و تقااارير تقياايم  -

 الفرديااااااااة التكاااااااااليف

 . والجماعية

 القصاااااايرة الاختبااااااارات -

 (. الكوزات)

b2 - نماااذج الكتابااات الوظيفيااة المعروضااة  يشاارح مكونااات

 .بصورة سليمة عليه

b3 القضايا اللغوية المعروضة عليه  يناقش ويقيم
 .بموضوعية ومنهجية

 

 :التدريس والتقويم باستراتيجية تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية(مخرجات مواءمة  ثالثا:
Third: Alignment of Professional and Practical Skills CILOs 

 المهارات المهنية والعملية مخرجات المقرر/ 
Professional and Practical Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

c1- كتابااة مقااالات  فااي الكتابااة الوظيفيااة  قواعااد يطبااق

 .صحيحة بصورة وتقارير متصلة بتخصصه وبمحيطه 

 العروض العملية والمحاكاة. -
 التطبيقات العملية والتكاليف. -
 حل المشكلات. -
 .التعلم التعاوني -
 الزملاء.تبادل الخبرات بين  -
 الحوار والمناقشة. -
 .التعلم الذاتي -

 ملاحظة الاداء. -

 الاختبارات التحريرية. -

ــارير ال - ــيم تقـــ ــامتقيـــ  مهـــ

 والتكليفات التطبيقية.

 الاختبارات الشفهية. -

c2- كتاباتاه  فاي  يستخدم المعاجم  اللغوية وعلامات الترقيم

 . صحيحة بصورة

c3-   في عملياة البحاث   الأساسيةقواعد اللغة العربية  يوظف

 مجال تخصصه بكفاءة.وفي كتاباته الوظيفية ب والتعلم 
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 التدريس والتقويم:      ة مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجيمواءمة رابعا: 

 Fourth: Alignment of Transferable (General) Skills CILOs 
 مخرجات المقرر 

Transferable (General) Skills CILOs 
 التدريساستراتيجية 

Teaching Strategies 
 استراتيجية التقويم 

Assessment Strategies 

d1- مفاردات مان تعلماه ما باستخدام اللغوية  ثروته  ينمي 

كتاباتااه الوظيفيااة فااي مجااال  فااي لغويااة وأساااليب

 .، وعند التعبير عن نفسه ومحيطهتخصصه

 الحوار والمناقشة -

 التعلم الذاتي -

 التعلم التعاوني. -

 المهام والتكاليف. -

 تبادل الخبرات بين الزملاء -

 ملاحظة الأداء. -

ــات  - ــارير التكليفــــ ــيم تقــــ تقيــــ

 والمشاريع.

 تقييم العروض التقديمية. -
d2- مان ذاتياا والمهنياة العلمياة قدراتاه اللغوياة و  يطُور 

 العربياااة وأسااااليبهاقواعاااد اللغاااة  اساااتثمار خااالال

 .المختلفة

d3-   ساتخدام قواعد امراعيا في ذلك    الآخرينيتواصل مع

 وقيم المجتمع.اللغة العربية كتابيا وشفهيا  

 الحوار والمناقشة -

 التعلم الذاتي -

 التعلم التعاوني. -

 المهام والتكاليف. -

 تبادل الخبرات بين الزملاء -

 ملاحظة الأداء. -

ــارير  - ــيم تقــــ ــات تقيــــ التكليفــــ

 والمشاريع.

 تقييم العروض التقديمية. -

 

xiv.  محتوى المقررموضوعات Course Content 
 

                                                       Theoretical Aspectالنظري الجانب  موضوعات أولا:

 الرقم

Order 

الموضوعات الرئيسة/ 

 الوحدات 

Topic List / Units 

 التفصيليةالموضوعات 

Sub Topics List 

 عدد الأسابيع  
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

مخرجات التعلم رموز 

 للمقرر 

(CILOs) 

1 
استخدام المعاجم  

 .العربية

 .)لام الكلمة( لسان العرب ▪

2 W 4 
a1, a3, b3. c2,c3 

d1. d2.d3 
 القاموس المحيط )لام الكلمة( ▪

 مختار الصحاح )فاء الكلمة( ▪

 المعجم الوسيط)فاء الكلمة( ▪

 علامات الترقيم 2

 . مفهوم علامات الترقيم وأهميتها ▪

2 W 4 
a1, a3, b3. c2,c3 

d1. d2.d3 
 . أنواع  علامات الترقيم ▪

 .مواضع  استخدام علامات الترقيم •

3 
 

 الكتابة الوظيفية 

 . مفهوم الكتابة الوظيفية وأهميتها  ▪

7 W 14 
a1,a2. a3, b1. b2. 
b3. c1 c2,c3 d1. 

d2.d3 

 .وخطواتها  الكتابة الوظيفية  قواعد ▪

 .كتابة المقالة ▪

 كتابة التقرير. ▪

 .كتابة  الرسالة الوظيفية ▪

 كتابة السيرة الذاتية. ▪

4 
استخدام  مصادر 

.المعرفة  

 أهمية المعرفة، والبحث عنها. 

3 W 6 
a1,a2. a3, b1. b2. 
b3. c1 c2,c3 d1. 

d2.d3 

 أنواع مصادر المعرفة.

 الاقتباس والتضمين.

 .بطريقة صحيحة التوثيق 
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 عدد الأسابيع والساعات الفعلية ي إجمال
 Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 28  
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                                                  Practical Aspect العملي  الجانب موضوعات ثانيا:

 الرقم

Order 

 التجارب العملية/  تدريبات 
Practical / Tutorials topics 

 عدد الأسابيع
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

 رموز مخرجات التعلم
Course ILOs 

1 
الكشف عن معاني الكلمات في المعااجم   تدريبات لغوية على ▪

 .العربية
2 2 

a1,a2. a3, b1. b2. b3. 
c1 c2,c3 d1. d2.d3 

 2 2 .استخدام علامات الترقيم على لغوية  تدريبات  ▪ 2
a1,a2. a3, b1. b2. b3. 

c1 c2,c3 d1. d2.d3 

 6 6 .الكتابة الوظيفية علىلغوية تدريبات  ▪ 3
a1,a2. a3, b1. b2. b3. 

c1 c2,c3 d1. d2.d3 

4 
 .استخدام مصادر المعرفةعلى  لغوية تدريبات ▪

4 4 
a1,a2. a3, b1. b2. b3. 

c1 c2,c3 d1. d2.d3 

الأسابيع والساعات الفعلية إجمالي  
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 14 14  

 

 : Teaching Strategies  التدريساستراتيجيات 
 Lectures التفاعلية  المحاضرة ▪

 ,targeted detection. الاكتشاف الموجه ▪

 discussion والمناقشة الحوار ▪

 Brainstorming الذهني  العصف ▪

 Problem solving المشكلات حل ▪

                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة ▪

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق ▪

 projects  والتكاليف المهام ▪

 Self-learning الذاتي التعلم ▪

   Cooperative Learning التعاوني التعلم ▪

 experiences  Exchange الزملاء بين الخبرات تبادل ▪
 

xv. والتكليفات لأنشطةا Tasks and Assignments : 

 م
No 

 التكليف /الأنشطة 
Assignments/ Tasks 

نوع 

التكليف 
)فردي/ 

 تعاوني( 

الدرجة 

 المستحقة 

Mark 

أسبوع 

 التنفيذ 
Week 

Due 

 خرجات التعلم م

CILOs (symbols) 

تكليف بالكشف عن عدد من المفردات في     (8

 . معجم لسان العرب والقاموس المحيط 
 W2 4 فردي

a1,a2. a3, b1. b2. b3. c1 
c2,c3 d1. d2.d3 

تكليف بوضع علامات الترقيم لنص خال    (9

 من هذه العلامات. 
 W4 4 جماعي

a1,a2. a3, b1. b2. b3. c1 
c2,c3 d1. d2.d3 

 W5 a1,a2. a3, b1. b2. b3. c1 4 فرديفي ضوء    عنه تقريرإعداد تحليل مقال و  (10



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

172 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 c2,c3 d1. d2.d3 . همكونات

كتابة مقال وتقرير عن موضوعين    (11

 . متصلين بتخصصه 
 W6 5 فردي

a1,a2. a3, b1. b2. b3. c1 
c2,c3 d1. d2.d3 

12)  
تكليف باقتباس نصوص من الكتب  

والمجلات والإنترنت  وتوثيقها بطريقة  

 . صحيحة

 W7 3 جماعي

a1,a2. a3, b1. b2. b3. c1 
c2,c3 d1. d2.d3 

   Total Score  20 إجمالي الدرجة 

 

xvi. التعلم تقييم Learning Assessment : 

 الرقم

No. 
 أنشطة التقييم  

Assessment Tasks 
 التقييم أسوع

Week due 
 الدرجة 
Mark 

نسبة الدرجة إلى  

  ةدرجة النهائيال
Proportion of 

Final Assessment 

 مخرجات التعلم 
CILOs (symbols) 

1 
 التكليفات والواجبات

 Tasks and Assignments 
W2, 4, 5,6, 7,8 ,9. 20 20  % 

a1,a2. a3, b1. b2. 
b3. c1 c2,c3 d1. 

d2.d3  
 

 %  Quiz W3 5 5( 1كوز) 2
a1, a2,a3.b3. c1, 

c2. 

3 
 اختبار نصف الفصل

Midterm Exam 
W6 10 10  %  

a1, a2,a3. b1, 
b2,b3. c1, c2, c3, 

d1. 
%  Quiz W9 5 5( 2كوز) 4  

a1, a2,a3. b1, b2, 

c1, c2,  d1, d2 

5 
  اختبار نهاية الفصل 

Final Exam  
W13 60 40  % 

a1,a2. a3, b1. b2. 
b3. c1 c2,c3 d1. 

d2.d3 
 Total   100 100 الإجمالي % 

a1, a2, b1, b2, c1, 
c2,  c3, d1, d2, d3 

 

 كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.:  Learning Resources مصادر التعلم
 

 ) لا تزيد عن مرجعين( : Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .7
  .المخرجاتلتحقيق  المشار إليها في محتوى المقرريفضل تأليف كتاب خاص بالمقرر وفق الموضوعات 

 وضوعات لا يشتملها كتاب واحد فينبغي الرجوع إلى المراجع الآتية:وبما أن الم

ــلاؤه) .22 ــبيح وزمـ ــراهيم صـ ــاب 2013إبـ ــل الكتـ ــاهرة .) تحميـ ــر، القـ ــع والنشـ ــؤاد للطبـ ــر، دار الفـ ــة والتعبيـ ــن الكتابـ   :(: فـ

 Y2ATP/view?usp=sharing-https://drive.google.com/file/d/1rbq_FzIvCCazURby8dLprTd646( 

 نـس والفنـدقي السياحي للتدريب الدولية ضيافةال الذاتية، مركز السيرة كتابة الذاتية خطوات الخفاجي: السيرة الشيخ غسان أنس .23

 pdf  Facebook: facebook.com/anas.alsheikh1 الخفاجي، سوريا،  دمشق،) الشيخ

 :DOI(: مبادئ عامة لكتابة مقالة علمية ،  الأرشيف العربي العلمي 2018خالد مصطفى) .24

https://dx.doi.org/10.31221/osf.io/urbjg 

 ( : الإملاء والترقيم في الكتابة العربية، مكتبة غريب، القاهرة. 1975عبد العليم إبراهيم)  .25

، والتقــويم( دار المســيرة للنشــر لأنشــطة(: الكتابــة الوظيفيــة والإبداعيــة)المجالات/ المهــرات، ا2010مــاهر شــعبان عبــد البــاري) .26

ان. )  (.www.massira.joعلى موقع    PDF RAR والتوزيع والطباعة، عمَّ

https://drive.google.com/file/d/1rbq_FzIvCCazURby8dLprTd646-Y2ATP/view?usp=sharing
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 كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.:  Learning Resources مصادر التعلم
  PDF RAR(: الأسس الفنية للكتابة والتعبير، دار صـفاء للنشـر والتوزيـع، عمـان.) ملـف الكتـاب:  2011فخري خليل النجار)  .27

   www.darwafa.netعلى موقع 

 :Essential References المراجع المساندة .8
 (: الترقيم في اللغة العربية ، دار الكتب الخديوية / مصر 1913أحمد زكي باشا )   .1

 (: فن الكتابة وأساليبها ، مؤسسة ابن رشد للنشر، القدس . 1983رشدي الأشهب ) .2

 الأساليب الإنشائية في النحو العربي، القاهرة، مكتبة الخانجي. ت( -)دعبد السلام هارون:  .3

ت كتابة السيرة الذاتية واجتياز المقابلــة الشخصــية، المكتــب العربــي لخــدمات التــدريب، أبــو عزب محمد عزب  : مهارا .4

 على موقع مكتبة نور.  PDF RARظبي،  ملف الكتاب:  

(: القواعد الذهبية لإتقان اللغة العربية في النحو و الصرف و البلاغة،  القاهرة، دار غريــب  منشــور 1982نبيل راغب) .5

p d f  :على موقعpost_93.html-http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog 

 م2000نبيل مسعد السيد غزي الخلاصة في قواعد الإملاء وعلامات الترقيم، ، دار غريب، القاهرة  -  .6

، ترجمــة :رعــد عبــد الجليــل جــواد، دار الحــوار للنشــر والتوزيــع،  (1995 )مجموعة من المؤلفين: تقنيات الكتابــة :   .7

 (noor-book.comاللاذقية، سوريا. منشور على موقع )

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .9

▪ 1- https// takwween.com 

▪ 2-   https//sasapost.com 

▪  3- Noor –b00k.com 

▪ 4- https//mawdooa.com 

▪ 5- fgs.najah.edu/ar/facult 

 

xvii. الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر Course Policies 
 الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:بعد 

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25في حال تجااوز الغيااب    الاختبارويحرم الطالب من دخول    ،للقسم  ةبليقدم أستاذ المقرر تقريرا بحضور وغياب الط -

 اقرار الحرمان من مجلس القسم.

 : Tardyالحضور المتأخر  2

عن ثالاث مارات يادة  إذا تأخر ز، وحضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسيبللطالب    يسمح -
 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يا من أستاذ المقررهيحذر شف

 :Exam Attendance/Punctuality  الاختبارضوابط  3

  الاختبار( دقيقة من بدء 20النهائي إذا تأخر مقدار ) الاختباردخول بلا يسمح للطالب  -
 في الكلية. الاختبارالنهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام  الاختبارإذا تغيب الطالب عن  -

 :Assignments & Projectsالتعيينات والمشاريع  4

 وتسليمها.ها ضوابط تنفيذو ويحدد مواعيد تسليمها ،في بداية الفصل والمهام  يحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات -
التكلياف الاذي تاأخر فاي  المهماة أو  يحارم مان درجاة  المحاددموعاد  ال  عانتسليم التكليفاات  تنفيذ المهام وإذا تأخر الطالب في   -

 تسليمه.

 : Cheating الغش 5

http://www.darwafa.net/
http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog-post_93.html
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 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه النصفي أو النهائي تطبق الاختبارفي حال ثبوت قيام الطالب بالغش في  -
 .مهام أو التكاليف يحرم من الدرجة المخصصة لل المهامفي التكليفات وبالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 .نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك الاختبارلأداء  طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7

 الخالتكليفات ...ل أو مواعيد تسليم أي سياسات أخرى مثل استخدام الموباي -
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 ( 1اللغة الإنجليزية )ة مقرر: م2020  -2019العام الجامعي: 

   102: لغة عربية  خطة مقرر

 

ii. معلومات عن أستاذ المقرر  Information about Faculty Member Responsible for the Course 

 الاسم
Name 

 
 )أسبوعيا( الساعات المكتبية 

Office Hours 
 أسبوعيا(/ 3) 

 المكان ورقم الهاتف
Location &Telephone No.   مكتب أعضاء هيئة التدريس 

 السبت

SAT 

 الأحد 

SUN 

 الاثنين 

MON 

 الثلاثاء 

TUE 

 الأربعاء 

WED 

 الخميس 

THU 

 البريد الإلكتروني
E-mail 

sss       

 

xviii.  معلومات عامة عن المقرر General information about the course  : 

56.  
 اسم المقرر 

Course Title 
 102اللغة العربية 

57.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR102 

58.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total محاضرات 

Lecture 
 عملي 

Practical 
 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

59.  
 المستوى والفصل الدراسي
Study Level and Semester 

الثانيالمستوى الأول/ الفصل   

60.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد 

61.  
 ( )إن وجدتالمتطلبات المصاحبة 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد 

62.  
 المقرردرس له يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is offered 
 برنامج البكالوريوس )كلية الهندسة جميع الأقسام(  

63.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course اللغة العربية 

64.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

65.  
 مواصفات المقرر معد)و( 

Prepared By 

 د/سعاد سالم السبع أ.

66.  
 مواصفات المقررتاريخ اعتماد 

Date of Approval 
 

 الساعة المعتمدة للعملي وللتمارين تساوى ساعتين فعليتين خلال التدريس. : ملاحظة

 : Course Descriptionوصف المقرر  

يتناول هذا المقرر موضوعات تتعلق باستخدام المعاجم العربية ، وبعلامات الترقيم، واستخدام مصادر المعرفة، كما يتناول قواعد 

أساسية تتعلق بالمهارات اللغوية الأساسية في الكتابة الوظيفية  التي تساعد غير المتخصصين في اللغة العربية على الاتصال  
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، ويتضمن هذا المقرر المعارف والقواعد  الأساسية المتصلة بالكتابة الوظيفية، وبالذات المقالات  و والتواصل الكتابي الفعال

التقارير، والرسائل الوظيفية، والسير الذاتية،  كما يتضمن نماذج لأنواع الكتابة الوظيفية يتم من خلالها تدريب الطلبة  على 

فية وعلى  مهارة الكشف عن الكلمات في المعاجم العربية، وعلى كيفية استخدام مهارات كتابة المقالة والتقرير والرسائل الوظي

علامات الترقيم  وتسهم هذه التدريبات المتنوعة في تنمية قدرات الطلبة على توظيف ما تعلموه في كتابة مقالات وتقارير عن 

 تخصصاتهم بلغة عربية سليمة.

  

i. مخرجات تعلم المقرر Course Intended Learning Outcomes (CILOs) : 

 :أن على  قادرا الطالب يكون سوف  المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 -  وبقواعد وخطوات الكتابة الوظيفية ،  المعاجم العربيةفي  الكشف عن معاني الكلمات بطرائق  سليما وفهما معرفة يظُهر ،

 وبعلامات الترقيم في الكتابة العربية . 

a2 -  أنواع الكتابة الوظيفية، وأهمية استخدامها في مجال تخصصه وفي مجالات الاتصال والتواصل المختلفة يوضح . 

a3- سليمة عربية بلغة وكتابيا  شفهيا المقروء و المسموع يلخص . 

b1-    والسيرة الذاتية(.  -الرسالة الوظيفية -التقرير -بين مكونات أنواع الكتابة الوظيفية: )المقالة  يمُيز 

b2 - بصورة سليمة.  نماذج الكتابات الوظيفية المعروضة عليه مكونات يشرح   

b3- القضايا اللغوية المعروضة عليه بموضوعية ومنهجية يناقش ويقيم. 

c1 -  صحيحة بصورة كتابة مقالات وتقارير متصلة بتخصصه وبمحيطه  في الكتابة الوظيفية  قواعد يطبق . 

c2 - صحيحة كتاباته بصورة في  يستخدم المعاجم  اللغوية وعلامات الترقيم . 

c3 -   بكفاءةمجال تخصصه بكتاباته الوظيفية في و  والتعلم البحث عملية في قواعد اللغة العربية الأساسية يوظف . 

d1- كتاباته الوظيفية في مجال تخصصه في لغوية وأساليب مفردات من  تعلمه ما باستخدام اللغوية ثروته ينمي. 

d2 -  المختلفة قواعد اللغة العربية وأساليبها استثمار خلال من ذاتيا  والمهنية العلمية قدراته اللغوية و يطُور. 

d3 -  وقيم المجتمع. اللغة العربية كتابيا وشفهيا  ستخدام قواعد امراعيا في ذلك  الآخرينيتواصل مع 

 

ii. محتوى المقرر Course Content 

 :Theoretical Aspectالنظري الجانب  موضوعات أولا:

 الرقم

Order 

الموضوعات الرئيسة/ 

 الوحدات 

Topic List / Units 

 التفصيليةالموضوعات 

Sub Topics List 

 عدد الأسابيع  
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

1 
استخدام المعاجم  

 .العربية

 .)لام الكلمة( لسان العرب ▪

2 W 4 
 القاموس المحيط )لام الكلمة( ▪

 مختار الصحاح )فاء الكلمة( ▪

 المعجم الوسيط)فاء الكلمة( ▪

 علامات الترقيم 2

 . الترقيم وأهميتهامفهوم علامات  ▪

2 W 4 ▪ أنواع  علامات الترقيم . 

 .مواضع  استخدام علامات الترقيم •

3 
 

 الكتابة الوظيفية 

 . مفهوم الكتابة الوظيفية وأهميتها  ▪

7 W 14 
 .وخطواتها  الكتابة الوظيفية  قواعد ▪

 .كتابة المقالة ▪

 كتابة التقرير. ▪
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 .الوظيفيةكتابة  الرسالة  ▪

 كتابة السيرة الذاتية. ▪

4 

استخدام  مصادر 

.المعرفة  

 أهمية المعرفة، والبحث عنها. 

3 W 6 

 أنواع مصادر المعرفة.

 الاقتباس والتضمين.

 .بطريقة صحيحة التوثيق 

 

 عدد الأسابيع والساعات الفعلية ي إجمال
 Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 28 

                                                  

                                                  Practical Aspect العملي  الجانب خطة تنفيذ  ثانيا:

 الرقم

Order 

 التمارين المهام / 

Tutorials/ Exercises 

 عدد الأسابيع
Number of 

Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

1 
الكشف عن معاني الكلمات في المعااجم   تدريبات لغوية على ▪

 .العربية
2 2 

 2 2 .استخدام علامات الترقيم على لغوية  تدريبات  ▪ 2

 6 6 .الكتابة الوظيفية علىلغوية تدريبات  ▪ 3

4 
 .استخدام مصادر المعرفةعلى  لغوية تدريبات ▪

4 4 

الأسابيع والساعات الفعلية إجمالي  
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 14 14 

 

 : Teaching Strategies  التدريساستراتيجيات 
 Lectures التفاعلية  المحاضرة ▪

 ,targeted detection. الاكتشاف الموجه ▪

 discussion والمناقشة الحوار ▪

 Brainstorming الذهني  العصف ▪

 Problem solving المشكلات حل ▪

                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة ▪

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق ▪

 projects  والتكاليف المهام ▪

 Self-learning الذاتي التعلم ▪

   Cooperative Learning التعاوني التعلم ▪

 experiences  Exchange الزملاء بين الخبرات تبادل ▪

 

 

i. والتكليفات  لأنشطةاTasks and Assignments: 
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 م
No 

 التكليف /الأنشطة 
Assignments/ Tasks 

نوع التكليف 
 )فردي/ تعاوني( 

الدرجة 

 المستحقة 

Mark 

 التنفيذ أسبوع 
Week Due 

تكليف بالكشف عن عدد من المفردات في معجم لسان    (13

 . العرب والقاموس المحيط 
 W2 4 فردي

تكليف بوضع علامات الترقيم لنص خال من هذه   (14

 العلامات. 
 W4 4 جماعي

 W5 4 فردي تحليل مقال وتقرير في ضوء مكونات كل نوع.  (15

 W6 5 فردي . متصلين بتخصصهكتابة مقال وتقرير عن موضوعين    (16

تكليف باقتباس نصوص من الكتب والمجلات والإنترنت     (17

 . وتوثيقها بطريقة صحيحة 
 W7 3 جماعي

  Total Score  20 إجمالي الدرجة 

 

 

 Learning Assessment التعلم  تقويم

 الرقم

No. 
 أساليب التقويم 

Assessment Method 

 )أسبوع(موعد

 التقويم 
Week Due 

 الدرجة 
Mark 

الوزن 

 % النسبي
Proportion of 

Final 

Assessment 

1 
 التكليفات والواجبات

 Tasks and Assignments 
W2, 4, 5,6, 7,8 ,9. 20 20  % 

 %  Quiz W3 5 5( 1كوز) 2

3 
 اختبار نصف الفصل

Midterm Exam 
W6 10 10  %  

%  Quiz W9 5 5( 2كوز) 4  

5 
  اختبار نهاية الفصل 

Final Exam  
W13 60 40  % 

 Total   100 100 الإجمالي % 

 

 كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.:  Learning Resources مصادر التعلم
 

 ) لا تزيد عن مرجعين( : Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .10
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 كتابة المراجع للمقرر )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.:  Learning Resources مصادر التعلم
  .المخرجاتلتحقيق  يفضل تأليف كتاب خاص بالمقرر وفق الموضوعات المشار إليها في محتوى المقرر

 موضوعات لا يشتملها كتاب واحد فينبغي الرجوع إلى المراجع الآتية:وبما أن ال

ــلاؤه) .28 ــبيح وزمـ ــراهيم صـ ــاب 2013إبـ ــل الكتـ ــاهرة .) تحميـ ــر، القـ ــع والنشـ ــؤاد للطبـ ــر، دار الفـ ــة والتعبيـ ــن الكتابـ   :(: فـ

 Y2ATP/view?usp=sharing-646https://drive.google.com/file/d/1rbq_FzIvCCazURby8dLprTd( 

 نـس والفنـدقي السياحي للتدريب الدولية الضيافة الذاتية، مركز السيرة كتابة الذاتية خطوات الخفاجي: السيرة الشيخ غسان أنس .29

 pdf  Facebook: facebook.com/anas.alsheikh1 الخفاجي، سوريا،  دمشق،) الشيخ

 :DOI(: مبادئ عامة لكتابة مقالة علمية ،  الأرشيف العربي العلمي 2018خالد مصطفى) .30

https://dx.doi.org/10.31221/osf.io/urbjg 

 ( : الإملاء والترقيم في الكتابة العربية، مكتبة غريب، القاهرة. 1975عبد العليم إبراهيم)  .31

، والتقــويم( دار المســيرة للنشــر لأنشــطةبداعيــة)المجالات/ المهــرات، ا(: الكتابــة الوظيفيــة والإ2010مــاهر شــعبان عبــد البــاري) .32

ان. )  (.www.massira.joعلى موقع    PDF RAR والتوزيع والطباعة، عمَّ

  PDF RAR(: الأسس الفنية للكتابة والتعبير، دار صـفاء للنشـر والتوزيـع، عمـان.) ملـف الكتـاب:  2011فخري خليل النجار)  .33

   www.darwafa.netعلى موقع 

 :Essential References المراجع المساندة .11
 (: الترقيم في اللغة العربية ، دار الكتب الخديوية / مصر 1913أحمد زكي باشا )   .8

 (: فن الكتابة وأساليبها ، مؤسسة ابن رشد للنشر، القدس . 1983رشدي الأشهب ) .9

 الأساليب الإنشائية في النحو العربي، القاهرة، مكتبة الخانجي. ت( -)دعبد السلام هارون:  .10

عزب محمد عزب  : مهارات كتابة السيرة الذاتية واجتياز المقابلــة الشخصــية، المكتــب العربــي لخــدمات التــدريب، أبــو  .11

 على موقع مكتبة نور.  PDF RARظبي،  ملف الكتاب:  

غة العربية في النحو و الصرف و البلاغة،  القاهرة، دار غريــب  منشــور (: القواعد الذهبية لإتقان الل1982نبيل راغب) .12

p d f  :على موقعpost_93.html-http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog 

 م2000لإملاء وعلامات الترقيم، ، دار غريب، القاهرة نبيل مسعد السيد غزي الخلاصة في قواعد ا -  .13

، ترجمــة :رعــد عبــد الجليــل جــواد، دار الحــوار للنشــر والتوزيــع،  (1995 )مجموعة من المؤلفين: تقنيات الكتابــة :   .14

 (noor-book.comاللاذقية، سوريا. منشور على موقع )

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .12

▪ 1- https// takwween.com 

▪ 2-   https//sasapost.com 

▪  3- Noor –b00k.com 

▪ 4- https//mawdooa.com 

▪ 5- fgs.najah.edu/ar/facult 

 

ii. الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر Course Policies 
 السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة  

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25في حال تجااوز الغيااب    الاختبارويحرم الطالب من دخول    ،للقسم  ةبليقدم أستاذ المقرر تقريرا بحضور وغياب الط -

 اقرار الحرمان من مجلس القسم.

 : Tardyالحضور المتأخر  2

عن ثالاث مارات يادة  إذا تأخر ز، وحضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسيبللطالب    يسمح -

https://drive.google.com/file/d/1rbq_FzIvCCazURby8dLprTd646-Y2ATP/view?usp=sharing
http://www.darwafa.net/
http://lisaanularab.blogspot.com/2015/11/blog-post_93.html
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 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يا من أستاذ المقررهيحذر شف

 :Exam Attendance/Punctuality  الاختبارضوابط  3

  الاختبار( دقيقة من بدء 20النهائي إذا تأخر مقدار ) الاختباردخول بلا يسمح للطالب  -
 في الكلية. الاختبارالنهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام  الاختبارإذا تغيب الطالب عن  -

 :Assignments & Projectsالتعيينات والمشاريع  4

 وتسليمها.ها ضوابط تنفيذو ويحدد مواعيد تسليمها ،في بداية الفصل والمهام  يحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات -
التكلياف الاذي تاأخر فاي  المهماة أو  يحارم مان درجاة  المحاددموعاد  ال  عانتسليم التكليفاات  تنفيذ المهام وإذا تأخر الطالب في   -

 تسليمه.

 : Cheating الغش 5

 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه النصفي أو النهائي تطبق الاختبارفي حال ثبوت قيام الطالب بالغش في  -
 .مهام أو التكاليف يحرم من الدرجة المخصصة لل المهامفي التكليفات وبالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 .نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك الاختبارلأداء  طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7

 الخل أو مواعيد تسليم التكليفات ...أي سياسات أخرى مثل استخدام الموباي -

 

 
 الوطنية  الثقافةمقرر:   توصيف

Course Specification of: National culture 

 :   General information about the courseاولاً: المعلومات العامة عن المقرر  

67.  
 اسم المقرر 

Course Title 

 الوطنية  الثقافة

National culture 

68.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR008 

69.  
 المعتمدة للمقرر الساعات 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

70.  
 المستوى والفصل الدراسي

Study Level and Semester 
 ثاني الالمستوى الاول/ الفصل 

First Year/ second Semester 

71.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

72.  
 (المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

73.  
 درس له المقرر يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is 

offered 

 جميع البرامج

 

74.  
 تدريس المقرر لغة 

Language of teaching the course 
 العربية  اللغة



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

181 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

75.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

76.  

 المقرر  وصيفت معد

Prepared By 
  د. محمد عبدالله حسين تقي

 

 :ومراجعة اشراف

supervision 

 علي العماد هدى. م. د .أ

 

77.  
 المقرر  توصيفتاريخ اعتماد 

Date of Approval  

 

 

 

 
 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) ثالثاً: مخرجات تعلم المقرر

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 يظهر  ً ً  فهما  .والوطنية الايمانية الهوية لمعنى واسعا

a2 الاستراتيجي اليمن موقع أهمية يبين. 

a3 مواجهته وكيفية الاحتلال  اهداف  يوضح. 

b1 اليمن  على للسيطرة العالمي الاستكبار قوى  طماعأ يحلل. 

b2 الجهادي اليمنيين تاريخ يقيم. 

b3 بلادنا على يةسرائيلالإ الامريكية المؤامرات يفسر. 

C1 يسرائيلالإ الامريكي  العدو لمواجهة بفاعلية يعمل. 

C2    العالمي الاستكبار قوى مع الصراع يعدد مجالات. 

C3    يةسرائيلالإ الامريكية للبضائع بالمقاطعة  الجدد   للغزاة  العداء  يطبق. 

d1 وفق المعارف والقيم الإيمانية. مع الاخرين يتعامل 

d2 ضمن الفريق الواحد. يعمل بفاعلية 

d3  يةسلامفي قضايا الأمة الإ المشكلات واتخاذ القراريستخدم طرق حل. 

 

 : جامعة صنعاء تعلم  مخرجات مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع رابعاً:                

 وصف المقرر: ثانياً: 

الى تعريف   المقرر  وانساناً، وابراز اهداف الاحتلال يهدف هذا  اليمن ارضاً  بالهوية الايمانية، والهوية الوطنية، والتعريف بأهمية  الطلاب 

قوى   اطماع  وبيان   ، وقادتها  الحقيقة  الثورات  اهم  الى  التطرق  مع  مواجهته،  واساليب وكيفية  اليمن،  على  للسيطرة  العالمي  الاستكبار 

 .مواجهة العدوان 
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الرمز  

 والرقم
 جامعة صنعاء تعلم مخرجاتمن 

الرمز  

 والرقم

 مخرجات التعلم المقصودة من المقرر: 

 المقرر سوف يكون الطالب بعد الانتهاء من دراسة              
 قادراً على ان:             

 

A3 

ية سلاميشرح مبادئ الثقافة الإ
ودورها في تحقيق الشراكة الفاعلة  
 مع كافة القطاعات المحلية المختلفة. 

a1  ًيةوطنالالايمانية ولهوية معنى اواسعاً ليظهر فهما. 

a2 الاستراتيجي.أهمية موقع اليمن  يبين 

a3 
 الاحتلال وكيفية مواجهته. هدافا يعرف

B1 
يمارس مهارات التفكير المختلفة بشكل منهجي  

.وايجابي في تشخيص المشكلات والقضايا  

b1 اطماع قوى الاستكبار العالمي للسيطرة على اليمن. يحلل 

b2 تاريخ اليمنيين الجهادي.  قومي 

b3 ية على بلادناسرائيلالمؤامرات الامريكية الإ فسري. 

C5 

ي والوطني والقومي من  سلاميمارس دوره الإ 

 . يةسلامخلال الثقافة القرآنية والإ

c1 ي.سرائيل لمواجهة العدو الامريكي الإ عمل بفاعليةي 

c2  مجالات الصراع مع قوى الاستكبار العالمي. يعدد 

c3 
الامريكية  للبضائع  بالمقاطعة  الجدد  للغزاة  العداء  يطبق 

 ية.سرائيلالإ

D2 
ية وثقافة سلاميشارك بفاعلية في ترسيخ الثقافة الإ

 التسامح والتعددية ممارسةً وتطبيقاً. 
d1 

 .الإيمانيةمع الاخرين وفق المعارف والقيم  تعاملي

D3 

يتواصل باللغتين العربية والانجليزية بطلاقة  

 وفاعلية في مجال تخصصه .

d2 ضمن الفريق الواحد. بفاعلية يعمل 

d3 
 الأمة قضايا في القرار واتخاذ  المشكلات حل طرق يستخدم

 .يةسلامالإ

 

 

ً خامس  استراتيجيات التدريس واستراتيجيات التقييم مع مخرجات التعلم  موائمة : ا

الرمز  

 والرقم
 استراتيجيات التقييم استراتيجيات التدريس  ILOs)مخرجات التعلم المقصودة من المقرر )             

A               ة والفهمالمعرفجال م:   

A-1  ًالفاعل الالقاء - .يةوطنالالايمانية ولهوية معنى اواسعاً ليظهر فهما. 

 .الحوار والمناقشة -

 اسئلة شفهية. -

 أهمية موقع اليمن الاستراتيجي. يبين A-2 تكليف منزلي.  -

A-3 الاحتلال وكيفية مواجهته. هدافا يعرف 

B الذهنية المهارات مجال  :   

B-1 التعليم التعاوني.  - اطماع قوى الاستكبار العالمي للسيطرة على اليمن. يحلل 

 عرض.  -

 مشاهد فيديو. -

 .اسئلة شفهية -

 تاريخ اليمنيين الجهادي.  قومي B-2 التدريب على الالقاء.  -

B-3 ية على بلادناسرائيلالمؤامرات الامريكية الإ فسري. 

C  ةوالعملي  ةالمهني اتالمهارمجال  :   

C-1 اسئلة شفهية - التعليم التعاوني.  - ي.سرائيل لمواجهة العدو الامريكي الإ عمل بفاعليةي. 
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C-2  عرض.  - مجالات الصراع مع قوى الاستكبار العالمي. يعدد 

 مشاهد فيديو. -

 التدريب على الالقاء.  -

 تكليف بحث.  -
C-3 

الجدد   للغزاة  العداء  الامريكية  يطبق  للبضائع  بالمقاطعة 

 ية.سرائيلالإ

D العامة والانتقالية:  مجال المهارات   

D-1 أسلوب حل المشكلات. - .الإيمانيةمع الاخرين وفق المعارف والقيم  تعاملي 

 .العصف الذهني -

 المشاهدة.  -

 ضمن الفريق الواحد. بفاعلية عملي D-2 اسئلة شفهية. -

D-3 
 الأمة قضايا في القرار واتخاذ  المشكلات حل طرق يستخدم

 .يةسلامالإ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اً: كتابة مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع تحديد  سادس

 ها.تنفيذة لفعليالساعات ال

 دة الوح م
المواضيع  

 الرئيسية
 الفرعيةالمواضيع  

عدد  

 الاسابيع 

عدد  

الساعات 

 ةفعليال

مخرجات  
 التعلم 

1  

التعريفات 

والمرتكزات 

 والمفردات

 .الوطنية مفهوم الثقافة -13

 . الاسباب التي دعت الى احياء الثقافة الوطنية -14

 .الاهتمام بأمر الأمة والوطن واجب ديني ووطني -15

 . تعريف الهوية الايمانية -16

 .تعريف الهوية الوطنية -17

 

2 

 

4 

 

a1 

2 
 المواطنة 

 

 . مفهوم المواطنة -15

 .حقوق المواطنة وواجباتها -16

 .طرق تحقيق المواطنة والانتماء الوطني -17

دور المؤسسات التعليمية في تعزيز الانتماء   -18

 .الوطني

2 4 
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3 

اليمن ودورها  

الحضاري قبل 

 . سلامالإ

 .التسمية -17

 .موقع اليمن وأهميته -18

 .الانسانيةاليمن ودورها في الحضارة  -19

 .وحدة اليمن عبر التاريخ -20

3 6 a2 

4 

اليمنيون  

ودورهم  

الريادي في 

.سلامنصرة الإ  

 

 .اليمنيون ودورهم المشرف عبر التاريخ -13

 .ما ذكره الله عن اليمن في القرآن الكريم -14

 . الأوس والخزرج اليمنيين إسلام -15

الرسول صلى الله عليه وآله وسلم يختص اليمنيين  -16

 . عليه السلامبالإمام علي 

2 4 b2 - d1  

5 

الاستعمار 

الجديد  

واستهداف 

 الشعب اليمني. 

 

 . العدوان على الشعب اليمني -15

 .الاخطار التي واجهت اليمن ولا زالت -16

 . ضرورة الاعتصام بحبل الله -17

 . وسائل مواجهة المشروع الاستعماري -18

 

3 6 b1 

6 

الثورات  

والوحدة  

 . اليمنية

 .الاستعمار القديم -5

 الامام القاسم بن محمد عليه السلام. ثورة  -6

 الاحتلال العثماني. -7

 الاحتلال البريطاني.  -8

 الثورات اليمنية. -9

 الوحدة اليمنية. -10

2 4 
a3- b3 - 

c1   

  (  28) (  14) الاجمالي

 

 الجانب العملي:                                            

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 
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 الأنشطة والتكليفات:ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  النشاط / التكليف الرقم

1 
يستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا 

 الأساسية التي وردت في المحاضرة  را بالأفك
a2- b1 W2 5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

   اهمية الثقافة الوطنية. تناقش
a2- b1- c1 W4 

5 

 a1- d2- c2 W6 5 يكتب بحثاً عن أهمية موقع اليمن الاستراتيجي. 3

 c3- b2 W10 5 مواجهتهيعد تقريراً عن الاستعمار الجديد وطرق  4

5 
يشترك في مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن الثقافة 

 الوطنية. 
b3- d2 W12 10 

 30 الاجمالي

 

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

1 - 
- - - 

 - - إجمالي الأسابيع والساعات
- 

 : المستخدمة في تدريس المقرر  التدريس اتاستراتيجيسابعاً: 

 الالقاء الفاعل. -13

 الحوار والمناقشة -14

 أسلوب حل المشكلات. -15

 العصف الذهني. -16

 التعلم التعاوني  -17

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها
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 : الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر احد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

20.  

سياسة حضور  

الفعاليات 

    التعليمية:

 %(. 75بنسبة )الحضور 

 بعذر رسمي. يعتمد الغياب و

 اذا لم يحضر، او غش في الامتحان يعد الطالب محروماً من المقرر و

21.  
 الحضور المتأخر

 يسمح بـــــ خمس دقائق ولمرتين.   : 

22.  
 يعتبر راسباً. حالات الغياب عن الامتحان ضوابط الامتحان:

  يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان. 

23.  
التعيينات  

 والمشاريع: 
 يحرم من الدرجة.  في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع

 . قبل اجراء الامتحان النهائي بأسبوع ويجب أن تسلم إلى الأستاذ  

24.  
 يحرم من الدرجة. في حالات الغش في الامتحانات   الغش:

 . يحرم من الدرجة حالات الغش التكاليف بأي طريقة من طرائق الغشوفي 

25.  
يمنع دخول   يحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثه الانتحال: 

 . قاعة الامتحان

 

 
 ة(وطني)الثقافة ال خطة المقرر الدراسي

W3- w13 5 5% والمشاركةالحضور   1  a2- b2- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b1- c2 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

  W8 15 15% a1- b2- c1- a2-b2 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a2- b2- d2 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1 – b1- b3- d2-d3 

%100 100 اجمالي الدرجة    

 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -2

 . م(: الثقافة الوطنية، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد 2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 

 ية، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد. سلامم(: الثقافة الإ2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المصادر الالكترونية، ومواقع الانترنت:
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 : معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني  - - - 1 1 1

 

 :   General information about the courseاولاً: المعلومات العامة عن المقرر  

1 
 اسم المقرر 

Course Title 

 الوطنية  الثقافة

National culture 

2 
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
UR008 

3 
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total 

 محاضرات

Lecture 

 عملي 

Practical 

 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 0  0 2 

4 
 المستوى والفصل الدراسي

Study Level and Semester 
 ثاني الالمستوى الاول/ الفصل 

First Year/ second Semester 

5 
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 

6 
 (المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

7 
 درس له المقرر يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is 

offered 

 جميع البرامج

 

8 
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course 
 العربية  اللغة

9 

 نظام الدراسة 

Study System 

 

 

 فصلي / انتظام 
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 : Course Intended Learning Outcomes (CILOs) ثالثاً: مخرجات تعلم المقرر

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 يظهر  ً ً  فهما  .والوطنية الايمانية الهوية لمعنى واسعا

a2 الاستراتيجي اليمن موقع أهمية يبين. 

a3 مواجهته وكيفية الاحتلال  اهداف  يوضح. 

b1 اليمن  على للسيطرة العالمي الاستكبار قوى  اطماع يحلل. 

b2 الجهادي اليمنيين تاريخ يقوم. 

b3 بلادنا على يةسرائيلالإ الامريكية المؤامرات يفسر. 

C1 يسرائيلالإ الامريكي  العدو لمواجهة بفاعلية يعمل. 

C2    العالمي الاستكبار قوى مع الصراع يعدد مجالات. 

C3    يةسرائيلالإ الامريكية للبضائع بالمقاطعة  الجدد   للغزاة  العداء  يطبق. 

d1 وفق المعارف والقيم الإيمانية. مع الاخرين يتعامل 

d2 العمل ضمن الفريق الواحد. يستطيع 

d3 يةسلامفي قضايا الأمة الإ يستخدم طرق حل المشكلات واتخاذ القرار. 

 

ترتيب 

 الوحدات

المواضيع  

 الرئيسية
 المواضيع الفرعية

عدد  

 الاسابيع 

عدد  

الساعات 

 ةفعليال

1  

التعريفات 

والمرتكزات 

 والمفردات

 .الوطنية مفهوم الثقافة

 . الاسباب التي دعت الى احياء الثقافة الوطنية

 .الاهتمام بأمر الأمة والوطن واجب ديني ووطني

 . تعريف الهوية الايمانية

 .الهوية الوطنيةتعريف 

 

2،1 

 

4 

 

2 
 المواطنة 

 

 . مفهوم المواطنة

 .حقوق المواطنة وواجباتها

 .طرق تحقيق المواطنة والانتماء الوطني

 . دور المؤسسات التعليمية في تعزيز الانتماء الوطني

5،4،3 6 

 المقرر: وصف ثانياً: 

الطلاب بالهوية الايمانية، والهوية الوطنية، والتعريف بأهمية اليمن ارضاً وانساناً، وابراز اهداف يهدف هذا المقرر الى تعريف  

على  للسيطرة  العالمي  الاستكبار  قوى  اطماع  وبيان  وقادتها،  الحقيقة  الثورات  اهم  الى  التطرق  مع  مواجهته،  وكيفية  الاحتلال 

 .ب مواجهة العدواناليمن، واسالي
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3 

اليمن ودورها  

الحضاري قبل 

 . سلامالإ

 .التسمية

 .موقع اليمن وأهميته

 .ودورها في الحضارة الانسانيةاليمن 

 .وحدة اليمن عبر التاريخ

8،7،6 6 

 2 9 الاختبار النصفي 

4 

اليمنيون  

ودورهم  

الريادي في 

.سلامنصرة الإ  

 

 .اليمنيون ودورهم المشرف عبر التاريخ

 .ما ذكره الله عن اليمن في القرآن الكريم

 . الأوس والخزرج اليمنيين إسلام

عليه وآله وسلم يختص اليمنيين الرسول صلى الله 

 . بالإمام علي عليه السلام

11،10 4 

5 

الاستعمار 

الجديد  

واستهداف 

 الشعب اليمني. 

 

 . العدوان على الشعب اليمني

 .الاخطار التي واجهت اليمن ولا زالت

 . ضرورة الاعتصام بحبل الله

 . وسائل مواجهة المشروع الاستعماري

 

13،12 4 

6 

الثورات  

والوحدة  

 . اليمنية

 .الاستعمار القديم

 ثورة الامام القاسم بن محمد عليه السلام. 

 الاحتلال العثماني.

 الاحتلال البريطاني. 

 الثورات اليمنية.

 الوحدة اليمنية.

15،14 4 

 2 16 الاختبار النهائي 

 الاجمالي
(16  )

 ً  أسبوعا

(32  )

 ساعة

 

 

 : المستخدمة في تدريس المقرر  التدريس اتاستراتيجيسابعاً:  

 الالقاء الفاعل. -1

 الحوار والمناقشة -2

 أسلوب حل المشكلات. -3

 العصف الذهني. -4

 التعلم التعاوني  -5
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 الأنشطة والتكليفات:ثامناً: 

 الدرجة  الأسبوع  مخرجات التعلم  النشاط / التكليف الرقم

1 
يستمع إلى إحدى المحاضرات في الكلية ويعد ملخصا 

 الأساسية التي وردت في المحاضرة  را بالأفك
a2- b1 W2 5 

2 
ه في مجموعة العمل في جلسة عصف ذهني ءملاك زيشار

   اهمية الثقافة الوطنية. تناقش
a2- b1- c1 W4 

5 

 a1- d2- c2 W6 5 يكتب بحثاً عن أهمية موقع اليمن الاستراتيجي. 3

 c3- b2 W10 5 مواجهتهيعد تقريراً عن الاستعمار الجديد وطرق  4

5 
يشترك في مجموعة لإعداد وتقديم محاضرة عن الثقافة 

 الوطنية. 
b3- d2 W12 10 

 30 الاجمالي

 

 

 

 

 تقييم التعلم:تاسعاً: 

 الدرجة   الأسبوع  أنشطة التقييم  الرقم

نسبة الدرجة إلى 

درجة  التقويم 

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

W3- w13 5 5% والمشاركةالحضور   1  a2- b2- c2 

W3- w13 30 30% والتكليفات الأنشطة 2  a2- b1- c2 

W6 5 5% اختبار أول  3  a3- c2 

  W8 15 15% a1- b2- c1- a2-b2 اختبار منتصف الفصل  4

W12 5 5% اختبار ثالث   5  a2- b2- d2 

W16 40 40% الاختبار النهائي  6  a1 – b1- b3- d2-d3 

%100 100 اجمالي الدرجة    

 :  التعلم  مصادرعاشراً: 

 المراجع الرئيسة:

 القران الكريم. -1

 . م(: الثقافة الوطنية، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد 2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المراجع المساعدة: 

 ية، صنعاء، مكتبة الجيل الجديد. سلامالثقافة الإم(: 2018وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -2

 المصادر الالكترونية، ومواقع الانترنت:

 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

191 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 : الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر احد عشر: 

 الآتي: كتم كتابة السياسة العامة للمقرر صنعاء  بعد الرجوع للوائح جامعة 

1 

سياسة حضور  

الفعاليات 

    التعليمية:

 %(. 75بنسبة )الحضور 

 بعذر رسمي. يعتمد الغياب و

 اذا لم يحضر، او غش في الامتحان يعد الطالب محروماً من المقرر و

2 
 الحضور المتأخر

 يسمح بـــــ خمس دقائق ولمرتين.   : 

3 
 يعتبر راسباً. حالات الغياب عن الامتحان ضوابط الامتحان:

  يمنع من دخول الامتحان في حالات تأخر الطالب عن الامتحان. 

4 
التعيينات  

 والمشاريع: 
 يحرم من الدرجة.  في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع

 . قبل اجراء الامتحان النهائي بأسبوع ويجب أن تسلم إلى الأستاذ  

5 
 يحرم من الدرجة. في حالات الغش في الامتحانات   الغش:

 . يحرم من الدرجة حالات الغش التكاليف بأي طريقة من طرائق الغشوفي 

6 
يمنع دخول   يحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثه الانتحال: 

 . قاعة الامتحان

 

 

 : علم النفس العام توصيف مقرر

 

 معلومات عامة عن المقرر:  .6

 فس العام نعلم ال : اسم المقرر  -33

  رمز المقرر ورقمه:  -34

 الساعات المعتمدة:   -35
 الإجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

3    3 

 ثاني ال فصل الدراسي: –المستوى الاول   المستوى والفصل الدراسي:  -36

 لا يوجد : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -37

 لا يوجد  (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   -38

 علم نفس – سبكالوريو درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -39

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -40

 فصلي  نظام الدراسة:   -41

 أ.د علي سعيد الطارق  معد)ي( مواصفات المقرر:   -42

 م2020/2021 اعتماد مواصفات المقرر:تاريخ   -43
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 وصف المقرر:  .2

 يهدف هذا المساق:

الى تعريف بعلم النفس بشكل عام متضمنا ماهيته , فروعه , أهدافه , اهم مواضيعه , مع أهم النظريات وتيارات الرئيسية لعم 

 النفس.

 ::  (CILOs) رر للمق المقصودةمخرجات التعلم   .3

a1  - ي عرف علم النفس كعلم ويستعرض تاريخ تطوره واهم مكوناته 

a2 -  معرفة اهم الاتجاهات يخلق لدى الطالب القدرة على تمييز والتعرف على الاتجاهات النظرية واهم رواد التغيير في علم النفس

 كنظرية ومهنة 

b1 - فهم البنية النظرية للاتجاهات المفسرة للسلوك الانساني السوي والشاذير وفسيصف ويك ورد ي 

 c1 -  ضيع التي تثير اهتمامه والبحث عنها وتطوير معارفه بشكل مستمر.  يختبر معارفة ويختار احد الموا 

c2 - اشتراطات عمليات التعلم في توسيع معارفه وطرق تعلمه وتعليمه اياها , اثناء مهنته في تشكيل وتعديل السلوك يستخدم 

d1  - ح رأي المجتمع عنه يظهر مهارة المناقشة والانتقاد , كمناقشة الافكار المغلوطة عن علم النفس وتصحي 

 

 موائمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:   .4

 المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم( مخرجات المقرر)معرفة وفهم( 

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1  -  ي عرف علم النفس كعلم ويستعرض تاريخ تطوره واهم

 مكوناته
A1-  يوضح معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

 
a2 -   معرفة اهم الاتجاهات يخلق لدى الطالب القدرة على تمييز

والتعرف على الاتجاهات النظرية واهم رواد التغيير في علم 

 النفس كنظرية ومهنة 

 

 المهارات الذهنية:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية( مخرجات المقرر)مهارات ذهنية( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1 - فهم البنية النظرية للاتجاهات ير وفسيصف ويك ورد ي

 المفسرة للسلوك الانساني السوي والشاذ
-B3 وتشخيص يتبع المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(  مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب 
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 c1 -   يختبر معارفة ويختار احد المواضيع التي تثير اهتمامه

 والبحث عنها وتطوير معارفه بشكل مستمر. 
 -C1 الفردية( الاجتماعية  والمشكلات  الظواهر  يحلل 

 والجماعية( ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.   

c2 - اشتراطات عمليات التعلم في توسيع معارفه وطرق يستخدم

 وتعليمه اياها , اثناء مهنته في تشكيل وتعديل السلوك تعلمه 

-C4 يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات

واستخلاصات   نتائج  إلى  وصولاً  سليم  علمي  بمنهج  ودراستها 

 يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 

 :المهارات العامة

 المقرر يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1  -   يظهر مهارة المناقشة والانتقاد , كمناقشة الافكار

 المغلوطة عن علم النفس وتصحيح رأي المجتمع عنه

-D3يحل المشاكل سواء على مستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع. 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .5

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1  -   ي عرف علم النفس كعلم ويستعرض

 تاريخ تطوره واهم مكوناته 

- المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 داخل الصفالحوار والنقا  

 

 اختبارات شفهية-مناقشة عامة  -

a2 -   معرفة اهم الاتجاهات يخلق لدى

الطالب القدرة على تمييز والتعرف على 

الاتجاهات النظرية واهم رواد التغيير في  

 علم النفس كنظرية ومهنة

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 

b1 - فهم البنية ير وفسيصف ويك ورد ي

النظرية للاتجاهات المفسرة للسلوك  

 الانساني السوي والشاذ

- العلميالمحاضرة والعرض 

-حل المشكلات - العصف الذهني

 – العمل الجماعي التعاوني

 مجموعة النقا  الصغيرة

 –بحث تطبيقي فردي /جماعي  -

 اسئلة شفهية -

 

 يم: يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

 c1 -   يختبر معارفة ويختار احد المواضيع التي تثير

 اهتمامه والبحث عنها وتطوير معارفه بشكل مستمر. 

 - المحاضرة والعرض العلمي

التفكير الناقد.  - العصف الذهني

-الحوار والنقا  داخل الصف

حل   -لتطبيق العملي.ا-الزيارات 

, البحث المشاركة ضمن المجموعات 

 التطبيقي 
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c2 - اشتراطات عمليات التعلم في توسيع يستخدم

معارفه وطرق تعلمه وتعليمه اياها , اثناء مهنته في  

 تشكيل وتعديل السلوك 

مجموعة النقا   -المشكلات 

 الصغيرة

 

 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1  -  يظهر مهارة المناقشة والانتقاد , كمناقشة

الافكار المغلوطة عن علم النفس وتصحيح رأي 

 المجتمع عنه

 المحاضرة والعرض العلمي

 التفكير الناقد

 الحوار والنقا  داخل الصف

 مناقشة -

 استمارة تقييم فردية  -

 

 

وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع تحديد  ة والفرعية )النظرية والعملية( يمواضيع المقرر الرئيس كتابة .9

 الساعات المعتمدة لها. 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 

 التعارف 1
الحضور  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات اعمال الفصل –والمشاركة   
1 3 a1+a2 

2 
مقدمة عن علم 

 النفس العام 

الحضور  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

 الضوابط  -درجات اعمال الفصل  –والمشاركة 
1 3 a1+a2 

 علم النفس العام  3

 ما لمقصود بالعلم  -

 ماهية علم النفس , مفهوم علم السلوك الانساني   -

 أهداف علم النفس   -

 فروع علم النفس   -

السلوك الانساني ) خصائصه , مقوماته ,   -

 عناصره , أبعاده(  

 مناهج البحث في علم النفس  -

1 3 a1+a2+b1 

4 

الاتجاهات الرئيسية 

 للسلوك الانساني 

 a2+b1+d1 3 1 الاتجاه الوظيفي -

 a2+b1+d1 3 1 السلوكية الكلاسيكية - 5

 a2+b1+d1 3 1 الجشتالطية - 6

7 
 السيكودينامية -

 السلوكية الاشتراطية -
1 3 a2+b1+d1 
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8 
 المعرفية  -

 الانسانية  -
1 3 a2+b1+d1 

9 

 التعلم

 تعريف التعلم  .1

 نظرية الاشراط الكلاسيكية .2

o  عملية الاشراط الكلاسيكي 

o  قوانين الاشراط الكلاسيكي 

o  الحرية والعقاب 

2 6 C1+c2+b1+d1 

10 

 نظرية الاشتراط الاجرائي  .3

o  التعزيز وأنواعه 

o العقاب وفعاليته 

o  طرق قياس السلوك الانساني 

o  تعديل السلوك 

o  استراتيجيات تعديل السلوك 

o   الاعتبارات الاخلاقية في معالجة

 السلوك 

1 3 C1+c2+b1+d1 

11 

 نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا  .4

o التعلم بالملاحظة وعملياته 

o  الكف والتحرير 

o تعلم سلوك جديد 

1 3 C1+c2+b1+d1 
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12 

 الذاكرة 

 الترميز  -

 التخزين  -

 الاسترجاع -

 مستويات الذاكرة  -

 الذاكرة الحسية -

 الانتباه العوامل المؤثرة في  -

 الذاكرة قصيرة وطويلة المدى -

 النسيان: -

o نظرية التلاشي او التلف 

o نظرية التداخل 

o نظرية الكبت 

o  النسيان الناتج عن نقص التلميحات 

 محسنات الذاكرة -

2 6 C1+c2+b1+d1 

13 

 الدافعية 14

 تعريف الدافعية ووظائفها  -

 المناحي الاساسية في تفسير الدافعية -

 للحاجات الانسانية هرمية ماسلو  -

 تصنيف الدوافع -

1 3 C1+c2+b1+d1 

 42 14                 إجمالي الأسابيع والساعات
 

 استراتيجية التدريس:  .10

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.

 الحوار والنقا  داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 التعاوني العمل الجماعي  

 

 

 التكليفات: الأنشطة و .1

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم  التكليف /النشاط  الرقم

 10 دائما All .ومشاركة حضور 1
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 10 العاشر  a2+b2+d1 بحث ميداني/تكاليف 2

 20   الإجمالي  

 

 يم التعلم: يتق .2

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة إلى 

 درجة التقويم

 النهائي 

المخرجات التي 

 يحققها

 a2+b2+d1 % 20 20 العاشر بحث ميداني / التكاليف 1

 a1 % 10 10 8 نصفي  اختبار 2

3 
 16 الاختبار النهائي 

70 70 % 
a1 

  % 100 100 المجموع

 

 تعلم: لمصادر ا .3

 النشر، بلد النشر(. )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ( علم السلوكيات , ابن حزم , الطبعة الاولى. 2013الطارق , علي ) .1

 . 7, عمان: دار الفكر, الطبعة, ط علم النفس الى المدخل ( 2007) محي الدينتوق  من ,عبد الرحعدس  .2

3.  

 المراجع المساعدة 

 , مؤسسة الطارق العلمية , صنعاء.  2( الصة النفسية , السواء و اللاسواءط2015د.علي سعيد الطارق ) .1

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

None 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر.  .4

 بالآتي: بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق 

26.  
تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب محروماً   سياسة حضور الفعاليات التعليمية:

 من المقرر

 يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات التعليمية  :  الحضور المتأخر  .27

تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة في حالات تأخر   الامتحان:ضوابط   .28

 الطالب عن الامتحان.

 تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب أن تسلم إلى الأستاذ. التعيينات والمشاريع:  .29

 تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق الغش. الغش:  .30

 . عة في حالة حدوثهيحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتب الانتحال:  .31

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخسياسات أخرى:   .32
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 : علم النفس العام خطة مقرر 
 

X.  معلومات عن مدرس المقرر : 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية
 الاسم أ.د علي سعيد الطارق

 المكان ورقم الهاتف 772030987 هاتف:: علم النفس قسم  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

      draltariq1@hotmail.com البريد الإلكتروني 

 

XI.  :معلومات عامة عن المقرر 

 علم النفس العام  اسم المقرر:   .1

  رمز المقرر ورقمه:  .2

 الساعات المعتمدة للمقرر:   .3

 الساعات
 المجموع

 تدريب عملي  سمنار  نظري 

3    3 

 المستوى الاول / الفصل الدراسي: الاول  المستوى والفصل الدراسي:  .4

 لايوجد : ( المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت  .5

 لايوجد  (: المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر)إن وجدت  .6

 بكالوريوس علم النفس البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر:   .7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   .8

 كلية الاداب والعلوم الإنسانية  مكان تدريس المقرر:   .9
 

 وصف المقرر:  .1

 يهدف هذا المساق:

الى تعريف بعلم النفس بشكل عام متضمنا ماهيته , فروعه , أهدافه , اهم مواضيعه , مع أهم النظريات وتيارات الرئيسية لعم 

 النفس.

 ::  (CILOs) رر للمق المقصودةمخرجات التعلم   .2

a1  - ي عرف علم النفس كعلم ويستعرض تاريخ تطوره واهم مكوناته 

a2 -  معرفة اهم الاتجاهات يخلق لدى الطالب القدرة على تمييز والتعرف على الاتجاهات النظرية واهم رواد التغيير في علم النفس

 كنظرية ومهنة 

b1 - فهم البنية النظرية للاتجاهات المفسرة للسلوك الانساني السوي والشاذير وفسيصف ويك ورد ي 

 c1 -   .يختبر معارفة ويختار احد المواضيع التي تثير اهتمامه والبحث عنها وتطوير معارفه بشكل مستمر 

c2 - اشتراطات عمليات التعلم في توسيع معارفه وطرق تعلمه وتعليمه اياها , اثناء مهنته في تشكيل وتعديل السلوك يستخدم 

d1  - ر المغلوطة عن علم النفس وتصحيح رأي المجتمع عنه يظهر مهارة المناقشة والانتقاد , كمناقشة الافكا 

 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

200 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .1

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري  

 عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
الساعات 

 الفعلية

 التعارف 1
  –الحضور والمشاركة  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

 درجات اعمال الفصل
 3 الأول  

 مقدمة عن علم النفس العام 2
  –الحضور والمشاركة  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

 الضوابط -درجات اعمال الفصل 
 3 الثاني 

 علم النفس العام  3

 ما لمقصود بالعلم  -

 ماهية علم النفس , مفهوم علم السلوك الانساني   -

 أهداف علم النفس   -

 فروع علم النفس   -

السلوك الانساني ) خصائصه , مقوماته , عناصره ,  -

 أبعاده(   

 مناهج البحث في علم النفس  -

 3 الثالث  

4 

الاتجاهات الرئيسية للسلوك  

 الانساني 

 3 الرابع  الاتجاه الوظيفي -

 3 الخامس   السلوكية الكلاسيكية - 5

 3 السادس  الجشتالطية - 6

7 
 السيكودينامية -

 السلوكية الاشتراطية -
 3 السابع 

8  
 المعرفية  -

 الانسانية  -
 3 الثامن 

 3 التاسع   - الاختبار النصفي  9

 

 التعلم 

 تعريف التعلم  .5

 نظرية الاشراط الكلاسيكية .6

o  عملية الاشراط الكلاسيكي 

o  قوانين الاشراط الكلاسيكي 

o  الحرية والعقاب 

 3 العاشر

10 

 نظرية الاشتراط الاجرائي  .7

o  التعزيز وأنواعه 

o العقاب وفعاليته 

o  طرق قياس السلوك الانساني 

o  تعديل السلوك 

o  استراتيجيات تعديل السلوك 

o   الاعتبارات الاخلاقية في معالجة

 السلوك 

 3 الحادي عشر 
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 نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا  .8

o التعلم بالملاحظة وعملياته 

o  الكف والتحرير 

o تعلم سلوك جديد 

 3 الثاني عشر 

 الذاكرة   12

 الترميز  -

 التخزين  -

 الاسترجاع -

 مستويات الذاكرة  -

 الذاكرة الحسية -

 الانتباه العوامل المؤثرة في  -

 الذاكرة قصيرة وطويلة المدى -

 النسيان: -

o 13نظرية التلاشي او التلف 

o نظرية التداخل 

o نظرية الكبت 

o  النسيان الناتج عن نقص التلميحات 

 محسنات الذاكرة -

الثالث عشر+ 

 الرابع عشر 
3 

 الدافعية  15

 تعريف الدافعية ووظائفها  -

 المناحي الاساسية في تفسير الدافعية -

 ماسلو للحاجات الانسانية هرمية  -

 تصنيف الدوافع -

 3 الخامس عشر  

 3 السادس عشر    - الاختبار النهائي   

 48 16                                             إجمالي الأسابيع والساعات

XII. التدريس  اتاستراتيجي 

 المحاضرة والعرض العلمي .1

 العصف الذهني .2

 التفكير الناقد. .3

 والنقا  داخل الصفالحوار  .4

 التدريبات العملية والتعاونية.  .5

 الزيارات الميدانية. .6

 السمنار .7

 التطبيق العملي.  .8

 حل المشكلات .9

 مجموعة النقا  الصغيرة .10

 العمل الجماعي التعاوني  .11

 المحاكاة  .12
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XIII. الأنشطة والتكليفات : 

 وجدت( )إن الدرجة  الأسبوع  التكليف /النشاط الرقم

 10  .ومشاركة حضور 1

 10  بحث ميداني/تكاليف 2

  20  الإجمالي  

 

XIV. يم التعلم: يتق 

 موضوعات التقويم  الرقم
موعد التقويم/  

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى درجة  
 التقويم النهائي( 

 % 20 20 العاشر بحث ميداني / التكاليف  .6

 % 10 10 9 نصفي  اختبار  .7

 % 70 70 16 الاختبار النهائي  .3

 %100  المجموع 

 

XV.  :مصادر التعلم 

 المراجع الرئيسة: -

 ( علم السلوكيات , ابن حزم , الطبعة الاولى. 2013الطارق , علي ) .1

 .  7 علم النفس, عمان: دار الفكر, الطبعة, ط الى المدخل ( 2007) محي الدينتوق  من ,عبد الرح عدس  .2

 

 , مؤسسة الطارق العلمية , صنعاء.  2( الصة النفسية , السواء و اللاسواءط2015د.علي سعيد الطارق ) .2

 )إن وجدت(مواد إلكترونية وإنترنت:     -
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XVI.  :الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر 

 بالآتي: بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق 

1.  
تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب محروماً   سياسة حضور الفعاليات التعليمية:

 من المقرر

 يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات التعليمية  :  الحضور المتأخر  .2

تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة في حالات تأخر   الامتحان:ضوابط   .3

 الطالب عن الامتحان.

 تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب أن تسلم إلى الأستاذ. التعيينات والمشاريع:  .4

 تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق الغش. الغش:  .5

 . عة في حالة حدوثهيحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتب الانتحال:  .6

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخسياسات أخرى:   .7

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 الجودة ممثل مركز التطوير وضمان  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 في الخدمة الاجتماعية زيارات ميدانية: مقرر توصيف
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .7

 زيارات ميدانية في الخدمة الاجتماعية   : اسم المقرر   -44

 

  رمز المقرر ورقمه:   -45

 الساعات المعتمدة:  -46
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1  1 1 3 

 لثانياالدراسي: ـ   الفصل  ولالمستوى الأ المستوى والفصل الدراسي:  -47

 الرعاية الاجتماعيةمقدمة في  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -48

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -49

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -50

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -51

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -52

 هاشم +د.هويدا الشيبة سكينة أحمد  أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -53
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 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -54

 

 وصف المقرر: .13

الخدمة   مجالات  فهم  على  تعينهم  التي  والتطبيقية  النظرية  بالمعرفة  الطلاب  تأهيل  إلى  المقرر  هذا  يهدف 
    الاجتماعية والتعرف عليها. 

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم   .14
a 1- الطالب الفروق بين مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة. وضح ي 

a2 – عناصر التدخل في طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها. يبين 

b 1-   يطبق خطوات المنهج العلمي في التفكير ويطرح الأسئلة وخطوات التدخل المهني في تشخيص المشكلات الاجتماعية

 .  والفردية

C1- تشخيص ودراسة الحالات الفردية والجماعية وفق منهج علمي حديث يساعد على الوصول لنتائج واستنتاجات من السهل تقن ي

 . تطبيقها في التدخل المهني

d 1 - .يتعامل مع الحالات الفردية والجماعية والتنظيمات والمؤسسات الاجتماعية 

 

I.  :مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج 

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 
 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(    مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a 1- الطالب الفروق بين مجالات الخدمة الاجتماعية وضح ي

 وميادينها المختلفة. 
A3- يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

a2 – عناصر التدخل في طرق الخدمة الاجتماعية   يبين

 ومجالاتها. 
 A4  وتطورها    عرٌفي وتاريخها  الاجتماعية  الخدمة  معنى 

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 ذهنية( مخرجات البرنامج )مهارات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b 1-  يطبق خطوات المنهج العلمي في التفكير ويطرح الأسئلة

وخطوات التدخل المهني في تشخيص المشكلات الاجتماعية  

 والفردية 

B3-   الأسئلة وطرح  التفكير  في  العلمي  المنهج  يتبع 

الحلول   المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح  وتشخيص 

 المناسبة لها. 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 ومهنية( مخرجات البرنامج )مهارات عملية    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

C1- تشخيص ودراسة الحالات الفردية والجماعية وفق تقن ي -C4    الظواهر لتحديد  العلمي  البحث  مهارات  يختبر 
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منهج علمي حديث يساعد على الوصول لنتائج واستنتاجات من  

 السهل تطبيقها في التدخل المهني

إلى نتائج  والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً 

 واستخلاصات يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات عامة(مخرجات البرنامج  مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d 1 - يتعامل مع الحالات الفردية والجماعية والتنظيمات

 والمؤسسات الاجتماعية. 

D2  المستويين الفردي والجماعي العمل قادر على 

 

II. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a 1- الطالب الفروق بين مجالات  وضح ي

 الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة. 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 

الاختبارات الشفوية النصفية  -

 والنهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف الفردية. -

 التكاليف الجماعيةتقييم  -

 .   التقارير الفردية والجماعية -

a2 – عناصر التدخل في طرق الخدمة  يبين

 الاجتماعية ومجالاتها. 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b 1-   يطبق خطوات المنهج العلمي في التفكير

ويطرح الأسئلة وخطوات التدخل المهني في  

 تشخيص المشكلات الاجتماعية والفردية 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي   -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري   -

 الاختبارات الشفوية -

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف الفردية. -

 تقييم التكاليف الجماعية.  -

 تقييم المناقشة والحوار.  -

 لجماعية الفردية وا التقارير -

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريسمخرجات المقرر/ المهارات المهنية  
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 والعملية 

C1- تشخيص ودراسة الحالات الفردية تقن ي

على والجماعية وفق منهج علمي حديث يساعد 

الوصول لنتائج واستنتاجات من السهل تطبيقها في 

 التدخل المهني

 المحاضرة والعرض العلمي -

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي  -

الاختبارات الشفوية النصفية  -

 والنهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف فردية -

 تقييم التكاليف الجماعية. -

 تقييم المناقشة والحوار.  -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 

 

 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 2   يتعامل مع الحالات الفردية والجماعية

 والتنظيمات والمؤسسات الاجتماعية.

العمل ضمن مجموعات صغيرة داخل   -

 الصف  

 حلقات النقاش  -

التكاليف  - انجاز  عند  الجماعي  العمل 

 الجماعية 

أثناء  - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف الفردية. -

 تقييم التكاليف الجماعية.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة. -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .11

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 المواضيع التفصيليةوحدات/ موضوعات   الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
مخرجات تعلم 
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 المقرر  المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1+ a2 

 

2 
الاعداد المهني للأخصائي 

 )نظري( الاجتماعي

 مفهوم الاعداد المهني  -

 أهمية الاعداد المهني  -

 متطلبات الاعداد المهني -
1 3 a1+a2+b1 

3 

)نظري( الزيارات الميدانية  

 تعريفها  -

 أهدافها  -

1 

3 

a1   + a2+b1 

4 

اعداد وتنفيذ برنامج الزيارات  -

 الميدانية 

 واجبات مشرف الزيارة -

 واجبات الطالب -

 تقييم الطالب في الزيارة -

3 

5 

المؤسسة الاجتماعية كميدان 

 للزيارات الميدانية

 تعريف المؤسسة الاجتماعية -

 الاجتماعيةخصائص المؤسسة  -

معايير تصنيف المؤسسات  -

 الاجتماعية.

1 3 b1+c1 

6 

أسس اختيار مؤسسات الزيارات  -

الميدانية أهمية وأسلوب اعداد تقرير  

 الزيارات الميدانية

 عناصر التقارير  -

  b1+c1 

7 
مجالات الممارسة  

 المهنية 

 تعريف مجالات وميادين الممارسة -

 أسس تسمية مجالات الممارسة -

مزايا تقسيم مجالات الممارسة  -

1 3 b1+ c1 
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 المهنية. 

8 

مجالات الزيارات  

 الميدانية)تدريب(

 مجال رعاية الأحداث  -

5 

3 

b1+c1 

9 
 مجال الشباب -

3 

10 
 المجال الطبي -

3 

11 
 مجال الطفولة  -

3 

12 
 مجال المعاقين -

3 

 d1 3 1 الفردية المتميزة استعراض التقارير  عرض تقارير نموذجية فردية  13

 d1 3 1 استعراض التقارير الجماعية المتميزة عرض تقارير نموذجية جماعية  14

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1   -  

 a1+ a2+b1 2 1 الاعداد المهني الاخصائي الاجتماعي 2

 a1+ a2+b1 2 1 الزيارات الميدانية 3

4 
المؤسسة الاجتماعية كميدان للزيارات 

 الميدانية)تدريب(
2 4 b1+c1 

 b1 3 1 مجالات الممارسة المهنية)تدريب( 5

 b1 15 5 الميدانية)تدريب( مجالات الزيارات  6

 b 1+c1+d1 3 1 )تدريب( عرض تقارير نموذجية فردية 7

  3 1 )تدريب(  عرض تقارير نموذجية جماعية 8

  32 12 إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .12

 المحاضرة والعرض العلمي 
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 العصف الذهني 

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية.

 العمل الجماعي 

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات 

 التكليفات:الأنشطة و .13

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  

مواضيع ذات علاقة  إعداد تكاليف بحثية حول  1

 بمفردات لمقرر 

A1+a2+ b1 +c1+d1  2-14 5 

 A1+a2+ b1 +c1+d1 6-14 5 محاضر الزيارات ميدانية   3

 20   الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .14

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 يحققها المخرجات التي 

1 
+  الحضور والمشاركة

 الواجبات والتكاليف والأنشطة 
1-15  20 20 %  

A1+a2+ b1 

+c1+d1 

%10 10 7 شفوي  نصفي اختبار  2   

3 
+ تقارير   لاختبار النهائيا

 الزيارات 
16 70 70 %  

 

% 100 100 الاجمالي    
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 تعلم:لمصادر ا .15

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 (: دليل الزيارات الميدانية في مجالات الخدمة الاجتماعية، مكتبة زهراء الشرق، حلوان. 2012ماهر أبو المعاطي علي) -1

 م( التدريب العملي والزيارات الميدانية، المكتب الجامعي الحديث، القاهرة.2011محمد سيد فهمي) -2

 المراجع المساعدة
الزيارات الميدانية في مجالات الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي بجامعة  : م(2005)ماهر أبو المعاطي -

 .3حلوان، القاهرة، ط

 .مؤلف جامعي)جامعة حلوان(: التدريب الميداني لطلاب الخدمة الاجتماعية، م(2002)رشاد أحمد عبد اللطيف -

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

Http/ drive.google.com/open?id=1xhEVNKjp901qpgxQ2iouy76awgpMGDEO 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .34

الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .35

 ضوابط الامتحانات:   .36

المتبعة في حال   ❖ للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة  ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً 

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  المهامالتكليفات /   .37

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .38

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .39

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .40

زيارات ميدانية : خطة مقرر  

 

I. معلومات عن مدرس المقرر: 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

211 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 الاسم أ.م.د سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني   √  √  

 معلومات عامة عن المقرر:   .1

 زيارات ميدانية  : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الاجمالي  تدريب  عملي   سمنار محاضرة

1  1 1 42 

 الفصل الثاني   -المستوى الأول  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس خدمة اجتماعية  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -8

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -9

 أ.م. د. سكينة أحمد هاشم +د.هويدا الشيبة     معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 

 وصف المقرر: .2

الخدمة   مجالات  فهم  على  تعينهم  التي  والتطبيقية  النظرية  بالمعرفة  الطلاب  تأهيل  إلى  المقرر  هذا  يهدف 
    الاجتماعية والتعرف عليها. 

 

III.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 
a 1- الطالب الفروق بين مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة. وضح ي 

a2 – عناصر التدخل في طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها. يبين 

b 1-  تشخيص المشكلات الاجتماعية  يطبق خطوات المنهج العلمي في التفكير ويطرح الأسئلة وخطوات التدخل المهني في

 .  والفردية

C1- تشخيص ودراسة الحالات الفردية والجماعية وفق منهج علمي حديث يساعد على الوصول لنتائج واستنتاجات من السهل تقن ي

 . تطبيقها في التدخل المهني

d 1 -  الاجتماعية.يتعامل مع الحالات الفردية والجماعية والتنظيمات والمؤسسات 
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 الساعات الفعلية عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة  

 شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 

2 
المهني  الاعداد 

 للأخصائي الاجتماعي 

 مفهوم الاعداد المهني  -

 أهمية الاعداد المهني  -

 متطلبات الاعداد المهني  -
1 3 

3 

الزيارات  

 الميدانية)نظري(

 تعريفها -

 أهدافها -

2 

3 

4 

اعداد وتنفيذ برنامج الزيارات  -

 الميدانية 

 واجبات مشرف الزيارة -

 واجبات الطالب -

 تقييم الطالب في الزيارة -

3 

5 

المؤسسة الاجتماعية  

كميدان للزيارات  

 الميدانية)نظري(

 تعريف المؤسسة الاجتماعية -

 خصائص المؤسسة الاجتماعية -

معايير تصنيف المؤسسات  -

 الاجتماعية

أسس اختيار مؤسسات الزيارات  -

 الميدانية 

2 3 
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6 

أهمية وأسلوب اعداد تقرير   -

 الزيارات الميدانية

 عناصر التقارير  -
3 

7 
مجالات الممارسة  

 )تدريب(المهنية

 تعريف مجالات وميادين الممارسة -

 أسس تسمية مجالات الممارسة -

مزايا تقسيم مجالات الممارسة  -

 المهنية. 

1 3 

 الاختبار النصفي   8
 

1 3 

9 

مجالات الزيارات 

 الميدانية)تدريب(

 3 1 مجال رعاية الأحداث  -

 3 1 مجال الشباب - 10

 3 1 المجال الطبي - 11

 3 1 مجال الطفولة  - 12

 3 1 مجال المعاقين - 13

14 
عرض تقارير نموذجية 

 فردية 
 3 1 استعراض التقارير الفردية المتميزة 

15 
عرض تقارير نموذجية 

 جماعية
 3 1 استعراض التقارير الجماعية المتميزة

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16عات                 إجمالي الأسابيع والسا

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 

1   - 

 2 1 الاعداد المهني الاخصائي الاجتماعي  2

 2 1 الزيارات الميدانية 3

 4 2المؤسسة الاجتماعية كميدان للزيارات   4
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 الميدانية)تدريب(

 3 1 مجالات الممارسة المهنية)تدريب( 5

 15 5 مجالات الزيارات الميدانية)تدريب( 6

 3 1 )تدريب(عرض تقارير نموذجية فردية 7

 3 1 )تدريب( عرض تقارير نموذجية جماعية  8

 32 12 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .16

 والعرض العلميالمحاضرة  •

 العصف الذهني •

 التفكير الناقد.  •

 الحوار والنقاش داخل الصف  •

 التدريبات العملية. •

 العمل الجماعي   •

   المحاكاة •

 استخدام التعلم الالكتروني  •

 حل المشكلات   •

 الاستقراء والاستنتاج   •

 اسلوب المقارنات  •

 

 التكليفات:الأنشطة و .17

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  

 5 14-2 مواضيع ذات علاقة بمفردات لمقرر  إعداد تكاليف بحثية حول  1

 5 14-2 محاضر الزيارات ميدانية   3

 20  الاجمالي  
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 يم التعلم:يتق .18

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
+  الحضور والمشاركة

15-1 الواجبات والتكاليف والأنشطة   20 20 %  

2 
 شفوي  نصفي اختبار 

7 10 10%  

3 
+ تقارير   لاختبار النهائيا

 الزيارات 
16 70 70 %  

% 100 100 الاجمالي   

 

 تعلم:لمصادر ا .19

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

(: دليل الزيارات الميدانية في مجالات الخدمـة الاجتماعيـة، مكتبـة زهـراء 2012ماهر أبو المعاطي علي) -3

 الشرق، حلوان.  

 .م( التدريب العملي والزيارات الميدانية، المكتب الجامعي الحديث، القاهرة2011محمد سيد فهمي) -4

 المساعدةالمراجع 

: الزيارات الميدانية في مجالات الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب  م(2005)ماهر أبو المعاطي -

 . 3جامعي بجامعة حلوان، القاهرة، ط ال

مؤلف جامعي)جامعة  : التدريب الميداني لطلاب الخدمة الاجتماعية، م(2002)رشاد أحمد عبد اللطيف -

 .حلوان(

 إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( مواد 

Http/ drive.google.com/open?id=1xhEVNKjp901qpgxQ2iouy76awgpMGDEO 
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

المقرر-1 الاختبار 21للمادة )طبقاً    :الحرمان من  الطالب من دخول  انتظام، ويحرم  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  ( من لائحة شئون 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و  القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:-2

 ضوابط الامتحانات: 

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من 2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع التكليفات /المهام

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 الطالب في المقرر.ـ إلغاء اختبار 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أحلام القباطيد.  3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية : مقرر توصيف



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

217 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 معلومات عامة عن المقرر:   .8

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -55

  رمز المقرر ورقمه:   -56

 المعتمدة:الساعات   -57
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الثاني  :الفصل الدراسي  -مستوى الاول ال المستوى والفصل الدراسي:  -58

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -59

 لا يوجد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -60

 بكالوريوس درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -61

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -62

 فصلي  نظام الدراسة:  -63

 د/ هويدا عبدالله عمر الشيبة      معد)ي( مواصفات المقرر:  -64

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -65

 

 وصف المقرر: .15

الخدمة   نشأة  المقرر  هذا  ،  يتناول  والمساعدة  الاساسية  الاجتماعية  الخدمة  ومعرفة طرق  وطبيعتها  الاجتماعية 
الخدمة الاجتماعية ،   الحديثة في  اليمني ، والاتجاهات  المجتمع  التطبيقية في  المهنية  الممارسة  وبعض مجالات 

 وتوطين وتأصيل الخدمة في المجتمعات العربية من خلال العروض والمناقشة . 

 (CILOs): للمقر لمقصودةامخرجات التعلم  .16
. a 1 سس المرتبطة بالخدمة الاجتماعيةيميز بين المفاهيم والمصطلحات والا . 

  a 2أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية.  يشرح 

 - b 1(. والجماعبة  الفردية ر الظواهر والمشكلات لاجتماعية )يفس 

- b 2 للحالات.  يستخلص المواقف الاجتماعية وربطها بخطة العلاج 

c 1-  يستكشف الفروق بين الطرق الاساسية والمساعدة للخدمة الاجتماعية   

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .17

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

 . a 1 سس  يميز بين المفاهيم والمصطلحات والا

 . المرتبطة بالخدمة الاجتماعية

. A1 المعرفية التي توجه عملية معايير النظريات  وضح ي

 .الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية

  -a 2أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية.   يشرح A2 . أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية   عرض ي

 المختلفة. 
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 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 - b 1الفردية ر الظواهر والمشكلات لاجتماعية )يفس  

 (. والجماعبة

B1-  الفردية  والمشكلات الاجتماعية الظواهر يحلل(

 فيما بينها.   التفاعل والتبادل  يحدد و  والجماعية(

- b 2  يستخلص المواقف الاجتماعية وربطها بخطة

 للحالات.  العلاج  

-B4  يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص

 النتائج التي تساهم في بناء الخطة العلاجية. 
 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

- c 1  الاساسية والمساعدة يستكشف الفروق بين الطرق

 للخدمة الاجتماعية. 

- C1 الميداني  سح تصميم الاستبيانات واستمارات الم

للظواهر  وعمل الزيارات والمسوحات الميدانية 

 . تطبيق البحوث الميدانيةالاجتماعية والفردية و
 

 

 

 

 

 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .18

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

 . a 1   يميز بين المفاهيم والمصطلحات

 . بالخدمة الاجتماعيةسس المرتبطة والا

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 مجموعة النقاش الصغيرة   -

 مناقشة عامة وبحث جماعي  -

 اختبارات شفهية  -

 بحث جماعي  -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -
  a 2أساليب وطرق الخدمة   يشرح

 الاجتماعية. 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  
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 - b 1ر الظواهر والمشكلات  يفس

 (.والجماعبة الفرديةلاجتماعية )

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

الاختبارات النصفية   -

 والنهائية 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

- b 4  يستخلص المواقف الاجتماعية

 للحالات.  وربطها بخطة العلاج 
 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

c 1-  الطرق  يستكشف الفروق بين

 الاساسية والمساعدة للخدمة الاجتماعية. 

 مجموعة النقاش الصغيرة   -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني  -

 استخدام التعليم الالكتروني  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية- -

 المشاركة ضمن المجموعات  -

تقييم مشاركات الطلاب في الصف بناء   -

 المباشرة.على الملاحظة  

 اختبارات نصفية ، او التكليف ببحث. -

 تقييم العروض التطبيقية  -

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .20

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

 المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد 

 الأسابيع

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

1 
التعارف مع الطلاب ونبذة عامة  

 عن المقرر 
 a 1 3 1 نبذة عامة عن الخدمة الاجتماعية والمقرر 

2 
مدخل الي ماهية الخدمة 

 الاجتماعية

نبذة مختصرة عن مهنة الخدمة الاجتماعية  -

 وعوامل ظهورها 
1 3 a 2 

3 
تعريف مفهوم الخدمة 

 الاجتماعية ومقوماتها المهنية. 

 نشأة الخدمة الاجتماعية -

 طبيعة الخدمة الاجتماعية -
1 3 

 

a 1+a2 

 

4 
طرق الخدمة الاجتماعية 

 الاساسية

 خدمة فرد -

 خدمة جماعة -

 تنظيم مجتمع -

1 3 

a 1+a2 
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5 
الطرق المساعدة للخدمة 

 الاجتماعية

 تخطيط  -

 إدارة -

 بحث -

 إشراف -

1 3 

b 1+b4 

6 
مجالات الممارسة المهنية  

 التطبيقية للخدمة الاجتماعية

تعريف عام بمجالات الممارسة المهنية  

 للخدمة الاجتماعية
1 3 

b 1+b4 

 المجالات التطبيقيةتابع  7
مجال ) المدرسي ، الطبي ، رعاية تأهيل 

 المعاقين، رعاية الشباب (
1 3 

a 1+a2+ 

 3 1 مجال ) الاسرة والطفولة ،البيئة ، الاحداث (  تابع المجالات التطبيقية 8
a 1+a2+ 

b 1+b4 

9 
الاتجاهات الحديثة في الخدمة  

 الاجتماعية
 3 1 الحديثة مقدمة في الاتجاهات 

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

 الممارسة العامة  10
 مفهومها وطبيعتها 

 وطرقها 
1 3 

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

 الأخصائي الاجتماعي 11

 المفهوم  -

 الخصائص -

 الإعداد -

 المهارات  -

1 3 

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

12 
الخدمة الاجتماعية من منظور  

 يإسلام
 3 1 ي إسلامكيفية ربط مفاهيم الخدمة من منظور 

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

13 

توطين وتأصيل الخدمة 

الاجتماعية في المجتمعات 

 العربية

كيفية دمج الخدمة الاجتماعية مع مختلف 

 الثقافات العربية
1 3 

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

  3 1 اتاحة الفرصة للطلاب بطرح الاسئلة مراجعة  14

 42 14عات                   الأسابيع والساإجمالي 
 

 استراتيجية التدريس: .21

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية  -

 الانترنت ذات العلاقة الاطلاع على بعض مواقع   -

 التكليفات:الأنشطة و .22

الرق 

 م
 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة 1

 عروض تقديمية 2
a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 
4-14 5 
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 وجماعية تكاليف فردية 3
a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 
6-13 5 

 20   الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .23

 الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم
نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  درجة التقويم
 المخرجات التي يحققها 

1 
والمشاركة   الحضور 

 تكاليف وانشطة

1-14  
20 120 %  

a 1+a2+ 

b 1+b4+c1 

%10 10 8 اختبار منتصف الفصل  2   

3 
 14 الاختبار النهائي

70 70%  
 

  %100 100  الاجمالي  
 

 تعلم:لمصادر ا .24

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ، مقدمة في الخدمة الاجتماعية، مكتبة الانجلو المصرية ، القاهرة(2010عبد الفتاح عثمان واخرون ،  .1

 الاجتماعية ،المكتب الجامعي الحديث ( ،أسس الخدمة 2018)محمد سيد فهمي ،  .2

 المراجع المساعدة

المعاطي علي ) - م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث،  2010ماهر أبو 

 الإسكندرية.  

م(: الممارسة العامة منظور حديث في الخدمة الاجتماعية )الإسكندرية، المكتب  2008جمال شحاته حبيب) -

 الجامعي الحديث(.

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

29/html?m=1-sociology.com/2019/05/pdf-http://www.b 

http://books-library.online 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .41

المقرر )  :الحرمان من  للمادة  الطالب من دخول 21طبقاً  انتظام، ويحرم  الدراسة  فإن نظام  الطلاب  ( من لائحة شئون 

 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .42

http://www.b-sociology.com/2019/05/pdf-29/html?m=1
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 ضوابط الامتحانات:   .43

المقرر ❖ الطالب عن الامتحان في  تأخر  المتبعة في حال  للمادة )السياسة  ( من لائحة شئون الطلاب 45: طبقاً 

 يطبق الآتي: 

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

المهام  .44  / القسم :  والمشاريع   التكليفات  المقرر:  يحدد سياسة ذلك  التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ  تأخر  في حال 

 . العلمي

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .45

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .46

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .47
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   مقدمة في الخدمة الاجتماعية   خطة مقرر

XVII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم د.هويدا عبد الله الشيبة  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 
قسم الخدمة الاجتماعية  

777909914 

المكان ورقم 

 الهاتف 

  √   √ h_asa2009@yahoo.com  البريد

 الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .9

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي: الثاني  -المستوى الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 مقدمة في الرعاية الاجتماعية :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 زيارات ميدانية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 البكالوريوس درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 كلية الآداب مكان تدريس المقرر:   -9

 

 وصف المقرر: .1

، يتناول   والمساعدة  الاساسية  الاجتماعية  الخدمة  ومعرفة طرق  وطبيعتها  الاجتماعية  الخدمة  نشأة  المقرر  هذا 

وبعض مجالات او الممارسة المهنية التطبيقية في المجتمع اليمني ، والاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية ،  

 لمناقشة . وتوطين وتأصيل الخدمة في المجتمعات العربية من خلال العروض وا
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I.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

 . a 1 سس المرتبطة بالخدمة الاجتماعيةيميز بين المفاهيم والمصطلحات والا . 

  a 2أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية.  يشرح 

 - b 1(. والجماعبة  الفردية ر الظواهر والمشكلات لاجتماعية )يفس 

- b 2 للحالات.  يستخلص المواقف الاجتماعية وربطها بخطة العلاج 

c 1-  يستكشف الفروق بين الطرق الاساسية والمساعدة للخدمة الاجتماعية 

 

 

II. :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

1 
التعارف مع الطلاب ونبذة 

 المقررعامة عن 

نبذة عامة عن الخدمة  

 الاجتماعية والمقرر 
 3 الأول

2 

مدخل الي ماهية الخدمة  

 الاجتماعية 

  

نبذة مختصرة عن مهنة   -

الخدمة الاجتماعية وعوامل  

 ظهورها

 3 الثاني 

3 
تعريف مفهوم الخدمة  

 الاجتماعية ومقوماتها المهنية. 

 نشأة الخدمة الاجتماعية  -

 الاجتماعية طبيعة الخدمة  -
 3 الثالث 

4 
طرق الخدمة الاجتماعية  

 الاساسية 

 خدمة فرد -

 خدمة جماعة -

 تنظيم مجتمع -

 3 الرابع 

5 
الطرق المساعدة للخدمة  

 الاجتماعية 

 تخطيط -

 إدارة -

 بحث  -

 إشراف-

 3 الخامس 

6 
مجالات الممارسة المهنية  

 التطبيقية للخدمة الاجتماعية 

الممارسة  تعريف عام بمجالات 

 المهنية للخدمة الاجتماعية 
 3 السادس 

 تابع المجالات التطبيقية  7

مجال ) المدرسي ، الطبي ، 

رعاية تأهيل المعاقين، رعاية  

 الشباب (

 3 السابع 

 3 الثامن   - الاختبار النصفي 8

 3 التاسع مجال ) الاسرة والطفولة ،البيئة   تابع المجالات التطبيقية  9



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

225 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 ، الاحداث ( 

10 
الاتجاهات الحديثة في الخدمة  

 الاجتماعية 
 العاشر مقدمة في الاتجاهات الحديثة

3 

 الممارسة العامة 11
 مفهومها وطبيعتها 

 طرقها
 الحادي عشر 

3 

 الأخصائي الاجتماعي  12

 المفهوم -

 الخصائص  -

 الإعداد -

 الثاني عشر

3 

13 
الخدمة الاجتماعية من منظور 

 يإسلام

كيفية ربط مفاهيم الخدمة من 

 يإسلام منظور 
 الثالث عشر 

3 

14 

توطين وتأصيل الخدمة  

الاجتماعية في المجتمعات 

 العربية 

كيفية دمج الخدمة الاجتماعية  

 مع مختلف الثقافات العربية 
 الرابع عشر 

3 

 مراجعة  15
اتاحة الفرصة للطلاب بطرح  

 الاسئلة 
 3 الخامس عشر 

النهائي الاختبار  16  3 السادس عشر   

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .1

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية  -

 مواقع الانترنت ذات العلاقة الاطلاع على بعض   -

 

III. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14 -1 الحضور والمشاركة  1

 5 14-3 عروض تقديمية 2

 5 14-9 وجماعية  تكاليف فردية 3
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 20  الإجمالي  

XVIII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ اليوم 

 والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي

 )نسبة الدرجة إلى درجة  التقويم النهائي(

8.  
 الحضور والمشاركة 

 تكاليف ونشطة

  

1-14  

20 20%  

9.  
 8 نصفي اختبار 

10 10%  

%70 70 16 الاختبار النهائي .3  

 الاجمالي 
100 

100 

 

 تعلم:لمصادر ا .2

 بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ، مقدمة في الخدمة الاجتماعية، مكتبة الانجلو المصرية ، القاهرة(2010عبد الفتاح عثمان واخرون ،  .1

 ،أسس الخدمة الاجتماعية ،المكتب الجامعي الحديث (2018)محمد سيد فهمي ،  .2

 المراجع المساعدة

 م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية. 2010ماهر أبو المعاطي علي ) -

حبيب) - شحاته  الجامعي 2008جمال  المكتب  )الإسكندرية،  الاجتماعية  الخدمة  في  حديث  منظور  العامة  الممارسة  م(: 

 الحديث(.

 وجدت( مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن 

https://books-library.online 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .48

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 ة. يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .49

 ضوابط الامتحانات:   .50

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

https://books-library.online/
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 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

والمشاريع  .51 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .52

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .53

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام   سياسات أخرى:  .54

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 الحاسوبمهارات : مواصفات مقرر

Course Specification of: Computer Skills 

 

xix.  المقرر عامة عن معلومات General information about the course  :  

78.  
 اسم المقرر 

Course Title 
 الحاسوب  مهارات 

Computer Skills 

79.  
 رمز المقرر ورقمه

Course Code and Number 
... 

80.  
 الساعات المعتمدة للمقرر 

Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 الإجمالي
Total محاضرات 

Lecture 
 عملي 

Practical 
 تمارين /سمنار

Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

81.  
 والفصل الدراسيالمستوى 

Study Level and Semester 
 الثاني المستوى الاول/ الفصل 

First Year/ second Semester 

82.  
 )إن وجدت( المقرر المتطلبات السابقة 

Pre-requisites (if any) 
 لا توجد

 None 
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83.  
 ( )إن وجدتالمتطلبات المصاحبة 

Co-requisites (if any) 
 لا توجد

  None 

84.  
 المقرردرس له يالبرنامج الذي 

Program (s) in which the course is offered 
 جميع البرامج الاكاديمية في كليات الجامعة

 

85.  
 لغة تدريس المقرر 

Language of teaching the course 
 عربي/ انجليزي

86.  
 نظام الدراسة 

Study System 
 فصلي / انتظام 

87.  
 مواصفات المقرر معد)و( 

Prepared By 

 القباطي   أحمد علي  د/ هلالأ.م.

88.  
 مواصفات المقررتاريخ اعتماد 

Date of Approval 
 

 

 

 الساعة المعتمدة للعملي والتمارين تساوى ساعتين فعليتين خلال التدريس. : ملاحظة

xx. وصف المقرر  Course Description : 

 المختلفااة  الحياااة  مجااالات  فااي  توظيفه  واهمية  للحاسوب  الأساسية  والمهارات  بالمفاهيم  الطالب  تزويد  الى  المقرر  هذا  يهدف

 ونظاام ومعالجتهااا، البيانااات تمثياال وكيفيااة العلاقااة، ذات  والمفاااهيم  والبرمجيااة  الماديااة  ومكوناتااه  الحاسوب  مفهوم  يتناول  حيث

 المساااعدة، الخدمية البرامج من وعدد Windows10 النوافذ تشغيل نظام مع التعامل مهارات على التركيز مع الحاسوب  تشغيل

 ،(Accessو Excel PowerPointو Ms. Word)Microsoft Office  حزمة برامج بعض مع للتعامل الاساسية والمهارات

 توظيااف  ماان  الطالااب  يمُكاان  بمااا  منهااا   الإفااادة  وكيفيااة  وحمايتهااا  الحاسااوب  وشاابكات  خاادماتها  وأهم  الإنترنت  مفهوم  الى  إضافة

 . مستقبلا المهنية حياتهدراسته الجامعية وفي  في بكفاءة  والانترنت الحاسوب

 

xxi. مخرجات تعلم المقرر Course Intended Learning Outcomes (CILOs) : 

 : أن على قادرا الطالب يكون سوف المقرر دراسة  من الانتهاء بعد

a1 -   العلاقة ذات  والمفاهيم  والانترنت للحاسوب الأساسية للمفاهيم سليما وفهما معرفة يظُهر . 

a2 -   مجااال تخصصااه  فااي وتطبيقاتهمااا والانترناات الحاسااوب توظيااف وأهميااة والبرمجيااة الماديااة الحاسااوب مكونااات يوضااح

 . المختلفة الحياة مجالاتو

b1-   لاستخدامها  الأمثل  التوظيف  يضمن بما الاستخدام  ومجال الوظيفة حيث  من الحاسوبية  البرامج  بين يمُيز . 

b2  - ومعالجتها  تمثيلها حيث من  البيانات مع الحاسوب  تعامل كيفية يفسر . 

c1 - النوافذ  تشغيل نظام مع  ويتعامل الحاسوب يستخدم  (Windows10  )بفاعلية والخدمية المساعدة  وبرامجه . 

c2 - حزمة برامج مع  يتعاملMicrosoft Office  (Word وExcel PowerPoint وAccess )الفيروسات مكافحة وبرامج . 

c3 -   بكفاءةوفي مجال تخصصه    والتعلم البحث  عملية في  والانترنت الحاسوب تطبيقات يوظف . 

d1  - المختلفة  وتطبيقاتهما  والانترنت الحاسوب إمكانات  استثمار خلال من  ذاتيا  والمهنية  العلمية قدراته يطُور . 

d2-   المجتمع وقيم  الاستخدام في ذلك معايير  مراعيا بفاعلية الكترونيا الاخرين مع يتواصل . 
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 باستراتيجيات التعليم والتعلم والتقويم  مخرجات التعلم   مواءمة
Alignment of CILOs to Teaching and Assessment Strategies 

 

 :والتقويم التعليم والتعلم باستراتيجية  (المعارف والفهم مخرجات تعلم المقرر )مواءمة أولا: 
First: Alignment of Knowledge and Understanding CILOs 

 مخرجات المقرر/ المعرفة والفهم
Knowledge and Understanding CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 التقويم  استراتيجية
Assessment Strategies 

a1-  للحاساوب الأساساية للمفااهيم ساليما وفهماا  معرفة  يظُهر 
 . العلاقة ذات والمفاهيم والانترنت

   المحاضرة -

 . والمناقشة الحوار -

 . الذاتي والتعلم التكاليف -

 التعاوني التعلم -

 . الذهني  العصف -

 . التحريرية الاختبارات -

 . الشفهية الاختبارات -

 الفرديااة التكاااليف تقااارير تقياايم  -

 . والجماعية

 (. الكوزات)  القصيرة الاختبارات -

a2-   يوضااح مكونااات الحاسااوب الماديااة والبرمجيااة وأهميااة
توظيااف الحاسااوب والانترناات وتطبيقاتهمااا فااي مجااال 

 تخصصه ومجالات الحياة المختلفة.

 

 التدريس والتقويم:      ةباستراتيجي  (المهارات الذهنيةمخرجات تعلم المقرر )مواءمة ثانيا: 

Second: Alignment of Intellectual Skills CILOs                              

 المهارات الذهنية  /المقرر مخرجات 
Intellectual Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

b1-    البرامج الحاسوبية من حيـث الوظيفـة ومجـال يمُيز بين

 الاستخدام بما يضمن التوظيف الأمثل لاستخدامها.

 المحاضرة  -
 الحوار والمناقشة. -
 العصف الذهني. -
 التعلم الذاتي -
 .حل المشكلات -
 مجموعات العمل.المهام والتكاليف و -

 لاختبارات التحريرية. -

 الاختبارات القصيرة. -

يفســر كيفيــة تعامــل الحاســوب مــع البيانــات مــن حيــث   -b2 .تقييم التقارير -

 تمثيلها ومعالجتها.

 

 :التدريس والتقويم باستراتيجية مخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية(مواءمة  ثالثا:
Third: Alignment of Professional and Practical Skills CILOs 

 المهنية والعملية المهارات مخرجات المقرر/ 
Professional and Practical Skills CILOs 

 التدريساستراتيجية 
Teaching Strategies 

 استراتيجية التقويم 
Assessment Strategies 

c1- النوافااذ تشااغيل نظااام مااع ويتعاماال الحاسااوب يسااتخدم 
(Windows10 )بفاعلية والخدمية المساعدة وبرامجه . 

 والمحاكاة.العروض العملية  -
 التطبيقات العملية والتكاليف. -
 حل المشكلات. -
 التعلم التعاوني -
 تبادل الخبرات بين الزملاء. -
 الحوار والمناقشة. -
 التعلم الذاتي -

 ملاحظة الاداء. -

 الاختبارات التحريرية. -

ــارير الواجبــــات  - تقيــــيم تقــ

 والتكليفات التطبيقية.

 الاختبارات الشفهية. -

c2- حزماة بارامج ماع يتعامالMicrosoft Office  (Word 

 مكافحااااة وباااارامج( Accessو Excel PowerPointو
 . الفيروسات

c3-  يوظف تطبيقات الحاسوب والانترنت في عملياة البحاث
 .والتعلم وفي مجال تخصصه بكفاءة

 

      والتقويم:التدريس  ة مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجيمواءمة رابعا: 

 Fourth: Alignment of Transferable (General) Skills CILOs 
 مخرجات المقرر 

Transferable (General) Skills CILOs 
 التدريساستراتيجية 

Teaching Strategies 
 استراتيجية التقويم 

Assessment Strategies 
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d1-   استثمار يطُور قدراته العلمية والمهنية ذاتيا من خلال

 إمكانات الحاسوب والانترنت وتطبيقاتهما المختلفة.
 الحوار والمناقشة -

 التعلم الذاتي -

 التعلم التعاوني. -

 المهام والتكاليف. -

 تبادل الخبرات بين الزملاء -

 ملاحظة الأداء. -

ــات  - ــارير التكليفــــ ــيم تقــــ تقيــــ

 والمشاريع.

الكترونيا بفاعلية مراعيا في ذلك يتواصل مع الاخرين   -d2 تقييم العروض التقديمية. -

 معايير الاستخدام وقيم المجتمع. 

 

 

xxii.  محتوى المقررموضوعات Course Content 
 

                                                       Theoretical Aspectالنظري الجانب  موضوعات أولا:

 الرقم

Order 

الموضوعات الرئيسة/ 

 الوحدات 

Topic List / Units 

 التفصيليةالموضوعات 

Sub Topics List 

عدد 

 الأسابيع 
Number 

of Weeks 

الساعات 

 الفعلية
Contact 

Hours 

رموز 
مخرجات  

 التعلم للمقرر 

(CILOs) 

1 
 الحاسوب مفهوم
 الاساسية  ومكوناته

 . المعلومات وتقنية للحاسوب  أساسية  مفاهيم ▪
 ومجاالات الحاسابات وأنواع واجياله  الحاسوب  مفهوم ▪

 . استخدامه ومبررات

2 W 5 
a1, a2, 
b2, c1, 

d1 

 وتصاانيفها ،Hardware الماديااة الحاسااوب مكونااات ▪
 . فيها  مكون كل ووظيفة

 مفهومهااا: Software البرمجيااة الحاسااوب مكونااات ▪
( تطبيقية  مساعدة،  تشغيلية،)  الحاسوب  برامج  وأنواع
 . منها كل واهمية

 أداء  علاى  الماؤثرة  والعوامال  حاساوبيا  البيانات  تمثيل ▪
 . الحاسوب

2 

 الحاسوب تشغيل نظُم
 المعلومات وحماية

 والبيانات 

 وأنواعهااااا مفهومهااااا: الحاسااااوب تشااااغيل نظاااام ▪
 . فيها المستخدم وواجهات  وخصائصها،

 ومميزاتاه،  اصاداراته:  Windows  النوافذ  تشغيل  نظام ▪
 علااى التركيااز مااع. فيااه المكتااب سااطح واجهااة مكونااات
 المكتااب سااطح ،Windows10 النوافااذ تاشغااايل نظااام

 ،Task Bar المهاام وشاريط النوافذ، الفأرة، ومكوناته،
 .Control Panel التحكم ولوحة

3 W 6 
a1, a2, 
b2, c1, 
b1, d1 

 النوافاذ  تاشغاايل  بنظاام  Accessories  الملحقاة  البرامج ▪
Windows10. 

 النوافاااااذ نظاااااام فاااااي والمجلااااادات الملفاااااات إدارة ▪
Windows10. 

 وطااارق وانواعهاااا ماهيتهاااا: الحاساااوب فيروساااات ▪
 . مكافحتها برامج وأشهر منها والوقاية بها  الاصابة

 وحماياااة امااان مفهاااوم: المعلوماااات وحماياااة امااان ▪
 معلوماات،  نظاام  أي  تواجاه  التي  المخاطر  المعلومات،
 . لها الاحتياطي والنسخ البيانات وحماية  الخصوصية

3 

 الاساسية المهارات
 برامج مع للتعامل
 Microsoft حزمة

 واجهااة: Ms. Word النصااوص معالجااة برنااامج ▪
 الرئيسااية، الصاافحة: تبويبااات أواماار فيااه، المسااتخدم
 الفقاارة، تنساايق الخااط، تنساايق النصااوص، تحرياار

 إدراج والاسااااتبدال، والبحااااث الحافظااااة، الأنماااااط،

7 W 14 

a1, a2, 
b1, c2, 
c3, d1, 
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Office    الصفحات d2 

: تبويبااات أواماار(: Word) النصااوص معالجااة تااابع ▪

 تخطاايط، تصااميم، إدراج، الرئيسااية، الصاافحة ملااف،
 . وطباعته وتأمينه المستند  وحفظ  مراجعة،  عرض،

 مقدماة: Microsoft Excel البياناات جدولاة برنامج ▪
 المساتخدم  واجهة  ،Excel  البيانات  جدولة  برنامج  عن
 الجاااداول ماااع والتعامااال العمااال، اوراق وادارة فياااه

 البياناااات وتحريااار والخلاياااا والأعمااادة والصااافوف
 وتصافيتها  البياناات  وفارز  الخلاياا  وتاأمين  وتنسيقها،
 . الحدود وتأثيرات والمحاذة

 انشااااء: Excel البياناااات جاااداول معالجاااة..  تاااابع ▪
 والصااي  وتنساايقها، البيانيااة والرسااوم المخططااات

 ومعايناة  وطباعتاه  وتأميناه  المصانف  وحفظ  والدوال،
 . العمل ورقة  من محددة  مساحة وطباعة  عمل ورقة

 Ms. Office التقديميااااة العااااروض برنااااامج ▪
PowerPoint :التقديمياااة العاااروض عااان مقدماااة 

 إدراج ،PPTفااااي المسااااتخدم وواجهااااة واهميتهااااا،
 الصااور والاشااكال والمخططااات والجااداول النصااوص
 اليهاا، التاأثيرات واضافة وتنسيقها  والفيديو  والصوت
 داخااال عناصااار علاااى وتاااأثيرات حركاااات واضاااافة
 والااتحكم بينهااا والانتقااال الشاارائح عاارض الشااريحة،

 .وطباعته وتأمينه  العرض  حفظ فيها،

 أهمياااة قواعاااد: Access البياناااات قواعاااد برناااامج ▪
 خطاااوات برامجهاااا، ، أشاااهرDatabase البياناااات
 بيانااات قاعاادة أنشاااء كيفيااة بيانااات، قاعاادة تصااميم
 قاعادة مكونات ،MS-Access  برنامج  واجهة  فارغة،
 الاساااتعلامات ،Tables الجاااداول) Access بياناااات

Queries، النمااااذج Forms، التقاااارير Reports، 
 الوحااادات ،Macros المااااكرو ،Pages الصااافحات

 أناواع البياناات، قاعادة حفاظ ،(Modules النمطياة
 .Data Type البيانات

4 
وشبكات الانترنت 

 الحاسوب

 البروتكااااول،) العلاقااااة ذات والمفاااااهيم الانترناااات ▪
 ،(البحااث محاارك المتصاافح، الاكسااترانت، الانتراناات،

 الويااب مفهااوم توظيفهااا، ومجااالات خاادماتها وأهاام
 W 4 2 . منها كل ومميزات وأدوات وخصائص وأجيالها

a1, a2, 
b1, c1, 
c3, d1, 

d2 
 . واهميته البيانات  تراسل مفهوم ▪

 واهام  اهميتهاا،  انواعهاا،  مفهومها،:  الحاسوب  شبكات ▪
 . بربطها  الخاصة المعدات

عدد الأسابيع والساعات الفعليةاجمالي   
 Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 29  

 
 

                                                  Practical Aspectالعملي  الجانب موضوعات ثانيا:

رموز مخرجات الساعات  عدد الأسابيع التدريبات  /العملية الموضوعات الرقم
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Order Practical / Tutorials topics Number 

of Weeks 
 الفعلية

Contact 

Hours 

 التعلم
Course ILOs 

 a1, a2, b2, c1 2 1 والبرمجية المادية  الحاسوب مكونات ▪ 1

2 

 وتغييار  ومكوناتاه  المكتاب  ساطح  : Win10  النوافاذ  نظاام  مع  التعامل  مهارات ▪
 النظاام، معلوماات اساتعراض النوافاذ، مع التعامل الفأرة، مع  التعامل  مظهره،
 Start Menuابادأ قائماة ماع التعامال ،Task Bar المهاام شاريط مع التعامل
 . إليها  زر وإضافة ونقل

1 2 
a1, a2, b2, c1, 

d1 

3 

 الاتحكم لوحاة ماع التعامال :  Win10النوافاذ نظاام ماع التعامال مهاارات تابع ▪
Control Panel، والتاأريخ، الوقات تعاديل وإزالتاه، تطبيقاي برناامج تثبيت 

 ،Accessories  التشغيل  لنظام  الملحقة  البرامجالتعامل مع    ،النظام  لغة  تغيير
 الكلمااااات تحرياااار برنااااامج ،Notepadالمفكاااارة ،Calculator الحاساااابة

WordPad،  الرسام  Paint،  إنشااء  الشاشاة،  مان  صاور  التقااط  القطع،  اداة 
 جهااز  إضاافة  الأقاراص،  تهيئاة  ،Windows  حماياة  جادار  مساتخدم،  حساب
 . والطباعة جديد

1 2 
a1, a2, b2, c1, 

d1 

4 

 مجلاد  إنشااء:  Windows10  النوافاذ  نظاام  في  والمجلدات  الملفات  إدارة  مهارات
 أو  ملاف  ونقال  نساخ  المحذوفات،  واستعادة  وحذفه  وحفظه  وتسميته  ملف  أو

 والمجلاادات الملفااات إخفاااء ،Short Cut مختصاارة أيقونااة إنشاااء مجلااد،
 والمجلادات،  الملفاات  عارض  طريقة  تغيير  الملفات،  وترتيب  فرز  وإظهارها،
 عاارض والمجلاادات، الملفااات عاان البحااث ،Explorer النوافااذ مستكشااف
 الأدوات  ضاغطها،  وإلغااء  zip  والمجلادات  الملفاات  ضاغط  الملاف،  خصائص
 (. التهيئة  التقسيم،)  التخزين أجهزة ادارة الذكية،

1 2 
a1, a2, b2, c1, 

d1 

5 
 النسااخو الفيروسااات، ماان الحاسااوب حمايااة باارامج مااع التعاماال مهااارات ▪

 a1, b1, c1 2 1 . للبيانات الاحتياطي

6 

 :  Microsoft Word الكلمات  معالجة برنامج  مع التعامل مهارات

 المجموعااات الاشاارطة التبويبااات، ،Word برنااامج فااي المسااتخدم واجهااة ▪
 . السريع الوصول  شريط  الشريط،  تخصيص والاوامر،

 الأنماااط، وتنساايقها، النصااوص، تحرياار: الرئيسااية الصاافحة تبويااب أواماار ▪
 . والاستبدال والبحث الحافظة،

 والتاااذييل، الااارأس الرساااوم، الجاااداول، الصااافحات،: إدراج تبوياااب أوامااار ▪
 . والرموز التعليقات،  الارتباطات،

1 2 
a1, a2, b1, c1, 

c2, d1 

7 
 وتخطاايط وتصااميم ملااف: تبويبااات أواماار ،(Word) النصااوص معالجااة تااابع

 . وطباعته وتأمينه المستند  وحفظ  ومراجعة،  وعرض
1 2 

a1, a2, b1, c2, 

c3, d1 

8 

 واجهااة ،Microsoft Excel البيانااات جدولااة برنااامج مااع التعاماال مهااارات ▪
 والصااافوف الجاااداول ماااع والتعامااال العمااال، اوراق وادارة فياااه، المساااتخدم
 البياناات  وفارز  الخلاياا  وتأمين  وتنسيقها،  البيانات  وتحرير  والخلايا  والأعمدة
 . وتنسيقها البيانية المخططات وانشاء الحدود، وتأثيرات والمحاذة وتصفيتها

1 2 
a1, a2, b1, c2, 

c3, d1 

9 
 Microsoft برناامج في الاساسية الدوال وبعض الصي  مع التعامل مهارات ▪

Excel،  وطباعته وتأمينه المصنف  وحفظ . 
1 2 

a1, a2, b1, 

b2, c2, c2, d1 

10 

 ،PowerPoint برنااامج فااي المسااتخدم واجهااة أواماار مااع التعاماال مهااارات ▪
 والاشااكال والجااداول النصااوص وادراج وحااذفها، وتنساايقها الشاارائح إدراج

 التاااأثيرات واضاااافة وتنسااايقها والفياااديو والصاااوت والصاااور والمخططاااات
 عارض  الشاريحة  داخال  عناصر  على  وتأثيرات  حركات  اضافة  اليها،  المناسبة
 . وطباعته وتأمينه  العرض حفظ فيها، والتحكم بينها والانتقال  الشرائح

1 2 
a1, a2, b1, c2, 

c3, d1, d2 
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 MS-Access. 1 2 برنامج باستخدام بيانات  قاعدة أنشاء ▪ 11
a1, a2, b1, c2, 

c3, d1 

12 
 الالكتروناي، البرياد ،التصافح)  خادماتها  وبعاض  الانترنات  مع  التعامل  مهارات ▪

 2 1 .(البريدية القوائم
a1, a2, b1, c3, 

d1, d2 

 2 1 . البيانات  وتراسل الحاسوب  شبكات ▪ 13
a1, a2, b1, c3, 

d1, d2 

الفعليةاجمالي الأسابيع والساعات   
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 13 26  

 

 

 : Teaching Strategies  التدريساستراتيجيات 
 Lectures التفاعلية  المحاضرة ▪

 discussion والمناقشة الحوار ▪

 Brainstorming الذهني  العصف ▪

 Problem solving المشكلات حل ▪

                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة ▪

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق ▪

 projects والتكاليف والمهام المشروعات ▪

 Self-learning الذاتي التعلم ▪

   Cooperative Learning التعاوني التعلم ▪

 الزملاء بين الخبرات تبادل ▪

 
 

xxiii. والتكليفات الانشطة Tasks and Assignments : 

 م
No 

 التكليف /الانشطة 
Assignments/ Tasks 

نوع التكليف 
 )فردي/ تعاوني( 

الدرجة 

 المستحقة 

Mark 

أسبوع 

 التنفيذ 
Week Due 

 خرجات التعلم م

CILOs 

(symbols) 

 وعناوين ورسوم  واشكال  وجداول  نصوص  على  يشتمل  نصي  مستند  انشاء 1
 Word  برنامج باستخدام واشكال وجداول وفرعية  رئيسة

 ,W6 a1, a2, b1 4 فردي
c1, c2, d1 

 الجداول تصميم  في  Excel  برنامج  استخدام  على  قدرته  تبرز  جداول  تصميم 2
 لمحاددات وفقاا الاساساية الدوال بعض وتوظيف  وتنسيقها  البيانات  وادخال
 . المقرر استاذ يحددها

 W9 4 فردي

a1, a2, b1, 
b2, c1, c2, 

d1 

 للتعليمااات وفقااا PPTباوربويناات برنااامج باسااتخدام تعليمااي عاارض انتاااج 3
 . لذلك المعدة

 W11 4 فردي
a1, a2, b1, 

c1, c2, d1, d2 

 المقارر  اساتاذ  يحادده  الانترنات  أو  بالحاساوب  متعلاق  موضاوع  عن  البحث 4
 . البحث  محركات أحد باستخدام

 W13 3 جماعي
a1, a2, b1, 
c3, d1, d2 

   Total Score  15 إجمالي الدرجة 

 

xxiv. التعلم تقييم Learning Assessment : 
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 الرقم

No. 
 أنشطة التقييم  

Assessment Tasks 

 أسوع

 التقييم
Week due 

 الدرجة 
Mark 

نسبة الدرجة إلى  

  ةدرجة النهائيال
Proportion of 

Final Assessment 

 مخرجات التعلم 
CILOs (symbols) 

1 
 التكليفات والواجبات

 Tasks and Assignments 

W6, 9, 
11, 13 

15 10  % 

a1, a2, b1, b2, c1, 
c2, c3, d1, d2 

 %  Quiz W6 7.5 5( 1كوز) 2
a1, a2, b1, b2, c1, 

c2 

3 
 اختبار نصف الفصل

Midterm Exam 
W8 30 20  %  

a1, a2, b1, b2, c1, 
c2, c3, d1 

%  Quiz W12 7.5 5( 2كوز) 4  
a1, a2, b1, b2, c1, 

c2, c3, d1, d2 

5 
 اختبار نهاية الفصل )عملي(

Final Exam (practical) 
W15 30 20  %  

a1, a2, b1, b2, c1, 
c2, c3, d1 

6 
 اختبار نهاية الفصل )نظري(

Final Exam (theoretical) 
W16 60 40  % 

a1, a2, b1, b2, c1, 
c2, c3, d1 

 Total   100 150 الإجمالي %  

 

 : Learning Resources مصادر التعلم
 

 : Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .13
 صنعاء. الامين للطباعة والنشر،، والانترنت بو(: اساسيات الحاس2019هلال القباطي )

 صنعاء. الامين للطباعة والنشر،، والانترنت بوالحاس تطبيقات(: 2020هلال القباطي )

 :Essential References المراجع المساندة .14
 .(. تطبيقات الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات، مكتبة ابن خلدون للطباعة والنشر والتوزيع، صنعاء2014فهد الوصابي )

- Brandon Heffernan and Tim Paulsen (2010). Introduction to Personal Computers, Windows 10 Edition, Axzo Press. 

▪ Guy Hart-Davis (2016). Beginning Microsoft Office 2016, Apress 

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .15
▪ http://www.ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/Elearn/Pages/default.aspx 

▪ http://ecomputernotes.com/fundamental/introduction-to-computer. 

▪ http://www.grassrootsdesign.com/intro/. 

▪ http://www.cprogramming.com/tutorial.html. 

▪ http://www.functionx.com/word/index.htm 

▪ http://www.functionx.com/powerpoint/index.htm 

▪ http://www.functionx.com/excel/index.htm 
 

 

xxv. الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر Course Policies 
 بالآتي:بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق 

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25يقدم أستاذ المقرر تقريرا بحضور وغياب الطلاب للقسم ويحرم الطالب من دخول الامتحان في حال تجاوز الغيااب   -

 الحرمان من مجلس القسم.اقرار 

 : Tardyالحضور المتأخر  2

http://ecomputernotes.com/fundamental/introduction-to-computer
http://www.grassrootsdesign.com/intro/
http://www.cprogramming.com/tutorial.html
http://www.functionx.com/word/index.htm
http://www.functionx.com/powerpoint/index.htm
http://www.functionx.com/excel/index.htm
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عان ثالاث مارات ياادة إذا تأخر ز، وللطالب حضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسي  يسمح -
 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يحذر شفويا من أستاذ المقرر

 :Exam Attendance/Punctualityضوابط الامتحان   3

 ( دقيقة من بدء الامتحان 20لا يسمح للطالب دخول الامتحان النهائي إذا تأخر مقدار ) -
 إذا تغيب الطالب عن الامتحان النهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام الامتحان في الكلية. -

 : & ProjectsAssignmentsالتعيينات والمشاريع  4

 ضوابط تنفيذ التكليفات وتسليمها.و يحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات في بداية الفصل ويحدد مواعيد تسليمها -
 يحرم من درجة التكليف الذي تأخر في تسليمه. المحددموعد ال عنإذا تأخر الطالب في تسليم التكليفات  -

 : Cheating الغش 5

 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه بالغش في الامتحان النصفي أو النهائي تطبقفي حال ثبوت قيام الطالب  -
 في التكليفات والمشاريع يحرم من الدرجة المخصصة للتكليف.بالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 لأداء الامتحان نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخ -
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 ( 1اللغة الإنجليزية )ة مقرر: م2020  -2019العام الجامعي: 
 

 الحاسوب مهارات :خطة مقرر
Course Plan (Syllabus): Computer Skills 

  

iii. معلومات عن أستاذ المقرر  Information about Faculty Member Responsible for the Course 

 الاسم
Name 

 
 )أسبوعيا( الساعات المكتبية 

Office Hours 
 أسبوعيا( /3)

 المكان ورقم الهاتف
Location &Telephone No.  معمل الحاسوب 

 السبت

SAT 

 الأحد 

SUN 

 الاثنين 

MON 

 الثلاثاء 

TUE 

 الأربعاء 

WED 

 الخميس 

THU 

 البريد الإلكتروني
E-mail 

       

 

iv.  معلومات عامة عن المقررGeneral information about the course: 

 اسم المقرر   .10
Course Title 

 الحاسوب مهارات 
Computer Skills 

 ورقمه ررمز المقر   .11
Course Code and Number 

 ... 

 الساعات المعتمدة للمقرر   .12
Credit Hours 

 Credit Hoursالساعات المعتمدة 
 المجموع

Total محاضرات 
Lecture 

 عملي 
Practical 

 تمارين /سمنار
Seminar/Tutorial 

2 1  0 3 

 المستوى والفصل الدراسي  .13
Study Level and Semester 

 الثاني المستوى الاول/ الفصل 
First Year/ second Semester 

 Noneلا توجد   Pre-requisitesالمتطلبات السابقة للمقرر  .14

 Noneتوجد لا  Co –requisite ( وجدت)إن المتطلبات المصاحبة   .15

البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر    .16
Program (s) in which the course is offered 

 جميع البرامج الاكاديمية في كليات الجامعة

 لغة تدريس المقرر   .17
Language of teaching the course 

 عربي/ انجليزي

 مكان تدريس المقرر   .18
Location of teaching the course  الحاسوب ) ( معمل 

 

 الساعة المعتمدة للعملي وللتمارين تساوى ساعتين فعليتين خلال التدريس. : ملاحظة

v. وصف المقرر Course Description : 

 يتنااول  حياث  المختلفة   الحياة  مجالات  في  توظيفه  واهمية  للحاسوب  الأساسية  والمهارات  بالمفاهيم  الطالب  تزويد  الى  المقرر  هذا  يهدف

 التركياز ماع الحاساوب تشاغيل ونظام ومعالجتهاا، البيانات  تمثيل  وكيفية  العلاقة،  ذات  والمفاهيم  والبرمجية  المادية  ومكوناته  الحاسوب  مفهوم
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 بعاض  ماع  للتعامال  الاساساية  والمهاارات  المسااعدة،  الخدمية  البرامج  من  وعدد  Windows10  النوافذ  تشغيل  نظام  مع  التعامل  مهارات  على

 وشابكات خادماتها وأهم الإنترنت مفهوم الى إضافة ،(Access و Excel PowerPointو Ms. Word)Microsoft Office  حزمة برامج

 دراســته الجامعيــة وفــي حياتــه  فــي  بكفــاءة  والانترنات  الحاساوب  توظياف  مان  الطالاب  يمُكان  بما  منها   الإفادة  وكيفية  وحمايتها  الحاسوب

 . مستقبلا  المهنية

 

vi.  مخرجات تعلم المقررCourse Intended Learning Outcomes (CILOs) : 
 : أن على  قادرا الطالب يكون سوف  المقرر دراسة من الانتهاء بعد

a1  -  العلاقة ذات والمفاهيم والانترنت للحاسوب  الأساسية للمفاهيم  سليما وفهما  معرفة يظُهر . 

a2  –     والبرمجية وأهمية توظيف الحاسوب والانترنت وتطبيقاتهما في مجال تخصصه ومجاالات الحيااة يوضح مكونات الحاسوب المادية

 المختلفة.

b1–   لاستخدامها الأمثل التوظيف  يضمن  بما الاستخدام ومجال الوظيفة حيث  من الحاسوبية البرامج  بين يمُيز . 

b2  - ومعالجتها تمثيلها حيث من البيانات مع  الحاسوب تعامل  كيفية  يفسر . 

c1 - النوافذ تشغيل نظام مع ويتعامل  الحاسوب يستخدم (Windows10  )بفاعلية والخدمية  المساعدة وبرامجه . 

c2 - حزمة  برامج مع يتعاملMicrosoft Office   (Word  وExcel PowerPoint  و Access  )الفيروسات مكافحة  وبرامج . 

c3 -      والانترنت في عملية البحث والتعلم وفي مجال تخصصه بكفاءةيوظف تطبيقات الحاسوب . 

d1  - المختلفة وتطبيقاتهما والانترنت  الحاسوب إمكانات  استثمار خلال من ذاتيا والمهنية العلمية قدراته يطُور . 

d2-  .يتواصل مع الاخرين الكترونيا بفاعلية مراعيا في ذلك معايير الاستخدام وقيم المجتمع 

 

vii. المقرر  محتوىCourse Content: 

 :  Theoretical Aspectالموضوعات النظرية أولا: 

 الرقم
Order 

 الوحدات
 ()الموضوعات الرئيسة

Units 

 الموضوعات التفصيلية 
Sub Topics 

 الأسبوع
Week 

Due 

الساعات 

 الفعلية

Con. H 

1 
  الحاسوب مفهوم
 الاساسية ومكوناته

 . ومحدداته الدراسية وخطته ومتطلباته  المقرر عن  تعريفية  مقدمة ▪

 . استخدامه ومبررات ومجالات الحاسبات وأنواع واجياله  الحاسوب مفهوم ▪

W1 3 

 . فيها  مكون كل ووظيفة وتصنيفها  ،Hardware المادية  الحاسوب مكونات ▪

 البااارامج وأناااواع مفهومهاااا: Software البرمجياااة الحاساااوب مكوناااات ▪
 . منها كل واهمية(  تطبيقية  مساعدة،  تشغيلية،) الحاسوب في  المستخدمة

 . الحاسوب أداء على المؤثرة والعوامل حاسوبيا البيانات تمثيل ▪

W2 2 

2 
 الحاسوب تشغيل نظُم

 المعلومات وحماية
 والبيانات 

 المساتخدم  وواجهاات  وخصائصاها،  وأنواعها  مفهومها:  الحاسوب  تشغيل  نظم ▪
 . فيها

 ساطح  واجهاة  مكونات  ومميزاته،  اصداراته:  Windows  النوافذ  تشغيل  نظام ▪
 ساطح ،Windows10 النوافاذ  تاشغاايل  نظاام  علاى  التركياز  ماع.  فياه  المكتب
 الاتحكم ولوحاة ،Task Bar المهام وشريط النوافذ، الفأرة، ومكوناته، المكتب

Control Panel. 

W3 2 

 .Windows10 النوافذ  تاشغايل بنظام  Accessories  الملحقة البرامج ▪
 .Windows10 النوافذ نظام في والمجلدات  الملفات إدارة ▪

W4 2 
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 منهاا  والوقاياة  بهاا  الاصاابة  وطارق  وانواعهاا  ماهيتهاا:  الحاساوب  فيروسات ▪
 . مكافحتها  برامج وأشهر

 تواجاه التي المخاطر المعلومات، وحماية امن مفهوم: المعلومات وحماية  امن ▪
 . الاحتياطي والنسخ البيانات وحماية  الخصوصية معلومات،  نظام أي

W5 2 

3 

 الاساسية المهارات
 برامج مع للتعامل
 Microsoft  حزمة

Office    

 (أول)  قصير اختبار ▪

 أواماار فيااه، المسااتخدم واجهااة : Ms. Word النصااوص معالجااة برنااامج ▪
 الفقارة،  تنسايق  الخاط،  تنسايق  النصوص،  تحرير  الرئيسية،  الصفحة:  تبويبات
 الصفحات إدراج والاستبدال، والبحث الحافظة،  الأنماط،

W6 2 

 الرئيساية،  الصافحة  ملاف،:  تبويباات  أوامر(:  Word)  النصوص  معالجة  تابع ▪
 . وطباعته وتأمينه المستند  وحفظ  مراجعة،  عرض،  تخطيط،  تصميم، إدراج،

W7 2 

 W8 2 ( نظري ) نصفي تحريري اختبار ▪

 مقدماة البياناات، جدولاة أهمياة : Microsoft Excel البيانات جدولة برنامج ▪
 اوراق وادارة فيااه المسااتخدم واجهااة ،Excel البيانااات جدولااة برنااامج عاان

 البياناات  وتحريار  والخلاياا  والأعمادة  والصفوف  الجداول  مع  والتعامل  العمل،
 . وتصفيتها البيانات وفرز الخلايا وتأمين  وتنسيقها،

w9 2 

 البيانياة  والرساوم  المخططاات  انشااء:  Excel  البياناات  جداول  معالجة..    تابع ▪
 ورقاة  ومعاينة  وطباعته  وتأمينه  المصنف  وحفظ  والدوال،  والصي   وتنسيقها،

 . العمل  ورقة من محددة  مساحة  وطباعة عمل

W10 2 

 عاان مقدمااة : Ms. Office PowerPoint التقديميااة العااروض برنااامج ▪
 النصاوص  إدراج  ،PPTفاي  المساتخدم  وواجهة  واهميتها،  التقديمية  العروض
 واضافة  وتنسيقها  والفيديو  والصوت  الصور  والاشكال  والمخططات  والجداول
 الشااريحة، داخاال عناصاار علااى وتااأثيرات حركااات واضااافة اليهااا، التااأثيرات

 .وتأمينه  العرض حفظ فيها، والتحكم بينها والانتقال  الشرائح  عرض

w11 2 

 MS-Access. w 12 2 برنامج باستخدام بيانات  قاعدة أنشاء ▪

4 

 وشبكات الانترنت
 الحاسوب
 وشبكات الانترنت

 الحاسوب

 الاكساااترانت، الانترانااات، البروتكاااول،) العلاقاااة ذات والمفااااهيم الانترنااات ▪
 الوياب  مفهاوم  توظيفهاا،  ومجاالات  خادماتها  وأهام  ،(البحث  محرك  المتصفح،
 . منها كل ومميزات وأدوات وخصائص وأجيالها

w13 2 

 . واهميته البيانات  تراسل مفهوم ▪
 . بربطها  الخاصة المعدات اهميتها، انواعها، مفهومها،:  الحاسوب  شبكات ▪

w14 2 

 w15 2 . والمهام التكاليف من  عينة ومناقشة  واستعراض  مراجعة ▪

 W16 2 (نظري)  الفصل  نهاية اختبار ▪  

الفعليةعدد الأسابيع والساعات   
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

16 33 

 

 

 :                                       Training/ Tutorials/ Exercises Aspectsخطة تنفيذ الجانب العملي  ثانيا:

 الرقم
Order 

 التمارين المهام / 

Tutorials/ Exercises   

 الأسبوع

Week 

Due 

الساعات  

 الفعلية 

Cont. H 

 W2 2 والبرمجية المادية  الحاسوب مكونات ▪ 1

2 

 الفاأرة  ماع  التعامال  مظهاره،  وتغييار  ومكوناته  المكتب  سطح  : Win10النوافذ  نظام  مع  التعامل  مهارات ▪
 النظام،  معلومات  استعراض  بينها،  والتنقل  النوافذ  مع  التعامل  أزرارها،  بين  والتبديل  بسرعاتها  والتحكم
 زر وإضاافة منهاا زر ونقال Start Menuابادأ قائماة مع التعامل ،Task Bar المهام شريط مع التعامل

W3 2 
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 . البرامج كافة إليها، جديد

3 

 تثبيات ،Control Panel الاتحكم لوحاة ماع التعامال : Win10النوافاذ نظاام ماع التعامال مهاارات تابع ▪
 الملحقاة  البارامج  المحاذوفات،  سالة  ،النظاام  لغة  تغيير  والتأريخ،  الوقت  تعديل  وإزالته،  تطبيقي  برنامج
 برناامج ،Notepadالمفكارة ،Calculator الحاسابة الصاوت، مسجل  ،Accessories  التشغيل  لنظام

 حساااب إنشاااء الشاشااة، ماان صااور التقاااط القطااع، اداة ،Paint الرسااام ،WordPad الكلمااات تحرياار
 . والطباعة جديد جهاز  إضافة  الأقراص، تهيئة  ،Windows  حماية جدار  مستخدم،

W4 2 

4 

 وتساميته  ملاف  أو  مجلاد  إنشااء:  Windows10  النوافاذ  نظاام  فاي  والمجلادات  الملفاات  إدارة  مهارات ▪
 ،Short Cut مختصارة أيقوناة إنشااء مجلاد، أو ملف ونقل نسخ المحذوفات، واستعادة وحذفه وحفظه
 والمجلادات،  الملفاات  عارض  طريقاة  تغيير  الملفات،  وترتيب  فرز  وإظهارها،  والمجلدات  الملفات  إخفاء

 الملفاات  ضاغط  الملاف،  خصائص  عرض  والمجلدات،  الملفات  عن  البحث  ،Explorer  النوافذ  مستكشف
 (. التهيئة  التقسيم،) التخزين أجهزة ادارة الذكية، الأدوات  ضغطها، وإلغاء zip والمجلدات

 . للبيانات الاحتياطي  النسخو  الفيروسات،  من الحاسوب  حماية برامج  مع التعامل مهارات ▪

w5 2 

5 

 :  Microsoft Word الكلمات  معالجة برنامج  مع التعامل مهارات

 الشاريط،  تخصايص  والاوامار،  المجموعات  الاشرطة  التبويبات،  ،Word  برنامج  في  المستخدم  واجهة ▪
 . السريع الوصول أدوات  شريط

 . والاستبدال والبحث الحافظة،  الأنماط، وتنسيقها،  النصوص، تحرير:  الرئيسية  الصفحة تبويب أوامر ▪
 . والرموز التعليقات، الارتباطات، والتذييل،  الرأس الرسوم، الجداول،  الصفحات،: إدراج تبويب أوامر ▪

W6 2 

6 
 وحفااظ ومراجعااة، وعاارض وتخطاايط وتصااميم ملااف: تبويبااات أواماار ،(Word) النصااوص معالجااة تااابع

 . وطباعته وتأمينه المستند
w7 2 

 W8 2   (Midterm Exam)  الفصل  نصف اختبار 7

8 

 اوراق وادارة فياه، المستخدم واجهة ،Microsoft Excel البيانات جدولة برنامج مع التعامل مهارات ▪
 الخلاياا  وتاأمين  وتنسايقها،  البيانات  وتحرير  والخلايا  والأعمدة  والصفوف  الجداول  مع  والتعامل  العمل،
 . وتنسيقها البيانية المخططات وانشاء الحدود، وتأثيرات والمحاذة وتصفيتها البيانات  وفرز

w9 2 

9 
 المصانف وحفاظ ، Microsoft Excel برنامج في الاساسية الدوال وبعض الصي  مع التعامل مهارات ▪

 . وطباعته وتأمينه

W10 2 

10 

 وتنسايقها  الشارائح  إدراج  ،PowerPoint  برناامج  فاي  المساتخدم  واجهاة  أوامار  ماع  التعامل  مهارات ▪
 والصااوت الصااور ادراج وتنساايقها، والمخططااات والاشااكال والجااداول النصااوص وادراج وحااذفها،
 داخال  عناصار  علاى  وتاأثيرات  حركاات  اضاافة  اليهاا،  المناسابة  التاأثيرات  واضاافة  وتنسايقها  والفيديو
 . وطباعته وتأمينه  العرض حفظ فيها، والتحكم بينها والانتقال  الشرائح  عرض  الشريحة

w11 2 

 MS-Access. W12 2 برنامج باستخدام بيانات  قاعدة أنشاء ▪ 11

 w13 2 .(البريدية القوائم الالكتروني، البريد  ،التصفح) خدماتها وبعض الانترنت  مع التعامل مهارات ▪ 12

 w14 2 . البيانات  وتراسل الحاسوب  شبكات ▪ 13

 Final Exam   W15 2 ( عملي)  الفصل نهاية اختبار 14

الأسابيع والساعات الفعلية اجمالي  
Number of Weeks /and Contact Hours Per Semester 

14 28 

 

viii.   التدريساستراتيجيات Teaching Strategies: 

 Lectures التفاعلية المحاضرة -
 discussion والمناقشة الحوار -

 Brainstorming الذهني  العصف -

 Problem solving المشكلات حل -
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                 &Simulation Method  Practical presentations العملية  العروضو المحاكاة -

 Practical in computer Lab  (Lab works) العملي التطبيق -

 projects والتكاليف والمهام المشروعات -

 Self-learning الذاتي التعلم -

   Cooperative Learning التعاوني التعلم -

 الزملاء بين الخبرات تبادل -

 

 

  VII.   والتكليفاتالأنشطة Tasks and Assignments: 

 م

No 
 النشاط/ التكليف
Assignments 

نوع التكليف 
 )فردي/ تعاوني( 

 الدرجة المستحقة 

Mark 
 أسبوع التنفيذ 

Week Due 

 رئيساة  وعنااوين  ورساوم  واشاكال  وجاداول  نصاوص  علاى  يشاتمل  نصاي  مساتند  انشاء 1
 Word  برنامج باستخدام واشكال وجداول وفرعية

 W6 4 فردي

 وادخاال  الجاداول  تصاميم  فاي  Excel  برناامج  اساتخدام  علاى  قدرتاه  تبارز  جداول  تصميم 2
 . المقرر استاذ يحددها لمحددات  وفقا الاساسية الدوال بعض وتوظيف وتنسيقها البيانات

 W9 4 فردي

 W11 4 فردي . لذلك المعدة للتعليمات  وفقا PPTباوربوينت  برنامج باستخدام تعليمي  عرض انتاج 3

 أحاد  باساتخدام  المقارر  اساتاذ  يحادده  الانترنات  أو  بالحاساوب  متعلق  موضوع  عن  البحث 4
 . البحث  محركات

 W13 3 جماعي

 0Total Score  15  إجمالي الدرجة  

 

 

ix. التعلم  تقويمLearning Assessment : 

 م
No 

 أساليب التقويم 
Assessment Method 

 التقويم  )أسبوع(موعد
Week Due 

 الدرجة 
Mark 

 %الوزن النسبي 
Proportion of Final 

Assessment 

 %  Tasks and Assignments W6, 9, 11, 13 15 10 والواجبات التكليفات 1

 %  Quiz W6 7.5 5( 1) قصير اختبار 2

%  W8 30 20 (  وعملي نظري) Midterm Exam نصفي اختبار 3  

%  Quiz W12 7.5 5( 2) قصير اختبار 4  

%  W15 30 20 نهائي  عملي اختبار 5  

 %  W16 60 40 نهائي  تحريري اختبار 6

 % Total  150 100 المجموع 

 

x. مصادر التعلم Learning Resources  : 
 

 تزيد عن مرجعين(  )لا: Required Textbook(s) المراجع الرئيسة .16
 (: اساسيات الحاسوب والانترنت، الامين للطباعة والنشر، صنعاء.2019هلال القباطي )

 والانترنت، الامين للطباعة والنشر، صنعاء.(: تطبيقات الحاسوب 2020هلال القباطي )
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 :Essential References المراجع المساندة .17
 .(. تطبيقات الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات، مكتبة ابن خلدون للطباعة والنشر والتوزيع، صنعاء2014فهد الوصابي )

▪ Brandon Heffernan and Tim Poulsen (2010). Introduction to Personal Computers, Windows 10 Edition, Axzo Press. 

▪ Guy Hart-Davis(2010). Beginning Microsoft Office 2010, Apress 

 .Electronic Materials and Web Sites etc المصادر الإلكترونية ومواقع الإنترنت... .18
▪ http://www.ksu.edu.sa/sites/KSUArabic/Deanships/Elearn/Pages/default.aspx 

▪ http://ecomputernotes.com/fundamental/introduction-to-computer. 

▪ http://www.grassrootsdesign.com/intro/. 

▪ http://www.cprogramming.com/tutorial.html. 

▪ http://www.functionx.com/word/index.htm 

▪ http://www.functionx.com/powerpoint/index.htm 

▪ http://www.functionx.com/excel/index.htm 

 

xxvi. الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر Course Policies 
 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

 : Class Attendanceسياسة حضور الفعاليات التعليمية   1

 % من المحاضرات ويحرم في حال عدم الوفاء بذلك.75يلتزم الطالب بحضور  -
% وياتم 25الطلاب للقسم ويحرم الطالب من دخول الامتحان في حال تجاوز الغيااب  يقدم أستاذ المقرر تقريرا بحضور وغياب   -

 اقرار الحرمان من مجلس القسم.

 : Tardyالحضور المتأخر  2

عان ثالاث مارات ياادة إذا تأخر ز، وللطالب حضور المحاضرة إذا تأخر لمدة ربع ساعة لثلاث مرات في الفصل الدراسي  يسمح -
 المحاضرة. دخول يمنع من الالتزاموعند عدم ،  يحذر شفويا من أستاذ المقرر

 :Exam Attendance/Punctualityضوابط الامتحان   3

 ( دقيقة من بدء الامتحان 20لا يسمح للطالب دخول الامتحان النهائي إذا تأخر مقدار ) -
 إذا تغيب الطالب عن الامتحان النهائي تطبق اللوائح الخاصة بنظام الامتحان في الكلية. -

 :Assignments & Projectsالتعيينات والمشاريع  4

 ضوابط تنفيذ التكليفات وتسليمها.و الفصل ويحدد مواعيد تسليمهايحدد أستاذ المقرر نوع التعيينات في بداية  -
 يحرم من درجة التكليف الذي تأخر في تسليمه. المحددموعد ال عنإذا تأخر الطالب في تسليم التكليفات  -

 : Cheating الغش 5

 ن الطلاب.ئولائحة ش عليه في حال ثبوت قيام الطالب بالغش في الامتحان النصفي أو النهائي تطبق -
 في التكليفات والمشاريع يحرم من الدرجة المخصصة للتكليف.بالغش او النقل في حال ثبوت قيام الطالب  -

 :Plagiarismالانتحال  6

 لأداء الامتحان نيابة عنه تطبق اللائحة الخاصة بذلك طالبفي حالة وجود شخص ينتحل شخصية  -
 :Other policiesسياسات أخرى   7

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخ -

 

  

http://ecomputernotes.com/fundamental/introduction-to-computer
http://www.grassrootsdesign.com/intro/
http://www.cprogramming.com/tutorial.html
http://www.functionx.com/word/index.htm
http://www.functionx.com/powerpoint/index.htm
http://www.functionx.com/excel/index.htm
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 : مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية مواصفات مقرر

 معلومات عامة عن المقرر:   .10

مــــدخل الممارســــة العامــــة فــــي الخدمــــة  : اسم المقرر   -66

 الاجتماعية

  رمز المقرر ورقمه:   -67

 الساعات المعتمدة:  -68
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي الاول -الثاني المستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -69

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -70

 لا يوجد- (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -71

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -72

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -73

 فصلي  نظام الدراسة:  -74

75-  
 -أ.م.د. منذر إسحاق -أ.م.د/ سكينة احمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:

 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -76

 

 وصف المقرر: .2

وخصائصها واهميتها ومستوياتها من خلال   التعرف على الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةالمساق:  يتناول

والمناقشات , وربط ذلك بأهم النظريات والنماذج التي تعتمد عليها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  العروض 

في العمليات    ق والمهارات التي تطلبها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية بالإضافة الى استخدام كل ما سب 

 يقات العملي والعروض والمناقشات. الاساسية للممارسة العامة وادوار الممارسة العامة من خلال التطب

 (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .2
-a1 يستعرض النظريات والنماذج التي توجه الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  

-a2اساسيات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية )مفاهيم , مبررات, اهمية , خصائص , مستويات( ض يعر 

- b1 الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة . يحلل 

b2-   يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء المدخل المهني 

- c1  .ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ومجالاتها 

-d1 ت )فرد وجماعة و مجتمع( يعمل ممارس عام على عدة مستويا 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق 
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 :  المقرر مع مخرجات تعلم البرنامج مواءمة مخرجات تعلم .3

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على :أن الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً علىبعد 

-a1 العامة الممارسة  توجه  التي  والنماذج  النظريات  يستعرض 

  للخدمة الاجتماعية 
A1 -ــة  وضــحي ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية

-a2 الاجتماعية    ضيعر للخدمة  العامة  الممارسة  اساسيات 

 )مفاهيم , مبررات, اهمية , خصائص , مستويات(
A2-أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة.  عرضي 

 

 

 

 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات ذهنية(مخرجات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

- b1 يحلل الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة

. 

- B1 )والجماعية )الفردية  الاجتماعية  والمشكلات  الظواهر  يحلل 

 ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.   

b2-   يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء

 المدخل المهني 

B2 -التدخل المهني من دراسة وتشخيص   عمليات قيمي

   وصولاً لبناء خطة علاجية. 
 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب  

 -c1    ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع

 مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  
 C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمـة الفـرد

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.  

 

 :المهارات العامة

 المقرر يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-d1  يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد وجماعة

 و مجتمع( 

-D2على المستويين الفردي والجماعي. عمل فادر على ال 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق -D5 مهارة العمل ضمن الفريقيتقن 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .4

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 
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مخرجات المقرر / المعرفة  

 والفهم 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 

-a1 النظريات يستعرض 

والنماذج التي توجه الممارسة 

  العامة للخدمة الاجتماعية 

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقا  داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية. -

 

والنهائي   - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية.  -

-  

-a2 اساسيات يعرف 

للخدمة   العامة  الممارسة 

  , )مفاهيم  الاجتماعية 

مبررات, اهمية , خصائص ,  

 مستويات( 

 يم:                                                     يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 الذهنية 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس

b1-   الظواهر يحلل 

لعمليات   وفقا  والمشكلات 

 الممارسة .

 حل المشكلات   -

 العمل الجماعي التعاوني -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

  المحاضرة والعرض العلمي -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات  -

  مناقشة جماعية /فردية -

 b2-   يطبق العمليات الاساسية

الى   وصولا  العامة  للممارسة 

 بناء المدخل المهني 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس
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 - c1    ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في

التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية ومجالاتها. 

-  

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 محاضرة والعرض العلميال -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 محاضرة والعرض العلميال -

 داخل الصف الحوار والنقاش  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

  السمنار -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

                                                            يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

-d1 يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد

 وجماعة و مجتمع(
 الخالة. دراسة  -

 حل المشكلات.   -

 التعلم التعاوني.   -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 استخدام التعليم الالكتروني  -

 مناقشة.  -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 التكاليف. -

 مناقشة جماعية /فردية -

يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في  d2- الملاحظة المباشرة. -

 الفريق. 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .3

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 تعارف  1

نظام   –خلفية عن المقرر 

الحضور  –التدريس 

درجات اعمال  –والمشاركة 

الضوابط  –الفصل   

1 3 a1 

2 
مدخل الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مفهوم الممارسة العامة 

مبررات الممارسة العامة 

 اهمية الممارسة العامة

1 3 

a1+a2 

3 
الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية 

 خصائص الممارسة العامة 

 مستويات الممارسة العامة 
1 3 

a1+a2 

 نماذج حل المشكلات  4
 مفهوم النموذج 

كيفية استخدامه  –مكوناته   
1 3 

a1+a2+b1+b2 

 نظريات الانساق العامة  5

مفاهيم   –معنى النظريات  

استخدامات  –النظرية 

 النظرية  

1 3 a1+a2+b1+b2 

 منظور النسق الايكولوجي 6

مفاهيم   –معنى المنظور 

استخدامات  –المنظور 

 المنظور  

1 3 a1+a2+b1+b2 

7 
مستويات وطرق ممارسة 

 الخدمة الاجتماعية

العمل على مستوى  -

 الوحدات الصغرى

 الجماعاتالعمل مع  -

العمل على مستوى  -

 الوحدات الكبرى

1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

8 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية 

 مقدمة عن العمليات 

 الاكتشاف والتحديد
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

9 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية 

 التقدير للموقف الاشكالي

والتنفيذتخطيط التدخل    
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

10 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية

 مراقبة وتقييم التدخل  

 تطبيق العمليات 
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

11 
المهارات الاساسية في  

الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية

 مفهوم المهارات الاساسية 

 اهمية المهارات الاساسية 

 انواع المهارات الاساسية 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c+d1

+d2 

12 
المهارات المتقدمة في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

 مفهوم المهارات المتقدمة 

 اهمية المهارات المتقدمة

 انواع المهارات المتقدمة

1 3 
a1+

a2+b1+b2+c+d1+d2 

+a1 3 1 ادوار الممارس العام الادوار المهنية للأخصائي  13
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 a2+b1+b2+c+d1+d2 كيفية تفعيل هذه الادوار  الاجتماعي 

14 
نماذج للممارسة في بعض  

 مجالات الخدمة الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية في   -

 المجال المدرسي

الخدمة الاجتماعية في   -

 المجال الطبي

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الانحراف والجريمة 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الأسرة والطفولة. 

1 3 
a1+

a2+b1+b2+c+d1+d2 

  42                                                14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .4

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

XIX. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 حضور ومشاركة  1

 5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2
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 5 14-3 بحث عملي   3

 20  الإجمالي  
 

XX. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 (التقويم النهائي

10.  

+ التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي

% 20 20 14-1 الحضور والغياب  

% 10 10 7 الاختبار النصفي  .11  

% 70 70 16 الاختبار النهائي  .3  

% 100 100 الاجمالي    
 

 تعلم:لمصادر ا .5

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , فن ممارسة الخدمة الاجتماعية , جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية  2009. مدحت ابو النصر ,1

, الخدمة الاجتماعية أسس النظريات والممارسة , جامعة حلوان, جمهورية 2009طلعت مصطفى السروحي , .2
 مصر العربية  

 المراجع المساعدة

م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، جمهورية مصر  2010ماهر أبو المعاطي) .2

 العربية. 

م: الممارسة المهنية وعملياتها في طريقة العمل مع الجماعات، جامعة  2013شريف سنوسي عبد اللطيف) .3

 حلوان، جمهورية المعاصرة العربية.  

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .55

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .56

 ضوابط الامتحانات:   .57

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .58 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .59

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .60

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .61

 

 

 

 

 

 

 : مدخل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةمقرر خطة 

 :المقررمعلومات عن مدرس  .1

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .11

 مدخل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -1

  المقرر ورقمه: رمز   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 المستوى الثاني الفصل الدراسي الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية  : (إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 أساسيات خدمة الفرد+ أساسيات خدمة الجماعة   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6
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 بكالوريوس خدمة اجتماعية  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي   نظام الدراسة:  -9

10-  
د.هويدا  -أ.م.د. منذر إسحاق -أ.م.د/ سكينة احمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م 2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر: .3

وخصائصها واهميتها ومستوياتها من  ومواردها  التعرف على الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةيتناول المساق: 

خلال العروض والمناقشات , وربط ذلك بأهم النظريات والنماذج التي تعتمد عليها الممارسة العامة للخدمة  

في   ق الاجتماعية والمهارات التي تطلبها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية بالإضافة الى استخدام كل ما سب 

 ة العامة وادوار الممارسة العامة من خلال التطبيقات العملي والعروضالعمليات الاساسية للممارس

 

I.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

-a1 يستعرض النظريات والنماذج التي توجه الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  

-a2 ,اهمية , خصائص , مستويات( يعرف اساسيات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية )مفاهيم , مبررات 

b1-  . يحلل الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة 

b2-  يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء المدخل المهني 

C1 -  ومجالاتها.ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية 

-d1 )يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد وجماعة و مجتمع 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق 

 

ii.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 تعارف  1

 –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات   –الحضور والمشاركة 

الضوابط  –اعمال الفصل   

 3 الأول 

2 
مدخل الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مفهوم الممارسة العامة

مبررات الممارسة العامة اهمية 

 الممارسة العامة 

 3 الثاني

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية   3
 خصائص الممارسة العامة

 مستويات الممارسة العامة
 3 الثالث 

 3 الرابع  مفهوم النموذج نماذج حل المشكلات  4
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كيفية استخدامه  –مكوناته   

 نظريات الانساق العامة  5
 –مفاهيم النظرية  –معنى النظريات  

 استخدامات النظرية
 3 الخامس  

 منظور النسق الايكولوجي 6
 –مفاهيم المنظور  –معنى المنظور 

 استخدامات المنظور
 3 السادس 

 3 السابع   • الاختبار النصفي  7

8 
مستويات وطرق ممارسة الخدمة 

 الاجتماعية

 العمل على مستوى الوحدات الصغرى  -

 العمل مع الجماعات -

 العمل على مستوى الوحدات الكبرى -
 3 الثامن 

9 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مقدمة عن العمليات

 الاكتشاف والتحديد
 3 التاسع 

10 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 التقدير للموقف الاشكالي

 تخطيط التدخل والتنفيذ
 3 العاشر

11 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية

التدخل مراقبة وتقييم   

 تطبيق العمليات
 3 الحادي عشر  

12 
المهارات الاساسية في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

 مفهوم المهارات الاساسية

 اهمية المهارات الاساسية

 انواع المهارات الاساسية

 3 الثاني عشر 

13 
المهارات المتقدمة في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

المهارات المتقدمةمفهوم   

 اهمية المهارات المتقدمة

 انواع المهارات المتقدمة

 3 الثالث عشر  

14 
الادوار المهنية للأخصائي 

 الاجتماعي 

 ادوار الممارس العام

 كيفية تفعيل هذه الادوار 
 3 الرابع عشر 

15 
نماذج للممارسة في بعض مجالات 

 الخدمة الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية في المجال  -

 المدرسي 

الخدمة الاجتماعية في المجال  -

 الطبي 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الانحراف والجريمة 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الأسرة والطفولة. 

 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .6

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 الأنشطة والتكليفات: .1

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 حضور ومشاركة  1

 5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2

 5 14-3 بحث عملي   3

 20  الإجمالي

 

 

 

 

 

 

 تقييم التعلم: .2

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي( 
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1. 
+  التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي

 الحضور والغياب 
1-14 20 20 %  

% 10 10 7 الاختبار النصفي .2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي   .3  

 100 100 الاجمالي  

 

 تعلم:لمصادر ا .7

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , فن ممارسة الخدمة الاجتماعية , جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية 2009. مدحت ابو النصر ,1

 , الخدمة الاجتماعية أسس النظريات والممارسة , جامعة حلوان, جمهورية مصر العربية  2009طلعت مصطفى السروحي ,  .2

 المراجع المساعدة 

 الاجتماعية، جامعة حلوان، جمهورية مصر العربية.م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة 2010ماهر أبو المعاطي) .4

م: الممارسة المهنية وعملياتها في طريقة العمل مع الجماعات، جامعة حلوان، 2013شريف سنوسي عبد اللطيف) .5

 جمهورية المعاصرة العربية. 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 

 

 

 

 

 المتبعة في المقرر:الضوابط والسياسات -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 ة. يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

والمشاريع  .4 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام   سياسات أخرى:  .7

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 مركز التطوير وضمان الجودة ممثل  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

    : الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة ورعاية المسنين  مقرر مواصفات 

 معلومات عامة عن المقرر:   .12

الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة ورعاية  : اسم المقرر   -77

 المسنين   

  رمز المقرر ورقمه:   -78

 الساعات المعتمدة:  -79
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاولالفصل الدراسي -المستوى الثاني   المستوى والفصل الدراسي:  -80

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية  :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -81

 مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -82

  سبكالوريو درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -83

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -84

 فصلي نظام الدراسة:  -85

 الشيبةد/ هويدا عبدالله عمر       معد)ي( مواصفات المقرر:  -86

 2021/ 2020   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -87
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 وصف المقرر: .3

رعاية  و  الاسرة  مجال  في  الاجتماعية  الخدمة  لممارسة  الاساسية  المفاهيم  المقرر  هذا  يتناول 

عليها  تقوم  التي  المعرفية  والاسس   ، المسنين  و  الاسرة  مع  للعمل  المهنة  وأهداف   ، المسنين 

الشيخوخة  مرحلة  مع  التعامل  وكيفية  اليمنية  للأسرة  الملائمة  المهني  التدخل  وانماط  الممارسة 

 وفق العمليات المهنية في اطار الممارسة العامة.تحديد مشكلات المسنين مع التطبيق، و

 

 :   (CILOs)للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1

 . a 1 ما بين المفاهيم والمصطلحات والاسس المرتبطة بالأسرة والمسنين.  يقارن 

.  a 2 معايير النظريات المعرفية المتعلقة بالأسرة والمسنين. يناقش 

- b 1 .يفسر المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي تساهم في بناء الخطة العلاجية 

- c 1  )يقيم الانشطة المهنية المختلفة التي تصب في مشاكل الاسرة والمسنين )التوعية، ندوات، معسكرات 

 - c 2  .يتحلى بالقيم المهنية الاخلاقية في التعامل مع العملاء 

  - d 1  بفعالية مهارات التواصل مع الاخرين والعملاء  يقود 

- d 2 .في حل المشكلات الفردية والاسرية والظواهر ذات العلاقة بالمسنين يعمل على المستوى الفردي والجماعي 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .3

  المعرفة والفهم:

 بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات البرنامج 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 . a 1 ما بين المفاهيم والمصطلحات والاسس   يقارن

 المرتبطة بالأسرة والمسنين. 

. A1 معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية وضح ي

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية.

.  a 2 معايير النظريات المعرفية المتعلقة بالأسرة   يناقش

 والمسنين.

A2 . المختلفة.  ليةتماحأساليب وطرق الخدمة الا عرضي 

 

 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  
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 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من 

- b 1  يفسر المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية. 

- B2عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص  يوظف

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

 

 

 

 

 :   المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   المقرر)مهارات عملية ومهنية(مخرجات 

بعد الانتهـاء مـن هـذا المقـرر سـيكون الطالـب قـادراً 

 على أن:
بعد الانتهاء مـن هـذا البرنـامج سـيكون الطالـب قـادراً 

 على أن:

- c 1   يقيم الانشطة المهنية المختلفة التي تصب في

 مشاكل الاسرة والمسنين )التوعية، ندوات، معسكرات( 

 C2-   يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في

خدمة الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار  

 داخلها. 

 - c 2    يتحلى بالقيم المهنية الاخلاقية في التعامل مع

 العملاء. 

 C3-  يوظف المهارات الإدارية اللازمة في إدارة

 المؤسسات الاجتماعية.  

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

الانتهاء مـن هـذا المقـرر سـيكون الطالـب قـادراً بعد  

 على أن:

بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قـادراً علـى 

 أن:

  - d 1   يقود بفعالية مهارات التواصل مع الاخرين

 والعملاء 

- D2عمل على المستويين الفردي والجماعي. قادر على ال 

- d 2 .في حل   يعمل على المستوى الفردي والجماعي

المشكلات الفردية والاسرية والظواهر ذات العلاقة  

 بالمسنين

D3 -  يحل المشاكل  سواء على المستوى الفرد أو الجماعة

 أو المجتمع. 
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 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .4

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

 . a 1  يقارن ما بين المفاهيم

والمصطلحات والاسس المرتبطة  

 بالأسرة والمسنين.

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش داخل الصف-

الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات -

 الصلة 

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 مناقشة عامة 

 اختبارات شفهية  

 تكاليف جماعي

.  a 2   يناقش معايير النظريات

 المعرفية المتعلقة بالأسرة والمسنين.

 

 يم:                                                      يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 

- b 1   يفسر المواقف الاجتماعية المختلفة

واستخلاص النتائج التي تساهم في بناء  

 الخطة العلاجية. 

 التعليم التعاوني. -

 حل المشكلات.  -

 

 العمل الجماعي-

 الزيارات الميدانية -

 الصغيرة مجموعة النقاش  -

المحاضرة والعرض العلمي   -

 العصف الذهني

 تكاليف جماعية

 تكاليف فردية  

 اختبار نصفي 

 بحث تطبيقي 

 

 

 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس
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- c 1   يقيم الانشطة المهنية المختلفة التي

تصب في مشاكل الاسرة والمسنين 

 )التوعية، ندوات، معسكرات(

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني   -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 العصف الذهني   -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 التدريبات العملية  -

 ت نصفية . اختبارا -

 التكاليف   -

 تقييم العروض التطبيقية  -

مشاركة ضمن  -

 المجموعات 

تقييم مشاركات الطلاب   -

الملاحظة    -في القاعات 

 المباشرة 
- c 2    يتحلى بالقيم المهنية الاخلاقية في

 التعامل مع العملاء. 

 

 يم:                                                           يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

  - d 1   يقود بفعالية مهارات

 التواصل مع الاخرين والعملاء

 التعلم التعاوني.  -

 حل المشكلات.   -

 الحوار والنقاش .  -

 المحاضرة والعرض العلمي    -

 العصف الذهني -

 مجموعات النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي -

 التدريبات العملية  -

 التطبيق العملي  -

 تكاليف. -

 ملاحظة مباشرة.  -

 مناقشة جماعية / فردية 
- d 2   يعمل على المستوى الفردي

في حل المشكلات    والجماعي.

الفردية والاسرية والظواهر ذات  

 العلاقة بالمسنين

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .8

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية 

عدد  

الأسابي 

الساعات  

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 
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 ع

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن 

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 
a1  

 

2 

مفاهيم اساسية عن 

 الاسرة

مقومات الاسرة 

 ووظائفها

نبذة عامة رعاية الاسرة  -  1 3 

a 2 

  

 

3 
دور الاسرة في عملية التنشئة  -

 الاجتماعية  
1 3 

a1+a2 

 

 أنماط الاسرةً  4
الاسرةً التعرف على انماط   -  

 
1 3 

a1+a2 

 

5 
المشكلات التي تواجه  

 الاسرة اليمنية المعاصرة 
انواع المشكلات   -  1 3 

a1+a2+b 1 

6 
المنظمات التي تعمل في  

 مجال رعاية الاسرة

تعريف الطلاب على نظم الرعاية   -

الاجتماعية العاملة في مجال رعاية  

الاسرة والخدمات والمؤسسات  

المجال العاملة في هذا   

 

1 3 

a1+a2+b 1 
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7 
المفاهيم الاساسية  

 للمسنين

نبذة عامة عن المسنين وسماتهم   -

 وخصائصهم  
1 3 

a1+a2+b1 

+c1+c2 

8 

واقع رعاية المسنين  

قديما وحديثا ، 

والنظريات المفسرة 

 لكبار السن

المقارنة بين رعاية المسنين قديماً    -

 ً  وحديثا

 التعرف على النظريات  

  

a1+a2+b1  

+c1+c2 

9 
احتياجات المسنين 

 ومشكلاتهم 

الاحتياجات   -  

المشكلات  -  
1 3 

a1+a2+b1 

+c1+c2 

10 
اساليب مواجهة مشكلات  

 المسنين
الاساليب المهنية لحل المشكلات -  1 3 

a1+a2+b1+c

1+c2+d1+d2 

11 

عمليات مساعدة المسنين 

في اطار الممارسة  

 العامة 

عمليات التقدير وتحديد الموقف   -

 الاشكالي 

تحديد الاهداف ومواجهة الموقف -  

1 3 

a1+a2+b1+c

1+c2+d1+d2 

12 

تابع عمليات مساعدة 

المسنين في اطار  

 الممارسة العامة

صياغة التعاقد والاتفاق ’ اختيار  -

الاساليب المهنية للتدخل ’ والتقويم  

 ، وانهاء التدخل المهني 

1 3 

a1+a2+b 1 

+c1+c2+d1+

d2 

 مراجعة لما سبق 13
تتم مراجعة شاملة وطرح الاسئلة  

 من قبل الطلاب
1 3 

a1+a2+b 1 

+c1+c2+d1+

d2 

 3 1 حل الاسئلة المقدمة من الطلاب  مراجعة   14

a1+a2+b 2 

+c1+c2+d1+

d2 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  

 

 استراتيجية التدريس: .9

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش -
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 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية -

 الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات العلاقة

 التكليفات:الأنشطة و .10

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 a1+a2+b عروض تقديمية 2

2+c2+c3+d2+d3 
4-14 5 

 a1+a2+b وجماعية  تكاليف فردية 3

2+c2+c3+d2+d3 
6-13 5 

 20   الاجمالي 

 

 يم التعلم:يتق .11

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
والمشاركة + الحضور 

 تكاليف وأنشطة 

1-14  
20 20  %  

a1+a2+b 1 

+c1+c2+d1+d2 

2 
 8 اختبار منتصف الفصل

10 10 %  
a1+a2+b 1 

+c1+c2+d1+d2 

% 70 70 14 الاختبار النهائي 3  
a1+a2+b 1 

+c1+c2+d1+d2 

% 100 100 الإجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .12

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

، منهج الممارسة العامة المتقدمة للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية 2006)احمد محمد السنهوري واخرون ،  .3

 حلوان( المسنين ، الكتاب الجامعي ، 

 ، الخدمة الاجتماعية في مجال الاسرة والطفولة ،المهندس للنشر والتوزيع، حلوان( 2010)سهير خيري واخرون،   .4

 المراجع المساعدة

، جامعة 2003ثريا عبد الرؤف جبريل واخرون ،الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع الاسرة والطفولة ،  .6

 حلوان ، القاهرة (
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 ، القاهرة ( 2002المعاطي واخرون ، الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المسنين ،ماهر أبو  .7

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .62

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .63

 ضوابط الامتحانات:   .64

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

المهام  .65  / القسم :  والمشاريع  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 . العلمي

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .66

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .67

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .68

: الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة ورعاية المسنينخطة مقرر  

XXI.   مدرس المقررمعلومات عن: 

  هويدا عبدالله عمر الشيبة  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 
777909914 

المكان ورقم 

 الهاتف 

  √   √ 
h_asa2009@yahoo.com 

لبريد ا

 الإلكتروني

 معلومات عامة عن المقرر:   .13

الخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة ورعاية  : اسم المقرر   -4

 المسنين

  رمز المقرر ورقمه:   -5

 الساعات المعتمدة:  -6
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

mailto:h_asa2009@yahoo.com
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 أساسيات خدمة الفرد+ أساسيات خدمة الجماعة المستوى والفصل الدراسي:  -7

 لا يوجد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -8

  سبكالوريو (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -9

 اللغة العربية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -10

 فصلي لغة تدريس المقرر:   -11

 البكالوريوس نظام الدراسة:  -12
 أ.م. د. سكينة أحمد هاشم  : معد)ي( مواصفات المقرر   -13

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -14

 

 

 وصف المقرر: .2

يتناول هذا المقرر المفاهيم الاساسية لممارسة الخدمة الاجتماعية في مجال الاسرة و رعاية 

المسنين ، والاسس المعرفية التي تقوم عليها المسنين ، وأهداف المهنة للعمل مع الاسرة و 

الممارسة وانماط التدخل المهني الملائمة للأسرة اليمنية وكيفية التعامل مع مرحلة الشيخوخة 

 وفق العمليات المهنية في اطار الممارسة العامة.تحديد مشكلات المسنين مع التطبيق، و

 

 

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .3

 . a 1 ما بين المفاهيم والمصطلحات والاسس المرتبطة بالأسرة والمسنين.  يقارن 

.  a 2 معايير النظريات المعرفية المتعلقة بالأسرة والمسنين. يناقش 

- b 1 .يفسر المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي تساهم في بناء الخطة العلاجية 

- c 1  )يقيم الانشطة المهنية المختلفة التي تصب في مشاكل الاسرة والمسنين )التوعية، ندوات، معسكرات 

 - c 2  .يتحلى بالقيم المهنية الاخلاقية في التعامل مع العملاء 

  - d 1  يقود بفعالية مهارات التواصل مع الاخرين والعملاء 

- d 2 .في حل المشكلات الفردية والاسرية والظواهر ذات العلاقة بالمسنين يعمل على المستوى الفردي والجماعي 

 

 محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:
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 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد 

 الأسابيع
 الساعات الفعلية

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر 

 ولائحة شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

 3 الأول 

2 
 مفاهيم اساسية عن الاسرة 

 مقومات الاسرة ووظائفها
نبذة عامة رعاية الاسرة -  3 الثاني 

3  
دور الاسرة في عملية -

 التنشئة الاجتماعية 
 3 الثالث 

 أنماط الاسرةً  4

التعرف على انماط  -

 الاسرةً 

 

 3 الرابع 

5 
المشكلات التي تواجه الاسرة  

 اليمنية المعاصرة
انواع المشكلات  -  3 الخامس  

6 
المنظمات التي تعمل في مجال  

 رعاية الاسرة

تعريف الطلاب على نظم  -

الرعاية الاجتماعية العاملة  

في مجال رعاية الاسرة  

والخدمات والمؤسسات 

 العاملة في هذا المجال

 

 3 السادس 

 المفاهيم الاساسية للمسنين  7
نبذة عامة عن المسنين   -

 وسماتهم وخصائصهم 
 3 السابع 

 3 الثامن   الاختبار النصفي 8

9 

واقع رعاية المسنين قديما   

وحديثا ، والنظريات المفسرة 

 لكبار السن 

المقارنة بين رعاية   -

 ً  المسنين قديماً وحديثا

 التعرف على النظريات  

 3 التاسع 

 احتياجات المسنين ومشكلاتهم  10
الاحتياجات   -  

المشكلات -  
 3 العاشر

11 
اساليب مواجهة مشكلات 

 المسنين 

الاساليب المهنية لحل  -

 المشكلات

الحادي  

 عشر 
3 

12 
عمليات مساعدة المسنين في 

 اطار الممارسة العامة

عمليات التقدير وتحديد   -

 الموقف الاشكالي

ومواجهة  تحديد الاهداف  -

 الموقف

 3 الثاني عشر 

13 
تابع عمليات مساعدة المسنين في 

 اطار الممارسة العامة

صياغة التعاقد والاتفاق ’ -

اختيار الاساليب المهنية 

للتدخل ’ والتقويم ، وانهاء  

 التدخل المهني

 3 الثالث عشر  

 مراجعة لما سبق 14
تتم مراجعة شاملة وطرح 

الطلابالاسئلة من قبل   
 3 الرابع عشر 
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 مراجعة  15
حل الاسئلة المقدمة من 

 الطلاب 

الخامس  

 عشر
3 

  الاختبار النهائي  16
السادس  

 عشر
3 

 48 16إجمالي الأسابيع والساعات        

 

 استراتيجية التدريس: -4

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش  -

 تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية إلقاء عروض  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية  -

 الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات العلاقة 

 

 التكليفات:الأنشطة و -5

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط 

 %10 14-1 الحضور والمشاركة   

 %5 14-4 عروض تقديمية 1

 %5 14-6 وجماعية  تكاليف فردية 3

 %20  الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتقثانياً: 

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
والمشاركة + الحضور 

 تكاليف وأنشطة 

1-14  
20 20   %  

2 
منتصف  اختبار 

 الفصل 

8 
10 10 %  

3 
 14 الاختبار النهائي 

70 70 %  

% 100 100 الإجمالي   
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 تعلم:لمصادر ا -6

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

، منهج الممارسة العامة المتقدمة للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية  2006)احمد محمد السنهوري واخرون ،  .1

 الكتاب الجامعي ، حلوان( المسنين ، 

، الخدمة الاجتماعية في مجال الاسرة والطفولة ،المهندس للنشر والتوزيع،  2010)سهير خيري واخرون،  .2

 حلوان(

 المراجع المساعدة 

، جامعة حلوان ، 2003ثريا عبد الرؤف جبريل واخرون ،الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع الاسرة والطفولة ،  .1

 القاهرة ( 

 ، القاهرة ( 2002ماهر أبو المعاطي واخرون ، الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المسنين ، .2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 
 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -7

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  التكليفات / المهام  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .6
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 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش الورد د. حسين  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

 : مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية مواصفات مقرر

 معلومات عامة عن المقرر:   .14

مــــدخل الممارســــة العامــــة فــــي الخدمــــة  : اسم المقرر   -88

 الاجتماعية

  رمز المقرر ورقمه:   -89

 الساعات المعتمدة:  -90
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي الاول -الثاني المستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -91

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -92

 لا يوجد- (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -93

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -94

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -95

 فصلي  نظام الدراسة:  -96

97-  
 -أ.م.د. منذر إسحاق -أ.م.د/ سكينة احمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:

 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -98

 

 وصف المقرر: .4

وخصائصها واهميتها ومستوياتها من خلال   التعرف على الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةالمساق:  يتناول

والمناقشات , وربط ذلك بأهم النظريات والنماذج التي تعتمد عليها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  العروض 

في العمليات    ق والمهارات التي تطلبها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية بالإضافة الى استخدام كل ما سب 
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 يقات العملي والعروض والمناقشات. الاساسية للممارسة العامة وادوار الممارسة العامة من خلال التطب

 (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .6
-a1 يستعرض النظريات والنماذج التي توجه الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  

-a2اساسيات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية )مفاهيم , مبررات, اهمية , خصائص , مستويات( ض يعر 

- b1 الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة . يحلل 

b2-   يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء المدخل المهني 

- c1  .ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ومجالاتها 

-d1 ت )فرد وجماعة و مجتمع( يعمل ممارس عام على عدة مستويا 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق 

 

 

 :  المقرر مع مخرجات تعلم البرنامج مواءمة مخرجات تعلم .7

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على :أن الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً علىبعد 

-a1 العامة الممارسة  توجه  التي  والنماذج  النظريات  يستعرض 

  للخدمة الاجتماعية 
A1 -ــة  وضــحي ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية

-a2 الاجتماعية    ضيعر للخدمة  العامة  الممارسة  اساسيات 

 )مفاهيم , مبررات, اهمية , خصائص , مستويات(
A2-أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة.  عرضي 

 

 

 

 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات ذهنية(مخرجات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

- b1 يحلل الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة

. 

- B1 )والجماعية )الفردية  الاجتماعية  والمشكلات  الظواهر  يحلل 

 ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.   

b2-   يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء

 المدخل المهني 

B2 -التدخل المهني من دراسة وتشخيص   عمليات قيمي

   وصولاً لبناء خطة علاجية. 
 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب  
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 -c1    ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع

 مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  
 C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمـة الفـرد

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.  

 

 :المهارات العامة

 المقرر يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-d1  يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد وجماعة

 و مجتمع( 

-D2على المستويين الفردي والجماعي. عمل فادر على ال 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق -D5 مهارة العمل ضمن الفريقيتقن 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .8

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة  

 والفهم 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 

-a1 النظريات يستعرض 

والنماذج التي توجه الممارسة 

  العامة للخدمة الاجتماعية 

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقا  داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية. -

 

والنهائي   - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية.  -

-  

-a2 اساسيات يعرف 

للخدمة   العامة  الممارسة 

  , )مفاهيم  الاجتماعية 

مبررات, اهمية , خصائص ,  

 مستويات( 

 يم:                                                     يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 الذهنية 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس

b1-   الظواهر يحلل 

لعمليات   وفقا  والمشكلات 

 الممارسة .

 حل المشكلات   -

 العمل الجماعي التعاوني -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

  المحاضرة والعرض العلمي -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات  -

  مناقشة جماعية /فردية -

 b2-   يطبق العمليات الاساسية

الى   وصولا  العامة  للممارسة 

 بناء المدخل المهني 
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 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس

 - c1    ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في

التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية ومجالاتها. 

-  

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 محاضرة والعرض العلميال -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 محاضرة والعرض العلميال -

 داخل الصف الحوار والنقاش  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

  السمنار -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

                                                            يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

-d1 يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد

 وجماعة و مجتمع(
 الخالة. دراسة  -

 حل المشكلات.   -

 التعلم التعاوني.   -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 مناقشة.  -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 التكاليف. -

 مناقشة جماعية /فردية -

يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في  d2- الملاحظة المباشرة. -

 الفريق. 
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 استخدام التعليم الالكتروني  -

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 تعارف  1

نظام   –خلفية عن المقرر 

الحضور  –التدريس 

درجات اعمال  –والمشاركة 

الضوابط  –الفصل   

1 3 a1 

2 
مدخل الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مفهوم الممارسة العامة 

مبررات الممارسة العامة 

 اهمية الممارسة العامة

1 3 

a1+a2 

3 
الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية 

 خصائص الممارسة العامة 

 مستويات الممارسة العامة 
1 3 

a1+a2 

 نماذج حل المشكلات  4
 مفهوم النموذج 

كيفية استخدامه  –مكوناته   
1 3 

a1+a2+b1+b2 

 نظريات الانساق العامة  5

مفاهيم   –معنى النظريات  

استخدامات  –النظرية 

 النظرية  

1 3 a1+a2+b1+b2 

 منظور النسق الايكولوجي 6

مفاهيم   –معنى المنظور 

استخدامات  –المنظور 

 المنظور  

1 3 a1+a2+b1+b2 

7 
مستويات وطرق ممارسة 

 الخدمة الاجتماعية

العمل على مستوى  -

 الوحدات الصغرى

 الجماعاتالعمل مع  -

العمل على مستوى  -

 الوحدات الكبرى

1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

8 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية 

 مقدمة عن العمليات 

 الاكتشاف والتحديد
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

9 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية 

 التقدير للموقف الاشكالي

والتنفيذتخطيط التدخل    
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

10 
عمليات الممارسة العامة 

 للخدمة الاجتماعية

 مراقبة وتقييم التدخل  

 تطبيق العمليات 
1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

11 
المهارات الاساسية في  

الممارسة العامة للخدمة  

 مفهوم المهارات الاساسية 

 اهمية المهارات الاساسية 
1 3 

a1+a2+b1+b2+c+d1

+d2 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .13

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
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 انواع المهارات الاساسية  الاجتماعية

12 
المهارات المتقدمة في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

 مفهوم المهارات المتقدمة 

 اهمية المهارات المتقدمة

 انواع المهارات المتقدمة

1 3 
a1+a2+b1 

+b2+c+d1+d2 

13 
الادوار المهنية للأخصائي 

 الاجتماعي 

 ادوار الممارس العام 

 كيفية تفعيل هذه الادوار 
1 3 

 a1+a2+b1 

+b2+c+d1+d2 

14 
نماذج للممارسة في بعض  

 مجالات الخدمة الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية في   -

 المجال المدرسي

الخدمة الاجتماعية في   -

 المجال الطبي

مجال  الخدمة الاجتماعية في  -

 الانحراف والجريمة 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الأسرة والطفولة. 

1 3 
a1+a2+b1 

+b2+c+d1+d2 

  42                                                14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .14

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 
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XXII. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 حضور ومشاركة  1

 5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2

 5 14-3 بحث عملي   3

 20  الإجمالي  
 

XXIII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 (التقويم النهائي

12.  

+ التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي

% 20 20 14-1 الحضور والغياب  

% 10 10 7 الاختبار النصفي  .13  

% 70 70 16 الاختبار النهائي  .3  

% 100 100 الاجمالي    
 

 تعلم:لمصادر ا .15

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , فن ممارسة الخدمة الاجتماعية , جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية  2009. مدحت ابو النصر ,1

, الخدمة الاجتماعية أسس النظريات والممارسة , جامعة حلوان, جمهورية 2009طلعت مصطفى السروحي , .2
 مصر العربية  

 المراجع المساعدة

م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، جمهورية مصر  2010ماهر أبو المعاطي) .8

 العربية. 

م: الممارسة المهنية وعملياتها في طريقة العمل مع الجماعات، جامعة  2013شريف سنوسي عبد اللطيف) .9

 حلوان، جمهورية المعاصرة العربية.  

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .69

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .70

 ضوابط الامتحانات:   .71

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .72 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .73

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .74

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .75

 

 

 

 

 

 

 : مدخل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةمقرر خطة 

 :المقررمعلومات عن مدرس  .2

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .15

 مدخل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -12

  المقرر ورقمه: رمز   -13

 الساعات المعتمدة:  -14
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 
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 المستوى الثاني الفصل الدراسي الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -15

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية  : (إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -16

 أساسيات خدمة الفرد+ أساسيات خدمة الجماعة   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -17

 بكالوريوس خدمة اجتماعية  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -18

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -19

 فصلي   نظام الدراسة:  -20

21-  
د.هويدا  -أ.م.د. منذر إسحاق -أ.م.د/ سكينة احمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م 2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -22

 وصف المقرر: .4

وخصائصها واهميتها ومستوياتها من  ومواردها  التعرف على الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةيتناول المساق: 

خلال العروض والمناقشات , وربط ذلك بأهم النظريات والنماذج التي تعتمد عليها الممارسة العامة للخدمة  

في   ق الاجتماعية والمهارات التي تطلبها الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية بالإضافة الى استخدام كل ما سب 

 ة العامة وادوار الممارسة العامة من خلال التطبيقات العملي والعروضالعمليات الاساسية للممارس

 

II.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

-a1 يستعرض النظريات والنماذج التي توجه الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  

-a2 ,اهمية , خصائص , مستويات( يعرف اساسيات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية )مفاهيم , مبررات 

b1-  . يحلل الظواهر والمشكلات وفقا لعمليات الممارسة 

b2-  يطبق العمليات الاساسية للممارسة العامة وصولا الى بناء المدخل المهني 

C1 -  ومجالاتها.ينفذ المهارات الاساسية والمتقدمة في التعامل مع مستويات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية 

-d1 )يعمل ممارس عام على عدة مستويات )فرد وجماعة و مجتمع 

-d2   .يقوم يدوره بمسئولية نامة ضمن مهامه في الفريق 

 

iii.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 تعارف  1

 –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات   –الحضور والمشاركة 

الضوابط  –اعمال الفصل   

 3 الأول 

2 
مدخل الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مفهوم الممارسة العامة

مبررات الممارسة العامة اهمية 

 الممارسة العامة 

 3 الثاني



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

276 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية   3
 خصائص الممارسة العامة

 مستويات الممارسة العامة
 3 الثالث 

 نماذج حل المشكلات  4
 مفهوم النموذج

كيفية استخدامه  –مكوناته   
 3 الرابع 

 نظريات الانساق العامة  5
 –مفاهيم النظرية  –معنى النظريات  

 استخدامات النظرية
 3 الخامس  

 منظور النسق الايكولوجي 6
 –مفاهيم المنظور  –معنى المنظور 

 استخدامات المنظور
 3 السادس 

 3 السابع   • الاختبار النصفي  7

8 
مستويات وطرق ممارسة الخدمة 

 الاجتماعية

 العمل على مستوى الوحدات الصغرى  -

 العمل مع الجماعات -

 العمل على مستوى الوحدات الكبرى -
 3 الثامن 

9 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 مقدمة عن العمليات

 الاكتشاف والتحديد
 3 التاسع 

10 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية 

 التقدير للموقف الاشكالي

 تخطيط التدخل والتنفيذ
 3 العاشر

11 
عمليات الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية

التدخل مراقبة وتقييم   

 تطبيق العمليات
 3 الحادي عشر  

12 
المهارات الاساسية في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

 مفهوم المهارات الاساسية

 اهمية المهارات الاساسية

 انواع المهارات الاساسية

 3 الثاني عشر 

13 
المهارات المتقدمة في الممارسة 

 العامة للخدمة الاجتماعية 

المهارات المتقدمةمفهوم   

 اهمية المهارات المتقدمة

 انواع المهارات المتقدمة

 3 الثالث عشر  

14 
الادوار المهنية للأخصائي 

 الاجتماعي 

 ادوار الممارس العام

 كيفية تفعيل هذه الادوار 
 3 الرابع عشر 

15 
نماذج للممارسة في بعض مجالات 

 الخدمة الاجتماعية 

الخدمة الاجتماعية في المجال  -

 المدرسي 

الخدمة الاجتماعية في المجال  -

 الطبي 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الانحراف والجريمة 

الخدمة الاجتماعية في مجال   -

 الأسرة والطفولة. 

 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .16

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 الأنشطة والتكليفات: .4

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 حضور ومشاركة  1

 5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2

 5 14-3 بحث عملي   3

 20  الإجمالي

 

 

 

 

 

 

 تقييم التعلم: .5

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي( 
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1. 
+  التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي

 الحضور والغياب 
1-14 20 20 %  

% 10 10 7 الاختبار النصفي .2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي   .6  

 100 100 الاجمالي  

 

 تعلم:لمصادر ا .17

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , فن ممارسة الخدمة الاجتماعية , جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية 2009. مدحت ابو النصر ,1

 , الخدمة الاجتماعية أسس النظريات والممارسة , جامعة حلوان, جمهورية مصر العربية  2009طلعت مصطفى السروحي ,  .2

 المراجع المساعدة 

 الاجتماعية، جامعة حلوان، جمهورية مصر العربية.م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة 2010ماهر أبو المعاطي) .10

م: الممارسة المهنية وعملياتها في طريقة العمل مع الجماعات، جامعة حلوان، 2013شريف سنوسي عبد اللطيف) .11

 جمهورية المعاصرة العربية. 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 

 

 

 

 

 المتبعة في المقرر:الضوابط والسياسات -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .8

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 ة. يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .9

 ضوابط الامتحانات:   .10

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

والمشاريع  .11 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .12

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .13

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام   سياسات أخرى:  .14

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 مركز التطوير وضمان الجودة ممثل  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

  الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي:  مقرر مواصفات

 معلومات عامة عن المقرر:   .16

 الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي : اسم المقرر   -99

  رمز المقرر ورقمه:   -100

 المعتمدة:الساعات   -101
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي: الأول  –المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -102

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -103

 الاجتماعية مدخل الممارسة في الخدمة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -104

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -105

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -106

 فصلي  نظام الدراسة:  -107

108-  
أ.م.د.سكينة هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا        معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -109
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 المقرر:وصف  .5

يتناول هذا المقرر التعريف بأهمية الخدمة الاجتماعية المدرسية ونشأتها وتطورها وطرق وأساليب ومهارات  

  .على كيفية تكاملها مع العملية التعليمية داخل المؤسسات التربوية . كما يركزومبادئ وأسس وأهداف ممارستها 

نماذج تطبيقية لكيفية مواجهة المشكلات الاجتماعية المدرسية سواء بالعمل على المستوى الفردي  استعراض مع 

   .أو من خلال الأنشطة الجماعية
 

III.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

-a1 الاخصائي الاجتماعي في وزارة التربية والتعليم.  اللوائح المنظمة لعمل الخدمة الاجتماعيةيتعرف على 

-a2  يحدد أسٍاليب وادوات ووسائل عمل الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي 

-b1  .يختار الية  التدخل في علاج المشكلات المدرسية وتحليلها للوصول إلي دراسة و تشخيص وعلاج مهني مناسب 

-c1 الظواهر والمشكلات افي البيئة التعليمية. يحدد 

-c2 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية في المجال التعليمي   –التشخيص  –توظيف مهارة )الدراسة.   

-d1 الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي تقدمها الخدمة الاجتماعية التعليمية يحدد أهم 

-d2  .قادرا على التدخل المهني مع الافراد والجماعات المدرسية والتنظيمات المدرسية والمجتمعية 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .6

  المعرفة والفهم:

 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر )معرفة وفهم(
 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على :أن بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

-a1 الاخصائي  الاجتماعيةيشرح اللوائح المنظمة لعمل الخدمة

 الاجتماعي في وزارة التربية والتعليم.

- A1 يوضح معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية 

-a2  يحدد أسٍاليب وادوات ووسائل عمل الاخصائي الاجتماعي

 في المجال المدرسي
-A2 الاجتماعية المختلفةيستعرض أساليب وطرق الخدمة 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

.-b1    يختار الية  التدخل في علاج المشكلات المدرسية وتحليلها

 للوصول إلي دراسة و تشخيص وعلاج مهني مناسب.

-B2 يوظف عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص

 .وصولاً إلى بناء خطة علاجية
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 :  المهارات العملية والمهنية

 البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-c1 .يحدد الظواهر والمشكلات افي البيئة التعليمية -C1 )يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية )الفردية والجماعية

 .ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها 

 -c2 والعلاج( في العمل  –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة

 مع الحالات الفردية في المجال التعليمي.   

-C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد. 

 

 :العامةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 عامة( )مهاراتمخرجات البرنامج  عامة(مخرجات المقرر)مهارات 

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

-d1 يحدد أهم الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي

 تقدمها الخدمة الاجتماعية التعليمية

-D2 المستويين الفردي والجماعيعمل على قادر على ال. 

-d2 قادرا على التدخل المهني مع الافراد والجماعات

 المدرسية والتنظيمات المدرسية والمجتمعية. 

-D3  يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 .المجتمع

 

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .7

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة 

 والفهم

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 

-a1 يتعرف على اللوائح المنظمة

 لعمل الخدمة الاجتماعية

الاخصائي الاجتماعي في وزارة 

 التربية والتعليم.

 

 

 

 

العصف - المحاضرة والعرض العلمي

 الذهني

 الحوار والنقا  داخل الصف

 

 

 

عامة   - شفهية  -مناقشة   -اختبارات 

 وتحريري 

-a2  يحدد أسٍاليب وادوات ووسائل

عمل الاخصائي الاجتماعي في 

 المجال المدرسي 

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  
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.-b2  يختــار اليــة  التــدخل فــي عــلاج

ــا  ــية وتحليلهـــ ــكلات المدرســـ المشـــ

ــخيص  ــة و تشـ ــي دراسـ ــول إلـ للوصـ

 وعلاج مهني مناسب.

التدريبات  -المحاضرة والعرض العلمي  

 العمل الجماعي -العملية والتعاونية.

 حل المشكلات -التطبيق العملي. 

 المحاكاة -مجموعة النقاش الصغيرة 

-وتحليل جماعية مشاهدة -اسئلة شفهية  -

 تكاليف 

-بحث تطبيقي -مشاهدة وتحليل فردية  -

 اختبار نصفي 

 

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

-c1 الظواهر والمشكلات افي البيئة التعليمية.يحدد 

العلمي والعرض    المحاضرة 

الذهني  - الحوار -  العصف 

 والنقاش داخل الصف 

 حل المشكلات 

 التطبيق العملي

 العمل الجماعي التعاوني 

 تقييم العروض التطبيقية.  -

تطبيقات تحليلية لمشكلات   -

 المدرسية 

 المشاركة ضمن المجموعات   -

تقييم مشاركة الطلبة في   -

 –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة c2 - .  الملاحظة المباشرة -القاعات

والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية في المجال 

   .التعليمي

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  - استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

-d1 الفردية الخدمات  أهم  يحدد 

تقدمها   التي  والمجتمعية  والجماعية 

 الاجتماعية التعليميةالخدمة 

 ر السمنا -

 حل المشكلات  -

 المحاضرة والعرض العلمي-

 التطبيق العملي. -

 العصف الذهني -

العمل الجماعي   –مجموعة النقاش الصغيرة    --

 التعاوني

والتعاونية.    - العملية  الزيارات  -التدريبات 

   -الميدانية

 ملاحظة مباشرة. -

 اختبارات شفهية  -

 استمارة تقييم فردية  -

 تطبيق ميداني  -

 انتاج عمل تنموي   -

 مناقشة جماعية /فردية   -

 اختبارات تحريرية  -

-d2 مع المهني  التدخل  على  قادرا 

المدرسية  والجماعات  الافراد 

 والتنظيمات المدرسية والمجتمعية. 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                         

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف  1
 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

1 3 a1 
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 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

2 
الخدمة الاجتماعية في  

 المجال التعليمي 

 المفاهيم والمصطلحات العلمية   •

واهمية  أسس ومبادئ وأهداف •

الخدمة الاجتماعية في المجال  

 التعليمي.

1 3 

 a1+a2 

3 
الخدمة الاجتماعية في  

 المجال التعليمي في اليمن 

نشأة الخدمة الاجتماعية في  •

 المجال التعليم وتطورها.  

اللائحة التنظيمية للخدمة  •

الاجتماعية المدرسية في وزارة 

 التربية والتعليم   

1 3 

a1+a2+ b1 

4 
في  جال خدمة الفردم

العمل مع المجال التعليمي )

 (الحالات الفردية 

مشكلات الطلبة الفردية ودور   •

في العمل الاخصائي الاجتماعي 

  مع الحالات الفردية
1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2 

5 
نماذج للحالات الفردية في  

 المجال المدرسي

الدراسة دراسة الحالة: ) •

والتشخيص، والعلاج،  

 والمتابعة(
1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

6 
نماذج للحالات الفردية في  

 المجال المدرسي

التقييم   –إدارة الحالة )التسجيل  •

تنفيذ   –وضع خطة التدخل  –

المراجعة  –خطة التدخل 

 الدورية واغلاق الحالة.

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

7 

في  الجماعةمجال خدمة 

المجال التعليمي 

 المدرسية( )الجماعات 
 

الجماعة المدرسية ومميزاتها   •

 وخصائصها. 

كيفية تكوين الجماعات  •

 وإدارتها.المدرسية 

 مقومات الجماعات المدرسية. •

 الأخصائي وادوارمهام  •

الاجتماعي في العمل مع 

 الجماعات المدرسية

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

8 
في  تنظيم المجتمعمجال 

  المجال التعليمي 

  –التنظيمات المدرسية )التشكيل  •

المهام  –المبادئ  –الأهداف 

 والادوار( 
1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

9 

مهام وأدوار الاخصائي  

تنظيم مجال الاجتماعي في 

في المجال  المجتمع

 التعليمي 

مهام وادوار الاخصائي  •

الآباء   مجالسالاجتماعي مع 

 والأمهات. 

مهام وادوار الاخصائي   •

الاجتماعي مع أولياء الأمور 

 المجتمع المحلي 

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

10 
مجال التخطيط والتوثيق  

    والتنظيم
خطة عمل الاخصائي  •

الاجتماعي في المجال 
1 3 a1+a2+ b1+ 
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 . المدرسي

 وحفظها. توثيق الحالات الفردية  •

التقارير الشهرية والدورة  •

 المطلوبة 

c1+c2+ d1+d2 

11 
مهام وواجبات موجهي  

في   الخدمة الاجتماعية

   المجال التعليمي 

مهام وواجبات موجه الخدمة  •

الاجتماعية المدرسية على 

 –وزارة التربية والتعليم مستوى 

على مستوى مكاتب التربية 

على  –والتعليم بالمحافظات 

مستوى مناطق ومكاتب التربية  

 والتعليم بالمديريات. 

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

12 
التدخل المهني للخدمة  

الاجتماعية في المجال 

 المدرسي 

 مفهوم التدخل المهني   •

 أنشطة وأساليب التدخل المهني  •

اعتبارات أساسية في التدخل   •

 المهني

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

13 

وسائل وأدوات وسجلات 

  الأخصائي الاجتماعي في

مجال الخدمة الاجتماعية 

 التعليمية   

الوسائل الخاصة بالخدمة  •

 الاجتماعية التعليمية 

أدوات ونماذج الخدمة  •

 الاجتماعية التعلمية 

•    

1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

14 

سجلات الأخصائي 

مجال  الاجتماعي في

الخدمة الاجتماعية 

 التعليمية   

السجلات الخاصة بالخدمة  •

 المدرسية.الاجتماعية 
1 3 

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

  42 14          إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .18

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 استراتيجية التدريس: .19

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف
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 والتعاونية.التدريبات العملية 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني

 حل الملات 

 مجموعة النقا  الصغيرة

 التكليفات:الأنشطة و .20

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 +a1+a2+ b1+ c1+c2 تكاليف واوراق عمل  2

d1+d2 

2-14 5 

 +a1+a2+ b1+ c1+c2 اختبارات شفوية  3

d1+d2 

4-14   5 

 

 يم التعلم:يتق .21

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة  

الدرجة  

درجة إلى 

 التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

1 
التكاليف والتطبيقات العملية، 

  واختبارات شفوية

 الحضور والغياب 

1-14  
20 20 %  

a1+a2+ b1+ 

c1+c2+ d1+d2 

% 10 10 7 الاختبار النصفي  2   

3 
 16 الاختبار النهائي 

70 70  %  
 

% 100 100 المجموع     
 

 

 

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .22

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.
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 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

عاااط   .1 بااو اي بااة مااا ر و يااة ال اابا   م ت ماا  ورعا مااار التعلي يااة ة ا مااة الاجتماع مااة ة الخد سااة العا خاارو ا ايمار وآ

 .م2002الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوا   القا رة  

   م2020 للخدمة الاجتماعية ايدرسية وزارة التربية والتعليم  اليمنا اللائحة التنظيمية    .2

 المراجع المساعدة

 م2004الاجتماعية  وزارة التربية والتعليم  قطاع اينا ج والتوجيه  صنعاء  اليمن دليل الخدمة  .1

 م.2003وزارة التربية والتعليم  اليمنا اللائحة التنظيمية مالس الآباء والأمهات   .2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
 www.ssss2008.org                            مجلة الجمعية السعودية للدراسات الاجتماعية    .1

 www.abegs.org                                            مكتب التربية العربي لدول الخليج  .2

                   www.swmsa.net                                   مجلة العلوم الاجتماعية                        .3
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .76

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .77

 ضوابط الامتحانات:   .78

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .79

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .80

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .81

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .82

 

 : الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي مقرر خطة 

XXIV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

 البريد الإلكتروني  √  √   

http://www.ssss2008.org/
http://www.abegs.org/
http://www.swmsa.net/
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 معلومات عامة عن المقرر:   .17

 الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي  : اسم المقرر   -1

  ورقمه: رمز المقرر   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي سمنار  محاضرة 

3 - - - 3 

 المستوى الأول –الفصل الدراسي الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية   :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعيةمدخل  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي  نظام الدراسة:  -9

 أ.م.د.سكينة هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا الشيبة       معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11
 

 وصف المقرر: .8

يتناول هذا المقرر التعريف بأهمية الخدمة الاجتماعية المدرسية ونشأتها وتطورها وطرق وأساليب ومهارات  

  .على كيفية تكاملها مع العملية التعليمية داخل المؤسسات التربوية . كما يركزومبادئ وأسس وأهداف ممارستها 

نماذج تطبيقية لكيفية مواجهة المشكلات الاجتماعية المدرسية سواء بالعمل على المستوى الفردي  استعراض مع 

   .أو من خلال الأنشطة الجماعية

IV.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

- a1 الاخصائي الاجتماعي في وزارة التربية والتعليم.  اللوائح المنظمة لعمل الخدمة الاجتماعيةيتعرف على 

-a2  يحدد أسٍاليب وادوات ووسائل عمل الاخصائي الاجتماعي في المجال المدرسي 

-b1  التدخل في علاج المشكلات المدرسية وتحليلها للوصول إلي دراسة و تشخيص وعلاج مهني مناسب.  يختار الية 

-c1 الظواهر والمشكلات افي البيئة التعليمية. يحدد 

-c2 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية في المجال التعليمي   –التشخيص  –توظيف مهارة )الدراسة.   

-d1 يحدد أهم الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي تقدمها الخدمة الاجتماعية التعليمية 

-d2  التدخل المهني مع الافراد والجماعات المدرسية والتنظيمات المدرسية والمجتمعية. قادرا على 

 

XXV.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم
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 التعارف 1

 خلفية عن المقرر •

 نظام التدريس  •

 الحضور والمشاركة •

 درجات اعمال الفصل •

 الضوابط  •

 3 الأول 

2 
الخدمة الاجتماعية في المجال 

 التعليمي

 المفاهيم والمصطلحات العلمية  •

واهمية   أسس ومبادئ وأهداف •

الخدمة الاجتماعية في المجال 

 التعليمي.

 3 الثاني

3 
الخدمة الاجتماعية في المجال 

 التعليمي في اليمن

نشأة الخدمة الاجتماعية في المجال  •

 وتطورها.التعليم 

اللائحة التنظيمية للخدمة   •

الاجتماعية المدرسية في وزارة 

 التربية والتعليم 

 3 الثالث 

4 

في المجال  جال خدمة الفرد م

العمل مع الحالات التعليمي )

 (الفردية

مشكلات الطلبة الفردية ودور  •

الاخصائي الاجتماعي في العمل  

 مع الحالات الفردية

 3 الرابع 

5 
للحالات الفردية في المجال نماذج 

 المدرسي 
الدراسة  دراسة الحالة: ) •

 والمتابعة(والتشخيص، والعلاج، 
 3 الخامس 

6 
نماذج للحالات الفردية في المجال 

 المدرسي 

 –التقييم  –إدارة الحالة )التسجيل  •

تنفيذ خطة  –وضع خطة التدخل 

المراجعة الدورية   –التدخل 

 واغلاق الحالة. 

 3 السادس 

 3 السابع   • الاختبار النصفي 7

8 

في المجال  الجماعةمجال خدمة 

 المدرسية()الجماعات التعليمي 

 

الجماعة المدرسية ومميزاتها   •

 وخصائصها.

كيفية تكوين الجماعات المدرسية  •

 وإدارتها.

 مقومات الجماعات المدرسية. •

الاجتماعي  الأخصائيمهام وادوار  •

 في العمل مع الجماعات المدرسية

 3 الثامن 

9 
في المجال  تنظيم المجتمعمجال 

 التعليمي

 –التنظيمات المدرسية )التشكيل  •

المهام  –المبادئ  –الأهداف 

 والادوار(

 3 التاسع 

10 

مهام وأدوار الاخصائي الاجتماعي 

في المجال  تنظيم المجتمعمجال في 

 التعليمي

مهام وادوار الاخصائي  •

الآباء  الاجتماعي مع مجالس

 والأمهات.

مهام وادوار الاخصائي  •

الاجتماعي مع أولياء الأمور 

 المجتمع المحلي 

 3 العاشر

 3 الحادي عشر خطة عمل الاخصائي الاجتماعي  • مجال التخطيط والتوثيق والتنظيم 11
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 .في المجال المدرسي

 وحفظها.توثيق الحالات الفردية  •

التقارير الشهرية والدورة   •

 المطلوبة 

12 
مهام وواجبات موجهي الخدمة  

 في المجال التعليمي الاجتماعية

مهام وواجبات موجه الخدمة  •

الاجتماعية المدرسية على مستوى 

على  –وزارة التربية والتعليم 

مستوى مكاتب التربية والتعليم 

على مستوى مناطق    –بالمحافظات 

 ومكاتب التربية والتعليم بالمديريات.

 3 الثاني عشر

13 
التدخل المهني للخدمة الاجتماعية 

 في المجال المدرسي

 مفهوم التدخل المهني  •

 أنشطة وأساليب التدخل المهني •

اعتبارات أساسية في التدخل   •

 المهني

 3 الثالث عشر  

14 

وسائل وأدوات وسجلات 

مجال  الأخصائي الاجتماعي في

 الخدمة الاجتماعية التعليمية

الوسائل الخاصة بالخدمة  •

 الاجتماعية التعليمية

أدوات ونماذج الخدمة الاجتماعية  •

 .التعلمية

 3 الرابع عشر  

15 
 سجلات الأخصائي الاجتماعي في

التعليميةمجال الخدمة الاجتماعية   
السجلات الخاصة بالخدمة  •

 المدرسية.الاجتماعية 
 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .23

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 

XXVI. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5   14-3 تكاليف واوراق عمل   2

 5 14-3 اختبارات شفوية   3

 

 

 

 

 

 

XXVII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

291 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 درجة  التقويم النهائي(

14.  
التكاليف والتطبيقات العملية، واختبارات 

 شفوية+ الحضور والغياب 

 + الحضور والغياب  

1-14 10 10 %  

% 10 10 7 الاختبار النصفي   .3  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .4  

% 100 100 الاجمالي    

 

 تعلم:لمصادر ا .24

 النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

بااة الخدمااة  .1 يااة ال اابا   م ت مااة ة الخدمااة الاجتماعيااة ة امااار التعليماا  ورعا خاارو ا ايمارسااة العا ما ر وبو ايعاااط  وآ

 .م2002الاجتماعية  جامعة حلوا   القا رة  

   م2020 للخدمة الاجتماعية ايدرسية وزارة التربية والتعليم  اليمنا اللائحة التنظيمية    .2

 2014))المراجع المساعدة

 م2004دليل الخدمة الاجتماعية  وزارة التربية والتعليم  قطاع اينا ج والتوجيه  صنعاء  اليمن  .3

 م.2003التنظيمية مالس الآباء والأمهات  وزارة التربية والتعليم  اليمنا اللائحة  .4

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
 www.ssss2008.org                          مجلة الجمعية السعودية للدراسات الاجتماعية  •

 www.abegs.org                                            مكتب التربية العربي لدول الخليج  •

 www.swmsa.net                         مجلة العلوم الاجتماعية                        •

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

http://www.ssss2008.org/
http://www.abegs.org/
http://www.swmsa.net/
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( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .4 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة ) يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .7

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 : مقدمة في الصحة النفسيةمقرر توصيف

 معلومات عامة عن المقرر:    .18

 مقدمة في الصحة النفسية  : اسم المقرر   -110

  رمز المقرر ورقمه:   -111

 الساعات المعتمدة:  -112
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3  -  3 

 ول, الفصل الدراسي الأالثاني  المستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -113

 علم النفس العام    )إن وجدت(: المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -114

   -    (:المصاحبة )إن وجدتالمتطلبات   -115

 خدمة اجتماعية    –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -116

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -117

 منتظم / فصلي   نظام الدراسة:  -118

 أـ.م.د.  أروى العزي       معد)ي( مواصفات المقرر:  -119
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 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -120
 

 المقرر:وصف  .9

يتناول هذا المقرر تحديد مفاهيم الصحة النفسية وعلاقتها بالتكيف والتوافق، كما يتضمن تصنيف معايير السواء  

واللاسواء, وشروط التوافق السوي, والعمل على  توظيف سمات الشخصية السوية في التدريب  على  اساليب  

 التوافق في بيئة العمل. التوافق الشخصي . و اتقان مهارات حل مشاكل سوء 

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .2
1   - a   واهداف الصحة النفسية ومعايير السواء واللاسواء .التعرف على مفاهيم 

 a2 .يتحقق من تصنيفات الامراض النفسية واساليب التكيف والحيل الدفاعية لدى الحالات الفردية 

b1-  وضع خطة علاجية وتنفيذها. بيئية( وصولاً إلى  –نفسية  –يصنف أسباب الأمراض النفسية: )حيوية 

c2  المشكلات والاضطرابات النفسية للحالات الفردية.ـ  يكتشف اسباب 

  -  d1  .يعمل ضمن فريق لمتابعة دراسة الحالات الفردية 

d2 –   .يساهم في دراسة وتشخيص الحالات الفردية ووضع خطة العلاج 

V.  :موائمة مخرجات البرنامج مع مخرجات المقرر 

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

1    - a     واهداف الصحة النفسية ومعايير التعرف على مفاهيم

 السواء واللاسواء .
A1-  معايير عملية   يوضح  توجه  التي  المعرفية  النظريات 

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

 a2 يتحقق من تصنيفات الامراض النفسية واساليب التكيف

 لدى الحالات الفردية.  والحيل الدفاعية
A2-  الاجتماعية   يستعرض الخدمة  وطرق  أساليب 

 المختلفة.
 

 

 المهارات الذهنية:

  مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 
 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 b1-  نفسية  –)حيوية أسباب الأمراض النفسية:  يصنف–  

 وضع خطة علاجية وتنفيذها. وصولاً إلى  بيئية(
 -B2 ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولا

 إلى بناء خطة علاجية. 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c2  المشكلات والاضطرابات النفسية للحالات ـ  يكتشف اسباب

 الفردية. 
C2-    بوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.
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 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات عامة(مخرجات  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

  -  d1  .يعمل ضمن فريق لمتابعة دراسة الحالات الفردية -D2 على إيجابي  بشكل  ويعمل  المهنة  زملاء  مع  بفاعلية  يواصل 

 الفردي والجماعي. المستويين

d2 –   يساهم في دراسة وتشخيص الحالات الفردية ووضع

 خطة العلاج.  

-D3    المشاكل أو  يحل  الجماعة  أو  الفرد  مستوى  على  سواء 

 .المجتمع

 

 

 

 

VI. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

1   - a   واهداف الصحة  التعرف على مفاهيم

 النفسية ومعايير السواء واللاسواء .

 المحاضرة   -

 العصف الذهني -

والنقاش داخل  الحوار  -

   الصف

الاختبارات التحريرية   -

 النصفية و النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

a2 يتحقق من تصنيفات الامراض النفسية

لدى الحالات   واساليب التكيف والحيل الدفاعية

 الفردية.

 :يمي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1-  أسباب الأمراض النفسية: )حيوية يصنف– 

وضع خطة علاجية وصولاً إلى  بيئية( –نفسية 

 وتنفيذها.

 العلميالمحاضرة والعرض  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري  -

 الاختبارات النصفية والنهائية -

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

   تقييم المناقشة والحوار -
-  

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 المهنية والعملية

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس
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c2  المشكلات ـ  يكتشف اسباب

والاضطرابات النفسية للحالات 

 الفردية.

 الاسلوب الاستقرائي -

 الاستنباطيالاسلوب  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 العمل الجماعي التعاوني -

الاختبارات النصفية و  -

 النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

-  d1  يعمل ضمن فريق لمتابعة

 دراسة الحالات الفردية.

 اسلوب حل المشكلات  -

 العمل ضمن مجموعات صغيرة داخل الصف   -

 العصف الذهني -

عند انجاز التكاليف  الجماعي التعاوني العمل -

 الجماعية 

  العمل في مجموعات صغيرة -

 التعليم الذاتي -

النصفية  - الاختبارات 

 النهائية.

أثناء  - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 التكاليف المنزلية.تقييم  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

يساهم في دراسة وتشخيص  – d2 الحضور والمناقشة -

الحالات الفردية ووضع خطة  

 العلاج.

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .25

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 a1-a2 3 1  التعارف  1

2 
الصحة النفسية السواء  

 واللاسواء 

تعريف الصحة النفسية: تعريف  

المرض النفسي، الصحة النفسية 

  –والمرض النفسي )اللاسوية 

المعايير السوية واللاسوية،  

 ملاحظات على السواء واللاسواء 

 .التوافق النفسي والاجتماعي

2 6 -a1-a2 
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المنهج العلاجي –المنهج الإنمائي  مناهج الصحة النفسية  - 3 . 1 3 -a1-a2-b1 

 شروط التوافق السوي - 4

خصائص الشخصية  -

المتمتعة بالصحة النفسية وتتضمن: 

التوافق الشعور بالسعادة مع النفس 

القدرة على مواجهة الحياة – . 

1 3 -a1-a2-b1 

5 
الصحة النفسية والنمو  

 النفسي

الصحة النفسية في الأسرة: آثر 

العلاقات بين الوالدين على صحة 

الطفل النفسية، الظروف غير 

المناسبة في الأسرة وأثارها على 

مظاهر سؤ   –الصحة النفسية للطفل 

 .التوافق للطفل

2 6 --a1-a2-b1 

6 
علاقات العمل  -

 المرتبطة بالتوافق

الاجتماعية  الإجراءات الوقائية 

 للعامل 
1 3 

-a1-a2-a3 

-b1-c2 

6 

الاسس  التي يقوم  -

عليها دور الاخصائي 

 النفسي

التوجيه التربوي, حالات صعوبات 

التعلم, المجال العلاجي, المشكلات 

 السلوكية, الجانب الوقائي التنظيمي 
2 6 a1-a2-b1-c1 

7 
أسباب الأمراض  -

 النفسية

أسباب الأمراض النفسية:  -

بيئية –نفسية   –)حيوية  ) 
1 3 

a1-a2-b1-c1-d1-

d2 

8 

تصنيف المشكلات  -

والأمراض النفسية 

 والعقلية. 

تصنيف المشكلات والأمراض 

تبعا للمعايير ال  النفسية والعقلية

DSM5 
1 3 

a1-a2-b1-c1-d1-

d2 

 طرق العلاج النفسي:  9

نبذة عن بعض طرق العلاج  –

 النفسي

النفسي، العلاج  الطبي  العلاج

 السلوكي، العلاج بالتحليل النفسي،

(.العلاج بالعمل  

الاختلافات بين طرق العلاج  

 النفسي: مشكلات العلاج النفسي

1 3 
a1-a2-b1-c1-d1-

d2 

 3 1  مراجعة عامة 
a1-a2-b1-c1-d1-

d2 

  42 14     إجمالي الأسابيع والساعات 

 التدريس  اتاستراتيجي-6



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

297 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 والعرض العلميالمحاضرة  .14

 العصف الذهني .15

 التفكير الناقد.  .16

 الحوار والنقاش داخل الصف  .17

 التدريبات العملية والتعاونية.  .18

 الزيارات الميدانية. .19

 التطبيق العملي. .20

 حل المشكلات   .21

 مجموعة النقاش الصغيرة  .22

 العمل الجماعي التعاوني .23

 المحاكاة  .24

 استخدام التعلم الالكتروني  .25

 

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 a1-a2-b1-c1-d1-d2 4-5-6 10 تقرير حول اسس تصنيف الاضطرابات  النفسية 1

  a1-a2-b1-c1-d1-d2 7-8 ضمن فريق  العرض التقديمي لتكليف التصنيف 2

زيارة مستشفى الامراض النفسية وكتابة تقرير عن   

 الزيارة
a1-a2-b1-c1-d1-d2 10 10 

 20   الاجمالي 

 

 

 

 

 

 

 يم التعلم:يتق .26

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
  / الأنشطة الواجبات 

14-1 التكاليف /  20 20% a1-a2-b1-c1-d1-d2 

2 
 المشاركة 

1-14  10 10 %  a1-a2-b1-c1-d1-d2 
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 تعلم:لمصادر ا .27

 النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد 

 

 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ( الصحة النفسية ,جامعة عين شمس, القاهرة 2014ابو النيل)  .5

 المراجع المساعدة
 الكتاب المرجعي لمنظمة الصحة العالمية في الصحة النفسية، وحقوق الإنسان، والتشريع( 2005منظمة الصحة العالمية) .12

 ( تعزيز الصحة النفسية2005)العالميةمنظمة الصحة  .13

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

https://books-library.online/ 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .83

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 . يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة  الحضور المتأخر:  .84

 ضوابط الامتحانات:   .85

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

المهام  .86  / القسم :  والمشاريع  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .87

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

3 
 نصفي  اختبار 

7 10 10%  a1-a2-b1-c1-d1-d2 

% 60 60 16 الاختبار النهائي 4  a1-a2-b1-c1-d1-d2 

% 100 100  الإجمالي     
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 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .88

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .89
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 : الصحة النفسية    مقرر خطة 

XXVIII.  :معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم أ.م.د اروى احمد العزي / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف 73505013مكتب قسم علم النفس 

a.alezi@su.edu.ye البريد الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .19

 الصحة النفسية : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3    3 

  الفصل الدراسي الأول  -الثانيالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -4

5-  
)إن  المقرر المتطلبات السابقة لدراسة 

 :(وجدت

- 

 - (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس خدمة اجتماعية    درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 منتظم / فصلي   نظام الدراسة:  -9

 أ.م. د. اروى العزي       المقرر:معد)ي( مواصفات   -10

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 

 وصف المقرر: .1

المقرر على توضيح  معارف ومفاهيم الإحصاء النفسي التحليلي ، كما  يتضمن استعراض  الكيفية   ايركز هذ

التي يتم فيها التوزيع الاعتدالي وكذا يستخلص  شروط استخدام قوانين الإحصاء الاستدلالي وتطبيقاته ،  

 معلمي. بالإضافة  الى الجانب التطبيقي في كيفية تطبيق اساليب الإحصاء المعلمي واللا

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
1   - a   واهداف الصحة النفسية ومعايير السواء واللاسواء .التعرف على مفاهيم 

 a2 .يتحقق من تصنيفات الامراض النفسية واساليب التكيف والحيل الدفاعية لدى الحالات الفردية 

b1-  وضع خطة علاجية وتنفيذها. بيئية( وصولاً إلى  –نفسية  –يصنف أسباب الأمراض النفسية: )حيوية 

c2  المشكلات والاضطرابات النفسية للحالات الفردية.ـ  يكتشف اسباب 

  -  d1  .يعمل ضمن فريق لمتابعة دراسة الحالات الفردية 

mailto:a.alezi@su.edu.ye
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d2 –   .يساهم في دراسة وتشخيص الحالات الفردية ووضع خطة العلاج 

 

 

XXIX.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات   –الحضور والمشاركة 

 اعمال الفصل 

 3 الأول  

2 

الصحة النفسية السواء  

 واللاسواء 

تعريف الصحة النفسية: تعريف 

المرض النفسي، الصحة النفسية  

 –والمرض النفسي )اللاسوية 

المعايير السوية واللاسوية،  

ملاحظات على السواء  

 واللاسواء 

والاجتماعيالتوافق النفسي  . 

 6 الثاني والثالث  

3 

4 
المنهج   –المنهج الإنمائي  مناهج الصحة النفسية    -

 .العلاجي
 3 الرابع 

5 

خصائص الشخصية   - شروط التوافق السوي -

المتمتعة بالصحة النفسية  

وتتضمن: التوافق الشعور  

القدرة    –بالسعادة مع النفس 

 .على مواجهة الحياة 

 3 الخامس 

6 

الصحة النفسية والنمو  

الصحة النفسية في الأسرة: آثر   النفسي 

العلاقات بين الوالدين على  

صحة الطفل النفسية، الظروف 

غير المناسبة في الأسرة  

وأثارها على الصحة النفسية 

مظاهر سوء التوافق   –للطفل 

 .للطفل

 6 السادس والسابع 

7 

 3 الثامن    الاختبار النصفي  - 8

9 
علاقات العمل المرتبطة   -

 بالتوافق

 الإجراءات الوقائية الاجتماعية

 للعامل 
 3 التاسع 
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10 

 

الاسس  التي يقوم عليها   -

 دور الاخصائي النفسي 
التوجيه التربوي, حالات  

صعوبات التعلم, المجال  

العلاجي, المشكلات السلوكية,  

 الجانب الوقائي التنظيمي 

العاشر والحادي 

 عشر
6 

11 

12 

الأمراض  أسباب   - أسباب الأمراض النفسية  -

  –نفسية  –النفسية: )حيوية 

 (بيئية

 الثاني عشر 

3 

13 

تصنيف المشكلات   -

والأمراض النفسية  

 والعقلية. 

 تصنيف المشكلات

ة  النفسية والعقليوالاضطرابات 

 تبعا ل 

 DSM5 

 الثالث عشر 

3 

14 

نبذة عن بعض طرق العلاج   – طرق العلاج النفسي:  

 النفسي 

العلاج     

الطبي النفسي، العلاج   

السلوكي، العلاج بالتحليل  

(.  العلاج بالعمل النفسي،   

الاختلافات بين طرق العلاج  

 النفسي: مشكلات العلاج النفسي

 الرابع عشر  

3 

 3 الخامس عشر    مراجعة عامة  15

 3 السادس عشر    الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-6

 المحاضرة والعرض العلمي .1

 العصف الذهني .2

 التفكير الناقد.  .3

 الحوار والنقاش داخل الصف  .4

 التدريبات العملية والتعاونية.  .5

 الزيارات الميدانية. .6

 التطبيق العملي. .7

 حل المشكلات   .8

 مجموعة النقاش الصغيرة  .9

 العمل الجماعي التعاوني .10
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 المحاكاة  .11

 الالكتروني استخدام التعلم  .12

 

 

 موضوعات التقويم
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ 
 الدرجة 

 الوزن النسبي  

)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي(

XXX. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

تقرير حول اسس تصنيف الاضطرابات   1

 النفسية
4-5-6 10 

  التقديمي لتكليف التصنيفالعرض  2

 ضمن فريق
7-8 5 

زيارة مستشفى الامراض النفسية   3

 وكتابة تقرير عن الزيارة 
10 5 

 20  الإجمالي 
 

XXXI. :تقييم التعلم 

     الرقم 

14-1 التكاليف  / / الأنشطة الواجبات   .15  20 20% 

14-1 المشاركة   .16  10 10 %  

%10 10 7 نصفي  اختبار  .3  

% 60 60 16 النهائيالاختبار  4  

% 100 100 الاجمالي    
 

 تعلم:لمصادر ا .28

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 

 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة
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 ( الصحة النفسية ,جامعة عين شمس, القاهرة 2014ابو النيل)  .6

 المراجع المساعدة
 الكتاب المرجعي لمنظمة الصحة العالمية في الصحة النفسية، وحقوق الإنسان، والتشريع( 2005منظمة الصحة العالمية) .14

 ( تعزيز الصحة النفسية2005)منظمة الصحة العالمية .15

 وإنترنت:    )إن وجدت( مواد إلكترونية 

https://books-library.online/ 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من  دخول  (  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال   ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

4.    / القسم :  والمشاريع  المهامالتكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.: يتم اتخاذها من أستاذ  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7
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 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش إبراهيم المطاعأ.د.  4

 
 

 

  : الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي والبيئة مواصفات مقرر
 معلومات عامة عن المقرر:   .20

الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي  : اسم المقرر   -121

 والبيئة

  رمز المقرر ورقمه:   -122

 الساعات المعتمدة:  -123
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3  - - 3 

 المستوى الثاني الفصل الدراسي الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -124

125-  
)إن  المقرر المتطلبات السابقة لدراسة 

 :(وجدت

مقدمة في الخدمة الاجتماعية+ مقدمة في الرعاية 

 الاجتماعية 

 الاجتماعية مدخل الممارسة في الخدمة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -126

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -127

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -128

 فصلي  نظام الدراسة:  -129

130-  
أم.د.منذر إسحاق+   –أ.م.د/ سكينة احمد هاشم       معد)ي( مواصفات المقرر:

 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -131

 

 وصف المقرر: .10

يتكون هذا المقرر من مجالين يهدف المجال الأول الى تزويد الطالب بالمعارف حول الخدمة الاجتماعية واهميتها وأهدافها في  

المجال العمالي والمفاهيم المرتبطة به ويقدر قيمة احتياجات العمال ويحلل دور الخدمة الاجتماعية في مواجهة مشكلات العمال 

 واشباع احتياجاتهم  

الجزء الثاني من هذا المقرر تزويد الطلاب بمهارات التعامل مع بيئة المشكلات المرتبطة بها والاستراتيجيات والخطط   ويتناول

   اللازمة لمواجهة هذه المشكلات.
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 (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .11
 بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1 - في الأنشطة العملية  الطالب للمعارف والمفاهيم المرتبطة بالخدمة الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة ستخدمي

 . المرتبطة بالمادة 

a2 -  البيئة كمجالات أساسية في الخدمة الاجتماعية. حماية يستعرض المجال العمالي ومجال 

b1 - والأساليب المهنية اثناء ممارسة الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة.يطبق المفاهيم والمبادئ 

b2 -ويقيم المعارف والمعلومات في دراسة مشكلات المجال العمالي ومشكلات مجال حماية البيئة بحيث تبدأ الدراسة   يعلل

 بالتشخيص والدراسة الى الوصول الى العلاج

c1 -أساليب التدخل المهني والنماذج الحديثة للخدمة الاجتماعية العمالية والبيئية في الواقع. طبقي  

d1 - .يتعامل مع جميع المشكلات العمالية والمشكلات البيئية الفردية والجماعية والمجتمعية 

 

 

 : مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج .12

  المعرفة والفهم:

 البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 a1 الطالب للمعارف والمفاهيم المرتبطة بالخدمة  ستخدمي

في الأنشطة  الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة

 .  العملية المرتبطة بالمادة

A1  ــة ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري يوضــح مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

a 2  البيئة كمجالات  حماية يستعرض المجال العمالي ومجال

 أساسية في الخدمة الاجتماعية.  
A3  .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 
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 المهارات الذهنية:

  ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1 - والأساليب المهنية اثناء ممارسة  يطبق المفاهيم والمبادئ

 الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة.
b1  -  والمشكلات الاجتماعية )الفردية والجماعية(الظواهر  يحلل 

 فيما بينها.  التفاعل والتبادل  يحدد  و

b2 -ويقيم المعارف والمعلومات في دراسة مشكلات  يعلل

المجال العمالي ومشكلات مجال حماية البيئة بحيث تبدأ الدراسة  

 بالتشخيص والدراسة الى الوصول الى العلاج

B4 - يحلــل المواقــف الاجتماعيــة المختلفــة واســتخلاص النتــائج

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 

 :  والمهنيةالمهارات العملية 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1 أساليب التدخل المهني والنماذج الحديثة للخدمة   طبقي

 الاجتماعية العمالية والبيئية في الواقع.
C2  مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد،   يوظف

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة(  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب  

d1  يتعامل مع جميع المشكلات العمالية والمشكلات البيئية

 الفردية والجماعية والمجتمعية. 
D3  ــى المســتوى الفــردي أو الجمــاعي أو يحــل المشــاكل ســواء عل

 المشكلات المجتمعية. 
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 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .13

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  التدريساستراتيجية   مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

 a1 الطالب للمعارف والمفاهيم   ستخدمي

المرتبطة بالخدمة الاجتماعية في المجال  

في الأنشطة  العمالي ومجال حماية البيئة

 . العملية المرتبطة بالمادة

    والعرض العلمي   المحاضرة -

 العصف الذهني-

 الحوار والنقا   -

 

 مناقشة عامة -

 اختبارات تحريرية-

a2  يستعرض المجال العمالي ومجال

البيئة كمجالات أساسية في الخدمة  حماية 

 الاجتماعية.

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1 - يطبق المفاهيم والمبادئ والأساليب

المهنية اثناء ممارسة الخدمة الاجتماعية  

 في المجال العمالي ومجال حماية البيئة.

 الذهنيالعصف   -

 التقدمية    العروض -

العملية   - التدريبات 

    والتعاونية

 حل المشكلات  -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

   الزيارات الميدانية -

   المحاضرة -

 مناقشة عامة   -

 نصفي اختبارات تحريرية  -
العملية   - التدريبات  عروض  تقييم 

 الاختبار النهائي  

 بحث تطبيقي  -

 تحليل جماعي  -

 

b2 -ويقيم المعارف والمعلومات في   يعلل

دراسة مشكلات المجال العمالي 

ومشكلات مجال حماية البيئة بحيث تبدأ 

الدراسة بالتشخيص والدراسة الى 

 الوصول الى العلاج

 

 

 

 

 

 يم: يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا:  

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 
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c1 أساليب التدخل المهني والنماذج الحديثة  طبقي

 للخدمة الاجتماعية العمالية والبيئية في الواقع.

 استراتيجية التعليم. -

 التعاوني. 

النقاش  - مجموعة 

 الصغيرة 

 الحوار والنقاش  -

 العصف الذهني -

 التطبيق العملي  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات  -

 دراسة الحالة.   -

التحريرية  - الاختبارات 

 النصفية والنهائي 

 تقيم التطبيقات العملية   -

 مناقشات عامة  -

ضمن  - المشاركة 

 المجموعات  

 الملاحظة المباشرة.  -

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1  يتعامل مع جميع المشكلات العمالية والمشكلات

 البيئية الفردية والجماعية والمجتمعية. 

 حل المشكلات -

 الحوار والنقاش   -

 العصف الذهني  -

 التفكير الناقد -

 السمنار   -

 مجموعة النقاش الصغيرة. -

 العمل الجماعي التعاوني -

 التدريبات العملية  -

 مناقشة عامة  -

 استمارة تقييم فردية -

 ميدانيتطبيق  -

 مناقشة جماعية/ فردية  -

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .29

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 
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 التعارف 1

نظام   –خلفية عن المقرر 

الحضور  –التدريس 

درجات  –والمشاركة 

 اعمال الفصل 

1 3  

2 
ماهية الخدمة الاجتماعية  

 العمالية ونشاتها

أسباب النشأة ، مراحل 

النشاة ، تعريف الخدمة  

 الاجتماعية العمالية

1 3 a1+ a2 

3 
اساسيات الخدمة 

 الاجتماعية العمالية
a1+a2+b1 3 1 أهدافها، أهميتها، فلسفتها  +  b2 

4 
بالمجال المفاهيم المرتبطة 

 العمالي

العمل ، ضغوط العمل  

التدريب المهني، 

الإنتاجية، الإنتاج 

وعناصره، الروح 

المعنوية، التوافق المهني، 

 المؤسسة الصناعية

1 3 a1+a2+b1 +  b2 

5 
المفاهيم المرتبطة بالمجال 

 العمالي

الحاجات العمالية ، خدمات 

الرعاية الاجتماعية 

العمالية ، المشكلات التي 

العمال  تواجه  

1 3 a1+a2+b1 +  b2 

6 
التدخل المهني للخدمة 

الاجتماعية في المجال 

 العمالي

)التعريف ، الأهداف، 

انساق التدخل،  

استراتيجيات التدخل، 

أدوار ومهارات 

 الاخصائي في التدخل(

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

7 
 اساسيات في مجال البيئة

 

النشأة وأسباب تدريس 

المادة، والاهتمام العالمي 

 والإقليمي بالبيئة 

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

8 
المفاهيم والمصطلحات 

 المرتبطة بالبيئة

علم البيئة، البيئة، التربية 

البيئية، الوعي البيئي،  

الازمة البيئية، صحة البيئة 

، التنمية البيئية، المحاسبة 

ئية ، البيئية، المنظومة البي

 التوازن البيئي

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

9 
 المشكلات البيئية 

 

تعريف المشكلات البيئية، 

 أنواع المشكلات البيئية

التلوث البيئي) تعريفة ،  

انواعه، مصادرة، اثاره ، 

 طرق حمايته( 

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

10 
العلاقة بين الانسان 

 والبيئة 

النظريات التي توضح  

علاقة الانسان بالبيئة، 

العوامل التي تؤثر على 

علاقة الانسان بالبيئة ، 

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 
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اثار التكنولوجيا سلبا 

 وايجابا على البيئة

 البيئة الاجتماعية 11

تعريف البيئة الاجتماعية،  

عناصر ومكونات البيئة 

الاجتماعية، التلوث 

الاجتماعي )التعريف ،  

ومشكلات البيئة أنواع 

الاجتماعية ، عوامل 

واسباب التلوث 

 الاجتماعي( 

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

12 
الاتجاهات الحديثة في  

 مجال حماية البيئة
a1+a2+b1 3 1 انواعها  +  b2+c1+d1 

13 
اساسيات الخدمة 

الاجتماعية في مجال 

 البيئة

تعريف الخدمة الاجتماعية  

في مجال البيئة، أهدافها  

 أهميتها، فلسفتها 

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

14 
التدخل المهني للخدمة 

الاجتماعية في مجال 

 حماية البيئة

تعريفة، اهدافه، عناصره، 

أدوار الاخصائي، 

الاستراتيجيات  

المستخدمة، المهارات 

 اللازمة، الادوات

1 3 a1+a2+b1 +  b2+c1+d1 

  42                               14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .30

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي التعاوني 

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات

 التكليفات:الأنشطة و .31

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1
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a1+a2+b1 تكاليف واوراق عمل   1 +  b2+c1+d1 3-14 5 

 5 14-3  اختبارات شفوية   2

 20   الإجمالي 

 

 

 يم التعلم:يتق .32

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة  

الدرجة إلى  

درجة 

 التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

1 
التكاليف والتطبيقات العملية، 

 + الحضور والغياب واختبارات شفوية
1-14 20 20 %  

a1+a2+b1 +  

b2+c1+d1 

% 10 10 7 الاختبار النصفي  2  الاختبار النصفي 

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3  الاختبار النهائي  

% 100 100 المجموع   

 

 

 تعلم:لمصادر ا .33

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة
 ،الخدمة الاجتماعية في مجال العمالي ،المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.1994، عبد المحي، محمود، واخرون،حسن .3
 ، السلوك الإنساني والبيئة الاجتماعية ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.2010شحاتة حبيب،جمال  .4

 2014)) المراجع المساعدة

 ،الخدمة الاجتماعية العمالية ،المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.1993بدوي احمد زكي،  -1

 الاجتماعية في حماية البيئة، دار الفكر العربي، مصر ، منهاج الخدمة  2008نظيمة احمد سرحان، -2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 الضوبط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

http://www.b-sociology.com/
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 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .90

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 العملية. %( من المحاضرات النظرية والدروس75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .91

 ضوابط الامتحانات:   .92

المقرر  ❖ الطالب عن الامتحان في  تأخر  المتبعة في حال  للمادة )السياسة  ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً 

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .93

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .94

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .95

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .96
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 : الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي والبيئة  مقرر خطة 

XXXII.  :معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

 البريد الإلكتروني   √  √  

 معلومات عامة عن المقرر:   .21

 الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي والبيئة : اسم المقرر   -132

  رمز المقرر ورقمه:   -133

 الساعات المعتمدة:  -134
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي الاول  -المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -135

 مقدمة في الخدمة الاجتماعية+ مقدمة في الرعاية الاجتماعية :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -136

137-  
 -أساسيات خدمة الجماعة -أساسيات  خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 أساسيات تنظيم المجتمع. 

 اجتماعيةبكالوريوس خدمة  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -138

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -139

 فصلي  نظام الدراسة:  -140

141-  
أم.د.منذر إسحاق+   –أ.م.د/ سكينة احمد هاشم       معد)ي( مواصفات المقرر:

 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -142

 

 

 

 وصف المقرر: .2

يتكون هذا المقرر من مجالين يهدف المجال الأول الى تزويد الطالب بالمعارف حول الخدمة الاجتماعية واهميتها وأهدافها في 

المجال العمالي والمفاهيم المرتبطة به ويقدر قيمة احتياجات العمال ويحلل دور الخدمة الاجتماعية في مواجهة مشكلات العمال 

 واشباع احتياجاتهم  

الجزء الثاني من هذا المقرر تزويد الطلاب بمهارات التعامل مع بيئة المشكلات المرتبطة بها والاستراتيجيات والخطط   ويتناول

 اللازمة لمواجهة هذه المشكلات.  
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VII.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

a1 - في الأنشطة العملية  الطالب للمعارف والمفاهيم المرتبطة بالخدمة الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة ستخدمي

 . المرتبطة بالمادة 

a2 -  البيئة كمجالات أساسية في الخدمة الاجتماعية. حماية يستعرض المجال العمالي ومجال 

b1 - والأساليب المهنية اثناء ممارسة الخدمة الاجتماعية في المجال العمالي ومجال حماية البيئة.يطبق المفاهيم والمبادئ 

b2 -ويقيم المعارف والمعلومات في دراسة مشكلات المجال العمالي ومشكلات مجال حماية البيئة بحيث تبدأ الدراسة بالتشخيص   يعلل

 والدراسة الى الوصول الى العلاج

c1 - دخل المهني والنماذج الحديثة للخدمة الاجتماعية العمالية والبيئية في الواقع.أساليب الت طبقي  

d1 - .يتعامل مع جميع المشكلات العمالية والمشكلات البيئية الفردية والجماعية والمجتمعية 

 

XXXIII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الفعليةالساعات  الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات   –الحضور والمشاركة 

 اعمال الفصل 

 3 الأول  

2 
ماهية الخدمة الاجتماعية العمالية 

 ونشاتها

أسباب النشأة ، مراحل النشاة ،  

 تعريف الخدمة الاجتماعية العمالية
 3 الثاني 

3 
اساسيات الخدمة الاجتماعية 

 العمالية 
 3 الثالث  أهدافها، أهميتها، فلسفتها 

 المفاهيم المرتبطة بالمجال العمالي 4

العمل ، ضغوط العمل التدريب 

المهني، الإنتاجية، الإنتاج  

وعناصره، الروح المعنوية، التوافق 

 المهني، المؤسسة الصناعية 

 3 الرابع 

بالمجال العماليالمفاهيم المرتبطة  5  

الحاجات العمالية ، خدمات الرعاية 

الاجتماعية العمالية ، المشكلات التي 

 تواجه العمال 

 3 الخامس  

6 
التدخل المهني للخدمة الاجتماعية 

 في المجال العمالي

)التعريف ، الأهداف، انساق التدخل، 

استراتيجيات التدخل، أدوار  

 ومهارات الاخصائي في التدخل(

 3 السادس  

 3 السابع   • الاختبار النصفي  7

8 
 اساسيات في مجال البيئة

 

النشأة وأسباب تدريس المادة،  

 والاهتمام العالمي والإقليمي بالبيئة 
 3 الثامن 
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9 
المفاهيم والمصطلحات المرتبطة 

 بالبيئة

علم البيئة، البيئة، التربية البيئية، 

الوعي البيئي، الازمة البيئية، صحة 

التنمية البيئية، المحاسبة البيئة ، 

البيئية، المنظومة البيئية ، التوازن 

 البيئي

 التاسع 

3 

10 
 المشكلات البيئية 

 

تعريف المشكلات البيئية، أنواع 

 المشكلات البيئية

التلوث البيئي) تعريفة ، انواعه، 

 مصادرة، اثاره ، طرق حمايته( 

 العاشر 

3 

 العلاقة بين الانسان والبيئة  11

النظريات التي توضح علاقة الانسان 

بالبيئة، العوامل التي تؤثر على 

علاقة الانسان بالبيئة ، اثار 

 التكنولوجيا سلبا وايجابا على البيئة

 الحادي عشر  

3 

 البيئة الاجتماعية 12

تعريف البيئة الاجتماعية، عناصر 

ومكونات البيئة الاجتماعية، التلوث 

الاجتماعي )التعريف ، أنواع 

ومشكلات البيئة الاجتماعية ، عوامل 

 واسباب التلوث الاجتماعي( 

 الثاني عشر 

3 

13 
الاتجاهات الحديثة في مجال حماية 

 البيئة
 الثالث عشر   انواعها 

3 

14 
الاجتماعية في  اساسيات الخدمة 

 مجال البيئة

تعريف الخدمة الاجتماعية في مجال 

 البيئة، أهدافها أهميتها، فلسفتها 
 الرابع عشر  

3 

15 
التدخل المهني للخدمة الاجتماعية 

 في مجال حماية البيئة

تعريفة، اهدافه، عناصره، أدوار  

الاخصائي، الاستراتيجيات  

المستخدمة، المهارات اللازمة، 

 الادوات 

 الخامس عشر  

3 

 السادس عشر    الاختبار النهائي  16
3 

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 

 

 استراتيجية التدريس: .34

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 
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 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 

 موضوعات التقويم
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ 
 الدرجة 

 الوزن النسبي  

)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي(

XXXIV.  والتكليفات:الأنشطة 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  

 5   14-3 تكاليف واوراق عمل   1

 5 14-3 اختبارات شفوية   2

 20  الإجمالي 
 

XXXV. :تقييم التعلم 

     الرقم 

17.  
التكاليف والتطبيقات العملية، واختبارات +  

% 20 20 14-1 الحضور والغياب شفوية   

% 10 10 7 الاختبار النصفي    .18  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .3  

% 100 100 الاجمالي    
 

 تعلم:لمصادر ا .35

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.
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 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 ،الخدمة الاجتماعية في مجال العمالي ،المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية. 1994واخرون،، عبدالمحي، محمود، حسن .1
 ، السلوك الإنساني والبيئة الاجتماعية ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية. 2010جمال شحاتة حبيب، .2

 2014)) المراجع المساعدة

 العمالية ،المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.،الخدمة الاجتماعية 1993بدوي احمد زكي،  -1

 ، منهاج الخدمة الاجتماعية في حماية البيئة، دار الفكر العربي، مصر 2008نظيمة احمد سرحان، -2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

للمادة )  الحرمان من المقرر: ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

المقرر ❖ في  الامتحان  الطالب عن  تأخر  المتبعة في حال  )السياسة  للمادة  يطبق 45: طبقاً  الطلاب  ( من لائحة شئون 

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .7

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4
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 الجماعة    خدمة : أساسيات الممارسة فيمواصفات مقرر

 معلومات عامة عن المقرر:   .22

 أساسيات الممارسة في خدمة الجماعة : اسم المقرر   -143

  رمز المقرر ورقمه:   -144

 الساعات المعتمدة:  -145
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 ثانيالفصل الدراسي ال -المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -146

 مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -147

148-  
اساسيات الممارسة   -أسس الممارسة في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 في تنظيم المجتمع.

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -149

 اللغة العربية  المقرر: لغة تدريس   -150

 فصلي  نظام الدراسة:  -151

 أ.م.د/ سكينة احمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:  -152

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -153

 وصف المقرر: .14

كإحدى الجماعة  خدمة  بأساسيات  الطالب  تعريف  إلى  المساق  هذا  حيث  الخدمة طرق يهدف  من  الاجتماعية 

وظروفماهيتها   وفلسفتها  ومبادئها  ومقوماتها  وخصائصها  عليها   ترتكز التي  الأسسيفسر  و  نشأتها وأهدافها 

 . خدمة الجماعة في خصائي الا  يلم بمهاميستعرض أنواع الجماعات وديناميكياتها المختلفة، و و

 : (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .15
-a1نماذج ونظريات العمل مع الجماعة.  بيني   

-a2خصائص( , اهميةالأهداف, )مفاهيم  وضح أساليب وأسس خدمة الجماعةي , 

-b1 .يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية الجماعية، ويعبر عن رأيه في المواقف المختلفة 

b2- دراسة وتشخيص وبناء خطة علاجية أثناء التعامل مع الجماعات.  يتابع 

-c1   مهارة بناء الجماعة عند دراسة وتشخيص المشكلات في الجماعات. نفذ ي 

-d1على مستوى الجماعة.  بكفاءة  اخصائي خدمة الجماعة  يتعامل 

-d2 حل المواقف الاشكالية على مستوى الجماعات. ساهم في ي 

 

 : ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .16

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(
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 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-a1نماذج ونظريات العمل مع الجماعة.  بيني   A1 -ــة  وضــحي ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية

-a2الجماعةي خدمة  وأسس  أساليب  , الأهداف,  )مفاهيم  وضح 

 , خصائص( اهمية
A2-أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة.  ستعرضي 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 المهارات الذهنية:

  البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات 
 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-b1 يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية الجماعية، ويعبر عن

 رأيه في المواقف المختلفة. 
-B1 )يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية )الفردية والجماعية

 ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها. 

b2- دراسة وتشخيص وبناء خطة علاجية أثناء التعامل  يتابع

 مع الجماعات. 
B2- عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولاً  يقيم

 إلى بناء خطة علاجية. 

 :  العملية والمهنيةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -c1   مهارة بناء الجماعة عند دراسة وتشخيص   نفذ ي

 المشكلات في الجماعات.  
 C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمـة الفـرد

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.  

 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( المقرر)مهارات عامة( مخرجات 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-d1على مستوى بكفاءة  اخصائي خدمة الجماعة  يتعامل

 الجماعة.  

-D2    على يتواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل ايجابي

 المستويين الفردي والجماعي. 

-d2 حل المواقف الاشكالية على مستوى  ساهم في ي

 الجماعات.  

-D3 ل فريق  ضمن  المستوى يعمل  على  سواء  المشاكل  حل 

 . الفرد أو الجماعة أو المجتمع

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .17

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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-a1نماذج ونظريات العمل مع  بيني

 الجماعة. 

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

الحوار والنقا  داخل  -

 الصف 

استخدام الأسلوب القصصي  -

 في عرض أمثله توضيحية.  

 

والنهائي   - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات.  -

 اختبارات شفهية. -

 التقييم الذاتي للأنشطة والواجبات.  -

 تقييم أوراق عمل وأبحاث.   -

-a2وضح أساليب وأسس خدمة الجماعةي  

 , خصائص( , اهميةالأهداف, )مفاهيم

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

-b1 يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية

رأيه في المواقف الجماعية، ويعبر عن 

 المختلفة.

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 تقديم عروض تدريبية.   -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 أثناء المحاضرات.مناقشة عامة  -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف. -

 الواجبات المنزلية  -

   مناقشة جماعية /فردية -

 الملاحظة المقصودة.  -

 

b2- دراسة وتشخيص وبناء خطة  يتابع

 علاجية أثناء التعامل مع الجماعات.

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 
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-c1   مهارة بناء الجماعة عند دراسة وتشخيص   نفذ ي

 المشكلات في الجماعات. 
 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 حل المشكلات   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 الصغيرة مجموعة النقاش  -

 استخدام التعليم الالكتروني  -

 محاضرة والعرض العلميال -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

  مناقشة جماعية /فردية -

 التقارير  -

 

 يم:                                                           يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

-d1على  بكفاءة  اخصائي خدمة الجماعة  يتعامل

 مستوى الجماعة.

المشكلات العصف حل  -

 الذهني 

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 التفكير الناقد.  -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

التدريبات العملية  -

 والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 استخدام التعليم الالكتروني  -

 المحاضرات.مناقشة عامة أثناء  -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 التكاليف -

 مناقشة جماعية /فردية -

-d2 حل المواقف الاشكالية على ساهم في ي

 مستوى الجماعات. 
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 تعارف  1

نظام   –خلفية عن المقرر 

الحضور والمشاركة  –التدريس 

  –درجات اعمال الفصل  –

 الضوابط  

1 3 a1 

 أساسيات خدمة الجماعة 2

 مفهوم خدمة الجماعة -

 فلسفة خدمة الجماعة -

 أغراض خدمة الجماعة  -

 مبادئ خدمة الجماعة.  -

1 3 a1+a2 

 خدمة الجماعة   3

 خدمة الجماعة والترويح  -

العلاج الجماعي والعمل مع   -

 الجماعات.

العلاقة بين خدمة الجماعة  -

  وخدمة الفرد. 

1 3 a1+a2 

 أهمية العمل مع الجماعات 4

الحاجة إلى خدمة الجماعة  -

 وأهميتها في الوقت الحاضر.

طريقة العمل مع الجماعات  -

 في محيط الخدمة الاجتماعية.

1 3 a1+a2+b1+b2 

5 
الجماعات في الخدمة 

 الاجتماعية 

 تعريف الجماعة -

 أنواع الجماعات  -

 الجماعة في خدمة الجماعة -
1 3 a1+a2+b1+b2 

6 
الجماعات في الخدمة 

 الاجتماعية

المداخل النظرية والمنهجية  -

في دراسة الجماعات 

 الصغيرة. 

 نمو الجماعات. -

1 3 a1+a2+b1+b2 

 مشكلات الجماعات 7

والعلاقات مشكلات السلوك  -

 الشخصية. 

 المشكلات الوظيفية.  -

المشكلات التي تقوم بين   -

1 3 a1+a2+b1+b2+c2 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .36

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
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 الجماعات

 معالجة مشكلات الجماعات.  -

   أخصائي العمل مع الجماعات 8

التعريف بأخصائي العمل  -

 مع الجماعات. 

الاعداد المهني لأخصائي  -

 العمل مع الجماعات

1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

9 
أخصائي العمل مع دور 

 الجماعات

دور اخصائي العمل مع  -

 الجماعات.

عمل أخصائي الجماعة مع   -

 الأفراد.

مواقف جماعية تواجه  -

الأخصائي في عمله مع 

 الجماعات. 

1 3 a1+a2+b1+b2+c1 

10 
المهارات الأساسية لأخصائي  

 خدمة الجماعة 

المهارة في استخدام وظيفة  -

 المؤسسة. 

المهارة في الاتصال  -

 بالمشاعر. 

مهارة استخدام واق الزمن  -

 الحاضر.  

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

11 
المفاهيم المهنية في طريقة  

 العمل مع الجماعات

 مفهوم الجماعة كنسق اجتماعي  -

 3 1 مفهوم التفاعل الاجتماعي.   -
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

12 
المفاهيم المهنية في طريقة  

 العمل مع الجماعات

مفهوم تماسك الجماعة  -

 3 1 والمتغيرات المرتبطة به.  
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

13 
المفاهيم المهنية في طريقة  

 العمل مع الجماعات

العملية الجماعية في طريقة  -

 3 1 العمل الجماعات. 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

 مراجعة عامة 14
 مراجعة عامة

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

  42                                                14 إجمالي الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .37

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 والتعاونية. التدريبات العملية 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 استخدام الأسلوب القصصي في عرض أمثلة الموضوع 

 

XXXVI. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 %10 14-1 حضور ومشاركة  1

 %5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2

 %5 14-3 بحث عملي   3

 %20  الإجمالي  

 

 

XXXVII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 (التقويم النهائي

19.  

+ التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي 

% 20 20  14-1 الحضور والغياب   
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% 10 10 7 الاختبار النصفي   .20  

  70 70 16 الاختبار النهائي  .3

% 100 100 الاجمالي    

 

 تعلم:لمصادر ا .38

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م(: العمل مع الجماعات في محيط الخدمة الاجتماعية، دار الثقافة للنشر 2019. نجلاء محمد صالح)1

 والتوزيع، جمهورية مصر العربية.  

 مكتبة, الجماعات مع العمل طريقة فى المهنية الممارسة عمليات: م( 2010)نوواخر  الجندى محمد كرم .2
 .  القاهرة, زهراءالشرق 

 المساعدةالمراجع 

 نشر مركز, الممارسة ومجالات ياتلالعم الجماعات مع العمل طريقة:م(2004) نوواخر  الجندى محمد كرم-1
 . حلوان جامعة, الجامعى الكتاب وتوزيع

 مع العمل طريقة في المهنية  والمداخل الاسس م(:2000) الجماعة خدمة بقسم التدريس هئية  اعضاء-
 .  حلوان جامعةي، الجامع الكتاب وتوزيع نشر مركز, الجماعات

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .97

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 ة. يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .98

 ضوابط الامتحانات:   .99

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

والمشاريع  .100 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .101

http://www.b-sociology.com/
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 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .102

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .103
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 : أساسيات الممارسة في خدمة الجماعة   مقرر خطة 
 

I. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

II.   :معلومات عامة عن المقرر 
 أساسيات الممارسة في خدمة الجماعة : اسم المقرر  -1

  رمز المقرر ورقمه:  -2

 الساعات المعتمدة:   -3
 الاجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

2  1  42 

 المستوى والفصل الدراسي:  -4
 ثاني المستوى الثاني الفصل الدراسي ال

 : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5
 مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية

اساسيات الممارسة في  -أسس الممارسة غي خدمة الفرد (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   -6

 تنظيم المجتمع.
 درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -7

 بكالوريوس خدمة اجتماعية 

 المقرر: لغة تدريس   -8
 اللغة العربية 

 نظام الدراسة:   -9
 فصلي 

 أ.م.د/ سكينة احمد هاشم     معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11
 م 2021/ 2020

 وصف المقرر: .18

كإحدى الجماعة  خدمة  بأساسيات  الطالب  تعريف  إلى  المساق  هذا  حيث  الخدمة طرق يهدف  من  الاجتماعية 

وظروفماهيتها   وفلسفتها  ومبادئها  ومقوماتها  وخصائصها  عليها   ترتكز التي  الأسسيفسر  و  نشأتها وأهدافها 

 . خدمة الجماعةفي خصائي الا  يلم بمهاميستعرض أنواع الجماعات وديناميكياتها المختلفة، و و
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 : (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .19

-a1نماذج ونظريات العمل مع الجماعة.  بيني   

-a2خصائص( , اهميةالأهداف, )مفاهيم  وضح أساليب وأسس خدمة الجماعةي , 

-b1 .يحلل الظواهر والمشكلات الاجتماعية الجماعية، ويعبر عن رأيه في المواقف المختلفة 

b2- دراسة وتشخيص وبناء خطة علاجية أثناء التعامل مع الجماعات.  يتابع 

-c1   مهارة بناء الجماعة عند دراسة وتشخيص المشكلات في الجماعات. نفذ ي 

-d1على مستوى الجماعة.  بكفاءة  اخصائي خدمة الجماعة  يتعامل 

-d2 حل المواقف الاشكالية على مستوى الجماعات. ساهم في ي 

 

III.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 تعارف  1

 –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

درجات   –الحضور والمشاركة 

الضوابط   –اعمال الفصل   

 3 الأول 

 أساسيات خدمة الجماعة 2

 مفهوم خدمة الجماعة -

 فلسفة خدمة الجماعة -

 أغراض خدمة الجماعة  -

 مبادئ خدمة الجماعة.  -

 3 الثاني

 خدمة الجماعة   3

 خدمة الجماعة والترويح  -

العلاج الجماعي والعمل مع   -

 الجماعات.

العلاقة بين خدمة الجماعة وخدمة  -

  الفرد. 

 3 الثالث 

 أهمية العمل مع الجماعات 4

الحاجة إلى خدمة الجماعة  -

 وأهميتها في الوقت الحاضر.

طريقة العمل مع الجماعات في  -

 الاجتماعية.محيط الخدمة 

 3 الرابع 

 الجماعات في الخدمة الاجتماعية  5
 تعريف الجماعة -

 أنواع الجماعات  -
 3 الخامس 
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 الجماعة في خدمة الجماعة -

 الجماعات في الخدمة الاجتماعية 6

المداخل النظرية والمنهجية في  -

 دراسة الجماعات الصغيرة. 

 نمو الجماعات. -
 3 السادس 

 3 السابع   • الاختبار النصفي  7

 مشكلات الجماعات 8

مشكلات السلوك والعلاقات  -

 الشخصية. 

 المشكلات الوظيفية.  -

 المشكلات التي تقوم بين الجماعات -

 معالجة مشكلات الجماعات.  -

 3 الثامن 

  أخصائي العمل مع الجماعات 9

التعريف بأخصائي العمل مع  -

 الجماعات.

الاعداد المهني لأخصائي  -

 العمل مع الجماعات

 3 التاسع 

 دور أخصائي العمل مع الجماعات 10

 دور اخصائي العمل مع الجماعات.  -

 عمل أخصائي الجماعة مع الأفراد.  -

مواقف جماعية تواجه الأخصائي في  -

 عمله مع الجماعات.  

 3 العاشر

11 
المهارات الأساسية لأخصائي  

 خدمة الجماعة 

المهارة في استخدام وظيفة  -

 المؤسسة. 

 المهارة في الاتصال بالمشاعر.  -

مهارة استخدام واق الزمن  -

 الحاضر.  

 3 الحادي عشر 

12 
المفاهيم المهنية في طريقة العمل 

الجماعاتمع   

 مفهوم الجماعة كنسق اجتماعي  -

 3 الثاني عشر مفهوم التفاعل الاجتماعي.   -

13 
المفاهيم المهنية في طريقة العمل 

 مع الجماعات

مفهوم تماسك الجماعة والمتغيرات   -

 3 الثالث عشر  المرتبطة به. 

14 
المفاهيم المهنية في طريقة العمل 

 مع الجماعات

العملية الجماعية في طريقة العمل  -

 3 الرابع عشر   الجماعات. 

 مراجعة عامة 15
 مراجعة عامة

 3 الخامس عشر  

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .39

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 الموضوع  امثلة عرض في  القصصي الاسلوب استخدام

 

 

IV. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 %10 14-1 حضور ومشاركة  1

 %5  14-2 تكاليف واوراق عمل  2

 %5 14-3 بحث عملي   3
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 % 20  الإجمالي  
 

 

 

 

 

 

 

 

V. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 والتاريخاليوم 
 الدرجة 

 الوزن النسبي
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي( 

+  التكاليف والتطبيقات العملية، وبحث عملي  .21

 الحضور والغياب 
1- 14 

20 20%  

% 10 10 7 الاختبار النصفي  .22  

% 70  70 16 الاختبار النهائي  .3  

% 100 100 الإجمالي   

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .40

 النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , فن ممارسة الخدمة الاجتماعية , جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية 2009. مدحت ابو النصر ,1

, الخدمة الاجتماعية أسس النظريات والممارسة , جامعة حلوان, جمهورية مصر  2009طلعت مصطفى السروحي ,  .2
 العربية 

 المراجع المساعدة 

 م(: الاتجاهات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، جمهورية مصر العربية.2010ماهر أبو المعاطي) .16

م: الممارسة المهنية وعملياتها في طريقة العمل مع الجماعات، جامعة حلوان، 2013شريف سنوسي عبد اللطيف) .17

 جمهورية المعاصرة العربية. 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 

 

 

 

 

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .4 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .7

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

 الممارسة في خدمة الفرد : أساسيات مواصفات مقرر 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .1

 في خدمة الفردالممارسة اساسيات  اسم المقرر:   .89

  رمز المقرر ورقمه:  .90

 الإجمالي  تدريب  عملي سمنار  محاضرة الساعات المعتمدة:   .91
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3 - - - 3 

 الفصل الدراسي الثاني- المستوى الثاني المستوى والفصل الدراسي:  .92

 الخدمة الاجتماعية  مدخل الممارسة العامة في إن وجدت(:المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)  .93

 اساسيات تنظيم مجتمع -اساسيات خدمة جماعة المتطلبات المصاحبة )إن وجدت(:  .94

 سبكالوريو البرنامج الذي يدرس له المقرر:   .95

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   .96

 فصلي نظام الدراسة:  .97

 د/ هويدا عبدالله عمر الشيبة      معد)ي( مواصفات المقرر:   .98

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   .99
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 وصف المقرر:  .1

بالعلوم الأخرى، ومدارسها  الفرد وتعريفها، وأهدافها وتطورها، وعلاقتها  المقرر مفهوم خدمة  يتناول 

مفهوم   دراسة  على  المقرر  يحتوي  كما  والمؤسسة  الفكرية،  الاجتماعي  والاخصائي  الفردية  المشكلة 

 الاجتماعية وعملية المساعدة. 

 (  cilosمخرجات التعلم المقصودة للمقرر ) .  2

 . a 1   .يبين مفاهيم ومصطلحات الخدمة الاجتماعية في خدمة الفرد 

.  a 2  .يصنف أساليب خدمة الفرد 

. a 3يذكر المبادئ الاساسية لخدمة الفرد 

- b 1 .يقترح أساليب للتعامل مع الظواهر والمشكلات الاجتماعية المختلفة ذات الطابع الفردي 

- c 2 علاج( –تشخيص  –يطبق الأليات والعمليات المهنية لخدمة الفرد) دراسة 

- d 1 .يتناول الحالات الفردية بالدراسة والتشخيص والعلاج مراعياً الأسس والمهارات المهنية 

 .   مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع مخرجات تعلم البرنامج:  3

 المعرفة والفهم : 
 المقرر  بمخرجات البرنامج مخرجات ربط يتم

 مخرجات المقرر) معرفة وفهم(  مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(

 أن:  على قادراً  الطالب سيكون البرنامج هذا  من الانتهاء بعد  أن:  على قادراً  الطالب سيكون المقرر هذا  من الانتهاء بعد 

. A1 معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية  وضحي

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

 . a 1 الخدمة الاجتماعية في خدمة   مفاهيم ومصطلحات يبين

 الفرد.  

A2 .  أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة. يستعرض .  a 2 .يصنف أساليب خدمة الفرد 

A3 .  .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة . a 3 المبادئ الاساسية لخدمة الفرد يذكر 
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 الذهنية:  المهارات

 المقرر  بمخرجات البرنامج مخرجات ربط يتم

 مخرجات البرنامج ) مهارات ذهنية(  المقرر)مهارات ذهنية(مخرجات 
  على قادراً  الطالب سيكون المقرر هذا من الانتهاء بعد

 أن:

 الطالب سيكون البرنامج هذا من الانتهاء بعد

 أن: على قادراً 

 - b 1  يقترح أساليب للتعامل مع الظواهر والمشكلات

 الفردي.الاجتماعية المختلفة ذات الطابع 

B1- والمشكلات الاجتماعية )الفردية الظواهر يحلل

 فيما بينها.  التفاعل والتبادل يحدد و والجماعية(

 

 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .1

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة  

 a)) والفهم

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 

. a 1 الخدمة   مفاهيم ومصطلحات يبين

 الاجتماعية في خدمة الفرد. 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش داخل الصف -

الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات -

 الصلة 

 مجموعة النقاش الصغيرة   -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 مناقشة عامة 

 اختبارات شفهية 

 يصنف أساليب خدمة الفرد.a 2  . جماعي  تكليف

. a 3 المبادئ الاساسية لخدمة الفرد يذكر 

  يم:ي( باستراتيجية التدريس والتقهارات الذهنيةمخرجات تعلم المقرر )الم ثانياً :ربط

 المهارات العملية والمهنية:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج ) مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر ) مهارات عملية ومهنية( 
- c 2عمليات المهنية لخدمة الفرد) دراسة يطبق الأليات وال– 

 علاج(  –تشخيص 

 C2- مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة   يوظف

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

 المهارات العامة: 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على  

 ان:

بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب 

 قادراً على ان:

 مخرجات البرنامج ) مهارات عامة ( مخرجات المقرر ) مهارات عامة( 

- d 1 يتناول الحالات الفردية بالدراسة والتشخيص والعلاج

 مراعياً الأسس والمهارات المهنية. 

D2-   يتواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل
 الفردي والجماعي.  إيجابي على المستويين
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  المهارات الذهنيةمخرجات المقرر / 

- b 1  للتعامل مع  يقترح أساليب

الظواهر والمشكلات الاجتماعية  

 المختلفة ذات الطابع الفردي.

 العمل الجماعي -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني  -

 الزيارات الميدانية -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 تكاليف جماعية  -

 تكاليف فردية   -

 اختبار نصفي  -

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثانيا

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

- c 2عمليات المهنية لخدمة الفرد)  يطبق الأليات وال

 علاج( –تشخيص  –دراسة 

 دراسة خالة.  -

 حل المشكلات.  -

 العصف الذهني  -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية-

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 المحاضرة والعرض العلمي

 المشاركة ضمن المجموعات 

تقييم مشاركات الطلاب في الصف 

 بناء على الملاحظة المباشرة. 

 التكليف ببحث.اختبارات نصفية ، او 

 تقييم العروض التطبيقية 

 

 يم:                                                            يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر  
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- d 1 الحالات الفردية بالدراسة يتناول

والتشخيص والعلاج مراعياً الأسس 

 والمهارات المهنية.

 لعب الأدوار.–

 حل المشكلات.  -

 دراسة الخالة.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي  --

 التدريبات العملية  -

 التطبيق العملي  -

 ملاحظة مباشرة. -

 تكاليف.  -

 ماعية / فردية مناقشة ج -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .2

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

 المواضيع التفصيلية  وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات  

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

1 

التعارف مع الطلاب ونبذة 

 عامة عن المقرر

 

نبذة عامة عن خدمة  -

 الفرد
1 3 a 1 

2 
خدمة الفرد كأحدى ماهية 

 طرق الخدمة الاجتماعية

تعريف خدمة الفرد -

 ونشأتها  
1 3 a 2 

3 
علاقة خدمة الفرد بالطرق 

 الاخرى والتكامل فيما بينهم

العلاقة ما بين الطرق  -

 الاساسية والمساعدة

 

1 3 

 

a 3 

 

 تعريف خدمة الفرد وطبيعتها  4

تعريف خدمة فرد-  

طبيعتها في محيط  -

الاجتماعيةالحدمة   

1 3 a 1+a2+a3 

 أهمية وأهداف خدمة الفرد  5
الأهمية والاهداف المتعلقة 

 بخدمة الفرد 
1 3 b1 

6 

تطور خدمة الفرد والعوامل 

التي ساهمت في نشأتها  

 وتطورها 

توضيح مراحل تطور 

 خدمة الفرد 
1 3 b1 
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7 
عناصر ومبادئ وفلسفة خدمة 

 الفرد في محيط الخدمة 

خدمة عناصر ومبادئ 

 الفرد
1 3 

a 1+a2+a3 

+b1+c1 

 تابع مبادئ خدمة الفرد  8
عناصر ومبادئ خدمة 

 الفرد
1 3 

a 1+a2+a3 

+b1+c1 

9 
العمليات المهنية في طريقة 

 خدمة الفرد) دراسة(

 –تشخيص  -)دراسة

 علاج
1 3 

a 1+a2+a3 

+b1+c1 

 3 1 كيفية تشخيص المشكلة التشخيص الاجتماعي  10
a 1+a2+a3 

+b1+c1+d1 

البيئي(–)الذاتي  أساليب العلاج  11  1 3 
a 1+a2+a3 

+b1+c1+d1 

 عملية التسجيل في خدمة الفرد  12
أهميتها وشروطها  

 وأساليبها 
1 3 

a 1+a2+a3 

+b1+c1+d1 

13 
صفات وخصائص اخصائي  

 خدمة الفرد 

القيم المهنية والاخلاقية 

 لأخصائي خدمة الفرد
1 3 

a 1+a2+a3 

+b1+c1+d1 

 مراجعة  14
لما سبق وترك مجال  

 للنقاش 
1 3 

 

  42 14إجمالي الأسابيع والساعات      

 

 استراتيجية التدريس: .3

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العصف الذهني  -

 العمل الجماعي  -

 التدريبات العملية  -

 التطبيق العملي  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية -

 التكليفات: الأنشطة و .4

 الدرجة الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 a 1+a2+a3 +b1+c2+d2+d5 4-14 5 عروض تقديمية 2
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 a 1+a2+a3 +b1+c2+d2+d5 6-13 5 وجماعية  تكاليف فردية 3

 20   الإجمالي  

 يم التعلم: يتق .5

الرق 

 م
 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق

نسبة الدرجة 

إلى درجة  

التقويم 

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

14-1 الحضور والمشاركة+ تكاليف وأنشطة 1  20 20%  
a 1+a2+a3 

+b1+c1+d1 

%10 10 8 اختبار منتصف الفصل  2   

%70 70 16 الاختبار النهائي  3   

%100 100  المجموع  3   

 مصادر التعلم: .6

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(. 

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 
 مصر(  ،خدمة الفرد في المجتمع النامي، مكتبة الانجلو المصرية ، 2014،)عبد الفتاح عثمان  .7

 ، اساسيات خدمة الفرد ، دار الزهراء للنشر والتوزيع ، مصر ( 2015عوض ، )عبدالناصر .8

 المراجع المساعدة

 ، نظريات وتطبيقات ، جامعة حلوان أ مصر (  2003علي حسين زيدان ،  ( .18

 وإنترنت:    )إن وجدت(مواد إلكترونية 

1- Books-library.online 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر.  .7

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

سياسة حضور الفعاليات التعليمية:  تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى    .33

 يعد الطالب محروماً من المقرر

يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات    الحضور المتأخر :    .34

 التعليمية 

ضوابط الامتحان: تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة    .35

  الامتحان.في حالات تأخر الطالب عن 

التعيينات والمشاريع: تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب    .36

 أن تسلم إلى الأستاذ.

الغش: تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من   .37
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 طرائق الغش. 

 تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثه. الانتحال: يحدد   .38

 سياسات أخرى: أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخ   .39

 

 

 : أساسيات الممارسة في خدمة الفرد خطة مقرر 

XXXVIII.  :معلومات عن مدرس المقرر 

عبدالله عمر الشيبة هويدا  / أسبوعيا(3الساعات المكتبية )   الاسم 

 777909914 السبت  الأحد  الاثنين الثلاثاء  الأربعاء  الخميس 
المكان ورقم  

 الهاتف 

  √   √   h_asa2009@yahoo.com 
البريد  

 الإلكتروني 

 
XXXIX.  :معلومات عامة عن المقرر 

 خدمة الفرد أساسيات الممارسة في  اسم المقرر:   .19

  رمز المقرر ورقمه:   .20

 الساعات المعتمدة للمقرر:   .21

 الساعات 
 المجموع 

 تدريب عملي سمنار نظري 

3 - - - 3 

 الفصل الدراسي الثاني  -المستوى الثاني المستوى والفصل الدراسي:  .22

 الخدمة الاجتماعيةمدخل الممارسة العامة في   المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت(:  .23

24.  
المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر)إن  

 وجدت(:

 اساسيات تنظيم مجتمع-اساسيات خدمة جماعة

 برنامج الخدمة الاجتماعية   البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر:  .25

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:  .26

 فصلي     نظام الدراسة:   .27

 أ.م.د.سكينة هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا الشيبة     مواصفات المقرر:معد)ي(   .28

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   .29

XL. :وصف  المقرر الدراسي 

يتنــاول المقــرر مفهــوم خدمــة الفــرد وتعريفهــا، وأهــدافها وتطورهــا، وعلاقتهــا بــالعلوم الأخــرى، 

ومدارسها الفكرية، كما يحتوي المقرر على دراسة مفهوم المشكلة الفردية والاخصـائي الاجتمـاعي 

mailto:h_asa2009@yahoo.com
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 والمؤسسة الاجتماعية وعملية المساعدة. 

 ( cilosمخرجات التعلم المقصودة للمقرر ). 2

 . a 1  .يبين مفاهيم ومصطلحات الخدمة الاجتماعية في خدمة الفرد 

.  a 2 .يصنف أساليب خدمة الفرد 

. a 3يذكر المبادئ الاساسية لخدمة الفرد 

- b 1.يقترح أساليب للتعامل مع الظواهر والمشكلات الاجتماعية المختلفة ذات الطابع الفردي 

- c 2 علاج( –تشخيص  –يطبق الأليات والعمليات المهنية لخدمة الفرد) دراسة 

- d 1.يتناول الحالات الفردية بالدراسة والتشخيص والعلاج مراعياً الأسس والمهارات المهنية 

 

 محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

 عدد الأسابيع  المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1 
التعارف مع الطلاب ونبذة 

 عامة عن المقرر

 

  -نبذة عامة عن المقرر -

 ضوابط الدراسة
 3 الأول

2 
الفرد كأحد  ماهيه خدمة  

 طرق الخدمة الاجتماعية 

نبذة عامة عن خدمة   -

 الفرد 
 3 الثاني 

3 
علاقة خدمة الفرد بالطرق  

 الاخرى والتكامل فيما بينهم

العلاقة ما بين الطرق   -

 الاساسية والمساعدة
 3 الثالث 

4 
تعريف خدمة الفرد  

 وطبيعتها

تعريف خدمة فرد -  

طبيعتها في محيط   -

الاجتماعية الحدمة   

 3 الرابع  

 أهمية وأهداف خدمة الفرد  5
الأهمية والاهداف 

 المتعلقة بخدمة الفرد
 3 الخامس 

6 
تطور خدمة الفرد والعوامل  

التي ساهمت في نشأتها  

 وتطورها

توضيح مراحل تطور  

 خدمة الفرد 
 3 السادس  

7 
عناصر ومبادئ وفلسفة  

خدمة الفرد في محيط  

 الحدمة 

ومبادئ خدمة  عناصر 

 الفرد 
 3 السابع 

  الثامن    الاختبار النصفي  8

 3 التاسع  عناصر ومبادئ خدمة   تابع مبادئ خدمة الفرد 9



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

344 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 الفرد 

10 
العمليات المهنية في طريقة  

 خدمة الفرد) دراسة(

  –تشخيص  -)دراسة

 علاج
 3 العاشر  

 3 الحادي عشر   كيفية تشخيص المشكلة  التشخيص الاجتماعي  11

(يالبيئ –)الذاتي  أساليب العلاج  12  3 الثاني عشر   

13 
عملية التسجيل في خدمة  

 الفرد 

أهميتها وشروطها  

 وأساليبها
 3 الثالث عشر  

14 
صفات وخصائص اخصائي 

 خدمة الفرد 

القيم المهنية والاخلاقية  

 لأخصائي خدمة الفرد
 3 الرابع عشر  

 مراجعة   15
مجال  لما سبق وترك 

 للنقاش 
 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر    الاختبار النهائي 16

 48 16         إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .8

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العصف الذهني  -

 العمل الجماعي  -

 العملية التدريبات  -

 التطبيق العملي  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية -

 

 التكليفات:الأنشطة و .9

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 14-4 عروض تقديمية 2

 5 13-6 وجماعية   فرديةتكاليف  3

 20  الإجمالي  
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 يم التعلم: يتق .10

 الدرجة   الأسبوع يم يأنشطة التق الرقم 
نسبة الدرجة إلى درجة  التقويم 

  النهائي 

1 
+ تكاليف الحضور والمشاركة

 وأنشطة  

1-14  
20 20 %  

2 
 8 اختبار نصفي 

10 10%  

61 الاختبار النهائي 3  70 70%  

% 100 100 الإجمالي   

 

 مصادر التعلم: .11

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

 مصر(  ،خدمة الفرد في المجتمع النامي، مكتبة الانجلو المصرية ، 2014)عبد الفتاح عثمان ، .9

 الزهراء للنشر والتوزيع ، مصر ( ، اساسيات خدمة الفرد ، دار 2015عوض ، )عبدالناصر .10

 المراجع المساعدة 

 ، نظريات وتطبيقات ، جامعة حلوان أ مصر ( 2003علي حسين زيدان ، ( .19

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

1- Books-library.online 

 
 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .104

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 ة. يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .105

 ضوابط الامتحانات:   .106

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

والمشاريع  .107 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .108

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1
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 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .109

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام   سياسات أخرى:  .110

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 مركز التطوير وضمان الجودة ممثل  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

 : أساسيات الممارسة في تنظيم المجتمع مقرر مواصفات
 

 معلومات عامة عن المقرر:  .23

 أساسيات الممارسة في تنظيم المجتمع  : اسم المقرر   -154

  رمز المقرر ورقمه:   -155

 المعتمدة:الساعات   -156
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3  1  3 

 الفصل الثاني  –المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -157

 مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية   :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -158

 أساسيات خدمة الجماعة أساسيات خدمة الفرد+   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -159

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -160

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -161

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -162

 منذر إسحاق أـ.م.د.   معد مواصفات المقرر:   -163

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -164

 

 وصف المقرر: .20

طريقة تنظيم المجتمع باعتبارها واحدة من الطرق الأساسية    كساب الطالب معارف ومهارات إالمقرر    يتناول      

المفهوم والأهمية والتعريفات والأهداف والمبادئ والخطوات    ، حيث يتضمن هذا المقرر في الخدمة الاجتماعية 

وتحليل علاقتها   المجتمع،  تنظيم  طريقة  في  المستخدمة  تحديد والأدوات  إلى  بالإضافة  المجتمع،  تنمية  بأساليب 
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 دور أخصائي الخدمة الاجتماعية في تنظيم المجتمع )المنظم الاجتماعي(.

 (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .21
 -a1بتنظيم المجتمع.المصطلحات والمفاهيم الخاصة  يحدد   

a2-  المجتمع.يوضح بخطوات وأدوات تنفيذ طريقة تنظيم 

b 1 يرتب خطوات وأدوات طريقة تنظيم المجتمع.  ـ 

b2   .يخطط لاستخدام أدوات تنظيم المجتمع في دراسة المؤسسات والمنظمات الاجتماعية 

c1-  .ينفذ مهارات تنظيم المجتمع في إدارة المؤسسات 

d1 -   .يقترح حلول للمشاكل الإدارية في المؤسسات الاجتماعية 

d2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المجتمع الذي يعمل فيه 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .22

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(  )معرفة وفهم(  مخرجات المقرر

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

 -a1 .يحدد المصطلحات والمفاهيم الخاصة بتنظيم المجتمع  A1 توجه التي  المعرفية  النظريات  معايير  يوضح   _

 عملية الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية.

a2-  .يوضح بخطوات وأدوات تنفيذ طريقة تنظيم المجتمع  - A2 الاجتماعية الخدمة  وطرق  أساليب  يستعرض 

 المختلفة. 
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(     )مهارات ذهنية( مخرجات المقرر  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b 1 يرتب خطوات وأدوات طريقة تنظيم المجتمع.  ـ B1 والمشكلات الاجتماعية.  الظواهر  يحلل 

b2   يخطط لاستخدام أدوات تنظيم المجتمع في دراسة

 المؤسسات والمنظمات الاجتماعية.  

  

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   )مهارات عملية ومهنية(  مخرجات المقرر

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على: المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا 

-c1  ينفذ مهارات تنظيم المجتمع في إدارة  -C3إدارة   عرضي في  اللازمة  الإدارية  المهارات 

 المؤسسات الاجتماعية.  
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 المؤسسات.  

 

 

 

 

 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على:بعد  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1 -   يقترح حلول للمشاكل الإدارية في المؤسسات

 الاجتماعية. 

 -D3 يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 المجتمع 

d2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المجتمع

 الذي يعمل فيه. 

 D4-    مع المختلفة  يتفاعل  الحياة  وأنماط  المجتمع  ثقافة 

الرئيسية  الثقافات  مختلف  مع  التعامل  على  قدرة  مظهراً 

 منها والفرعية. 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .23

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربط: أولاً 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-a1  يحدد المصطلحات والمفاهيم الخاصة

 بتنظيم المجتمع.

والعرض ا - لمحاضرة 

 العلمي.

داخل   - الجماعية  المناقشة 

 القاعة.

 الذهني.العصف  -

 . الاستقراء والاستنتاج -

 .مجموعات العمل -

 الحضور والمشاركة. -

 الأسئلة الشفهية. -

 الاختبارات النصفية والنهائية. -

 الحضور والمشاركة. -

 الأسئلة الشفهية. -

يوضح بخطوات وأدوات تنفيذ طريقة  -a2 الاختبارات النصفية والنهائية. -

 تنظيم المجتمع. 

 

 ً  يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثانيا

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b 1 يرتب خطوات وأدوات طريقة تنظيم ـ

 المجتمع. 

-  

 الجماعية داخل القاعة. المناقشة  -

 أسلوب المقارنات. -

 العصف الذهني. -

 مجموعات العمل. -

 .الأسئلة الشفهية -

النصفية  - الاختبارات 

 والنهائية.

 الحضور والمشاركة. -

العروض  - إعداد 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

349 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

b2  يخطط لاستخدام أدوات تنظيم المجتمع

في دراسة المؤسسات والمنظمات  

 الاجتماعية. 

 . الاستقراء والاستنتاج -

 المحاضرة والعرض العلمي. -

 التقديمية.

النصفية  - الاختبارات 

 والنهائية.

 

 ً  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثالثا

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

- c1-  ينفذ مهارات تنظيم المجتمع في

 . إدارة المؤسسات.

داخل   - الجماعية  المناقشة 

 القاعة.

 أسلوب المقارنات. -

الذهني - عرض   العصف 

 .نماذج

 المحاضرة والعرض العلمي -

 الحضور والمشاركة. -

 .العروض التقديمية إعداد  -

 الأسئلة الشفهية. -

 

 ً  يم:                                               ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربط: رابعا

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1 -  يقترح حلول للمشاكل الإدارية في

 المؤسسات الاجتماعية.  

 حل المشكلات   -

 لعب الأدوار.  -

 العصف الذهني. -

 مجموعات العمل. -

 العروض التقديمية. -

 

 الملاحظة المباشرة.  -

 الحضور والمشاركة. -

 المبادرات الطوعية. -

d2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء

 فيه.التعامل مع المجتمع الذي يعمل 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .24

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:
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 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف والضوابط  1

 التعارف.  -

وفق    - والمحاضرات  الدراسة  خطة 

 ن الطلاب.ئولائحة ش

-    + )حضور  الدرجات  توزيع 

 مشاركة+ اختبارات نصفية ونهائية(. 

خطة المقرر.  -  

مقدمة نظرية عن المقرر.   -  

1 3 
-  

 

2 

المجتمع   تنظيم  طريقة 

كإحدى طرق مهنة الخدمة 

وعلاقتها  الاجتماعية 

 بالطرق الأخرى.

 

تنظيم    - وطريقة  الاجتماعية  الخدمة 

 المجتمع. 

تنظيم    - بخدمة  علاقة طريقة  المجتمع 

 الفرد.

بخدمة    - المجتمع  تنظيم  علاقة طريقة 

 الجماعة. 

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2 

 طريقة تنظيم المجتمع  3

طريقة    - لمفهوم  التاريخي  التطور 

 تنظيم المجتمع. 

 تعريفاتها.  -

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2 

 طريقة تنظيم المجتمع  4

 أهدافها.

 مبادئها. -

 

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2 

 طريقة تنظيم المجتمع  5
 خطواتها.  -

 أدواتها.  -
1 3 

a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

 3 1 أجهزة تنظيم المجتمع  - طريقة تنظيم المجتمع   6
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

7 
تنظيم  في  الشعبية  القيادة 

 المجتمع 

 أهمية القادة الشعبيين  -

 اختيار القادة الشعبيين  -

 تدريب القادة الشعبيين  -

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

8 
المجتمع   تنمية  بين  العلاقة 

تنظيم  وطريقة  المحلي 

 المجتمع. 

 مفهوم التنمية  -

 لتنمية المحلية. ا1مفهوم   -
1 3 

a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

9 
المجتمع   تنمية  بين  العلاقة 

تنظيم  وطريقة  المحلي 

 المجتمع. 

 الفرق بين التنمية وتنظيم المجتمع. 

 المجتمعية.الثقافة  -
1 3 

a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

 ر المنظم الاجتماعي. ادوأ 10

 مرشد  -

 مساعد  -

 خبير  -

 معالج  -

 مستشار  -

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 
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 منشط  -

 محلل  -

 مخطط  -

11 
مهارات الممارسة المهنية  

على مستوى المجتمعات  

 والتنظيمات  

مهارة استخدام مدخل حل   -

 المشكلة المجتمعية.

 مهارة اللوبي  -

 مهارة المشورة  -

2 6 
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

12 
مهارات الممارسة المهنية  

على مستوى المجتمعات  

 والتنظيمات 

 مهارة الاتصال  -

 مهارة التفاوض  -

مهارة إقامة وتدعيم العلاقة  -

 مع سكان المجتمع.  

1 3 
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

13 
استراتيجيات أخصائي  

 تنظيم المجتمع 

 استراتيجية الاقناع

 استراتيجية الضغط 
1 3 

a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

 3 1 مراجعة لمفردات المقرر  مراجعة عامة  14
a1+ a2+b1+ 

b2+c1+d1+d2 

  42 14 عات إجمالي الأسابيع والسا

 

 استراتيجية التدريس: .25

 .المحاضرة والعرض العلمي

 المناقشة الجماعية داخل القاعة. 

 الذهني.العصف 

 .مجموعات العمل

 لعب الأدوار. 

 .التقديميةض والعر

   .الاستقراء والاستنتاج

 .اسلوب المقارنات

 التكليفات:الأنشطة و .26

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 %10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 +a1+ a2+b1 مشاركة شفهية 1

b2+c3+d3+d5 
1-14 5% 

 +a1+ a2+b1   إعداد عروض تقديمية 2

b2+c3+d3+d5 
3-14 5% 
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 %20 جمالي الإ

 

 

 يم التعلم:يتق .27

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
الحضور والمشاركة + 

 تكليفات 
1-14  20 20 %  a1+ a2+b1+ b2+c1+d1+d2 

%10 10 7 النصفي ختبار لاا 2  a1+ a2+b1+ b2+c3+d3+d5 

% 70 70 16 الاختبار النهائي   3  
 

مالي الإج  100 100 %    

 

 تعلم:لمصادر ا .28

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 .الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهنية، د.ن، الإسكندرية، 2014عبدالحي محمود حسن صالح،  .11

أسس طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية)مدخل لدراسة   :م(2009رشاد أحمد عبد اللطيف) .12

 المجتمع(، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، القاهرة.  

 المراجع المساعدة
 م( أساسيات طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية، مكتبة المتنبي، السعودية.  2014أيمن إسماعيل محمود يعقوب، عبد الله العوني)

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

ً سياسية الحضور:    .111 إلزاميا الحضور  نسبته    ،يعدُّ  بما  الطالب  تغيب  فإنه يحرم من دخول الامتحان  30وفي حال  المحاضرات  % من 

نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي    :نالتي تنص على أ( من لائحة شئون الطلاب  21طبقاً للمادة )  النهائي

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75) إذا قلت نسبة حضوره عن
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 المحاضرة، يحرم من الدخول.  بدء عن موعد نصف ساعة في حال تأخر الطالب  الحضور المتأخر:  .112

( من لائحة شئون الطلاب 45طبقاً للمادة )تخضع لضوابط الامتحان المنصوص عليها في لوائح وأنظمة الجامعة،    :ضوابط الامتحان  .113

 التي تنص على: 

 ختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر. الاـ عدم الدخول لمكان 1

 مادة. ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار ال2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  التكليفات / المهام  .114

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .115

 المقرر.ـ إلغاء اختبار الطالب في 1

 حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.ن من الاختبار في مقرر أو أكثر )الحرما .2

 شئون الطلاب.  ( من لائحة79انتحال الشخصية طبقاً للمادة )لب بالفصل النهائي إذا ثبتت عليه حالة يعاقب الطا الانتحال:  .116
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 : أساسيات الممارسة في تنظيم المجتمعمقرر خطة 
 

XLI. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
 قسم الخدمة الاجتماعية  

774772020  
 المكان ورقم الهاتف

  √  √  motherishaq@gmail.com البريد الإلكتروني 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .24

 أساسيات الممارسة في تنظيم المجتمع  : اسم المقرر   -165

  رمز المقرر ورقمه:   -166

 الساعات المعتمدة:  -167
 محاضرة محاضرة محاضرة محاضرة محاضرة

3 - - - 3 

 الفصل الثاني  –المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  .1

 مدخل الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية   :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   .2

 أساسيات خدمة الفرد+ أساسيات خدمة الجماعة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  .3

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   .4

 العربية اللغة  لغة تدريس المقرر:   .5

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  .6

 منذر إسحاق أـ.م.د.   معد مواصفات المقرر:   .7

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   .8

 

 وصف المقرر: .29

المقرر        هذا  ومهاراتإيهدف  معارف  الطالب  الطرق    كساب  من  واحدة  باعتبارها  المجتمع  تنظيم  طريقة 

الاجتماعية الخدمة  في  المقررالأساسية  هذا  يتضمن  حيث  والمبادئ   ،  والأهداف  والتعريفات  والأهمية  المفهوم 

دور  إلى  بالإضافة  المجتمع،  بتنمية  علاقتها  وكذا  المجتمع،  تنظيم  طريقة  في  المستخدمة  والأدوات  والخطوات 

 الاجتماعية في تنظيم المجتمع )المنظم الاجتماعي(. أخصائي الخدمة 
 

 (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
 -a1  .يحدد المصطلحات والمفاهيم الخاصة بتنظيم المجتمع 

a2- .يوضح بخطوات وأدوات تنفيذ طريقة تنظيم المجتمع 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

355 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

b 1  .ـ يرتب خطوات وأدوات طريقة تنظيم المجتمع 

b2   .يخطط لاستخدام أدوات تنظيم المجتمع في دراسة المؤسسات والمنظمات الاجتماعية 

c1-  .ينفذ مهارات تنظيم المجتمع في إدارة المؤسسات 

d1 -   .يقترح حلول للمشاكل الإدارية في المؤسسات الاجتماعية 

d2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المجتمع الذي يعمل فيه 

 

 

XLII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف والضوابط  1

 التعارف.  -

والمحاضرات    - الدراسة  خطة 

 ن الطلاب.ئو وفق لائحة ش

-   + )حضور  الدرجات  توزيع 

نصفية  اختبارات  مشاركة+ 

 ونهائية(.

خطة المقرر.  -  

مقدمة نظرية عن المقرر.   -  

 3 الأول 

2 

كإحدى  المجتمع  تنظيم  طريقة 

الاجتماعية  الخدمة  مهنة  طرق 

 وعلاقتها بالطرق الأخرى.

 

وطريقة   - الاجتماعية  الخدمة 

 تنظيم المجتمع. 

المجتمع    - تنظيم  طريقة  علاقة 

 بخدمة الفرد. 

المجتمع    - تنظيم  طريقة  علاقة 

 بخدمة الجماعة.

 3 الثاني 

 طريقة تنظيم المجتمع  3

لمفهوم طريقة   - التاريخي  التطور 

 تنظيم المجتمع. 

 تعريفاتها.  -

 3 الثالث  

 طريقة تنظيم المجتمع  4

 أهدافها.

 مبادئها. -

 

 3 الرابع  

 طريقة تنظيم المجتمع  5
 خطواتها.  -

 أدواتها.  -
 3 الخامس 

 طريقة تنظيم المجتمع   6
 أجهزة تنظيم المجتمع  -

 3 السادس 

 3 السابع  1  • الاختبار النصفي  7

 3 الثامن  أهمية القادة الشعبيين  - القيادة الشعبية في تنظيم المجتمع  8
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 الشعبيين اختيار القادة  -

 تدريب القادة الشعبيين  -

9 
المجتمع   تنمية  بين  العلاقة 

 المحلي وطريقة تنظيم المجتمع.

 مفهوم التنمية  -

 لتنمية المحلية. ا1مفهوم   -
 3 التاسع  

10 
المجتمع   تنمية  بين  العلاقة 

 المحلي وطريقة تنظيم المجتمع.

 الفرق بين التنمية وتنظيم المجتمع. 

 الثقافة المجتمعية. -
 3 العاشر 

 ر المنظم الاجتماعي. ادوأ 11

 مرشد  -

 مساعد  -

 خبير  -

 معالج  -

 مستشار  -

 منشط  -

 محلل  -

 مخطط  -

 3 الحادي عشر 

12 
مهارات الممارسة المهنية على 

 مستوى المجتمعات والتنظيمات 

مهارة استخدام مدخل حل   -

 المشكلة المجتمعية.

 مهارة اللوبي  -

 مهارة المشورة  -

 الاتصال مهارة  -

 مهارة التفاوض  -

مهارة إقامة وتدعيم العلاقة  -

 مع سكان المجتمع. 

 3 الثاني عشر  

13 
استراتيجيات أخصائي تنظيم  

 المجتمع 

 استراتيجية الاقناع

 استراتيجية الضغط 
 3 الثالث عشر 

14 
استعراض تجارب عملية في  

 مجال تنظيم المجتمع 

 استعراض تجارب عملية  
 3 الرابع عشر 

15 
استعراض تجارب عملية في  

 مجال تنظيم المجتمع 

 استعراض تجارب عملية  
 3 الخامس عشر 

 الاختبار النهائي  16
-  

 3 السادس عشر 

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .1

 .المحاضرة والعرض العلمي

 المناقشة الجماعية داخل القاعة. 

 العصف الذهني.

 .العملمجموعات 

 لعب الأدوار. 

 .التقديميةض والعر

   .الاستقراء والاستنتاج

 .اسلوب المقارنات

 

 التكليفات:الأنشطة و .1

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط 

 %10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 %5 14-1 مشاركة شفهية 2

 %5 14-3 إعداد عروض تقديمية  3

 % 20 جمالي الإ

 

 التعلم:يم يتق .1

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
الحضور والمشاركة+ 

 تكاليف  
1-14  20 20 %  

% 10 10 7 النصفي ختبار لاا 2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3  

% 100 100 الإجمالي   
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 تعلم:لمصادر ا .41

 الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 .، الخدمة الاجتماعية ومجالات الممارسة المهنية، د.ن، الإسكندرية2014عبدالحي محمود حسن صالح،  .13

أسس طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية)مدخل لدراسة   :م(2009رشاد أحمد عبد اللطيف) .14

 المجتمع(، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، القاهرة.  

 المراجع المساعدة
 م( أساسيات طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية، مكتبة المتنبي، السعودية.  2014أيمن إسماعيل محمود يعقوب، عبد الله العوني)

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .117

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .118

 ضوابط الامتحانات:   .119

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2
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والمشاريع  .120 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .121

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .122

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .123

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش الورد د. حسين  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 

 

 حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية:  مقرر مواصفات 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .25

 حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية    : اسم المقرر   -168

  رمز المقرر ورقمه:   -169

 الساعات المعتمدة:  -170
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 لثانياالدراسي: ـ   الفصل  ثانيالمستوى ال المستوى والفصل الدراسي:  -171

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -172

173-  
أساسيات   -أساسيات الممارسة في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 الممارسة في خدمة الجماعة 

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -174

 اللغة العربية المقرر: لغة تدريس   -175

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -176

أـ.م.د. سكينة أحمد هاشم +أ.م.د.منذر إسحاق+       معد)ي( مواصفات المقرر:  -177
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 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -178

 

 وصف المقرر: .30

يهدف هذا المقرر في المقام الأول إلى إكساب الطلاب المعارف العلمية والقانونيـة حـول قضـية حقـوق الإنسـان، 

تدريب الطلاب على تضمين تلـك الحقـوق فـي الممارسـة المهنيـة للخدمـة  والمواثيق الدولية والإقليمية المتعلقة بها. و  

  الاجتماعية في المجالات المختلفة.  

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم   .31
a1 -  .يبين علاقة طرق لخدمة الاجتماعية ومجالاتها بحقوق الانسان 

a2 –  يوضح عناصر التدخل المهني في تعزيز حقوق الانسان 

 b1-  ية والمحلية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجيةسلامقوانين حقوق الانسان الدولية والإيحلل  . 

b2 -  يصنف مفاهيم حقوق الانسان في حلقات نقاشية 

c 1 -   .يطور بحوث الخدمة الاجتماعية في مجال حقوق الانسان 

d 1 -  يظهر قدراته ومهاراته في تحليل وحل جميع المشكلات المتعلقة بحقوق الانسان سواء على المستوى

 الفردي أو الجماعي.
 

 

 : مخرجات تعلم البرنامجر مع لمقرا تعلممخرجات مواءمة  .32

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1 -   يبين علاقة طرق لخدمة الاجتماعية ومجالاتها

 بحقوق الانسان. 
- A2 الاجتماعية الخدمة  وطرق  أساليب  يستعرض 

 المختلفة.

a2 –   يوضح عناصر التدخل المهني في تعزيز حقوق

 الانسان  
 A4 عملية وعناصر  الاجتماعية  الخدمة  معنى  يوضح 

 التدخل ودور كل منها 

  
 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 b1-  ية  سلامقوانين حقوق الانسان الدولية والإيحلل B2-   المهني من دراسة وتشخيص التدخل  يوظف عمليات 

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 
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والمحلية بشكل مهني ويصل الى خطة  

 .  علاجية

b2 -   يصنف مفاهيم حقوق الانسان في حلقات نقاشية B4-   واستخلاص المختلفة  الاجتماعية  المواقف  يحلل 

 النتائج التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 

 

 

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1 -   يطور بحوث الخدمة الاجتماعية في مجال

 حقوق الانسان.   

C4    الظواهر لتحديد  العلمي  البحث  مهارات  من  متمكن 

إلى نتائج  والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً 

 واستنتاجات يمكن الاستناد ‘ليها في عمليات التدخل. 

 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات عامة(مخرجات  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d 1 -   يظهر قدراته ومهاراته في تحليل وحل جميع

المشكلات المتعلقة بحقوق الانسان سواء على  

 المستوى الفردي أو الجماعي.  

D3   يمل المشاكل سواء على المستوى الفردي أو الجماعي 

 

 

VIII. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 -  يبين علاقة طرق لخدمة

 الاجتماعية ومجالاتها بحقوق الانسان. 

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

الاختبارات التحريرية النصفية   -

 و النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 
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a2 –   يوضح عناصر التدخل المهني

 في تعزيز حقوق الانسان 

 التكاليف المنزلية. تقييم  - التعليم الذاتي   -

 

 

 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1-  قوانين حقوق الانسان الدولية  يحلل

ية والمحلية بشكل مهني ويصل  سلاموالإ

 . الى خطة علاجية

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 الذهنيالعصف   -

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 التفكير الناقد.  -

 العمل الجماعي   -

 حل المشكلات  -

 الاكتشاف الابتكاري   -

الاختبارات النصفية   -

 والنهائية 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

b2 -   يصنف مفاهيم حقوق الانسان في

 حلقات نقاشية 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

c 1 -   يطور بحوث الخدمة

 الاجتماعية في مجال حقوق الانسان. 

 حل المشكلات. -

 العمل الجماعي   -

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 المحاضرة والعرض العلمي  -

الاختبارات النصفية و   -

 النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -
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 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1 -   يظهر قدراته ومهاراته في

تحليل وحل جميع المشكلات المتعلقة  

بحقوق الانسان سواء على المستوى 

 الفردي أو الجماعي.. 

 دراسة الحالة.  -

انجاز    الجماعي  العمل - عند 

 التكاليف الجماعية

العمل ضمن مجموعات صغيرة   -

 داخل الصف  

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة  -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .42

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري 

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة  

 شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 
 a1+a2 

 

2 

التطور المفاهيمي  

 لحقوق الانسان

 مفهوم حقوق الانسان -

 3 1 قيم حقوق الانسان -
a1 

a2+b1+b2 

3 
 فلسفة حقوق الانسان -

 3 1 أهداف حقوق الانسان -
a1 

a2+b1+b2 
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4 

المواثيق الأساسية  

 لحقوق الانسان

الاتفاقيات والمحتويات   -

 الأساسية لحقوق الانسان

-  
1 3 

a1 

a2+b1+b2 

5 
الأجهزة العالمية لحقوق   -

 3 1 الانسان

6 

حقوق الانسان من 

 سلاممنظور الإ

 في القرآن الكريم سلام حقوق الإ -

-  1 3 

b1+b2 

 3 1 في السنة النبوية.  سلام حقوق الإ - 7

8 
الخدمة الاجتماعية  

 وحقوق الانسان

حقوق الانسان وعلاقتها   -

 b1+b2 3 1 بالخدمة الاجتماعية  

9 

الفئات المستضعفة  

وحقوقها ودور الخدمة  

 الاجتماعية في رعايتها

الأطفال  -  

المرأة  -  

المسنين -  

1 3 b1+b2+ c1 
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10 

المعاقون  -  

السجناء  -  

اللاجئون والمهاجرون -  

1 3 

11 

حقوق الانسان من 

منطور الخدمة  

 الاجتماعية  

الخدمة الاجتماعية وحقوق   -

 الانسان

 حقوق الانسان والتنمية   -
1 3 b1+b2+ c1 

12 
الاخصائي الاجتماعي  

 وحقوق الانسان

الاخصائي الاجتماعي وحقوق   -

 الانسان  

علاقة وعي الاخصائي   -

الاجتماعي بحقوق الانسان  

 ومستوى أدائه المهني.  

1 3 
b1+b2+ c1+ 

d1 

13 
إعلانات ومواثيق حقوق الانسان 

الأكثر ارتباطا بمجالات الممارسة 

 في الخدمة الاجتماعية  

 م1948اعلان حقوق الانسان  -

اتفاقية الحرية النقابية وحماية حق  -

 التنظيم النقابي  

  اتفاقية بشأن الحقوق السياسية للمرأة -

1 3 
b1+b2+ c1+ 

d1 

 مراجعة عامة   14
 مراجعة عامة لمفردات المقرر   -

1 3 
b1+b2+ c1+ 

d1 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 

 استراتيجية التدريس: .43

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة
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 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 التكليفات:الأنشطة و .44

الرق 

 م
 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 ظاهرة اجتماعيةإعداد تكاليف بحثية حول   2
a2+a4+b 2+b4+ 

c4 +d3 
2-13 5 

3 
إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع  

 المجتمعات والتنظيمات الاجتماعية 

a2+a4+b 2+b4+ 

c4 +d3 
2-13 5 

 20   الاجمالي 

 

 يم التعلم:يتق .45

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 

  / الأنشطة الواجبات 

+  التكاليف /

 الحضور والمشاركة  

1-14  20 20%  

a1+a2+b1+b2+ c1+d1 

 

نصفي  اختبار  2  8 10 10 %   

3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %   

% 100 100  الاجمالي  4   

 

 تعلم:لمصادر ا .46

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 م( الخدمة الاجتماعية وحقوق الانسان، مصر العربية للنشر والتوزيع، مصر.  2009خليل عبد المقصود) -1
 م( دراسات في قانون حقوق الانسان، دار الحامد للنشر والتوزيع، مصر.  2009حيدر أدهم أبو الهادي) -2

 المراجع المساعدة

 .  ية، مصرسلامحقوق الانسان، دار الكتب الإ م( 2002)محمد الغزالي  -1
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 م(، حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية، نيويورك. 1994الأمم المتحدة مركز حقوق الانسان) -2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

https://library.alistiqlal.edu.ps/book-3076-en.html 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .47

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .124

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .125

 ضوابط الامتحانات:   .126

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

المهام  .127  / القسم :  والمشاريع  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 . العلمي

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .128

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .129

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .130

 حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية : خطة مقرر
 

XLIII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف 

  √   √ Dr.sokina.hashim@hotmail.com 
 البريد الإلكتروني

IX.   :معلومات عامة عن المقرر 

 حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية   : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2
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 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 ثاني الالدراسي: الفصل  -المستوى الثاني المستوى والفصل الدراسي:  -4

 تشريعات اجتماعية  -الخدمة الاجتماعيةمقدمة في  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

6-  
أساسيات   -اساسيات الممارسة في خدمة الجماعة (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 الممارسة في خدمة الفرد. 

 خدمة اجتماعية بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية تدريس المقرر: لغة   -8

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -9

10-  
أ.م. د. سكينة أحمد هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+     معد)ي( مواصفات المقرر:

 د.هويدا الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 

 

X. :وصف المقرر 

يهدف هذا المقرر في المقام الأول إلى إكساب الطلاب المعارف العلمية والقانونيـة حـول قضـية حقـوق الإنسـان، 

تدريب الطلاب على تضمين تلـك الحقـوق فـي الممارسـة المهنيـة للخدمـة  والمواثيق الدولية والإقليمية المتعلقة بها. و  

  الاجتماعية في المجالات المختلفة.  

 

 

XI.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

a1 -   .يبين علاقة طرق لخدمة الاجتماعية ومجالاتها بحقوق الانسان 

a2 –  يوضح عناصر التدخل المهني في تعزيز حقوق الانسان 

 b1- ية والمحلية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية.  سلاميحلل قوانين حقوق الانسان الدولية والإ 

b2 -   يصنف مفاهيم حقوق الانسان في حلقات نقاشية 

c 1 -    .يطور بحوث الخدمة الاجتماعية في مجال حقوق الانسان 

d 1 -   يظهر قدراته ومهاراته في تحليل وحل جميع المشكلات المتعلقة بحقوق الانسان سواء على المستوى

 الفردي أو الجماعي. 
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر-3

 الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 الساعات الفعلية عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب

 التعرف على الطلاب

 3 الأول 

2 

التطور المفاهيمي لحقوق  

 الانسان 

 مفهوم حقوق الانسان  -

 3 الثاني  قيم حقوق الانسان -

3 
 فلسفة حقوق الانسان -

 3 الثالث  أهداف حقوق الانسان  -

4 
المواثيق الأساسية لحقوق 

 الانسان 

الاتفاقيات والمحتويات الأساسية لحقوق  -

 الانسان 

-  
 3 الرابع 

5 

 

حقوق الانسان من منظور  

 سلامالإ

 3 الخامس  الأجهزة العالمية لحقوق الانسان -

6 

 

 في القرآن الكريم سلامحقوق الإ -

 
 3 السادس 

 3 السابع  في السنة النبوية. سلامحقوق الإ 7

 3 الثامن   الاختبار النصفي  8

9 
الخدمة الاجتماعية وحقوق  

 الانسان 

  

 حقوق الانسان وعلاقتها بالخدمة الاجتماعية  -
 3 التاسع 

10 
الفئات المستضعفة 

وحقوقها ودور الخدمة 

 الاجتماعية في رعايتها 

الأطفال  -  

المرأة  -  

 المسنين  - .15
 3 العاشر 
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11 

المعاقون  -   

السجناء  -  

 اللاجئون والمهاجرون - -

الحادي 

 عشر
3 

12 
حقوق الانسان من منطور  

 الخدمة الاجتماعية

 الخدمة الاجتماعية وحقوق الانسان -

 حقوق الانسان والتنمية 
 3 الثاني عشر  

13 
الاخصائي الاجتماعي 

 وحقوق الانسان

 

 الاخصائي الاجتماعي وحقوق الانسان   -

علاقة وعي الاخصائي الاجتماعي بحقوق   -

 الانسان ومستوى أدائه المهني. 

 3 الثالث عشر  

 

14 

إعلانات ومواثيق حقوق  

الانسان الأكثر ارتباطا  

بمجالات الممارسة في 

 الخدمة الاجتماعية  

 م1948اعلان حقوق الانسان  -

اتفاقية الحرية النقابية وحماية حق التنظيم   -

 النقابي 

 اتفاقية بشأن الحقوق السياسية للمرأة  -

 3 الرابع عشر 

 مراجعة عامة   15
الخامس   مراجعة عامة لمفردات المقرر  -

 عشر
3 

 الاختبار النهائي  16
السادس   -

 عشر 
3 

 16 48 

 

 

 

 استراتيجية التدريس: -8

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 
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 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 

 

 

 التكليفات:الأنشطة و -9

الرق 

 م
 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 13-2 ظاهرة اجتماعيةإعداد تكاليف بحثية حول   1

3 
إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع  

 المجتمعات والتنظيمات الاجتماعية 
2-14 5 

 20  الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتقثانياً: 

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 

  / الأنشطة الواجبات 

+  التكاليف /

 الحضور والمشاركة  

1-14  20 20%  

2 
نصفي  اختبار   

8 10 10 %  

3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %  

% 100 100 الاجمالي   
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 تعلم:لمصادر ا -10

 النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 م( الخدمة الاجتماعية وحقوق الانسان، مصر العربية للنشر والتوزيع، مصر. 2009خليل عبد المقصود) -
 م( دراسات في قانون حقوق الانسان، دار الحامد للنشر والتوزيع، مصر. 2009حيدر أدهم أبو الهادي) -2 -1

 المساعدة المراجع 

 . ية، مصر سلامم( حقوق الانسان، دار الكتب الإ2002محمد الغزالي ) -1

 م(، حقوق الانسان والخدمة الاجتماعية، نيويورك1994الأمم المتحدة مركز حقوق الانسان) -2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت(

www://library.alistiqlal.edu.ps/book-3076-en.html 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -11

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر )  :الحرمان من  للمادة  الدراسة  21طبقاً  فإن نظام  الطلاب  الطالب من دخول ( من لائحة شئون  انتظام، ويحرم 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

تأخر   ❖ المتبعة في حال  المقررالسياسة  للمادة )الطالب عن الامتحان في  الطلاب 45: طبقاً  ( من لائحة شئون 

 يطبق الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

المهام  .4  / القسم :  والمشاريع   التكليفات  المقرر:  يحدد سياسة ذلك  التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ  تأخر  في حال 

 . العلمي

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش إبراهيم المطاعأ.د.  4
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 ي إسلاممن منظور  الخدمة الاجتماعية :  مقرر مواصفات 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .26

 ي إسلامالخدمة الاجتماعية من منظور   : اسم المقرر   -179

  رمز المقرر ورقمه:   -180

 الساعات المعتمدة:  -181
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الدراسي: الثانيالفصل      -المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -182

 تشريعات اجتماعية  -الخدمة الاجتماعيةمقدمة في  : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -183

184-  
أساسيات   -اساسيات الممارسة في خدمة الجماعة (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 الممارسة في خدمة الفرد. 

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -185

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -186

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -187

 د.  علي عبدالملك عباس       معد)ي( مواصفات المقرر:  -188

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -189

 

 المقرر:وصف  .33

للخدمة    القرآنيلتوجيه  ا  معلومات ومعارف  إكساب الطلاب  يإسلامالخدمة الاجتماعية من منظور    مقرر   تناولي  

الإنسانية  على  التركيز  مع    الاجتماعية  الإ الطبيعة  الاجتماعية  والتشريعات  إلى  ،  يةسلاموالنظم  تفسير بالإضافة 

وضع معالجات عمليات التدخل  ي، واكساب الطلاب مهارات  إسلاموالاجتماعية من منظور    المشكلات الفردية

 .سلامالرعاية الاجتماعية في الإونظم مجالات ل

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .34
a1  –  النظريــات الاجتماعيــة الغربيــة ليســهل عليــه فهــم   والقيم الاجتماعية مقابــلوالخدمة    ي للرعايةسلامالإ  يبين توجه عملية ممارسة المنظور

 .يسلامالإ المجتمع اليمني

  - a2  ي.إسلاميشرح معنى الخدمة الاجتماعية من منظور 

b1  . ي وفق المنهج العلمي للمشكلات ثم اقتراح الحلول المناسبة لها.إسلامالمشكلات الفردية الاجتماعية من منظور   راجعي 

b2الخدمة الاجتماعية وفق الطبيعة الإنسانية في المنظور القرآنــي والغايــة مــن خلــق الإنســان كمقاصــد شــرعية لبنــاء الإنســان صنف أهداف  . ي

 المسلم ورقيه.

c1  ية.سلاميوظف معايير البحث العلمي لتعزيز التكافل الاجتماعي لوضع معالجات التدخل بمنهج علمي لمجالات الرعاية الاجتماعية الإـ 

d1. ية.سلاميظهر دور الإنسان على المستوى الفردي والجماعي لإشباع اقصى قدر ممكن من حاجاته الإنسانية ذات الطبيعة الإ 
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 : ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .35

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1  –  والخدمــة   ي للرعايــةسلامالإ  يبين توجه عملية ممارسة المنظور

الاجتماعية الغربية ليسهل عليه فهــم النظريات  والقيم الاجتماعية مقابل

 .يسلامالإ المجتمع اليمني

A1 ــة ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي ــايير النظري . يوضــح مع

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية.

  - a2  ي.إسلاميشرح معنى الخدمة الاجتماعية من منظور A4 يعٌــرف معنــى الخدمــة الاجتماعيــة وتاريخهــا وتطورهــا .

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1    .  ي وفــق إســلامالمشكلات الفردية الاجتماعية من منظــور   راجعي

 المنهج العلمي للمشكلات ثم اقتراح الحلول المناسبة لها.
B3  -   يتبع المنهج العلمي في التفكير وطــرح الأســئلة وتشــخيص

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

b2صــنف أهــداف الخدمــة الاجتماعيــة وفــق الطبيعــة الإنســانية فــي . ي

المنظــور القرآنــي والغايــة مــن خلــق الإنســان كمقاصــد شــرعية لبنــاء 

 الإنسان المسلم ورقيه.

B4 -  يحلــل المواقــف الاجتماعيــة المختلفــة واســتخلاص النتــائج

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد 

c1    معايير البحـث العلمـي لتعزيـز التكافـل الاجتمـاعي   وظفيـ

لوضـــع معالجـــات التـــدخل بمـــنهج علمـــي لمجـــالات الرعايـــة 

 .يةسلامالاجتماعية الإ

C4   .مهارات البحث العلمي لتحديـد الظـواهر والمشـكلات  يختبر

ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلى نتائج واستخلاصات يمكن 

 الاستناد إليها في عمليات التدخل.

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 عامة(مخرجات البرنامج )مهارات  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1. دور الإنسان على المستوى الفردي والجماعي ظهر ي

ذات الطبيعة  لإشباع اقصى قدر ممكن من حاجاته الإنسانية

 .يةسلامالإ

D 2 . بفاعلية مع زملاء المهنـة ويعمـل بشـكل إيجـابي يواصل

 الفردي والجماعي.  على المستويين

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .36

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 – يبـــين توجـــه عمليـــة ممارســـة المنظـــور 

والقــيم الاجتماعيــة والخدمــة  ي للرعايــةســلامالإ

الغربية ليسهل عليـه النظريات الاجتماعية    مقابل

 .يسلامالإ فهم المجتمع اليمني

 والإلقاء  المحاضرة-

 عرض تقديمي  -

 أسلوب دراسة الحالة.  -

 التعلم الذاتي  - -

 العصف الذهني -

  القاعةالحوار والنقاش داخل  -

 الاستقراء والاستنتاج  -

التحريرية النصفية الامتحانات   -

 والنهائية.

 والحوار تقييم المناقشة   -

 الشفهية. الامتحانات -

 .التقارير والتكاليف الفردية والجماعية-

 الملاحظة المباشرة. -

 

 

  - a2 ــن ــة م ــة الاجتماعي ــى الخدم يشــرح معن

 ي.إسلاممنظور 

 يم:                                                     يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1    .  المشكلات الفردية الاجتماعيــة مــن منظــور   راجعي

ي وفق المنهج العلمي للمشكلات ثم اقتراح الحلــول إسلام

 المناسبة لها.

 التعلم التعاوني -

 أسلوب حل المشكلات -

 التعلم الذاتي -

 المحاضرة والإلقاء  -

 عرض تقديمي  -

 التفكير الناقد.-

 الحوار والنقاش داخل القاعة  -

التحريرية النصفية  الامتحانات 

 والنهائية.

 الامتحانات الشفهية. -

 تقييم المناقشة والحوار.  --

 

b2صــنف أهــداف الخدمــة الاجتماعيــة وفــق الطبيعــة . ي

الإنسانية في المنظور القرآني والغاية مــن خلــق الإنســان 

 كمقاصد شرعية لبناء الإنسان المسلم ورقيه.

 يم: يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

c1    معـايير البحـث العلمـي لتعزيـز التكافـل   وظفيـ

الاجتمــاعي لوضــع معالجــات التــدخل بمــنهج علمــي 

 .يةسلاملمجالات الرعاية الاجتماعية الإ

 التعلم التعاوني -

 أسلوب دراسة الحالة.  -

 أسلوب حل المشكلات -

 التعلم الذاتي -

 عرض تقديمي  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.-

 والإلقاء المحاضرة 

الامتحانات التحريرية النصفية  -

 والنهائية.

 الامتحانات الشفهية. -

التقارير والتكاليف الفردية -

 والجماعية. 

 الملاحظة المباشرة. -

 النماذج التطبيقية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

376 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

d1.  يظهـــر دور الإنســـان علـــى المســـتوى الفـــردي

ــن  ــن م ــدر ممك ــى ق ــباع اقص ــاعي لإش ــه والجم حاجات

 ية.سلامالإنسانية ذات الطبيعة الإ

 التعلم التعاوني -

 الحوار والنقاش داخل القاعة  -

 أسلوب حل المشكلات. -

 التعليم الذاتي الالكتروني. 

 النماذج التطبيقية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

التقارير والتكاليف الفردية -

 والجماعية. 

 الملاحظة المباشرة. -

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .48

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

                                                          الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 
الساعات  

 الفعلية 

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة سير المقرر- .1

 التعارف مع الطلاب .2

مقدمة عن مقرر الخدمة الاجتماعية من   - .3

 ي .إسلاممنظور 

1 3 a1+a2 

2 
التوجيه القرآني للخدمة  

 الاجتماعية 

ي للرعايـة وقـيم سـلاممنهج التوجيـه الإ .1

 العلوم الاجتماعية.

ي لممارســــة الخدمــــة إســــلاممــــدخل  .2

 الاجتماعية

ية و خدمـــة ســلامتنميــة الشخصــية الإ .3

 الجماعة.

الله فــي مقيــاس لدرجــة التوكــل علــى  .4

 الخدمة الاجتماعية.

1 3 a1+a2+b1+b2 

3 
الطبيعة الإنسانية في 

 المنظور القرآني

 ماهية الانسان .1

 الغاية من خلق الانسان .2

 الصفات والخصائص الإنسانية  .3

1 3 a1+a2+b1+b2 

ي للمجتمع سلامالمنظور الإ 4

 والتنظيمات المجتمعية

ــنظم  .1 ــتلاف الـــ ــع واخـــ ــأة المجتمـــ نشـــ

 ية.سلاموالتشريعات الاجتماعية والإ

ــة فــي فهــم  .2 ــة الغربي النظريــات الاجتماعي

 المجتمع.

1 
3 

a1+a2+b1+b2 

5 1 3 
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 التدرج والتغير الاجتماعي. .3

 التنشئة والضبط الاجتماعية. .4

6 
أهداف الخدمة الاجتماعية  

 سلام في الإ

تكـــريم الله لانســـان وتحقيـــق مقاصـــد  .1

 ية.سلامالشريعة الإ

 أقصى قدر من الحاجات الأساسية.إشباع  .2

 حماية المجتمع من التفكك والصراع. .3

 بناء الإنسان المسلم والارتقاء بمستواه. .4

 تحقيق السلام الاجتماعي. .5

1 3 a1+a2+b1+b2 

7 
في تعزيز  سلامدور الإ

 التكافل الاجتماعي

ــريم  .1 ــران الك ــي الق ــاعي ف ــل الاجتم التكاف

 .سلاموالإ

 .سلامالاجتماعي في الإأنواع التكافل  .2

 اثار التكافل الاجتماعي. .3

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1 

8 
مصادر تمويل الخدمة  

  سلامالاجتماعية في الإ

 كأهم نظام اجتماعي. سلامالزكاة في الإ .1

 أهمية الزكاة للخدمة الاجتماعية. .2

 مصارف الزكاة والخدمة الاجتماعية . .3

 الأوقاف والخدمة الاجتماعية. .4

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1 

9 
تطبيقات لتعزيز التكافل  

 الاجتماعي في الميدان

ــز - ــة لتعزي ــارات ميداني ــي وزي ــدريب عمل ت

 سلامالتكافل الاجتماعي في الإ
1 3 

a1+a2+b1+b2+

c1+d1 

10 

المشكلات الفردية 

والاجتماعية من منظور 

 ي إسلام

 :تفسير المشكلات الفردية. 1

ــور الغربــي للمشــكلات  ــة المنظ الفردي

 والحاجات الإنسانية.

الحاجــــات الإنســــانية مــــن المنظــــور 

 ي.سلامالإ

 :تفسير المشكلات الاجتماعية. 2

المشـــكلات الاجتماعيـــة فـــي النظريـــات 

 الغربية.

 فهم المشكلات الاجتماعية وتحليلها.

ــور  ــن المنظـ ــة مـ ــكلات الاجتماعيـ المشـ

 ي.سلامالإ

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+d1 

11 

الرعاية الاجتماعية  مجالات 

 سلام في الإ

 الأسرة. .1

 المرأة . .2

 الأطفال. .3

1 
3 

 

a1+a2+b1+b2+

c1+d1 

12 

 المسنين. .1

 الشباب. .2

 الفقراء. .3

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+d1 

13 

 الأيتام. .1

 المرضى. .2

 أحفاد بلال)الخدم والعبيد(.   .3

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+d1 
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14 
تطبيقات في مجالات الرعاية 

 سلامالاجتماعية في الإ

تــدريب عملــي وزيــارات ميدانيــة لوضــع  -

معالجــات عمليــات التــدخل لمجــالات ونظــم 

 .سلامالرعاية الاجتماعية في الإ

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+d1 

  42 14إجمالي الأسابيع والساعات                   

 

 استراتيجية التدريس: .49

 المحاضرة والإلقاء. -

 الالكتروني. التعليم الذاتي  -

 أسلوب دراسة الحالة.  -

 أسلوب حل المشكلات. -

 الاستقراء والاستنتاج.  -

 التعلم التعاوني.-

 الاستقراء والاستنتاج.  -

 عرض تقديمي. -

 العصف الذهني.-

 الحوار والنقاش داخل القاعة. -

 التفكير الناقد.-

 التكليفات:الأنشطة و .50

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 1-14 10 ومشاركة حضور 1

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 2-14 10 بحث ميداني/تكاليف 2

 20   الإجمالي 

 

 يم التعلم:يتق .51

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

  النهائي  التقويم

 المخرجات التي يحققها 

1 
واجبات / أنشطة / 

بحث   /تكاليف

+ حضور ميداني

1-14  20 20 %  a1+a2+b1+b2+c1+d1 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

379 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 ومشاركة  

% 10 10 8 اختبار نصفي  2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100  الاجمالي 4   

 

 تعلم:لمصادر ا .52

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( الرئيسةالمراجع 

كلية الخدمة الاجتماعية للبنات،  ،ي لممارسة الخدمة الاجتماعيةسلامالمنظور الإ (:1993)عفاف إبراهيم عبدالله الدباغ .16

 سعودية.ال

   .، حلوان ، مصروالخدمة الاجتماعية سلامالإ  (:2000إبراهيم عبد الرحمن رجب) .17

 المراجع المساعدة 

 جامعة –كلية الآداب  ،ودورها في تعزيز التكافل الاجتماعي  سلامالرعاية الاجتماعية في الإ (:2015الهدى حماد)نور  .20

 المؤتمر العاشر. –طرابلس  

 ية، كلية أصول الدين،سلام، الجامعة الإالرعاية الاجتماعية في السنة النبوية(: 2009وليد إبراهيم محمد الغرباوي)  .21

 قسم الحديث الشريف وعلومه ، غزة. 

 ي ، القاهرة.سلام، المعهد العالي للفكر الإي للخدمة الاجتماعيةسلامالتوجيه الإ(: 1997إبراهيم عبدالرحمن رجب وآخرون) .22

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

131.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 العملية. %( من المحاضرات النظرية والدروس75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .132

133.  

 ضوابط الامتحانات:

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع التكليفات / المهام   .134

135.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .136

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل   سياسات أخرى:  .137
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يإسلامالخدمة الاجتماعية من منظور : خطة مقرر  

VI. معلومات عن مدرس المقرر: 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية
 الاسم د. علي عباس  

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 وصف المقرر: .3

التوجيه القرآني للخدمة الاجتماعية مع   معلومات ومعارف  إكساب الطلاب  يإسلامالخدمة الاجتماعية من منظور    مقرر  تناولي  

بالإضافة إلى تفسير المشكلات الفردية والاجتماعية من ،  يةسلاموالتشريعات الاجتماعية الإعلى الطبيعة الإنسانية والنظم  التركيز  

 .سلامالرعاية الاجتماعية في الإونظم مجالات ي، واكساب الطلاب مهارات وضع معالجات عمليات التدخل لإسلاممنظور 
 

 معلومات عامة عن المقرر:    .2

 يإسلامالخدمة الاجتماعية من منظور  : اسم المقرر   .1

  رمز المقرر ورقمه:   .2

 الساعات المعتمدة:  .3
 الإجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

3 - - - 3 

 المستوى والفصل الدراسي:  .4
 لثاني لدراسي: االمستوى الثاني ـ   الفصل ا 

 :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   .5
 تشريعات اجتماعية -الاجتماعيةالخدمة مقدمة في 

أساسيات الممارسة في   -اساسيات الممارسة في خدمة الجماعة (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  .6

 خدمة الفرد. 

 درس له المقرر: يالبرنامج الذي   .7
 خدمة اجتماعية –بكالوريوس 

 لغة تدريس المقرر:   .8
 اللغة العربية

 نظام الدراسة:  .9
 منتظم / فصلي

      معد)ي( مواصفات المقرر:  .10
 د.  علي عباس

 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   .11
 م2020/2021
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 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1  –    النظريــات الاجتماعيــة الغربيــة ليســهل عليــه فهــم   والقيم الاجتماعية مقابــلوالخدمة    ي للرعايةسلامالإ  ممارسة المنظوريبين توجه عملية

 .يسلامالإ المجتمع اليمني

  - a2  ي.إسلاميشرح معنى الخدمة الاجتماعية من منظور 

b1  . ي وفق المنهج العلمي للمشكلات ثم اقتراح الحلول المناسبة لها.إسلامالمشكلات الفردية الاجتماعية من منظور   راجعي 

b2صنف أهداف الخدمة الاجتماعية وفق الطبيعة الإنسانية في المنظور القرآنــي والغايــة مــن خلــق الإنســان كمقاصــد شــرعية لبنــاء الإنســان . ي

 المسلم ورقيه.

c1  ية.سلاممعايير البحث العلمي لتعزيز التكافل الاجتماعي لوضع معالجات التدخل بمنهج علمي لمجالات الرعاية الاجتماعية الإيوظف  ـ 

d1. ية.سلاميظهر دور الإنسان على المستوى الفردي والجماعي لإشباع اقصى قدر ممكن من حاجاته الإنسانية ذات الطبيعة الإ 

 

 محتوى المقرركتابة وحدات /مواضيع 

                                                          الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 الساعات الفعلية  عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

 التعارف 1

 عرض خطة سير المقرر- .4

 التعارف مع الطلاب .5

مقدمة عن مقـرر الخدمـة الاجتماعيـة مـن   - .6

 ي .إسلاممنظور 

 3 الأول  

2 
التوجيه القرآني للخدمة  

 الاجتماعية 

ــه الإ .5 ــنهج التوجي ــيم ســلامم ــة وق ي للرعاي

 العلوم الاجتماعية.

ي لممارســــة الخدمــــة إســــلاممــــدخل  .6

 الاجتماعية

ــية الإ .7 ــة الشخصـ ــلامتنميـ ية و خدمـــة سـ

 الجماعة.

الله في الخدمـة مقياس لدرجة التوكل على   .8

 الاجتماعية.

 3 الثاني

3 
الطبيعة الإنسانية في 

 المنظور القرآني

 ماهية الانسان .4

 الغاية من خلق الانسان .5

 الصفات والخصائص الإنسانية  .6

 3 الثالث 

4 

ي للمجتمع سلامالمنظور الإ

 والتنظيمات المجتمعية

نشأة المجتمع واخـتلاف الـنظم والتشـريعات  .5

 ية.سلامالاجتماعية والإ

النظريـــات الاجتماعيـــة الغربيـــة فـــي فهـــم  .6

 المجتمع.

 التدرج والتغير الاجتماعي. .7

 التنشئة والضبط الاجتماعية. .8

 الرابع 

3 

 الخامس  5

6 
أهداف الخدمة الاجتماعية  

 سلام في الإ

تكريم الله لانسان وتحقيق مقاصـد الشـريعة  .6

 ية.سلامالإ
 3 السادس 
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 الأساسية.إشباع أقصى قدر من الحاجات  .7

 حماية المجتمع من التفكك والصراع. .8

 بناء الإنسان المسلم والارتقاء بمستواه. .9

 تحقيق السلام الاجتماعي. .10

7 
في تعزيز  سلامدور الإ

 التكافل الاجتماعي

ــريم  .4 ــران الكـ ــي القـ ــاعي فـ ــل الاجتمـ التكافـ

 .سلاموالإ

 .سلامأنواع التكافل الاجتماعي في الإ .5

 التكافل الاجتماعي.اثار  .6

 3 السابع 

 الاختبار النصفي  8
 

 3 الثامن 

9 
مصادر تمويل الخدمة  

  سلامالاجتماعية في الإ

 كأهم نظام اجتماعي. سلامالزكاة في الإ .5

 أهمية الزكاة للخدمة الاجتماعية. .6

 مصارف الزكاة والخدمة الاجتماعية . .7

 الأوقاف والخدمة الاجتماعية. .8

 3 التاسع 

10 
تطبيقات لتعزيز التكافل  

 الاجتماعي في الميدان

تـــدريب عملـــي وزيـــارات ميدانيـــة لتعزيـــز -

 سلامالتكافل الاجتماعي في الإ
 3 العاشر

11 

المشكلات الفردية 

والاجتماعية من منظور 

 ي إسلام

 :تفسير المشكلات الفردية. 1

ــور الغربـــي للمشـــكلات الفرديـــة  المنظـ

 والحاجات الإنسانية.

 ي.سلامالحاجات الإنسانية من المنظور الإ

 :تفسير المشكلات الاجتماعية. 2

 المشكلات الاجتماعية في النظريات الغربية.

 فهم المشكلات الاجتماعية وتحليلها.

 ي.سلامالمشكلات الاجتماعية من المنظور الإ

 3 الحادي عشر 

12 

مجالات الرعاية الاجتماعية  

 سلام في الإ

 الأسرة. .1

 المرأة . .2

 الأطفال. .3

 الثاني عشر
3 

 

13 

 المسنين. .4

 الشباب. .5

 الفقراء. .6

 3 الثالث عشر 

14 

 الأيتام. .7

 المرضى. .8

 أحفاد بلال)الخدم والعبيد(.   .9

 3 الرابع عشر  

15 
تطبيقات في مجالات الرعاية 

 سلامالاجتماعية في الإ

تـــدريب عملـــي وزيـــارات ميدانيـــة لوضـــع  -

لمجــالات ونظــم معالجــات عمليــات التــدخل 

 .سلامالرعاية الاجتماعية في الإ

 3 الخامس عشر  

 3 السادس عشر    الاختبار النهائي  16

84 16إجمالي الأسابيع والساعات                     
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 التدريس  اتاستراتيجي-6

 المحاضرة والإلقاء. -

 التعليم الذاتي الالكتروني.  -

 أسلوب دراسة الحالة.  -

 المشكلات.أسلوب حل  -

 الاستقراء والاستنتاج.  -

 التعلم التعاوني.-

 الاستقراء والاستنتاج.  -

 عرض تقديمي. -

 العصف الذهني.-

 الحوار والنقاش داخل القاعة. -

 التفكير الناقد.-
 

 

7 

 التكليفات:الأنشطة العملية  و  -

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 a1+a2+b1+b1+c1+d1 1-14 10 ومشاركة حضور 1

 a1+a2+b1+b1+c1+d1 2-14 10 بحث ميداني/تكاليف 2

 20   الإجمالي 

 يم التعلم:يتقـ 8

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
واجبات / أنشطة / 

بحث ميداني +   /تكاليف

 الحضور والمشاركة
1-14  20 20%  a1+a2+b3+b2+c4+d2 

%10 10 8 اختبار نصفي  2   

%70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100  الاجمالي 4   
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 تعلم:لمصادر ا -9

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 تزيد عن مرجعين(  )لاالمراجع الرئيسة: 

، كليــة الخدمــة ي لممارســة الخدمــة الاجتماعيــةســلامالمنظــور الإ(: 1993عفــاف إبــراهيم عبــدالله الــدباغ) .1

 الاجتماعية للبنات، السعودية.

 ، حلوان ، مصر.  والخدمة الاجتماعية سلامالإ(: 2000إبراهيم عبد الرحمن رجب) .2

 المراجع المساعدة

كليـة   ،ودورهـا فـي تعزيـز التكافـل الاجتمـاعي   سـلامالرعاية الاجتماعية فـي الإ(:  2015نور الهدى حماد) .1

 جامعة–الآداب  

 المؤتمر العاشر. –طرابلس   

ية، كليـة سـلام، الجامعـة الإالرعاية الاجتماعية فـي السـنة النبويـة(:  2009وليد إبراهيم محمد الغرباوي)  .2

 أصول الدين،

 قسم الحديث الشريف وعلومه ، غزة. 

، المعهـد العـالي للفكـر ي للخدمة الاجتماعيـةسلامالتوجيه الإ(:  1997إبراهيم عبدالرحمن رجب وآخرون) .3

 ي ، القاهرة.سلامالإ

 )إن وجدت(  وإنترنت:  مواد إلكترونية 

www.b-sociology.com 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .10

1.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

للمادة )  :الحرمان من المقرر الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام  21طبقاً 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75دخول الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

2.  
 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:

3.  

 ضوابط الامتحانات: 

حال   ❖ في  المتبعة  المقررالسياسة  في  الامتحان  الطالب عن  )تأخر  للمادة  طبقاً  ( من لائحة شئون  45: 

 الطلاب يطبق الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك :  والمشاريع   المهامالتكليفات /    .4

 القسم العلمي. 

5.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

http://www.b-sociology.com/
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)  الانتحال:  .6 للمادة  الشخصية طبقاً  انتحال  ارتكابه  ثبت  إذا  النهائي  بالفصل  الطالب  ( من لائحة شئون 79يعاقب 

 الطلاب.

 المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.: يتم اتخاذها من أستاذ  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش إبراهيم المطاعأ.د.  4

 
 

 

  مهارات مهنية للأخصائي الاجتماعي: تدريب مقرر توصيف  

 معلومات عامة عن المقرر:   .27

 تدريب مهارات مهنية للأخصائي الاجتماعية   : اسم المقرر   -190

  رمز المقرر ورقمه:   -191

 الساعات المعتمدة:  -192
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1  1 1 3 

 ثانيالالدراسي: ـ   الفصل  الثانيالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -193

 زيارات ميدانية  -مقدمة في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -194

195-  
اساسيات   -اساسيات الممارسة في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 الممارسة في خدمة الجماعة.

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -196

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -197

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -198

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -199

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -200
 

 وصف المقرر: .37

يهدف المقرر إلى إعطاء صورة علمية شاملة عن الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيـة واكسـاب الطـلاب 

المعارف والمبادئ والمهارات المهنية والعامة للممارسـة ويتطلـب ذلـك تنميـة وتـدعيم العديـد مـن المهـارات 
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 المشكلات وتحليلها وتفسيرها ووضع الخطة العلاجية للتدخل المهني .المهنية المرتبطة بالعملاء وتحديد 

 (CILOs) :للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .38
 -a1  .يشرح المصطلحات والمفاهيم الخاصة بمهارات الاخصائي الاجتماعي 

a2 -  .يصنف المهارات المهنية للأخصائي الاجتماعي المطلوبة لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

a3 – .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية والمهارات المهنية المطلوبة لكل مجال من المجالات 

- b1  ج.  ينظم المهارات المهنية التي سيستخدمها في التدخل المهني لتشخيص والدراسة والعلا   
c 1- .يطبق مهارة التشخيص والدراسة والعلاج في الطرق الرئيسية للخدمة الاجتماعية 

d 1-  .يقترح المهارات المهنية التي يستخدمها على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع 
 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:  .39

  المعرفة والفهم:

 البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

 -a1 يشرح المصطلحات والمفاهيم الخاصة بمهارات الاخصائي

 الاجتماعي.  

- A1 عملية توجه  التي  المعرفية  النظريات  معايير  يوضح 

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

a2 -   يصنف المهارات المهنية للأخصائي الاجتماعي المطلوبة

 لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية.  

 A2-    الاجتماعية الخدمة  وطرق  أساليب  يستعرض 

 المختلفة.

a3 –  يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية والمهارات المهنية

 المطلوبة لكل مجال من المجالات.

 A3- ماعية وميادينها المختلفة.يحدد مجالات الخدمة الاجت 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

 - b1   ينظم المهارات المهنية التي سيستخدمها في التدخل

 المهني لتشخيص والدراسة والعلاج.  

B2-  وتشخيص   قيمي دراسة  من  المهني  التدخل  عمليات 

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 المقرر يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

c 1-  يطبق مهارة التشخيص والدراسة والعلاج في الطرق

 الرئيسية للخدمة الاجتماعية.

C2-  يوظف مهارة الدراسة والعلاج في خدمة الفرد وبناء

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا  
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d 1-   يقترح المهارات المهنية التي يستخدمها على

 المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع. 
D3- .يحل المشاكل على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع 

 

 يم يمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .40

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

 -a1 الخاصة والمفاهيم  المصطلحات  يشرح 

 بمهارات الاخصائي الاجتماعي.  

 المحاضرة والعرض العلمي -

 أوراق العمل والأبحاث  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 الاجتماعات الاشرافية -

الجماعية  - والمناقشة  المشاركة 

 الإيجابية.

 استراتيجية التعلم الذاتي  -

الاختبارات الشفهية النصفية  -

 والنهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الملاحظة المقصودة.   -

a2 -  يصنف المهارات المهنية للأخصائي

الاجتماعي المطلوبة لكل طريقة من طرق 

 الخدمة الاجتماعية. 

a3 –  يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية

والمهارات المهنية المطلوبة لكل مجال من 

 المجالات.

 يم:                                                      يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 
 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

- b1  ينظم المهارات المهنية التي سيستخدمها في

 التدخل المهني لتشخيص والدراسة والعلاج. 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري   -

الاختبارات الشفهية النصفية  -

 والنهائية

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

 يم: يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 
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c 1-   يطبق مهارة التشخيص والدراسة

والعلاج في الطرق الرئيسية للخدمة 

 الاجتماعية.

 حل المشكلات  -

 حلقات نقاش  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاضرة والعرض العلمي -

الاختبارات الشفهية النصفية و   -

 النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.  -

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-   يقترح المهارات المهنية التي

يستخدمها على المستوى الفرد أو  

 الجماعة أو المجتمع. 

 دراسة الخالة.  -

 التعليم التعاوني.  -

العمل ضمن مجموعات صغيرة  -

 داخل الصف  

 حلقات النقاش  -

التعاوني  العمل - عند    الجماعي 

 انجاز التكاليف الجماعية 

أثناء  - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 والمناقشةالحضور   -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .53

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 

 

2 
الاعداد المهني للأخصائي 

 الاجتماعي

تعريف الاعداد المهني، وأهدافه،  -

 أهميته

 مكونات الاعداد المهني -

1 3 
a1+a2 + 

a3+b1 
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 عناصر الاعداد المهني -

 المهارات المهنية 3

 التعريف بمفهوم المهارات -

 أهمية المهارات -

 الهدف من المهارات -

1 3 
a1+a2 + 

a3+b1 

 مهارة التسجيل  4

 مفهوم التسجيل -

 أهداف التسجيل وأهميته -

 اساليب التسجيل.  -

 طرق التسجيل  -

1 3 
a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة الملاحظة  5

 مفهوم الملاحظة -

 الملاحظة وأهميتهاأهداف  -

 أنواع الملاحظة  -

الملاحظة في طرق الخدمة   -

 الاجتماعية

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة المقابلة 6

 مفهوم بالمقابلة -

 خصائص المقابلة -

 القواعد التنظيمية للمقابلة -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة العلاقة المهنية  7

 المفهوم للعلاقة المهنية -

 تكوين العلاقة المهنية أساليب  -

 خصائص العلاقة المهنية -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة الندوة  8

 تعريف الندوة وعناصرها -

 الأهداف والأهمية -

 أنواع الندوات -

 خطوات الاعداد والتنفيذ للندوة  -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة الاتصال 9

 مفهوم الاتصال -

 أهدافة وخصائصه -

 الاتصال وأنواعه عناصر  -

 وسائل الاتصال  -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

10 
مهارة اعداد وتنظيم 

 المعسكر التدريبي

 تعريف المعسكر التدريبي-

 أهدافه وأهميته  -

 الاعداد للمعسكر التدريبي -

 تنفيذ المعسكر التدريبي

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة اعداد التقارير  11

 تعريف التقرير  -

 مواصفات التقرير الجيد -

 مراحل أعداد وكتابة التقرير  -

 أنواع التقارير ومكوناته -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة العمل الجماعي 12

 تعريف العمل الجماعي  -

 مهارات العمل الجماعي  -

 أهداف العمل الجماعي وأهميته -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

 مهارة حل المشكلة 13

 بالمهارةالتعريف  -

 منهج حل المشكلة -

 تحديد المشكلة ووضع الحلول لها -

1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  
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 المهارات   تطبيق على 14
تطبيق المهارات عملياً وفق خطوات 

 واعداد مسبق 
1 3 

a1+a2+a3+b1+ 

c1+d1  

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1   -  

2   -  

 1 1 المهارات المهنية 3
a1+ a2 

a3+b1 

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة التسجيل  4

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة الملاحظة  5

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة المقابلة 6

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة العلاقة المهنية  7

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة الندوة  8

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة الاتصال 9

المعسكر التدريبيمهارة اعداد وتنظيم  10  1 2 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة اعداد التقارير  11

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة العمل الجماعي  12

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 2 1 مهارة حل المشكلة 13

 a1+a2+a3+b1+c1+d`1 3 1 المهارات   تطبيق على 14

والساعات إجمالي الأسابيع    24  

 استراتيجية التدريس: .54

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية.

 العمل الجماعي  
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   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 التكليفات:الأنشطة و .55

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة 1

 a1+a2+a3+b1+c1+d1 2-14 5 إعداد تكاليف بحثية  2

 a1+a2+a3+b1+c1+d1 1-14 5 محاضر اجتماعات   3

 20   الاجمالي  
 

 يم التعلم:يتق .56

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

  النهائي  التقويم

 المخرجات التي يحققها 

1 
+  الحضور والمشاركة

الواجبات+ الأنشطة+ 

 التكاليف
1-14  10 10 %  a1+a2+a3+b1+c1+d`1 

2 
 نصفي شفوي اختبار

7 10 10 %   

3 

  الاختبار النهائي

)شفوي+ الأنشطة+ 

تقارير ومحاضر 

 الاعداد للأنشطة( 

16 70 70 %   

% 100 100 الاجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .57

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

   م(: المهارات المهنية للأخصائي الاجتماعي، المكتب الجامعي الحديث، القاهرة. 2011محمد البدوي) .18

م( المهارات الأساسية والمستحدثة في الخدمة الاجتماعية، دار المسيرة  2017هنداوي عبد اللهي حسن) .19

 للطباعة والنشر.

 المراجع المساعدة
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م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، 1988رجب)إبراهيم عبد الرحمن  -1

 .  القاهرة

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .138

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 والدروس العملية. %( من المحاضرات النظرية 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .139

 ضوابط الامتحانات:   .140

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع التكليفات /المهام  .141

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .142

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .143

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .144
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: تدريب مهارات في الخدمة الاجتماعيةخطة مقرر  
 

XLIV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم   . سكينة هاشم أ.م.د / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت  الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء 
Dr.sokina.hashim@hotmail.com البريد الإلكتروني 

مكتب قسم الخدمة الاجتماعية    √ √  

772200231 

الهاتفالمكان ورقم   

 معلومات عامة عن المقرر:   .1

 تدريب مهارات في الخدمة الاجتماعية  :اسم المقرر  -1

  رمز المقرر ورقمه:  -2

 الساعات المعتمدة:   -3
 الساعات  

 المجموع 
 تدريب  عملي سمنار  نظري 

4-   1  1 1 3 

   ثانيالالدراسي: الفصل  -المستوى الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -5

 زيارات ميدانية  -مقدمة في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -6

7-  
اساسيات الممارسة في   -اساسيات الممارسة في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 خدمة الجماعة. 

 بكالوريوس خدمة اجتماعية  درس له المقرر:يالبرنامج الذي    -8

 اللغة العربية  تدريس المقرر:لغة   -9

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:   -10

 أ.م. د. سكينة هاشم+ د. هويدا الشيبة      معد)ي( مواصفات المقرر:  -11

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -12

 

 وصف المقرر: .1

الاجتماعيـة واكسـاب الطـلاب يهدف المقرر إلى إعطاء صورة علمية شاملة عن الممارسة العامة في الخدمة  

المعارف والمبادئ والمهارات المهنية والعامة للممارسـة ويتطلـب ذلـك تنميـة وتـدعيم العديـد مـن المهـارات 

 المهنية المرتبطة بالعملاء وتحديد المشكلات وتحليلها وتفسيرها ووضع الخطة العلاجية للتدخل المهني .

 

 (CILOs) :للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .2
 -a1  .يشرح المصطلحات والمفاهيم الخاصة بمهارات الاخصائي الاجتماعي 

a2 -  .يصنف المهارات المهنية للأخصائي الاجتماعي المطلوبة لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

a3 – .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية والمهارات المهنية المطلوبة لكل مجال من المجالات 
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- b1   .ينظم المهارات المهنية التي سيستخدمها في التدخل المهني لتشخيص والدراسة والعلاج   
c 1- .يطبق مهارة التشخيص والدراسة والعلاج في الطرق الرئيسية للخدمة الاجتماعية 

d 1-  .يقترح المهارات المهنية التي يستخدمها على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع 
 

XLV.  وحدات /مواضيع محتوى المقرركتابة 

 الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

الساعات 

 الفعلية

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 

2 
الاعداد المهني للأخصائي 

 الاجتماعي

 تعريف الاعداد المهني، وأهدافه، أهميته -

 مكونات الاعداد المهني -

 عناصر الاعداد المهني -

1 3 

 المهارات المهنية 3

 التعريف بمفهوم المهارات -

 أهمية المهارات -

 الهدف من المهارات -

1 3 

)تدريب( مهارة التسجيل 4  

 مفهوم التسجيل -

 أهداف التسجيل وأهميته -

 التسجيل. اساليب  -

 طرق التسجيل  -

1 3 

)تدريب( مهارة الملاحظة  5  

 مفهوم الملاحظة -

 أهداف الملاحظة وأهميتها -

 أنواع الملاحظة  -

 الملاحظة في طرق الخدمة الاجتماعية -

1 3 

)تدريب( مهارة المقابلة 6  

 مفهوم بالمقابلة -

 خصائص المقابلة -

 القواعد التنظيمية للمقابلة -

1 3 

 3 1  - الاختبار النصفي 7

8 
مهارة العلاقة 

)تدريب( المهنية  

 المفهوم للعلاقة المهنية -

 أساليب تكوين العلاقة المهنية  -

 خصائص العلاقة المهنية -

1 3 

)تدريب( مهارة الندوة 9  

 تعريف الندوة وعناصرها -

 الأهداف والأهمية -

 أنواع الندوات -

 خطوات الاعداد والتنفيذ للندوة  -

1 3 
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)تدريب( مهارة الاتصال 10  

 الاتصالمفهوم  -

 أهدافة وخصائصه -

 عناصر الاتصال وأنواعه  -

 وسائل الاتصال  -

1 3 

11 
مهارة اعداد وتنظيم المعسكر 

)تدريب(التدريبي  

 تعريف المعسكر التدريبي-

 أهدافه وأهميته  -

 الاعداد للمعسكر التدريبي -

 تنفيذ المعسكر التدريبي -

1 3 

 )تدريب( مهارة اعداد التقارير 12

 التقرير تعريف  -

 مواصفات التقرير الجيد -

 مراحل أعداد وكتابة التقرير  -

 أنواع التقارير ومكوناته -

1 3 

13 
مهارة العمل 

 )تدريب(الجماعي

 تعريف العمل الجماعي  -

 مهارات العمل الجماعي  -

 أهداف العمل الجماعي وأهميته -

1 3 

 )تدريب( مهارة حل المشكلة 14

 التعريف بالمهارة -

 منهج حل المشكلة -

 تحديد المشكلة ووضع الحلول لها -

1 3 

15 
   تطبيق على

 )تدريب( المهارات
 3 1 تطبيق المهارات عملياً وفق خطوات واعداد مسبق

 3   الاختبار النهائي  16

 48 16عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 

1   - 

2   - 

 1 1 المهارات المهنية 3

)تدريب(مهارة التسجيل 4  1 2 

)تدريب( مهارة الملاحظة 5  1 2 

)تدريب(مهارة المقابلة  6  1 2 

)تدريب(مهارة العلاقة المهنية 7  1 2 
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)تدريب(مهارة الندوة 8  1 2 

)تدريب(مهارة الاتصال 9  1 2 

)تدريب(مهارة اعداد وتنظيم المعسكر التدريبي 10  1 2 

 2 1 )تدريب( مهارة اعداد التقارير .11

 2 1 )تدريب(مهارة العمل الجماعي 12

 2 1 )تدريب(مهارة حل المشكلة 13

 3 1 )تدريب(المهارات   تطبيق على 14

 24  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

XLVI.  التدريس:استراتيجية 

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية.

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 

XLVII. التكليفاتالأنشطة العملية  و: 

 الدرجة  اليوم /الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة   1

2 
مواضيع ذات علاقة بمفردات  إعداد تكاليف بحثية حول 

 لمقرر 
1-14 5 

 5 14-1 محاضر اجتماعات  3

 20  الاجمالي  
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XLVIII. يم التعلم:يتق 

 الدرجة  الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

 النهائي

1 
+ الواجبات +الأنشطة+ الحضور والمشاركة

 التكاليف  
1-14  10 01 % 

% 10 10 7 نصفي شفوي  اختبار 2  

3 
)شفوي+ الأنشطة+ تقارير الاختبار النهائي

 ومحاضر الاعداد للأنشطة(
4-16  70 70 %  

% 100 100  الاجمالي    

 

XLIX.  تعلم:لمصادر ا 

 المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم 

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

  م(: المهارات المهنية للأخصائي الاجتماعي، المكتب الجامعي الحديث، القاهرة. 2011محمد البدوي)  .20

م( المهارات الأساسية والمستحدثة في الخدمة الاجتماعية، دار المسيرة 2017هنداوي عبد اللهي حسن) .21

 للطباعة والنشر.

 المراجع المساعدة
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988رجب)إبراهيم عبد الرحمن  -2

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

L. لضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:ا 
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 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

المقرر-1 من  )  :الحرمان  للمادة  دخول 21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 وس العملية.%( من المحاضرات النظرية والدر75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و  القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:-2

 ضوابط الامتحانات: 

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع التكليفات /المهام

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت  الانتحال:

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4
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 الدفاع الاجتماعي  : الخدمة الاجتماعية في مجال  مواصفات مقرر

 معلومات عامة عن المقرر:   .28

 : اسم المقرر   -201
 مجال الدفاع الاجتماعي الخدمة الاجتماعية في 

  رمز المقرر ورقمه:   -202

 الساعات المعتمدة:  -203
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول  :الفصل الدراسي -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -204

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -205

 العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -206

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -207

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -208

 فصلي  الدراسة:نظام   -209

210-  
أ.م.د.سكينة هاشم +أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا        معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -211

 

 وصف المقرر: .41

 الخدمة ودور الانحراف الى المؤدية المختلفة العواملتحديد  و الاجتماعي الدفاع  بمفهوم الالمام  المقرر  تناولي

 في  الإصلاحي  والنظام الجنائية للعدالة الواقعي والفهم النظرية المعارفتوظيف ،و لها  التصدي في الاجتماعية 

 والوقاية  التنمية حيث من الإصلاحي المجال  في  العمل في  الاجتماعية الخدمة  ودورأدوار الخدمة الاجتماعية، 

 .والعلاج

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .42
-  a 1مجال الدفاع الاجتماعي .الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في  يبين 

- a2مجال الدفاع الاجتماعي. مفهوم الخدمة الاجتماعية في  شرحي 

-b 1 تشـخيص دراسـة و وتحليلهـا للوصـول إلـيالمرتبطـة بالادمـان والجريمـة والانحـراف الحقائق الخاصـة بالمشـكلات  يراجع 

 مهني مناسب. وعلاج

  -b 2 يخطط للعمل مع الفريق العاملين في مؤسسات رعاية وتأهيـل ضـحايا الجريمـة والانحـراف والادمـان فـي المسـاعدة داخـل

 مؤسسات الرعاية والتأهيل وخارجها،.

 -c 1 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المنحرفين والمدمنين.   –التشخيص  –اسة يتقن مهارة )الدر 

-c 2  بـالانحراف والإدمـان والجريمـة بأنواعهـامهارات البحث العلمـي لتحديـد ودراسـة الظـواهر والمشـكلات المرتبطـة يستخدم 

  المختلفة

- d1   .يشارك في تشخيص العوامل التي تحدد معنى الانحراف والإدمان والجريمة ويحدد مسبباتها 

-d 2 يلتزم باخلاقيات المهنة أثنـاء التـدخل المهنـي مـع الافـراد والجماعـات فـي اطـار مؤسسـات رعايـة وتأهيـل ضـحايا الجريمـة
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   والانحراف والادمان.

 

 

 : المقرر مع مخرجات تعلم البرنامج مواءمة مخرجات تعلم .43

 يكون الخريج قادراً على:    المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر )معرفة وفهم(

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-  a 1 يبين الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية

 للخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع الاجتماعي . 

- A2يستعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 

- a2 يشرح مفهوم الخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع

 الاجتماعي. 

 -A4 يعٌرف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها

 وملامح كل مرحلة وأهدافها

 
 يكون الخريج قادراً على:  المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-b 1   بالادمان المرتبطة  بالمشكلات  الخاصة  الحقائق  يراجع 

والجريمة والانحراف وتحليلها للوصول إلي دراسة و تشخيص 

 وعلاج مهني مناسب.

-B2 ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولا

 .إلى بناء خطة علاجية

  -b 2 رعاية مؤسسات  في  العاملين  الفريق  مع  للعمل  يخطط 

ضح المساعدة وتأهيل  في  والادمان  والانحراف  الجريمة  ايا 

 داخل مؤسسات الرعاية والتأهيل وخارجها،. 

 -B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج

 .التي تساهم في بناء الخطة العلاجية

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    المقرر)مهارات عملية ومهنية(مخرجات 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -c 1  والعلاج( في العمل  –التشخيص  –يتقن مهارة )الدراسة

 مع الحالات الفردية من المنحرفين والمدمنين. 

-C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة

 .الفرد

-c 2   يستخدم مهارات البحث العلمي لتحديد ودراسة الظواهر

والمشكلات المرتبطة بالانحراف والإدمان والجريمة بأنواعها 

  المختلفة

-C4 يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات

 ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلى نتائج واستخلاصات. 

 

 :المهارات العامة

 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:
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- d1   يشارك في تشخيص العوامل التي تحدد معنى الانحراف

 والإدمان والجريمة ويحدد مسبباتها.  

 -D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على

 المستويين الفردي والجماعي.

-d 2 يلتزم باخلاقيات المهنة أثناء التدخل المهني مع الافراد

وتأهيل ضحايا الجريمة والجماعات في اطار مؤسسات رعاية 

  والانحراف والادمان.

-D3  يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 .المجتمع

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .44

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-  a 1 يبين الأساليب والطرق المختلفة

للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال  

 الدفاع الاجتماعي .

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

والنهائي  - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

عامة   - أثناء  مناقشة 

 المحاضرات. 

 اختبارات شفهية. -
- a2  يشرح مفهوم الخدمة الاجتماعية في مجال

 الدفاع الاجتماعي.

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

-b 1  يراجع الحقائق الخاصة بالمشكلات

المرتبطة بالادمان والجريمة والانحراف 

وتحليلها للوصول إلي دراسة و تشخيص  

 وعلاج مهني مناسب.

 حل المشكلات  -

 دراسة الحالة.  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 والتعاونية. التدريبات العملية  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات  -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

-b 2  يخطط للعمل مع الفريق العاملين في

مؤسسات رعاية وتأهيل ضحايا الجريمة 

والانحراف والادمان في المساعدة داخل  

 مؤسسات الرعاية والتأهيل وخارجها،. 

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس
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-c 1  التشخيص   –يتقن مهارة )الدراسة– 

والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من 

 المنحرفين والمدمنين.
 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

   الحوار والنقاش داخل الصف -

 محاضرة والعرض العلميال -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -
 استخدام التعليم الالكتروني -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

مناقشة أوراق العمل   -

 والتكاليف. 

 الواجبات  -

   مناقشة جماعية /فردية -

-c 2  يستخدم مهارات البحث العلمي لتحديد

ودراسة الظواهر والمشكلات المرتبطة 

بالانحراف والإدمان والجريمة بأنواعها  

 المختلفة

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

- d1  يشارك في تشخيص العوامل التي تحدد معنى

 الانحراف والإدمان والجريمة ويحدد مسبباتها.

 حل المشكلات.  -

 دراسة الحالة.  -

 التعليم التعاوني.  -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -
 المحاكاة -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 الملاحظة المباشرة. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات -

 مناقشة جماعية /فردية -

-d 2 يلتزم باخلاقيات المهنة أثناء التدخل المهني مع

الافراد والجماعات في اطار مؤسسات رعاية وتأهيل 

 ضحايا الجريمة والانحراف والادمان.

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .58

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                           أولا:

الرق 

 م

وحدات/  

موضوعات  

 المقرر 

 المواضيع التفصيلية

عدد  

الأسابي

 ع

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف 1

 خلفية عن المقرر •

 نظام التدريس     •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل     •

 الضوابط    •

1 3 a 1 

2 

مفهوم ودراسة 

السلوك 

الانحرافي  

 والجريمة 

الانحراف والجريمة كظاهرة  •

 اجتماعية.

مفهوم السلوك الانحرافي   •

 والجريمة. 

 أنماط وتصنيف الجريمة. •

صعوبات الدراسة النظرية   •

 والمنهجية

الوظائف الاجتماعية الانحراف  •

 والجريمة. 

1 3 a 1+a2 

3 
تفسير السلوك 

الانحرافي  

 والجريمة

الاتجاه البيولوجي في تفسير   •

 الانحراف.

الاتجاه السيكولوجي في تفسير   •

 الانحراف.

الاتجاه السيوسيولوجي في تفسير  •

 الانحراف.

الاتجاه الاقتصادي في تفسير   •

 الانحراف. 

الاتجاه التكاملي في تفسير   •

 الانحراف. 

1 3 A1+a2+b1+b2 

4 

نشأة وتطور  

حركة الدفاع  

الاجتماعي  

 عالمياً ومحلياً 

نظرية الدفاع الاجتماعي في   •

 .سلامالإ

نشأة وتطور حركة الدفاع  •

 الاجتماعي الجديد عالمياً.

نشأة وتطور الدفاع الاجتماعي   •

 في اليمن. 

1 3 A1+a2+b1+b2+c1 

5 
مفهوم الدفاع 

الاجتماعي  

 وأهدافه ومبادئه

 تعريف الدفاع الاجتماعي.  •

 أهداف الدفاع الاجتماعي.  •

المبادئ الأساسية للدفاع  •

 الاجتماعي.

الأسس التي ترتكز عليها سياسة  •

  a1+a2+b1+b2+c1+c2 
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 الدفاع الاجتماعي.

الهيئات التنظيمية ومؤسسات   •

 الدفاع الاجتماعي. 

6 

الممارسة العامة 

للخدمة  

الاجتماعية في  

مجال الدفاع 

 الاجتماعي 

 مفهوم الممارسة العامة  •

أهداف الممارسة العامة في مجال  •

 الدفاع الاجتماعي.

فلسفة الممارسة العامة للخدمة  •

 الاجتماعية. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

7 

الاعداد المهني  

للممارس  

المهني في  

الخدمة  

الاجتماعية في  

مجال الدفاع 

 الاجتماعي 

الاعداد المهني للممارس المهني   •

العام في مجال الدفاع 

 الاجتماعي. 

السلوك المهني الممارس العام  •

 الدفاع الاجتماعيفي مجال 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

8 

التدخل المهني  

للممارس العام  

في الخدمة 

الاجتماعية في  

مجال الدفاع 

 الاجتماعي 

انساق العملاء في الممارسة  •

العامة في مجال الدفاع 

 الاجتماعية.

استراتيجيات التدخل المهني  •

للممارس العام في مجال الدفاع 

 الاجتماعي.

أدوار الممارس المهني في مجال  •

الدفاع الاجتماعي والأدوات التي 

يستخدمها لتنفيذ برامج خطة 

 التدخل. 

موجهات الممارسة العامة في  •

الخدمة الاجتماعية وتطبيقها في  

 مجال الدفاع الاجتماعي.  

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

9 

رعاية المحكوم 

عليهم والمفرج  

عنهم)ضحايا 

 الانحراف(

مفهوم المحكوم عليهم والمفرج  •

 عنهم)المسجونين(. 

تصنيف المحكوم عليهم وال  •

 عنهم)المسجونين(.مفرج 

 أوجه الرعاية الاجتماعية.  •

 مؤسسات الرعاية الاجتماعية.  •

 تشريعات الدفاع الاجتماعي.  •

دور الممارسة العامة في الخدمة  •

الاجتماعية في رعاية ضحايا  

 الاجرام والمدمنين والمنحرفين. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

10 
رعاية 

 المتسولين  

 

 أهمية دراسة التسول  •

مفهوم التسول والمصطلحات   •

 المرتبطة به. 

 تصنيفات التسول، وأسبابه.  •

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 
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مؤسسات الدفاع الاجتماعي  •

 رعاية المتسولين. وأوجه 

تشريعات وسياسة الدفاع  •

 الاجتماعي.

دور الممارسة العامة في الخدمة  •

 الاجتماعية في رعاية المتسولين.

11 
رعاية الأجداث 

 الجانحين 

مفاهيم مرتبطة   •

بالأحداث)الحدث، الحدث 

المنحرف، الحدث المعرض  

 للأنحراف(.

العوامل المؤدية لانحراف   •

 الأحداث.  

التنظيمات العاملة في مجال   •

الأحداث، ودور الاخصائي 

 الاجتماعي في تلك المؤسسات. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

12 
مكافحة عمالة 

 الأطفال  

 مفهوم عمالة الأطفال  •

 أسباب عمالة الأطفال  •

الأثار الاجتماعية والاقتصادية  •

 الأطفال. لعمالة 

ممارسة الخدمة الاجتماعية  •

لرعاية الأطفال المدفوعين لسوق 

 العمل وحمايتهم.

مقترحات للحد من انتشار ظاهرة  •

 عمالة الأطفال. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

13 

 

مكافحة تشرد  

ورعاية أطفال 

 الشوارع

 تعريف طفل الشارع.  •

 نظرة المجتمع لطفل الشارع. •

الشارع في حجم ظاهرة أطفال  •

 اليمن. 

العوامل المؤدية لانتشار ظاهرة  •

 تشرد الأطفال وأطفال الشوارع. 

خدمات رعاية وتأهيل أطفال  •

 الشوارع.

ليات الاخصائي الاجتماعي ئومس •

للعمل على التصدي لمواجهة  

 ظاهرة أطفال الشوارع.  

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

 3 1 المقرر مراجعة لجميع مفردات  • مراجعة عامة 14
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d1+d2 

  42 14          إجمالي الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .59

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 التكليفات:الأنشطة و .60

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 +a1+a2+b1+b2+c1+c2 .ومشاركة حضور 1

d1+d2 
1-14 10 

 +a1+a2+b1+b2+c1+c2 ميداني/تكاليفبحث  2

d1+d2 
2-13 10 

 20   الإجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .61

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

 التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها
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1 
+ حضور بحث ميداني / التكاليف

 ومشاركة  

1-14  
20 20 %  

a1+a2+b1+b2+ 

c1+c2+ d1+d2 

% 10 10 8 نصفي  اختبار 2   

3 
 16 الاختبار النهائي 

70 70 %  
 

4      

% 100 100 المجموع   

 

 

 تعلم:لمصادر ا .62

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

خاارو   .3 صااام الخمي اا  وآ باا  للن اار 2018سااارة  ماااع   دار روا لاادفاع الاجت يااة ة ا مااة الاجتماع سااة الخد م( ممار

 والتوزيع. 

  م(: أساليب الدفاع الاجتماعي، جامعة حلوان، القاهرة.  2001. رشا أحمد عبد اللطيف) .4

 المراجع المساعدة

 م( الجريمة وامتمع  م تبة الأنجلو ايصرية  القا رة. 1985محمد عارف  .3

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .145

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .146

 ضوابط الامتحانات:   .147

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

409 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .148

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .149

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .150

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .151

 

 

 

 

 

 

 

    الدفاع الاجتماعيمقرر: الخدمة الاجتماعية في مجال  خطة 

LI.   مدرس المقررمعلومات عن: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

 البريد الإلكتروني  √  √   

 معلومات عامة عن المقرر:   .1

 الاجتماعيالخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع  : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول  :الفصل الدراسي -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمتطلبات السابقة لدراسة المقرر   -5

 العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8
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 فصلي  نظام الدراسة:  -9

 إسحاق+د.هويدا الشيبةأ.م.د.منذر م.د.سكينة هاشم +.      معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر: .45

 الخدمة ودور الانحراف الى المؤدية المختلفة العواملتحديد  و الاجتماعي الدفاع  بمفهوم الالمام  المقرر  تناولي

 في  الإصلاحي  والنظام الجنائية للعدالة الواقعي والفهم النظرية المعارفتوظيف ،و لها  التصدي في الاجتماعية 

 والوقاية  التنمية حيث من الإصلاحي المجال  في  العمل في  الاجتماعية الخدمة  ودورأدوار الخدمة الاجتماعية، 

 .والعلاج

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
-  a 1 الاجتماعية في مجال الدفاع الاجتماعي .يبين الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة 

- a2 .يشرح مفهوم الخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع الاجتماعي 

-b 1  يراجع الحقائق الخاصة بالمشــكلات المرتبطــة بالادمــان والجريمــة والانحــراف وتحليلهــا للوصــول إلــي دراســة و

 تشخيص وعلاج مهني مناسب.

  -b 2املين في مؤسسات رعاية وتأهيل ضحايا الجريمة والانحراف والادمان فــي المســاعدة يخطط للعمل مع الفريق الع

 داخل مؤسسات الرعاية والتأهيل وخارجها،.

 -c 1  والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المنحرفين والمدمنين.  –التشخيص  –يتقن مهارة )الدراسة 

-c 2 راســة الظــواهر والمشــكلات المرتبطــة بــالانحراف والإدمــان والجريمــة يستخدم مهارات البحث العلمي لتحديــد ود

  بأنواعها المختلفة

- d1   .يشارك في تشخيص العوامل التي تحدد معنى الانحراف والإدمان والجريمة ويحدد مسبباتها 

-d 2 مؤسســات رعايــة وتأهيــل ضــحايا يلتزم باخلاقيات المهنة أثناء التدخل المهنــي مــع الافــراد والجماعــات فــي اطــار

  الجريمة والانحراف والادمان.

 

LII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

 3 الأول 

2 
مفهوم ودراسة السلوك 

 الانحرافي والجريمة 

 الانحراف والجريمة كظاهرة اجتماعية. •

 مفهوم السلوك الانحرافي والجريمة.  •

 أنماط وتصنيف الجريمة. •

 صعوبات الدراسة النظرية والمنهجية •

 3 الثاني
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 الوظائف الاجتماعية الانحراف والجريمة. •

3 
تفسير السلوك الانحرافي 

 والجريمة

 الاتجاه البيولوجي في تفسير الانحراف. •

 الاتجاه السيكولوجي في تفسير الانحراف.  •

الاتجاه السيوسيولوجي في تفسير  •

 الانحراف. 

 الاتجاه الاقتصادي في تفسير الانحراف.   •

 الاتجاه التكاملي في تفسير الانحراف.  •

 3 الثالث 

4 
نشأة وتطور حركة الدفاع 

 الاجتماعي عالمياً ومحلياً 

 .سلامنظرية الدفاع الاجتماعي في الإ •

نشأة وتطور حركة الدفاع الاجتماعي  •

 الجديد عالمياً.

 نشأة وتطور الدفاع الاجتماعي في اليمن.  •

 3 الرابع 

5 
مفهوم الدفاع الاجتماعي 

 وأهدافه ومبادئه

 الاجتماعي.تعريف الدفاع  •

 أهداف الدفاع الاجتماعي. •

 المبادئ الأساسية للدفاع الاجتماعي.  •

الأسس التي ترتكز عليها سياسة الدفاع  •

 الاجتماعي.

الهيئات التنظيمية ومؤسسات الدفاع  •

 الاجتماعي. 

  الخامس 

6 

الممارسة العامة للخدمة  

الاجتماعية في مجال الدفاع 

 الاجتماعي 

 مفهوم الممارسة العامة  •

أهداف الممارسة العامة في مجال الدفاع  •

 الاجتماعي.

 فلسفة الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية.  •

 3 السادس 

7 

الاعداد المهني للممارس  

المهني في الخدمة 

الاجتماعية في مجال الدفاع 

 الاجتماعي 

الاعداد المهني للممارس المهني العام في  •

 مجال الدفاع الاجتماعي. 

السلوك المهني الممارس العام في مجال  •

 الدفاع الاجتماعي

 3 السابع 

8 
  الاختبار النصفي 

 3 الثامن 

9 

التدخل المهني للممارس العام  

في الخدمة الاجتماعية في  

 مجال الدفاع الاجتماعي

الممارسة العامة في انساق العملاء في  •

 مجال الدفاع الاجتماعية.

استراتيجيات التدخل المهني للممارس  •

 العام في مجال الدفاع الاجتماعي.

أدوار الممارس المهني في مجال الدفاع  •

الاجتماعي والأدوات التي يستخدمها لتنفيذ  

 برامج خطة التدخل.

موجهات الممارسة العامة في الخدمة  •

في مجال الدفاع الاجتماعية وتطبيقها 

 الاجتماعي. 

 3 التاسع 

10 

رعاية المحكوم عليهم  

والمفرج عنهم)ضحايا 

 الانحراف(

مفهوم المحكوم عليهم والمفرج   •

 عنهم)المسجونين(. 

تصنيف المحكوم عليهم وال مفرج   •

 عنهم)المسجونين(.

 أوجه الرعاية الاجتماعية. •

 مؤسسات الرعاية الاجتماعية.   •

 3 العاشر
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 تشريعات الدفاع الاجتماعي.  •

دور الممارسة العامة في الخدمة   •

 الاجتماعية في رعاية ضحايا المنحرفين. 

11 
 رعاية المتسولين 

 

 أهمية دراسة التسول •

 مفهوم التسول والمصطلحات المرتبطة به.   •

 تصنيفات التسول، وأسبابه.  •

الاجتماعي وأوجه رعاية مؤسسات الدفاع  •

 المتسولين.

 تشريعات وسياسة الدفاع الاجتماعي. •

دور الممارسة العامة في الخدمة   •

 الاجتماعية في رعاية المتسولين.

 3 الحادي عشر 

 رعاية الأجداث الجانحين  12

مفاهيم مرتبطة بالأحداث)الحدث، الحدث  •

 المنحرف، الحدث المعرض للأنحراف(.

 العوامل المؤدية لانحراف الأحداث.   •

التنظيمات العاملة في مجال الأحداث،  •

ودور الاخصائي الاجتماعي في تلك 

 المؤسسات. 

 3 الثاني عشر

 مكافحة عمالة الأطفال   13

 مفهوم عمالة الأطفال   •

 أسباب عمالة الأطفال  •

الأثار الاجتماعية والاقتصادية لعمالة  •

 الأطفال.

الخدمة الاجتماعية لرعاية ممارسة  •

الأطفال المدفوعين لسوق العمل 

 وحمايتهم.

مقترحات للحد من انتشار ظاهرة عمالة  •

 الأطفال. 

 3 الثالث عشر 

14 
مكافحة تشرد ورعاية أطفال 

 الشوارع

 تعريف طفل الشارع. •

 نظرة المجتمع لطفل الشارع. •

 حجم ظاهرة أطفال الشارع في اليمن. •

العوامل المؤدية لانتشار ظاهرة تشرد   •

 الأطفال وأطفال الشوارع. 

 خدمات رعاية وتأهيل أطفال الشوارع. •

ليات الاخصائي الاجتماعي للعمل ئومس •

على التصدي لمواجهة ظاهرة أطفال 

 الشوارع. 

 3 الرابع عشر 

 3 الخامس عشر  مراجعة لجميع مفردات المقرر  • مراجعة عامة 15

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .63

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني
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 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

LIII. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10   14-2 حضور ومشاركة. 1

 10 13-9 بحث ميداني/تكاليف 2

 20 الإجمالي 
 

LIV.  التعلم:تقييم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  

 درجة  التقويم النهائي(

23.  
 + حضور ومشاركة بحث ميداني / التكاليف

1-14   20 20 %  

% 10 10 8 اختبار نصفي  .24  

% 70  70 16 الاختبار النهائي .3  

 100 100 الاجمالي 
 

 تعلم:لمصادر ا .64

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.
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 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

خاارو   .1 صااام الخمي اا  وآ باا  للن اار 2018سااارة  ماااع   دار روا لاادفاع الاجت يااة ة ا مااة الاجتماع سااة الخد م( ممار

 والتوزيع. 

 م(: أساليب الدفاع الاجتماعي، جامعة حلوان، القاهرة.  2001. رشا أحمد عبد اللطيف) .2

 المراجع المساعدة

 م( الجريمة وامتمع  م تبة الأنجلو ايصرية  القا رة. 1985محمد عارف  .1

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 
 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

المقرر: للمادة )  الحرمان من  الطالب من دخول 21طبقاً  انتظام، ويحرم  الدراسة  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖ ( من لائحة شئون الطلاب 45: طبقاً 

 يطبق الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم :  التكليفات / المهام والمشاريع   .4 في حال تأخر 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة ) يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .7

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

415 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 : العلاقات العامة والخدمة الاجتماعيةمقرر مواصفات

 معلومات عامة عن المقرر:   .2

 العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -12

  رمز المقرر ورقمه:   -13

 الساعات المعتمدة:  -14

 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول الدراسي  المستوى الثالث ـ   الفصل المستوى والفصل الدراسي:  -15

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  : ()إن وجدتالمقرر  المتطلبات السابقة لدراسة   -16

 الخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع الاجتماعي  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -17

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -18

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -19

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -20

 صالح حميد  أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -21

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -22

 وصف المقرر: .46

   العلاقات العامة   ، حيث يتضمن هذا المقرر العلاقات العامة  يهدف هذا المقرر اكساب الطالب معارف ومهارات  

العلاقات   ادارات  تنظيم  اشكال  المقرر  يتضمن  كما   ، العامة  العلاقات  في مجال  التنظيم  وكذا  والاهمية  المفهوم 

الحكومية والمؤسسات   التطبيقي في الاجهزة  الجانب  الى  بالضافة  العامة ومشاكلها ،  العلاقات  العامة ومعوقات 

 الخاصة. 

 : (CILOs) ررللمق المقصودةالتعلم مخرجات   .47
  - a1 ٌعرف المصطلحات والمفاهيم الخاصة بالعلاقات العامة والخدمة الاجتماعية ي 

a2 - الخدمة الاجتماعية اسس واساليب وضحي . 

a3 – بمجالات الخدمة الاجتماعية  يبين الرابط العلاقات العامة 

B1- للمشكلات الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية مواقفال صنفي. 

c1  الظواهر الاجتماعية الفردية والجماعية  يتقن التمييز بينـ 

 C2- المهارات الفردية والجماعية في المؤسسات المختلفة  وظفي 

 d1 - البحوثات الاجتماعيةتحليل ووسائط التكنولوجيا الحديثة في  يتعامل مع الحاسب 

d2-  من خلال اعمال اجتماعية  يقوم بها.مجتمعه  التي يعاني منها يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المشكلات 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .48

  المعرفة والفهم:
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 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

  - a1 ٌعرف المصطلحات والمفاهيم الخاصة بالعلاقات العامة ي

 والخدمة الاجتماعية 
- A1عملية   وضحي توجه  التي  المعرفية  النظريات  معايير 

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

a2 - الخدمة الاجتماعية اسس واساليب وضحي .  A2-  المختلفة.يتقن أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية 

a3 – بمجالات الخدمة الاجتماعية  يبين الرابط العلاقات العامة  A3-  مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة. يحدد 
 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 ذهنية( مخرجات البرنامج )مهارات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 B1- الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة   مواقفال صنفي

 . للمشكلات علاجية
B4-   واستخلاص المختلفة  الاجتماعية  المواقف  يحلل 

 تساهم في بناء الخطة العلاجية.النتائج التي 
 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1  الظواهر الاجتماعية الفردية والجماعية  يتقن التمييز بينـ  -C1  الاجتماعية)الفردية يحلل والمشكلات  الظواهر 

 والجماعية( والتفاعل والتبادل فيما بينها.   

 C2- المهارات الفردية والجماعية في المؤسسات  وظفي

 المختلفة 
C3-  .توظيف مهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 d1 - ووسائط التكنولوجيا الحديثة في   يتعامل مع الحاسب

 الاجتماعيةالبحوثات  تحليل 

D1-    التكنولوجية  ينفذ والوسائط  الحاسوب  إمكانات 

أو  الاجتماعي  البحث  مستوى  على  سواء  الحديثة  والبرمجيات 

 إدارة المؤسسة الاجتماعية. 

d2-  التي يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المشكلات

 من خلال اعمال اجتماعية  يقوم بها. مجتمعه يعاني منها 

D4-  مع  يتفاع المختلفة  ل  الحياة  وأنماط  المجتمع  ثقافة  مظهراً  

 مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية.قدرة على التعامل مع 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .49

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

- a1 ٌعرف المصطلحات والمفاهيم الخاصة ي

 بالعلاقات العامة والخدمة الاجتماعية
الاختبارات التحريرية النصفية و  - المحاضرة والعرض العلمي  -
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a2 - الخدمة  اسس واساليب وضحي

 .الاجتماعية

 العصف الذهني  -

الحوار والنقاش داخل  -

 الصف 

مجموعات العمل   - في 

 صغيرة 

 التعليم الذاتي   -

 النهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات.  -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 

 a3 – بمجالات   يبين الرابط العلاقات العامة

 الخدمة الاجتماعية

 

 

 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1- الاجتماعية بشكل مهني   مواقفال صنفي

 .للمشكلات ويصل الى خطة علاجية

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني  -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 العمل الجماعي التعاوني  -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري   -

الاختبارات النصفية  -

 والنهائية 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

c1  الظواهر الاجتماعية الفردية  يتقن التمييز بينـ

 والجماعية 

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 حلقات نقاش  -

 العصف الذهني  -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 العمل الجماعي التعاوني  -

الاختبارات النصفية و   -

 النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

C2- المهارات الفردية والجماعية في  وظفي

 المؤسسات المختلفة

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1 - ووسائط  يتعامل مع الحاسب

البحوثات تحليل التكنولوجيا الحديثة في 

 الاجتماعية

 المحاضرة والعرض العلمي   -

صغيرة   - مجموعات  ضمن  العمل 

 داخل الصف  

 حلقات النقاش   -

 العصف الذهني  -

التعاوني  العمل - عند   الجماعي 

 انجاز التكاليف الجماعية 

 الاختبارات النصفية النهائية.  -

أثناء الأسئلة   - الشفهية 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة -
d2-  يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل

من  مجتمعه التي يعاني منها مع المشكلات 

 خلال اعمال اجتماعية  يقوم بها. 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .65

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 

 

2 
العلاقات العامة )المفهوم 

 والاهمية (

 مفهوم العلاقات العامة

 الاهتمام بالعلاقات العامة

بعض المفاهيم المتصلة بنشاط العلاقات  

 العامة

ادارة العلاقات العامةاهداف   

1 3 
a1+a2 + 

a3 

3 
التنظيم في مجالات العلاقات  

 العامة

 مفهوم التنظيم 

 اهمية التنظيم الاداري للعلاقات العامة

 خصائص التنظيم الجيد

العوامل التي تتحكم في اختيار الشكل 

 التنظيمي

الخطوات المتبعة لوضع تنظيم اداري 

 فعال 

1 3 
a1+ a2 

a3 

4 
الهياكل التنظيمية لإدارات 

 العلاقات العامة

 مفهوم الهيكل

 عناصر الهياكل الجيدة 
1 3 b1 

5 
اساليب تقسيم ادارات 

 العلاقات العامة

 انواع الاساليب 

 انواع اساليب  التقييم  –ادارة العلاقات 
1 3 b1 

 b1 3 1 العلاقات العامة كنشاط انوياشكال تنظيم ادارات  6
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 تعيين مدير للعلاقات العامة  العلاقات العامة

الاستعانة بمستشار خارجي للعلاقات  

 العامة

وجود ادارة للعلاقات العامة لها 

 متخصصين في كل المجالات

 مكانة ادارة العلاقات العامة 

 

 

7 
معوقات العلاقات العامة 

 ومشاكلها

 التاهيل والتدريب

 الادارات العليا 

 اتخاذ القرار 

 الامكانات المالية

 غياب الممارسة

1 3 C1+c2 

8 
دراسة تطبيقية في المؤسسات  

 الحكومية 

 تحديد مشكلة البحث

 اهمية الدراسة 

 الدراسات السابقة

 تساؤلات الدراسة

 الاجراءات المنهجية

 

1 3 C1+c2 

9 
الجوانب التنظيمية لأجهزة 

 العلاقات العامة

 البناء التنظيمي

 انواع الاجهزة 

العلاقات وانواعها دور   

1 3 C1+c2 

 الجمهور والعلاقات العامة 10
 انواع جمهور العلاقات العامة 

 تحليل الجمهور 
1 3 C1+c2 

11 
 اخلاقيات العلاقات العامة

وصفات ممارسي العلاقات  

 العامة

دستور العلاقات العامة وأهمية الالتزام 

الصفات ، بأخلاقيات العلاقات العامة

والصفات المهنية لممارسي  الشخصية 

 العلاقات العامة

1 3 d1+d2 

12 
العلاقات العامة في 

 المنظمات المختلفة

تعريف وظائف واهداف  العلاقات العامة 

في مختلف المؤسسات، وخصوصية كل  

مؤسسة عن الأخرى في مهام العلاقات 

 العامة.

1 3 d1+d2 

13 
تطبيقات العلاقات العامة في 

 الحكوميةالمنظمات غير 

زيارات ميدانية لوضع خطة لإدارة  

العلاقات العامة لمؤسسات حكومية وغير  

 حكومية

1 3 d1+d2 

14 
تطبيقات العلاقات العامة في 

 المؤسسات الصناعية 

زيارة ميدانية لمعرفة  كيفية تنفيذ اهداف  

ووظائف العلاقات العامة في تلك 

 المؤسسات

  d1+d2 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا
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 استراتيجية التدريس: .66

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني 

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي التعاوني 

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات 

 التكليفات:الأنشطة و .67

الرق 

 م

الأسبو مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 ع

 الدرجة 

 a1+ b1 +d2  5 ظاهرة اجتماعية  إعداد تكاليف بحثية حول   1

تقديم تصورات)فردية وجماعية ( حول اعمال  2

 برامجية في العلاقات العامة  

b2+ c1+d2  10 

 +a1 +b2+b2 اعداد هيكل تنظيمي لمؤسسة خدمية   3

c2+d1+d2 

 5 

 20   الاجمالي 

 يم التعلم:يتق .1

 الدرجة  الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

 النهائي

 المخرجات التي يحققها 

1 
  / / الأنشطة الواجبات 

14-1 + المشاركة التكاليف   20 20% 
a1+a2+b1 + b2 +c1+d2 

 

2 
 نصفي  اختبار 

7 10 10 %  
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3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %  
 

% 100 100 الاجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .2

 النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

  ، مطابع المتفوق للطباعة والاعلان1،ادارة وتنظيم  العلاقات العامة والإعلان، ، ط 2016فؤاد سعدان،  .22

 م الأسس العلمية العلاقات العامة ، القاهرة.2004 علي عجوة، .23

 المراجع المساعدة
 .الطبعة الأولى  قطر،  مقدمة في علم العلاقات الدولية، مؤسسة وعي للدراسات والأبحاث ، ،م2016د.نايف بن نهار ، .23

 2016محمد بهجت كشك ،العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، .24

 . القاهرة ،الرائد  مكتبةمجالات الممارسة المهنية ، في الاجتماعيةمفاهيم الخدمة  ،2005معوض الباهى، زينب .25

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .152

لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من 21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .153

 الامتحانات: ضوابط   .154

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 اختبار المادة. ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : والمشاريع التكليفات / المهام  .155

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .156

 الطالب في المقرر.ـ إلغاء اختبار 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .157

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .158
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 العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية : خطة مقرر

 

LV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم أ.م.د صالح حميد  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف 771604598مكتب قسم الخدمة الاجتماعية 

Huomid77160@gmail.com البريد الإلكتروني 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .3

 العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية : اسم المقرر   -1

 

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  3 

 المستوى الثالث ـ   الفصل الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 الخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع الاجتماعي  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

   خدمة اجتماعيةبكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -9

   أ.م. د. صالح حميد      معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 

 وصف المقرر: .4

العلاقات العامة     ، حيث يتضمن هذا المقرر العلاقات العامة  يهدف هذا المقرر اكساب الطالب معارف ومهارات  

العلاقات   ادارات  تنظيم  اشكال  المقرر  يتضمن  كما   ، العامة  العلاقات  في مجال  التنظيم  وكذا  والاهمية  المفهوم 

والمؤسسات   الحكومية  الاجهزة  في  التطبيقي  الجانب  الى  بالضافة  ومشاكلها،  العامة  العلاقات  ومعوقات  العامة 

 الخاصة. 

 

 : (CILOs) ررللمق المقصودةالتعلم مخرجات  .5
  - a1 ٌعرف المصطلحات والمفاهيم الخاصة بالعلاقات العامة والخدمة الاجتماعية ي 

a2 - الخدمة الاجتماعية اسس واساليب وضحي . 

mailto:Huomid77160@gmail.com
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a3 – بمجالات الخدمة الاجتماعية  يبين الرابط العلاقات العامة 

B1- للمشكلات الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية مواقفال صنفي. 

c1  الظواهر الاجتماعية الفردية والجماعية  يتقن التمييز بينـ 

 C2- المهارات الفردية والجماعية في المؤسسات المختلفة  وظفي 

 d1 - البحوثات الاجتماعيةتحليل ووسائط التكنولوجيا الحديثة في  يتعامل مع الحاسب 

d2-  من خلال اعمال اجتماعية  يقوم بها.مجتمعه  التي يعاني منها يلتزم بأخلاقيات المهنة أثناء التعامل مع المشكلات 

 

LVI.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب  

 التعرف على الطلاب 

 3 الأول 

2 
العلاقات العامة )المفهوم 

 والاهمية (

 مفهوم العلاقات العامة

 الاهتمام بالعلاقات العامة

 بعض المفاهيم المتصلة بنشاط العلاقات العامة 

 اهداف ادارة العلاقات العامة

 3 الثاني

3 
التنظيم في مجالات  

 العلاقات العامة 

 مفهوم التنظيم 

 اهمية التنظيم الاداري للعلاقات العامة

 خصائص التنظيم الجيد

 العوامل التي تتحكم في اختيار الشكل التنظيمي

لوضع تنظيم اداري فعالالخطوات المتبعة   

 3 الثالث 

4 
الهياكل التنظيمية لإدارات 

 العلاقات العامة

 مفهوم الهيكل

 عناصر الهياكل الجيدة 
 3 الرابع 

5 
اساليب تقسيم ادارات 

 العلاقات العامة

 انواع الاساليب 

 انواع اساليب  التقييم   –ادارة العلاقات 
 3 الخامس 

6 
اشكال تنظيم ادارات 

 العلاقات العامة

 العلاقات العامة كنشاط انوي

 تعيين مدير للعلاقات العامة 

 الاستعانة بمستشار خارجي للعلاقات العامة 

وجود ادارة للعلاقات العامة لها متخصصين 

 في كل المجالات 

 مكانة ادارة العلاقات العامة 

 

 

 3 السادس 

7 
معوقات العلاقات العامة 

 ومشاكلها

والتدريبالتاهيل   

 الادارات العليا 

 اتخاذ القرار 

 الامكانات المالية

 غياب الممارسة

 3 السابع 
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 3 الثامن   الاختبار النصفي 8

9 
دراسة تطبيقية في 

 المؤسسات الحكومية 

 تحديد مشكلة البحث

 اهمية الدراسة 

 الدراسات السابقة

 تساؤلات الدراسة

 الاجراءات المنهجية

 

 3 التاسع 

10 
الجوانب التنظيمية لأجهزة 

 العلاقات العامة

 البناء التنظيمي

 انواع الاجهزة  

دور العلاقات وانواعها     

 3 العاشر

 الجمهور والعلاقات العامة 11
 انواع جمهور العلاقات العامة 

 تحليل الجمهور  
 3 الحادي عشر 

12 

 اخلاقيات العلاقات العامة

وصفات ممارسي 

 العلاقات العامة

دستور العلاقات العامة وأهمية الالتزام 

الصفات ، بأخلاقيات العلاقات العامة

الشخصية والصفات المهنية لممارسي  

 العلاقات العامة

 3 الثاني عشر

13 
العلاقات العامة في 

 المنظمات المختلفة 

تعريف وظائف واهداف  العلاقات العامة في 

المؤسسات، وخصوصية كل مؤسسة مختلف 

 عن الأخرى في مهام العلاقات العامة.

 3 الثالث عشر 

14 

تطبيقات العلاقات العامة 

في المنظمات غير 

 الحكومية 

زيارات ميدانية لوضع خطة لإدارة العلاقات  

 العامة لمؤسسات حكومية وغير حكومية 
 3 الرابع عشر 

15 
تطبيقات العلاقات العامة 

 في المؤسسات الصناعية 

زيارة ميدانية لمعرفة  كيفية تنفيذ اهداف  

 ووظائف العلاقات العامة في تلك المؤسسات 
 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

I. التدريس  اتاستراتيجي 

 المحاضرة والعرض العلمي •

 العصف الذهني •

 التفكير الناقد.  •

 الصف الحوار والنقاش داخل   •

 التدريبات العملية والتعاونية.  •

 الزيارات الميدانية. •

 التطبيق العملي. •

 حل المشكلات   •

 مجموعة النقاش الصغيرة  •

 العمل الجماعي التعاوني •
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 المحاكاة  •

 استخدام التعلم الالكتروني  •

 

II.  التكليفات: الأنشطة العملية  و 

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 5 14-1 ظاهرة اجتماعية  إعداد تكاليف بحثية حول   1

حول اعمال    )فردية وجماعية (تقديم تصورات 2

  برامجية في العلاقات العامة 

3-12 10 

 5 12-3   اعداد هيكل تنظيمي لمؤسسة خدمية  3

 20  الاجمالي 

LVII. يم التعلم: يتق 

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم 
درجة  نسبة الدرجة إلى 

 النهائي  التقويم

1 
 / / الأنشطة الواجبات

 التكاليف+ المشاركة
1-14  20 20 %  

% 10 10 7 نصفي  اختبار 2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3  

% 100 100  الاجمالي   

 

 مصادر التعلم: .4

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 
  ، مطابع المتفوق للطباعة والاعلان1،ادارة وتنظيم  العلاقات العامة والإعلان، ، ط 2016فؤاد سعدان،  .1

 م الأسس العلمية العلاقات العامة ، القاهرة. 2004 علي عجوة، .2

 المراجع المساعدة 

 . الطبعة الأولى  قطر،، ة، مؤسسة وعي للدراسات والأبحاثمقدمة في علم العلاقات الدولي ،م2016د.نايف بن نهار ،-1

 2016محمد بهجت كشك ،العلاقات العامة والخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، -2

 القاهرة  ، ، الرائد مكتبةمجالات الممارسة المهنية ، في الاجتماعيةمفاهيم الخدمة  ،2005معوض الباهى، زينب -3
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 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .5

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .159

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .160

 ضوابط الامتحانات:   .161

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .162 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة ) يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .163

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .164

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .165

 

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 مناهج البحث في الخدمة الاجتماعية: مقرر توصيف
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .6

 البحث في الخدمة الاجتماعية مناهج  : اسم المقرر   -23
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  رمز المقرر ورقمه:   -24

 الساعات المعتمدة:  -25
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول الدراسي: الفصل  –المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -26

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -27

28-  
إحصاء   ––حاسب آلي في الخدمة الاجتماعية  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 تحليلي.   اجتماعي 

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -29

 العربية اللغة  لغة تدريس المقرر:   -30

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -31

 د. علي عبد الملك عباس      المقرر:معد)ي( مواصفات   -32

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -33
 

 وصف المقرر: .50

 أهداف وخصائص  بحث العلمي في الخدمة الاجتماعية في ضوءمناهج المعارف ومهارات    الطلاب  اكسابإلى  يهدف هذا المقرر   

العلمي والمشكلات  البحث  والمواقف  الظواهر  اختيار  في  الاجتماعية    ودوافعه  المعرفية النظريات  أسس    وتوظيفالبحثية 

 واكساب الطلاب   وأساليبها  أنواع وتصنيفات البحوث العلمية  ويصنف  التدريب العملي للبحث في الخدمة الاجتماعية.ة. والاجتماعي

 . الاجتماعيالبحث العلمي  اتمهار

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .7

a1 – .يذكر مصادر المعرفة وعلاقتها بالنظريات المعرفية المهنية في الخدمة الاجتماعية 

a2-   المناسبة لدراسة الظواهر الاجتماعية في المجتمع اليمني وطرق توثيقها.أساليب البحث  يحدد 

b1    العلمية وكيفية استخدام النوع المناسب للظواهر المختلفة في البحوث الاجتماعية وطرق توثيقها.يصنف أنواع البحوث 

b2 ..يقترح خطة بحث علاجيه لاحد المشكلات في مؤسسات الخدمة الاجتماعية 

 .c1 ا.يتقن إعداد الاستبيانات لدراسة الظواهر الاجتماعية مراعياً اخلاقيات البحوث الاجتماعية ومعاييره 

C2. .يطبق إجراءات خطوات كتابة البحث العلمي الاجتماعي بشكل جماعي أو فردي 

c3  .ينجز الأبحاث بمنهج بحثي اجتماعي  بدءً بتحديد المشكلة وصولاً إلى نتائج يمكن الاستناد إليها في عملية البحث العلمي 

d1 . الجماعي أو المجتمع.على المستوى الفردي أو يقترح خطة بحث منهجيه سواء 

 

 :  (CILOs) للمقر  المقصودةمخرجات التعلم   .8

  المعرفة والفهم:
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 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على 

 أن:

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:

a1  –  مصادر المعرفة وعلاقتها بالنظريات المعرفيـة ذكر  ي

 المهنية في الخدمة الاجتماعية.
A1ــايير  وضــح. ي ــة مع ــه عملي ــي توج ــة الت ــات المعرفي النظري

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية.

a2-   دراســة الظــواهر المناســبة ل حــثأســاليب البيحــدد

 أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة. ستعرضي -A2  مجتمع اليمني وطرق توثيقها.الاجتماعية في ال
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1   ــوع ــتخدام الن ــة اس ــة وكيفي ــوث العلمي ــواع البح يصــنف أن

ــة وطــرق المناســب للظــواهر  ــي البحــوث الاجتماعي ــة ف المختلف

 توثيقها.

 .B1  يحلــل الظــواهر والمشــكلات الاجتماعيــة )الفرديــة

 والجماعية( ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.  

b2  . يقترح خطة بحث علاجيـه لاحـد المشـكلات فـي مؤسسـات

 الخدمة الاجتماعية.
 -  B2 وتشـخيص يقيم عمليات التدخل المهنـي مـن دراسـة

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية.

 

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 .c1   ًيتقن إعداد الاستبيانات لدراسة الظواهر الاجتماعية مراعيا

 اخلاقيات البحوث الاجتماعية ومعاييرها.

 C1    الاستبيانات واستمارات المسح الميداني وعمـل يصمم

ــة للظـــواهر  ــارات والمســـوحات الميدانيـ ــة الزيـ الاجتماعيـ

 والفردية وتطبيق البحوث الميدانية.

C2.   يطبق إجراءات خطوات كتابـة البحـث العلمـي الاجتمـاعي

 بشكل جماعي أو فردي.
 -C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمـة

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

c3     اجتمـاعي  بـدءً بتحديـد المشـكلة ينجز الأبحاث بمنهج بحثي

 وصولاً إلى نتائج يمكن الاستناد إليها في عملية البحث العلمي.

C4   يختبر من مهـارات البحـث العلمـي لتحديـد الظـواهر .

والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلـى نتـائج 

 واستخلاصات يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل.

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمأة فرديخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1  .  على المسـتوى الفـردي أو يقترح خطة بحث منهجيه سواء

 الجماعي أو المجتمع.
D3 يحل المشاكل سواء على المسـتوى الفـرد أو الجماعـة أو  .

 .المجتمع
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 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .9

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 – مصــــادر المعرفــــة وعلاقتهــــا ذكر يــــ

بالنظريـــات المعرفيـــة المهنيـــة فـــي الخدمـــة 

 الاجتماعية.

 المحاضرة والإلقاء -

 تقديمي عرض  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل القاعة -

 العمل في مجموعات صغيرة -

 التعليم الذاتي الالكتروني  -

 الاستقراء والاستنتاج  -

الامتحانات التحريرية النصفية   -

 والنهائية.

 الامتحانات الشفهية. -

 التقارير والتكاليف الفردية والجماعية.-

 المباشرة.الملاحظة  -

 تقييم المناقشة والحوار.  -

 

a2-   دراســة المناســبة ل حــثأســاليب البيحــدد

مجتمــع اليمنــي الظــواهر الاجتماعيــة فــي ال

 وطرق توثيقها.

       ثانيا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتقييم:                                               

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1   ــة ــة وكيفيـ ــوث العلميـ ــواع البحـ ــنف أنـ يصـ

النــوع المناســب للظــواهر المختلفــة فــي اســتخدام 

 البحوث الاجتماعية وطرق توثيقها.

 . الإلكتروني التعليم الذاتي -

 المحاضرة والإلقاء  -

 عرض تقديمي  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.-

 الحوار والنقاش داخل القاعة  -

 التعلم التعاوني-

 أسلوب حل المشكلات -

 

 الامتحانات التحريرية    -

 النصفية والنهائية.-

 الامتحانات الشفهية. -

التقارير والتكاليف الفردية -

 والجماعية. 

 مشاريع إلكترونية -

 الملاحظة المباشرة. 

 النماذج التطبيقية. -

 تقييم المناقشة والحوار.  -

b2  . يقترح خطة بحـث علاجيـه لاحـد المشـكلات

 الاجتماعية.في مؤسسات الخدمة 

 

 ثالثا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتقييم: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

.c1   يتقن إعداد الاستبيانات لدراسة الظواهر

الاجتماعية مراعياً اخلاقيات البحوث 

 الاجتماعية ومعاييرها. 

 حلقات النقاش  -

 عرض تقديمي  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل القاعة  -

 التعلم التعاوني -

 التعليم الذاتي -

 المحاضرة والإلقاء 

الامتحانات التحريرية النصفية  -

 والنهائية.

 الامتحانات الشفهية.  -

التقارير والتكاليف الفردية  -

 والجماعية. 

 الملاحظة المباشرة. -

 النماذج التطبيقية. -

C2.  يطبق إجراءات خطوات كتابة البحث العلمي

 الاجتماعي بشكل جماعي أو فردي.
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c3   اجتماعي  بدءً  ينجز الأبحاث بمنهج بحثي

بتحديد المشكلة وصولاً إلى نتائج يمكن الاستناد 

 إليها في عملية البحث العلمي.

 تقييم المناقشة والحوار  -

 

 

 

 

 

 

            رابعا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتقييم:                                                

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1  .  علـى يقترح خطة بحـث منهجيـه سـواء

 الجماعي أو المجتمع.المستوى الفردي أو  

 دراسة الحالة.  -

 التعلم التعاوني  -

 المحاضرة والإلقاء -

 حلقات النقاش -

 عرض تقديمي  -

 الحوار والنقاش داخل القاعة -

 أسلوب حل المشكلات -

 الاستقراء والاستنتاج   -

 

التقارير والتكاليف الفردية -

 والجماعية. 

 الملاحظة المباشرة. -

 التطبيقية.النماذج  -

 تقييم المناقشة والحوار   -

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .68

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                         

 الرقم
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف  1

 عرض خطة سير المقرر •

 التعارف مع الطلاب •

ــي  • ــث ف ــرر البح ــول مق ــة ح مقدم

 .الاجتماعيةالخدمة  

1 3 a1 

+a1+a2+b1+b2 3 1 .مناهج البحث في القرآن الكريم •مدخل إلي مناهج   2
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 والمعرفة.  ية المنهج العلميإسلام • البحث العلمي 

ــة • ــائص المعرف ــادرها  خص  ومص

ــومي  ــا بمفهـ ــا وعلاقتهـ وأنواعهـ

 المعلومات والبيانات.

 .مصادر الحصول على المعرفة •

c1+c2+c3+d1 

3 

 العلمي.مفهوم البحث   •

 أهداف البحث العلمي ودوافعه •

 .خصائص البحث العلمي - •
1 3 

4 

أنواع وتصنيفات  

 البحوث العلمية

 

 :تصنيفات البحوث العلميةأولًا: 

الأول: وفق المنهج الاسـتدلالي أو  •

 الاستنتاجي

ــاني،  • ــد الزمـ ــق البعـ ــاني: وفـ الثـ

 والمكاني، ومن حيث الهدف.

 باحثين.الالثالث: متعدد  •

ــة  • ــدف والطريق ــق اله ــع: وف الراب

ــات وحجــم  ــوع البيان والمجــال ون

 الاسهام العلمي.

1 3 

a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

5 

 :البحوث العلمية  أنواع:  ثانياً 

 البحث التاريخي •

 البحث التجريبي •

 البحث الوصفي •

   المنهج الوصفي متعدد الأغـراض  •

 والمجالات، والأساليب:

 .دراسة الحالة -

 .الدراسات التحليلية -

 .الدراسات المسحية -

 .منهج المسح الاجتماعي -

1 3 

6 
منهج البحث السريع  

 ((PRA بالمشاركة

 

 الأسس البحثية العلمية المجتمعية. •

ــة  • ــاليب والأدوات البحثيــــ الأســــ

 التشاركية.
1 3 

a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

7 
منهجيــــــة البحــــــث الســــــريع  •

 (.(PRA بالمشاركة  
1 3 
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ــريع  • ــث الس ــة البح أدوات منهجي

 (.(PRA بالمشاركة

8 

المشكلات البحثية  

 الاجتماعية

 

مصادر الحصول على المشكلات  .1

 البحثية بصفة عامة.

شــروط صــياغة المشــكلة البحثيــة  .2

 الاجتماعية.

النمــــــو ومشـــــكلات مظـــــاهر  .3

ــباب  ــة الش ــي مرحل ــاعي ف الاجتم

 .المعرفيةوفق النظريات  

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

9  

كيف تكتب بحثاً علمياً 

 ً  اجتماعيا

مســـــتويات البحـــــوث العلميـــــة  .1

 الاجتماعية ومعاييرها.

خطـــوات كتابـــة البحـــث العلمـــي  .2

 الاجتماعي.

ــاعي  .3 ــث الاجتمـــ ــزاء البحـــ أجـــ

 الرئيسة.

1 3 

a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 
10 1 3 

11 
 توثيق البحوث العلمية

 الاجتماعية

العناصـــــر الأساســـــية لتوثيـــــق  .1

 المراجع.

ــوث  .2 ــع البح ــق مراج ــق توثي طرائ

 العلمية الاجتماعية.

إرشـــادات عامـــة فـــي التوثيـــق  - .3

 بصفة عامة.

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

12 

أخلاقيات البحوث  

  العلمية

 الاجتماعية

 ومعاييرها 

 

 اخلاقيات البحوث الاجتماعية. .1

 معايير البحوث الاجتماعية. .2

ــة  .3 ــي كتابـ ــاق فـ ــيق والاتسـ التنسـ

 البحوث الاجتماعية.

مواصـــفات الباحـــث الاجتمـــاعي  .4

 الجيد ومتطلباته.

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

13 

خطة بحث  تطبيق 

في أحد  نموذجية

مجالات الخدمة 

 الاجتماعية

تدريب عملي لتصميم خطة بحث فـي 

أحدى المشكلات بالمؤسسات التابعـة 

 .للخدمة الاجتماعية

1 3 
a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 

14 
البحث في الخدمة 

 الاجتماعية الكترونياً 

 الاستبيانات الالكترونية. •

ــتخدام  • ــارات اس ــارات واختص مه
1 3 

a1+a2+b1+b2+

c1+c2+c3+d1 
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 والإنترنت في البحث.الحاسوب  

 مفاهيم بحثية الكترونية اجتماعية. •

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  

 استراتيجية التدريس: .69

 المحاضرة والإلقاء -

 عرض تقديمي  -

 أسلوب دراسة الحالة  -

 الالكتروني التعليم الذاتي  -

 أسلوب حل المشكلات -

 الاستقراء والاستنتاج  -

 التعلم التعاوني-

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل القاعة -

 العمل في مجموعات صغيرة -

 التفكير الناقد  -

 التكليفات:الأنشطة و .70
 

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 ومشاركة حضور 1
a1+a2+b1+b2+c1+c4+

d3 
1-14 10 

 بحث ميداني/تكاليف 2
a1+a2+b1+b2+c1+c4+

d3 
4-14 10 
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 يم التعلم:يتق .71

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
نسبة الدرجة إلى 

  النهائي   درجة التقويم
 المخرجات التي يحققها 

1 

بحث  /واجبات تكاليف

حضور + ميداني

 ومشاركة 

1-14  20 20%  a1+a2+b1+b2+c1+c2+c3+d1 

% 10 10 8 اختبار نصفي  2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 الإجمالي 4   

 

 

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .72

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 جامعة صنعاء، كلية الآداب والعلوم الإنسانية، صنعاء. ،مناهج البحث العلمي(: 2019علي عبد الملك عباس) .24

 العراق. -، دار نيبور للطباعة والنشر والتوزيع، بغداد تصميم البحث الاجتماعي(: 2014مهدي محمد القصاص) .25

 المراجع المساعدة 

 الأردن. –، المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان اساسيات البحث العلمي(:  2007منذر الضامن)  .26

 الأردن. –، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان المنهج العلمي وتطبيقاته في العلوم الاجتماعية(:  2009إبراهيم ابراش) .27

 .مصر –، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة  الاتباع والابداعمنهج البحث العلمي بين (:  2009مهندس احمد الخطيب) .28

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 
 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

166.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا  21طبقاً للمادة )   :الحرمان من المقرر

 العملية. %( من المحاضرات النظرية والدروس75قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .167

168.  

 ضوابط الامتحانات:

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2
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 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع التكليفات / المهام   .169

170.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .171

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل   سياسات أخرى:  .172
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   الخدمة الاجتماعيةفي البحث مناهج  : خطة مقرر

LVIII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم د. علي عباس / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم الخدمة الاجتماعية السبت الاحد الاثنين  الثلاثاء   الاربعاء الخميس 

 √  √   aliabdulmalekali@gmail.com البريد الإلكتروني 
 

 

 وصف المقرر: .8

 أهداف وخصائص  الخدمة الاجتماعية في ضوءبحث العلمي في  مناهج المعارف ومهارات    الطلاب  اكسابإلى  يهدف هذا المقرر   

العلمي والمشكلات  البحث  والمواقف  الظواهر  اختيار  في  الاجتماعية    ودوافعه  المعرفية النظريات  أسس    وتوظيفالبحثية 

 واكساب الطلاب   وأساليبها  أنواع وتصنيفات البحوث العلمية  ويصنف  التدريب العملي للبحث في الخدمة الاجتماعية.ة. والاجتماعي

 . البحث العلمي الاجتماعي اتمهار

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .9

a1 – .يذكر مصادر المعرفة وعلاقتها بالنظريات المعرفية المهنية في الخدمة الاجتماعية 

a2-   توثيقها.المناسبة لدراسة الظواهر الاجتماعية في المجتمع اليمني وطرق أساليب البحث  يحدد 

b1  .يصنف أنواع البحوث العلمية وكيفية استخدام النوع المناسب للظواهر المختلفة في البحوث الاجتماعية وطرق توثيقها 

b2 ..يقترح خطة بحث علاجيه لاحد المشكلات في مؤسسات الخدمة الاجتماعية 

 معلومات عامة عن المقرر:   .7

 الخدمة الاجتماعيةفي البحث  مناهج  : اسم المقرر  2.1

  رمز المقرر ورقمه:  2.2

 الساعات المعتمدة: 2.3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول  الدراسي:  الفصل  –المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي: 2.4

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة  2.5

2.6 
إحصــاء اجتمــاعي  ––حاســب آلــي فــي الخدمــة الاجتماعيــة  (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 

 تحليلي. 

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي  2.7

 اللغة العربية  المقرر: لغة تدريس  2.8

 منتظم / فصلي    نظام الدراسة: 2.9

 د. علي عبد الملك عباس       معد)ي( مواصفات المقرر: 2.10

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  2.11

mailto:aliabdulmalekali@gmail.com
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 .c1 .يتقن إعداد الاستبيانات لدراسة الظواهر الاجتماعية مراعياً اخلاقيات البحوث الاجتماعية ومعاييرها 

C2. .يطبق إجراءات خطوات كتابة البحث العلمي الاجتماعي بشكل جماعي أو فردي 

c3  د إليها في عملية البحث العلمي.ينجز الأبحاث بمنهج بحثي اجتماعي  بدءً بتحديد المشكلة وصولاً إلى نتائج يمكن الاستنا 

d1 . على المستوى الفردي أو الجماعي أو المجتمع.يقترح خطة بحث منهجيه سواء 

  

 محتوى المقرر: .10

 :الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم 

 التعارف  1

 عرض خطة سير المقرر •

 التعارف مع الطلاب •

ــة  • ــي الخدم ــث ف ــرر البح ــول مق ــة ح مقدم

 الاجتماعية.

 3 الأول 

2 

مدخل إلي مناهج  

 البحث العلمي 

 مناهج البحث في القرآن الكريم. •

 ية المنهج العلمي والمعرفة.إسلام •

خصــائص المعرفــة ومصــادرها وأنواعهــا  •

 وعلاقتها بمفهومي المعلومات والبيانات.

 مصادر الحصول على المعرفة. •

 3 الثاني

3 

 مفهوم البحث العلمي. •

 أهداف البحث العلمي ودوافعه •

 خصائص البحث العلمي. - •
 3 الثالث 

4 

أنواع وتصنيفات  

 البحوث العلمية

 

 :تصنيفات البحوث العلميةأولًا: 

ــتدلالي أو  • ــنهج الاســـ ــق المـــ الأول: وفـــ

 الاستنتاجي

الثاني: وفق البعد الزماني، والمكاني، ومن  •

 حيث الهدف.

 الباحثين.الثالث: متعدد   •

ــة والمجــال  • ــق الهــدف والطريق ــع: وف الراب

 ونوع البيانات وحجم الاسهام العلمي.

 3 الرابع 

5 

 :أنواع البحوث العلميةثانياً: 

 البحث التاريخي •

 البحث التجريبي •

 البحث الوصفي •

 3 الخامس 
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ــراض     • ــدد الأغــ ــفي متعــ ــنهج الوصــ المــ

 والمجالات، والأساليب:

 دراسة الحالة. -

 التحليلية.الدراسات   -

 الدراسات المسحية. -

 منهج المسح الاجتماعي. -

6 

منهج البحث السريع  

 ((PRA بالمشاركة

 

 الأسس البحثية العلمية المجتمعية. •

 3 السادس  الأساليب والأدوات البحثية التشاركية. •

7 

 منهجيــة البحــث الســريع بالمشــاركة  •

PRA).) 

 بالمشاركةأدوات منهجية البحث السريع  •

PRA).) 

 3 السابع 

 3 الثامن   الاختبار النصفي   8

9 

المشكلات البحثية  

 الاجتماعية

 

مصادر الحصول على المشكلات البحثيـة  •

 بصفة عامة.

شـــــروط صـــــياغة المشـــــكلة البحثيـــــة  •

 الاجتماعية.

مظاهر ومشـكلات النمـو الاجتمـاعي فـي  •

 مرحلة الشباب وفق النظريات المعرفية.

 3 التاسع 

كيف تكتب بحثاً علمياً  10

 ً  اجتماعيا

مســتويات البحــوث العلميــة الاجتماعيــة  •

 ومعاييرها.

 خطوات كتابة البحث العلمي الاجتماعي. •

 أجزاء البحث الاجتماعي الرئيسة. •

 3 العاشر

 3 الحادي عشر  11

12 
 توثيق البحوث العلمية

 الاجتماعية

 العناصر الأساسية لتوثيق المراجع. •

توثيــق مراجــع البحــوث العلميــة طرائــق  •

 الاجتماعية.

ــفة  - • ــق بص ــي التوثي ــة ف ــادات عام إرش

 عامة.

 3 الثاني عشر

13 

أخلاقيات البحوث  

  العلمية

 الاجتماعية

 ومعاييرها 

 

 اخلاقيات البحوث الاجتماعية. •

 معايير البحوث الاجتماعية. •

التنســيق والاتســاق فــي كتابــة البحــوث  •

 الاجتماعية.

ــفات  • ــد مواصـ ــاعي الجيـ ــث الاجتمـ الباحـ

 ومتطلباته.

 3 الثالث عشر 

14 

خطة بحث  تطبيق 

في أحد  نموذجية

مجالات الخدمة 

تدريب عملي لتصـميم خطـة بحـث فـي أحـدى 

ــة  ــة للخدمــ ــات التابعــ ــكلات بالمؤسســ المشــ

 .الاجتماعية

 3 الرابع عشر 
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 الاجتماعية

15 
البحث في الخدمة 

 الاجتماعية الكترونياً 

 الاستبيانات الالكترونية. •

مهارات واختصـارات اسـتخدام الحاسـوب  •

 والإنترنت في البحث.

 مفاهيم بحثية الكترونية اجتماعية. •

 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-7

 المحاضرة والإلقاء -

 عرض تقديمي  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل القاعة -

 العمل في مجموعات صغيرة -

 التفكير الناقد -

 التعليم الذاتي الالكتروني  -

 المحاكاة  -

 أسلوب دراسة الحالة  -

 أسلوب حل المشكلات -

 الاستقراء والاستنتاج  -

 التعلم التعاوني-

 حلقات النقاش  -
 

 التكليفات:الأنشطة العملية  و  -8

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 ومشاركة حضور 1

 10 14-4 بحث ميداني/تكاليف 2

  20  الإجمالي  
 

 يم التعلم:يتق .9

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

1 
بحث  /واجبات / أنشطة / تكاليف

 + الحضور والمشاركة  ميداني
1-14  20 

20 % 
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 % 10 10 8 اختبار نصفي  2

 % 70 70 16 الاختبار النهائي  3

% 100 100 الإجمالي 4  

 

 

 

 

 تعلم:ل مصادر ا.10

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

جامعـة صـنعاء، كليـة الآداب والعلـوم الإنسـانية،   ،منـاهج البحـث العلمـي (:  2019علي عبد الملك عباس) .1

 صنعاء.

 -، دار نيبور للطباعـة والنشـر والتوزيـع، بغـدادتصميم البحث الاجتماعي (:  2014مهدي محمد القصاص) .2

 العراق.

 المراجع المساعدة 

 الأردن. –، المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان اساسيات البحث العلمي(: 2007منذر الضامن)  .1

 –، دار الشــروق للنشــر والتوزيــع، عمــان المنهج العلمي وتطبيقاته في العلوم الاجتماعية(:  2009إبراهيم ابراش) .2

 الأردن.

 –، مكتبــة الانجلــو المصــرية، القــاهرة  الاتبـاع والابـداعمنهج البحث العلمـي بـين  (:  2009مهندس احمد الخطيب) .3

 .مصر

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.b-sociology.com 

 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-11

1.  
 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا  21طبقاً للمادة )   :الحرمان من المقرر
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 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

3.  

 ضوابط الامتحانات:

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 العلمي.في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم : والمشاريع التكليفات / المهام   .4

5.  
 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب  الانتحال:  .6

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل   سياسات أخرى:  .7

 

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش حسين الورد د.  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 : إحصاء اجتماعي وتحليليمقرر مواصفات

 معلومات عامة عن المقرر:    .11

 احصاء اجتماعي وتحليلي : اسم المقرر   -34

  رمز المقرر ورقمه:   -35

 الساعات المعتمدة:  -36
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 المستوى الثالث ـ   الفصل الدراسي: الاول المستوى والفصل الدراسي:  -37

 لا يوجد  : ()إن وجدتالمقرر  المتطلبات السابقة لدراسة   -38

 البحث في الخدمة الاجتماعية  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -39

 الخدمة الاجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -40

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -41

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -42

أ.م.د.سكينة هاشم+ أ.م.د.منذر إسحاق+ د.هويدا        مواصفات المقرر:معد)ي(   -43
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 الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -44

 

 وصف المقرر: .51

يتكون المقرر من عدة وحدات يهتم أولها بتعريف الإحصاء بشكل عام، وتاريخها في مجال العلوم الاجتماعية ودورها في  

من   النوع  و هذا  قيمة  العلوم،  لها،  يقدر  استخدامه  من  الباحث  يجنبها  أن  يمكن  التي  الىالفوائد  أساليب    بالإضافة  توضيح 

  بالطرق المنهجية الصحيحة، وتفسير النتائج.  البيانات التي حصل عليها الباحث وتحليلالمعاينة في البحوث الاجتماعية، 

 : (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .52
 a1 -  .يوضح أهمية استخدام الإحصاء في البحوث التي تجرى في مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها 

b1  .ـ يتنبأ لنتائج الدراسة الميدانية للظواهر الاجتماعية ومدى تأثيرها على المجتمع 

 b2-   .يحلل الظواهر الاجتماعية بشكل احصائي ويفسرها ويصل الى نتائج ممكنة التطبيق 

c1-   .يصمم الأدوات الإحصائية المتناسبة مع نوعية ومنهجية الدراسة للظواهر الاجتماعية 

c 2- ساعد على بناء عملية يجري العمليات والفروض الإحصائية لدراسة وبحث الظواهر الاجتماعية وصولاً إلى نتائج إحصائية ت

 التدخل المهني. 

 d1 -  يتعامل بكفاءة مع مهارات الحاسوب ووسائط التكنولوجيا الحديثة في البحوث الاجتماعية 

d2-  .يظهر مهارات البحث من خلال دراسة وتفسير المشكلات الاجتماعية احصائيا والوصول لنتائج تساعد على إيجاد الحلول لها 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .53

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   المقرر)معرفة وفهم(مخرجات 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1 -   يوضح أهمية استخدام الإحصاء في البحوث التي تجرى

 في مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها.  
 A3.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات ذهنية(مخرجات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1  ـ يتنبأ لنتائج الدراسة الميدانية للظواهر الاجتماعية ومدى

 تأثيرها على المجتمع. 
B1-    وعمل الميداني  المسح  واستمارات  الاستبيانات  يحلل 

والفردية   الاجتماعية  للظواهر  الميدانية  والمسوحات  الزيارات 

 وتطبيق البحوث الميدانية 

 b2- فسرها يحلل الظواهر الاجتماعية بشكل احصائي وي

 ويصل الى نتائج ممكنة التطبيق. 
B2-   وتشخيص دراسة  من  المهني  التدخل  عمليات  توظيف 

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

 

 :  المهارات العملية والمهنية
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 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 ومهنية( مخرجات البرنامج )مهارات عملية    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1-   يصمم الأدوات الإحصائية المتناسبة مع نوعية

 ومنهجية الدراسة للظواهر الاجتماعية.  

 -C1 الفردية( الاجتماعية  والمشكلات  الظواهر  يحلل 

 والجماعية( ويحدد التفاعل والتبادل فيما بينها.   

c 2-   يجري العمليات والفروض الإحصائية لدراسة وبحث

الظواهر الاجتماعية وصولاً إلى نتائج إحصائية تساعد على بناء 

 عملية التدخل المهني.  

C4-    الظواهر لتحديد  العلمي  البحث  مهارات  يختبر 

إلى نتائج  والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً 

 ي عمليات التدخل. واستخلاصات يمكن الاستناد إليها ف

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 d1 -  يتعامل بكفاءة مع مهارات الحاسوب ووسائط التكنولوجيا

 الحديثة في البحوث الاجتماعية

D1-    والوسائط الحاسوب  إمكانات  استخدام  مهارات  ينفذ 

البحث  مستوى  على  سواء  الحديثة  والبرمجيات  التكنولوجية 

 الاجتماعي أو إدارة المؤسسة الاجتماعية. 

d2- وتفسير المشكلات   يظهر مهارات البحث من خلال دراسة

الاجتماعية احصائيا والوصول لنتائج تساعد على إيجاد الحلول  

 لها. 

D4     ووفقا المختلفة  الحياة  وأنماط  المجتمع  ثقافة  مع  يتفاعل 

 لمختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية.

 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .54

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 -   يوضح أهمية استخدام الإحصاء

في البحوث التي تجرى في مجالات  

 الخدمة الاجتماعية وميادينها.

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي   -

ال - حل  على  العملي   مسائلالتدريب 
 الإحصائية 

التحريرية النصفية  الاختبارات   -

 و النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف.  -

تقييم التدريبات العملية على حل   -

 المسائل الإحصائية.  
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 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1   ـ يتنبأ لنتائج الدراسة الميدانية للظواهر

 الاجتماعية ومدى تأثيرها على المجتمع.

 المحاضرة والعرض العلمي  -

التدريب العملي على حل   -
   الإحصائية  مسائلال

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي   -

الاختبارات النصفية   -

 والنهائية 

تقييم التكاليف   -

والتدريبات العملية  

وحل المسائل  

 الاحصائية 

 

b2-  يحلل الظواهر الاجتماعية بشكل احصائي

 ويفسرها ويصل الى نتائج ممكنة التطبيق. 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 المهنية والعملية

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

c1-  يصمم الأدوات الإحصائية المتناسبة

مع نوعية ومنهجية الدراسة للظواهر  

 الاجتماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي  -

   مجموعات النقاش الصغيرة. -

 . العصف الذهني -

 أسلوب حل المشكلات -

 تحليل وتفسير المادة العلمية. -

 .  الحوار والنقاش داخل الصف -

 العمل الجماعي التعاوني  -

الاختبارات النصفية و   -

 النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

والتدريبات  تقييم التكاليف   -

العملية وحل المسائل  

 الاحصائية 

 تقييم المناقشة والحوار  -

c 2-  يجري العمليات والفروض

الإحصائية لدراسة وبحث الظواهر 

الاجتماعية وصولاً إلى نتائج إحصائية 

 تساعد على بناء عملية التدخل المهني. 

 

 

 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

445 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

d1 -   يتعامل بكفاءة مع مهارات الحاسوب

البحوث ووسائط التكنولوجيا الحديثة في 

 الاجتماعية

 أسلوب التعليم الالكتروني.  -

   الجماعي التعاوني العمل -

مجموعات   - ضمن  العمل 

 صغيرة داخل الصف  

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

 عند انجاز التكاليف الجماعية   -

 المحاضرة والعرض العلمي. -

النصفية   - الاختبارات 

 النهائية. 

أثناء   - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة  -

d2-   يظهر مهارات البحث من خلال دراسة

وتفسير المشكلات الاجتماعية احصائيا 

والوصول لنتائج تساعد على إيجاد الحلول  

 لها.

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .73

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة 

 شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 

 

2 
تعريف علم الإحصاء ودوره  

في البحوث الإنسانية 

 والاجتماعية 

 تعريف علم الاحصاء  -

 أنواع الإحصاء  -

 أهمية الإحصاء  -

 أهداف الاحصاء  -

الإحصاء في البحوث دور  -

 الإنسانية والاجتماعية 

 

1 3 a1 

3 
أنواع القيم الإحصائية،  

 ومستويات القياس

 أنواع القيم الإحصائية.  -

 مستويات القياس -
1 3 a1+b1+b2 

4 
خطوات اختيار العينات  

 في البحوث الاجتماعية 

المفاهيم الأساسية المرتبطة   -

 بالعينة. 
1 3 a1+ b1+ b2 

العينات أنواع  5  
العينات   -

 العشوائية)الاحتمالية( 

 العينات غير العشوائية  -
1 3 a1+ b1+ b2 

6 
أساليب عرض البيانات  

 الإحصائية 

 الجداول التكرارية بأنواعها  -

 الرسوم البيانية بأنواعها  -
1 3 a1+ b1+ b2 
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 3 1 الوسط الحسابي  - مقاييس النزعة المركزية  7
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 3 1 الوسيط  - مقاييس النزعة المركزية  8
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 3 1 المنوال  - مقاييس النزعة المركزية  9
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 مقاييس التشتت 10
 المدى  -

 نصف المدى الربيعي  -
1 3 

a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 3 1 الانحراف عن المتوسط  - مقاييس التشتت 11
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 3 1 الانحراف المعياري  - مقاييس التشتت 12
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 3 1 معامل ارتباط سبيرمان  - معاملات الارتباط 13
a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

 معاملات الارتباط 14
معامل ارتباط "كارل   -

 بيرسون" 
1 3 

a1+ b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

  42 14عات                  الأسابيع والساإجمالي 

 

 استراتيجية التدريس: .74

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 وحل المسائل الاحصائية التدريبات العملية 

 العمل الجماعي التعاوني 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 التكليفات:الأنشطة و .75

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 +a1+ b1+ b2+c1+ c2 الحضور والمشاركة   1

d1+ d2 
1-14 10 

 +a1+ b1+ b2+c1+ c2 التدريبات العملية وحل المسائل الاحصائية   2

d1+ d2 
5-14 10 

 20   الاجمالي 
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 يم التعلم:يتق .76

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
+ / التكاليف الواجبات

14-1 الحضور والمشاركة    20 20   %  a1+ b1+ b2+c1+ c2+ d1+ d2 

2 
 نصفي  اختبار

8 10 10   %  
 

3 
 الاختبار النهائي 

16 70 70   %  
 

% 100 100 الاجمالي  4   

 تعلم:لمصادر ا .77

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 م، مقدمة في الاحصاء في البحوث الاجتماعية، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة.  2012اعتماد محمد علام،  -2

 م، مقدمة في الإحصاء الاجتماعي، جامعة الملك سعود للنشر العلمي، الرياض.   2010أحمد محسن لطفي، -3

 المراجع المساعدة

 مطبعة,الزقازيق , الثانية  الطبعة, والتطبيقي والنظري القياسي الاقتصاد مبادئم(   2000)عناني السميع عبد  محمد -1

 . الأمراء

 . الجامعية المعرفة  دار , الإسكندرية, الاجتماعي  البحث في والقياس الإحصاءم(  2005)احمد سيد غريب -2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.noor-book.net 

 المتبعة في المقرر:الضوابط والسياسات  .78

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .173

المقرر )  :الحرمان من  للمادة  الطالب من دخول 21طبقاً  انتظام، ويحرم  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  ( من لائحة شئون 

 المحاضرات النظرية والدروس العملية.%( من 75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .174

 ضوابط الامتحانات:   .175

المقرر ❖ الطالب عن الامتحان في  تأخر  المتبعة في حال  )السياسة  للمادة  الطلاب 45: طبقاً  ( من لائحة شئون 

 الآتي: يطبق 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2
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 سياسة ذلك القسم العلمي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد : والمشاريع التكليفات / المهام  .176

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .177

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .178

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .179

 إحصاء اجتماعي وتحليلي  : خطة مقرر

LIX.   مدرس المقررمعلومات عن: 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس  الاسم أ.م.د سكينة أحمد هاشم  

   √  √ 

 المكان ورقم الهاتف 772200231قسم الخدمة الاجتماعية 

Dr.sokina.hashim@hotmail.com البريد الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .12

 إحصاء اجتماعي وتحليلي : اسم المقرر   -45

  رمز المقرر ورقمه:   -46

 الساعات المعتمدة:  -47
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - - - 3 

 الاول الدراسي: الفصل   -الثالثالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -48

 لا يوجد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -49

 البحث في الخدمة الاجتماعية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -50

 الخدمة الاجتماعيةبكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -51

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -52

 فصليمنتظم /   الدراسة:نظام   -53

 أ.م.د.سكينة هاشم+ أ.م.د.منذر إسحاق+ د.هويدا الشيبة  : معد)ي( مواصفات المقرر   -54

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -55
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 وصف المقرر: .55

الاجتماعية ودورها في يتكون المقرر من عدة وحدات يهتم أولها بتعريف الإحصاء بشكل عام، وتاريخها في مجال العلوم  

النوع من العلوم، و الباحث من استخدامه لها،  يقدر قيمة  هذا  التي يمكن أن يجنبها  توضيح أساليب   بالإضافة الىالفوائد 

  بالطرق المنهجية الصحيحة، وتفسير النتائج.  البيانات التي حصل عليها الباحث وتحليلالمعاينة في البحوث الاجتماعية، 

 

 : (CILOs): للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
 a1 -  .يوضح أهمية استخدام الإحصاء في البحوث التي تجرى في مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها 

b1  .ـ يتنبأ لنتائج الدراسة الميدانية للظواهر الاجتماعية ومدى تأثيرها على المجتمع 

 b2-   .يحلل الظواهر الاجتماعية بشكل احصائي ويفسرها ويصل الى نتائج ممكنة التطبيق 

c1-   .يصمم الأدوات الإحصائية المتناسبة مع نوعية ومنهجية الدراسة للظواهر الاجتماعية 

c 2-  العمليات والفروض الإحصائية لدراسة وبحث الظواهر الاجتماعية وصولاً إلى نتائج إحصائية تساعد على بناء عملية يجري

 التدخل المهني. 

 d1 -  يتعامل بكفاءة مع مهارات الحاسوب ووسائط التكنولوجيا الحديثة في البحوث الاجتماعية 

d2- لات الاجتماعية احصائيا والوصول لنتائج تساعد على إيجاد الحلول لها. يظهر مهارات البحث من خلال دراسة وتفسير المشك 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري  

 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 عدد الأسابيع  المواضيع التفصيلية 

الساعات  

 الفعلية

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

ولائحة شؤن الطلاب التعريف بسياسة المقرر   

 التعرف على الطلاب

 3 الأول 

2 
تعريف علم الإحصاء ودوره  

في البحوث الإنسانية 

 والاجتماعية 

 تعريف علم الاحصاء -

 أنواع الإحصاء -

 أهمية الإحصاء -

 أهداف الاحصاء  -

دور الإحصاء في البحوث الإنسانية  -

 والاجتماعية 

 3 الثاني

3 
الإحصائية، أنواع القيم 

 ومستويات القياس

 أنواع القيم الإحصائية. -

 3 الثالث  مستويات القياس -

4 
خطوات اختيار العينات في  

 البحوث الاجتماعية
 المفاهيم الأساسية المرتبطة بالعينة. -

 3 الرابع 
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 أنواع العينات 5

 العينات العشوائية)الاحتمالية(  -

 3 الخامس  العينات غير العشوائية  -

6 

 

أساليب عرض البيانات  

 الإحصائية

 الجداول التكرارية بأنواعها -

 3 السادس  الرسوم البيانية بأنواعها -

 اختبار نصفي  7
-  

 3 السابع 

8 

 مقاييس النزعة المركزية 

 الوسط الحسابي -
 3 الثامن 

9 
 الوسيط  -

 3 التاسع 

10 
 المنوال  -

 3 العاشر

11 

 مقاييس التشتت 

 المدى  -

 3 الحادي عشر  نصف المدى الربيعي  -

 3 الثاني عشر الانحراف عن المتوسط  - 12

 3 الثالث عشر  الانحراف المعياري  - 13

14 
 معاملات الارتباط

 3 الرابع عشر  معامل ارتباط سبيرمان  -

 3 الخامس عشر  معامل ارتباط "كارل بيرسون - 15

 3 السادس عشر   - الاختبار النهائي  16

 16 48 

 

 

 التدريس:استراتيجية  .79

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف
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 وحل المسائل الاحصائية التدريبات العملية 

 العمل الجماعي التعاوني 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و .2

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط 

 10   14-1 الحضور والمشاركة  1

 10   14-5   التدريبات العملية وحل المسائل الاحصائية  3

 20  الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .3

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 

/   الواجبات 

+ الحضور  التكاليف 

 والغياب  

1-41  20 20 %  

2 
 نصفي  اختبار 

7 10 10 %  

3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %  

% 100 100 الإجمالي  4  

 

 

 تعلم:لمصادر ا .80

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 م، مقدمة في الاحصاء في البحوث الاجتماعية، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة.  2012اعتماد محمد علام،  -4

 م، مقدمة في الإحصاء الاجتماعي، جامعة الملك سعود للنشر العلمي، الرياض.   2010أحمد محسن لطفي، -5

 المراجع المساعدة 

 . الأمراء  مطبعة,الزقازيق, الثانية الطبعة, والتطبيقي والنظري القياسي الاقتصاد  مبادئم(  2000)عناني السميع عبد  محمد  -3

 . الجامعية المعرفة  دار , الإسكندرية, الاجتماعي البحث في والقياس الإحصاءم( 2005)احمد  سيد  غريب -4

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
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 المتبعة في المقرر:الضوابط والسياسات -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر 

 المحاضرات النظرية والدروس العملية. %( من 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 الآتي: ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 سياسة ذلك القسم العلمي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد : والمشاريع التكليفات / المهام  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .7

 

 

 

 

 

 
 البرنامج والمقرراتلجنة الإشراف على مواصفات 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   ( في الخدمة الاجتماعية1ميداني ) : تدريب مقرر توصيف 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .13

 ( في الخدمة الاجتماعية  1تدريب ميداني) : اسم المقرر   -56
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  رمز المقرر ورقمه:   -57

 الساعات المعتمدة:  -58
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - - 2 4 

 المستوى الثالث ـ   الفصل الاول  المستوى والفصل الدراسي:  -59

60-  
)إن  المقرر المتطلبات السابقة لدراسة 

 :(وجدت

 زيارات ميدانية+ تدريب مهارات مهنية في الخدمة الاجتماعية 

 الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -61

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -62

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -63

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -64

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -65

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -66

 

 وصف المقرر: .56

 الخدمة  لمؤسسات الاجتماعيين للأخصائيين الفعلية  المهنية بالأدوار الطالب  تعريف الى  المقرر هذا يهدف

الاجتماعية    المؤسسات  تلك اهداف  يفسر الاجتماعية  الخدمة  أساليب  بين  ويصنف  ،اهب العمل ونظام  ويربط 

 المختلفة.   التقارير كتابةاوكساب الطلاب مهارة  ، والمهنية الادارية اجهزتها

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم   .57
a1 – .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

-b1.)يقترح العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج 

c 1-  .ينسق أهداف الخدمة الاجتماعية  في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها 

 c2-   .يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:   .58

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1 –  .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية  A2-   الاجتماعية الخدمة  وطرق  أساليب  يستعرض 

 المختلفة.
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 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات ذهنية(مخرجات البرنامج        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -b1 يقترح العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي

 أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(. 
B2-   ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولا

 إلى بناء خطة علاجية. 

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1- في كل طرق الخدمة   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 الاجتماعية ومجالاتها.  
C2-   يوظف مهارة الدراسة والعلاج في خدمة الفرد وبناء

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

 c2-   يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع

 جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية.  
 

 

 

 

 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d 1-  المستويات الفردي يظهر مهارات التدخل المهني على

 والجماعي وتنظيم المجتمع.
 -D2 على إيجابي  بشكل  ويعمل  المهنة  زملاء  مع  بفاعلية  يواصل 

 الفردي والجماعي. المستويين

d 2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج

 الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية.
D3- مستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع.يحل المشاكل على ال 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية

وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع  

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

D4-  يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة ووفقا  لمختلف

 .منها والفرعيةالثقافات الرئيسية 

 

XII. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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a1 –  يبين الأساليب لكل طريقة من

 طرق الخدمة الاجتماعية.  

 استراتيجية التعلم التعاوني   -

 أوراق العمل والأبحاث  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 الاجتماعات الاشرافية  -

الجماعية   - والمناقشة  المشاركة 

 الإيجابية. 

استراتيجية التعلم الذاتي.   -

 المحاضرة والعرض العلمي 

الشفهية أثناء  الأسئلة  -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الاختبارات الشفهية.  -

 الملاحظة المقصودة.  -

 أوراق العمل والأبحاث.   -

 التحريرية.  الاختبارات   -

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 الذهنية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

-b1  يقترح العمليات والأساليب التي

الاخصائي أثناء التدخل  سيعتمد عليها 

 المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(. 

 استراتيجية التعلم التعاوني  -

استراتيجية التعلم الذاتي أوراق العمل  -

 والأبحاث

 الحوار والنقاش -

 الاجتماعات الاشرافية -

 المشاركة والمناقشة الجماعية الإيجابية.  -

 تقييم التكاليف .  -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الملاحظة المقصودة.   -

   أوراق العمل والأبحاث. -

 الاختبارات التحريرية.   -

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

c 1- في كل   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.

  العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات.  -

عقد اجتماعات إشرافيه فردية   -

 وجماعية.  

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

تقييم التقارير المقدمة من  -

 الطلاب 

 الملاحظة المقصودة   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

التقارير الفردية  -

 والجماعية. 
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c2-  يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية

عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية 

 والمؤسسية. 

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش -

اختبارات التحريرية    -

 النصفية و النهائية

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على

 المجتمع.المستويات الفردي والجماعي وتنظيم 

  العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات.  -

 التعلم الذاتي.  -

عقد اجتماعات إشرافيه فردية   -

 وجماعية.  

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش -

تقييم التقارير المقدمة من  -

 الطلاب 

 الملاحظة المقصودة   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

d 2-  يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص

ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات 

 الفردية والجماعية والمجتمعية.

d3-  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته

وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل  

ومشكلاته المهني في التعامل مع ظواهره  

 الاجتماعية.

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .81

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 
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2 
التعرف على المجال 

 التعليمي

تعريف المجال التعليمي، وأهدافه،  -

 أهميته

 مكونات المجال التعليمي وعناصره -

1 3 a1+b1 

3 
الاجتماعية في  أدوار الخدمة 

 المجال المدرسي

 التعريف بدور الخدمة الاجتماعية -

 أهمية دور الخدمة الاجتماعية -
1 3 a1+b1 

4 
التعرف على المؤسسة  

 وفريق العمل بالمؤسسة 

التعرف على المؤسسة، تاريخها/  -

 أدوارها
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

5 
التعرف على دور فريق  

العمل داخل المؤسسة 

 التعليمية.

تعريف الاخصائي الاجتماعي بفريق  -

 العمل في المؤسسة التعليمية
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

6 
التعرف على دور 

الاخصائي الفعلي داخل  

 المدرسة 

تعريف المتدربين بدور الاخصائي   -

الاجتماعي الفعلي في المؤسسة 

 التعليمية
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

وملاحظة المشرف الاطلاع  7  

اطلاع مشرف المؤسسة على ما  -

 يكلف به المتدرب

 متابعة ملاحظة المشرف للمتدربين. -
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 الاطلاع وملاحظة المشرف  8

اطلاع مشرف المؤسسة على ما  -

 يكلف به المتدرب

 متابعة ملاحظة المشرف للمتدربين. -
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

9 
  العمل مع مشرفمشاركة 

 المؤسسة 

مساعدة مشرف المؤسسة في   -

ممارسة أعماله تحت اشراف 

 المشرف الاكاديمي. 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

10 
  مشاركة العمل مع مشرف

 المؤسسة 

مساعدة مشرف المؤسسة في   -

ممارسة أعماله تحت اشراف 

 المشرف الاكاديمي. 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

11 
الممارسة لأدوار الاخصائي 

 الاجتماعي

الاخصائي  ممارسة بعض أدوار  -

 الاجتماعي في المؤسسة التعليمية
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 الاشراف والتوجيه 12

الاشراف والمتابعة والتوجيه   -

والمستمر من قبل مشرف المؤسسة 

 والمشرف الأكاديمي. 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 الاشراف والتوجيه 13
الاشراف والمتابعة والتوجيه   -

والمستمر من قبل مشرف المؤسسة 

 والمشرف الأكاديمي. 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 التقويم وإنهاء التدريب  14
عمل التقويم النهائي لعمل الأخصائيين  

 المتدربين.
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 )تدريب عملي(التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1   -  

  1 1 التعرف على المجال التعليمي)نظري(  2

3 
أدوار الخدمة الاجتماعية في المجال 

 المدرسي)نظري(
1 1 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

4 
التعرف على المؤسسة وفريق العمل 

 بالمؤسسة)تدريب( 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

5 
التعرف على دور فريق العمل داخل المؤسسة  

 التعليمية)تدريب(.
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

6 
التعرف على دور الاخصائي الفعلي داخل  

 المدرسة 
1 3 

a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 الاطلاع وملاحظة المشرف  7
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 الاطلاع وملاحظة المشرف  8
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

المؤسسة مشاركة العمل مع مشرف 9  1 3 
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

المؤسسة مشرفمشاركة العمل مع  10  1 3 
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 الممارسة لأدوار الاخصائي الاجتماعي  .11
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 الاشراف والتوجيه 12
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 الاشراف والتوجيه 13
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

 3 1 التقويم وإنهاء التدريب 14
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

  35  إجمالي الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .82

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 التكليفات:الأنشطة و .83

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة   

إعداد تكاليف بحثية حول مواضيع ذات علاقة  1

 بمفردات لمقرر 
a1+b1+c1+c2 

+d1+d2+d3 

2-14 5 

 a1+b1+c1+c2 محاضر اجتماعات   2

+d1+d2+d3 

4-14 5 

 20   الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .84

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
+ الحضور والمشاركة

14-1 الواجبات والأنشطة   20 20   %  a1+b1+c1+c2 +d1+d2+d3 

2 
 نصفي شفوي  اختبار

7 10 10 %   
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3 

الاختبار  

)شفوي+ النهائي

الأنشطة+ تقارير 

ومحاضر الاعداد 

 للأنشطة( 

16 70 70 %   

% 100 100 الإجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .85

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي، القاهرة، جامعة  2000ماهر أبو المعاطي) .26

 حلوان.  

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة  2000نصيف فهمي) .27

 حلوان 

 المساعدة المراجع 

م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة  1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -3

 . وحبة، القاهرة

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .180

الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .181

 ضوابط الامتحانات:   .182

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات   .183

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .184

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .185

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .186
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( في الخدمة الاجتماعية1تدريب ميداني) : خطة مقرر  

 

LX. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم   . سكينة هاشم أ.م.د / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 الاربعاء الخميس 
مكتب قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء

772200231 
 البريد الإلكتروني 

   √ √  Dr.sokina.hashim@hotmail.com  المكان ورقم

 الهاتف 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .14

 ( في الخدمة الاجتماعية 1تدريب ميداني) : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 المعتمدة:الساعات   -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2   2 4 

 الاول الدراسي:  المستوى الثالث ـ   الفصل   المستوى والفصل الدراسي:  -4

 زيارات ميدانية+ تدريب مهارات مهنية في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -9

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر: .59

 الخدمة  لمؤسسات الاجتماعيين للأخصائيين الفعلية   المهنية بالأدوار الطالب تعريف الى المقرر هذا يهدف

الاجتماعية   المؤسسات  تلك اهداف يفسر الاجتماعية الخدمة  أساليب  بين  ويصنف  ،ا هب العمل  ونظام ويربط 

 المختلفة.   التقارير كتابةاوكساب الطلاب مهارة  ، والمهنية الادارية اجهزتها
 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1 – .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

-b1 العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(.يقترح 

c 1-  .ينسق أهداف الخدمة الاجتماعية  في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها 

 c2-   .يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 
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d 2-   المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية. يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع 

d3-  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره ومشكلاته

 الاجتماعية.
 

 الجانب النظري   أولا: 

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 المواضيع التفصيلية المقرروحدات/ موضوعات  الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

 التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 

 التعرف على المجال التعليمي 2

 تعريف المجال التعليمي، وأهدافه، أهميته  -

 مكونات المجال التعليمي وعناصره  -

 

1 3 

3 
أدوار الخدمة الاجتماعية في  

 المجال المدرسي

 بدور الخدمة الاجتماعية التعريف  -

 3 1 أهمية دور الخدمة الاجتماعية -

4 
التعرف على المؤسسة وفريق  

 العمل بالمؤسسة
 3 1 التعرف على المؤسسة، تاريخها/ أدوارها -

5 
التعرف على دور فريق العمل 

 داخل المؤسسة التعليمية. 

الاخصائي الاجتماعي بفريق  تعريف  -

 3 1 العمل في المؤسسة التعليمية 

6 
التعرف على دور الاخصائي  

 الفعلي داخل المدرسة

تعريف المتدربين بدور الاخصائي   -

 3 1 الاجتماعي الفعلي في المؤسسة التعليمية 

    - الاختبار النصفي  7

 الاطلاع وملاحظة المشرف  8

يكلف به اطلاع مشرف المؤسسة على ما  -

 المتدرب 

 متابعة ملاحظة المشرف للمتدربين. -
1 3 

 الاطلاع وملاحظة المشرف  9

اطلاع مشرف المؤسسة على ما يكلف به  -

 المتدرب 

 متابعة ملاحظة المشرف للمتدربين. -
1 3 
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10 
  مشاركة العمل مع مشرف

 المؤسسة 

مساعدة مشرف المؤسسة في ممارسة   -

 3 1 الاكاديمي. أعماله تحت اشراف المشرف 

11  
  مشاركة العمل مع مشرف

 المؤسسة 

مساعدة مشرف المؤسسة في ممارسة   -

 3 1 أعماله تحت اشراف المشرف الاكاديمي. 

 الممارسة لأدوار الاخصائي الاجتماعي 12
الاخصائي الاجتماعي في  ممارسة بعض أدوار  -

 3 1 المؤسسة التعليمية

 الاشراف والتوجيه 13
والمتابعة والتوجيه والمستمر من قبل الاشراف  -

 3 1 مشرف المؤسسة والمشرف الأكاديمي.

 الاشراف والتوجيه 14
الاشراف والمتابعة والتوجيه والمستمر من قبل  -

 3 1 مشرف المؤسسة والمشرف الأكاديمي.

 3 1 عمل التقويم النهائي لعمل الأخصائيين المتدربين. التقويم وإنهاء التدريب  15

 3   الاختبار النهائي  16

عات                    إجمالي الأسابيع والسا                    16 48 

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 

1   - 

 1 1 التعرف على المجال التعليمي 2

 1 1 أدوار الخدمة الاجتماعية في المجال المدرسي 3

 3 1 التعرف على المؤسسة وفريق العمل بالمؤسسة 4

 3 1 التعرف على دور فريق العمل داخل المؤسسة التعليمية. 5

 3 1 التعرف على دور الاخصائي الفعلي داخل المدرسة  6

وملاحظة المشرف الاطلاع  7  1 3 

 3 1 الاطلاع وملاحظة المشرف  8

المؤسسة مشاركة العمل مع مشرف 9  1 3 

المؤسسة مشاركة العمل مع مشرف 10  1 3 

 3 1 الممارسة لأدوار الاخصائي الاجتماعي .11

 3 1 الاشراف والتوجيه  12
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 3 1 الاشراف والتوجيه  13

 3 1 التقويم وإنهاء التدريب  14

 35  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-6

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  
 

 التكليفات: الأنشطة العملية  و -7

 الدرجة  اليوم  /الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة   1

مواضيع ذات  إعداد تكاليف بحثية حول  1

 علاقة بمفردات لمقرر  

2-14 5 

 5 14-4 محاضر اجتماعات    2

 20  الاجمالي  

 يم التعلم:يتقـ 8

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
+ الحضور والمشاركة

الواجبات والتكاليف/ 

 الأنشطة
1-14  20 20 %  

2 
 نصفي شفوي  اختبار

7 10 10 %  

3 
)شفوي+ الاختبار النهائي

الزيارات الأنشطة+ تقارير 

 ومحاضر الاعداد للأنشطة(  
4-16  70 70 %  
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% 100 100 الاجمالي   

 

 تعلم:لمصادر ا -9

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي،  2000ماهر أبو المعاطي) .1

 القاهرة، جامعة حلوان. 

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة  2000نصيف فهمي)  .2

 الاجتماعية، جامعة حلوان 

 المساعدةالمراجع 
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -4

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6
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 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

المقرر-1 )  :الحرمان من  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  الاختبار ( من لائحة شئون  الطالب من دخول  انتظام، ويحرم  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و  القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:-2

 ضوابط الامتحانات: 

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:

 

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

  : الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث نموذج مواصفات مقرر 

 معلومات عامة عن المقرر:   .15

 الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث  : اسم المقرر   -67

   رمز المقرر ورقمه:   -68

 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة الساعات المعتمدة:  -69
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1  1 1 3 

 الفصل الدراسي الأول  -المستوى اثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -70

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -71

 إدارة الحالة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -72

 (1التدريب الميداني) درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -73

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -74

 فصلي  نظام الدراسة:  -75

 أ.م.د.سكينة هاشم+ أ.م.د.منذر إسحاق+ د.هويدا الشيبة     المقرر:معد)ي( مواصفات   -76

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -77

 

 وصف المقرر: .60

وتصنيف دور  ، وخصائصها وأسبابها  الكارثة والأزمة وأنوعها وأبعادها ومراحلها مفهومالمقرر يتناول هذا 

الكوارث والأزمات،   علىالنفسية والاجتماعية المترتبة   الخدمة الاجتماعية في الأزمات والكوارث، والمشكلات 

التدخل المهني في  وينفذ دوره في عملية  وارث،والكالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية في الازمات وتحديد آليات  

   .  الازمات والكوارث

 :Course Aims أهداف المقرر  .61
-  a 1  .يحدد أسٍاليب وخطوات ومراحل التدخل المهني في الازمات والكوارث 

 a 2-  يبين أسس ومبادئ وأهداف الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث 

b 1 – يصــنف الحقــائق الخاصــة بالمشــكلات النفســية والاجتماعيــة الناتجــة عــن الأزمــات والكــوارث وتحليلهــا

 للوصول إلى دراسة وتشخيص وعلاج مهني مناسب.

b 2- ية وبرامج التــدخل التــي تقــدمها المنظمــات والجهــات يربط بين برنامج التدخل المهني في الخدمة الاجتماع

 الحكومية. 

 c 1  .ينفذ مهارات بناء فريق الاستجابة الطارئة وتوزيع الأدوار والمهام للفريق 

  C2  يمارس المهارات المهنية للأدرة اللازمة في الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 

- d 1 يقترح الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي تقدمها الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 

 d 3- ة من السكان بســبب الأزمــات قادرا على التدخل المهني بكفاءة مع الافراد والجماعات المتضررة والمتأثر

 والكوارث.

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .62

  اولا: المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر )معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على 

-  a 1   يحدد أسٍاليب وخطوات ومراحل التدخل المهني  A2 يستعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 
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 في الازمات والكوارث.  

 a 2-   يبين أسس ومبادئ وأهداف الخدمة الاجتماعية

 في مجال الأزمات والكوارث  

 A4  يعرٌف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها

 وملامح كل مرحلة وأهدافها 
 

 

 ثانيا : المهارات الذهنية: 

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b 1  – يصنف الحقائق الخاصة بالمشكلات النفسية والاجتماعية

دراسة  إلى  للوصول  وتحليلها  والكوارث  الأزمات  عن  الناتجة 

 وتشخيص وعلاج مهني مناسب. 

B2- يقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص

 .وصولاً إلى بناء خطة علاجية

b 2-  الاجتم الخدمة  في  المهني  التدخل  برنامج  بين  اعية يربط 

 وبرامج التدخل التي تقدمها المنظمات والجهات الحكومية. 
 -B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص

 النتائج التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.
 

 :  المهارات العملية والمهنيةثالثا : 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    المقرر)مهارات عملية ومهنية(مخرجات 

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

 c 1   ينفذ مهارات بناء فريق الاستجابة الطارئة وتوزيع

 الأدوار والمهام للفريق. 

-C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة

 .الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

  C2   يمارس المهارات المهنية للأدرة اللازمة في الخدمة

 الاجتماعية في الازمات والكوارث 

 C3 المهارات الإدارية اللازمة في إدارة عرض ي

 .المؤسسات الاجتماعية

 

 :العامةالمهارات رابعاً: 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 عامة( مخرجات البرنامج )مهارات عامة(مخرجات المقرر)مهارات 

 أن: الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً علىبعد  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

- d 1  يقترح الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي

 تقدمها الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 

 -D2  يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي

 الفردي والجماعي. على المستويين 

 d 3-  التدخل المهني بكفاءة مع الافراد قادرا على

والجماعات المتضررة والمتأثرة من السكان بسبب 

 الأزمات والكوارث.

 D3  يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 .المجتمع

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  بط .63

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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-  a 1  يحدد أسٍاليب وخطوات ومراحل التدخل

 المهني في الازمات والكوارث.

المحاضرة والعرض  -

 العلمي 

 العصف الذهني  -

الحوار والنقاش داخل  -

 الصف 

مجموعات  العمل   - في 

 صغيرة 

 التعليم الذاتي   -

الاختبارات التحريرية  - -

 النصفية و النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية  -

a 2- الخدمة   أسس ومبادئ وأهداف يبين

 الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث 

 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b 1  –  بالمشكلات الخاصة  الحقائق  يصنف 

الأزمات   عن  الناتجة  والاجتماعية  النفسية 

دراسة  إلى  للوصول  وتحليلها  والكوارث 

 وتشخيص وعلاج مهني مناسب.

المحاضرة والعرض  -

 العلمي 

 العصف الذهني  -

الحوار والنقاش داخل  -

 الصف 

مجموعات   - في  العمل 

 صغيرة 

 التعليم الذاتي  -

الاختبارات التحريرية  - -

 النصفية و النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

يربط بين برنامج التدخل المهني في الخدمة  -b 2 تقييم التكاليف المنزلية  -

الاجتماعية وبرامج التدخل التي تقدمها المنظمات  

  والجهات الحكومية.

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

c 1 -  ينفذ مهارات بناء فريق الاستجابة الطارئة

 وتوزيع الأدوار والمهام للفريق.

 دراسة الحالة.  -

 التعليم التعاوني.  -

 العصف الذهني -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

مجموعات  العمل   - في 

 صغيرة  

 التعليم الذاتي  -

المحاضرة والعرض   -

 العلمي 

 

الاختبارات التحريرية   - -

 النصفية و النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف   -

C2 -  اللازمة يمارس المهارات المهنية للأدرة

 في الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 
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                                                         يم:والتقي التدريس مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  - استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

- d 1 والجماعية الفردية  الخدمات  يقترح 

في  الاجتماعية  الخدمة  تقدمها  التي  والمجتمعية 

 الازمات والكوارث 

استراتيجية التعليم  -

 الالكتروني. 

استراتيجية التعليم  -

 الذاتي. 

 التعليم التعاوني.  -

 العصف الذهني -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

مجموعات  العمل   - في 

 صغيرة  

-  

 التكاليف المنزلية تقييم  - -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 d 3-    مع بكفاءة  المهني  التدخل  على  قادرا 

من  والمتأثرة  المتضررة  والجماعات  الافراد 

 السكان بسبب الأزمات والكوارث.

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .86

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                          أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

1 3  

2 
مفاهيم ومبادئ وأهداف 

الاجتماعية في   الخدمة

 الأزمات والكوارث   المجال

أهم المفاهيم المتعلقة بالأزمات  •

 والكوارث  

واهمية الخدمة  مبادئ وأهداف •

الاجتماعية في الأزمات  

 والكوارث. 

1 3 

a1+a2 

3 
 مقدمة عن الخدمة

الاجتماعية في المجال 

 الأزمات والكوارث.

نشأة الخدمة الاجتماعية في المجال  •

 الأزمات والكوارث.  

  الاجتماعية مقدمه عن دور الخدمة •

 مع الأزمات والكوارث 

1 3 

a1+a2 
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4 

 

أنواع وخصائص الأزمات  

 والكوارث وفق النظريات  

 أنواع الأزمات والكوارث   •

خصائص ومراحل الأزمات  •

 والكوارث  

 مراحل الأزمات والكوارث.   •

1 3 

a1+a2+ b1+ b2 

 

5 
  الاجتماعية الخدمةدور 

  والكوارث الأزماتمع 

دور الخدمة الاجتماعية مع   •

 الأزمات والكوارث

دور الاخصائي الاجتماعي في  •

 الأزمات والكوارث 

اعتبارات عامة لدور الخدمة  •

 الاجتماعية 

1 3 

a1+a2+ b1+ b2 

 

6 

 

 الخدمةالتدخل في  أهمية

الاجتماعية في الأزمات 

 والكوارث 

أهمية التدخل في الخدمة  •

  الاجتماعية في الأزمات والكوارث
1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

7 
التدخل  ومراحل خطوات

في الأزمات والكوارث 

 واستراتيجيات مواجهتها 

 خطوات التدخل في الأزمات   •

 خطوات التدخل في الكوارث  •

خطوات التدخل في حالات   •

 .  ئالطوار

1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

8 
المشكلات النفسية 

 علىوالاجتماعية المترتبة 

 الكوارث والأزمات

 المشكلات النفسية. •

 الاجتماعية.المشكلات  •
1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

9 
التدخل المهني للخدمة  

الاجتماعية في الازمات 

 والكوارث 

 مفهوم التدخل المهني   •

 أنشطة وأساليب التدخل المهني •

  في الأزمات والكوارث والحروب 

1 3 
b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

10 
فرق الاستجابة الطارئة في 

 الأزمات والكوارث

تشكيل فريق الاستجابة الطارئة  •

 الاليات( –التخصص  –)المنهجية 

اساليب وطرق عمل فريق  •

 الاستجابة 

لفريق خطوات الاستجابة الأولية  •

 للحدث الطارئ  الدعم النفسي

تقييم الاحتياجات الاولية للحدث   •

 .)الأزمات والكوارث( الطارئ

1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

11 
الإسعافات النفسية 

الاجتماعية في حالة  

 الازمات والكوارث 

 الاسعافات النفسية الاجتماعية  •

 الفردية والجماعية 
1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

الدعم والارشاد النفسي  12

والاجتماعي في حالات 

الطوارئ والأزمات 

 والكوارث   

الارشاد النفسي الاجتماعي الفردي  •

 والجماعي  

 الدعم النفسي والاجتماعي  •
1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

13 
مستويات التدخل النفسي الاجتماعي  •

 في حالات الطوارئ
1 3 

b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 
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14 
المنظمات في الازمات دور 

 والكوارث 

دور المنظمات المحلية والدولية   •
للاستجابة الإنسانية في حالات  
 الأزمات والكوارث والحروب. 

1 3 
b1+b2+c1+ c2+ 

d1+ d2 

  26 14اجمالي الأسابيع      

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1   -  

2 
  تكاليف حول مفاهيم ومبادئ وأهداف الخدمة

الأزمات والكوارث   الاجتماعية في المجال  1 1 a2+a4 

3 
الأزمات الاجتماعية في المجال  عروض عن الخدمة

 a2+a4 1 1 والكوارث. 

4 
أوراق عمل عن أنواع وخصائص الأزمات والكوارث 

 1 1 وفق النظريات 

a2+a4 + 

b2+ b4 

 

5 
 الأزماتمع  الاجتماعية الخدمةدور بحث عن 

 1 1  والكوارث

a2+a4 + 

b2+ b4 

 

6 
الاجتماعية في  الخدمةالتدخل في   عن أهميةبحث 

في المجتمع اليمني   الأزمات والكوارث  1 2 
b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

7 
في الأزمات والكوارث  استراتيجيات ومراحل التدخل 

نموذج الأزمة في المجتمع اليمني   -هاخطواتو  1 2 
b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

8 
المشكلات النفسية والاجتماعية المترتبة  بحث عن 

نموذج المجتمع اليمني   -الكوارث والأزمات على  1 
2 b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

9 
التدخل المهني للخدمة الاجتماعية في  بحث عن 

نموذج المجتمع اليمني   -الازمات والكوارث  1 
1 b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

10 
الطارئة في الأزمات ورقة عمل عن فرق الاستجابة 

 1 والكوارث 
1 b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

11 
الإسعافات النفسية الاجتماعية في ورقة عمل عن 

 1 حالة الازمات والكوارث 
1 b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

12 
بحث عن الدعم والارشاد النفسي والاجتماعي في 

 1 حالات الطوارئ والأزمات والكوارث   
2 b2+b4+c2+ c3+ 

d1+ d3 

 +b2+b4+c2+ c3 1 1ور المنظمات في الازمات ورقة عمل حول د 13
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نموذج المجتمع اليمني  -والكوارث  d1+ d3 

  16  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 

 التدريس:استراتيجية  .87

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي التعاوني 

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و .1

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 % 10 14-1  الحضور والمشاركة   1

 % b1+b2+c1+ c2+ d1+ d2 5-14 5 بحث ميداني/تكاليف 2

 % b1+b2+c1+ c2+ d1+ d2 5-14 5 تطبيق وزيارات ميدانية  3

 20  الإجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .1

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

 التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
/ تطبيق في  بحث ميداني / التكاليف

قاعة الدرس / تطبيق وزيارات 

 ميدانية + الحضور والمشاركة 

1-14  20 20 %  
a1+a2+b1+b2+c1+ 

c2+ d1+ d2 

% 10 10 7 نصفي  اختبار 2   
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% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 المجموع    

 تعلم:لمصادر ا .2

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 http:LLfac.ksu.edu.saم(ا نظرية الأزمة  2011ايانع وشواق  .3

 الاجتماعية قضايا مهنيةسلسة الخدمة  الرشد م تبة  التدخل ة الازمات  (: .م2007 عبد اميد طاش نيازي وآخرو   .4

 المراجع المساعدة

 هد(: مداخل ونظريات الممارسة المعاصرة للخدمة الاجتماعية، القاهرة، دار النهضة العربية. 1418السنهوري، أحمد محمد) .2

 م(ا نظرية التدخل ة الأزمات  الرياض  جامعة الامام.2004الغريب عبد العزيز بن عل   .3

 )إن وجدت( وإنترنت:  مواد إلكترونية 

1- https://www.imamu.edu.sa/elibrary/Documents/Crisis_Management_1.pdf 

2- WWW almarefa.net/30199htmi 

3- http://hichamoukal.blogspot.com/2017/06/blog-post_23.html 

 والسياسات المتبعة في المقرر. الضوابط  .3

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

وفي حالة حضورك حققت نسبة حضور كاملة بنسبة   والحضور،الالتزام   ن الأعزاء الطلبةأتوقع م سياسة حضور الفعاليات التعليمية:   .40

للغياب. أرجو منك الاعتذار مسبقا في حالة اضطرارك  النهائي، كمادرجات تضاف لمعدلك  3% مع مشاركة فعالة فستضاف لك 100

   .% من نسبه الحضور وفق للائحة شئون الطلاب25يعد الطالب محروماً من المقرر عند غيابة أكثر 

 وفي حالة تأخرك عن الموعد المحدد التأخير،الالتزام والحضور في الموعد المحدد وعدم  ن الأعزاء الطلبةأتوقع م :تأخرالمالحضور    .41

 لك غياب لن يحتسب لك حضور  دقيقة سيحتسب 15ب 

السياسة المتبعة في حالات تأخر الطالب عن  وتوصيفتحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان  ضوابط الامتحان:   .42

  ن الطلاب ئوللائحة ش قالامتحان. وف

بتسليم التكاليف وفق مواعيد المتفق عليها وفي حاله تأخر عن الموعد المحدد  من الأعزاء الطلبة الالتزام أتوقع والمشاريع:التعيينات    .43

 .فسيتم خصم درجه على كل يوم يتم التأخر إلى الأستاذ لتسليم 

 تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق الغش.  الغش:  .44

 .ف الانتحال وحالاته والإجراءات المتبعة في حالة حدوثهيحدد تعري الانتحال:  .45

 ..... الخ من وسائل التواصل الاجتماعية عدم استخدام الموبايل في قاعة الدرس او استخدام أي وسيلة  سياسات أخرى:  .46
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 ر: الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارثمقر  خطة 

LXI.   :معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم .....هاتف:  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني  √  √   

 معلومات عامة عن المقرر:   .16

 الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث  : اسم المقرر   -78

  رمز المقرر ورقمه:   -79

 الساعات المعتمدة:  -80
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1  1 1 3 

 الفصل الدراسي الاول  -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -81

 العامة في الخدمة الاجتماعية الممارسة  : ()إن وجدتالمقرر  المتطلبات السابقة لدراسة   -82

 إدارة الحالة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -83

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -84

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -85

 فصلي نظام الدراسة:  -86

 إسحاق+ د.هويدا الشيبة أ.م.د.سكينة هاشم+ أ.م.د.منذر     المقرر:معد)ي( مواصفات   -87

 م 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -88

 

 وصف المقرر: .64

وتصنيف دور  ، وخصائصها وأسبابها  الكارثة والأزمة وأنوعها وأبعادها ومراحلها مفهومالمقرر يتناول هذا 

الكوارث والأزمات،   علىالنفسية والاجتماعية المترتبة   الخدمة الاجتماعية في الأزمات والكوارث، والمشكلات 

التدخل المهني في  وينفذ دوره في عملية  والكوارث،التدخل المهني للخدمة الاجتماعية في الازمات وتحديد آليات  

   .  الازمات والكوارث
 

 :Course Aims أهداف المقرر  .1
-  a 1  .يحدد أسٍاليب وخطوات ومراحل التدخل المهني في الازمات والكوارث 

 a 2-  يبين أسس ومبادئ وأهداف الخدمة الاجتماعية في مجال الأزمات والكوارث 

b 1 – يصــنف الحقــائق الخاصــة بالمشــكلات النفســية والاجتماعيــة الناتجــة عــن الأزمــات والكــوارث وتحليلهــا

 للوصول إلى دراسة وتشخيص وعلاج مهني مناسب.
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b 2-  يربط بين برنامج التدخل المهني في الخدمة الاجتماعية وبرامج التــدخل التــي تقــدمها المنظمــات والجهــات

 الحكومية. 

 c 1 رات بناء فريق الاستجابة الطارئة وتوزيع الأدوار والمهام للفريق. ينفذ مها 

  C2  يمارس المهارات المهنية للأدرة اللازمة في الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 

- d 1 يقترح الخدمات الفردية والجماعية والمجتمعية التي تقدمها الخدمة الاجتماعية في الازمات والكوارث 

 d 3-  قادرا على التدخل المهني بكفاءة مع الافراد والجماعات المتضررة والمتأثرة من السكان بســبب الأزمــات

 والكوارث.

 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر-3

 الجانب النظري   أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

الساعات 

 الفعلية

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

 3 الأول 

2 

مفاهيم ومبادئ وأهداف 

الاجتماعية في   الخدمة

 الأزمات والكوارث   المجال

. 

 أهم المفاهيم المتعلقة بالأزمات والكوارث  •

واهمية الخدمة الاجتماعية في    مبادئ وأهداف •

 الأزمات والكوارث. 

 3 الثاني

3 
 مقدمة عن الخدمة

الاجتماعية في المجال 

 الأزمات والكوارث

نشأة الخدمة الاجتماعية في المجال الأزمات  •

 والكوارث.  

مع الأزمات    الاجتماعية مقدمه عن دور الخدمة -

 والكوارث 
 3 الثالث 

4 
أنواع وخصائص الأزمات  

 والكوارث وفق النظريات  

 أنواع الأزمات والكوارث   •

 خصائص ومراحل الأزمات والكوارث  •

 مراحل الأزمات والكوارث.   •

 3 الرابع 

5 
مع  الاجتماعية الخدمةدور 

  والكوارث الأزمات

 

 دور الخدمة الاجتماعية مع الأزمات والكوارث  •

دور الاخصائي الاجتماعي في الأزمات   -12

 والكوارث 

 اعتبارات عامة لدور الخدمة الاجتماعية  •

 3 الخامس 
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6 

 

 الخدمةالتدخل في  أهمية

الاجتماعية في الأزمات 

 والكوارث 

 

أهمية التدخل في الخدمة الاجتماعية في الأزمات 

  والكوارث
 3 السادس 

 3 السابع  اختبار نصفي    اختبار نصفي  7

8 
التدخل في  ومراحل خطوات

الأزمات والكوارث 

 واستراتيجيات مواجهتها 

 خطوات التدخل في الأزمات   •

 خطوات التدخل في الكوارث  •

 .  ئخطوات التدخل في حالات الطوار •

 3 الثامن 

9 
المشكلات النفسية 

 علىوالاجتماعية المترتبة 

 الكوارث والأزمات

 المشكلات النفسية. •

 الاجتماعية.المشكلات  •
 3 التاسع 

10 
التدخل المهني للخدمة  

الاجتماعية في الازمات 

 والكوارث 

 مفهوم التدخل المهني   •

في الأزمات   أنشطة وأساليب التدخل المهني -13

  والكوارث والحروب 

 3 العاشر

11 
فرق الاستجابة الطارئة في 

 الأزمات والكوارث

 –تشكيل فريق الاستجابة الطارئة )المنهجية  •

 الاليات(  –التخصص 

 اساليب وطرق عمل فريق الاستجابة  •

 لفريق الدعم النفسيخطوات الاستجابة الأولية  •

 للحدث الطارئ

)الأزمات   تقييم الاحتياجات الاولية للحدث الطارئ -

 . والكوارث(

 3 الحادي عشر 

12 
الإسعافات النفسية 

الاجتماعية في حالة الازمات  

 والكوارث  
 3 الثاني عشر الفردية والجماعية   الاسعافات النفسية الاجتماعية  •

الدعم والارشاد النفسي  13

والاجتماعي في حالات 

الطوارئ والأزمات 

 والكوارث   

 الارشاد النفسي الاجتماعي الفردي والجماعي   •

 3 الثالث عشر  الدعم النفسي والاجتماعي  •

 

14 
مستويات التدخل النفسي الاجتماعي في حالات   •

 الطوارئ 
 3 الرابع عشر 

15 
دور المنظمات في الازمات 

 والكوارث 
دور المنظمات المحلية والدولية للاستجابة الإنسانية في  •

 حالات الأزمات والكوارث والحروب.
 3 الخامس عشر 

 3 السادس عشر   الاختبار النهائي  16

 16 26 
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1   - 

2 
 الاجتماعية في المجال تكاليف حول مفاهيم ومبادئ وأهداف الخدمة

 1 1 الأزمات والكوارث 

الأزمات والكوارث.الاجتماعية في المجال  عروض عن الخدمة 3  1 1 

 1 1 أوراق عمل عن أنواع وخصائص الأزمات والكوارث وفق النظريات   4

والكوارث الأزماتمع  الاجتماعية الخدمةدور بحث عن  5   1 1 

6 
 الاجتماعية في الأزمات والكوارث الخدمةالتدخل في   بحث عن أهمية

 2 1 في المجتمع اليمني  

7 
 -هاخطواتوفي الأزمات والكوارث استراتيجيات ومراحل التدخل 

 2 1 نموذج الأزمة في المجتمع اليمني 

8 
الكوارث  علىالمشكلات النفسية والاجتماعية المترتبة بحث عن 

نموذج المجتمع اليمني  -والأزمات  1 2 

9 
  -والكوارثالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية في الازمات بحث عن 

 1 1 نموذج المجتمع اليمني  

 1 1 ورقة عمل عن فرق الاستجابة الطارئة في الأزمات والكوارث 10

11 
الإسعافات النفسية الاجتماعية في حالة الازمات ورقة عمل عن 

 1 1 والكوارث  

12 
بحث عن الدعم والارشاد النفسي والاجتماعي في حالات الطوارئ 

 2 1 والأزمات والكوارث   

13 
نموذج  -ور المنظمات في الازمات والكوارثورقة عمل حول د

 1 1 المجتمع اليمني  

 16 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 

 

 استراتيجية التدريس: -14

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  
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 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و -15

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5   14-1 بحث ميداني/تكاليف 1

 5 14-2 تطبيق وزيارات ميدانية   3

 20  الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتقثانياً: 

 الدرجة  الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

 النهائي التقويم

1 

 بحث ميداني / التكاليف

تطبيق في قاعة  /

الدرس / تطبيق 

+ وزيارات ميدانية

 حضور ومشاركة

1-14  20 20 %  

% 10 10 7 نصفي  اختبار 2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3  

% 100 100  الاجمالي    
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 تعلم:لمصادر ا -16

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( الرئيسةالمراجع 

 http:LLfac.ksu.edu.saم(ا نظرية الأزمة  2011ايانع وشواق  -6

سلسة الخدمة الاجتماعية قضايا  الرشد م تبة  التدخل ة الازمات  (:  .م2007  وآخرو عبد اميد طاش نيازي  -7

 مهنية

 المراجع المساعدة
 هد(: مداخل ونظريات الممارسة المعاصرة للخدمة الاجتماعية، القاهرة، دار النهضة العربية. 1418السنهوري، أحمد محمد) -3

 م(ا نظرية التدخل ة الأزمات  الرياض  جامعة الامام.2004الغريب عبد العزيز بن عل   -4

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

1- https://www.imamu.edu.sa/elibrary/Documents/Crisis_Management_1.pdf 

2- WWW almarefa.net/30199htmi 

3- http://hichamoukal.blogspot.com/2017/06/blog-post_23.html 
 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -17

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .187

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من  دخول  (  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .188

 ضوابط الامتحانات:   .189

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال   ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  المهامالتكليفات /   .190

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .191

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .192

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .193

 

 

http://hichamoukal.blogspot.com/2017/06/blog-post_23.html
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 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4
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   عمليات الممارسة المهنية في خدمة الفرد : نموذج مواصفات مقرر 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .17

 عمليات الممارسة المهنية في خدمة الفرد : اسم المقرر   -89

  رمز المقرر ورقمه:   -90

 الساعات المعتمدة:  -91
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الثاني  :الفصل الدراسي -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -92

 الممارسة في خدمة الفرد  سياتأسا : (إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -93

 عمليات الممارسة المهنية في خدمة الجماعة. (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -94

 بكالوريوس درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -95

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -96

 فصلي  نظام الدراسة:  -97

 د/ هويدا عبدالله عمر الشيبة      معد)ي( مواصفات المقرر:  -98

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -99

 

 وصف المقرر: .65

المقرر   هذا  خدمة  معايير  يتناول  في  والمستويات  التشخيص  والاهداف  عليها  يقوم  التي  العلمية  والاسس  الفرد 

و  جراءات والا  ، العلاجية  والاساليب   ، التشخيصية  للتقارير  الفرد  تصنيف  المختلفة  خدمة  ممارسة  مجالات 

 .  وتطبيقها

 :  (CILOs) للمقر  المقصودةمخرجات التعلم   .66
.  a 1معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. صنفي 

. a 2عمليات ممارسة خدمة الفرد.  رتبي 

 - b 1في خدمة الفرد، وفق الأولوية.  عمليات التدخل المهني يرتب 

- b2 الفردية ويقترح الحلول.    شخيص المشكلاتوي ينظم 

- c 1 الفردية يما يضمن الوصول لعلاج متكامل مهارة دراسة الحالة يطبق . 

- c 2 يدراسة الحالات الفردية.  المتعلقة المهنية البحثية وينفذ العديد من الانشطة 

 - d 1مهارات التواصل مع العملاء.ظهر ي 

- d 2والجماعية. ع المشكلات الفردية تعامل مي 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .67

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 
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 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

.  a 1معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية  صنفي

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

A2 . .يستعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 

. a 2عمليات ممارسة خدمة الفرد.  رتبي A3 .   مة الاجتماعية وميادينها المختلفة.يحدد مجالات الخد 
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 
 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 - b 1في خدمة الفرد، وفق  عمليات التدخل المهني يرتب

 الأولوية.  

- B2عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولاً  يقيم

 إلى بناء خطة علاجية. 

- b2 الفردية ويقترح الحلول.    شخيص المشكلاتوي ينظم 

 

- B3 التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص يتبع المنهج العلمي في

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا 

- c 1 الفردية يما يضمن الوصول   مهارة دراسة الحالة يطبق

 . لعلاج متكامل

 C2- مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة   يوظف

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

- c 2 يدراسة  المتعلقة المهنية البحثية وينفذ العديد من الانشطة

 الحالات الفردية. 

C4 - مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات  يختبر

 إلى نتائج واستخلاصات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً 

 يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 - d 1مهارات التواصل مع العملاء.ظهر ي -D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على

 الفردي والجماعي. المستويين

- d 2ع المشكلات الفردية والجماعية. تعامل مي D3 -  يحل المشاكل  سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 المجتمع.

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .68

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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.  a 1معايير النظريات المعرفية   صنفي

التي توجه عملية الممارسة المهنية في  

 الخدمة الاجتماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش  -

الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات 

 الصلة 

 مجموعة النقاش الصغيرة   -

 . الالكترونياستخدام التعليم  - -

 

 مناقشة عامة  -

 اختبارات شفهية  -

 بحث جماعي  -

. a 2عمليات ممارسة خدمة   رتبي

 الفرد. 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

 - b 1في   عمليات التدخل المهني يرتب

 خدمة الفرد، وفق الأولوية.  

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 العصف الذهني

 التعاونيالتعليم  -

 العمل الجماعي -

 الزيارات الميدانية -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 تكاليف جماعية 

 تكاليف فردية  

 اختبار نصفي 

 بحث تطبيقي 

 

- b2 الفردية  شخيص المشكلاتوي ينظم

 ويقترح الحلول.  

 

 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

- c 1 الفردية يما يضمن  مهارة دراسة الحالة يطبق

 . الوصول لعلاج متكامل

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني  -

 استخدام التعليم الالكتروني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية-

 المشاركة ضمن المجموعات -

-تقييم مشاركات الطلاب في الصف -

 بناء على الملاحظة المباشرة. 

 اختبارات نصفية ، -

 ليف ااو التك

 تقييم العروض التطبيقية-
- c 2 المتعلقةالمهنية البحثية وينفذ العديد من الانشطة 

 دارسه الحالات الفردية. ب

 يم:                                                           يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 
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 - d 1دراسة الحالة.  مهارات التواصل مع العملاء.ظهر ي 

 العملية. التدريبات 

 حل المشكلات.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

مجموعات النقاش   -

 الصغيرة  

 العمل الجماعي -

 التدريبات العملية  - -

 التطبيق العملي  -

 ليف ا تك –

 ملاحظة مباشرة.  

 مناقشة جماعية / فردية 

- d 2ع المشكلات الفردية والجماعية. تعامل مي 
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

1 
التعارف مع الطلاب ونبذة  

 عامة عن المقرر
 a 1 3 1 نبذة عامة عن المقرر 

2 
 خدمة الفرد الشخيص في 

 

 تعريفها  -

 أهميتها  -
1 3 a 1 

 الاسس العلمية  3
 الاسس العلمية للتشخيص -

 
1 3 

  

a2 

 أهداف مستويات التشخيص 4

التعرف على الأهداف  -

 والمستويات 

 

1 3 

  a 1+a2 

5 
الخطوات والصياغات 

 المختلفة للتقارير التشخيصية 

الخطوات والصياغات  -

 التشخيصية 
1 3 

 b 1+b2 

 b 1+b2 3 1 مفهوم العلاج وأهدافه - العلاج في خدمة الفردا  6

 b 1+b2 3 1 الذاتي والبيئي      الاساليب العلاجية 7

8 
الشروط ومعوقات خطط 

 العلاج
   معوقات خطة العلاج

a1+a2+b1+b2+c1+

c2 

9 
مجالات وممارسات خدمة 

 الفرد

 مجال مدرسي

 مجال طفولة 

 رعاية الشباب

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

c2 

 حالات تطبيقية   10

 في المجال المدرسي

 غي مجال الطفولة 

 في مجال رعاية الشباب

1 3 

 

a1+a2+b1+b2+c1+

c2 

 دراسة الحالة  11

 التعريف بدراسة الحالة 

 مراحل دراسة الحالة

 الاسس العلمية في دراسة الحالة 

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

c2+ d 1+ d 2 

12 
المهنية للأخصائي في  القيم 

 تطبيق خدمة الفرد 

القيم المهنية والاخلاقية التي 

يجب أن يتحلى بها الاخصائي  

 الاجتماعي

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

c2+ d 1+ d 2 

 3 1 لما سبق وترك مجال للنقاش مراجعة  13
a1+a2+b1+b2+c1+

c2+ d 1+ d 2 

 مراجعة 14
حل الاسئلة المطروحة من 

 الطلاب  
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

c2+ d 1+ d 2 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .88

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  
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  42                                                14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 
 

1 

تكليف عن التشخيص في خدمة الفرد  

 اهميتها وتعريفها
   

1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

 1 1 تكليف عن اهداف مستويات التشخيص   2
a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

3 
تكليف عن الخطوات والصياغات  

 المختلفة للتقارير التشخيصية
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

4 
الاساليب العلاجية في خدمة  تكيف عن 

 الفرد 
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

5 
تكليف عن مجالات وممارسات خدمة  

 الفرد 
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

6 
تكليف عن حالات تطبيقية في المجال 

 المدرسي 
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

7 
تكليف عن حالات تطبيقية في مجال 

 الطفولة
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

8 
تكليف عن حالات تطبيقية في مجال رعاية 

 الشباب
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

9 
تكليف عن دراسة الحالة ، العريف 

 ومراحل دراسة الحالة 
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

10 
تكليف عن القيم المهنية للأخصائي في  

 خدمة الفرد تطبيق 
1 1 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ d 

1+ d 2 

  10 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .89

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 
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 . إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية

 فردية للتكاليف والواجبات الإلقاء عروض تقديمية 

 الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات العلاقة. 

 

LXII. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  المخرجات الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 +a1+a2+b1+b2+c1+c2 14-1 حضور ومشاركة  1

d 1+ d 2 

10 

 +a1+a2+b1+b2+c1+c2 14-4 عروض تقديمية 2

d 1+ d 2 
5 

 +a1+a2+b1+b2+c1+c2 13-6 وجماعية   تكاليف فردية 3

d 1+ d 2 
5 

 20   الإجمالي  

 

 

 

 تقييم التعلم:

 موضوعات التقويم  الرقم 

موعد  

التقويم/ 

اليوم 

 والتاريخ

 الدرجة 

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى 
درجة  التقويم 

 (النهائي

 يحققهاالمخرجات التي 

25.  
+تكاليف الحضور والمشاركة

 وأنشطة  

1-14 

20 20 % 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+ 

d 1+ d 2 

26.  
 8 اختبار منتصف الفصل 

10 10% 
 

3. 
 14 الاختبار النهائي

70 70% 
 

% 100 100 الإجمالي     

 

 

 تعلم:لمصادر ا .90

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة
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 ،المهارات الاساسية في ممارسة خدمة الفرد ، دار المعرفة الجامعية ، مصر ( 2010علي علي اسماعيل ،(

 ،خدمة الفرد في المجتمع النامي ،مكتبة الانجلو المصرية ، مصر ( 2014)عبد الفتاح عثمان ،

 المراجع المساعدة 

 م. 2003إحسان زكي عبد الغفار وآخرون: مجالات الممارسة في خدمة الفرد، 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
1- https://www.neelwafurat,com 

2  - https://sh-book.blogspot.com 

 

 المقرر:الضوابط والسياسات المتبعة في -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .194

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .195

 ضوابط الامتحانات:   .196

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .197 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .198

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .199

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .200

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.neelwafurat,com/
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 خدمة الفرد المهنية في الممارسة   عمليات:   مقرر خطة 
 

LXIII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية
 الاسم هويدا عبدالله عمر الشيبة 

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس
 قسم الخدمة الاجتماعية  

777909914 
 المكان ورقم الهاتف

  √  √  h_asa2009@yahoo.com البريد الإلكتروني 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .18
 فردفي خدمة الالمهنية  ت الممارسة عمليا : اسم المقرر  -12

  رمز المقرر ورقمه:  -13

 الساعات المعتمدة:   -14
 الاجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

3 - 1 - 3 

 المستوى والفصل الدراسي:  -15
 الثاني  :الفصل الدراسي -لثالثا المستوى 

 خدمة الفردفي أساسيات الممارسة  : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -16

 ة خدمة الجماعالممارسة في عمليات   (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   -17

 البكالوريوس  درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -18

 اللغة العربية  تدريس المقرر: لغة   -19

 كلية الآداب   مكان التدريس:  -20

 

 وصف المقرر: .69

التشخيص في خدمة الفرد والاسس العلمية التي يقوم عليها والاهداف والمستويات  معايير  يتناول هذا المقرر 

 مجالات ممارسة خدمة الفرد وتطبيقها تصنيف المختلفة للتقارير التشخيصية، والاساليب العلاجية، و  جراءاتوالا

 :  (CILOs) للمقر  المقصودةمخرجات التعلم   .1
.  a 1معايير النظريات المعرفية التي توجه عملية الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. صنفي 

. a 2عمليات ممارسة خدمة الفرد.  رتبي 

 - b 1في خدمة الفرد، وفق الأولوية.  عمليات التدخل المهني يرتب 

- b2 الفردية ويقترح الحلول.    شخيص المشكلاتوي ينظم 

- c 1 الفردية يما يضمن الوصول لعلاج متكامل مهارة دراسة الحالة يطبق . 

mailto:h_asa2009@yahoo.com
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- c 2 يدراسة الحالات الفردية.  المتعلقة المهنية البحثية وينفذ العديد من الانشطة 

 - d 1مهارات التواصل مع العملاء.ظهر ي 

- d 2والجماعية. ع المشكلات الفردية تعامل مي 

 

 

LXIV.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

1 
التعارف مع الطلاب ونبذة 

 عامة عن المقرر
 3 1 نبذة عامة عن المقرر 

2 
 الشخيص في خدمة الفرد 

 

 تعريفها -

 أهميتها -
1 3 

 الاسس العلمية  3

 العلمية للتشخيص الاسس  -

 

 

1 3 

 أهداف مستويات التشخيص  4

التعرف على الأهداف 

 والمستويات 

 

1 3 

5 
الخطوات والصياغات  

 المختلفة للتقارير التشخيصية

الخطوات والصياغات  

 التشخيصية 
1 3 

 3 1 مفهوم العلاج وأهدافه  - العلاج في خدمة الفرد 6

 3 1 الذاتي والبيئي  الاساليب العلاجية  7

 3 1  اختبار نصفي  8

9 
الشروط ومعوقات خطط  

 العلاج 
 3 1 معوقات خطة العلاج 

10 
مجالات وممارسات خدمة  

 الفرد 

 مجال مدرسي

 مجال طفولة 

 رعاية الشباب 

1 3 

 حالات تطبيقية   11

 في المجال المدرسي

 غي مجال الطفولة  

 في مجال رعاية الشباب 

1 3 

 دراسة الحالة  12

 الحالة التعريف بدراسة 

 مراحل دراسة الحالة 

 الاسس العلمية في دراسة الحالة 

1 3 

 3 1القيم المهنية والاخلاقية التي القيم المهنية للأخصائي في  13
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يجب أن يتحلى بها الاخصائي   تطبيق خدمة الفرد

 الاجتماعي 

 3 1 لما سبق وترك مجال للنقاش  مراجعة   14

 مراجعة  15
حل الاسئلة المطروحة من  

 الطلاب  
1 3 

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1 
 تكليف عن التشخيص في خدمة الفرد اهميتها وتعريفها

   
1 1 

 1 1 تكليف عن اهداف مستويات التشخيص   2

 1 1 تكليف عن الخطوات والصياغات المختلفة للتقارير التشخيصية  3

 1 1 تكيف عن الاساليب العلاجية في خدمة الفرد  4

 1 1 تكليف عن مجالات وممارسات خدمة الفرد  5

 1 1 تكليف عن حالات تطبيقية في المجال المدرسي  6

 1 1 حالات تطبيقية في مجال الطفولةتكليف عن  7

 1 1 تكليف عن حالات تطبيقية في مجال رعاية الشباب 8

 1 1 تكليف عن دراسة الحالة ، العريف ومراحل دراسة الحالة   9

 1 1 تكليف عن القيم المهنية للأخصائي في تطبيق خدمة الفرد  10

 10  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 التدريس:استراتيجية  .91

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 . القاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية 
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 القاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية. 

 الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذا العلاقة 

 

 

 

 

 

LXV.  والتكليفات:الأنشطة 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 حضور ومشاركة  1

 5 14-4 عروض تقديمية 2

 5 13-6 وجماعية   تكاليف فردية 3

 20  الاجمالي 

 

LXVI. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي
الدرجة إلى درجة  )نسبة 

 التقويم النهائي( 

27.  
 14-1 + تكاليف وأنشطة الحضور والمشاركة

20 20 % 

 %10 10 8 اختبار منتصف الفصل   .28

 %70 70 14 الاختبار النهائي .3

   100 100 الاجمالي  

 

 تعلم:لمصادر ا .92

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( الرئيسةالمراجع 

 ،المهارات الاساسية في ممارسة خدمة الفرد ، دار المعرفة الجامعية ، مصر ( 2010علي علي اسماعيل ،(

 ،خدمة الفرد في المجتمع النامي ،مكتبة الانجلو المصرية ، مصر ( 2014)عبد الفتاح عثمان ،

 المراجع المساعدة 

 م. 2003إحسان زكي عبد الغفار وآخرون: مجالات الممارسة في خدمة الفرد، 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
https://www.neelwafurat,com 
2-https://sh-book.blogspot.com 

https://www.neelwafurat,com/
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 المقرر:الضوابط والسياسات المتبعة في -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .201

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .202

 ضوابط الامتحانات:   .203

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .204 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .205

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .206

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .207

 

 

 

 

 
 والمقرراتلجنة الإشراف على مواصفات البرنامج 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   عمليات الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع: نموذج مواصفات مقرر 
 معلومات عامة عن المقرر:   .19

 عمليات الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع : اسم المقرر   -100

  رمز المقرر ورقمه:   -101

 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة الساعات المعتمدة:  -102
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3 - - - 3 

 الفصل الدراسي الثاني -المستوى الثالث المستوى والفصل الدراسي:  -103

 اساسيات الممارسة في طريقة تنظيم المجتمع  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -104

 ادارة الحالة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -105

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -106

 العربية اللغة  لغة تدريس المقرر:   -107

 فصلي  نظام الدراسة:  -108

109-  
أ.م.دمنذر إسحاق+ د.هويدا  –أ.م.د/ سكينة هاشم       معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -110

 

 وصف المقرر: .70

واهدفها   المجتمع  تنظيم  بطريقة  المهنية  الممارسة  بعمليات  التعرف  المقرر  تنظيم يتناول  وخطوات  وعمليات 

الممارسة   استراتيجيات  بأهم  ذلك  ,وربط  معينة  سكانية  تجمعات  على  الميداني  التطبيقات  خلال  من  المجتمع 

والمهارات بالإضافة الى العروض    ت المهنية والمهارات المهنية من خلال التطبيق العملي على هذه الاستراتيجيا

 .  والمناقشة

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .71
-a1  .يستنتج النظريات الاجتماعية ويقوم بتطبيقها أثناء عملية الممارسة المهنية في طريقة تنظيم المجتمع 

b1 - .يقترح المعايير والاستراتيجيات  لحل المشكلات الاجتماعية في المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية 

b2 –   .يصنف عمليات التدخل المهني في طريقة تنظيم المجتمع بدءً بالدراسة فالتشخيص ووضع خطة علاجية قابلة للتنفيذ 

C1- المهارات الإدارية اللازمة في إدارة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية. يمارس 

-d1 عند دراسة وتشخيص وحل المشكلات. ونظمه المختلفة ثقافة المجتمع ب لتزمي 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .72

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -a1  عملية أثناء  بتطبيقها  ويقوم  الاجتماعية  النظريات  يستنتج 

 الممارسة المهنية في طريقة تنظيم المجتمع. 
A1-  ــة ــه عملي ــي توج ــة ف ــايير النظريــات المعرفي ــح مع يوض

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 
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 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون 

b1 -لحل المشكلات الاجتماعية   الاستراتيجياتيقترح المعايير و

 في المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية. 
-B1  ــل ــداني وعم ــح المي ــتمارات المس ــتبيانات واس ــل الاس يحل

الزيارات والمسـوحات الميدانيـة للظـواهر الاجتماعيـة والفرديـة 

 وتطبيق البحوث الميدانية.

b2 –  يصنف عمليات التدخل المهني في طريقة تنظيم المجتمع

 بدءً بالدراسة فالتشخيص ووضع خطة علاجية قابلة للتنفيذ.  
B2  - ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشـخيص وصـولا

 لبناء خطة علاجية  

 

 :   المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

C1- المهارات الإدارية اللازمة في إدارة المؤسسات  يمارس

 والتنظيمات الاجتماعية. 
-C3 المؤسسات    يعرض إدارة  في  اللازمة  الإدارية  المهارات 

 الاجتماعية. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-d1 عند دراسة  ونظمه المختلفة ثقافة المجتمع ب لتزمي

 وتشخيص وحل المشكلات. 

- D4 يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة وقادرة على

 التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية.

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .73

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-a1  يستنتج النظريات الاجتماعية ويقوم

بتطبيقها أثناء عملية الممارسة المهنية في  

 طريقة تنظيم المجتمع.

المحاضرة والعرض   -

 العلمي 

 العصف الذهني -

الحوار والنقاش   -

 . داخل الصف

الاختبارات التحريرية النصفية و   -

 النهائية. 

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات.  -

 التكاليف المنزلية. تقييم  -

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  
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b1 -لحل  الاستراتيجياتيقترح المعايير و

المشكلات الاجتماعية في المؤسسات 

 والتنظيمات الاجتماعية. 

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري  -

 التطبيق الميداني   -

المحاضرة والعرض   -

 العلمي

 الاختبارات النصفية والنهائية -

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

b2 –   يصنف عمليات التدخل المهني في

طريقة تنظيم المجتمع بدءً بالدراسة 

فالتشخيص ووضع خطة علاجية قابلة  

 للتنفيذ. 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

C1- المهارات الإدارية اللازمة في إدارة  يمارس

 المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية.

تطبيق عملي في القاعة  -

 على مواقف ومشكلات  

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

 العمل الجماعي التعاوني -

 التعليم التشاركي  -

 تمثيل الادوار    -

المحاضرة والعرض   -

 العلمي

 الاختبارات النصفية و النهائية. -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقيم التطبيقات العملية    -

في  - الطلبة  مشاركة  تقييم 

 القاعات.

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 
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-d1 عند دراسة  ونظمه المختلفة ثقافة المجتمع ب لتزمي

 المشكلات.وتشخيص وحل 

التعاوني  العمل - عند    الجماعي 

 انجاز التكاليف الجماعية 

مجموعات  - ضمن  العمل 

 صغيرة داخل الصف 

 في القاعة  لتطبيق العمليا -

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

 الاختبارات النصفية النهائية. -

أثناء  - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 المنزلية.تقييم التكاليف  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة -

  تقييم مشاركة الطلبة في القاعات  -
 تقيم التطبيقات العملية    -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة  كتابة .93

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  -

 نظام التدريس    -

 الحضور والمشاركة   -

درجات اعمال    -

 الضوابط  -الفصل 

1 3 a1 

2 

عمليات  أساسيات و

الممارسة المهنية لطريقة  

 تنظيم المجتمع 

 التعريف, الأهمية -

 الأهداف، المبادئ -

 الركائز الاساسية    -
1 3 

a1 

3 
النظريات الاجتماعية  

 وطريقة تنظيم المجتمع 

 نساقالأنظرية   -

 نظرية المنظمات  -

نظرية اتخاذ   -

 القرار 

 النظرية التفاعلية  -

  

a1+ b1+b2 
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 نظرية التنازع  -

4 
الاتجاهات الحديثة 

 ومستقبل تنظيم المجتمع 

الاتجاهات الحديثة  -

 لتنظيم المجتمع

مستقبل مهنة   -

 تنظيم المجتمع 

  

a1+ b1+b2+ c1 

5 
الالتزام المهني لأخصائي  

 تنظيم المجتمع 

الالتزام بالقيم   -

 والأخلاقيات 

الالتزام بقواعد  -

 السلوك المهني

1 3 

a1+ b1+b2+ c1 

6 
نظرية الممارسة وأدوار  

 أخصائي تنظيم المجتمع 

الحاجة لوجود  -

نظريات للممارسة  

 المهنية 

أهمية الدور في   -

 تنظيم المجتمع 

اعداد اخصائي   -

 تنظيم المجتمع 

1 3 

a1+ b1+b2+ c1 

7 
نظرية المنظمات وأجهزة  

 تنظيم المجتمع 

 مفهوم المنظمة -

 المنظماتأنماط  -

مستويات التفاعل  -

 في المنظمات 

المنظمات كأنساق   -

 اجتماعية مفتوحة 

1 3 

a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

8 
نظرية الدور وأدوار 

 المنظم الاجتماعي

 نظرية الدور  -

دور المنظم   -

 الاجتماعي 
1 3 

a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

 نظرية جاك روثمان 9

نماذج طرق تنظيم   -

المجتمع عند جاك  

 روثمان

1 3 
a1+ b1+b2+ 

c1+d1 
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متغيرات   -

الممارسة في  

طرق تنظيم  

 المجتمع 

 أجهزة تنظيم المجتمع   10

 المفهوم -

أنواع أجهزة   -

 تنظيم المجتمع 

أهداف أجهزة  -

 تنظيم المجتمع 

وظائف أجهزة  -

 تنظيم المجتمع 

1 3 
a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

11 
نماذج الممارسة في  

 طريقة تنظيم المجتمع 

المبررات النظرية   -

نماذج في  لبناء 

طريقة تنظيم  

 المجتمع 

1 3 
a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

12 
كيفية تحليل مواقف العمل  

 مع الجماعات  

الاطار النظري  -

 للتحليل 

محكات تحليل  -

 المواقف  

المواقف التي   -

يواجهها المنظم 

وكيفية التعامل 

 معها 

1 3 
a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

13 
اطار عمل لممارسة  

 طريقة تنظيم المجتمع 

مدخلات   -

 الممارسة 

المقارنة بين   -

مدخلات  

 الممارسة 

1 3 
a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

 +a1+ b1+b2 3 1مراكز ومكاتب   -ممارسة تنظيم المجتمع   14
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 التطوع  في الأجهزة الأساسية 

المجلس الأعلى   -

 للأمومة والطفولة  

 النقابات العمالية -

c1+d1 

  42                               14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 استراتيجية التدريس: .94

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 الصغيرة مجموعة النقاش 

 العمل الجماعي التعاوني

 التعليم التشاركي

 تمثيل الأدوار  

 تطبيق عملي في القاعة على مواقف ومشكلات  

 التكليفات:الأنشطة و .95
 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم  التكليف /النشاط  الرقم

 a1+ b1+b2+ c1+d1 1-14 10 حضور ومشاركة  1

 a1+ b1+b2+ c1+d1 9-14 5 . تطبيق ميداني  2

تطبيق عملية في القاعة )تحليل  3

 انظمة مجتمعية(
a1+ b1+b2+ c1+d1 3-14 5 

 20  الإجمالي  
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 يم التعلم:يتق .96

 الدرجة   الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة إلى 

 درجة التقويم

  النهائي

المخرجات التي 

 يحققها

1 

الوجبات )نزول ميداني لدراسة 

+  احتياجات وموارد المجتمع(

 الحضور والمشاركة 

3-14  

20 20  

a1+ b1+b2+ 

c1+d1 

%10 10 7 الاختبار النصفي  2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100  المجموع 4   

 

 

 تعلم:لمصادر ا .97

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( الرئيسةالمراجع 

 م(: عمليات الممارسة في تنظيم المجتمع، جامعة حلوان، القاهرة.  2003نبيل محمد صادق، وآخرون) .1

م(: ممارسة تنظيم المجتمع في الأجهزة والمنظمات الاجتماعية، المكتب  2003محمد عبد الفتاح محمد).2
   الجامعي الحديث، الإسكندرية. 

 2014))المراجع المساعدة

م(: مداخل ونظريات ونماذج الممارسة المعاصرة للخدمة الاجتماعية،  1998أحمد محمد السمنهوري) .29

 دار النهضة العربية، القاهرة 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

1- www.b-sociology.com 

2- www.swmsa.net 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .208

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .209

 ضوابط الامتحانات:   .210

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

http://www.b-sociology.com/
http://www.swmsa.net/
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 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .211

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .212

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .213

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .214

 : عمليات الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمعنموذج مواصفات مقرر 

 
LXVII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  المكتبيةالساعات 

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .20

 عمليات الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع : اسم المقرر   -1

  ورقمه: رمز المقرر   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي سمنار  محاضرة 

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي: الثاني -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -4

 اساسيات الممارسة في طريقة تنظيم المجتمع  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 إدارة الحالة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي  نظام الدراسة:  -9

 .م.د.سكينة هاشم+أ.م.د.منذر إسحاق+د.هويدا الشيبة أ      معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11
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 وصف المقرر: .21

تنظيم  وخطوات  وعمليات  واهدفها  المجتمع  تنظيم  بطريقة  المهنية  الممارسة  بعمليات  التعرف  المقرر  يتناول 

الممارسة   استراتيجيات  بأهم  ذلك  ,وربط  معينة  سكانية  تجمعات  على  الميداني  التطبيقات  خلال  من  المجتمع 

والمهارات بالإضافة الى العروض    ت التطبيق العملي على هذه الاستراتيجياالمهنية والمهارات المهنية من خلال  

 والمناقشة 

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .22
-a1  .يستنتج النظريات الاجتماعية ويقوم بتطبيقها أثناء عملية الممارسة المهنية في طريقة تنظيم المجتمع 

b1 -لحل المشكلات الاجتماعية في المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية.  يقترح المعايير والاستراتيجيات 

b2 –   .يصنف عمليات التدخل المهني في طريقة تنظيم المجتمع بدءً بالدراسة فالتشخيص ووضع خطة علاجية قابلة للتنفيذ 

C1- المهارات الإدارية اللازمة في إدارة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية. يمارس 

-d1 المشكلات. عند دراسة وتشخيص وحل ونظمه المختلفة ثقافة المجتمع ب لتزمي 

 

 

 

LXVIII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 خلفية عن المقرر -

 نظام التدريس     -

 الحضور والمشاركة   -

 درجات اعمال الفصل    -

 الضوابط  -

1 3 

2 
عمليات الممارسة أساسيات و

 المهنية لطريقة تنظيم المجتمع 

 التعريف, الأهمية -

 الأهداف، المبادئ -

 الركائز الاساسية   -
1 3 

3 
النظريات الاجتماعية وطريقة 

 تنظيم المجتمع

 نظرية الأنساق -

 نظرية المنظمات -

 نظرية اتخاذ القرار -

 النظرية التفاعلية  -

 نظرية التنازع -

  

4 
ومستقبل تنظيم الاتجاهات الحديثة 

 المجتمع

 الاتجاهات الحديثة لتنظيم المجتمع -

   مستقبل مهنة تنظيم المجتمع -

5 
الالتزام المهني لأخصائي تنظيم 

 المجتمع 
 3 1 الالتزام بالقيم والأخلاقيات  -
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 الالتزام بقواعد السلوك المهني  -

6 
نظرية الممارسة وأدوار أخصائي 

 تنظيم المجتمع

نظريات  الحاجة لوجود  -

 للممارسة المهنية

 أهمية الدور في تنظيم المجتمع -

 اعداد اخصائي تنظيم المجتمع -

1 3 

 3 1  • الاختبار النصفي  7

8 
نظرية المنظمات وأجهزة تنظيم 

 المجتمع

 مفهوم المنظمة -

 أنماط المنظمات -

 مستويات التفاعل في المنظمات -

المنظمات كأنساق اجتماعية  -

 مفتوحة

1 3 

9 
نظرية الدور وأدوار المنظم  

 الاجتماعي

 نظرية الدور  -

 3 1 دور المنظم الاجتماعي  -

 نظرية جاك روثمان 10

نماذج طرق تنظيم المجتمع عند  -

 جاك روثمان

متغيرات الممارسة في طرق  -

 تنظيم المجتمع

1 3 

 أجهزة تنظيم المجتمع  11

 المفهوم -

 أنواع أجهزة تنظيم المجتمع -

 المجتمعأهداف أجهزة تنظيم  -

 وظائف أجهزة تنظيم المجتمع -

1 3 

12 
نماذج الممارسة في طريقة تنظيم 

 المجتمع

المبررات النظرية لبناء نماذج   -

 3 1 في طريقة تنظيم المجتمع

13 
كيفية تحليل مواقف العمل مع 

 الجماعات  

 الاطار النظري للتحليل  -

 محكات تحليل المواقف  -

المواقف التي يواجهها المنظم  -

 وكيفية التعامل معها

1 3 

14 
اطار عمل لممارسة طريقة تنظيم  

 المجتمع

 مدخلات الممارسة -

 3 1 المقارنة بين مدخلات الممارسة -

15 
ممارسة تنظيم المجتمع في الأجهزة 

 الأساسية

 مراكز ومكاتب التطوع  -

المجلس الأعلى للأمومة   -
1 3 
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 والطفولة  

 النقابات العمالية -

النهائي الاختبار  16   1 3 

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .98

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 الصغيرة مجموعة النقاش  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 التعليم التشاركي -

 تمثيل الأدوار   -

 تطبيق عملي في القاعة على مواقف ومشكلات   -

 

LXIX. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 
 10   14-1 حضور ومشاركة  1
 5 14-9 . تطبيق ميداني  2
)تحليل انظمة  تطبيق عملية في القاعة  3

 مجتمعية(
3-14 5 

 20 الإجمالي 
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LXX. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  
 درجة  التقويم النهائي(

29.  
التكاليف والتطبيقات العملية، واختبارات 

% 20 20 14-3 شفوية+ الحضور والغياب   

% 10 10 7 الاختبار النصفي    .30  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .3  

   100 100 الاجمالي  

 

 تعلم:لمصادر ا .99

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 م(: عمليات الممارسة في تنظيم المجتمع، جامعة حلوان، القاهرة.  2003نبيل محمد صادق، وآخرون) .1

م(: ممارسة تنظيم المجتمع في الأجهزة والمنظمات الاجتماعية، المكتب  2003محمد عبد الفتاح محمد).2
   الجامعي الحديث، الإسكندرية. 

 2014))المراجع المساعدة

م(: مداخل ونظريات ونماذج الممارسة المعاصرة للخدمة الاجتماعية،  1998أحمد محمد السمنهوري) .30

 دار النهضة العربية، القاهرة 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

3- www.b-sociology.com 

4- www.swmsa.net 

 

 

 

 

 

 
 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

http://www.b-sociology.com/
http://www.swmsa.net/
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 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 ة.يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة. ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. مثل استخدام  سياسات أخرى:   .7

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 : الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي   نموذج مواصفات مقرر 
  

 معلومات عامة عن المقرر:   .23

 : اسم المقرر   -111
 الطبي مجال الالخدمة الاجتماعية في 

  رمز المقرر ورقمه:   -112

 الساعات المعتمدة:  -113
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

3 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي الثاني -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -114

115-  
)إن  المقرر المتطلبات السابقة لدراسة 

 :(وجدت
 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية 

 الفرد+ عمليات خدمة الجماعةعمليات خدمة   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -116

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -117
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 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -118

 فصلي نظام الدراسة:  -119

 د. علي عباس      معد)ي( مواصفات المقرر:  -120

 م 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -121

 

 وصف المقرر: .74

يتناول هذا المقرر  اكساب الطالب المعارف والمهارات للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي ، والتعرف على 

الخلفية التاريخية لنشأة وتطور الخدمة الاجتماعية الطبية، والتمييز بين الصحة والمرض والتوافق والتكيف .  

 ، وتفهم دور الاخصائي الاجتماعي الطبي .   ويصنف الامراض ومسبباتها والاثار النفسية والاجتماعية للمرض 
 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .75
-  a 1 . يحدد الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي 

 -a 2  . يوضح أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في المؤسسات الطبية 

b 1 – يتابع دراسة حالات المرضى والتنسيق مع الفريق الطبي بالمستشفيات في تشخيص حالات المرضى واقتراح العلاج

 المناسب. 

  -b 2 يخطط للعمل مع الفريق الطبي لتقديم المساعدة داخل المستشفيات وخارجها، عن طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج

 المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها. 

-c 2  والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية في المجال الطبي . –التشخيص   –ينفذ مهارة )الدراسة 

- d 1 العوامل التي تحدد معنى المرض ومسبباته للأفراد والجماعات.   ناقش ي 

-d 2مهني  دخليت ً  مع الافراد والجماعات في اطار المؤسسات الطبية.  ا

 

 

 ::  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .76

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   معرفة وفهم()مخرجات المقرر  

 أن: قادراً علىبعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب  :أن بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

-  a 1 يحدد الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية

 للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي .

A2- يستعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 

 -a 2  يوضح أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في

 المؤسسات الطبية . 

 -A3يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 
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 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  أن: الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً علىبعد 

b 1  – يتابع دراسة حالات المرضى والتنسيق مع الفريق الطبي

العلاج  واقتراح  المرضى  حالات  تشخيص  في  بالمستشفيات 

 المناسب. 

-B3  يتبع المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

  -b 2  داخل المساعدة  لتقديم  الطبي  الفريق  مع  للعمل  يخطط 

وتقديم  الحالات  دراسة  طريق  عن  وخارجها،  المستشفيات 

 العلاج المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها. 

 -B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج

 .التي تساهم في بناء الخطة العلاجية

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -c 1  والعلاج( في العمل  –التشخيص  –ينفذ مهارة )الدراسة

 مع الحالات الفردية في المجال الطبي . 

-C2 يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات عامة(مخرجات البرنامج  مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

- d 1   يناقش العوامل التي تحدد معنى المرض ومسبباته

 للأفراد والجماعات.  

 -D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على

 المستويين الفردي والجماعي.

-d 2  يتدخل مهنياً مع الافراد والجماعات في اطار المؤسسات

 الطبية.  

-D3  يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 .المجتمع

 

 

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .77

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-  a 1 يحدد الأساليب والطرق المختلفة

للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في  

 المجال الطبي .

 العلمي المحاضرة والعرض  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 

والنهائي   - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

عامة   - أثناء مناقشة 
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-a 2 يوضح أسس العمل بقسم الخدمة

 الاجتماعية في المؤسسات الطبية .

 الحوار والنقا  داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية. -

 المحاضرات.

 اختبارات شفهية. -

-  

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b 1 – يتابع دراسة حالات المرضى

بالمستشفيات  والتنسيق مع الفريق الطبي 

في تشخيص حالات المرضى واقتراح  

 العلاج المناسب.

 حل المشكلات  -

   العمل الجماعي التعاوني -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقا  داخل الصف -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي.  -

 مجموعة النقا  الصغيرة -

 أثناء المحاضرات. مناقشة عامة  -

 اختبارات شفهية. -

مناقشة أوراق العمل  -

 والتكاليف.

 جبات المنزليةالوا -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

-b 2  يخطط للعمل مع الفريق الطبي لتقديم

المساعدة داخل المستشفيات وخارجها، عن 

طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج 

 المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها.

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية
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-c 1  والعلاج(   –التشخيص   –ينفذ مهارة )الدراسة

 في العمل مع الحالات الفردية في المجال الطبي .

 الزيارات الميدانية. -

 التدريبات العملية والتعاونية   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -
 ل الجماعي التعاونيالعم -

  المحاكاة -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

  مناقشة جماعية /فردية -

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

- d 1 العوامل التي تحدد معنى المرض  ناقش ي

 ومسبباته للأفراد والجماعات. 

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 لتفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاكاة  -

 استخدام التعليم الالكتروني  -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

 مناقشة جماعية /فردية -

-d 2مهني  دخليت ً مع الافراد والجماعات في اطار  ا

 المؤسسات الطبية.

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .100

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                           أولا:

 مخرجات تعلم المقرر الساعات عدد   المواضيع التفصيليةوحدات/  الرق 
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موضوعات   م

 المقرر 

الأسابي

 ع

 الفعلية 

 التعارف 1

 خلفية عن المقرر •

 نظام التدريس     •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل     •

 الضوابط    •

1 3 a 1 

2 
الخدمة  

الاجتماعية في  

 المجال الطبي  

 المفاهيم والمصطلحات العلمية   •

وفلسفة الخدمة الاجتماعية أسس  •

 . في المستشفيات

1 3 a 1+a2 

3 
التنظيم  

الاجتماعي  

 للمؤسسة الطبية

 مفهوم المؤسسة الطبية  •

 المؤسسة الطبية كتنظيم اجتماعي  •

علاقة نسق الخدمة الاجتماعية   •

 بالمؤسسة الطبية

1 3 a1+a2+b1+b2 

4 
المشكلات 

الاجتماعية  

 للمرضى  

 مفهوم المشكلة الاجتماعية   •

 تصنيف المشكلات الاجتماعية  •

 المشكلات التي تواجه المريض •

1 3 a1+a2+b1+b2+c21 

5 

الجوانب  

الاجتماعية  

والثقافية  

 المتصلة بالعلاج 

 

عوامل تتعلق بالمسببات النوعية  •

 للمرض.

 عوامل تتعلق بالإنسان. •

 عوامل تتعلق بالبيئة.  •

الطب والعوامل الاجتماعية  •

 والثقافية. 

1 3 a1+a2+b1+b2+ c1 

6 

مدخل الممارسة 

العامة المتقدمة 

للخدمة  

الاجتماعية في  

 المجال الطبي  

الخدمة الاجتماعية كمهنة وعلم   •

 في المجال الطبي 

مسئوليات الاخصائي الاجتماعي  •

كممارس عام وتطبيقها في  

 المجال الطبي

1 3 a1+a2+b1+b2+ c1 

7 

 

مدخل الممارسة 

العامة للخدمة  

الاجتماعية في  

 المجال الطبي  

موجهات الممارسة العامة  •

 وتطبيقها في المجال الطبي.  

اهداف وفلسفة الخدمة  •

الاجتماعية في العمل مع 

 المعاقين

 الأهداف العملية لرعاية المعاقين •

1 3 a1+a2+b1+b2+ c1 

8 

الأدوار الوظيفية 

للأخصائي  

الاجتماعي في  

 المجال الطبي 

الاعداد المهني للأخصائي   •

 الاجتماعي الطبي.

الأدوار الوظيفية للأخصائي   •

 الاجتماعية الطبي. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 
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9 

الممارسة العامة 

التقدمة للخدمة  

الاجتماعية في  

 المجال الطبي 

 انساق العملاء للممارسة العامة  •

 ليات الممارس العام   ئومس •
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

10 

الممارسة العامة 

المتقدمة للخدمة 

الاجتماعية مع  

 مرضى السرطان 

 طبيعة مرض السرطان  •

 المداخل النظرية لتفسير المرض  •

أسباب الإصابة بالمرض   •

 وأعراضه 

 علاج مرض السرطان  •

أدوار الأخصائي الاجتماعي مع   •

 مريض السرطان 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

11 

الممارسة العامة 

للخدمة  

الاجتماعية  

مرضى الفشل 

 الكلوي 

 

 الكلية وأهم وظائفها   •

 تعريف الفشل الكلوي  •

 أسباب الإصابة بالفشل الكلوي  •

الاثار الاجتماعية والنفسية   •

الناتجة عن الإصابة بالفشل 

 الكلوي. 

الممارسة العامة للخدمة   •

الاجتماعية مع مرضى الفشل 

 الكلوي 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

12 

الممارسة العامة 

للخدمة  

الاجتماعية  

 مرضى القلب  

 

 تعريف مريض القلب  •

 تصنيف مرضى القلب •

 العوامل المسببة لأمراض القلب •

المشكلات المترتبة على أمراض  •

 القلب

الممارسة العامة للخدمة   •

 الاجتماعية مع مرضى القلب 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

 3 1 مراجعة لمفردات المقرر   • مراجعة عامة 13
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

 3 1 مراجعة لمفردات المقرر   • مراجعة عامة  14
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

  42 14          إجمالي الأسابيع والساعات 
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 
 

1    - 

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8 
بحث عن دور الاخصائي الاجتماعي في  

 المجال الطبي 
1 2 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

9 
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع مرضى السرطان. 
1 2 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

10 
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع مرضى الفشل الكلوي 
1 2 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

11 
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع مرضى القلب
1 2 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

  8 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .101

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.
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 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 التكليفات:الأنشطة و .102

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 +a1+a2+b1+b2+c1 .ومشاركة حضور 1

d1+d2 
1-14 10 

 +a1+a2+b1+b2+c1 بحث ميداني/تكاليف 2

d1+d2 
3-12 10 

 20  الاجمالي 

 

 يم التعلم:يتق .103

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

  النهائي  التقويم

المخرجات التي  

 يحققها

1 
+ حضور بحث ميداني / التكاليف

 ومشاركة 
3-12  20 20 %  

a1+a2+b1+b2

+c1+ d1+d2 

% 10 10 8 نصفي  اختبار 2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 المجموع     

 

 تعلم:لمصادر ا .104

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 . المهندس مطبعة , القاهرة, الطبى المجال فى الاجتماعية الخدمةم(2011)احمد الحكيم عبد-

م(الرعاية الطبية التأهيلية من منظدور الخدمدة الاجتماعيدة، سلسدلة 2006إبراهيم عبد الباري محمد المليجي )  -2 .5
 جدران المعرفة.

 المراجع المساعدة
 م( :ميادين ممارسة الخدمة الاجتماعية، القاهرة، مصر ، 2008طلعت السروجي، وماهر أبو المعاطي ) .4

م( الممارسة العامة المتقدمة للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي ورعاية المعاقين، دار 2002أحمد محمد السنهوري وآخرون) .5

 النهضة العربية، القاهرة. 
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 وإنترنت:    )إن وجدت( مواد إلكترونية  

 هزوارة الصح - بيةط الاجتماعية ال مة داءات الخردليل سياسات وإج .4

5.  https://www.moh.gov.sa/Ministry/MediaCenter/Publications/Docume nts/007.pdf   

 

 

 

 

 

الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6  

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .215

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .216

 ضوابط الامتحانات:   .217

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. في حال تأخر : التكليفات / المهام والمشاريع   .218

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .219

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .220

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .221
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 نموذج مواصفات مقرر: الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي   
 

LXXI. معلومات عن مدرس المقرر: 

باس د.علي ع / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية  الاسم 

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

 البريد الإلكتروني  √  √   

 معلومات عامة عن المقرر:   .24

 الخدمة الاجتماعية في المجال الطبي، : اسم المقرر   -122

  رمز المقرر ورقمه:   -123

 الساعات المعتمدة:  -124
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1 - 3 

 الفصل الدراسي: الثاني  -المستوى الثالث المستوى والفصل الدراسي:  -125

126-  
الممارسة  مدخل  -مقدمة في الخدمة الاجتماعية :()إن وجدتالمتطلبات السابقة لدراسة المقرر 

 العامة 

127-  
عمليات خدمة الفرد+ عمليات خدمة الجماعة+   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت

 عمليات تنظيم المجتمع 

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -128

 اللغة العربية  تدريس المقرر: لغة   -129

 فصلي نظام الدراسة:  -130

 عباسد. علي       معد)ي( مواصفات المقرر:  -131

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -132

 

 وصف المقرر: .78

يتناول هذا المقرر اكساب الطالب المعارف والمهارات للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي ، والتعرف على 

الخلفية التاريخية لنشأة وتطور الخدمة الاجتماعية الطبية، والتمييز بين الصحة والمرض والتوافق والتكيف .  

 ، وتفهم دور الاخصائي الاجتماعي الطبي  ويصنف الامراض ومسبباتها والاثار النفسية والاجتماعية للمرض 
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 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
-  a 1 . يحدد الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في المجال الطبي 

 -a 2  . يوضح أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في المؤسسات الطبية 

b 1 – يتابع دراسة حالات المرضى والتنسيق مع الفريق الطبي بالمستشفيات في تشخيص حالات المرضى واقتراح العلاج

 المناسب. 

  -b 2ق دراسة الحالات وتقديم العلاج يخطط للعمل مع الفريق الطبي لتقديم المساعدة داخل المستشفيات وخارجها، عن طري

 المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها. 

-c 1  والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية في المجال الطبي . –التشخيص   –ينفذ مهارة )الدراسة 

- d 1 العوامل التي تحدد معنى المرض ومسبباته للأفراد والجماعات.   ناقش ي 

-d 2مهني  دخليت ً  مع الافراد والجماعات في اطار المؤسسات الطبية.  ا

 

 

LXXII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

1 3 

2 
الخدمة الاجتماعية في المجال  

 الطبي  

 المفاهيم والمصطلحات العلمية   •

أسس وفلسفة الخدمة الاجتماعية في  •

 .المستشفيات

1 3 

3 
التنظيم الاجتماعي للمؤسسة 

 الطبية 

 مفهوم المؤسسة الطبية •

 المؤسسة الطبية كتنظيم اجتماعي  •

علاقة نسق الخدمة الاجتماعية   •

 بالمؤسسة الطبية

  

 المشكلات الاجتماعية للمرضى  4
 مفهوم المشكلة الاجتماعية  •

 تصنيف المشكلات الاجتماعية  •

 المشكلات التي تواجه المريض •

1 3 

5 

الجوانب الاجتماعية والثقافية  

 المتصلة بالعلاج 

 

بالمسببات النوعية  عوامل تتعلق  •

 للمرض. 

 عوامل تتعلق بالإنسان.  •

 عوامل تتعلق بالبيئة.  •

 الطب والعوامل الاجتماعية والثقافية.   •

1 3 
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6 

مدخل الممارسة العامة المتقدمة 

للخدمة الاجتماعية في المجال  

 الطبي  

الخدمة الاجتماعية كمهنة وعلم في   •

 المجال الطبي 

مسئوليات الاخصائي الاجتماعي   •

كممارس عام وتطبيقها في المجال 

 الطبي

1 3 

7 
مدخل الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية في المجال الطبي 

موجهات الممارسة العامة وتطبيقها  •

 في المجال الطبي. 

اهداف وفلسفة الخدمة الاجتماعية   •

 في العمل مع المرضى

 الأهداف العملية لرعاية المرضى  •

1 3 

8 
  الاختبار النصفي 

1 3 

9 
الأدوار الوظيفية للأخصائي  

 الاجتماعي في المجال الطبي

الاعداد المهني للأخصائي  •

 الطبي.الاجتماعي 

الأدوار الوظيفية للأخصائي  •

 الاجتماعية الطبي. 

1 3 

10 
الممارسة العامة التقدمة للخدمة 

 الاجتماعية في المجال الطبي

 انساق العملاء للممارسة العامة   •

 ليات الممارس العام    ئومس •
1 3 

11 
الممارسة العامة المتقدمة للخدمة 

 الاجتماعية مع مرضى السرطان  

 طبيعة مرض السرطان •

 المداخل النظرية لتفسير المرض  •

 أسباب الإصابة بالمرض وأعراضه  •

 علاج مرض السرطان •

أدوار الأخصائي الاجتماعي مع  •

 مريض السرطان  

1 3 

12 

الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية مرضى الفشل الكلوي 

 

 الكلية وأهم وظائفها  •

 تعريف الفشل الكلوي  •

 أسباب الإصابة بالفشل الكلوي  •

الاثار الاجتماعية والنفسية الناتجة   •

 عن الإصابة بالفشل الكلوي.

الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية   •

 مع مرضى الفشل الكلوي

1 3 

13 

الممارسة العامة للخدمة  

 الاجتماعية مرضى القلب 

 

 تعريف مريض القلب  •

 تصنيف مرضى القلب •

 العوامل المسببة لأمراض القلب •

المشكلات المترتبة على أمراض   •

 القلب

الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية   •

 مع مرضى القلب 

1 3 

 3 1 مراجعة لمفردات المقرر   • مراجعة عامة  14

 3 1 مراجعة لمفردات المقرر   • مراجعة عامة  15

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1   - 

2    

3    

4    

5    

6    

7    

 2 1 بحث عن دور الاخصائي الاجتماعي في المجال الطبي   8

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع مرضى السرطان.  9

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع مرضى الفشل الكلوي   10

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع مرضى القلب 11

 8  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .105

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 والنقاش داخل الصف الحوار 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني
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 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 

 

 

 

LXXIII. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 .ومشاركة حضور 1

 10 14-3 بحث ميداني/تكاليف 2
 

LXXIV. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  

 درجة  التقويم النهائي(

31.  
+ الحضور الواجبات / الأنشطة / التكاليف

14-3 والمشاركة    20 20%  

%10 10 8 اختبار نصفي   .32  

 70 70 16 الاختبار النهائي .3

 100 100 الاجمالي  
 

 تعلم:لمصادر ا .106

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 . المهندس مطبعة , القاهرة, الطبى المجال فى الاجتماعية الخدمةم(2011)احمد الحكيم عبد-1

2-  ( المليجي  محمد  الباري  عبد  الاجتماعية،  2006إبراهيم  الخدمة  منظور  من  التأهيلية  الطبية  م(الرعاية 

 سلسلة جدران المعرفة.  

 المراجع المساعدة

 م( اميادين ممارسة الخدمة الاجتماعية  القا رة  مصر   2008طلعت السروج   وما ر وبو ايعاط    .6

م( ايمارسة العامة ايتقدمة للخدمة الاجتماعية ة امار الطبي ورعاية 2002وحمد محمد السنهوري وآخرو   .31

 ايعاقين  دار النهضة العربية  القا رة. 
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 )إن وجدت(  مواد إلكترونية وإنترنت:    

 حةلصة اوزار - لطبیة ا لاجتماعیةا  لخدمةا اءاتجروإ  تسیاسادليل  .6
 https://www.moh.gov.sa/Ministry/MediaCenter/Publications/Docume nts/007.pdf    

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 ة.يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامع  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 الوقت من بدء اختبار المادة. ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.ـ 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.مثل استخدام   سياسات أخرى:  .7
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 نصوص خدمة اجتماعية باللغة الإنجليزية: نموذج مواصفات مقرر 
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 معلومات عامة عن المقرر:   .25

  :اسم المقرر   -133

 

 نصـــوص خدمـــة اجتماعيـــة باللغـــة الإنجليزيـــة

Social Work Texts in English 

  رمز المقرر ورقمه:   -134

 الساعات المعتمدة:  -135
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي: الثاني -المستوى الثالث/ المستوى والفصل الدراسي:  -136

 الاجتماعية الممارسة العامة للخدمة - :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -137

 عمليات خدمة الجماعة  -عمليات خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -138

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -139

 العربية الإنجليزية واللغة اللغة  لغة تدريس المقرر:   -140

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -141

 د.عبد الكريم صالح العوج       معد)ي( مواصفات المقرر:  -142

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -143

 

 وصف المقرر: .79

مجموعة من النصوص والمفاهيم ذات الصلة بالأدوار والوظائف والمهام المختلفة التي  وتقديم يتناول المقرر عرض 

واخلاقيات العمل الاجتماعي والمهارات والممارسات يؤديها الأخصائيون الاجتماعيون، واكساب الطلاب القيم الأساسية 

ايا التنوع والعدالة للأخصائيين الاجتماعيين وتعريفهم القيم الأساسية ومدونة أخلاقيات العمل الاجتماعي وتعرضهم لقض

 الاجتماعية.

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .80
-a1  الاجتماعيةنصوص ومفاهيم الخدمة  بيني 

-a2العلاقة بين الخدمة الاجتماعية وبرامج الرعاية الاجتماعية ستنتجي . 

-b1 الممارسات في مجال الخدمة الاجتماعية التي تتناسب مع السياقات الاجتماعية للعملاء نظمي 

 -b2  التكيف الاجتماعييربط بين السمات الثقافية للعملاء والتدخلات المناسبة لمساعدة العملاء في 

-c1 على مفاهيم ونظريات الخدمة الاجتماعية  اعتمادايطبق أنسب التدخلات لحل المشاكل الاجتماعية 

-c2  حملات التأييد والمناصرة لقضايا العمـلاء وخاصـة الجماعـات الضـعيفة والمهمشـة )الأطفـال، الأشـخاص ذوي الإعاقـة، ينجز

 حقوق الانسان والتزامات الدولة بالمعاهدات الدوليةالمهمشين ...ألخ( من خلال توظيف مبادئ 

-d1يساهم في حل المشكلات الاجتماعية بناء على المعارف التي اكتسبها في مجال الخدمة الاجتماعية 

 -d2 كمنطلق للتعامل  واتخاذهايعمل على تأصيل مبادئ حقوق الإنسان في وعي القائمين على المؤسسات الحكومية وغير الحكومية

 مع الصعوبات والتحديات التي تواجهها بعض الفئات الاجتماعية الضعيفة والمهمشة من أجل مجتمع أفضل 
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 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .81

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر
 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-a1  ومفاهيم الخدمة الاجتماعيةنصوص  بيني 

 

A1 عملية توجه  التي  المعرفية  النظريات  معايير  يوضح   _

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

-a2العلاقة بين الخدمة الاجتماعية وبرامج الرعاية   ستنتجي

 . الاجتماعية

- A3.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-b1 الممارسات في مجال الخدمة الاجتماعية التي تتناسب  نظمي

 مع السياقات الاجتماعية للعملاء

B1-    الميداني وعمل الزيارات  سح  الاستبيانات واستمارات الميحلل

تطبيق البحوث للظواهر الاجتماعية والفردية ووالمسوحات الميدانية  

 . الميدانية

 -b2 للعملاء والتدخلات المناسبة يربط بين السمات الثقافية

 لمساعدة العملاء في التكيف الاجتماعي 
-B2  عمليات التدخل المهني من دراسة وتشـخيص وصـولاً   بقبم

 إلى بناء خطة علاجية.

 

 

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-c1 اعتمــادايطبــق أنســب التــدخلات لحــل المشــاكل الاجتماعيــة 

 على مفاهيم ونظريات الخدمة الاجتماعية

 -C2  خدمة في  والعلاج  والتشخيص  الدراسة  مهارة  يوظف 

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

-c2  حملات التأييـد والمناصـرة لقضـايا العمـلاء وخاصـة   ينجز

الجماعـــات الضـــعيفة والمهمشـــة )الأطفـــال، الأشـــخاص ذوي 

الإعاقــة، المهمشــين ...ألــخ( مــن خــلال توظيــف مبــادئ حقــوق 

 الانسان والتزامات الدولة بالمعاهدات الدولية

 -C4  مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات  يختبر

بمن واستخلاصات  ودراستها  نتائج  إلى  وصولاً  سليم  علمي  هج 

 يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 
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 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

-d1  يساهم في حل المشكلات الاجتماعية بناء على المعارف

 التي اكتسبها في مجال الخدمة الاجتماعية 
-D3  سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمعيحل المشاكل 

 -d2 يعمل على تأصيل مبادئ حقوق الإنسان في وعي القائمين

كمنطلق  واتخاذهاعلى المؤسسات الحكومية وغير الحكومية 

للتعامل مع الصعوبات والتحديات التي تواجهها بعض الفئات  

 الاجتماعية الضعيفة والمهمشة من أجل مجتمع أفضل 

 -D4  المختلفة وقادرة على يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة

 التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية

 

 

 

 

 :  يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .82

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  التدريساستراتيجية   مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-a1  الخدمة    بيني ومفاهيم  نصوص 

 الاجتماعية

 المحاضرة والعرض العلمي-

 العصف الذهني -

 النقاش داخل القاعة-

 التكاليف الفردية -

 عمل المجموعات -

 المشاركة في النقاش-

 تقييم التكاليف الفردية-

 تقييم العمل الجماعي-

 الاختبار النصفي-

  الاختبار النهائي-

-a2العلاقة بين الخدمة  ستنتجي

الاجتماعية وبرامج الرعاية 

 . الاجتماعية

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

-b1 الممارسات في مجال الخدمة   نظمي

الاجتماعية التي تتناسب مع السياقات  

 الاجتماعية للعملاء

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 النقاش داخل القاعة

 التكاليف الفردية 

 عمل المجموعات 

 المشاركة في النقاش

 تقييم التكاليف الفردية

 تقييم العمل الجماعي

 الاختبار النصفي

يربط بين السمات الثقافية للعملاء  b2-    الاختبار النهائي

والتدخلات المناسبة لمساعدة  

 العملاء في التكيف الاجتماعي 

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

-c1 يطبق أنسب التدخلات لحـل المشـاكل الاجتماعيـة

 على مفاهيم ونظريات الخدمة الاجتماعية  اعتمادا

  الزيارات الميدانية

 التكاليف الفردية 

 عمل المجموعات 

 العصف الذهني

 النقاشالمشاركة في 

 تقييم التكاليف الفردية

 تقييم العمل الجماعي
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-c2    حملات التأييد والمناصـرة لقضـايا العمـلاء ينجز

ــال،  وخاصــة الجماعــات الضــعيفة والمهمشــة )الأطف

الأشخاص ذوي الإعاقة، المهمشين ...ألخ( مـن خـلال 

ــة  ــات الدول ــان والتزام ــوق الانس ــادئ حق ــف مب توظي

 بالمعاهدات الدولية

 النقاش داخل القاعة

 المحاضرة والعرض العلمي

  

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

استراتيجية   مخرجات المقرر 

 التدريس

 استراتيجية التقويم 

-d1  يساهم في حل المشكلات الاجتماعية بناء

اكتسبها في مجال الخدمة  على المعارف التي 

 الاجتماعية

 عمل المجموعات 

 النقاش داخل القاعة

 الزيارات الميدانية

 التكاليف الفردية 

والعرض   المحاضرة 

 العلمي

 العصف الذهني

 

 المشاركة في النقاش

 تقييم التكاليف الفردية

 تقييم العمل الجماعي

 الاختبار النصفي

   الاختبار النهائي
 -d2 يعمل على تأصيل مبادئ حقوق الإنسان

في وعي القائمين على المؤسسات الحكومية 

كمنطلق للتعامل مع   واتخاذهاوغير الحكومية  

الصعوبات والتحديات التي تواجهها بعض  

الفئات الاجتماعية الضعيفة والمهمشة من 

 أجل مجتمع أفضل 

التعلم   كتابة .1 بمخرجات  وربطها  والعملية(  )النظرية  والفرعية  الرئيسة  المقرر  مواضيع 

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

1 introduction 

- Study roles 

- Study system 

- Student>  
1 3 a 1 

2 

The Profession 

of Social Work 

         

 

- Overview of the 

Course 

- What is Social 

Work? 

- What Do Social 

Workers Do? 

1 3 a 1+a2 
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3 

The Social 

Work 

Knowledge 

Base 

        

 

- The Uniqueness 

of Social Work 

- The 

Environmental 

Context of 

Problems 

- How are Social 

Work and 

Social Welfare 

Related? 

- The Social 

Work Field 

Experience 

1 3 

a1+a2 

4 

Social Work 

Practice and 

Empowerment 

 

- Discrimination, 

Oppression, 

Stereotypes, 

Prejudice 

- Concepts of 

Populations at 

Risk 

- Empowerment 

and a Strengths 

Perspective 

- Aspects of 

Human 

Diversity 

- Cultural 

Competence 

1 3 

a1+a2+b1+b2 

5 

Social Work 

Values and 

Ethics 

          

 

- Values and 

Ethics 

- The Foundation 

of Social Work 

Values 

- NASW Code of 

Ethics 

- Ethical 

1 3 

a1+a2+b1+b2 
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Principles for 

Social Work 

6 

The Process of 

Generalist 

Practice 

 

- Defining 

Generalist 

Practice 

-  Critical 

Thinking Skills 

- The Planned 

Change Process 

1 
3 

a1+a2+b1+b2 

7 

        

Social Welfare 

Policy 

 

- Early European 

and Muslim  

Approaches to 

Social Welfare 

- The War on 

Poverty 

- The 

Development of 

the Social Work 

Profession 

1 3 

a1+a2+b1+b2+ 

c1+c2 

8 

Social Work 

Practice 

Settings 

 

- Social Services 

in Social 

Agencies 

- Social Work 

Practice in 

Communities 

-  Social Work 

Practice with 

Individuals, 

Families, 

Groups 

-  Social Work 

Practice with 

Organizations 

-  

2 6 

a1+a2+b1+b2+c1+c2 

9 

Social Work 

Services for 

Children & 

-  Concept of 

Child Welfare 

- Child Protective 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1 

c2+d1+d2 
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Families 

 

Services 

- Family 

Preservation 

- Foster Care and 

Adoption 

- Social Work 

and the Elderly 

-  Empowerment 

for Diverse 

Populations 

10 

      

Social Work in 

Health Care 

 

- Social Work 

Roles in Health 

Care 

- Health Care 

Policy 

- Mental Health, 

Mental Illness 

& Social Work 

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1 

+c2+d1+d2 

11 

Social Work 

and People 

with 

Disabilities 

- Mobility 

Disabilities 

- Ethical 

Implications for 

Social Work 

Practice 

- Advocating for 

Clients with 

Disabilities 

-  

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1 

+c2+d1+d2 

12 

      

Social Work in 

Schools 

 

- Social Work 

and troubled 

students 

- Understanding 

school 

problems in 

relation to 

family and 

social context 

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1 

+c2+d1+d2 
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- School structure 

and students  

13 

Social Work 

and Human 

Rights-1 

- Social Work 

and the rights 

outlined in the 

International 

Covenant of the 

Economic, 

Social, and 

Cultural Rights. 

- Social Work 

and rights 

outlined on the 

Convention on 

the Rights of 

the Child 

(CRC) 

-  

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1 

+c2+d1+d2 

14 

Social Work 

and Human 

Rights -2 

- Social Work 

and rights 

outlined in the 

Convention on 

the Elimination 

of all Forms of 

Discrimination 

Against Women 

(CEDAW) 

- Rights outlines 

in the 

Convention on 

the Rights of 

Persons with 

Disabilities 

1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+c2+d1+d2 

 42 14    إجمالي الأسابيع والساعات
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مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع تحديد   كتابة .2

 الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

                                                        عمليالجانب الثانياً: 

 وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

1 
-  

   

2 Work sheet about Social Work professio 1 1 a 1+a3 

3 

- Presentation in Social Work 

Knowledge Base.  1 1 

a1+a3 

4 
Research in Social Work Practice 

Empowerment 
1 1 

a1+a3+b`+b2 

5 
Work sheet in Social Work Values and 

Ethics 
1 1 - a1+a3+b1+b2 

6 presentation in Generalist Practice Process  1 1 - a1+a3+b1+b2 

7 search in Social Welfare Policy 1 1 
- a1+a3+b1+b2+

c2+c4 

8 -    -  

9 
Research in Social Work Services for 

Children & Families 
1 1 

- a1+a3+b1+b2+

c2+c4d3+d4 

10 

      

Presentation about Social Work in Health 

Care 

 

1 1 

a1+a3+b1+b2+c2+

c4d3+d4 

11 
Research in Social Work and People with 

Disabilities 
1 1 a1+a3+b1+b2+c2+

c4d3+d4 

12 
      

work sheet in Social Work in Schools 
1 1 

a1+a3+b1+b2+c2+

c4d3+d4 

13 
Work sheet in Social Work and Human 

Rights-1 
1 1 

a1+a3+b1+b2+c2+

c4d3+d4 

14 

- Presentation in Social Work and 

Human Rights -2 1 1 
a1+a3+b1+b2+c2+

c4d3+d4 
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  12 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .107

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف

 العملية والتعاونية. التدريبات 

 العمل الجماعي التعاوني 

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 التكليفات:الأنشطة و .108

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 10   .ومشاركة حضور 1

 a1+a2+b1+b2+c1+c2+d1+d2  10 بحث ميداني/تكاليف 2

 20  الإجمالي 

 

 

 

 التعلم:يم يتق .109

 التكاليف

 الرقم 
 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق

نسبة  

الدرجة  

إلى 

درجة 

 التقويم

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
بحث ميداني + حضور  

 ومشاركة

1-14  
20 20  a1+a2+b1+b2+c1+c2+d1+d2 

   10 10 7 نصفي اختبار 2

3 
 16 الاختبار النهائي

70 70   
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% 100 100  المجموع     

 

 تعلم:لمصادر ا .110

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

- Lambert K Engelbrecht, Introduction to Social Work, South Africa, Lanzo, 

1999 (Selected chapters) 

- Office of High Commissioner for Human Rights, Human Rights and Social 

Work, Professional Training Series, 1994 
 المراجع المساعدة

- Social Work, Rai Technology University, India, 2018 (Selected chapters)  

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

1- https://www.ifsw.org/ 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. .111

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي: 

 

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .222

المقرر  من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .223

 ضوابط الامتحانات:   .224

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

المهام  .225  / القسم :  والمشاريع  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي.

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .226

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .227

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .228

 

https://www.ifsw.org/
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 خ

  نصوص خدمة اجتماعية باللغة الإنجليزية : طة مقرر
 

LXXV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم د.عبد الكريم العوج / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم .....هاتف:  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني    / /  

LXXVI.  المقرر: معلومات عامة عن 

30.  
 Social نصوص خدمة اجتماعية باللغة الإنجليزية  اسم المقرر: 

Work Texts in English 

  رمز المقرر ورقمه:   .31

 الساعات المعتمدة للمقرر:   .32

 الساعات 
 المجموع

 تدريب  عملي  سمنار نظري 

2  1  42 

 المستوى الثالث/ الفصل الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  .33

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية - : ()إن وجدتالمتطلبات السابقة لدراسة المقرر  .34

 عمليات خدمة الجماعة  -عمليات خدمة الفرد (:)إن وجدتالمتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر  .35

36.  
البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس  

 المقرر: 

 بكالوريوس خدمة اجتماعية

 اللغة العربية المقرر: لغة تدريس   .37

 كلية الاداب والعلوم الإنسانية مكان تدريس المقرر:   .38

LXXVII. المقرر الدراسي:   وصف 

مجموعة من النصوص والمفاهيم ذات الصلة بالأدوار والوظائف والمهام المختلفة التي  وتقديم يتناول المقرر عرض 

الأساسية واخلاقيات العمل الاجتماعي والمهارات والممارسات يؤديها الأخصائيون الاجتماعيون، واكساب الطلاب القيم 

ايا التنوع والعدالة للأخصائيين الاجتماعيين وتعريفهم القيم الأساسية ومدونة أخلاقيات العمل الاجتماعي وتعرضهم لقض

 الاجتماعية.
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 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1
-a1  الاجتماعيةنصوص ومفاهيم الخدمة  بيني 

-a2العلاقة بين الخدمة الاجتماعية وبرامج الرعاية الاجتماعية ستنتجي . 

-b1 الممارسات في مجال الخدمة الاجتماعية التي تتناسب مع السياقات الاجتماعية للعملاء نظمي 

 -b2  التكيف الاجتماعييربط بين السمات الثقافية للعملاء والتدخلات المناسبة لمساعدة العملاء في 

-c1 على مفاهيم ونظريات الخدمة الاجتماعية  اعتمادايطبق أنسب التدخلات لحل المشاكل الاجتماعية 

-c2  حملات التأييد والمناصرة لقضايا العمـلاء وخاصـة الجماعـات الضـعيفة والمهمشـة )الأطفـال، الأشـخاص ذوي الإعاقـة، ينجز

 مبادئ حقوق الانسان والتزامات الدولة بالمعاهدات الدوليةالمهمشين ...ألخ( من خلال توظيف 

-d1يساهم في حل المشكلات الاجتماعية بناء على المعارف التي اكتسبها في مجال الخدمة الاجتماعية 

 -d2 كمنطلق للتعامل  واتخاذهايعمل على تأصيل مبادئ حقوق الإنسان في وعي القائمين على المؤسسات الحكومية وغير الحكومية

 مع الصعوبات والتحديات التي تواجهها بعض الفئات الاجتماعية الضعيفة والمهمشة من أجل مجتمع أفضل 

 

LXXVIII. :محتوى المقرر 

 :الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية  وحدات المقرر الرقم 

1 introduction 

- Study roles 

- Study system 

- Student>  
1 3 

2 

The Profession of Social 

Work 

         

 

- Overview of the 

Course 

- What is Social Work? 

- What Do Social 

Workers Do? 

1 3 

3 

The Social Work 

Knowledge Base 

        

 

- The Uniqueness of 

Social Work 

- The Environmental 

Context of Problems 

- How are Social Work 

and Social Welfare 

Related? 

- The Social Work Field 

Experience 

1 3 
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4 
Social Work Practice 

and Empowerment 

 

- Discrimination, 

Oppression, 

Stereotypes, Prejudice 

- Concepts of 

Populations at Risk 

- Empowerment and a 

Strengths Perspective 

- Aspects of Human 

Diversity 

- Cultural Competence 

1 3 

5 

Social Work Values and 

Ethics 

          

 

- Values and Ethics 

- The Foundation of 

Social Work Values 

- NASW Code of Ethics 

- Ethical Principles for 

Social Work 

1 3 

6 
The Process of 

Generalist Practice 

 

- Defining Generalist 

Practice 

-  Critical Thinking 

Skills 

- The Planned Change 

Process 

1 
3 

 3 1  الاختبار النصفي  7

8 
        

Social Welfare Policy 

 

- Early European and 

Muslim  Approaches to 

Social Welfare 

- The War on Poverty 

- The Development of 

the Social Work 

Profession 

1 
- 3 

9 
Social Work Practice 

Settings 

 

- Social Services in 

Social Agencies 

- Social Work Practice in 

Communities 

-  Social Work Practice 

1 
- 3 
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with Individuals, 

Families, Groups 

-  Social Work Practice 

with Organizations 

-  

110 
Social Work Services 

for Children & Families 

 

-  Concept of Child 

Welfare 

- Child Protective 

Services 

- Family Preservation 

- Foster Care and 

Adoption 

- Social Work and the 

Elderly 

-  Empowerment for 

Diverse Populations 

1 
- 3 

11 

      

Social Work in Health 

Care 

 

- Social Work Roles in 

Health Care 

- Health Care Policy 

- Mental Health, Mental 

Illness & Social Work 

1 
- 3 

12 
Social Work and 

People with 

Disabilities 

- Mobility Disabilities 

- Ethical Implications for 

Social Work Practice 

- Advocating for Clients 

with Disabilities 

-  

1 
- 3 

13 
      

Social Work in Schools 

 

- Social Work and 

troubled students 

- Understanding school 

problems in relation to 

family and social 

context 

- School structure and 

1 
- 3 
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students  

14 
Social Work and 

Human Rights-1 

- Social Work and the 

rights outlined in the 

International Covenant 

of the Economic, 

Social, and Cultural 

Rights. 

- Social Work and rights 

outlined on the 

Convention on the 

Rights of the Child 

(CRC) 

-  

1 
- 3 

15 
Social Work and 

Human Rights -2 

- Social Work and rights 

outlined in the 

Convention on the 

Elimination of all 

Forms of 

Discrimination Against 

Women (CEDAW) 

- Rights outlines in the 

Convention on the 

Rights of Persons with 

Disabilities 

1 
- 3 

 3 1  الاختبار النهائي 16

والساعاتعدد الأسابيع    16 48 

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة   كتابة .3

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

                                                         عملي الجانب الثانياً: 
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 وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 

1    

2 Work sheet about Social Work professio 1 1 

3 - Presentation in Social Work Knowledge Base.  
1 1 

4 Research in Social Work Practice Empowerment 1 1 

5 Work sheet in Social Work Values and Ethics 

 
1 

1 

6 
presentation in Generalist Practice Process  1 

1 

7         

search in Social Welfare Policy 

-  

1 
1 

8 -   
 

9 
Research in Social Work Services for Children & Families 1 

1 

10       

Presentation about Social Work in Health Care 

 

1 
1 

11 
Research in Social Work and People with Disabilities 1 

1 

12       

work sheet in Social Work in Schools 
1 1 

13 Work sheet in Social Work and Human Rights-1 1 1 

14 - Presentation in Social Work and Human Rights -2 
1 1 

 

 

 

LXXIX. التدريس  اتاستراتيجي 

 المحاضرة والعرض العلمي  .26

 العصف الذهني .27

 التفكير الناقد.  .28

 الحوار والنقا  داخل الصف .29

 التدريبات العملية والتعاونية. .30

 الزيارات الميدانية. .31
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 السمنار  .32

 التطبيق العملي.  .33

 حل المشكلات  .34

 النقا  الصغيرةمجموعة  .35

 العمل الجماعي التعاوني .36

 المحاكاة  .37

 استخدام التعلم الالكتروني .38

LXXX. الأنشطة والتكليفات: 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  التكليف /النشاط الرقم 

 10 14-1 .ومشاركة حضور 1

 10 14-2 بحث ميداني/تكاليف 2

 20 الإجمالي 

 

 

 

 

 

LXXXI. يم التعلم:يتق 

 التقويم موضوعات  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  
 درجة  التقويم النهائي(

33.  
  + حضور ومشاركة التكاليف / بحث ميداني 

20 20 %  

% 10 10  نصفي اختبار  .34  

% 70 70  الاختبار النهائي .3  

 % 100  المجموع 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .112

 النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

- Lambert K Engelbrecht, Introduction to Social Work, South Africa, Lanzo, 
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1999 (Selected chapters) 

- Office of High Commissioner for Human Rights, Human Rights and Social 

Work, Professional Training Series, 1994 
 المراجع المساعدة

- Social Work, Rai Technology University, India, 2018 (Selected chapters)  

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

1- https://www.ifsw.org/ 

 

  

https://www.ifsw.org/


 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

543 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. .113

 السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي: بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة 

 

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .229

المقرر  من  )  :الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75نسبة حضوره عن )الاختبار النهائي إذا قلت 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .230

 ضوابط الامتحانات:   .231

لائحة شئون الطلاب يطبق ( من 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

المهام  .232  / تسلم  :  والمشاريع  التكليفات  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  القسم في  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ 

 العلمي.

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .233

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 .ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .234

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .235

 

 

 

 
 البرنامج والمقرراتلجنة الإشراف على مواصفات 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 رعاية وتأهيل المعاقين : الخدمة الاجتماعية في مجال مواصفات مقرر نموذج 
  

 معلومات عامة عن المقرر:   .26

 : اسم المقرر   -144
 مجال رعاية وتأهيل المعاقين  الخدمة الاجتماعية في 

  رمز المقرر ورقمه:   -145
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 الساعات المعتمدة:  -146
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي: الثاني  -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -147

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية : ()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -148

 عمليات خدمة الفرد+ عمليات خدمة الجماعة (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -149

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -150

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -151

 فصلي  نظام الدراسة:  -152

 د.علي عباس      معد)ي( مواصفات المقرر:  -153

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -154

 

 وصف المقرر: .83

يتناول المقرر اكساب الطالب المعارف والمهارات للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين ، والتعرف على  

الخلفية التاريخية لنشأة وتطور الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين، وآلية التوافق والتكيف ، وتصنيف 

، وتحديد دور الاخصائي الاجتماعي في رعاية وتأهيل  الإعاقة ومسبباتها والاثار النفسية والاجتماعية للمعاق 

 المعاق.  

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .84
-  a 1 . يوضح الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين 

 -a 2  يستنتج أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 

b 1 – يتابع دراسة حالات المعاقين والتنسيق مـع مؤسسـات رعايـة وتأهيـل المعـاقين فـي تشـخيص حـالات المعـاقين واقتـراح

 العلاج المناسب.

-b 2اقين بتقديم المسـاعدة داخـل مؤسسـات الرعايـة والتأهيـل يخطط للعمل مع الفريق العامل في مؤسسات رعاية وتأهيل المع

 وخارجها، عن طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها.

-c 1 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المعاقين. –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة 

- d 1  .يناقش العوامل التي تحدد معنى الإعاقة، ويحدد مسببات الإعاقة 

-d 2.يتدخل مهنياً الافراد والجماعات في اطار مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 

 

 

 :  ر مع مخرجات تعلم البرنامجلمقرا تعلممخرجات مواءمة  .85

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر )معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:
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-  a 1  الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية يوضح

 للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين .

- A2يسنعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 

 -a 2  يستنتج أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في مؤسسات

 رعاية وتأهيل المعاقين   

 -A3ها المختلفةيحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادين 

 

 

 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b 1 – يتابع دراسة حالات المعاقين والتنسيق مع مؤسسات

رعاية وتأهيل المعاقين في تشخيص حالات المعاقين واقتراح  

 العلاج المناسب.

-B3  يتبع المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص

 المشكلات الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.

-b 2  يخطط للعمل مع الفريق العامل في مؤسسات رعاية

وتأهيل المعاقين بتقديم المساعدة داخل مؤسسات الرعاية 

والتأهيل وخارجها، عن طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج 

 المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها.

-B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي

 .لخطة العلاجيةتساهم في بناء ا

 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 أن: سيكون الطالب قادراً علىبعد الانتهاء من هذا البرنامج  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

 -c 1 والعلاج( في   –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة

 العمل مع الحالات الفردية من المعاقين.  

 -C2  يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

 

 :العامةالمهارات 

 البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط مخرجات 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

- d 1 يناقش العوامل التي تحدد معنى الإعاقة، ويحدد مسببات

 الإعاقة.  

-D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على

 المستويين الفردي والجماعي.

-d 2 يتدخل مهنياً الافراد والجماعات في اطار مؤسسات رعاية

 وتأهيل المعاقين. . 

-D3  يحل المشاكل سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو

 .المجتمع

 

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .86

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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-  a 1  يوضح الأساليب والطرق

المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة 

 الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين .

 والعرض العلميالمحاضرة  -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

والنهائي  - النصفي  الاختبار 

 التحريرية.

أثناء   - عامة  مناقشة 

 المحاضرات. 

 اختبارات شفهية. -
 -a 2 يستنتج أسس العمل بقسم الخدمة

الاجتماعية في مؤسسات رعاية وتأهيل 

 المعاقين  

 يم:                                                      ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية  ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b 1 – يتابع دراسة حالات المعاقين

والتنسيق مع مؤسسات رعاية وتأهيل 

المعاقين في تشخيص حالات المعاقين  

 المناسب.واقتراح العلاج 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 المحاضرات.مناقشة عامة أثناء  -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 الواجبات المنزلية -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

-b 2 يخطط للعمل مـع الفريـق العامـل فـي

مؤسســات رعايــة وتأهيــل المعــاقين بتقــديم 

المساعدة داخل مؤسسات الرعاية والتأهيل 

ــالات  ــة الح ــق دراس ــا، عــن طري وخارجه

العــلاج المتناســب مــع نــوع الحالــة وتقــديم 

 ومشكلتها.

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية
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-c 1 التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة– 

 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المعاقين.

 محاضرة والعرض العلميال -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 حل المشكلات   -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -
 ونيالعمل الجماعي التعا -

 مناقشة عامة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

  مناقشة جماعية /فردية -

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

- d 1  يناقش العوامل التي تحدد معنى الإعاقة، ويحدد

 مسببات الإعاقة.  
 حل المشكلات   -

 العمل الجماعي التعاوني -
 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش -

التدريبات العملية  -

 والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية. -

 السمنار -

 التطبيق العملي. -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -
 المحاكاة -

 مناقشة أثناء المحاضرات. -

 اختبارات شفهية. -

 مناقشة أوراق العمل والتكاليف.  -

 مناقشة جماعية /فردية -

-d 2 اطار في  والجماعات  الافراد  مهنياً  يتدخل 

 مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين. . 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .114

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   
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 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                           أولا:

الرق 

 م

وحدات/  

موضوعات  

 المقرر 

 المواضيع التفصيلية

عدد  

الأسابي

 ع

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

1 3 a 1 

2 
رعاية وتأهيل  

 المعاقين  

 تعريف الإعاقة  •

 أسباب الإعاقة.  •

 أنواع الإعاقة  •

ملامح الاهتمام الدولي والإقليمي   •

 والمحلية برعاية المعاقين 

1 3 a 1+a2 

 تحدي الإعاقة 3

شخصية المعاق واستجابته تجاه   •

 اعاقته.

 المعاق وأسرتهقيود الإعاقة على  •

مراحل العمل في مجال رعاية   •

 المعاقين  

 فريق العمل مع المعاقين.  •

الدمج بشكل عام للأشخاص ذوي   •

 الإعاقة

1 3 a1+a2+b1+b2 

4 
صندوق رعاية  

 وتأهيل المعاقين 

 -فكرة عن صندوق المعاقين )النشأة •

 -الأهداف  -الأهمية -التطور

 الخدمات التي يقدمها(.

 المؤسسات التابعة للصندوق.  •

1 3 a1+a2+b1+b2+c21 

5 

التنظيم  

الاجتماعي  

لمؤسسات  

رعاية وتأهيل  

 المعاقين 

مفهوم مؤسسات رعاية وتأهيل  •

 المعاقين 

مؤسسات رعاية المعاقين كتنظيم  •

 اجتماعي 

علاقة نسق الخدمة الاجتماعية   •

 بمؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 

  a1+a2+b1+b2+ c1 

6 
المشكلات 

الاجتماعية  

 للمعاقين

 مفهوم المشكلة الاجتماعية  •

 تصنيف المشكلات الاجتماعية  •

 المشكلات التي تواجه المعاق  •

1 3 a1+a2+b1+b2+ c1 

7 

الجوانب  

الاجتماعية  

والثقافية  

 المتصلة بالعلاج 

 

عوامل تتعلق بالمسببات النوعية   •

 للمرض. 

 عوامل تتعلق بالإنسان.  •

 بالبيئة. عوامل تتعلق  •

الطب والعوامل الاجتماعية  •

 والثقافية.  

1 3 a1+a2+b1+b2+ c1 
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8 

الخدمة  

الاجتماعية في  

مجال رعاية 

 المعاقين  

 المفاهيم والمصطلحات العلمية   •

وفلسفة الخدمة الاجتماعية في أسس  •

 مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين. 
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

9 

مدخل الممارسة 

العامة المتقدمة 

للخدمة  

الاجتماعية في  

مجال رعاية 

 المعاقين  

الخدمة الاجتماعية كمهنة وعلم في   •

 مجال رعاية المعاقين.  

مسئوليات الاخصائي الاجتماعي   •

كممارس عام وتطبيقها مع ذوي 

 الاعاقة

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

10 

 

مدخل الممارسة 

العامة المتقدمة 

للخدمة  

الاجتماعية في  

مجال رعاية 

 المعاقين 

موجهات الممارسة العامة وتطبيقها  •

 في المجال الطبي. 

اهداف وفلسفة الخدمة الاجتماعية   •

 في العمل مع المعاقين

 الأهداف العملية لرعاية المعاقين  •

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

11 

الأدوار الوظيفية 

للأخصائي  

الاجتماعي في  

مجال رعاية 

 المعاقين 

الاعداد المهني للأخصائي  •

في مجال رعاية الاجتماعي 

 . المعاقين

ر الوظيفية للأخصائي الأدوا •

الاجتماعية في مجال رعاية 

 .  المعاقين

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

12 

الممارسة العامة 

التقدمة للخدمة  

الاجتماعية مع  

فئة المعاقين  

جسمياً)متحدو  

 الإعاقة(

   مبتوري الاطراف -متحدو الإعاقة •

 المشكلات.  -السباب -مفهوم البتر •

الخدمة الاجتماعية ورعاية  •

 مبتوري الأطراف 

 -تأهيل متحدو الإعاقة الجسمية •

 -فلسفة التأهيل  -مفهوم التأهيل

  -عناصر التأهيل -أهداف التأهيل

مشكلات العملية  -مبادئ التأهيل

 التأهيلية 

ممارسة الخدمة الاجتماعية في   •

     أهيلية للمعاقين. البرامج الت

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

13 

الممارسة العامة 

المتقدمة للخدمة 

الاجتماعية مع  

   فئة المكفوفين

أسباب تلف   -معنى كف البصر •

 البصر والعمى.

 وظائف الحواس عند المكفوفين.  •

 كف البصر كمشكلة اجتماعية.  •

الخدمات التأهيلية الاجتماعية   •

 للمكفوفين.

الممارسة العامة للأخصائي  •

 الاجتماعي مع المكفوفين.

 سلامرعاية المكفوفين في الإ •

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 
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14 

الممارسة العامة 

المتقدمة للخدمة 

الاجتماعية مع  

 فئة الصم

  -تعريف الإعاقة السمعية •

 تصنيفها.  -أسبابها 

طرق التواصل والتخاطب   •

 لدى المعاقين سمعياً. 

المشكلات المترتبة على   •

 الإعاقة السمعية.  

ممارسة الخدمة الاجتماعية   •

   في مجال المعاقين سمعياً. 

1 3 
a1+a2+b1+b2+c1+ 

d1+d2 

  42 14          إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 
 

1    - 

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9 
بحث عن دور الاخصائي الاجتماعي في  

المجال المعاقين في مؤسسات رعاية 

 المعاقين. 

1 2 a 1 

10 
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع متحدي الإعاقة . 
1 2 a 1+a2 

11 
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع المكفوفين  
1 2 a1+a2+b1+b2 

21  
بحث عن الممارسة العامة للخدمة 

 الاجتماعية مع فئة الصم. 
1 2 a1+a2+b1+b2+c21 

  8 إجمالي الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .1

 محاضرة والعرض العلميال
 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الميدانية.الزيارات 

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و .2

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 +a1+a2+b1+b2+c1 .ومشاركة حضور 1

d1+d2 
1-14 10 

 +a1+a2+b1+b2+c1 بحث ميداني/تكاليف 2

d1+d2 
3-12 10 

 20  الإجمالي 

 

 

 يم التعلم:يتق .3

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة  

الدرجة إلى  

درجة 

 التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

12-3+ حضور  التكاليف / بحث ميداني  1  20 20 %  a1+a2+b1+b2+c1
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 d1+d2 + ومشاركة 

% 10 10 8 نصفي اختبار 2   

3 
 16 الاختبار النهائي

70 70 %  
 

% 100 100 المجموع     

 

 تعلم:لمصادر ا .4

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

خاارو   .6 ساانهوري وآ حمااد محمااد ال يااة  2002و ضااة العرب عاااقين  دار النه يااة اي طاابي ورعا مااار ال يااة ة ا مااة الاجتماع مااة للخد مااة ايتقد سااة العا م( ايمار

 القا رة.

 م(: ممارسة الخدمة الاجتماعية في مجال الفئات الخاصة، مكتبة الرشد، القاهرة. 2016. وجدي محمد بركات وآخرون ) .7

 المراجع المساعدة

 م( اميادين ممارسة الخدمة الاجتماعية  القا رة  مصر   2008طلعت السروج   وما ر وبو ايعاط    .7

(الرعاية الطبية التأهيلية من منظور الخدمة الاجتماعية، سلسلة جدار 2006إبراهيم عبد الباري محمد المليجي) .8

 المعرفة 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

7. http://www.noorsa.net/   

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .236

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .237

 ضوابط الامتحانات:   .238

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .239

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .240

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .241

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .242

 

 

http://www.noorsa.net/
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 نموذج مواصفات مقرر: الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية وتأهيل المعاقين   
 

LXXXII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم د.علي عباس  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 قسم الخدمة الاجتماعية    السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف

الإلكترونيالبريد   √  √     

 معلومات عامة عن المقرر:   .27

 الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية وتأهيل المعاقين : اسم المقرر   -155

  رمز المقرر ورقمه:   -156

 الساعات المعتمدة:  -157
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي الثاني  -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -158

 لخدمة الاجتماعيةالممارسة العامة ل :()إن وجدتالمتطلبات السابقة لدراسة المقرر   -159

 عمليات خدمة الفرد+ عمليات خدمة الجماعة (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -160

 بكالوريوس الخدمة الاجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -161

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -162

 فصلي  الدراسة:نظام   -163

 د.علي عباس      معد)ي( مواصفات المقرر:  -164

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -165

 

 وصف المقرر: .87

يتناول المقرر اكساب الطالب المعارف والمهارات للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين ، والتعرف على  

الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين، وآلية التوافق والتكيف ، وتصنيف الخلفية التاريخية لنشأة وتطور الخدمة 

الإعاقة ومسبباتها والاثار النفسية والاجتماعية للمعاق ، وتحديد دور الاخصائي الاجتماعي في رعاية وتأهيل  

 المعاق. 

 

 : (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .28
-  a 1   المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين .يوضح الأساليب والطرق 

 -a 2  يستنتج أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

555 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

b 1 – واقتـراح يتابع دراسة حالات المعاقين والتنسيق مـع مؤسسـات رعايـة وتأهيـل المعـاقين فـي تشـخيص حـالات المعـاقين

 العلاج المناسب.

-b 2 يخطط للعمل مع الفريق العامل في مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين بتقديم المسـاعدة داخـل مؤسسـات الرعايـة والتأهيـل

 وخارجها، عن طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها.

-c 1 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المعاقين. –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة 

- d 1  .يناقش العوامل التي تحدد معنى الإعاقة، ويحدد مسببات الإعاقة 

-d 2.يتدخل مهنياً الافراد والجماعات في اطار مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 

 

 

XIII.   مواءمة 

-  a 2 الأساليب والطرق المختلفة للتدخلات المهنية للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية المعاقين .يوضح 

 يتعرف على أسس العمل بقسم الخدمة الاجتماعية في مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين  3- 

-b 2  .يناقش الحقائق الخاصة بالمشكلات المرتبطة بالاعاقة وتحليلها للوصول إلي دراسة و تشخيص وعلاج مهني مناسب 

b 3 –  يساهم في دراسة حالات المعاقين والتنسيق مع مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين في تشخيص حالات المعاقين واقتراح

 العلاج المناسب. 

  -b 4ي مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين بتقديم المساعدة داخل مؤسسات الرعاية والتأهيل وخارجها،  يعمل مع الفريق العامل ف

 عن طريق دراسة الحالات وتقديم العلاج المتناسب مع نوع الحالة ومشكلتها. 

-c 2 والعلاج( في العمل مع الحالات الفردية من المعاقين. –التشخيص   –توظيف مهارة )الدراسة 

- d 2امل التي تحدد معنى الإعاقة، ويحدد مسببات الإعاقة.يشخص العو   

d 3-  في اطار مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين. .قادرا على التدخل المهني مع الافراد والجماعات 
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LXXXIII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف  1

 خلفية عن المقرر  •

 نظام التدريس    •

 الحضور والمشاركة   •

 درجات اعمال الفصل    •

   الضوابط  •

1 3 

 رعاية وتأهيل المعاقين  2

 تعريف الإعاقة  •

 أسباب الإعاقة.  •

 أنواع الإعاقة  •

ملامح الاهتمام الدولي والإقليمي   •

 والمحلية برعاية المعاقين 

1 3 

 تحدي الإعاقة 3

المعاق واستجابته تجاه  شخصية  •

 اعاقته.

 قيود الإعاقة على المعاق وأسرته •

مراحل العمل في مجال رعاية   •

 المعاقين  

 فريق العمل مع المعاقين.  •

الدمج بشكل عام للأشخاص ذوي   •

 الإعاقة 

1 3 

 صندوق رعاية وتأهيل المعاقين  4

 -فكرة عن صندوق المعاقين )النشأة •

 -الأهداف  -الأهمية -التطور

 الخدمات التي يقدمها(.

 المؤسسات التابعة للصندوق.  •

1 3 

5 
التنظيم الاجتماعي لمؤسسات 

 رعاية وتأهيل المعاقين

مفهوم مؤسسات رعاية وتأهيل  •

 المعاقين 

مؤسسات رعاية المعاقين كتنظيم  •

 اجتماعي 

علاقة نسق الخدمة الاجتماعية   •

 بمؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين 

  

 المشكلات الاجتماعية للمعاقين 6
 مفهوم المشكلة الاجتماعية  •

 تصنيف المشكلات الاجتماعية  •

 المشكلات التي تواجه المعاق  •

1 3 

7 

الجوانب الاجتماعية والثقافية  

 المتصلة بالعلاج 

 

عوامل تتعلق بالمسببات النوعية   •

 للاعاقة.

 عوامل تتعلق بالإنسان.  •

 عوامل تتعلق بالبيئة.  •

 الطب والعوامل الاجتماعية والثقافية.   •

1 3 

8 
  الاختبار النصفي 

1 3 
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9 
الخدمة الاجتماعية في مجال 

 رعاية المعاقين 

 المفاهيم والمصطلحات العلمية   •

أسس وفلسفة الخدمة الاجتماعية في  •

 مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين. 

1 3 

10 

مدخل الممارسة العامة المتقدمة 

للخدمة الاجتماعية في مجال 

 رعاية المعاقين 

الخدمة الاجتماعية كمهنة وعلم في   •

 مجال رعاية المعاقين.  

مسئوليات الاخصائي الاجتماعي   •

كممارس عام وتطبيقها مع ذوي 

 الاعاقة

1 3 

11 

مدخل الممارسة العامة المتقدمة 

للخدمة الاجتماعية في مجال 

 رعاية المعاقين

موجهات الممارسة العامة وتطبيقها  •

 في المجال الطبي. 

اهداف وفلسفة الخدمة الاجتماعية   •

 في العمل مع المعاقين

 الأهداف العملية لرعاية المعاقين  •

1 3 

12 

للأخصائي  الأدوار الوظيفية 

الاجتماعي في مجال رعاية 

 المعاقين 

الاعداد المهني للأخصائي  •

الاجتماعي في مجال رعاية 

 المعاقين. 

الأدوار الوظيفية للأخصائي  •

الاجتماعية في مجال رعاية 

 المعاقين.  

1 3 

13 

الممارسة العامة التقدمة للخدمة 

الاجتماعية مع فئة المعاقين  

 الإعاقة(جسمياً)متحدو 

 مبتوري الاطراف   -متحدو الإعاقة •

 المشكلات.  -السباب -مفهوم البتر •

الخدمة الاجتماعية ورعاية مبتوري  •

 الأطراف

 -تأهيل متحدو الإعاقة الجسمية •

 -فلسفة التأهيل  -مفهوم التأهيل

  -عناصر التأهيل -أهداف التأهيل

مشكلات العملية  -مبادئ التأهيل

 التأهيلية 

ممارسة الخدمة الاجتماعية في   •

 البرامج التأهيلية للمعاقين.     

1 3 

14 
الممارسة العامة المتقدمة للخدمة 

 الاجتماعية مع فئة المكفوفين 

أسباب تلف   -معنى كف البصر •

 البصر والعمى.

 وظائف الحواس عند المكفوفين.  •

 كف البصر كمشكلة اجتماعية.  •

الاجتماعية  الخدمات التأهيلية  •

 للمكفوفين.

الممارسة العامة للأخصائي  •

 الاجتماعي مع المكفوفين.

 سلامرعاية المكفوفين في الإ •

1 3 

15 
الممارسة العامة المتقدمة للخدمة 

 الاجتماعية مع فئة الصم

  -تعريف الإعاقة السمعية •

 تصنيفها.  -أسبابها 

طرق التواصل والتخاطب   •

 لدى المعاقين سمعياً. 

1 3 
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المشكلات المترتبة على   •

 الإعاقة السمعية.  

ممارسة الخدمة الاجتماعية   •

 في مجال المعاقين سمعياً.   

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1   - 

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9 
بحث عن دور الاخصائي الاجتماعي في المجال المعاقين في مؤسسات 

 رعاية المعاقين.  
1 2 

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع متحدي الإعاقة .  10

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع المكفوفين  11

 2 1 بحث عن الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع فئة الصم.  12

 8  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .115

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  
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 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 الالكتروني استخدام التعليم 

 

LXXXIV. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 .ومشاركة حضور 1

 10 14-9 بحث ميداني/تكاليف 2

 20 الاجمالي 

 

 

LXXXV. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

الدرجة إلى  )نسبة 

 درجة  التقويم النهائي(

+ الحضور الواجبات / الأنشطة / التكاليف  .35

 والمشاركة  

3-14  20 20%  

%10 10 8 اختبار نصفي   .36  

%70 70 16 الاختبار النهائي .3  

% 100 100 الإجمالي    

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .116

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

يااة 2002وحمد محمد السنهوري وآخرو   .8 مااة ايتقدمااة للخدمااة الاجتماعيااة ة امااار الطاابي ورعا م( ايمارسااة العا

 ايعاقين  دار النهضة العربية  القا رة.

صدة، م(: ممارسدة الخدمدة الاجتماعيدة فدي مجدال الفئدات الخا 2016. وجدي محمد بركات وآخدرون ) .9
 مكتبة الرشد، القاهرة.  

 المراجع المساعدة

 م( اميادين ممارسة الخدمة الاجتماعية  القا رة  مصر   2008طلعت السروج   وما ر وبو ايعاط    .9
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(الرعاية الطبية التأهيلية من منظور الخدمة الاجتماعية،  2006إبراهيم عبد الباري محمد المليجي) .10

 سلسلة جدار المعرفة 

 إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( مواد 

1. http://www.noorsa.net/   

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا  21طبقاً للمادة ) الحرمان من المقرر:

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .6

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .7

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   ( في الخدمة الاجتماعية2ميداني): تدريب مقرر توصيف  
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .29

 ( في الخدمة الاجتماعية  2تدريب ميداني) : اسم المقرر   -166

 

http://www.noorsa.net/
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  رمز المقرر ورقمه:   -167

 الساعات المعتمدة:  -168
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

-   4 4 

 الفصل الدراسي الثاني      -المستوى الثالث المستوى والفصل الدراسي:  -169

 ( في الخدمة الاجتماعية1تدريب ميداني) : ()إن وجدتالمقرر  المتطلبات السابقة لدراسة   -170

عمليات الممارسة في خدمة الفرد، عمليات الممارسة في تنظـيم  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -171

 المجتمع  

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -172

 اللغة العربية المقرر: لغة تدريس   -173

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -174

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -175

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -176

 

 وصف المقرر: .88

 الخدمة   لمؤسسات الاجتماعيين للأخصائيين الفعلية  المهنية  بالأدوار الطالب تعريف المقرر هذا تناولي

 الادارية واجهزتها والوظيفي ي  الجغراف ونطاقها  اهب العمل ونظام المؤسسات تلك اهداف  تحديدو الاجتماعية 

  ربطاً بالواقع النظري.   , الميداني الواقع في    الخدمة تقديم اساليبمع استخلاص  والمهنية

  (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم   .89
a1 .يبين أساليب الخدمة الاجتماعية وفقاً لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية . 

a2 –  يصف مجالات الخدمة الاجتماعية ويحدد الأدوار المهنية المطلوبة لكل مجال من المجالات 

 b1- تشخيص ودراسة وعلاج(.  قترح العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني. ي( 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  

c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 

 c2-   .يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية. يلتزم بأخلاقيات المهنة عند 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 موائمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:  .90

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

563 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

a1  يبين أساليب الخدمة الاجتماعية وفقاً لكل طريقة .

 من طرق الخدمة الاجتماعية.

- A2أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة. عرضي 

a2 –  يصف مجالات الخدمة الاجتماعية ويحدد

 الأدوار المهنية المطلوبة لكل مجال من المجالات 

- A3 وميادينها المختلفة.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية 

 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 b1- قترح العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها  ي

)تشخيص ودراسة   الاخصائي أثناء التدخل المهني. 

 وعلاج(. 

B2- توظيف عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

b2 –  يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات

المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل  

 المشكلات والظواهر الاجتماعية.  

 B3 -  الأسئلة   يتبع وطرح  التفكير  في  العلمي  المنهج 

ا المشكلات  والفرديةوتشخيص  الحلول    واقتراح  لاجتماعية 

 ا.المناسبة له

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 ومهنية( مخرجات البرنامج )مهارات عملية    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1- في كل طرق الخدمة   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 الاجتماعية ومجالاتها.  

 -C2  خدمة في  والعلاج  والتشخيص  الدراسة  مهارة  يوظف 

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.الفرد، 

 c2-   يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع

 جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية.  
 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات عامة(مخرجات البرنامج  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي

 والجماعي وتنظيم المجتمع.
 -D2  بشكل ويعمل  المهنة  زملاء  مع  بفاعلية  على يواصل  إيجابي 

 الفردي والجماعي. المستويين

d 2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج

 الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية.
D3- .يحل المشاكل على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية

وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع  

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

D4-  يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة ووفقا  لمختلف

 .الثقافات الرئيسية منها والفرعية
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XIV. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1  يبين أساليب الخدمة الاجتماعية .

الخدمة  وفقاً لكل طريقة من طرق 

 الاجتماعية. 

 الاستقراء والاستنباط.  -

 التقارير الدورية.  -

 الحوار والنقاش  -

 الاجتماعات الإشرافية  -

الاجتماعات   - محاضر 

والمناقشة   المشاركة 

 الجماعية الإيجابية. 

 استراتيجية التعلم الذاتي.  -

 أوراق العمل والأبحاث   -

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 والجماعية التقارير الفردية  -

 الملاحظة المقصودة.  -

 أوراق العمل والأبحاث.  -

 التحريرية.  الاختبارات  - 

-  

 

a2 –   يصف مجالات الخدمة

الاجتماعية ويحدد الأدوار المهنية  

 المطلوبة لكل مجال من المجالات 

 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

 b1- قترح العمليات والأساليب التي  ي

سيعتمد عليها الاخصائي أثناء  

)تشخيص ودراسة   التدخل المهني. 

 وعلاج(. 

 خل المشكلات.  -

 التدريب الميداني -

 تقارير التدريب الميداني  -

 أوراق العمل والأبحاث  -

 الاجتماعاتالحوار والنقاش داخل   -

 الاجتماعات الاشرافية -

 الاشرافية.محاضر الاجتماعات  -

الجماعية  - والمناقشة  المشاركة 

 الإيجابية.

 استراتيجية التعلم الذاتي.   -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الاختبارات الشفهية. -

 الملاحظة المقصودة.   -

 أوراق العمل والأبحاث.   -

يقترح منهجية التدخل المهني   – b2 الاختبارات التحريرية.  -

كواحدة من آليات المنهج  

العلمي في تشخيص ودراسة  

وحل المشكلات والظواهر  

 الاجتماعية.  

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس
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c 1- في كل   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.

 عقد اجتماعات إشرافيه فردية وجماعية.   -

 حلقات نقاش  -

 العصف الذهني  -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش -

 العمل الجماعي التعاوني  -

 تقارير التدريب والانشطة الميدانية. -

 الاجتماعات الاشرافية  -

 محاضر الاجتماعات الاشرافية.   -

تقييم التقارير المقدمة   -

 من الطلاب 

  المقصودةالملاحظة  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

التقارير الفردية   -

 والجماعية.  

c2-  يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية

المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية 

 والجماعية والمؤسسية.

 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على

المستويات الفردي والجماعي وتنظيم 

 المجتمع.

 خل المشكلات.  -

 التعليم التعاوني.  -

 عقد اجتماعات إشرافيه فردية وجماعية.   -

 حلقات نقاش   -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش -

 العمل الجماعي التعاوني -

 تقارير التدريب والانشطة الميدانية. -

 الاجتماعات الاشرافية  -

 محاضر الاجتماعات الاشرافية. -

المقدمة من تقييم التقارير  -

 الطلاب 

 الملاحظة المقصودة   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

d 2-  يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص

ودراسة وعلاج الحالات على جميع 

 المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية. 

d3-  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه

وخصوصية وثقافته في توظيف ومشكلاته 

مهارات التدخل المهني في التعامل مع 

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .117

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:
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 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

1 
نزول الميداني للطلاب 

 لمؤسسات التدريب 
 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب 

a1+a2 

 

2 
الممارسة لأدوار الاخصائي 

 الاجتماعي

الاخصائي ممارسة بعض أدوار  -

 3 1 الاجتماعي في المؤسسة التعليمية
a1+a2 + 

b1+b2 

3 

أولاً: على مستوى الوحدات 

 الصغرى:

اكتشاف الحالات الفردية -1 

 في المؤسسة  

التعرف على المشكلات الفردية في   -

 المؤسسات التعليمية.

في التعامل  دور الخدمة الاجتماعية -

 مع المشكلات الفردية.

1 3 
a1+a2 + 

b1+b2 

4 
التمكن من انشاء علاقة  -2

 مهنية  

تكوين علاقة مهنية بين العميل  -

 الاجتماعي والاخصائي 

 التسجيل المهني للحالات الفردية.  -
1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 خطة التدخل  3- 5

وضع خطة تدخل بحسب طبيعة  -

 مشكلة العميل. 

تحديد الجهات الاجتماعية المساندة   -

للحالة الفردية والتي يمكنها دعم  

 . العميل

1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

التدخلتنفيذ خطة  6 -4 

 تنفيذ إجراءات خطة التدخل  -

 تشخيص المشكلة -

 التوصل لعلاج الحالة.   -
1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

7 
 ثانياُ: العمل مع الجماعات 

 تحديد نوع الجماعة. -1

 اختيار الجماعة وتجديد نوعها. - -

 3 1 تجديد احتياجات الجماعة.   -

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 2-إعداد برنامج  8

اعداد برنامج يتماشى مع أهداف  -

 3 1 المؤسسة وأهداف الجماعة ذاتها. 

 a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 3-تنفيذ البرنامج 9

 إدارة الجماعة وتنفيذ البرنامج -

 3 1 تقوبم البرنامج والنقد الذاتي.   -

 a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

10 

ثالثاً: على مستوى 

 المؤسسة

وضع برنامج على  -1

 . مستوى المؤسسة

التعرف على نوعية المؤسسة   -

ونوعية البرامج التي تتناسب مع  

 أهداف وتوعية الفئة المستهدفة. 
1 3 

 a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 + a1+a2 3 1تكوين علاقة مهنية جيدة مع العاملين  -تكوين العلاقات  -2 11
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 في المؤسسة.  المهنية 

 بناء علاقة مهنية مع العملاء.  -

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 البرنامج -3 12

 وضع تصور للبرنامج.   -

 اقتراح آلية تنفيذ البرنامج.   -

عرض البرنامج ومقترح التنفيذ على  -

المشرف الأكاديمي والمشرف  

 المؤسسي. 

1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 تنفيذ البرنامج  13
تنفيذ البرنامج وتقييمه من قبل   -

 3 1 المؤسسة والمشرف الاكاديمي.  

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

 الاشراف والتوجيه 14

والمتابعة والتوجيه الاشراف  -

والمستمر من قبل مشرف المؤسسة 

 والمشرف الأكاديمي. 
1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2

+d1+d2+ d3 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

 3 1 النزول الميداني لمؤسسة التدريب 1
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 الممارسة لأدوار الاخصائي الاجتماعي  2
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

3 
 أولاً: على مستوى الوحدات الصغرى: 

 العمل مع الحالات الفردية-1
1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

التمكن من انشاء علاقة مهنية مع الحالة -2 4  1 3 
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 للحالة  خطة التدخلوضع 3- 5
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 4-تنفيذ خطة التدخل 6
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

7 
 ثانياُ: العمل مع الجماعات

 الجماعة.تحديد نوع -1
1 3 

a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 2-إعداد برنامج لتشاط جماعي 8
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 
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 3 1 3-تنفيذ البرنامج 9
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

10 
 ثالثاً: على مستوى المؤسسة

 3 1 وضع برنامج على مستوى المؤسسة. -3
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

11. 
 تكوين العلاقات المهنية -4

1 3 
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 على مستوى المؤسسة  وضع البرنامج-3 12
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

 3 1 تنفيذ البرنامج 13
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

14 
الاشراف والتوجيه للبرنامج من قبل المشرف 

 الأكاديمي ومشرف المؤسسة 

 

1 3 
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

  42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .118

 التدريب الميداني  

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الاجتماعات الحوار والنقاش داخل 

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 التكليفات:الأنشطة و .119

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة   

مواضيع ذات علاقة  إعداد تكاليف بحثية حول  1

 بمفردات لمقرر، محاضر اجتماعات   

a1+a2+b1+b2+c1+c2+

d1+d2+ d3 
2-14 10 
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 20   الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .120

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة 

الدرجة إلى  

درجة  

  التقويم

  النهائي

 المخرجات التي يحققها 

1 
+ الواجبات/ الحضور والمشاركة

14-1 التكاليف والأنشطة  20 20 %  
a1+a2 + 

b1+b2+c1+c2+d1+d2+ d3 

2 
 نصفي شفوي اختبار

6 10 10 %  
 

3 
)شفوي+ الأنشطة+ الاختبار النهائي 

 تقارير ومحاضر الاعداد للأنشطة( 
4-16 70 70 %  

 

% 100 100 الإجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .121

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي،  2000ماهر أبو المعاطي) .28

 القاهرة، جامعة حلوان. 

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة  2000نصيف فهمي)  .29

 الاجتماعية، جامعة حلوان 

 المساعدةالمراجع 
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -5

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .243

المقرر  من  )  :الحرمان  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من  الاختبار (  دخول  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .244

 ضوابط الامتحانات:   .245

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖
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 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع المهام/التكليفات   .246

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .247

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.ـ الحرمان من  2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .248

 المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. : يتم اتخاذها من أستاذ   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .249
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( في الخدمة الاجتماعية2تدريب ميداتي)مادة/ مقرر  توصيف  

 

LXXXVI. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم   . سكينة هاشم أ.م.د / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 الخميس 
مكتب قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الاحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء

772200231 

البريد 

 الإلكتروني

   √ √  Dr.sokina.hashim@hotmail.com  المكان ورقم

 الهاتف 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .30

 الخدمة الاجتماعية( في 2تدريب ميداني ) : اسم المقرر   -12

  رمز المقرر ورقمه:   -13

 الساعات المعتمدة:  -14
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

-   4 4 

 ثانيال  الدراسي:  المستوى الثالث ـ   الفصل المستوى والفصل الدراسي:  -15

 الاجتماعية( في الخدمة 1تدريب ميداني) :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -16

عمليات الممارسة في خدمة الفرد، عمليات الممارسة في تنظـيم  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -17

 المجتمع  

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -18

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -19

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -20

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        المقرر:معد)ي( مواصفات   -21

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -22

 

 وصف المقرر: .91

 الخدمة   لمؤسسات الاجتماعيين للأخصائيين الفعلية  المهنية  بالأدوار الطالب تعريف المقرر هذا تناولي

 الادارية واجهزتها والوظيفي ي  الجغراف ونطاقها  اهب العمل ونظام المؤسسات تلك اهداف  تحديدو الاجتماعية 

  ربطاً بالواقع النظري.   , الميداني الواقع في    الخدمة تقديم اساليبمع استخلاص  والمهنية
 

 

  (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1 الاجتماعية. . يبين أساليب الخدمة الاجتماعية وفقاً لكل طريقة من طرق الخدمة 

a2 –  يصف مجالات الخدمة الاجتماعية ويحدد الأدوار المهنية المطلوبة لكل مجال من المجالات 
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 b1- تشخيص ودراسة وعلاج(.  قترح العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني. ي( 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  

c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 

 c2-   .يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2- لفردية والجماعية والمجتمعية. يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات ا 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره

 ومشكلاته الاجتماعية.

  

 الجانب النظري   أولا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

الرق 

 م
 الساعات الفعلية عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر

1 
نزول الميداني للطلاب لمؤسسات 

 التدريب 
 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب 

2 
الممارسة لأدوار الاخصائي 

 الاجتماعي

الاخصائي الاجتماعي  ممارسة بعض أدوار  -

 3 1 في المؤسسة التعليمية

3 
 الصغرى: أولاً: على مستوى الوحدات 

اكتشاف الحالات الفردية في  -1 

 المؤسسة  

التعرف على المشكلات الفردية في   -

 المؤسسات التعليمية.

في التعامل مع  دور الخدمة الاجتماعية -

 المشكلات الفردية.

1 3 

التمكن من انشاء علاقة مهنية -2 4  

تكوين علاقة مهنية بين العميل والاخصائي  -

 الاجتماعي

 التسجيل المهني للحالات الفردية.  -
1 3 

 خطة التدخل  3- 5

وضع خطة تدخل بحسب طبيعة مشكلة  -

 العميل. 

تحديد الجهات الاجتماعية المساندة للحالة   -

 .الفردية والتي يمكنها دعم العميل

1 3 

 3 1  - الاختبار النصفي  6

 4-تنفيذ خطة التدخل 7
 تنفيذ إجراءات خطة التدخل  -

 المشكلةتشخيص  -
1 3 
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 التوصل لعلاج الحالة.   -

8 
 ثانياُ: العمل مع الجماعات 

 تحديد نوع الجماعة. -2

 اختيار الجماعة وتجديد نوعها. - -

 3 1 تجديد احتياجات الجماعة.   -

 2-إعداد برنامج  9

اعداد برنامج يتماشى مع أهداف المؤسسة   -

 3 1 وأهداف الجماعة ذاتها. 

 3-تنفيذ البرنامج 10

 إدارة الجماعة وتنفيذ البرنامج -

 3 1 تقوبم البرنامج والنقد الذاتي.   -

11  

 ثالثاً: على مستوى المؤسسة

وضع برنامج على مستوى  -5

 المؤسسة. 

  

التعرف على نوعية المؤسسة ونوعية البرامج   -

التي تتناسب مع أهداف وتوعية الفئة 

 المستهدفة. 
1 3 

 تكوين العلاقات المهنية  -6 12

تكوين علاقة مهنية جيدة مع العاملين في   -

 المؤسسة. 

 بناء علاقة مهنية مع العملاء.  -
1 3 

 البرنامج -3 13

 وضع تصور للبرنامج.   -

 اقتراح آلية تنفيذ البرنامج.   -

عرض البرنامج ومقترح التنفيذ على المشرف  -

 الأكاديمي والمشرف المؤسسي.  

1 3 

 تنفيذ البرنامج  14
تنفيذ البرنامج وتقييمه من قبل المؤسسة  -

 3 1 والمشرف الاكاديمي.  

 الاشراف والتوجيه 15
الاشراف والمتابعة والتوجيه والمستمر من   -

 3 1 المؤسسة والمشرف الأكاديمي. قبل مشرف 

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 الأسابيع عدد  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 
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 3 1 النزول الميداني لمؤسسة التدريب  1

 3 1 الممارسة لأدوار الاخصائي الاجتماعي  2

3 
 أولاً: على مستوى الوحدات الصغرى: 

 العمل مع الحالات الفردية-1
1 3 

التمكن من انشاء علاقة مهنية مع الحالة -2 4  1 3 

 3 1 للحالة  خطة التدخلوضع 3- 5

 3 1 4-تنفيذ خطة التدخل 6

7 
 ثانياُ: العمل مع الجماعات

 تحديد نوع الجماعة.-1
1 3 

 3 1 2-إعداد برنامج لتشاط جماعي 8

 3 1 3-تنفيذ البرنامج 9

10 
 ثالثاً: على مستوى المؤسسة

 3 1 وضع برنامج على مستوى المؤسسة. -7

11. 
 تكوين العلاقات المهنية -8

1 3 

 3 1 على مستوى المؤسسة  البرنامجوضع -3 12

 3 1 تنفيذ البرنامج 13

 3 1 الاشراف والتوجيه للبرنامج من قبل المشرف الأكاديمي ومشرف المؤسسة   14

 42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-6

 التدريب الميداني 

 العصف الذهني 

 التفكير الناقد. 

 الاجتماعات الحوار والنقاش داخل 

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي 

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات 
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 التكليفات: الأنشطة العملية  و -7

 الدرجة  اليوم /الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

1 
إعداد تكاليف بحثية حول مواضيع ذات علاقة 

 بمفردات لمقرر، محاضر اجتماعات 
2-14 10 

 20  الاجمالي 

 يم التعلم: يتقـ 8

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

 النهائي  التقويم

1 

+  المشاركةالحضور و

التكاليف  الواجبات/  

 والأنشطة 

1-14  20 20 %  

2 

 شفوي  نصفي اختبار 

6 10 10 %  

3 

)شفوي+  الاختبار النهائي

الأنشطة+ تقارير 

ومحاضر الاعداد 

 للأنشطة(  

4-16 70 70 %  

 %100 100 الاجمالي 

 

 

 تعلم:لمصادر ا -9

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي، القاهرة،  2000ماهر أبو المعاطي) .3

 جامعة حلوان.  

الاجتماعية، م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة  2000نصيف فهمي)  .4

 جامعة حلوان 
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 المراجع المساعدة
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -6

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

المقرر-1 )  :الحرمان من  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  الاختبار ( من لائحة شئون  الطالب من دخول  انتظام، ويحرم  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و  القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:-2

 ضوابط الامتحانات: 

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 بار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من الاخت2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:

 

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4
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 ر: نماذج ونظريات في خدمة الفرد  مواصفات مقر 
 

I.  :معلومات عامة عن المقرر 

 فرد ال خدمة  فينماذج ونظريات  : اسم المقرر   .100

 --------- رمز المقرر ورقمه:   .101

 الساعات المعتمدة:  .102
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي: الاول  -المستوى الرابع المستوى والفصل الدراسي:  .103

104.  
عمليات الممارسة -اساسيات الممارسة في خمة الفرد :(المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت

 في خدمة الفرد

 إدارة الحالة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  .105

 سبكالوريو درس له المقرر: يالبرنامج الذي   .106

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   .107

 فصلي  نظام الدراسة:  .108

 د/ هويدا عبدالله عمر الشيبة      معد)ي( مواصفات المقرر:  .109

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   .110
  

 وصف المقرر:   .1
يتناول هذا المقرر ماهية خدمة الفرد وطبيعتها وتطورها والمبادئ الاساسية لها والعمليات المنهية ، وكيفية  

 لأساليب خدمة الفرد  التسجيل المهني للحالات المدروسة مع التطبيق

 :  ( cilosمخرجات التعلم المقصودة للمقرر ) .2

-  a 1  في مختلف مجالات الممارسة.الفردية يصنف نوعية مهارات العمل مع الحالات 
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- b 1 .ينفذ عمليات التدخل المهني في دراسة الحالات الفردية وبناء خطة العلاج 

- b 2. ينظم المواقف الاجتماعية الخاصة بالأفراد وربطها بخطة العلاج 

- c 1 الفردية.يطبق مهارات دراسة الحالات 

- d 1.يظهر مهارات التواصل أثناء التعامل مع الحالات الافراد 

- d 2.يلتزم بالأخلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي في التعامل مع الحالات الفردية 

 

  مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات التعلم بالبرنامج:.  3

 المعرفة والفهم :

 المقرر  بمخرجات البرنامج مخرجات ربط يتم
 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم( مخرجات المقرر) معرفة وفهم( 

 أن: على قادراً  الطالب سيكون البرنامج هذا من الانتهاء  بعد أن: على قادراً  الطالب سيكون المقرر هذا من الانتهاء  بعد

-  a 1  في الفردية يصنف نوعية مهارات العمل مع الحالات

 مختلف مجالات الممارسة.
A3 -.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

 المهارات الذهنية:
 المقرر  بمخرجات البرنامج مخرجات ربط يتم

 مخرجات البرنامج ) مهارات ذهنية( مخرجات المقرر)مهارات ذهنية( 
 أن: على قادراً  الطالب سيكون البرنامج هذا من الانتهاء  بعد أن: على قادراً  الطالب سيكون المقرر هذا من الانتهاء  بعد

- b 1  ينفذ عمليات التدخل المهني في دراسة الحالات الفردية

 وبناء خطة العلاج.

- B2 ي قيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

- b 2 ينظم المواقف الاجتماعية الخاصة بالأفراد وربطها بخطة

 العلاج .

-B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.
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 والمهنية:المهارات العملية 
 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج ) مهارات عملية ومهنية(  مخرجات المقرر ) مهارات عملية ومهنية( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على ان: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على ان:

- c 1 مهارات دراسة الحالات الفردية.يطبق 

C4 - يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر

والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلى نتائج 

 واستخلاصات يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 المهارات العامة: 
 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج ) مهارات عامة ( مهارات عامة(مخرجات المقرر ) 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على ان: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على ان:

  - d 1 يظهر مهارات التواصل أثناء التعامل مع الحالات

 الافراد.

 -D2  المهنة ويعمل بشكل إيجابي يواصل بفاعلية مع زملاء

 على المستويين الفردي والجماعي.

- d 2 خلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي في  لأ يلتزم با

 التعامل مع الحالات الفردية. 

D4  - يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة

منها   الرئيسيةوقادرة على التعامل مع مختلف الثقافات 

 والفرعية. 

 

I. يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  a)) مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

-  a 1  يصنف نوعية مهارات العمل مع

في مختلف مجالات  الفردية  الحالات 

 الممارسة.

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش داخل الصف -

المحاضرة والعرض العلمي -

 والعصف الذهني، الحوار والنقاش

 مناقشة عامة  

 اختبارات شفهية 

 تكاليف جماعية 

 اختبارات تحريرية نصفي+نهائي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  يم:يباستراتيجية التدريس والتق( هارات الذهنيةالممخرجات تعلم المقرر ) ربطثانياً :

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  المهارات الذهنيةمخرجات المقرر / 
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- b 1  ينفذ عمليات التدخل المهني في

دراسة الحالات الفردية وبناء خطة 

 العلاج. 

 حل المشكلات -

 دراسة الحالة.-

 المحاضرة والعرض العلمي   -

 العصف الذهني  -

 مجموعة النقاش الصغيرة  -

 العمل الجماعي -

 التفكير الناقد  - 

 التدريبات العملية . -

 الحوار والنقاش داخل الصف --

 الزيارات الميدانية -

 اختبار نصفي  -

 مشاهدة وتحليل فرية  -

 بحث تطبيقي  -

 ملاحظة وتحاليل فردية وجماعية  -

 ف فردية وجماعية. تكالي -

 اختبار نصفي  -

- b 2 ينظم المواقف الاجتماعية

الخاصة بالأفراد وربطها بخطة العلاج 

. 

 ً  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثالثا

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

- c 1 .يطبق مهارات دراسة الحالات الفردية 

 دراسة حالة.-

 حل المشكلات -

 مجموعة النقاش الصغيرة    -

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 تدريبات عملية -

 التطبيق العملي   - -

 العمل الجماعي  -

 استخدام التعلم الالكتروني  -

 المشاركة ضمن المجموعات  -

-تقييم مشاركات الطلاب في  -

الصف بناء على الملاحظة  

 المباشرة. 

 ببحث. التكليف  -

 اختبارات تحريرية) نصفية( -

 تقييم العروض التطبيقية  -

 الملاحظة المباشرة -

 

 

 

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 
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- d 1  يظهر مهارات التواصل أثناء التعامل مع

 الحالات الافراد.

 حل المشكلات. -  

 التعليم التعاوني.  - 

 الزيارات الميدانية -

 الصغيرة مجموعات النقاش  -

 التدريبات العملية  --

 التطبيق العملي -

 استمارات تقييم فردية -

 تطبيق ميداني -

 مناقشة جماعية /فردية -

 اختبارات تحريرية -

 الملاحظة المباشرة. -

- d 2 خلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي لأ يلتزم با

 في التعامل مع الحالات الفردية.

 

II. مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر   كتابة

 مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 

المواضيع 

 التفصيلية 

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

1 
التعارف مع الطلاب 

 ونبذة عامة عن المقرر 

 

نبذة عامة عن نماذج  

 ونظريات خدمة الفرد
1 3 a 1 

2 
 نظرية الدور الاجتماعي 

 

مفهومة وتطبيق  -

النظرية في خدمة 

 الفرد

1 3 a 1 

 العلاج الاسري  3

مفهومها واهدافها   -

 وأدوارها 

 

1 3 
a 1 

 

 العلاج الاسري  4

  تمراحل استراتيجيا-

العلاج والاساليب 

 المهنية 

1 3 a 1 

 الازمات  5
ماهيتها   -

 وخصائصها 
1 3 a1+b1+b2 

 الازمات  6
كيفية حدوثها  -

 وانواعها 
1 3 a1+b1+b2 

 الكوارث  7

ماهيتها وأنواعها  -  

الفرق بين الازمة  -

 والكارثة 

1 3 a1+b1+b2 

 a1+b1+b2  اثر الكارثة على   - الكوارث  8



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

582 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

الفرد والاسرة  

 والمجتمع 

التدخل في الكوارث   -

 والازمات 

 نموذج حل المشكلة  9

مفهومها  -  

النظرية الاصول  -

 للنموذج 

1 3 a1+b1+b2+c1 

 نموذج حل المشكلة  10

عناصر عمليات   -

 المساعدة 

خطوات عملية  -

 المساعدة 

1 3 a1+b1+b2+c1 

 التطبيق  11
حالة أسرية -  

 
1 3 a1+b1+b2+c1 

حالة احداث  - التطبيق  12  1 3 a1+b1+b2+c1+d1+d2 

 مراجعة  13
لما سبق وترك مجال  

 للنقاش 
1 3 a1+b1+b2+c1+d1+d2 

 مراجعة 14
تكملة مراجعة لما  

 سبق
1 3 a1+b1+b2+c1+d1+d2 

  42 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 الجانب العملي:       ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 مخرجات التعلم الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 

1.  
تكليف عن العلاج 

 الاسري 
1 1 a 1 

2.  
تكليف عن بقية العلاج 

 الاسري 
1 1 a 1 

 a 1+b1+b2 1 1 تكليف عن الازمات   .3

 a 1+b1+b2 1 1 تابع تكليف عن الازمات   .4

 a 1+b1+b2 1 1 تكليف عن الكوارث   .5

 a 1+b1+b2+c1 1 1 تابع تكليف عن الكوارث   .6

 a1+b1+b2+c1+d1+d2 1 1تكليف عن نموذج حل   .7
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 المشكلة 

8.  
تكليف في التطبيق في 

 حل مشكلة اسرية 
1 1 a1+b1+b2+c1+d1+d2 

9.  
تكليف في تطبيق مع  

 حالة أحداث 
1 1 a1+b1+b2+c1+d1+d2 

     

  9  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

III. :استراتيجية التدريس 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية  -

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الفردية  -

 الاطلاع على بعض مواقع الانترنت ذات العلاقة   -

IV. التكليفات:الأنشطة و 

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  

 a1+b1+b2+c1+d1+d2 1-14 5 تقديميةعروض  1

 a1+b1+b2+c1+d1+d2   وجماعية تكاليف فردية 2
5-12 

 

5 

 20  الإجمالي  

 

V. يم التعلم:يتق 

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة  

الدرجة إلى  

درجة   

التقويم 

  النهائي 

 المخرجات التي يحققها 

1 
تكاليف  والمشاركة+  الحضور 

 وأنشطة 

2 
20 20 %  a1+b1+b2+c1+d1+d2 

%10 10 8 اختبار منتصف الفصل  2   
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%70 70 16 الاختبار النهائي 3   

% 100 100 المجموع   

 

 

VI. تعلم:لمصادر ا 

 سعد)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 

 ( ،نظريات الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية ،المكتب الجامعي الحديث 2018عصام عبد الرزاق، ) .30

 ، مهارات تكوين العلاقة المهنية في ممارسة خمة الفرد المعرفة الجماعية ( 2018)سعد علي اسماعيل ،  .31

 المراجع المساعدة

 ، نماذج ونظريات معاصرة في خدمة فر د( 2002واخرون ، ) علي حسين زيان  .32

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

2- Main.eulc.edu.eg 

 

VII. .الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر 

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي: 

تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد    التعليمية:سياسة حضور الفعاليات   .47

 الطالب محروماً من المقرر 

 يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات التعليمية   :  الحضور المتأخر   .48

تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة في   ضوابط الامتحان:  .49

  حالات تأخر الطالب عن الامتحان.

تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب أن تسلم  التعيينات والمشاريع:  .50

 إلى الأستاذ. 

تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق  الغش:  .51

 الغش. 

 . عة في حالة حدوثه يحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتب الانتحال:  .52

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخ سياسات أخرى:   .53

 : نماذج ونظريات الممارسة في خدمة الفرد  خطة مقرر

LXXXVII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم هويدا عبدالله عمر الشيبة  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية
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 777909914 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
المكان ورقم 

 الهاتف 

  √  √  h_asa2009@yahoo.com 
البريد 

 الإلكتروني
 

LXXXVIII.  :معلومات عامة عن المقرر 

 نماذج ونظريات الممارسة في خدمة فرد  اسم المقرر:   .39

  رمز المقرر ورقمه:   .40

 الساعات المعتمدة للمقرر:   .41

 الساعات 
 المجموع

 تدريب  عملي  سمنار نظري 

2 - 1 - 3 

 الفصل الدراسي الاول  -الرابعالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  .42

43.  
عمليات الممارسة فـي -اساسيات الممارسة في خمة الفرد :(المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت

 خدمة الفرد

 إدارة الحالة (:وجدتإن المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر)   .44

 البكالوريوس البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر:  .45

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   .46

 كلية الآداب مكان تدريس المقرر:   .47

  

 

 

III. المقرر الدراسي:   صفو 

التسجيل  يتناول هذا المقرر ماهية خدمة الفرد وطبيعتها وتطورها والمبادئ الاساسية لها والعمليات المنهية ، وكيفية  

 لأساليب خدمة الفرد  المهني للحالات المدروسة مع التطبيق

  

IV. ( مخرجات التعلم المقصودة للمقررcilos )  : 

-  a 1  في مختلف مجالات الممارسة.الفردية يصنف نوعية مهارات العمل مع الحالات 
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- b 1 .ينفذ عمليات التدخل المهني في دراسة الحالات الفردية وبناء خطة العلاج 

- b 2. ينظم المواقف الاجتماعية الخاصة بالأفراد وربطها بخطة العلاج 

- c 1 الفردية.يطبق مهارات دراسة الحالات 

- d 1.يظهر مهارات التواصل أثناء التعامل مع الحالات الافراد 

- d 2.يلتزم بالأخلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي في التعامل مع الحالات الفردية 

 

 محتوى المقرر 

 الجانب النظري                                                            أولا:

 المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر الرقم 
عدد  

 الأسابيع 
 الساعات الفعلية

1 
 نظرية الدور الاجتماعي 

 

مفهومة وتطبيق النظرية   -

 في خدمة الفرد 
1 3 

 العلاج الاسري  2

واهدافها  مفهومها  -

 وأدوارها 

 

1 3 

 العلاج الاسري 3
  تمراحل استراتيجيا-

 العلاج والاساليب المهنية 
1 3 

ماهيتها وخصائصها - الازمات  4  1 3 

5 
 الازمات 

 
كيفية حدوثها وانواعها -  1 3 

 الكوارث  6

ماهيتها وأنواعها -  

الفرق بين الازمة  -

 والكارثة 

1 3 

 الكوارث  7

الفرد اثر الكارثة على  -

 والاسرة والمجتمع

التدخل في الكوارث  -

 والأزمات

  

 3 1  اختبار نصفي  8

 نموذج حل المشكلة  9
مفهومها  -  

الاصول النظرية للنموذج  -  
1 3 

 نموذج حل المشكلة 10
عناصر عمليات المساعدة  -  

خطوات عملية المساعدة  -  
1 3 

 التطبيق  11
حالة أسرية -  

 
1 3 
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حالة احداث  - التطبيق  12  1 3 

 3 1 لما سبق وترك مجال للنقاش مراجعة  13

تبار النهائي الاخ 14     

  إجمالي الأسابيع والساعات 

  

 الجانب العملي:       ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 

 2 1 تكليف عن العلاج الاسري   .54

 2 1 تكليف عن بقية العلاج الاسري  .55

 2 1 تكليف عن الازمات  .56

 2 1 تابع تكليف عن الازمات   .57

 2 1 تكليف عن الكوارث  .58

 2 1 تابع تكليف عن الكوارث  .59

 2 1 تكليف عن نموذج حل المشكلة  .60

 2 1 تكليف في التطبيق في حل مشكلة اسرية   .61

 2 1 تكليف في تطبيق مع حالة أحداث  .62

الأسابيع والساعات إجمالي    18 

 

V. التدريس  اتاستراتيجي 

 المحاضرة والعرض العلمي.1

 العصف الذهني. 2

 الحواروالنقاش داخل الصف.3

 الاطلاع على مواقع الانترنت ذات العلاقة .4

 إلقاء عروض تقديمية للتكاليف والواجبات الجماعية .5

 

VI. الأنشطة والتكليفات: 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  التكليف /النشاط الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 14-1 عروض تقديمية 2
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 5 12-5 تكاليف فردية وجماعية  3

 20 الإجمالي 

 

 

I. يم التعلم:يتق 

 الرقم 
 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق

نسبة الدرجة إلى درجة  

  التقويم النهائي 

تكاليف   1 والمشاركة+  الحضور 

 وأنشطة 

1-14  
20 20 %  

%10 10 8 اختبار منتصف الفصل  2  

%70 70 14 الاختبار النهائي 3  

% 100 100 المجموع  

 

VII. :مصادر التعلم 

  المراجع الرئيسة: .1

 ( الحديث،نظريات الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية ،المكتب الجامعي  2018عصام عبد الرزاق، ) -1

 ، مهارات تكوين العلاقة المهنية في ممارسة خمة الفرد المعرفة الجماعية ( 2018)سعد علي اسماعيل ،  .2

 المراجع المساعدة:  .3

 ، نماذج ونظريات معاصرة في خدمة فر د( 2002علي حسين زيان واخرون ،  .4

 

 Main.eulc.edu.egمواد إلكترونية وإنترنت:     -3
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 والسياسات المتبعة في المقرر:الضوابط -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .250

المقرر: من  )  الحرمان  للمادة  دخول  21طبقاً  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة  نظام  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .251

 ضوابط الامتحانات:   .252

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

والمشاريع  .253 المهام   / القسم :  التكليفات  ذلك  سياسة  يحدد  المقرر:   لأستاذ  تسلم  ومتى  والمشاريع  التكاليف  تأخر  حال  في 

 العلمي. 

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .254

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .255

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .256

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 المهنية في خدمة الجماعةعمليات الممارسة : مقرر توصيف
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .31

عمليات الممارسة المهنية في خدمة   : اسم المقرر   -177

 الجماعة 

  رمز المقرر ورقمه:   -178

 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة الساعات المعتمدة:  -179
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2 - 1 - 3 

 الثانيالفصل الدراسي  -المستوى الثالث  المستوى والفصل الدراسي:  -180

 اساسيات الممارسة في خدمة الجماعة  :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -181

 نماذج ونظريات في خدمة الفرد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -182

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -183

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -184

 فصلي  الدراسة:نظام   -185

186-  
أ.م.د/ سكينة احمد هاشم+ أ.د.منذر إسحاق +د.هويدا        معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -187

 

 وصف المقرر: .92

التعريف بعمليات الممارسة المهنية في خدمة الجماعة ,وربط العمليات بالمجالات النوعية للخدمة  المساق:  يتناول

 الاجتماعية من خلال تعريف الطالب بالخطوات الإجرائية للعمل مع الجماعات  

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .93
a1- يبين عمليات الممارسة المهنية في خدمة الجماعة 

b1 - لجماعة ويقترح الوسيلة المناسبة للتنفيذ بحسب المجالفي خدمة ابرنامج ل يخطط. 

C1 - يطبق أساليب التسجيل مراعيا لشروط وخصائص خدمة الجماعة 

d1-   .يساهم في تقديم نقدا بناء حول البرامج والأنشطة وكل ما يتعلق بالعمل مع الجماعات وتحديد نقاط القوه ونقاط الضعف 

-d2 بدائل مناسبة ومقترحات متاحة لمواجهة نقاط الضعف وتعزيز نقاط القوه اثناء العمل مع الجماعات يقترح. 

 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:  .94

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1- يبين عمليات الممارسة المهنية في خدمة الجماعة A4-   معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها  عرفي

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1 - لجماعة ويقترح الوسيلة  في خدمة ابرنامج ل يخطط

 . المناسبة للتنفيذ بحسب المجال

B2  -  عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصـولاً   يقيم

 إلى بناء خطة علاجية.
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 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون 

C1 -  يطبق أساليب التسجيل مراعيا لشروط وخصائص خدمة

 الجماعة 
 -C2 ،يوظف مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة الفرد

 ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

 

 :العامةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1-   يساهم في تقديم نقدا بناء حول البرامج والأنشطة وكل ما

 يتعلق بالعمل مع الجماعات وتحديد نقاط القوه ونقاط الضعف.  

- -D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي على

 الفردي والجماعي. المستويين

-d2 بدائل مناسبة ومقترحات متاحة لمواجهة نقاط   يقترح

 .الضعف وتعزيز نقاط القوه اثناء العمل مع الجماعات

 -D3  المشاكل أو  يحل  الجماعة  أو  الفرد  المستوى  على  سواء 

 المجتمع

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .95

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1-   يبين عمليات الممارسة المهنية في

   خدمة الجماعة

العلمي   المحاضرة -  والعرض 

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش 

 -مناقشة علمة

 اختبارات تحريرية

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 التقويم استراتيجية    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1 - لجماعة في خدمة ابرنامج ل يخطط

ويقترح الوسيلة المناسبة للتنفيذ بحسب 

 . المجال

 التقدمية   العروض-

 العصف الذهني -

 المحاضرة  -

    التدريبات العملية والتعاونية-

 مناقشة عامة   -

 اختبارات تحريرية   - -

العملية  - التدريبات  عروض  تقييم 

 الاختبار النهائي  

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

يستخدم أساليب التسجيل مراعيا لشروط   2

 وخصائص خدمة الجماعة 

 

 العصف الذهني –الحوار والنقاش 

العلمي   والعرض   -المحاضرة 

 التطبيق العملي 

 

 الاختبار النهائي   -

-  

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1  يقدم نقدا بناء حول البرامج والأنشطة وكل ما

يتعلق بالعمل مع الجماعات وتحديد نقاط القوه ونقاط 

 الضعف 

 الحوار والنقاش 

 العصف الذهني –

 في القاعة   لتطبيق العمليا -

 استراتيجية العمل التعاوني.  

 

 اختبارات النهائي  -

 مناقشة عامة   -

 -القاعاتتقييم مشاركة الطلبة في 

يبتكر بدائل مناسبة ومقترحات متاحة لمواجهة  d2  تكاليف.  

نقاط الضعف وتعزيز نقاط القوه اثناء العمل مع 

 .  الجماعات

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .122

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف  1

 –خلفية عن المقرر 

 –نظام التدريس 

  –الحضور والمشاركة 

درجات اعمال الفصل  

 التعارف   -الضوابط  –

1 3 a 1 

2 
اساسيات طريقة خدمة  

 الجماعة 

)التاريخ, الاهداف , 

المبادئ , عناصر 

الممارسة، أنواع 

 الجماعات ومشكلاتها  

1 3 a1 

3 
عمليات الممارسة المهنية  

 لطريقة خدمة الجماعة 

التعريف، الشروط ,  

الخصائص ، تعريف 

الأعضاء  عملية قبول  

 وإجراءات تنفيذها 

1 3 a1 

4 
عمليات الممارسة المهنية  

 لطريقة خدمة الجماعة  

مناقشة عملية التعاقد   -

مع الأعضاء وشروط  

 واهداف هذه العملية ،  

شرح مفهوم عملية   -

الدراسة والاشياء التي  

يتم دراستها والهدف  

 من هذه العملية

1 3 a1 

5 
البرنامج في خدمة  

 الجماعة 

تعريف البرنامج ،  

مراحل وضع وتصميم 
1 3 a1 +,b1 
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البرنامج ،خصائص  

البرنامج في خدمة  

 الجماعة 

6 
تابع البرنامج في خدمة  

 الجماعة 

عناصر وضع 

وتصميم البرنامج، 

ادوار اخصائي  

الجماعة في وضع  

وتصميم البرنامج ،  

اهداف البرنامج في  

خدمة الجماعة ،  

شروط البرنامج في  

 خدمة الجماعة 

1 3 a4 +,b1 

7 
تابع البرنامج في خدمة  

 الجماعة 

المبادئ التي يجب  

مراعاتها عند وضع  

وتصميم البرنامج ،  

أنواع البرامج في  

خدمة الجماعة ،  

العوامل التي تساعد 

على نجاح البرنامج  

في خدمة الجماعة ،  

العوامل التي تحدد 

نسبة تدخل اخصائي  

الجماعة في وضع  

برنامجوتصميم ال  

1 3 a1+,b1+c1 

8 

الوسائل والأدوات  

المستخدمة في تنفيذ  

البرنامج )المناقشة  

 الجماعية( 

تعريف أدوات ووسائل  

تنفيذ البرنامج ،والفرق  

بينها وبين محتويات  

البرنامج ، المناقشة  

الجماعية ) تعريفها ،  

خصائصها ، مزاياها  

 وعيوبها 

1 3 a1+,b1+c1 

9 

والأدوات  الوسائل 

المستخدمة في تنفيذ  

)المناقشة   البرنامج

 الجماعية( 

الأدوار الإيجابية  

للأعضاء في المناقشة  

الجماعية ، الأسس  

والشروط التي يجب  

مراعاتها في المناقشة  

الجماعية ، أنواع 

1 3 a1+,b1+c1 
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المناقشات الجماعية ،  

الأدوار السلبية  

للأعضاء اثناء  

المناقشة الجماعية 

واسبابها، تقويم 

اقشة الجماعيةالمن  

10 

الوسائل والأدوات  

المستخدمة في تنفيذ  

المعسكرات او  )البرنامج 

 المخيمات الشبابية( 

تعريف المعسكرات،  

عوامل ظهورها،  

 أهميتها، شروطها

1 3 
a1+,b1+c1+d21 

+d2 

11 

الوسائل والأدوات  

المستخدمة في تنفيذ  

المعسكرات او  )البرنامج 

 المخيمات الشبابية( 

أنواع المعسكرات،  

مراحل اعداد وتنفيذ 

المعسكرات في الخدمة  

 الاجتماعية 

1 3 
a1+,b1+c1+d21 

+d2 

12 
التسجيل في خدمة 

 الجماعة 

تعريفة، أهميته،  

 شروطه، أهدافه 
1 3 

a1+,b1+c1+d21 

+d2 

13 
التسجيل في خدمة 

 الجماعة 

محتويات التسجيل،  

أساليب التسجيل،  

أنواع التقارير 

 المطلوبة 

1 3 
a1+,b1+c1+d21 

+d2 

14 
عملية التقويم في خدمة  

 الجماعة 

تعريف التقويم ،  

أهدافه ، أهميته ،  

خصائصه و شروطه،  

 أنواعه 

1 3 
a1+,b1+c1+d21 

+d2 

  42                               14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 المقرركتابة وحدات /مواضيع محتوى 

                                                       عملي: الجانب ال   أولا:

 وحدات/ موضوعات المقرر الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

1     

2     
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3 
تكليف حول تعريف الممارسة المهنية في خدمة الجماعة 

 وشروطها، وخصائصها
1 1 a1 

 a1+,b1 1 1 تكليف حول عملية الدراسة في خدمة الجماعة والهدف منها    4

5 
تطبيق برنامج عملي في خدمة الجماعة )تصميم ومرحل 

 وخصائص البرنامج( 
1 1 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

6 
 -تابع تطبيق برنامج عملي في خدمة الجماعة )عناصر البرنامج

البرنامج( شروط  -أدوار الأخصائي، وضع الأهداف   
1 1 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

7 
أنواع  -تابع تطبيق برنامج في خدمة الجماعة )مبادئ البرنامج

عوامل نجاح البرنامج(  -البرامج  
1 1 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

8 
الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ البرنامج )المناقشة 

 الجماعية(
1 1 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

9 
 الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ البرنامج عروض تتعلق ب

 )المناقشة الجماعية(
1 2 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

10 
المعسكرات او )البرنامج الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ 

 المخيمات الشبابية(
1 2 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

11 
المعسكرات او )البرنامج الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ 

 المخيمات الشبابية(
1 2 

a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

 2 1 تطبيق حول التسجيل في خدمة الجماعة 12
a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

 2 1 عملية التقويم في خدمة الجماعة  13
a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

 48 16  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .123

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.
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 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و .1

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 a1+,b1+c1+d1+d2 1-14 10 الحضور والمشاركة  1

 a1+,b1+c1+d1+d2 4-14 5 . تطبيقات عملية 2

 a1+,b1+c1+d1+d2 2-14 5 الواجبات والتكاليف والتقارير 3

 

 يم التعلم:يتق .2

 الدرجة   الأسبوع  يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

 التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

1 
الوجبات والتكاليف والتقارير وتطبيقات 

% 10 10 14-1 عملية+ الحضور والغياب   
a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

 اختبار نصفي   2
7 

10 10 % a1+,b1+c1+d1+ 

d2 

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 المجموع   

 تعلم:لمصادر ا .3

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 الزهراء. مكتبة الرياض، ،)المواقف الفنيات الأسس(الجماعات مع العمل طريق :م(2013محفوظ) عاطف . ماجدى1

 الزهراء. مكتبة الرياض، الجماعات) نماذج ونظريات(، مع العمل طريق:م( 2013محفوظ) عاطف ماجدى .2

 المراجع المساعدة 

, عمليات الممارسة المهنية في طريقة العمل مع الجماعات , مركز نشر وتوزيع الكتاب  2004امال عبدالتواب واخرون ,  -5

 الجامعي ،جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية

 , عمليات خدمة الجماعة وتطبيقاتها المهنية , بدون دار نشر, جمهورية مصر العربية1990إبراهيم مرعي واخرون , -6
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 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

wwwwww.daralthaqafa.com 
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .257

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر 

 والدروس العملية. %( من المحاضرات النظرية 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .258

 ضوابط الامتحانات:   .259

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 العلمي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم : والمشاريع التكليفات / المهام  .260

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .261

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .262

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .263

 

 الجماعة ر: عمليات الممارسة المهنية في خدمة مقر  خطة 
 

LXXXIX. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 المكان ورقم الهاتف قسم .....هاتف:  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 

 البريد الإلكتروني  √  √   

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .32

 خدمة الجماعةعمليات الممارسة المهنية في  : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 
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 الفصل الدراسي الثاني -المستوى الثالث المستوى والفصل الدراسي:  -4

 اساسيات الممارسة في خدمة الجماعة  : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 عمليات الممارسة في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي  نظام الدراسة:  -9

10-  
أ.م.د/ سكينة احمد هاشم+ أ.د.منذر إسحاق +د.هويدا        معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر:  .96

للخدمة  المساق:    يتناول النوعية  بالمجالات  العمليات  الجماعة ,وربط  المهنية في خدمة  الممارسة  بعمليات  التعريف 

 .  الاجتماعية من خلال تعريف الطالب بالخطوات الإجرائية للعمل مع الجماعات

 

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1- يبين عمليات الممارسة المهنية في خدمة الجماعة 

b1 - لجماعة ويقترح الوسيلة المناسبة للتنفيذ بحسب المجالفي خدمة ابرنامج ل يخطط. 

C1 - يطبق أساليب التسجيل مراعيا لشروط وخصائص خدمة الجماعة 

d1-   .يساهم في تقديم نقدا بناء حول البرامج والأنشطة وكل ما يتعلق بالعمل مع الجماعات وتحديد نقاط القوه ونقاط الضعف 

-d2 بدائل مناسبة ومقترحات متاحة لمواجهة نقاط الضعف وتعزيز نقاط القوه اثناء العمل مع الجماعات يقترح. 

 

 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم

 التعارف 1

الحضور  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

 -الضوابط  –درجات اعمال الفصل  –والمشاركة 

 التعارف 

1 3 

2 
اساسيات طريقة خدمة 

 الجماعة 

)التاريخ, الاهداف , المبادئ , عناصر الممارسة، 

 أنواع الجماعات ومشكلاتها  
1 3 

3 
عمليات الممارسة المهنية 

 لطريقة خدمة الجماعة

التعريف، الشروط , الخصائص ، تعريف عملية قبول 

 الأعضاء وإجراءات تنفيذها 
1 3 
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4 
عمليات الممارسة المهنية 

 لطريقة خدمة الجماعة 

مناقشة عملية التعاقد مع الأعضاء وشروط واهداف   -

 هذه العملية ، 

شرح مفهوم عملية الدراسة والاشياء التي يتم   -

 دراستها والهدف من هذه العملية 

1 3 

 البرنامج في خدمة الجماعة 5
البرنامج تعريف البرنامج ، مراحل وضع وتصميم 

 ،خصائص البرنامج في خدمة الجماعة
1 3 

6 

 

تابع البرنامج في خدمة 

 الجماعة 

عناصر وضع وتصميم البرنامج، ادوار اخصائي 

الجماعة في وضع وتصميم البرنامج ، اهداف  

البرنامج في خدمة الجماعة ، شروط البرنامج في 

 خدمة الجماعة 

1 3 

 3 1  اختبار نصفي  7

8 
البرنامج في خدمة تابع 

 الجماعة 

المبادئ التي يجب مراعاتها عند وضع وتصميم 

البرنامج ، أنواع البرامج في خدمة الجماعة ، العوامل  

التي تساعد على نجاح البرنامج في خدمة الجماعة ، 

العوامل التي تحدد نسبة تدخل اخصائي الجماعة في  

 وضع وتصميم البرنامج

1 3 

9 

والأدوات المستخدمة الوسائل  

في تنفيذ البرنامج )المناقشة 

 الجماعية(

تعريف أدوات ووسائل تنفيذ البرنامج ،والفرق بينها 

وبين محتويات البرنامج ، المناقشة الجماعية ) 

 تعريفها ، خصائصها ، مزاياها وعيوبها

1 3 

10 

الوسائل والأدوات المستخدمة 

)المناقشة  في تنفيذ البرنامج

 الجماعية(

الأدوار الإيجابية للأعضاء في المناقشة الجماعية ، 

الأسس والشروط التي يجب مراعاتها في المناقشة 

الجماعية ، أنواع المناقشات الجماعية ، الأدوار  

السلبية للأعضاء اثناء المناقشة الجماعية واسبابها، 

 تقويم المناقشة الجماعية

1 3 

11 

ات المستخدمة الوسائل والأدو

البرنامج في تنفيذ 

المعسكرات او المخيمات )

 الشبابية(

تعريف المعسكرات، عوامل ظهورها، أهميتها،  

 شروطها
1 3 

12 

الوسائل والأدوات المستخدمة 

البرنامج في تنفيذ 

المعسكرات او المخيمات )

 الشبابية(

أنواع المعسكرات، مراحل اعداد وتنفيذ المعسكرات 

الخدمة الاجتماعيةفي   
1 3 

 3 1 تعريفة، أهميته، شروطه، أهدافه التسجيل في خدمة الجماعة  13
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14 
 التسجيل في خدمة الجماعة 

محتويات التسجيل، أساليب التسجيل، أنواع التقارير  

 المطلوبة 
1 3 

15 
عملية التقويم في خدمة 

 الجماعة 

تعريف التقويم ، أهدافه ، أهميته ، خصائصه و 

 شروطه، أنواعه 
1 3 

    - الاختبار النهائي  16

 16 48 

 

 

 

 الجانب العملي: ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

1   - 

2   - 

3 
تكليف حول تعريف الممارسة المهنية في خدمة الجماعة وشروطها،  

 وخصائصها
1 1 

 1 1 تكليف حول عملية الدراسة في خدمة الجماعة والهدف منها    4

5 
تطبيق برنامج عملي في خدمة الجماعة )تصميم ومرحل وخصائص 

 البرنامج(
1 1 

6 
أدوار   -تابع تطبيق برنامج عملي في خدمة الجماعة )عناصر البرنامج

شروط البرنامج(  -الأخصائي، وضع الأهداف  
1 1 

7 
 -أنواع البرامج -برنامج في خدمة الجماعة )مبادئ البرنامجتابع تطبيق 

 عوامل نجاح البرنامج( 
1 1 

 1 1 الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ البرنامج )المناقشة الجماعية( 8

9 
 الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ البرنامج عروض تتعلق ب

 )المناقشة الجماعية(
1 2 

10 
المعسكرات او )البرنامج الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ 

 المخيمات الشبابية(
1 2 

11 
المعسكرات او )البرنامج الوسائل والأدوات المستخدمة في تنفيذ 

 المخيمات الشبابية(
1 2 

 2 1 تطبيق حول التسجيل في خدمة الجماعة 12

 2 1 عملية التقويم في خدمة الجماعة  13



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

601 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 16  إجمالي الأسابيع والساعات

 

 استراتيجية التدريس: .1

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 الزيارات الميدانية.

 السمنار

 التطبيق العملي.

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعليم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و .4

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5   14-1 .تطبيقات عملية 1

 5 14-2 الواجبات والتكاليف والتقارير 3

 20  الاجمالي  

 

 التعلم:يم يتق .5

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
الوجبات والتكاليف 

% 10 10 14-1+ الحضور  والتقارير  
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 والغياب

 الاختبار النصفي   2
7 

10 10 %  

3 
 16 الاختبار النهائي

70 70 %  

% 100 100  الاجمالي    
 

 

 تعلم:لمصادر ا .4

 المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 مكتبة الرياض، ،)المواقف الفنيات الأسس(الجماعات مع العمل طريق:م( 2013محفوظ)  عاطف ماجدى .1
 الزهراء. 

 الزهراء. مكتبة الرياض، ونظريات(،الجماعات) نماذج  مع العمل طريق:م( 2013محفوظ)  عاطف ماجدى .2
 

 المراجع المساعدة

, عمليات الممارسة المهنية في طريقة العمل مع الجماعات , مركز نشر  2004امال عبدالتواب واخرون ,   -7

 وتوزيع الكتاب الجامعي ،جامعة حلوان , جمهورية مصر العربية 

وتطبيقاتها المهنية , بدون دار نشر, جمهورية , عمليات خدمة الجماعة 1990إبراهيم مرعي واخرون , -8

 مصر العربية

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

wwwwww.daralthaqafa.com 
 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .264

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر 

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .265

 ضوابط الامتحانات:   .266

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : والمشاريع التكليفات / المهام  .267
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 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .268

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .269

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .270

 

 

 

 

 
 والمقرراتلجنة الإشراف على مواصفات البرنامج 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 ونظريات في تنظيم المجتمعنماذج  : مقرر توصيف
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .33

 نماذج ونظريات في تنظيم المجتمع : اسم المقرر   -188

  رمز المقرر ورقمه:   -189

 الساعات المعتمدة:  -190
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 المستوى الرابع ـ   الفصل الدراسي: الأول المستوى والفصل الدراسي:  -191

 عمليات الممارسة في تنظيم المجتمع : ()إن وجدتالمقرر  المتطلبات السابقة لدراسة   -192

 عمليات الممارسة في خدمة الجماعة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -193

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -194

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -195

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -196

 أـ.م.د.  سكينة أحمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:  -197

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -198
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 وصف المقرر: .97

المجتمع،   تنظيم  في  العلمية  للنماذج  الذاتية  وعرض  معاييرالمساعدة  توضيح  للمنظم    مع  المهني  الالتزام 
 .  تنمية المحلية في تنظيم المجتمعليات البالإضافة الى توظيف آالاجتماعي، 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .98
a1 –   .يفسر تنظيم المجتمع كمجال رئيسي من مجالات الخدمة الاجتماعية 

a2 – يبين عناصر التدخل في مجال تنظيم المجتمع 

b1- .يصنف المشكلات الاجتماعية في المؤسسات الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية 

 c1-   .يستخدم مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية 

c 2  .يطبق المهارات الإدارية في إدارة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية 

d1- .يظهر مهاراته في تشخيص ودراسة وحل المشكلات التي تعاني منها مؤسسات وتنظيمات المجتمع 

 

 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج: : .99

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1 –  يفسر تنظيم المجتمع كمجال رئيسي من مجالات الخدمة

 الاجتماعية. 
 A3-  مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة.يحدد 

a2 – يبين عناصر التدخل في مجال تنظيم المجتمع -A4    وتطورها وتاريخها  الاجتماعية  الخدمة  معنى  ي عرف 

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.
 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً 

 b1-   يصنف المشكلات الاجتماعية في المؤسسات الاجتماعية

 بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية. 
B2--   وتشخيص دراسة  من  المهني  التدخل  عمليات  يقيم 

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا المقرر 

 c1-   يستخدم مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة

 المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية. 
C2-  وبناء والعلاج  والتشخيص  الدراسة  مهارة  يوظف 

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

c 2  يطبق المهارات الإدارية في إدارة المؤسسات والتنظيمات

 الاجتماعية. 
C3   إدارة في  اللازمة  الإدارية  المهارات  يعرض 

 المؤسسات الاجتماعية. 

 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

605 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد 

d1-  يظهر مهاراته في تشخيص ودراسة وحل المشكلات التي

 تعاني منها مؤسسات وتنظيمات المجتمع.

 -D4  وقادرا على يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة

 التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .100

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 –   يفسر تنظيم المجتمع كمجال رئيسي من

 مجالات الخدمة الاجتماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي  -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -

 النهائية.

 المحاضرات.الأسئلة الشفهية أثناء  -

 تقييم التكاليف   -

a2 –   يبين عناصر التدخل في مجال تنظيم

 المجتمع

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1-  يصنف المشكلات الاجتماعية في المؤسسات

 الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية.

 دراسة الحالة.  -

 التعليم التعاوني.  -

 المشكلات. حل  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 حل المشكلات   -

الاختبارات النصفية  -

 والنهائية

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس
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 c1-  يستخدم مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج

 عند دراسة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية.  

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي التعاوني -

 .  المحاضرة والعرض العلمي -

 هائية.ننصفية و اختبارات  -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف   -

 تقييم المناقشة والحوار  -

c 2  يطبق المهارات الإدارية في إدارة المؤسسات

 والتنظيمات الاجتماعية. 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1-   يظهر مهاراته في تشخيص ودراسة

وحل المشكلات التي تعاني منها مؤسسات 

 وتنظيمات المجتمع.

 التعليم التعاوني.  -

 دراسة الحالة.  -

العمل ضمن مجموعات صغيرة داخل   -

 الصف 

 حلقات النقاش -

عند انجاز  الجماعي التعاوني العمل -

 التكاليف الجماعية

 الملاحظة والتدوين -

 تقييم التكاليف.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة -

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .124

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   
 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 

 

2 
الاتجاهات في طريقة تنظيم  

 المجتمع.

الاتجاهات التقليدية في طريقة تنظيم  -

 المجتمع
1 3 a1+a2 
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الاتجاهات الحديثة في طريقة تنظيم  -

 المجتمع.

3 
الاتجاهات في طريقة تنظيم  

 المجتمع.

الاتجاهات الحديثة في طريقة تنظيم  -

 المجتمع.
  a1+a2 

4 

نظريات الممارسة المهنية 

على مستوى المجتمعات  

 والمنظمات 

النظريات التي تعتمد على طريقة  -

 تنظيم المجتمع
1 3 a1+a2+b1 

5 

المهارات التي يمارسها  

الاخصائي الاجتماعي مع  

 المنظمات والمجتمعات 

 مهارة اللوبي  -

 مهارة المشورة  -
1 3 a1+a2+b1 

6 

المهارات التي يمارسها  

الاخصائي الاجتماعي مع  

 المنظمات والمجتمعات 

 a1+a2+b1 3 1 مهارة الاتصال -

7 

المهارات التي يمارسها  

الاخصائي الاجتماعي مع  

 المنظمات والمجتمعات 

 a1+a2+b1 3 1 مهارة التفاوض -

8 

المهارات التي يمارسها  

الاخصائي الاجتماعي مع  

 المنظمات والمجتمعات 

مهارة إقامة وتدعيم العلاقة مع سكان  -

 المجتمع.
1 3 a1+a2+b1 

 أجهزة تنظيم المجتمع الدولية  9
 منظمات دولية -

 مؤسسات وتنظيمات اجتماعية  -
1 3 

a1+a2+b1+c1+

c2 

10 
كيفية تحليل مواقف العمل مع 

 المجتمعات

نموذج جاك روثمان في التدخل المهني  -

 لتنظيم المجتمع
1 3 

a1+a2+b1+b2 

+c1+c2 

 مجالات تنظيم المجتمع  11

 الإدارة المحلية  -

 المجال المدرسي -

 المجال الصناعي -

1 3 
a1+a2+b1 

+c1+c2+d1 

 مجالات تنظيم المجتمع  12

 المجال السياسي -

 مجال المنظمات الدولية  -

 المنظمات الأهليةمجال  -

1 3 
a1+a2+b1 

+c1+c2+d1 

13 
تطبيقات تنظيم المجتمع في  

 المنظمات الدولية
لوضع خطة لإدارة لتنظيم زيارات ميدانية  

 لمنظمات دولية المجتمع 
1 3 

a1+a2+b1 

+c1+c2+d1 

14 
تطبيقات تنظيم المجتمع في  

 المنظمات الأهلية
لوضع خطة لإدارة لتنظيم زيارات ميدانية  

 لمنظمات أهليةالمجتمع 
1 3 

a1+a2+b1 

+c1+c2+d1 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 
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 التجارب العملية  الرقم
عدد  

 الأسابيع

الساعات  

 الفعلية
 مخرجات التعلم 

1   -  

2   -  

3 
التدريب على التمييز بين الاتجاهات التقليدية 

 والاتجاهات الحديثة لتنظيم المجتمع
1 1 a1+a2 

4 
تطبيق نظريات الممارسة المهنية على مستوى 

 المنظمات والمجتمعات
1 1 a1+a2+b1 

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 تطبيق مهارة اللوبي  5

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 تطبيق عملي لاستخدام مهارة المشورة  6

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 تطبيق عملي لمهارة الاتصال 7

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 تطبيق عملي لمهارة التفاوض 8

9 
تطبيق عملي لمهارة إقامة وتدعيم العلاقة مع سكان 

 المجتمع
1 2 

a1+a2+b1+c1+c2 

 a1+a2+b1+c1+c2+d1 2 1 تدريب على أجهزة تنظيم المجتمع 10

11. 
تدريب على كيفية تحليل مواقف العمل في 

 المؤسسات والتنظيمات
1 2 a1+a2+b1+c1+c2+d1 

 a1+a2+b1+c1+c2+d1 2 1 تدريب على مجالات تنظيم المجتمع 12

  18  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 

 

 استراتيجية التدريس: .125

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 
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 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات 

 التكليفات:الأنشطة و .126

الرق 

 م
 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 الحضور والمشاركة  1
a1+a2+b1+c1+c2+d

1 1-14 10 

 ظاهرة اجتماعيةإعداد تكاليف بحثية حول   2
a1+a2+b1+c1+c2+d

1 
3-14 5 

3 
إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع  

 المجتمعات والتنظيمات الاجتماعية 

a1+a2+b1+c1+c2+d

1 6-14 5 

 20  الاجمالي 

 

 

 

 

 يم التعلم:يتق .127

 الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة  

درجة  إلى 

  النهائي   التقويم

 المخرجات التي يحققها 

1 
+ التكاليف / / الأنشطة الواجبات

14-1 الحضور والمشاركة   20 20   %  
a1+a2+b1+c1+c2+d1 

%   10 10 7 نصفي  اختبار 2  
 

3 
 الاختبار النهائي 

16 70 70   %  
 

%  100 100 الإجمالي    

 

 تعلم:لمصادر ا .128

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

محمد) .32 الفتاح  عبد  المجتمع)نماذج  2011محمد  تنظيم  في  المعاصرة  النظرية  لاتجاهات  م( 
 مهارات مهنية( ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.   -ونظريات
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حالت ومواقف، مكتبة الرشيد ناشرون،   -مهارات–م(  تنظيم المجتمع ممارسة 2016خالد يوسف أحمد برقاوي) -2

 جمهورية مصر العربية.  

 

 المراجع المساعدة

ة، جامعة حلوان، دار  ظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعيأجهزة طريقة تن م(2002)رشاد أحمد عبد اللطيف:  .33

 . النشر الجامعية

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.b-sociology.com/2019/05/pdf-29/html?m=1 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .271

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من  دخول  (  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .272

 ضوابط الامتحانات:   .273

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال   ❖

 الآتي: 

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  المهامالتكليفات /   .274

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .275

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .276

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .277
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 نماذج ونظريات في تنظيم المجتمع  : خطة مقرر

 

XC. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم أ.م.د سكينة أحمد هاشم / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 
قسم الخدمة الاجتماعية  

772200231 

المكان ورقم 

 الهاتف 

  √   √ Dr.sokina.hashim@hotmail.com  البريد

 الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .34

 نماذج ونظريات في تنظيم المجتمع   : اسم المقرر   -199

  رمز المقرر ورقمه:   -200

 الساعات المعتمدة:  -201
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2 - 1 - 3 

 المستوى الرابع ـ   الفصل الدراسي: الأول  المستوى والفصل الدراسي:  -202

 عمليات الممارسة في تنظيم المجتمع  :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -203

 عمليات الممارسة في خدمة الجماعة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -204

 بكالوريوس خدمة اجتماعية  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -205

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -206

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -207

 أ.م. د. سكينة أحمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:  -208

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -209

 

 

 

 وصف المقرر: .1

المجتمع،   تنظيم  في  العلمية  للنماذج  الذاتية  وعرض  معاييرالمساعدة  توضيح  للمنظم    مع  المهني  الالتزام 
 .  تنمية المحلية في تنظيم المجتمعليات البالإضافة الى توظيف آالاجتماعي، 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .1

a1 –   .يفسر تنظيم المجتمع كمجال رئيسي من مجالات الخدمة الاجتماعية 
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a2 –  يبين عناصر التدخل في مجال تنظيم المجتمع 

b1-  .يصنف المشكلات الاجتماعية في المؤسسات الاجتماعية بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية 

 c1-   .يستخدم مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية 

c 2   .يطبق المهارات الإدارية في إدارة المؤسسات والتنظيمات الاجتماعية 

d1-  .يظهر مهاراته في تشخيص ودراسة وحل المشكلات التي تعاني منها مؤسسات وتنظيمات المجتمع 

 

 

XCI.  المقرر: محتوى 

 :الجانب النظري

 الساعات الفعلية  الأسبوع المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب  

 التعرف على الطلاب 

1 3 

2 
الاتجاهات في طريقة تنظيم  

 المجتمع.

الاتجاهات التقليدية في طريقة   -

 المجتمعتنظيم 

الاتجاهات الحديثة في طريقة   -

 تنظيم المجتمع. 

1 3 

3 
الاتجاهات في طريقة تنظيم  

 المجتمع.

الاتجاهات الحديثة في طريقة   -

   تنظيم المجتمع. 

4 
نظريات الممارسة المهنية على 

 مستوى المجتمعات والمنظمات

النظريات التي تعتمد على  -

 3 1 طريقة تنظيم المجتمع

5 

المهارات التي يمارسها الاخصائي 

الاجتماعي مع المنظمات  

 والمجتمعات

 مهارة اللوبي  -

 3 1 مهارة المشورة  -

6 

المهارات التي يمارسها الاخصائي 

الاجتماعي مع المنظمات  

 والمجتمعات

 مهارة الاتصال -
1 3 
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7 
  - الاختبار النصفي

1 3 

8 

المهارات التي يمارسها الاخصائي 

المنظمات  الاجتماعي مع 

 والمجتمعات

 مهارة التفاوض -

 
1 3 

9 

المهارات التي يمارسها الاخصائي 

الاجتماعي مع المنظمات  

 والمجتمعات

مهارة إقامة وتدعيم العلاقة مع  -

 3 1 سكان المجتمع.

 أجهزة تنظيم المجتمع الدولية    10
 منظمات دولية  -

 1 مؤسسات وتنظيمات اجتماعية  -
3 

11 
كيفية تحليل مواقف العمل مع 

 المجتمعات 

نموذج جاك روثمان في التدخل  -

 المهني لتنظيم المجتمع 
1 

3 

 مجالات تنظيم المجتمع   12

 الإدارة المحلية  -

 المجال المدرسي -

 المجال الصناعي -
1 

3 

 مجالات تنظيم المجتمع  13

 المجال السياسي -

 مجال المنظمات الدولية  -

 الأهليةمجال المنظمات  -
1 

3 

14 
تطبيقات تنظيم المجتمع في  

 المنظمات الدولية

زيارات ميدانية لوضع خطة لإدارة 

 لتنظيم المجتمع  لمنظمات دولية  
1 

3 

15 
تطبيقات تنظيم المجتمع في  

 المنظمات الأهلية

زيارات ميدانية لوضع خطة لإدارة 

 لتنظيم المجتمع  لمنظمات أهلية
1 3 

النهائي الاختبار  16   1 3 

 48 16 عدد الأسابيع والساعات

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 الساعات الفعلية  عدد الأسابيع التجارب العملية  الرقم

1   - 

2    

3 
التدريب على التمييز بين الاتجاهات التقليدية والاتجاهات الحديثة 

 لتنظيم المجتمع
1 1 

 1 1 تطبيق نظريات الممارسة المهنية على مستوى المنظمات والمجتمعات 4
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 2 1 تطبيق مهارة اللوبي   5

 2 1 تطبيق عملي لاستخدام مهارة المشورة  6

 2 1 تطبيق عملي لمهارة الاتصال  7

 2 1 تطبيق عملي لمهارة التفاوض 8

تطبيق عملي لمهارة إقامة وتدعيم العلاقة مع سكان المجتمع  9  1 2 

 2 1 تدريب على أجهزة تنظيم المجتمع 10

 2 1  تدريب على كيفية تحليل مواقف العمل في المؤسسات والتنظيمات 11

 2 1 تدريب على مجالات تنظيم المجتمع  12

 18 إجمالي الأسابيع والساعات

 

 التدريس:استراتيجية  .129

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني 

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي 

 المحاكاة  

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات 

 

 

 

 

 

 

XCII.  والتكليفات:الأنشطة 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 14-3 إعداد تكاليف بحثية حول ظاهرة اجتماعية  2
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إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع  3

 المجتمعات والتنظيمات الاجتماعية   
6-14 

5 

  20 الإجمالي 
 

XCIII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  

 درجة  التقويم النهائي(

37.  
+ الحضور التكاليفالواجبات / الأنشطة /  

14-3 والمشاركة   10 10 %  

% 10 10 7 اختبار نصفي   .38  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .3  

% 100 100 الاجمالي   
 

 

 تعلم:لمصادر ا .130

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

محمد) .33 الفتاح  عبد  المجتمع)نماذج  2011محمد  تنظيم  في  المعاصرة  النظرية  لاتجاهات  م( 
 مهارات مهنية( ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.   -ونظريات

حالت ومواقف، مكتبة الرشيد ناشرون،   -مهارات–م(  تنظيم المجتمع ممارسة 2016خالد يوسف أحمد برقاوي) -2

   جمهورية مصر العربية. 

 المراجع المساعدة

م(أجهزة طريقة تنظيم المجتمع في الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، دار  2002رشاد أحمد عبد اللطيف: ) .34

 . النشر الجامعية

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.b-sociology.com/2019/05/pdf-29/html?m=1 
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .278

للمادة )  الحرمان من المقرر: ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .279

 ضوابط الامتحانات:   .280

المقرر ❖ في  الامتحان  الطالب عن  تأخر  المتبعة في حال  )السياسة  للمادة  يطبق 45: طبقاً  الطلاب  ( من لائحة شئون 
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 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .281

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .282

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .283

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .284

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

 : ادارة الحالة  مقرر توصيف

 معلومات عامة عن المقرر:   .35

 ادارة الحالة  : اسم المقرر   -210

  المقرر ورقمه: رمز   -211

 الساعات المعتمدة:  -212
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1  1 1 3 

 الفصل الدراسي الاول  –المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:  -213

 أساسيات خدمة الفرد+ عمليات خدمة الفرد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -214

 ( 3التدريب الميداني) (:وجدتالمتطلبات المصاحبة )إن   -215

 بكالوريوس خدمة اجتماعية درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -216

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:   -217

 فصلي  نظام الدراسة:  -218

219-  
أ.م,د.منذر إسحاق   –أ.م.د/ سكينة احمد هاشم       معد)ي( مواصفات المقرر:

 +هويدا الشيبة
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 م2020/2021 المقرر: تاريخ اعتماد مواصفات   -220

 

 وصف المقرر: .101

الحالة    ةالتعرف على ادارة الحالة واهدافها واهميتها ومجالاتها والمبادئ التوجيهية لاداريتناول هذا المساق: 

ومتطلباتها وعلاقتها بالخدمة الاجتماعية. والربط بخطوات ادارة الحالة ومتطلبات وطرق تنفيذ خطوات ادارة 

 الحالة من خلال التطبيقات العملية والعروض والمناقشات.  

 :  (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .102
a1 - الحالة   لإدارةوالمتطلبات اللازمة  المبادئعرض  ستي 

a2 -  .يشرح نظلم إدارة الحالة وأهدافه بشكل يراعي الخصوصية الفردية لكل حالة  

b1- ردود واستجابات تساهم في التعافي والتمكين عند المستهدفين بإدارة الحالة ترحيق  . 

c1- عند دراسة الحالات.  يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات 

c2- ملفات ادارة الحالة لكل مستهدف  جهزي . 

d1- يعمل على ضمن هيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد المجتمعية. . 
 

 مواءمة مخرجات تعلم المقرر مع ومخرجات تعلم البرنامج:  .103

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1 - الحالة   لإدارةوالمتطلبات اللازمة  المبادئعرض  ستي A3- .يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة 

a2  -   يراعي بشكل  وأهدافه  الحالة  إدارة  نظلم  يشرح 

   الخصوصية الفردية لكل حالة. 

-A4وتطورها   وضحي وتاريخها  الاجتماعية  الخدمة  معنى 

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات ذهنية( مخرجات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1- ردود واستجابات تساهم في التعافي والتمكين عند   ترحيق

 المستهدفين بإدارة الحالة 
b4-  يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج التي

 تساهم في بناء الخطة العلاجية. 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    المقرر)مهارات عملية ومهنية(مخرجات 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1- عند دراسة   يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات

 الحالات. 
- C2 يوظــف مهــارة الدراســة والتشــخيص والعــلاج فــي خدمــة

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

c2- ملفات ادارة الحالة لكل مستهدف   جهزي C4-    مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشـكلات يختبر

نتـائج واستخلاصـات ودراستها بمنهج علمي سـليم وصـولاً إلـى  

 يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل.
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 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1-   يعمل على ضمن هيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد

 .المجتمعية
D2-   يواصل بفاعلية مع زملاء المهنـة ويعمـل بشـكل إيجـابي علـى

 الفردي والجماعي.  المستويين
 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .104

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة 

 والفهم

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 

a1  -  والمتطلبات   المبادئعرض  ستي

 الحالة   لإدارةاللازمة 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي  -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -

 النهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف   -

a2  -    الحالة وأهدافه يشرح نظلم إدارة 

الفردية لكل  بشكل يراعي الخصوصية 

  حالة. 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 الذهنية 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس

b1- ردود واستجابات تساهم  ترحيق

في التعافي والتمكين عند المستهدفين 

 .  بإدارة الحالة

 التعليم التعاوني. -

 التعليم الذاتي  -
 العصف الذهني  -

الحوار والنقاش داخل  -

 الصف 

مجموعات العمل   - في 

 صغيرة 

  لتطبيق العملي.ا -

 المحاضرة والعرض العلمي  -

الاختبارات التحريرية النصفية و   -

 النهائية. 

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف ا.  -

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس - مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

c1-  الاختبارات التحريرية النصفية   -  لتطبيق العملي.ا -عند  تحديد الاولويات في التدخلاتيطبق معايير
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 التعليم الذاتي - دراسة الحالات.

 حل المشكلات   -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 و النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية -

 .  تقييم العروض التطبيقية -

 التمارين التطبيقية    -

في  - الطلبة  مشاركة  تقييم 

 الملاحظة المباشرة -القاعات

c2- ملفات ادارة الحالة لكل مستهدف  جهزي 

 

                                                            والتقييم:رابعا: ربط مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1-  يعمل على ضمن هيكل بنائي وظيفي وينسق مع

 .الموارد المجتمعية

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل في مجموعات صغيرة  -

 التعليم الذاتي -

 التطبيق العملي.  -

 حل المشكلات   -

الاختبارات التحريرية النصفية   -

 و النهائية.

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية -

 تقييم العروض التطبيقية .  -

 التمارين التطبيقية    -

في  - الطلبة  مشاركة  تقييم 

 الملاحظة المباشرة -القاعات

 تقييم العروض التطبيقية .  -

 

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع   كتابة .131

 تحديد الساعات المعتمدة لها.  

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

 حلقة على ادارة الحالة ونشاتها  1

نظام   –خلفية عن المقرر 

الحضور  –التدريس 

درجات  –والمشاركة 

 الضوابط  –اعمال الفصل 

1 3 a1 
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 a1+a2 3 1 المفهوم  -الاهداف -الأهمية اداره عن مقدمة الحالة 2

 الحالةمجالات اداره  3
 -المعاقين -المرأة   -  الطفولة

 الفقيرةالاسر 
1 3 a1+a2 

 الحالة موجهات اداره  4
 -المبادئ التوجيهية 

 المهنيةالمتطلبات 
1 3 a1+a2 

5 

 الحالة لإدارةالمهارات الأساسية 

- الحالةخطوات اداره  

مهارات النقاش والحوار  

 الفعال

1 3 

a1+a2+b1 

6 

مهارات الاستماع 

مهارات   -والانصات الجيد

 الاستجابة والتعافي 

1 3 

7 

 الحالة   خطوات اداره

التقييم   -الاكتشاف والتقديم 

 -ومهاراته 
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 8 
 -  ومهاراتهالحالة   تخطيط

 الحالة تنفيذ خطه 
1 3 

9 

 -الاحاله ومهاراتها  

وإغلاق  -المراجعه الدوريه 

 الحالة  ملف

1 3 

 الحالة  فريق العمل في لإدارة 10
أدوار  -الحالة    هيكل اداره

 فريق  العمل
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 الموارد المجتمعيه المتاحه 11
a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

12 

 الاحاله للخدمات

a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
1 3 

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 
13 

a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
1 3 

 مراجعة عامة 14
a3+ a4+,b3+c2+ 

c4+b2+ d5 
  

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 42 14إجمالي الأسابيع والساعات 
 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

622 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 

 ثانياً: الجانب العملي : 

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 وحدات/ موضوعات المقرر  الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

1     

2     

3     

4 
تكليف حول المبادئ التوجيهية والمتطلبات المهنية لإدارة الحالة  

 ة موجهات اداره الحال
1 1 a1+a2 

 2 2 الحالة  لإدارةالمهارات الأساسية عروض حول  5
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 3 3 على حالات من الميدان  الحالة   خطوات ادارهتطبيق  6
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

8 
واستعراض الحالة   فريق العمل في لإدارةتمثيل ادور لهيكل 

 الأدوار  
1 2 

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 1 1 وضرب امثلة لها لموارد المجتمعيه المتاحهعرض متكامل ل  9
a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

 a1+a2+b1+c1+c2 2 1 الاحاله للخدماتتكليف عن الخدمات المباشرة وغير المباشرة  10

+d1+d2 11  2 1 تمثيل أدوار لمسارات الإحالة والادوار في هذه المسارات 

  13 14إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .132

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي -
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  لتطبيق العملي.ا -

 حل المشكلات   -

 

 التكليفات:الأنشطة و .1

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 a1+a2+b1+c1+c2 .ومشاركة حضور 1

+d1+d2 

1-14 10 

 a1+a2+b1+c1+c2 التطبيقات  العمليه 2

+d1+d2 

1-13 10 

 20  الإجمالي

  

 

 يم التعلم:يتق .2

 الدرجة   الأسبوع  يميالتقأنشطة  الرقم 

نسبة الدرجة 

درجة إلى 

  النهائي  التقويم

المخرجات التي  

 يحققها

1 
+ حضور العمليةالتطبيقات  

 ومشاركة 

1-14  
20 20 %  

a1+a2+b1+c1+c2 

+d1+d2 

% 10 10 7 نصفي اختبار 2   

3 
 16 الاختبار النهائي

70 70 %  
 

% 100 100  المجموع     

 

 

 تعلم:لمصادر ا .3

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , ادارة الحالة لحماية الطفل , مجموعه العمل للتحالف العالمي لا دارة الحالة  2014.كاميليا جونز واخرون, 1

, المبادئ التوجيهية لا دارة الحالة للعنف المبني على النوع الاجتماعي ,اللجنة 2017سيغان اوكونور واخرون , .2
 بنظام ادارة المعلومات المتعلقة بالعنف المبني على النوع الاجتماعي , الاردن   المعينةالتوجيهية  

 المراجع المساعدة

35. Addishiwot Arega and others,2017,Integrating case management for Uulnarable Children , 

Maestral Internatiowd and UNTCFF, Eastrern and Southern Africa      

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .285

للمادة )  :الحرمان من المقرر  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً 

 والدروس العملية.%( من المحاضرات النظرية 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .286

 ضوابط الامتحانات:   .287

المقرر ❖ في  الامتحان  الطالب عن  تأخر  حال  في  المتبعة  )السياسة  للمادة  طبقاً  يطبق 45:  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 الآتي: 

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 العلمي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم : والمشاريع التكليفات / المهام  .288

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .289

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب  الانتحال:  .290

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .291

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خطة مقرر: إدارة الحالة 

 

XCIV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت  الأحد  الاثنين  الثلاثاء  الاربعاء  الخميس  الاسم  أ.م.د سكينة أحمد هاشم

   √  √ 
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 المكان ورقم الهاتف 772200231قسم الخدمة الاجتماعية  

Dr.sokina.hashim@hotmail.com البريد الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .36

 إدارة الحالة  : اسم المقرر   -221

  رمز المقرر ورقمه:   -222

 الساعات المعتمدة:  -223
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1  1 1 3 

 الفصل الدراسي الاول  –المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:  -224

 أساسيات خدمة الفرد+ عمليات خدمة الفرد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -225

 ( 3التدريب الميداني) (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -226

 الخدمة الاجتماعيةبكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -227

 اللغة العربية المقرر: لغة تدريس   -228

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -229

 أ.م.د.سكينة هاشم+ أ.م.د.منذر إسحاق+ د.هويدا الشيبة  : معد)ي( مواصفات المقرر   -230

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -231

 

 وصف المقرر: .1

الحالة    ةومجالاتها والمبادئ التوجيهية لادارالتعرف على ادارة الحالة واهدافها واهميتها يتناول هذا المساق: 

ومتطلباتها وعلاقتها بالخدمة الاجتماعية. والربط بخطوات ادارة الحالة ومتطلبات وطرق تنفيذ خطوات ادارة 

 الحالة من خلال التطبيقات العملية والعروض والمناقشات.  
 

 :  (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1 - الحالة   لإدارةوالمتطلبات اللازمة  المبادئعرض  ستي 

a2 -  .يشرح نظلم إدارة الحالة وأهدافه بشكل يراعي الخصوصية الفردية لكل حالة  

b1- ردود واستجابات تساهم في التعافي والتمكين عند المستهدفين بإدارة الحالة ترحيق  . 

c1- عند دراسة الحالات.  يطبق معايير تحديد الاولويات في التدخلات 

c2- ملفات ادارة الحالة لكل مستهدف  جهزي . 

d1- يعمل على ضمن هيكل بنائي وظيفي وينسق مع الموارد المجتمعية. . 

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

الساعات  عدد   المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات  الرقم
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 الفعلية الأسابيع  المقرر 

1 
حلقة على ادارة الحالة 

 ونشاتها 

الحضور  –نظام التدريس  –خلفية عن المقرر 

 الضوابط –درجات اعمال الفصل   –والمشاركة  
1 

3 

 3 1 المفهوم  -الاهداف -يةالاهم اداره عن مقدمة  ةالحال 2

 1 ة الفقيرالاسر  -المعاقين -المرأة  - ةالطفول الحالة  مجالات اداره 3
3 

 1 ة المتطلبات المهني -المبادئ التوجيهية  الحالة  موجهات اداره 4
3 

5 
 دارةالمهارات الأساسية لإ

 الحالة 

مهارات النقاش والحوار -الحالة  خطوات اداره

 الفعال 
1 3 

6 

 

مهارات   -مهارات الاستماع والانصات الجيد

 الاستجابة والتعافي 
1 3 

 3 1  الاختبار النصفي  7

8 

 ة الحال  خطوات اداره

 3 1 -التقييم ومهاراته  -الاكتشاف والتقديم 

 3 1 الحالة تنفيذ خطه  -  ومهاراتهالحالة   تخطيط 9

10 
- ةالدوري ةالمراجع  -ومهاراتها   ةحالالإ -

 الحالة وإغلاق ملف
1 3 

11 
فريق العمل في لإدارة 

 ة الحال

 ة المتاح ةالمجتمعيالموارد 

 للخدمات ةحالالإ

 3 1 أدوار فريق  العمل  -الحالة   هيكل اداره

12 
التنسيق  مع  -حشد الموارد المجتمعية   -

 الموارد  في المجتمع 
1 3 

13 
الخدمات  والدعم  -الخدمات والدعم المباشر  -

 -الغير مباشر
1 3 

 3 1 الإحالة مسارات   14

 1 مراجعة عامة لمقرر إدارة الحالة  مراجعة عامة  15
3 

    - الاختبار النهائي  16
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  45 

 

 الجانب العملي: ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم

1   - 

2   - 

3    

4 
تكليف حول المبادئ التوجيهية والمتطلبات المهنية لإدارة الحالة 

 ة موجهات اداره الحال
1 1 

 2 2 الحالة لإدارةالمهارات الأساسية عروض حول  5

 3 3 على حالات من الميدان  الحالة   خطوات ادارهتطبيق  6

7 
واستعراض  الحالة  فريق العمل في لإدارةتمثيل ادور لهيكل 

 الأدوار  
1 2 

 1 1 وضرب امثلة لها لموارد المجتمعيه المتاحهعرض متكامل ل 8

 1 1 الاحاله للخدماتتكليف عن الخدمات المباشرة وغير المباشرة  9

 1 1 تمثيل أدوار لمسارات الإحالة والادوار في هذه المسارات  

 
تكليف حول المبادئ التوجيهية والمتطلبات المهنية لإدارة الحالة 

 ة موجهات اداره الحال
1 2 

 13  إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .4

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

  العمل في مجموعات صغيرة

 الحوار والنقاش داخل الصف

 العمل الجماعي التعاوني 

 التطبيق العملي  

 حل المشكلات 

 

 التكليفات:الأنشطة و .6

 الدرجة  الأسبوعاليوم/  التكليف /النشاط الرق 
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 م

 10   14-1 .ومشاركة حضور 1

 10   13-1 التطبيقات  العمليه 3

 20  الاجمالي  

 

 يم التعلم:يتق .7

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  التقويم

1 
 13-2 العمليةالتطبيقات  

10 10% 

 حضور ومشاركة  2
1-14 

10 10% 

3 
 7 نصفي اختبار

10 10% 

 %70 70 16 الاختبار النهائي 4

 %100 100  الاجمالي  
 

 

 تعلم:لمصادر ا .5

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 , ادارة الحالة لحماية الطفل , مجموعه العمل للتحالف العالمي لا دارة الحالة  2014.كاميليا جونز واخرون, 1

, المبادئ التوجيهية لا دارة الحالة للعنف المبني على النوع الاجتماعي ,اللجنة 2017سيغان اوكونور واخرون , .2
 بنظام ادارة المعلومات المتعلقة بالعنف المبني على النوع الاجتماعي , الاردن   المعينةالتوجيهية  

 المراجع المساعدة

36. Addishiwot Arega and others,2017,Integrating case management for Uulnarable Children , 

Maestral Internatiowd and UNTCFF, Eastrern and Southern Africa      

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.unicef.org 
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 المقرر:الضوابط والسياسات المتبعة في -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر 

 المحاضرات النظرية والدروس العملية. %( من 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3

 الآتي: ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 سياسة ذلك القسم العلمي. في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد : والمشاريع التكليفات / المهام  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.   أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:   .7

 

 

 

 

 
 والمقرراتلجنة الإشراف على مواصفات البرنامج 

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   في الخدمة الاجتماعية (3)ميداني: تدريب مقرر توصيف 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .37

 ( في الخدمة الاجتماعية  3تدريب ميداني) : اسم المقرر   -232

 

  رمز المقرر ورقمه:   -233

 الساعات المعتمدة:  -234
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1   2 3 
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 الفصل الأول ـ     الرابعالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -235

 (2التدريب الميداني) –( 1تدريب ميداني) :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -236

 إدارة الحالة  -نماذج ونظريات في خدمة الفرد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -237

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -238

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -239

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -240

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -241

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -242

 

 وصف المقرر: .105

الجماعات والأسر، المجتمع( في  على عملية تحديد مشكلات أنساق العمل)أفراد،  يتناول هذا المساق آلية التدريب  

سليمة،   علمية  أسس  قائمة على  مهني  تدخل  بناء خطة  ينود  وتحديد  الاجتماعية.  للخدمة  العامة  الممارسة  إطار 

مراحل  و تطبيق  من  الطلاب  وتمكين  العامة،  الممارسة  في ضوء  المهنية  المهارات  المتدربين  الطلاب  إكساب 

 التدخل بشكل مهني سلم.   

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم  .106
a1 – .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(.  صنفي 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  

c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 

 c2-  الفردية والجماعية والمؤسسية.  يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية 

d3-  ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 موائمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:  .107

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 وفهم(مخرجات البرنامج )معرفة    مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1 –  .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية  A2-   الاجتماعية الخدمة  وطرق  أساليب  يستعرض 

 المختلفة.
 

 

 المهارات الذهنية:

  ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم 
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 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي  صنفي

 أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(. 
B2-   ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولا

 إلى بناء خطة علاجية. 

b2 –  يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات

ت  المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلا

 والظواهر الاجتماعية.  

 B3 -  المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص   يتبع

 ا.الحلول المناسبة له واقتراح  لاجتماعية والفرديةالمشكلات ا

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1- في كل طرق الخدمة   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 الاجتماعية ومجالاتها.  
C2-   يوظف مهارة الدراسة والعلاج في خدمة الفرد وبناء

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

 c2-   يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع

 جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية.  
 

 

 

 

 

 :المهارات العامة

 ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

d 1-  المستويات الفردي يظهر مهارات التدخل المهني على

 والجماعي وتنظيم المجتمع.
 -D2 على إيجابي  بشكل  ويعمل  المهنة  زملاء  مع  بفاعلية  يواصل 

 الفردي والجماعي. المستويين

d 2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج

 الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية.
D3-  المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع.يحل المشاكل على 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية

وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع  

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

D4-  يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة ووفقا  لمختلف

 .والفرعيةالثقافات الرئيسية منها 

 

 

XV. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

مخرجات المقرر / المعرفة 

 والفهم

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس 
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a1 –  يبين الأساليب لكل طريقة

 الخدمة الاجتماعية.من طرق 

 أوراق العمل والأبحاث  -

 التقارير الدورية.  -

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 المحاضرة والعرض العلمي  -

 الاجتماعات الإشرافية  -

محاضر الاجتماعات المشاركة   -

 والمناقشة الجماعية الإيجابية. 

 استراتيجية التعلم الذاتي.   -

 التحريرية.  الاختبارات   -

أثناء  الأسئلة الشفهية  -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الاختبارات الشفهية.  -

 الملاحظة المقصودة.  -

 أوراق العمل والأبحاث.   -

 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

مخرجات المقرر/ المهارات 

 الذهنية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

 -b1 يصنف العمليات والأساليب

التي سيعتمد عليها الاخصائي  

أثناء التدخل المهني.  )تشخيص  

 ودراسة وعلاج(. 
 التدريب الميداني -

 تقارير التدريب الميداني  -

 أوراق العمل والأبحاث  -

 الاجتماعاتالحوار والنقاش داخل   -

 الاجتماعات الاشرافية -

 محاضر الاجتماعات الاشرافية. -

 والمناقشة الجماعية الإيجابية. المشاركة  -

 استراتيجية التعلم الذاتي.   -

 الاختبارات التحريرية.   -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف.  -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 الاختبارات الشفهية. -

 الملاحظة المقصودة.   -

 أوراق العمل والأبحاث.  -
b2 –   يقترح منهجية التدخل

المهني كواحدة من آليات المنهج  

العلمي في تشخيص ودراسة  

وحل المشكلات والظواهر  

 الاجتماعية. 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر
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c 1- أهداف الخدمة   ينسق

في كل طرق الخدمة   الاجتماعية

 الاجتماعية ومجالاتها. 

 دراسة حالة.  -

 عقد اجتماعات إشرافيه فردية وجماعية.   -

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش -

 العمل الجماعي التعاوني -

 تقارير التدريب والانشطة الميدانية. -

 الاجتماعات الاشرافية  -

 محاضر الاجتماعات الاشرافية.  -

تقييم التقارير المقدمة   -

 من الطلاب 

  المقصودةالملاحظة  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

التقارير الفردية   -

 والجماعية.  

التحريرية  الاختبارات   -

 النصفية و النهائية 

c2-   يطبق مهارات الخدمة

الاجتماعية المهنية عند التعامل  

مع جميع الحالات الفردية 

 والجماعية والمؤسسية.

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على

المستويات الفردي والجماعي وتنظيم 

 المجتمع.

 حل المشكلات. -

 دراسة الهالة.  -

 التعليم التعاوني.   -

عقد اجتماعات إشرافيه فردية   -

 وجماعية.   

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش  -

 العمل الجماعي التعاوني  -

والانشطة   - التدريب  تقارير 

تقييم التقارير المقدمة من   -

 الطلاب 

  المقصودةالملاحظة  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

d 2-  يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص

ودراسة وعلاج الحالات على جميع 

 المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية. 
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d3-  مجتمعه يتعامل بمسئوليته تجاه

ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف 

مهارات التدخل المهني في التعامل مع 

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

 الميدانية. 

 الاجتماعات الاشرافية   -

 الاشرافية. محاضر الاجتماعات  -

 

 

 

 

 

 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .133

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

 التعارف  1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة  

 شؤن الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 
a1 

 

2 
التعرف على المجال 

المؤسسات والمراكز 

 المجتمعية، دور الرعاية

تعريف بالمؤسسات والمراكز  -

 المجتمعية، وأهدافها، أهميتها 

المؤسسات والمراكز مكونات  -

 المجتمعية وعناصرها

1 3 a1+b1+b2 

3 
أدوار الخدمة الاجتماعية في  

المؤسسات والمراكز 

 المجتمعية

 التعريف بدور الخدمة الاجتماعية -

 أهمية دور الخدمة الاجتماعية -

في تلك دور الاخصائي الاجتماعي  -

1 3 a1+b1+b2 
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 المؤسسات 

4 
المشرف الاكاديمي  

للزيارة والتنسيق    

زيارة المؤسسة واللفاء بمدير   -

 المؤسسة والاخصائي الاجتماعية.

وضع خطة تدريب الطلاب المعتمدة    -

من الكلية، وبما يتفق مع ظروف 

 المؤسسة وطبيعة عملها

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

5 
زيارة تمهيدية لمؤسسة  

 التدريب

الزيارة التمهيدية للتعرف على  -

 مؤسسة التدريب. 

مجالها، أهدافها، أهميتها، نوعها،  -

 علاقتها بالخدمة الاجتماعية. 

التعرف على فريق العمل بالمؤسسة  -

, ودور كل منهم ، ودور الأخصائي  

 الاجتماعي كأحد أفراد فريق العمل. 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

وقوانينهالوائح المؤسسة   6  

تكليف الطلاب بالإطلاع على اللوائح   -

تنظم  التي  المختلفة  والنظم  والقوانين 

الكتيبات   وقراءة  المؤسسة  عمل 

والتي   عنها  الصادرة  والنشرات 

  , اهدافها   , وتطورها  نشأتها  توضح 

المستفيدين   , اجراءاتها   , سياساتها 

المتبعة   الاجراءات   , خدماتها  من 

تلك   على  أو  للحصول   , الخدمات 

المس خلال  من  عليها  لين  ئوالتعرف 

 بالمؤسسة. 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

7 
نماذج واستمارات 

 المؤسسة

 

والاستمارات  - النماذج  على  التعرف 

والتدرب  المؤسسة  في  المستخدمة 

 عليها .

 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

8 
احتياجات المؤسسة 

 ومشكلات عملاءها 

على   - الاحتياجات  التعرف  طبيعة 

عملاء   يواجهها  التي  والمشكلات 

ليات  ئوالمؤسسة , وأدوار ومهام ومس

تلك  تلبية  في  الاجتماعي  الأخصائي 

تلك  مع  والتعامل  الاحتياجات 

المشكلات بمساعدة مشرف المؤسسة  

 والمشرف الأكاديمي .  

أو   - الاحتياجات  على  التعرف 

المؤسسة،  تواجه  التي  المشكلات 

 جتماعي . والأخصائي الا

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 
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9 
الاخصائي الاجتماعي 

بالمؤسسة)المشرف 

 المؤسسي( 

الإطلاع على التسجيلات المختلفة  -

للأخصائي بالمؤسسة وتدوين بعض 

الملاحظات عليها ثم مناقشة المشرف  

 لها.

ملاحظة المشرف والأخصائيين  -

الاجتماعيين بالمؤسسة أثناء 

الفعلية لبعض الأعمال ممارستهم 

والمهام الفنية , وحضور  

الاجتماعات والقيام بزيارة 

المؤسسات الأخري ذات الصلة  

 بالمؤسسة. 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

10 
الاخصائي الاجتماعي 

 بالمؤسسة 

تسجيل  - بعمليات  الطالب  يقوم 

للأحداث ) المقابلات أو الاجتماعات 

المهني ،  ( في ضوء شروط التسجيل  

هذه   كل  مناقشة  عملية  تتم  كما 

في  فيها  دار  وما  الأنشطة 

أو   الفردية  الاشرافية  الاجتماعات 

 الاجتماعات الاشرافية الجماعية.

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

11 
تكوين العلاقات  -9

 المهنية 

تكوين علاقة مهنية جيدة مع العاملين  -

 في المؤسسة. 

 بناء علاقة مهنية مع العملاء.  -
1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

12 
ممارسة يعض الأنشطة 

 بالمؤسسة 

o  الجماعات لإحدى  اجتماع  قيادة 

 بحضور المشرف .

o   أو  , العملاء  أحد  لمقابلة  التخطيط 

ذلك    -اسرته الممارسة  تطلبت  -إذا 

وإجراء  المشرف,  مع  بالاشتراك 

 المشرف .المقابلة بالاشتراك مع 

o   المشرف مع  بالاشتراك  الإشراف 

 على تنفيذ بعض الأنشطة الجماعية .

o  

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

13 
ممارسة يعض الأنشطة 

 بالمؤسسة 

o  مع بالاشتراك  اجتماع  لعقد  الإعداد 

 ، الأعمال  جدول  إعداد   ( المشرف 

وتوجيهها،   وإعدادها  الدعوة  تصميم 

 وتسجيل محضر الاجتماع (. 

o  محاضرة أو  ندوة  لعقد  الإعداد 

 بالاشتراك مع المشرف . 

o  للقيام برحلة وتنفيذها وكتابة الاعداد 

 تقريرها . 

-  

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 
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14 
عرض الأنشطة على 

المشرف الاكاديمي  

 والمشرف المؤسسي

المشرف   يقوم  بتسجيلها  الطالب  يقوم 

في  الطالب  ومناقشة  التسجيل  بمراجعة 

ضوء  في  وتفسيرها  وتحليلها  الأحداث 

المهنية  والنماذج  العلمية  النظريات 

 وربط متغيراتها وتحديد الأولويات .

-  

1 3 

a1+b1+b2+ 

c1+c2+d1+ 

d2+d3 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1     

2 

تكليف الطالب بالقيام بقراءات نظرية من مراجع 

معتمدة يوجهه إليها المشرف الأكاديمي عن 

ما هيته , أهميته ، موقعه من  –التدريب الميداني 

برامج الإعداد المهني للأخصائي الاجتماعي , 

 أهدافه وأغراضه التفصيلية 

1 2 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

3 

عن   بقراءات  الطالب  الممارسة  تكليف  مجالات 

 , منها  كل  وسمات  وخصائص  عامة  المهنية 

بصفة  التركيز  مع  بينها  تربط  التي  والعلاقة 

الطالب  فيه  سيتدرب  الذي  المجال  على  خاصة 

 ودور الخدمة الاجتماعية فيه . 

1 2 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

4 

الممارسة   مجالات  بقراءات عن  الطالب  تكليف 

منها,  كل  وسمات  وخصائص  عامة  المهنية 

بصفة  التركيز  مع  بينها  تربط  التي  والعلاقة 

الطالب  فيه  سيتدرب  الذي  المجال  على  خاصة 

 ودور الخدمة الاجتماعية فيه . 

 

1 2 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

5 
للتعرف على زيارة تمهيدية لمؤسسة التدريب 

 قيادات المؤسسة والاخصائي الاجتماعي 
1 3 

a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

6 
تكليف الطلاب بالإطلاع على اللوائح والقوانين  

والنظم المختلفة التي تنظم عمل المؤسسة  

وتوضح نشأتها وتطورها , اهدافها , سياساتها ,  

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 
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اجراءاتها , المستفيدين من خدماتها , الاجراءات 

.للحصول على تلك الخدمات المتبعة  

7 

والاستمارات  النماذج  عن  تقرير  لكتابة  تكليف 

المؤسسة  في  الاخصائي   يستخدمها  التي 

 والتدرب عليها .

 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

8 
تكليف عن فريق العمل بالمؤسسة , ودور كل  

  .الاجتماعيمنهم ، ودور الأخصائي 
1 3 

a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

9 
تكليف عن احتياجات عملاء المؤسسة ونوعية 

مشكلاتهم، وأدوار ومهام الاخصائي الاجتماعي  

 في تلبية احتياجاتهم والتعامل مع تلك مشكلاتهم. 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

10 
تقرير عن مشكلات المؤسسة والاخصائي 

 الاجتماعي على وجه الخصوص. 
1 3 

a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

11. 
الاطلاع على التسجيلات المختلفة للأخصائي 

بالمؤسسة وتدوين بعض الملاحظات عليها ثم  

 مناقشة المشرف لها.

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

12 
عن الأنشطة التي يمارسها كتابة تقرير 

الاخصائي الاجتماعي)قيادة الاجتماع، التخطيط 

 للمقابلة، تنفيذ بعض الأنشطة الجماعية(.  

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

13 

عن الأنشطة التي يمارسها كتابة تقرير 

الاخصائي الاجتماعي)الاعداد والتنسيق لعقد  

محاصرة، اجتماع، والاعداد لعقد ندوة أو 

 الاعداد والتنسيق لرحلة(

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

14 
عرض الأنشطة على المشرف الاكاديمي  

 والمشرف المؤسسي، والتقويم النهائي.  
1 3 

A1+B1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

 إجمالي الأسابيع والساعات 

 
13 33  

 استراتيجية التدريس: .134

 المحاضرة والعرض العلمي

 التدريب الميداني 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الاجتماعاتالحوار والنقاش داخل  

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي  

   المحاكاة
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 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات 

 التقارير  

 التكليفات:الأنشطة و .135

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 
 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

إعداد تكاليف بحثية حول مواضيع ذات علاقة بمفردات  2

 لمقرر، محاضر اجتماعات  

a1+b1+b2+c1+c2+d1+

d2+d3 

2-14 10 

 20   الاجمالي 

 يم التعلم:يتق .136

 الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي

 المخرجات التي يحققها 

1 
+ الواجبات/ الحضور والمشاركة

14-1 الانشطة/ التكاليف  20 20 %  
a1+b1+b2+c1+c2+d

1+d2+d3 

2 
 نصفي شفوي اختبار

6 10 10 %   

3 

)شفوي+  الاختبار النهائي

الأنشطة+ تقارير ومحاضر 

 الاعداد للأنشطة(  

4-16  70 70%   

% 100 100  الاجمالي     

 تعلم:لمصادر ا .137

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي، القاهرة،  2000ماهر أبو المعاطي) .34

 جامعة حلوان.  

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري ميدانية، كلية الخدمة الاجتماعية، 2000نصيف فهمي)  .35

 جامعة حلوان 

 المساعدةالمراجع 
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 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -7

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .292

المقرر من  )  :الحرمان  للمادة  نظام  21طبقاً  فإن  الطلاب  شئون  لائحة  من  دخول  (  من  الطالب  ويحرم  انتظام،  الدراسة 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن ) 

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .293

 ضوابط الامتحانات:   .294
 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات   .295

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .296

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .297

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .298
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( في الخدمة الاجتماعية3التدريب الميداني)مادة/ خطة مقرر    
 

XCV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم   . سكينة هاشم أ.م.د / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الاحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 
مكتب قسم الخدمة الاجتماعية  

772200231 

البريد 

 الإلكتروني

   √ √  
Dr.sokina.hashim@hotmail.com 

المكان ورقم 

 الهاتف 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .38

 ( في الخدمة الاجتماعية3الميداني)التدريب  : اسم المقرر   -23

  رمز المقرر ورقمه:   -24

 الساعات المعتمدة:  -25
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

1   2 3 

 الفصل الدراسي: الأول ـ     الرابعالمستوى  المستوى والفصل الدراسي:  -26

 (2التدريب الميداني) –( 1التدريب ميداني) :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -27

 إدارة الحالة  -نماذج ونظريات في خدمة الفرد  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -28

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -29

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -30

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -31

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        مواصفات المقرر:معد)ي(   -32

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -33

XVI. :وصف المقرر 

على عملية تحديد مشكلات أنساق العمل)أفراد، الجماعات والأسر، المجتمع( في  يتناول هذا المساق آلية التدريب  

للخدمة   العامة  الممارسة  سليمة،  إطار  علمية  أسس  قائمة على  مهني  تدخل  بناء خطة  ينود  وتحديد  الاجتماعية. 

مراحل  و تطبيق  من  الطلاب  وتمكين  العامة،  الممارسة  في ضوء  المهنية  المهارات  المتدربين  الطلاب  إكساب 

 التدخل بشكل مهني سليم.   
 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم   .1
a1 –  الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية.يبين 

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(.  صنفي 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  
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c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 

 c2-  الفردية والجماعية والمؤسسية.  يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية 

d3-  ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 الجانب النظري   أولا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 عدد الأسابيع المواضيع التفصيلية

الساعات 

 الفعلية

 التعارف  1

المقرر عرض خطة    

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب 

1 3 

2 

التعرف على المجال  

المؤسسات والمراكز  

 المجتمعية، دور الرعاية 

تعريف بالمؤسسات والمراكز  -

 المجتمعية، وأهدافها، أهميتها 

مكونات المؤسسات والمراكز  -

 المجتمعية وعناصرها

1 3 

3 

الاجتماعية  أدوار الخدمة  

في المؤسسات والمراكز  

 المجتمعية 

 بدور الخدمة الاجتماعية التعريف  -

 أهمية دور الخدمة الاجتماعية -

في تلك  دور الاخصائي الاجتماعي   -

 المؤسسات 

1 3 

4 
المشرف الاكاديمي والتنسيق  

 للزيارة

زيارة المؤسسة واللفاء بمدير المؤسسة   -

 والاخصائي الاجتماعية. 

وضع خطة تدريب الطلاب المعتمدة من    -

الكلية، وبما يتفق مع ظروف المؤسسة  

 وطبيعة عملها

1 3 

5 
زيارة تمهيدية لمؤسسة  

 التدريب 

الزيارة التمهيدية للتعرف على مؤسسة   -

 . التدريب

مجالها، أهدافها، أهميتها، نوعها، علاقتها   -

 بالخدمة الاجتماعية. 

التعرف على فريق العمل بالمؤسسة ,  -

1 3 
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ودور كل منهم ، ودور الأخصائي  

 .  الاجتماعي كأحد أفراد فريق العمل

 لوائح المؤسسة وقوانينها 6

اللوائح   - على  بالإطلاع  الطلاب  تكليف 

تنظم   التي  المختلفة  والنظم  والقوانين 

الكتيبات   وقراءة  المؤسسة  عمل 

والنشرات الصادرة عنها والتي توضح  

نشأتها وتطورها , اهدافها , سياساتها ,  

  , خدماتها  من  المستفيدين   , اجراءاتها 

تلك   للحصول على  المتبعة  الاجراءات 

ف عليها من خلال  الخدمات , أو التعر

 لين بالمؤسسة.ئوالمس

1 3 

   - الاختبار النصفي 7
1 3 

8 
 نماذج واستمارات المؤسسة

 

والاستمارات   - النماذج  على  التعرف 

والتدرب  المؤسسة  في  المستخدمة 

 عليها .
1 3 

9 
احتياجات المؤسسة 

 ومشكلات عملاءها 

الاحتياجات   - طبيعة  على  التعرف 

التي   عملاء  والمشكلات  يواجهها 

ومس ومهام  وأدوار   , ليات  ئوالمؤسسة 

تلك   تلبية  في  الاجتماعي  الأخصائي 

تلك   مع  والتعامل  الاحتياجات 

المؤسسة   مشرف  بمساعدة  المشكلات 

   والمشرف الأكاديمي .

التعرف على الاحتياجات أو المشكلات   -

والأخصائي  المؤسسة،  تواجه  التي 

 الاجتماعي . 

1 3 

10 
الاخصائي الاجتماعي 

بالمؤسسة)المشرف 

 المؤسسي( 

الإطلاع على التسجيلات المختلفة  -

للأخصائي بالمؤسسة وتدوين بعض  

الملاحظات عليها ثم مناقشة المشرف 

 . لها 

ملاحظة المشرف والأخصائيين   -

الاجتماعيين بالمؤسسة أثناء ممارستهم 

الفعلية لبعض الأعمال والمهام الفنية ,  

ات والقيام بزيارة وحضور الاجتماع

1 3 
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المؤسسات الأخري ذات الصلة  

 بالمؤسسة. 

11  
الاخصائي الاجتماعي 

 بالمؤسسة 

تسجيل للأحداث   - بعمليات  الطالب  يقوم 

) المقابلات أو الاجتماعات ( في ضوء  

تتم   كما   ، المهني  التسجيل  شروط 

عملية مناقشة كل هذه الأنشطة وما دار  

فيها في الاجتماعات الاشرافية الفردية  

 أو الاجتماعات الاشرافية الجماعية. 

1 3 

12 
تكوين العلاقات  -10

 المهنية 

تكوين علاقة مهنية جيدة مع العاملين في   -

 المؤسسة. 

 بناء علاقة مهنية مع العملاء.  -
1 3 

13 
ممارسة يعض الأنشطة 

 بالمؤسسة 

o   الجماعات    اجتماعقيادة لإحدى 

 بحضور المشرف . 

o   العملاء أحد  لمقابلة  أو  التخطيط   ,

ذلك    إذا   -اسرته الممارسة  -تطلبت 

المشرف مع  وإجراء  بالاشتراك   ,

 مع المشرف .  بالاشتراكالمقابلة 

o   الإشراف بالاشتراك مع المشرف على

 تنفيذ بعض الأنشطة الجماعية . 
o  

1 3 

14 
ممارسة يعض الأنشطة 

 بالمؤسسة 

o   لعقد مع    اجتماعالإعداد  بالاشتراك 

  ، الأعمال  جدول  إعداد   ( المشرف 

وتوجيهها،   وإعدادها  الدعوة  تصميم 

 وتسجيل محضر الاجتماع (.

o   محاضرة أو  ندوة  لعقد  الإعداد 

 بالاشتراك مع المشرف . 

o   وكتابة وتنفيذها  برحلة  للقيام  الاعداد 

 تقريرها . 
-  

1 3 

15 
عرض الأنشطة على 

المشرف الاكاديمي  

 المؤسسيوالمشرف 

المشرف  يقوم  بتسجيلها  الطالب  يقوم 

في   الطالب  ومناقشة  التسجيل  بمراجعة 

ضوء  في  وتفسيرها  وتحليلها  الأحداث 

المهنية وربط  والنماذج  العلمية  النظريات 

 متغيراتها وتحديد الأولويات . 

1 3 
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-  

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  

 

 

 

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 

1    

2 

تكليف الطالب بالقيام بقراءات نظرية من مراجع معتمدة يوجهه  

ما هيته , أهميته ،   –إليها المشرف الأكاديمي عن التدريب الميداني 

موقعه من برامج الإعداد المهني للأخصائي الاجتماعي , أهدافه  

   وأغراضه التفصيلية

1 2 

3 

الممارسة   مجالات  عن  بقراءات  الطالب  عامة  تكليف  المهنية 

وخصائص وسمات كل منها , والعلاقة التي تربط بينها مع التركيز  

بصفة خاصة على المجال الذي سيتدرب فيه الطالب ودور الخدمة  

 الاجتماعية فيه . 

 

1 2 

4 

عامة    المهنية  الممارسة  مجالات  عن  بقراءات  الطالب  تكليف 

وخصائص وسمات كل منها, والعلاقة التي تربط بينها مع التركيز  

بصفة خاصة على المجال الذي سيتدرب فيه الطالب ودور الخدمة  

 الاجتماعية فيه . 
 

1 2 

5 
زيارة تمهيدية لمؤسسة التدريب للتعرف على قيادات المؤسسة 

ي الاجتماعي والاخصائ  
1 3 

6 

تكليف الطلاب بالإطلاع على اللوائح والقوانين والنظم المختلفة  

  التي تنظم عمل المؤسسة وتوضح نشأتها وتطورها , اهدافها ,

سياساتها , اجراءاتها , المستفيدين من خدماتها , الاجراءات المتبعة  

.للحصول على تلك الخدمات   

1 3 

عن   7 تقرير  لكتابة  يستخدمها تكليف  التي  والاستمارات   3 1النماذج 
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 الاخصائي  في المؤسسة والتدرب عليها .
 

8 
تكليف عن فريق العمل بالمؤسسة , ودور كل منهم ، ودور 

   . الأخصائي الاجتماعي
1 3 

9 
تكليف عن احتياجات عملاء المؤسسة ونوعية مشكلاتهم، وأدوار ومهام  

والتعامل مع تلك مشكلاتهم. الاخصائي الاجتماعي في تلبية احتياجاتهم    
1 3 

 3 1 تقرير عن مشكلات المؤسسة والاخصائي الاجتماعي على وجه الخصوص.   10

11. 
بالمؤسسة وتدوين  الاطلاع على التسجيلات المختلفة للأخصائي 

 . بعض الملاحظات عليها ثم مناقشة المشرف لها 
1 3 

12 
عن الأنشطة التي يمارسها الاخصائي الاجتماعي)قيادة الاجتماع،  كتابة تقرير 

 التخطيط للمقابلة، تنفيذ بعض الأنشطة الجماعية(.  
1 3 

13 
عن الأنشطة التي يمارسها الاخصائي الاجتماعي)الاعداد  كتابة تقرير 

والتنسيق لعقد اجتماع، والاعداد لعقد ندوة أو محاصرة، الاعداد والتنسيق  
 لرحلة(

1 3 

14 
، والتقويم عرض الأنشطة على المشرف الاكاديمي والمشرف المؤسسي

 النهائي.  
1 3 

 إجمالي الأسابيع والساعات 
13 

 
33 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-6

 المحاضرة والعرض العلمي 

 التدريب الميداني  

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الاجتماعات الحوار والنقاش داخل 

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 التقارير  
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 التكليفاتالأنشطة العملية  و -7 

 الدرجة  اليوم /الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

1 
إعداد تكاليف بحثية حول مواضيع ذات علاقة 

 بمفردات لمقرر، محاضر اجتماعات 
2-14 10 

 20  الاجمالي  

 يم التعلم: يتقـ 8

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

 النهائي  التقويم

1 
+ الحضور والمشاركة

الواجبات والتكاليف/ 

 الأنشطة
1-14  20 20 %  

2 
 نصفي شفوي  اختبار

7 10 10 %  

3 
)شفوي+ الاختبار النهائي

الزيارات الأنشطة+ تقارير 

 ومحاضر الاعداد للأنشطة(  
4-16  70 70 %  

%  100 100  الاجمالي    

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا -9

 بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، 

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي، القاهرة، جامعة 2000ماهر أبو المعاطي) .5

 حلوان.  

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة  2000نصيف فهمي)  .6

 حلوان 

 المساعدةالمراجع 
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب)-1

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
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http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته : 

للمادة )   :الحرمان من المقرر-1 الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام  21طبقاً 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و  القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:-2

 ضوابط الامتحانات: 

 : تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45طبقاً للمادة )

 عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.  -3

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.-4

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع المهام/التكليفات -5

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:

 إلغاء اختبار الطالب في المقرر.  -6

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. الحرمان من -7

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:

 

 
 

 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش المطاعأ.د. إبراهيم  4
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 : مهارات تطبيقية في خدمة الفرد)حالات( مقررتوصيف  
  

 معلومات عامة عن المقرر:   .39

 مهارات تطبيقية في خدمة الفرد)حالات( : اسم المقرر   -243

  رمز المقرر ورقمه:   -244

 الساعات المعتمدة:  -245
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  3 

 الفصل الدراسي الثاني -المستوى الرابع المستوى والفصل الدراسي:  -246

 نماذج ونظريات الممارسة في خدمة الفرد :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -247

 ( في الخدمة الاجتماعية4التدريب الميداني ) (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -248

 سبكالوريو المقرر: درس له يالبرنامج الذي   -249

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -250

 فصلي  نظام الدراسة:  -251

252-  
د.هويدا   -أ.م.د.منذر إسحاق -أ.م.د.سكينة هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:

 الشيبة

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -253

 

 وصف المقرر: .108

  كيفية تطبيق عمليات خدمة الفرد ميدانياً من خلال مواقف هدف هذا المساق إلى تدريب الطلاب على  ي

التفسير  منها  عدة  طرق  المساق  هذا  في  المدرس  ويستخدم  التدريبي،  اللقاء  داخل  متنوعة  ميدانية  وحالات 

مهارات    تطويروبصفة خاصة عند شرح الحالات، ويركز على   –والتوضيح والمناقشة الجماعية، ولعب الدور

 .خدمة الفرد وهي المقابلة والملاحظة والتسجيلالطلاب في أساليب  

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .109
- a1  مهارات العمل مع الحالات الفردية ومع المواقف في مختلف مجالات الممارسة. يحدد 

- b 1  عمليات التدخل المهني عند دراسة الحالات الفردية. ينظم 

- b 2  مواقف الاجتماعية المتعلقة بالحالات والمواقف الفردية.لل علاجيةخطة يقترح 

- c 1مهارات دراسة الحالات الفردية بداية بالدراسة والتشخيص. نفذ ي 

  - d 1 باتباع عمليات خدمة الفرد  والمواقف الفرديةدراسة الحالات في   يلتزم بأخلاقيات المهنة . 

- d 2 دراسة منهجية وفقاً لمعايير النظريات ذات العلاقة راسة الحالات والمواقف الفرديةد يقوم ب  . 

- d 3 المعايير والاخلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي يساهم في وضع ً في دراسة   لثقافة المجتمع والبيئة الاجتماعية مراعيا

 . الحالات الفردية والجماعية

 

 :مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج .110

  المعرفة والفهم:
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 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على :أن المقرر سيكون الطالب قادراً علىبعد الانتهاء من هذا 

 - a1  مهارات العمل مع الحالات الفردية ومع المواقف  يحدد

 في مختلف مجالات الممارسة.

A2 . أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة. ستعرض ي 

 

 :المهارات الذهنية

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا  أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

- b 1  عمليات التدخل المهني عند دراسة الحالات الفردية. ينظم - B2عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولاً  يقيم

 إلى بناء خطة علاجية. 

- b 2  مواقف الاجتماعية المتعلقة لل علاجيةخطة يقترح

 بالحالات والمواقف الفردية.

-B4 يحلل المواقف الاجتماعية المختلفة واستخلاص النتائج

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 :  العملية والمهنيةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

- c 1مهارات دراسة الحالات الفردية بداية بالدراسة  نفذ ي

 والتشخيص. 

 C2- مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج في خدمة   يوظف

 الفرد، ومهارة بناء الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها.

 

 

 

 

 

 

 :العامةالمهارات 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 عامة( مخرجات البرنامج )مهارات عامة(مخرجات المقرر)مهارات 

 أن: بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على

  - d 1 دراسة الحالات والمواقف في   يلتزم بأخلاقيات المهنة

 . باتباع عمليات خدمة الفرد  الفردية
 -D2  يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي

 الفردي والجماعي.  على المستويين

- d 2 دراسة منهجية  راسة الحالات والمواقف الفرديةد يقوم ب

 .  وفقاً لمعايير النظريات ذات العلاقة

D3 -سواء على المستوى الفرد أو الجماعة أو   يحل المشاكل

 .المجتمع

- d 3 المعايير والاخلاقيات المهنية كأخصائي  يساهم في وضع

ً اجتماعي  في دراسة  لثقافة المجتمع والبيئة الاجتماعية مراعيا

 . الحالات الفردية والجماعية

D4  - يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة وقادرة

 .امل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعيةعلى التع

 

 يميالتدريس والتقمخرجات التعلم باستراتيجيات  ربط .111

  يم:يوالتقمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس  ربطأولا: 
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 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

- a1  مهارات العمل مع الحالات   يحدد

الفردية ومع المواقف في مختلف مجالات  

 الممارسة.

العلمي - والعرض  -  المحاضرة 

 العصف الذهني

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 مناقشة عامة   -

 اختبارات شفهية  -

 يم:                                                      يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم   استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 

- b 1  عمليات التدخل المهني عند ينظم

 دراسة الحالات الفردية. 

  العصف الذهني -

 حل المشكلات -

  المحاضرة والعرض العلمي -- 

 التدريبات العملية والتعاونية.  -

  لتطبيق العملي.ا -

   مجموعة النقاش الصغيرة-

 الحوار والنقاش داخل الصف -

 الزيارات الميدانية.  - 

 لعب الدور  -

 بحث تطبيقي فردي /جماعي   -

 اسئلة شفهية  -

 مشاهدة وتحليل جماعية  -

 بحث تطبيقي  -

 مشاهدة وتحليل فردية/ جماعية   -

 بحث تطبيقي  -

 اختبار نصفي  -

- b 2  مواقف لل علاجيةخطة يقترح

الاجتماعية المتعلقة بالحالات والمواقف 

 الفردية.

 

 يم:يالتدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية  ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

- c 1مهارات دراسة الحالات الفردية بداية  نفذ ي

 بالدراسة والتشخيص. 

  المحاضرة والعرض العلمي -

  العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 الزيارات  -

 لتطبيق العملي.ا -

 حل المشكلات  -

 التفكير الناقد  -

 . مجموعة النقاش الصغيرة-

 لعب الدور  -

 العمل الجماعي التعاوني. -

 .  تقييم العروض التطبيقية -

 تطبيقات تحليلية لقضايا تنموية  -

 المشاركة ضمن المجموعات   -

 تقييم مشاركة الطلبة في القاعات -

 الملاحظة المباشرة -

  الاختبارات التحريرية -

 <)نصفيه)

 تطبيقات تحليلية  -

  نقد وتقييم أعمال محلية وعربية. -

 

 

                                                             يم:ي التدريس والتقمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية  ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 
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  - d 1 دراسة في   يلتزم بأخلاقيات المهنة

باتباع عمليات  الحالات والمواقف الفردية

 .  خدمة الفرد 

 المحاضرة والعرض العلمي

  الأسلوب القصصي في عرض الأمثلة.  - 

  الحوار والنقاش داخل الصف  -

 لتطبيق العملي.ا -

 حل المشكلات  -

   مجموعة النقاش الصغيرة -

 -الميدانية. .الزيارات

 يالعمل الجماعي التعاون-

 والتعاونية. التدريبات العملية -

 -اختبارات شفهية  -

 استمارة تقييم فردية  -

 تطبيق ميداني  -

 مناقشة جماعية /فردية 

 اختبارات تحريرية  -    
- d 2 راسة الحالات والمواقف د يقوم ب

دراسة منهجية وفقاً لمعايير النظريات  الفردية

 .   ذات العلاقة

- d 3 المعايير والاخلاقيات  يساهم في وضع

ً المهنية كأخصائي اجتماعي  لثقافة   مراعيا

في دراسة  المجتمع والبيئة الاجتماعية

 . الحالات الفردية والجماعية

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .138

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف 1

  -خلفية عن المقرر   -

 نظام التدريس 

  -الحضور والمشاركة   -

 –درجات اعمال الفصل 

 الضوابط 

1 3 a1 

2 
المبادئ والأسس المهنية 

 لخدمة الفرد

 تعريف المبادئ -

الالتزام الديني -

 والأخلاقي والمجتمعي 

 التقبل-

 

1 3 a1+b1+b2 

3 
المبادئ والأسس المهنية 

 لخدمة الفرد

 السرية -

 حق تقرير المصير  -

 العلاقة المهنية -
1 3 a1+b1+b2 
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4 
 عمليات خدمة الفرد 

الدراسة أولاً   

 خصائصها -

 أساليب الدراسة  -

 شروطها -
1 1 a1+b1+b2+c1 

5 
 ثانياً: التشخيص 

 ثالثاً: العلاج

 تعريف التشخيص -

 خصائص التشخيص  -

 أنواع التشخيص -

 أهداف العلاج -

 الأساليب العلاجية -

الشروط الواجب  -

مراعاتها لتكوين العلاج 

 السليم 

1 1 a1+b1+b2+c1 

6 
المحددات العامة لتناول  

 الحالات

تقييم تصرفات المهنية   -

 للأخصائي الاجتماعي

معايير الحكم على  -

السلوك المهني 

 للأخصائي الاجتماعي

 

1 3 
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 إعداد الصياغات المهنية 7

مناطق الدراسية  -

 المطلوبة للحالة 

المناطق التي تختلف  -

 من مجال إلى آخر

المناطق التي تمليها  -

 فردية الحالة 

مصادر وأساليب   -

 الدراسة 

1 3 
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 اعداد الصياغات التشخيصية  8

 تشخيص متكامل  -

 تشخيص عاملي  -

 صياغة الخطة العلاجية -
1 3 

a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 عرض لحالات تطبيقية  9
 عرض حالات للمناقشة 

 الحالة الأولى لطفل حدث
1 3 

a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

654 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

تطبيقية عرض لحالات  10  
 الحالة الثانية

 مشكلة أسرية
1 3 

a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 3 1 حالات واقعية  عرض لحالات تطبيقية  11
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 3 1 حالات واقعية  عرض لحالات تطبيقية  12
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 3 1 حالات واقعية  عرض لحالات تطبيقية  13
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

 3 1 حالات واقعية  عرض لحالات تطبيقية  14
a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 

  42 14         إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 مخرجات التعلم الساعات الفعلية عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 

10.      

11.  
تكليف عن المبادئ والأسس 

 المهنية لخدمة الفرد 
1 1 a 1 

12.  
تكليف عن المبادئ والأسس 

 المهنية لخدمة الفرد 
1 1 a 1+b1+b2 

13.  
ورقة عمل جول عمليات 

 خدمة الفرد 
1 1 a 1+b1+b2 

14.  
ورقة عمل جول عمليات 

 خدمة الفرد 
1 1 a 1+b1+b2+c21 

15.  
تكليف حول المحددات  

الحالاتالأساسية لدراسة   
1 1 a 1+b1+b2+c1 

16.  
ورقة عمل حول الصياغة  

 النهائية المهنية للدراسة 
1 1 

a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

17.  
تكليف في التطبيق في حالة 

 لطفل
1 2 

a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

18.  
تكليف في تطبيق مع حالة 

 مشكلة اسرية 
1 2 

a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 10
a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 11
a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 12
a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 
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 3 1 عرض لحالات تطبيقية 13
a1+b1+b2+c1+d1

+d2+d3 

  22  إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 استراتيجية التدريس: .139

 المحاضرة والعرض العلمي 

 الذهنيالعصف 

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقا  داخل الصف

 التدريبات العملية والتعاونية.

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني

 حل المشكلات 

 مجموعة النقا  الصغيرة

 العمل الجماعي التعاوني

 لعب الدور

 .  الموضوع امثلة عرض في  القصصي الاسلوب استخدام

 التكليفات:الأنشطة و .140

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1  .ومشاركة حضور 1

+a1+b1+b2+c1+d1 التكاليف والتطبيقات العملية 2

d2+d3 

2-14 10 

  20  الإجمالي 
 

 يم التعلم:يتق .141

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة إلى 

 درجة التقويم

 النهائي 

 المخرجات التي يحققها

1 
+ التكاليف والتطبيقات العملية

 الحضور والغياب 
2- 14  20 20 %  

a1+b1+b2+c1+d1+

d2+d3 
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% 10 10 7 الاختبار النصفي  2   

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

% 100 100 المجموع   
 

 تعلم:لمصادر ا .142

 المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم 

 : ) لا تزيد عن مرجعين(  المراجع الرئيسة
 .المصرية النهضة مكتبة, القاهرة, الفرد  خدمة في مهارات وتطبيقات الممارسة : م(2013)عوض الناصر عبد  .1
 م(: خدمة الفرد في المجتمع النامي، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة. 2014عبد الفتاح عثمان) .2

 القاهرة. -م(: أساسيات خدمة الفرد، دار الزهراء للنشر والتوزيع2012. عبد الناصر عوض جبل)3
 المراجع المساعدة 

النظرية والتطبيق عمليات ومجالات نوعية للممارسة في خدمة الفرد، م(: ممارسات خدمة الفرد التحليلية 1999السيد رمضان) .37

 جمهورية مصر. -دار المعرفة الجامعية

 . الجامعي الكتاب وتوزيع نشر  مركز , حلوان, الفرد  خدمة يف الحديثة الاتجاهات : م(1997ن)وآخرو العال عبد  سعيد  .38

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.noor-book.com  

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. .143

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي:

تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب    سياسة حضور الفعاليات التعليمية:  .63

 محروماً من المقرر

 يتم تحديد السياسة المتبعة في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور الفعاليات التعليمية  :  الحضور المتأخر   .64

تحديد السياسات المتبعة في حالات الغياب عن الامتحان و توصيف السياسة المتبعة في حالات   ضوابط الامتحان:  .65

  تأخر الطالب عن الامتحان.

تحديد السياسات المتبعة في حالات تأخير تسليم التكاليف والمشاريع ومتى يجب أن تسلم  التعيينات والمشاريع:  .66

 إلى الأستاذ. 

تحدد هنا السياسات المتبعة في حالات الغش إما في الامتحانات أو في التكاليف بأي طريقة من طرائق  الغش:  .67

 الغش. 

 .عة في حالة حدوثهيحدد تعريف الانتحال وحالاته والإجراءات المتب الانتحال:  .68

 أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات ..... الخ سياسات أخرى:   .69

 

  

http://www.noor-book.com/
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 : مهارات تطبيقية في خدمة الفرد )حالات(  مقرر خطة
 

XCVI. معلومات عن مدرس المقرر: 

 / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية
 الاسم أ,م.د.سكينة أحمد هاشم 

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس 
 قسم الخدمة الاجتماعية 

772200231   

المكان ورقم 

 الهاتف

   √   √  Dr.sokina.hashim@hotmail.com 
البريد  

 الإلكتروني 

 

 معلومات عامة عن المقرر:   .40

 مهارات تطبيقية في خدمة الفرد)حالات(  : اسم المقرر  -1

  رمز المقرر ورقمه:  -2

 الساعات المعتمدة:   -3
 الاجمالي تدريب عملي  سمنار  محاضرة 

2  1  3 

 الثاني  :الفصل الدراسي -المستوى الرابع المستوى والفصل الدراسي:  -4

 الممارسة في خدمة الفردنماذج ونظريات  : ( )إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 ( في الخدمة الاجتماعية4التدريب الميداني ) (: المتطلبات المصاحبة )إن وجدت   -6

 س بكالوريو درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -8

 فصلي نظام الدراسة:   -9

 د.هويدا الشيبة -أ.م.د.منذر إسحاق -أ.م.د.سكينة هاشم   معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  -11

 

 

 وصف المقرر: .1

  هدف هذا المساق إلى تدريب الطلاب على كيفية تطبيق عمليات خدمة الفرد ميدانياً من خلال مواقف ي

هذا   في  المدرس  ويستخدم  التدريبي،  اللقاء  داخل  متنوعة  ميدانية  التفسير وحالات  منها  عدة  طرق  المساق 

مهارات    تطويروبصفة خاصة عند شرح الحالات، ويركز على   –والتوضيح والمناقشة الجماعية، ولعب الدور
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 .خدمة الفرد وهي المقابلة والملاحظة والتسجيلالطلاب في أساليب  

 

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .112
- a1  مهارات العمل مع الحالات الفردية ومع المواقف في مختلف مجالات الممارسة. يحدد 

- b 1  عمليات التدخل المهني عند دراسة الحالات الفردية. ينظم 

- b 2  مواقف الاجتماعية المتعلقة بالحالات والمواقف الفردية.لل علاجيةخطة يقترح 

- c 1الفردية بداية بالدراسة والتشخيص. مهارات دراسة الحالات نفذ ي 

  - d 1 باتباع عمليات خدمة الفرد  دراسة الحالات والمواقف الفرديةفي   يلتزم بأخلاقيات المهنة . 

- d 2 دراسة منهجية وفقاً لمعايير النظريات ذات العلاقة راسة الحالات والمواقف الفرديةد يقوم ب  . 

- d 3 المعايير والاخلاقيات المهنية كأخصائي اجتماعي يساهم في وضع ً في دراسة   لثقافة المجتمع والبيئة الاجتماعية مراعيا

 . الحالات الفردية والجماعية

 

XCVII.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 نظام التدريس   -خلفية عن المقرر   -

درجات  -الحضور والمشاركة   -

 الضوابط   –اعمال الفصل 
1 3 

2 
المبادئ والأسس المهنية لخدمة  

 الفرد  

 تعريف المبادئ 

الالتزام الديني والأخلاقي  

 والمجتمعي 

 التقبل

1 3 

3 
المبادئ والأسس المهنية لخدمة  

 الفرد

 السرية 

 حق تقرير المصير

 العلاقة المهنية
1 3 

4 
 عمليات خدمة الفرد 

 أولاً الدراسة 

 خصائصها -

 أساليب الدراسة  -

 شروطها -
1 3 
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5 
 ثانياً: التشخيص 

 ثالثاً: العلاج

 تعريف التشخيص -

 التشخيص خصائص  -

 أنواع التشخيص -

 أهداف العلاج -

 الأساليب العلاجية -

الشروط الواجب مراعاتها لتكوين  -

 العلاج السليم

1 3 

 المحددات العامة لتناول الحالات   6

تقييم تصرفات المهنية للأخصائي  -

 الاجتماعي

معايير الحكم على السلوك المهني  -

 للأخصائي الاجتماعي

1 3 

 3 1  • الاختبار النصفي  7

 إعداد الصياغات المهنية  8

 مناطق الدراسية المطلوبة للحالة  -

المناطق التي تختلف من مجال  -

 إلى آخر 

 المناطق التي تمليها فردية الحالة -

 الدراسة  مصادر وأساليب  -

1 3 

 اعداد الصياغات التشخيصية   9

 تشخيص متكامل  -

 تشخيص عاملي  -

 صياغة الخطة العلاجية -
1 3 

تطبيقية عرض لحالات  10  
 عرض حالات للمناقشة  

 الحالة الأولى لطفل حدث 
1 3 

 عرض لحالات تطبيقية  11
 الحالة الثانية 

 مشكلة أسرية 
1 3 

 3 1 حالات واقعية   عرض لحالات تطبيقية  12

 3 1 حالات واقعية   عرض لحالات تطبيقية  13

 3 1 حالات واقعية   عرض لحالات تطبيقية  14

تطبيقية عرض لحالات  15  3 1 حالات واقعية   

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 
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1   - 

 1 1 تكليف عن المبادئ والأسس المهنية لخدمة الفرد 2

المبادئ والأسس المهنية لخدمة الفردتكليف عن  3  1 1 

 1 1 ورقة عمل جول عمليات خدمة الفرد  4

 1 1 ورقة عمل جول عمليات خدمة الفرد  5

 1 1 تكليف حول المحددات الأساسية لدراسة الحالات 6

 1 1 ورقة عمل حول الصياغة النهائية المهنية للدراسة 7

 2 1 تكليف في التطبيق في حالة لطفل 8

مشكلة اسريةتكليف في تطبيق مع حالة  9  1 2 

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 10

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 11

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 12

 3 1 عرض لحالات تطبيقية 13

 22  إجمالي الأسابيع والساعات 
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 استراتيجية التدريس: .144

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 التدريبات العملية والتعاونية. 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 مجموعة النقاش الصغيرة 

 العمل الجماعي التعاوني

 لعب الدور

 الموضوع  امثلة عرض في  القصصي الاسلوب استخدام

 

II. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 .ومشاركة حضور 1

 10  14-2 التكاليف والتطبيقات العملية 2

 20 الإجمالي
 

III. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي( 

% 20 20 14-2 التكاليف والتطبيقات العملية+الحضور والغياب  .39  

% 10 10  الاختبار النصفي   .40  

%70 70 16 الاختبار النهائي  .3  

% 100 100 الاجمالي   

 تعلم:لمصادر ا .145

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 
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 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 المصرية. النهضة مكتبة, القاهرة, الفرد  خدمة في مهارات وتطبيقات الممارسة : م(2013عوض) الناصر عبد  .1

 م(: خدمة الفرد في المجتمع النامي، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة. 2014عبد الفتاح عثمان) .2

 القاهرة. -م(: أساسيات خدمة الفرد، دار الزهراء للنشر والتوزيع2012. عبد الناصر عوض جبل)3

 المراجع المساعدة
النظرية والتطبيق عمليات ومجالات نوعية للممارسة في خدمة الفرد، دار  م(: ممارسات خدمة الفرد التحليلية 1999السيد رمضان) .1

 جمهورية مصر. -المعرفة الجامعية

 الجامعي. وتوزيع الكتاب نشر مركز , حلوان, الفرد  خدمة في الحديثة الاتجاهات: م(1997وآخرون) العال عبد  سعيد  .2

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

www.noor-book.com  
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .299

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي 21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .300

 ضوابط الامتحانات:   .301

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .302

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .303

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .304

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .305

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   نظريات ومهارات في خدمة الجماعة: مقرر توصيف  

http://www.noor-book.com/
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 معلومات عامة عن المقرر:   .41

 نظريات ومهارات في خدمة الجماعة  : اسم المقرر   -254

 

  رمز المقرر ورقمه:   -255

 الساعات المعتمدة:  -256
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  3 

 المستوى الرابع ـ   الفصل الثاني  المستوى والفصل الدراسي:  -257

 عمليات الممارسة في خدمة الجماعة  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -258

 في خدمة الفرد مهارات تطبيقية (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -259

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -260

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -261

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -262

 سكينة أحمد هاشم أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -263

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -264
 

 وصف المقرر: .113

لإ  المساق  يتناول النظريات  معايير  مهارة توضيح  الطالب  البرامج  كساب  وتصميم  ً   وضع  لديناميكية    تحقيقا
المهنية  مهارة  والجماعة،   الجماعية،  تصنيف  مع  الجماعي  لعمل  لالممارسة  البرامج  تقويم  تنمية  ل مهارات 

   .  القدرة على التفكير الابتكاري المرتبطة بأنشطة وبرامج الجماعات 

 cilOs) :مخرجات التعلم المقصودة المقرر) .114
a1 – التدخل في طريقة خدمة الجماعة. يحدد عمليات 
b1- .يصنف المشكلات الاجتماعية للجماعات بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية 

 c1-    .ينفذ مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة الجماعات الاجتماعية 

c 2   يجري دراسة وتحديد الظواهر والمشكلات الجماعية بمنهج علمي حديث يساعد على الوصول نتائج واستنتاجات من السهل

 تطبيقها مع الجماعات. 

d 1- .يلتزم باخلاقيات المهنة مع الجماعات على جميع المستويات 

d 2 .يعمل ضمن فريق لحل جميع مشكلات الجماعات 

d3- .يلتزم بمسئولياته تجاه مجتمعه والاشكاليات التي تعاني منها الجماعات 

 

 : موائمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج .115

  المعرفة والفهم:
 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )معرفة وفهم(مخرجات    مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:
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a1 – .يحدد عمليات التدخل في طريقة خدمة الجماعة A4-  ي عرف معنى الخدمة الاجتماعية وتاريخها وتطورها

 وأهدافها.وملامح كل مرحلة 
 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 b1-   يصنف المشكلات الاجتماعية للجماعات بشكل مهني

 ويصل الى خطة علاجية. 
B2  –    وتشخيص يقيم دراسة  من  المهني  التدخل  عمليات 

 وصولاً إلى بناء خطة علاجية. 
 

 :   المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    ومهنية(مخرجات المقرر)مهارات عملية 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 c1-   ينفذ مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة

 الجماعات الاجتماعية.  
C2-   وبناء والعلاج  والتشخيص  الدراسة  مهارة  يوظف 

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

c 2  يجري دراسة وتحديد الظواهر والمشكلات الجماعية بمنهج

علمي حديث يساعد على الوصول نتائج واستنتاجات من السهل  

 تطبيقها مع الجماعات. 

C4-   يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات

واستنتاجات  نتائج  إلى  وصولاً  سليم  علمي  بمنهج  ودراستها 

 يمكن الاستناد ‘ليها في عمليات التدخل.  

 

 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات عامة(مخرجات  مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d 1-  المهنة مع الجماعات على جميع   بأخلاقياتيلتزم

 المستويات.

-D2 يواصل بفاعلية مع زملاء المهنة ويعمل بشكل إيجابي

 المستويين الفردي والجماعي.على 

d 2 .يعمل ضمن فريق لحل جميع مشكلات الجماعات D3 - يجل المشاكل سواء على المستوى الفردي أو الجماعي 

d3-   يلتزم بمسئولياته تجاه مجتمعه والاشكاليات التي تعاني

 منها الجماعات.

D4-  ووفقا   يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة

 لمختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية.

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .116

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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a1 –  يحدد عمليات التدخل في طريقة خدمة

 الجماعة. 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 في مجموعات صغيرة العمل  -

 التعليم الذاتي  -

الاختبارات التحريرية النصفية و  -

 النهائية.

 الأسئلة الشفهية أثناء المحاضرات. -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1-  يصنف المشكلات الاجتماعية للجماعات بشكل

 ويصل الى خطة علاجية.مهني 

 المحاضرة والعرض العلمي -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي   -

 حل المشكلات   -

 الاكتشاف الابتكاري   -

الاختبارات النصفية  -

 والنهائية

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف.  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس

 c1-  ينفذ مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند

 دراسة الجماعات الاجتماعية.   

 المحاضرة والعرض العلمي -

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد. -

 الحوار والنقاش داخل الصف  -

 العمل الجماعي  -

 الاختبارات النصفية و النهائية. -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -
c 2  يجري دراسة وتحديد الظواهر والمشكلات

الجماعية بمنهج علمي حديث يساعد على  

الوصول نتائج واستنتاجات من السهل تطبيقها مع 

 الجماعات. 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-  المهنة مع الجماعات  بأخلاقياتيلتزم

 على جميع المستويات.

 المحاضرة والعرض العلمي  -

العمل ضمن مجموعات صغيرة داخل   -

 الصف  

 الاختبارات النصفية النهائية. -

أثناء  - الشفهية  الأسئلة 

 المحاضرات. 
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d 2  يعمل ضمن فريق لحل جميع مشكلات

 الجماعات.

 حلقات النقاش  -

 العصف الذهني -

التكاليف   الجماعي   العمل - انجاز  عند 

 الجماعية 

 الملاحظة والتدوين  -

 تقييم التكاليف المنزلية. -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 الحضور والمناقشة -

d3-  يلتزم بمسئولياته تجاه مجتمعه

 والاشكاليات التي تعاني منها الجماعات. 
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مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .146

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية 

عدد  

الأسابي 

 ع

الساعات  

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

التعريف بسياسة المقرر ولائحة شؤن  

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 
a1 

 

 الاشراف .مهارة 2
 تعريف الاشراف -

 أهمية الاشراف -
1 3 a1 +b1 

3 
وظائف الاشراف ووسائل  

 تقويمه 

 وظائف الاشراف -

 وسائل الاشراف وتقويمه -
1 3 a1+b1 

 a1+b1 3 1 العلاقة بين الإدارة والاشراف  - الإدارة والاشراف 4

5 
مهارات الاشراف على 

 الجماعات

 المقابلة التمهيدية  -

 الملاحظة  -

 التقارير  -

1 3 

a1+b1 

6 
أنواع الاشراف على 

 الجماعات
 3 1 الاجتماع الاشرافي الفردي  -

a1+b1 

7 
أنواع الاشراف على 

 الجماعات
 3 1 الجماعي الاجتماع الاشرافي  -

a1+b1 

8 
أنواع الاشراف على 

 الجماعات
 3 1 الاجتماع الاشرافي التقويمي  -

a1+b1 

 الموقف في خدمة الجماعة  9
المفهوم -  

الأساليب المهنية في تحليل الموقف -  
1 3 

a1+b1 

 التقارير  10
 تقرير العمل مع الجماعات -

 تحليل مواقف وتقارير الاشراف  -
1 3 b 1 +c1+ c2 

 3 1 تحليل مواقف وتقارير الاشراف  - التقارير  11
a1+b 1 +c1+ 

c2 

12 
تطبيقات في العمل مع 

 الجماعات
 3 1 تطبيق مهارات العمل مع الجماعات

a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

 3 1 تطبيق لتحليل مواقف وتقارير اشرافيه تجارب العمل مع الجماعات  13
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

 3 1 مراجعة عامة لمفردات   مراجعة عامة  14
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا
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 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

1   -  

2   -  

 a1+b1 1 1 التدريب للتمييز بين الإدارة والاشراف  3

  a1+b 1+ c1+c2 1 1 تطبيق على استخدام مهارة الاشراف على الجماعات 4

 3 3 التمييز بين أنواع الاشراف على الجماعات 5
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

6 
التدرب على الأساليب المهنية في تحليل مواقف 

 الجماعة 
1 1 

a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

 2 2 التدريب على تحليل مواقف وتقارير الاشراف 7
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

 3 1 تطبيق مهارات العمل مع الجماعات 8
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

 3 1 تطبيق لتحليل مواقف وتقارير اشرافية 9
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

  14  إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .147

 المحاضرة والعرض العلمي 

 العصف الذهني

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

   المحاكاة

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 

 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  
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 التكليفات:الأنشطة و .148

الرق 

 م
 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 ظاهرة اجتماعيةإعداد تكاليف بحثية حول   2
a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 
2-14 5 

3 
إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع  

 المجتمعات والتنظيمات الاجتماعية 

a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 7-14 5 

 20  الاجمالي 

 

 

 

 يم التعلم:يتق .149

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

المخرجات التي  

 يحققها

1 

  / / الأنشطة الواجبات 

+ الحضور  التكاليف 

 والمشاركة  

1-14  20 20 %  

a1+b 1 +c1+ 

c2+d1+d2+d3 

% 10 10 8 نصفي  اختبار  2  
 

3 
 الاختبار النهائي

16 70 70 %  
 

% 100 100 الاجمالي    

 

 تعلم:لمصادر ا .150

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م( العمل مع الجماعات في محيط الخدمة الاجتماعية، دار الثقافة للنشر 2019نجلاء محمد صالح) -1
 والتوزيع، الأردن. 

م( خدمة الجماعة التعليم والممارسة في العالم العربي، دار الثقافة للنشر 2014سماح سالم سالم) -2
 والتوزيع، الأردن. 

 المراجع المساعدة

 .  لجماعة مجالات الممارسة في خدمة ا م( 2003)الغفار وآخرونإحسان زكي عبد 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 
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http://www.b-sociology.com/2019/05/pdf-29/html?m=1 

 

 

 

 

 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .306

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 والدروس العملية. %( من المحاضرات النظرية 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .307

 ضوابط الامتحانات:   .308

( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 الآتي: 

 لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 . في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي: والمشاريع  التكليفات / المهام  .309

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .310

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .311

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .312
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نظريات ومهارات في خدمة الجماعة : خطة مقرر  

 

XCVIII.  المقررمعلومات عن مدرس: 

 الاسم أ.م.د سكينة أحمد هاشم / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

قسم الخدمة الاجتماعية   السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 

772200231 

المكان ورقم 

 الهاتف 

   √  √ Dr.sokina.hashim@hotmail.com  البريد

 الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .42

 نظريات ومهارات في خدمة الجماعة  : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  3 

 الثانيالدراسي: المستوى الرابع ـ   الفصل   المستوى والفصل الدراسي:  -4

 عمليات الممارسة في خدمة الجماعة  :(إن وجدت)المقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -5

 مهارات تطبيقية  في خدمة الفرد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 خدمة اجتماعية بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية المقرر: لغة تدريس   -8

 فصليمنتظم /   نظام الدراسة:  -9

 أ.م. د. سكينة أحمد هاشم      معد)ي( مواصفات المقرر:  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -11

 وصف المقرر: .117

لإ  المساق  يتناول النظريات  معايير  مهارة توضيح  الطالب  البرامج  كساب  وتصميم  ً   وضع  لديناميكية    تحقيقا
المهنية  مهارة  والجماعة،   الجماعية،  تصنيف  مع  الجماعي  لعمل  لالممارسة  البرامج  تقويم  تنمية  ل مهارات 

   .  القدرة على التفكير الابتكاري المرتبطة بأنشطة وبرامج الجماعات 

 

XCIX. (مخرجات التعلم المقصودة المقرر: (cilOs 
a1 – التدخل في طريقة خدمة الجماعة. يحدد عمليات 
b1- .يصنف المشكلات الاجتماعية للجماعات بشكل مهني ويصل الى خطة علاجية 

 c1-    .ينفذ مهارة الدراسة والتشخيص والعلاج عند دراسة الجماعات الاجتماعية 

c 2   يجري دراسة وتحديد الظواهر والمشكلات الجماعية بمنهج علمي حديث يساعد على الوصول نتائج واستنتاجات من السهل

 تطبيقها مع الجماعات. 

d 1- .يلتزم باخلاقيات المهنة مع الجماعات على جميع المستويات 
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d 2 .يعمل ضمن فريق لحل جميع مشكلات الجماعات 

d3- .يلتزم بمسئولياته تجاه مجتمعه والاشكاليات التي تعاني منها الجماعات 

 

 

C.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظري

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية وحدات المقرر الرقم

 التعارف 1

 عرض خطة المقرر 

المقرر ولائحة شؤن  التعريف بسياسة 

 الطلاب 

 التعرف على الطلاب

1 3 

 الاشراف .مهارة 2
 تعريف الاشراف -

 أهمية الاشراف -
1 3 

 وظائف الاشراف ووسائل تقويمه 3
 وظائف الاشراف -

 وسائل الاشراف وتقويمه -
1 3 

 3 1 العلاقة بين الإدارة والاشراف  - الإدارة والاشراف 4

 الجماعاتمهارات الاشراف على  5

 المقابلة التمهيدية  -

 الملاحظة  -

 التقارير  -

1 3 

 3 1 الاجتماع الاشرافي الفردي  - أنواع الاشراف على الجماعات 6

 3 1 الاجتماع الاشرافي الجماعي  - أنواع الاشراف على الجماعات 7

 3   الاختبار النصفي 8

 3 1 الاجتماع الاشرافي التقويمي  - أنواع الاشراف على الجماعات 9

 الموقف في خدمة الجماعة  10
المفهوم -  

الأساليب المهنية في تحليل الموقف -  
1 3 

 التقارير  11
 تقرير العمل مع الجماعات -

 تحليل مواقف وتقارير الاشراف  -
1 3 

 3 1 تحليل مواقف وتقارير الاشراف  - التقارير  12

 3 1 الجماعاتتطبيق مهارات العمل مع  تطبيقات في العمل مع الجماعات 13

 تجارب العمل مع الجماعات  14
تطبيق لتحليل مواقف وتقارير 

 اشرافيه
1 3 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

673 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

 3 1 مراجعة عامة لمفردات   مراجعة عامة  15

 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  العمليةالتجارب  الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1   - 

2    

 1 1 التدريب للتمييز بين الإدارة والاشراف  3

 1 1 تطبيق على استخدام مهارة الاشراف على الجماعات 4

 3 3 التمييز بين أنواع الاشراف على الجماعات 5

 1 1 الجماعة)عملي(التدرب على الأساليب المهنية في تحليل مواقف  6

 2 2 التدريب على تحليل مواقف وتقارير الاشراف)عملي(  7

 3 1 )عملي( تطبيق مهارات العمل مع الجماعات 8

 3 1 )عملي(  تطبيق لتحليل مواقف وتقارير إشرافيه 9

 14 إجمالي الأسابيع والساعات

 

 

 استراتيجية التدريس: .151

 المحاضرة والعرض العلمي 

 الذهنيالعصف  

 التفكير الناقد.  

 الحوار والنقاش داخل الصف

 التدريبات العملية. 

 العمل الجماعي  

 المحاكاة  

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات 
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 الاستقراء والاستنتاج  

 اسلوب المقارنات  

 

CI. :الأنشطة والتكليفات 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع  النشاط/ التكليف الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 14-3 إعداد تكاليف بحثية حول ظاهرة اجتماعية  2

إعداد تصور لتحليل مواقف في العمل مع المجتمعات  3

 والتنظيمات الاجتماعية   

9-14 5 

 20  الإجمالي 

 

CII. :تقييم التعلم 

 موضوعات التقويم  الرقم 
موعد التقويم/ 

 اليوم والتاريخ
 الدرجة 

 الوزن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى  

 درجة  التقويم النهائي(

1 
+ الحضور الواجبات / الأنشطة / التكاليف

14-1 والمشاركة    20 20 % 

% 10 10 8 اختبار نصفي  2  

% 70 70 16 الاختبار النهائي .3  

 % 100  المجموع 

 

 

 تعلم:لمصادر ا .152

 النشر، بلد النشر(.)اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م( العمل مع الجماعات في محيط الخدمة الاجتماعية، دار الثقافة للنشر والتوزيع،  2019نجلاء محمد صالح) -1
 الأردن. 
م( خدمة الجماعة التعليم والممارسة في العالم العربي، دار الثقافة للنشر والتوزيع، 2014سماح سالم سالم) -2

 الأردن. 

 المراجع المساعدة 

 م(  مجالات الممارسة في خدمة الجماعة . 2003إحسان زكي عبد الغفار وآخرون)

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت(

http://www.b-sociology.com/2019/05/pdf-29/html?m=1 
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 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .313

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  21طبقاً للمادة )  الحرمان من المقرر:

 العملية.  %( من المحاضرات النظرية والدروس75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.   الحضور المتأخر:  .314

 ضوابط الامتحانات:   .315

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر ❖

 اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع   .316

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .317

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل  الانتحال:  .318

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. سياسات أخرى:  .319

 

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش الورد د. حسين  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 
 منار( مشروع بحث تخرج قاعة بحث )س توصيف مقرر : 

I.  :معلومات عامة عن المقرر 

 منار(مشروع بحث تخرجقاعة بحث )س اسم المقرر:  -1
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  رمز المقرر ورقمه:  -2

 الساعات المعتمدة: -3
 الإجمالي تدريب عملي سمنار  محاضرة

 1 2  3 

 الفصل الدراسي: الثاني  -المستوى الرابع المستوى والفصل الدراسي: -4

 .إحصاء اجتماعي –مناهج بحث اجتماعي  لدراسة المقرر )إن وجدت(:المتطلبات السابقة  -5

 (4تدريب ميداني) المتطلبات المصاحبة )إن وجدت(:  -6

 علم اجتماع  –بكالوريوس  البرنامج الذي يدرس له المقرر: -7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:  -8

 منتظم/فصلي نظام الدراسة:  -9

 أ.م.د كامل علي الرشاحي       مواصفات المقرر:معد)ي(  -10

 م2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  -11

 

 وصف المقرر: .1

من  الهدف  فإن  بالتالي  السابقة  دراستهم  الطلبة خلال  اكتسبها  التي  العملية  والمهارات  النظرية  للمعارف  امتداد  المقرر  هذا  يعد 

المقرر هو تنمية المهارات العلمية والبحثية للطالب من خلال قيام كل طالب باختيار موضع يتعلق باي مشكلة اجتماعية بمجال 

إشراف عضو هيئة التدريس من القسم وبحيث يتمكن الطالب من المساهمة الفاعلة بعد تخرجه   تخصصه ووضع الحلو لها تحت

 في إجراء الدراسات الميدانية وعمل البحوث العلمية في ميدان العمل بطرق علمية حديثة. 

على والطالبات  الطلاب  تدريب  إلى  يسعى  الميدانية كما  الاجتماعية  البحوث  تنفيذ  فردي وضع خطط  عبر بصورة  جماعية  او  ة 

التخرج  ابحاث  انجاز مشاريع  البحث الاجتماعي و ذلك لغرض  المستخدمة في مناهج  الكمية والكيفية  البحثية  استخدام الأساليب 

 بأسلوب علمي و من ثم مناقشة النتائج التي يتم التوصل اليها.

 : (CILOs) للمقرر المقصودةمخرجات التعلم  .2

a 1 –  تصميم وتنفيذ البحوث الاجتماعية في كافة الميادين والمجالات الاجتماعية ذات الصلة بالتخصص.يبين كيفية 

a2 –  مناهج وطرق )أساليب( وأدوات البحث الاجتماعي المناسبة بما في ذلك اساليب التحليل الاحصائي.  يحدد 

 b1-للظواهر والمشكلات الاجتماعية بشكل مهني دقيق يخطط لإجراء البحوث الميدانية، ويصنف . 

b2- العوامل والأسباب الكامنة وراء المشكلات او الظواهر الاجتماعية في المجتمع. يرتب 

c1- الظواهر و المشكلات الاجتماعية الفردية والجماعية. يشخص 

 - c2المهارات البحثية بمفرده او بالاشتراك مع اخرين ضمن فريق البحث.  يطبق 

d1- الحديثة في البحوث الاجتماعية.الحاسوب ووسائل التكنولوجيا  يتعامل بكفاءة مع 
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d2- تجاه مجتمعه والمشكلات التي يعاني منها من خلال الأبحاث الاجتماعية التي يقوم بإنجازها. هليتئويستشعر مس 

 

 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:   .3
  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   المقرر)معرفة وفهم(مخرجات 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a 1 –  تصميم وتنفيذ البحوث الاجتماعية في كافة  يبين كيفية

 الاجتماعية ذات الصلة بالتخصص.الميادين والمجالات 

A1- النظريات المعرفية التي توجه عملية  يوضح معايير

 الممارسة المهنية في الخدمة الاجتماعية. 

a2 –  مناهج وطرق )أساليب( وأدوات البحث الاجتماعي   يحدد

 المناسبة بما في ذلك اساليب التحليل الاحصائي. 

-A2 أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة.  يستعرض 

 

 المهارات الذهنية:

  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 البرنامج )مهارات ذهنية( مخرجات        مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 b1-للظواهر  يخطط لإجراء البحوث الميدانية، ويصنف

 . والمشكلات الاجتماعية بشكل مهني دقيق

B1-  الميداني وعمل سح الاستبيانات واستمارات الميحلل

للظواهر الاجتماعية والفردية  الزيارات والمسوحات الميدانية 

 . تطبيق البحوث الميدانيةو

b2- العوامل والأسباب الكامنة وراء المشكلات او   يرتب

 مجتمع.الظواهر الاجتماعية في ال

 -B3المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص  يتبع

  -ا.الحلول المناسبة له واقتراح  لاجتماعية والفرديةالمشكلات ا
 

 

 : المهارات العملية والمهنية 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات عملية ومهنية( مخرجات البرنامج    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1- الظواهر و المشكلات الاجتماعية الفردية  يشخص

 والجماعية. 

 -C1 والمشكلات الاجتماعية )الفردية الظواهر يحلل

 فيما بينها.   التفاعل والتبادل يحدد و والجماعية(

 - c2المهارات البحثية بمفرده او بالاشتراك مع اخرين  يطبق

 ضمن فريق البحث. 

 -C4  يختبر مهارات البحث العلمي لتحديد الظواهر والمشكلات

ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً إلى نتائج واستخلاصات 
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 عمليات التدخل. يمكن الاستناد إليها في 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة( 

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1- الحاسوب ووسائل التكنولوجيا الحديثة   يتعامل بكفاءة مع

 في البحوث الاجتماعية.

-D1 والبرمجيات إمكانات الحاسوب والوسائط التكنولوجية  ينفذ

سواء على مستوى البحث الاجتماعي أو إدارة المؤسسة  الحديثة 

 .الاجتماعية

d2- تجاه مجتمعه والمشكلات التي يعاني   هليتئويستشعر مس

 منها من خلال الأبحاث الاجتماعية التي يقوم بإنجازها. 

 -D4 يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة مظهراً قدرة

 .على التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية

 

II. يم يمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يوالفهم( باستراتيجية التدريس والتق عرفهمخرجات تعلم المقرر )الم ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a 1 –  تصميم وتنفيذ البحوث  يبين كيفية

الاجتماعية في كافة الميادين والمجالات  

 بالتخصص.الاجتماعية ذات الصلة 

 المحاضرة والعرض العلمي.

 الحوار والنقاش داخل القاعة. 

 العصف الذهني.

 تقييم بحث التخرج .

 الأسئلة الشفهية اثناء المحاضرات والسمنار.

 الحضور الفاعل والمشاركة. 

 a2 –  مناهج وطرق )أساليب(   يحدد

وأدوات البحث الاجتماعي المناسبة بما في  

 ذلك اساليب التحليل الاحصائي. 

 

 

 يم:                                                     يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم    استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

 b1- ،يخطط لإجراء البحوث الميدانية

للظواهر والمشكلات الاجتماعية   ويصنف

 . بشكل مهني دقيق

 .المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني.

 التفكير الناقد.

 تقييم بحث التخرج .

 الحضور الفاعل والمشاركة. 

 تقييم المناقشة والحوار. 
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b2- العوامل والأسباب الكامنة  يرتب

وراء المشكلات او الظواهر الاجتماعية 

 في المجتمع. 

 الأسئلة الشفهية اثناء المحاضرات. . المحاكاة

 

 يم: يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 

c1- الظواهر و المشكلات الاجتماعية   يشخص

 الفردية والجماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي. -

 

 الحوار والنقاش داخل القاعة.  -

 .العمل الجماعي التعاوني -

 .المحاكاة -

 تقييم بحث التخرج. 

 المناقشة والحوار.

 الأسئلة الشفهية.

 
 - c2المهارات البحثية بمفرده او بالاشتراك مع  يطبق

 اخرين ضمن فريق البحث. 

 

 يم:                                                           يمخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1- الحاسوب ووسائل التكنولوجيا  يتعامل بكفاءة مع

 الحديثة في البحوث الاجتماعية.

 المحاضرة والعرض العلمي.

 . المحاكاة

 . الالكترونياستخدام التعلم 

 

 تقييم بحث التخرج.

 المناقشة والحوار.

 d2- تجاه مجتمعه والمشكلات التي  هليتئويستشعر مس

يعاني منها من خلال الأبحاث الاجتماعية التي يقوم 

 بإنجازها. 

 

 

III. مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مع   كتابة
 تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر 

 الجانب النظري    أولا:

 الرقم

وحدات/  

موضوعات  

 المقرر 

 المواضيع التفصيلية

عدد  

الأسابي 

 ع

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم  

 المقرر 

 التعارف 1

 نظام التدريس -خلفية عن المقرر   -

 –درجات اعمال الفصل  -الحضور والمشاركة   -

 الضوابط 

1 3 a1+a2 
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2 
التعريف بمفهوم 

 البحث الاجتماعي.

 مفهوم البحث الاجتماعي. 

 أنواع البحوث الاجتماعية . 

 أهمية البحوث الاجتماعية. 

1 3 a1+a2 +b1+b2 

 
 الجهات المستفيدة من البحوث الاجتماعية 

 اختيار موضوع البحث.

 اختبار صلاحية الموضوع.

1 3 a1+a2 +b1+b2 

3 
اختيار موضوع 

 البحث

 الاعتبارات النمطية في اختيار موضوع البحث 

 الشروط والمبادئ العامة لاختيار موضوع البحث
1 3 a1+a2 +b1+b2 

4 

مراحل اعداد خطة 

 البحث

 تحديد مشكلة البحث.  المقدمة.

 أهمية البحث.

 اهداف البحث.

 حل مشكلة البحث / التساؤلات. تحديد فروض

1 3 
a1+a2 

+b1+b2+c1+c2 

5 
 تعريف المصطلحات والمفاهيم. 

 تلخيص الدراسات السابقة)المصادر والمراجع(. 
1 3 

a1+a2 

+b1+b2+c1+c2 

6 
بسلامة اختيار تعبئة استمارة الفحص الخاصة 

 مواضيع الأبحاث وفق خطة البحث.
1 3 

a1+a2 +b1 

+b2+c1+c2 

7 

الجدول الزمني 

للتنفيذ خطوات  

ومراحل البحث  

 العلمي ميدانيا 

كتابة ومراجعة التراث المنشور وتصميم دليل  

 المقابلة
1 3 

a1+a2 +b1 

+b2+c1+c2 

8 
كتابة ومراجعة التراث المنشور وتصميم دليل  

 المقابلة
1 3 

A1+a2+b1+b2+

v1+c2 

9 
الاتصال بالمبحوثين والاعداد للمقابلات الميدانية 

 وحجز غرفة لإجراء المقابلة
1 3 

a1+a2 +b1 

+b2+c1+c2 

 3 1 اجراء المقابلات مع بدء عملية تدوينها وتحليلها.  10
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d

2 

 3 1 تدوين المقابلات وتحليها 11
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d

2 

12 
استكمال التحليل والبدء في كتابة النتائج 

 والتوصيات
1 3 

a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d

2 

13 
استكمال التحليل والبدء في كتابة النتائج 

 والتوصيات
1 3 

a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d

2 

 3 3 تقديم تقرير البحث النهائي 14
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d

2 

  42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 
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                                           النزول الميداني لإنشاء بحوث التخرج.الجانب العملي:   ثانيا:

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

 

النزول الميداني لعمل مشاريع 

 التخرج)فردي/ جماعي( بحوث 

+ 

 الاشراف والمتابعة

10 30  
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d2 

  3 1 مناقشة وتقييم مشاريع التخرج 

  42 14 إجمالي الأسابيع والساعات

 

 

 

 

 

 استراتيجية التدريس:

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 

 التكليفات:الأنشطة و

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم  النشاط / التكليف  الرقم

 حضور ومشاركة. 1
a1+a2 +b1 + b2 

+c1+c2+d1+d2 
1-3 10 

 إعداد خطة البحث 2
a1+a2 +b1 + b2+ 

c1+c2+d1+d2 
3-5 10 

 20  الإجمالي 

IV. يم التعلم: يتق 
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 الدرجة   الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم

نسبة الدرجة إلى 

 درجة التقويم

  النهائي

 المخرجات التي يحققها

  20 20  14-1 + اعداد تقارير حضور ومشاركة 1

 %60 60 15-4 خطة البحث إعداد  2
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d2 

3 

الاستبيان الخاصة تعبئة استمارة 

باختيار مواضيع الأبحاث وفق خطط  

 + مناقشة اليحثالبحوث

 بحث التخرج مناقشة 

16 70 70 % a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d2 

  % 100 100 الإجمالي 

 

 

 

 مصادر التعلم:

 المراجع الرئيسة: 

الاجتماعية ، ترجمة وتقديم وتحقيق محمد الجوهري ، المركز القومي ، الدليل العملي لمناهج البحث في العلوم 2016بوب ماثيوز وليزروس ، 

 للترجمة، القاهرة  مصر. 

، البحوث الكيفية في العلوم الاجتماعية ، ترجمة هناء الجوهري ، مراجعة وتقديم محمد الجوهري ، 2011شارلين هسي بيبر و باتريشا ليفي ، 

 المركز القومي للترجمة ، القاهرة مصر. 

 طرق البحث النوعي ، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان الأردن.   -، مناهج البحث العلمي 2005زينه فريد كامل واخرون، أبو 

 المراجع المساعدة: 

 اربد الأردن.  ، اساسيات البحث العلمي في التربية والعلوم الإنسانية، مكتبة الكتابي،1992عودة احمد و ملكاوي فتحي ،

ترجمة هيثم اللمع الطبعة الثانية، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع ،بيروت  –، كيف تنجح في كتابة بحثك  1994جان بيار فرانير ، 

 لبنان.

والعشرون ، دراسة منهجية لكتابة البحوث واعداد رسائل الماجستير والدكتوراة الطبعة الحادية  –، كيف تكتب بحثا او رسالة 1990احمد شلبي ،

 مكتبة النهضة المصرية ، القاهرة مصر.  

 مكتبة عين شمس ، القاهرة مصر.    ، دليل الباحثين في كتابة التقارير ورسائل الماجستير والدكتوراة ، الطبعة السابعة2004د. سيد الهواري، 

،  86-67ص 20المجلة العربية للعلوم السياسية العدد  ، تصميم البحث العلمي في اطار علم السياسة ،2008مصطفى عبدالله أبو القاسم خشيم ،

 مركز دراسات الوحدة العربية ، بيروت لبنان.  

 د. كاظم الخزرجي ، دليل الباحث الاجرائي ، اصدار مركز البحوث والتطوير التربوي ، صنعاء اليمن.
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر. 

 كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي: بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم  

سياسة حضور الفعاليات التعليمية:  تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب محروماً من  1

 : المقرر

دخول الاختبار النهائي اذا قلت نسبة ( من لائحة شئون الطلاب فان نظام الدراسة منتظم ، ويحرم الطالب من 21طبقا للمادة )

 %( من المحاضرات العلمية والدروس العملية.75حضوره عن )

 يعد الطالب محروما من المقرر في حالة عدم تقديمة لبحث التخرج في الفترة الزمنية المحددة .  

 ي الجامعة. : يحدد عن طريق القسم العلمي واستاذ المادة بحسب النظم المتبعة فالحضور المتأخر  2
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السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن تقديم بحث تخرجه في الموعد المحدد فيعد الطالب محروما من ضوابط الامتحان:  3

 المقرر الا في حالة تمديد المدة الزمنية من قبل أستاذ المادة ولجنة المناقشة والتقييم. 

 العلمي. تحدد من قبل القسم التعيينات والمشاريع:  4

 -( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب اذا غش في المقرر طبقا للمادة ) الغش: 5

 . الغاء اختبار الطالب في المقرر

 الحرمان من الاختبار في مقرر او اكثر ) بحسب ما تحدده لجنة العقوبات في الكلية(.

 ( من لائحة شئون الطلاب.79بالفصل النهائي اذا ثبت ارتكابه انتحال شخصية طبقا للمادة )يعاقب الطالب الانتحال:  6

 -: سياسات أخرى: أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات  7

 يتم اتخاذها من قبل أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.
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 منار(مشروع بحث تخرجس ر: قاعة بحث )خطة مقر

I.  :معلومات عن مدرس المقرر 

 الاسم كامل علي محمد الرشاحي  / أسبوعيا(3الساعات المكتبية ) 

 المكان ورقم الهاتف 773712218صنعاء /  السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء  الأربعاء الخميس

 البريد الإلكتروني   √  √  

 

II.  :معلومات عامة عن المقرر 

1.  
 منار(مشروع بحث تخرجقاعة بحث )س المقرر: اسم 

2.  
  رمز المقرر ورقمه:

3.  
 الساعات المعتمدة للمقرر: 

 الساعات
 المجموع

 تدريب عملي  سمنار  نظري 

 2 1  3 

4.  
 الثاني الدراسي: الفصل  -المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:

5.  
 المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت(: 

إحصاء  –تصميم بحوث اجتماعية –مناهج بحث اجتماعي 

 اجتماعي 

6.  
 - المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر)إن وجدت(:

7.  
 علم اجتماع  –بكالوريوس  البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر: 

8.  
 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر: 

9.  
 كلية الآداب والعلوم الانسانية  –قسم الاجتماع  مكان تدريس المقرر: 

 وصف  المقرر الدراسي:

 يهدف هذا المقرر الى:

بصورة فردية او جماعية عبر استخدام الأساليب  وضع خطط تنفيذ البحوث الاجتماعية الميدانية تدريب الطلاب والطالبات على

لغرض انجاز مشاريع ابحاث التخرج بأسلوب علمي و من ثم البحثية الكمية والكيفية المستخدمة في مناهج البحث الاجتماعي و ذلك 

 مناقشة النتائج التي يتم التوصل اليها.
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III.   للمقرر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

a 1 –  تصميم وتنفيذ البحوث الاجتماعية في كافة الميادين والمجالات الاجتماعية ذات الصلة بالتخصص.يبين كيفية 

a2 –  مناهج وطرق )أساليب( وأدوات البحث الاجتماعي المناسبة بما في ذلك اساليب التحليل الاحصائي.  يحدد 

 b1-للظواهر والمشكلات الاجتماعية بشكل مهني دقيق يخطط لإجراء البحوث الميدانية، ويصنف . 

b2- مع.العوامل والأسباب الكامنة وراء المشكلات او الظواهر الاجتماعية في المجت يرتب 

c1- الظواهر و المشكلات الاجتماعية الفردية والجماعية. يشخص 

 - c2المهارات البحثية بمفرده او بالاشتراك مع اخرين ضمن فريق البحث.  يطبق 

d1- الحاسوب ووسائل التكنولوجيا الحديثة في البحوث الاجتماعية. يتعامل بكفاءة مع 

d2- تجاه مجتمعه والمشكلات التي يعاني منها من خلال الأبحاث الاجتماعية التي يقوم بإنجازها. هليتئويستشعر مس 

 

IV.  :محتوى المقرر 

 لجانب النظري                                                        أولاً: 

 الرقم
وحدات/ موضوعات 

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

 التعارف 1
 نظام التدريس -خلفية عن المقرر   -

 الضوابط  –درجات اعمال الفصل  -الحضور والمشاركة   -
1 3 

2 
التعريف بمفهوم البحث 

 الاجتماعي.

 مفهوم البحث الاجتماعي. 

 أنواع البحوث الاجتماعية . 

 أهمية البحوث الاجتماعية. 

1 3 

 
مراحل اعداد خطة 

 البحث 

 الجهات المستفيدة من البحوث الاجتماعية 

 اختيار موضوع البحث.

 اختبار صلاحية الموضوع.

1 3 

3 

 اختيار موضوع البحث

اعداد خطة مراحل 

 البحث

الجدول الزمني للتنفيذ 

خطوات ومراحل 

 البحث العلمي ميدانيا

 الاعتبارات النمطية في اختيار موضوع البحث 

 الشروط والمبادئ العامة لاختيار موضوع البحث
1 3 

4 

 تحديد مشكلة البحث.  المقدمة.

 أهمية البحث.

 اهداف البحث.

 التساؤلات.حل مشكلة البحث /  تحديد فروض

1 3 

5 
 تعريف المصطلحات والمفاهيم. 

 تلخيص الدراسات السابقة)المصادر والمراجع(. 
1 3 

6 
تعبئة استمارة الفحص الخاصة بسلامة اختيار مواضيع الأبحاث 

 وفق خطة البحث.
1 3 

 3 1 كتابة ومراجعة التراث المنشور وتصميم دليل المقابلة 7
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 3 1 التراث المنشور وتصميم دليل المقابلةكتابة ومراجعة  8

9 
الاتصال بالمبحوثين والاعداد للمقابلات الميدانية وحجز غرفة 

 لإجراء المقابلة
1 3 

 3 1 اجراء المقابلات مع بدء عملية تدوينها وتحليلها.   10

 3 1 اجراء المقابلات مع بدء عملية تدوينها وتحليلها.   11

 3 1 المقابلات وتحليهاتدوين   12

 3 1 استكمال التحليل والبدء في كتابة النتائج والتوصيات  13

 3 3 استكمال التحليل والبدء في كتابة النتائج والتوصيات  14

 3 1 تقديم تقرير البحث النهائي  

 3 1 مناقشة البحث   المناقشة النهائية  

 48 16 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

                                            النزول الميداني لإنشاء بحوث التخرج.الجانب العملي:   ثانيا:

 مخرجات التعلم  الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

 

النزول الميداني لعمل مشاريع 

 بحوث التخرج)فردي/ جماعي( 

+ 

 الاشراف والمتابعة

10 30 
a1+a2 +b1 + 

b2+c1+c2+d1+d2 

  3 1 مناقشة وتقييم مشاريع التخرج 

  48 16 إجمالي الأسابيع والساعات

V. :استراتيجية التدريس 

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 الحوار والنقاش داخل الصف 

 العمل الجماعي التعاوني

 المحاكاة 

 الالكتروني استخدام التعلم 
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VI. التكليفات:الأنشطة و 

 الدرجة  الأسبوع  النشاط / التكليف الرقم

 10 3-1 حضور ومشاركة. 1

 10 5-3 إعداد خطة البحث 2

 20  الإجمالي 

 

I. يم التعلم: يتق 

 الدرجة   الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم
درجة  نسبة الدرجة إلى 

  النهائي التقويم

 20 20  14-1 + اعداد تقارير حضور ومشاركة 1

 %60 60 15-4 خطة البحث إعداد  2

3 

تعبئة استمارة الاستبيان الخاصة باختيار مواضيع 

 + مناقشة البحثالأبحاث وفق خطط البحوث

 بحث التخرج مناقشة 

16 70 70 % 

 % 100 100 الإجمالي

 

 مصادر التعلم:

 المراجع الرئيسة:

، الدليل العملي لمناهج البحث في العلوم الاجتماعية ، ترجمة وتقديم وتحقيق محمد الجوهري ، المركز  2016بوب ماثيوز وليزروس ، 

 القومي للترجمة، القاهرة  مصر.

، البحوث الكيفية في العلوم الاجتماعية ، ترجمة هناء الجوهري ، مراجعة وتقديم محمد 2011شارلين هسي بيبر و باتريشا ليفي ، 

 لمركز القومي للترجمة ، القاهرة مصر.الجوهري ، ا

 طرق البحث النوعي ، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان الأردن.   -، مناهج البحث العلمي 2005أبو زينه فريد كامل واخرون، 

 المراجع المساعدة:  

 اربد الأردن.   نية، مكتبة الكتابي،، اساسيات البحث العلمي في التربية والعلوم الإنسا1992عودة احمد و ملكاوي فتحي ،

ترجمة هيثم اللمع الطبعة الثانية، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع   –، كيف تنجح في كتابة بحثك 1994جان بيار فرانير ، 

 ،بيروت لبنان. 

ماجستير والدكتوراة الطبعة الحادية دراسة منهجية لكتابة البحوث واعداد رسائل ال –، كيف تكتب بحثا او رسالة 1990احمد شلبي ،
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 والعشرون ، مكتبة النهضة المصرية ، القاهرة مصر.  

 ، دليل الباحثين في كتابة التقارير ورسائل الماجستير والدكتوراة ، الطبعة السابعة2004د. سيد الهواري، 

 مكتبة عين شمس ، القاهرة مصر.  

 ، تصميم البحث العلمي في اطار علم السياسة ،المجلة العربية  2008مصطفى عبدالله أبو القاسم خشيم ،

 ، مركز دراسات الوحدة العربية ، بيروت لبنان.  86-67ص 20للعلوم السياسية العدد 

 يمن. د. كاظم الخزرجي ، دليل الباحث الاجرائي ، اصدار مركز البحوث والتطوير التربوي ، صنعاء ال

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر.

 بعد الرجوع للوائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة للمقرر فيما يتعلق بالآتي: 

تحدد سياسة الحضور ومتى يعتمد الغياب وكيفيته ونسبته، ومتى يعد الطالب محروماً من ياسة حضور الفعاليات التعليمية: س  .1

 : المقرر

( من لائحة شئون الطلاب فان نظام الدراسة منتظم ، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي اذا قلت نسبة 21للمادة )طبقا 

 %( من المحاضرات العلمية والدروس العملية.75حضوره عن )

 يعد الطالب محروما من المقرر في حالة عدم تقديمة لبحث التخرج في الفترة الزمنية المحددة .  

 : يحدد عن طريق القسم العلمي واستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة. ضور المتأخرالح   .2

السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن تقديم بحث تخرجه في الموعد المحدد فيعد الطالب محروما من ضوابط الامتحان:   .3

 المادة ولجنة المناقشة والتقييم. المقرر الا في حالة تمديد المدة الزمنية من قبل أستاذ 

 تحدد من قبل القسم العلمي. التعيينات والمشاريع:   .4

 -( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب اذا غش في المقرر طبقا للمادة ) الغش:  .5

 . الغاء اختبار الطالب في المقرر

 الحرمان من الاختبار في مقرر او اكثر ) بحسب ما تحدده لجنة العقوبات في الكلية(.

 ( من لائحة شئون الطلاب.79به انتحال شخصية طبقا للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي اذا ثبت ارتكاالانتحال:   .6

 -: سياسات أخرى: أي سياسات أخرى مثل استخدام الموبايل أو مواعيد تسليم التكليفات   .7

 يتم اتخاذها من قبل أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3
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 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

  الاجتماعي: السياسة الاجتماعية والتخطيط مقرر مواصفات 
 

 معلومات عامة عن المقرر:  .43

 السياسة الاجتماعية والتخطيط الاجتماعي : اسم المقرر   -265

  رمز المقرر ورقمه:   -266

 الساعات المعتمدة:  -267
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  3 

 الفصل الدراسي: الثاني –المستوى الرابع  المستوى والفصل الدراسي:  -268

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -269

 نماذج ومهارات في خدمة الجماعة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -270

 خدمة اجتماعية  –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -271

 العربية اللغة  لغة تدريس المقرر:   -272

 منتظم / فصلي نظام الدراسة:  -273

 أـ.م.د.  منذر إسحاق معد مواصفات المقرر:   -274

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -275

 

 وصف المقرر: .118

التخطيط الاجتماعي في ضوء السياسة الاجتماعية في    كساب الطالب معارف ومهاراتإيهدف هذا المقرر       

حيث    المجتمع، باعتبار التخطيط ضرورة اجتماعية لا غنى عنها للمجتمع، كونه وسيلة لتحقيق التنمية الشاملة.

المقرر هذا  الاجتماعي   يتضمن  والتخطيط  الاجتماعية،  السياسة  وماهية  والتنمية،  التخطيط  في  أساسية  مفاهيم 

 لتنمية الاجتماعية المستدامة، والتخطيط للتنمية المحلية، وكذا التخطيط الاستراتيجي. والتخطيط ل

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .119
a1-  عناصر السياسة الاجتماعية ومفهوم وموجهات التخطيط للتنمية المحلية المتكاملةـ وأبعاده وأساليبه، ومشكلاته.ي بين 

a2 -   مفهوم التخطيط وأهميته ومعوقات التخطيط الاستراتيجييشرح . 

b1 -  .يبتكر منهجية التخطيط الملائمة للعمل في المجتمع المحلي 

b2 -  .يقترح أفكاراً إبداعية تخدم السياسات والتخطيط الاستراتيجي في المجتمع 

c1 والخطط الاجتماعية المحلية والاستراتيجية في المجتمع.، مهارة التخطيط في العمل كأخصائي اجتماعي  ينفذ بكفاءة -ـ 

d1-  المجتمع الذي يعمل فيه. يعمل بكفاءة ضمن فريق تخطيطي، ويستشعر أهمية التخطيط وضرورته تجاه 
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 مواءمة مخرجات المقرر مع مخرجات البرنامج:   .120

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(  مخرجات المقرر )معرفة وفهم(

 الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على:بعد  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1-    وموجهات ي بين ومفهوم  الاجتماعية  السياسة  عناصر 

 التخطيط للتنمية المحلية المتكاملةـ وأبعاده وأساليبه، ومشكلاته.
 A3.يحدد مجالات الخدمة الاجتماعية وميادينها المختلفة. 

a2 -   مفهوم التخطيط وأهميته ومعوقات التخطيط يشرح

 .الاستراتيجي

-A4  وتطورها وتاريخها  الاجتماعية  الخدمة  معنى  ي عرف 

 وملامح كل مرحلة وأهدافها.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المهارات الذهنية:
  يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات ذهنية(مخرجات البرنامج      مخرجات المقرر )مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1 -  يبتكر منهجية التخطيط الملائمة للعمل في المجتمع

 المحلي. 

-B3   التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص يتبع المنهج العلمي في 

 الاجتماعية والفردية واقتراح الحلول المناسبة لها.المشكلات 

b2 -  يقترح أفكاراً إبداعية تخدم السياسات والتخطيط

 الاستراتيجي في المجتمع.

 -B4 النتائج واستخلاص  المختلفة  الاجتماعية  المواقف  يحلل 

 التي تساهم في بناء الخطة العلاجية.

 :  المهارات العملية والمهنية

 مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم ربط 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر )مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c1 العمل كأخصائي مهارة التخطيط في  ينفذ بكفاءة -ـ

والخطط الاجتماعية المحلية والاستراتيجية في  ، اجتماعي

 المجتمع. 

-C3 المؤسسات إدارة  في  اللازمة  الإدارية  المهارات  يتقن 

 الاجتماعية.

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 )مهارات عامة(مخرجات البرنامج  مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على:  بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:
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d1 -  يعمل بكفاءة ضمن فريق تخطيطي، ويستشعر أهمية

 التخطيط وضرورته تجاه المجتمع الذي يعمل فيه. 

D4- وقادرا المختلفة  الحياة  وأنماط  المجتمع  ثقافة  مع  يتفاعل 

 .على التعامل مع مختلف الثقافات الرئيسية منها والفرعية

 

 

 يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط .121

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربط: أولاً 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1-  عناصر السياسة الاجتماعية ي بين

ومفهوم وموجهات التخطيط للتنمية المحلية  

 ومشكلاته.المتكاملةـ وأبعاده وأساليبه، 

 المحاضرة والعرض العلمي.  -

داخل  - الجماعية  المناقشة 

 القاعة.

 الاستقراء والاستنتاج. -

 مجموعات العمل. -

 الحضور والمشاركة.  -

 الأسئلة الشفهية. -

 الاختبارات النصفية والنهائية. -

a2 -   مفهوم التخطيط وأهميته  يشرح

 .ومعوقات التخطيط الاستراتيجي

 

 

 

 ً                                    :يمي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثانيا

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

b1 -  يبتكر منهجية التخطيط الملائمة للعمل في

 المجتمع المحلي. 

 المناقشة الجماعية داخل القاعة.  -

 أسلوب المقارنات. -

 العصف الذهني. -

 مجموعات العمل. -

 . الاستقراء والاستنتاج -

 المحاضرة والعرض العلمي. -

 الأسئلة الشفهية. -

النصفية  - الاختبارات 

 والنهائية.

 التقديمية.إعداد العروض  -

 الحضور والمشاركة. -

 التكليفات. -
b2 -  يقترح أفكاراً إبداعية تخدم السياسات

 والتخطيط الاستراتيجي في المجتمع.

 ً  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربط: ثالثا

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية 



 
 
 

 

 

 رئيس القسم                                        نائب العميد لشئون الجودة                             عميد الكلية             

 د. حسين أحمد الورد                          أ.م.د. عبدالملك محمد عيسى                أ.د. 
 

    إشـــــــــــــــــــــــــــــراف  
 عميد مركز التطوير الأكاديمي وضمان الجودة                                                                       رئيس الجامعة  

 محمد عباس أ.د. هدى علي العماد                                                                                     أ.د. القاسم               

692 

 

 الجمهوريـــة اليمنــــية 
 وزارة التعليـم العـالــي والبحث العلمي 

 مجلس الاعتمـاد وضمان جـودة التعليم العالـي 

 

Republic of Yemen 
Ministry of Higher Education & Scientific 

Research 

Council for Accreditation & Quality Assurance 

c1 مهارة التخطيط في العمل  ينفذ بكفاءة -ـ

والخطط الاجتماعية المحلية ، كأخصائي اجتماعي

 والاستراتيجية في المجتمع.

 مجموعات العمل  -

 التعليم التعاوني.  -

داخل   - الجماعية  المناقشة 

 القاعة.

 أسلوب المقارنات. -

 العصف الذهني. -

 . عرض نماذج -

 لعب الأدوار.  -

 المحاضرة والعرض العلمي -

 .العروض التقديمية إعداد  -

 الأسئلة الشفهية. -

النصفية  - الاختبارات 

 والنهائية.

 التكليفات. -

 الحضور والمشاركة. -

 ً  يم:                                               ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربط: رابعا

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1 -  ،يعمل بكفاءة ضمن فريق تخطيطي

ويستشعر أهمية التخطيط وضرورته تجاه 

 المجتمع الذي يعمل فيه. 

 لعب الأدوار.  -

 . عرض نماذج -

 العروض التقديمية -

 .مجموعات العمل. -

 

 الملاحظة المباشرة -

 متابعة مستوى المشاركة  -

 الحضور والمشاركة. -

 التكليفات. -

بمخرجات التعلم المقصودة مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها  كتابة .122

 للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                            أولا:

الرق 

 م
 المواضيع التفصيلية وحدات/ موضوعات المقرر

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر 

 التعارف والضوابط   1

 التعارف.  -

وفق   - والمحاضرات  الدراسة  خطة 

 ن الطلاب.ئولائحة ش

-   + )حضور  الدرجات  توزيع 

اختبارات   + تكليفات  مشاركة+ 

 نصفية ونهائية(. 

خطة المقرر.  -  

.  مقدمة نظرية عن المقرر -  

1 3 
-  
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2 
مفاهيم أساسية في السياسة 

 الاجتماعية والتخطيط والتنمية

 مفاهيم ومصطلحات التخطيط.  -

 أنواع التخطيط ومستوياته. -

 العملية التخطيطية ومبادئها. -
1 3 a1+a2+ b1+b2 

3 
مفاهيم أساسية في السياسة 

 الاجتماعية والتخطيط والتنمية

 السياسة الاجتماعية. -

 بيئة التخطيط للتنمية -

 للتنمية.مكونات التخطيط  -
1 3 a1+a2+ b1+b2 

 ماهية التخطيط الاجتماعي  4

 التخطيط الاجتماعي.مفهوم  -

 فلسفته.  -

 أهميته.  -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 التخطيط الاجتماعي   5
 أهدافه. 

 مبادئه  -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

6 
التخطيط للتنمية الاجتماعية  

 المستدامة 

 الاجتماعية المستدامة. مفهوم التنمية  -

 ماهيتها.  -

 أركانها.  -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 عمليات التخطيط الاجتماعي 7
 عمليات التخطيط الاجتماعي

 تحديد الأولويات في التخطيط
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 التخطيط للتنمية المحلية المتكاملة 8
المحلية   - للتنمية  التخطيط  عناصر 

 المتكاملة.
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 التخطيط للتنمية المحلية المتكاملة 9
 أبعاده. 

 أساليبه -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 3 1 مشكلاته  - التخطيط للتنمية المحلية المتكاملة 10
a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

11 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي

 الاستراتيجي.مفهوم التخطيط  -

 أهميته.  -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

12 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي

 كيفيته. 

 معوقاته.  -
1 3 

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

13 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي
 3 1 علاقته بالسياسة الاجتماعية -

a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 3 1 لمفردات المقرر مراجعة عامة  مراجعة عامة  14
a1+a2+b1+b2+c1+

d1 

 42 14 عات إجمالي الأسابيع والسا
 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية
 مخرجات التعلم 
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3 
لعرض مجموعة من المفاهيم حول السياسة تكليف 

 الاجتماعية والتخطيط الاجتماعي 
1 1 a1+a2+b1+b2+c1+d1 

4 
تكليف حول التنمية المستدامه مفهومها وعلاقتها  

 بالتخطيط الاجتماعي 
1 1 a1+a2+b1+b2+c1+d1 

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 2 1 وضع خطة تفصيلية للتخطيط لمشاريع تنموية   5

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 2 1 تحليل لمشاريع تنموية   6

7 
بحث حول علاقة السياسة الاجتماعية بالتخطيط  

 الاجتماعي 
1 2 a1+a2+b1+b2+c1+d1 

  8  إجمالي الأسابيع والساعات

 استراتيجية التدريس: .123

 .والعرض العلميالمحاضرة 

 المناقشة الجماعية داخل القاعة. 

 العصف الذهني.

 .مجموعات العمل

 لعب الأدوار. 

 .التقديميةض والعر

   .الاستقراء والاستنتاج

 .سلوب المقارناتأ

 التكليفات:الأنشطة و .124

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة  1

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 1-13 5 مشاركة شفهية 2

 a1+a2+b1+b2+c1+d1 12-13 5   تقديم نماذج لخطط استراتيجية وتنفيذية 3

 20 جمالي الإ
 

 يم التعلم:يتق .125

 الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم
نسبة الدرجة إلى 

  النهائي  درجة التقويم
 المخرجات التي يحققها 
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1 
والمشاركة + الحضور 

 تكليفات
1-13  20 20 %  

a1+a2+ b1+b2+c1+d1 

% 10 10 7 النصفي ختبار لاا 2  
a1+a2+ b1+b2+c1+d1 

% 70 70 16 الاختبار النهائي  3   

مالي الإج  100 100%   

 تعلم:لمصادر ا .126

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

  ، مطبعة وهدان، القاهرة.التخطيط الاجتماعي، 1996إقبال أمير السمالوطي،   .36

، مكتبة ونموذج السياسة الاجتماعية في المجتمع المصري التخطيط الاجتماعي، 2004 ماهر أبو المعاطي علي، .37

 زهراء الشرق، القاهرة. 

 المراجع المساعدة
 (، الكويت. 73عالم المعرفة، العدد )للتقدم الاقتصادي والاجتماعي،  ، 1984مجيد مسعود،  .39

 القاهرة. ،، ناس للطباعةالتخطيط للتنمية ،1992مد عبد الفتاح ناجي، سلوى رمضان عبد الحليم، أح .40

 القاهرة.، دار الفاروق للنشر والتوزيع، التخطيط الاستراتيجي الناجح، 2001جون آلان،  .41

 

   إنترنت:مواد إلكترونية و

www.b-sociology.com 
 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

الطالب بما نسبته  سياسية الحضور:    .320 إلزامياً، وفي حال تغيب  النهائي طبقاً 30يعدُّ الحضور  % من المحاضرات فإنه يحرم من دخول الامتحان 

الطلاب التي تنص على أن: نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره  ( من لائحة شئون  21للمادة )

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75عن )

 في حال تأخر الطالب نصف ساعة عن موعد بدء المحاضرة، يحرم من الدخول. الحضور المتأخر:  .321

للمادة )  الامتحان: ضوابط    .322 ( من لائحة شئون الطلاب التي تنص 45تخضع لضوابط الامتحان المنصوص عليها في لوائح وأنظمة الجامعة، طبقاً 

 على:

 ـ عدم الدخول لمكان الاختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 اختبار المادة.  ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع التكليفات / المهام   .323

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .324

 الطالب في المقرر.ـ إلغاء اختبار 1

 الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر )حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.  .2

 شئون الطلاب.  ( من لائحة79انتحال الشخصية طبقاً للمادة )لب بالفصل النهائي إذا ثبتت عليه حالة يعاقب الطا الانتحال:  .325

 الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. مثل استخدام الموبايل أو ...  سياسات أخرى:   .326

 : السياسة الاجتماعية والتخطيط الاجتماعي  مقر خطة 
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CIII. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم  / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الأحد الاثنين  الثلاثاء الأربعاء الخميس 
 قسم الخدمة الاجتماعية  

774772020  
 المكان ورقم الهاتف

 √  √   motherishaq@gmail.com البريد الإلكتروني 

 معلومات عامة عن المقرر:   .44

 السياسة الاجتماعية والتخطيط الاجتماعي : اسم المقرر   -1

  رمز المقرر ورقمه:   -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

2  1  42 

 الثانيالدراسي: الفصل  – الرابعالمستوى  المستوى والفصل الدراسي: 4

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة  5

 نماذج ومهارات في خدمة الجماعة  (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت 6

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس  درس له المقرر: يالبرنامج الذي  7

 اللغة العربية  لغة تدريس المقرر:  8

 منتظم / فصلي نظام الدراسة: 9

 منذر إسحاق أـ.م.د.   معد مواصفات المقرر:  10

 2020/2021 تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:  11

 وصف المقرر: .127

المجتمع،        في  الاجتماعية  السياسة  ضوء  في  الاجتماعي  التخطيط  ومهارات  معارف  الطالب  إكساب  المقرر  هذا  يهدف 

باعتبار التخطيط ضرورة اجتماعية لا غنى عنها للمجتمع، كونه وسيلة لتحقيق التنمية الشاملة. حيث يتضمن هذا المقرر مفاهيم  

ال وماهية  والتنمية،  التخطيط  في  المستدامة، أساسية  الاجتماعية  للتنمية  والتخطيط  الاجتماعي  والتخطيط  الاجتماعية،  سياسة 

 والتخطيط للتنمية المحلية، وكذا التخطيط الاستراتيجي. 

 : (CILOs) ررللمق المقصودةمخرجات التعلم  .1
a1-  المتكاملةـ وأبعاده وأساليبه، ومشكلاته.عناصر السياسة الاجتماعية ومفهوم وموجهات التخطيط للتنمية المحلية ي بين 

a2 -   مفهوم التخطيط وأهميته ومعوقات التخطيط الاستراتيجييشرح . 

b1 -  .يبتكر منهجية التخطيط الملائمة للعمل في المجتمع المحلي 

b2 -  .يقترح أفكاراً إبداعية تخدم السياسات والتخطيط الاستراتيجي في المجتمع 

c1 والخطط الاجتماعية المحلية والاستراتيجية في المجتمع.، مهارة التخطيط في العمل كأخصائي اجتماعي  ينفذ بكفاءة -ـ 
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d1- تمع الذي يعمل فيه. يعمل بكفاءة ضمن فريق تخطيطي، ويستشعر أهمية التخطيط وضرورته تجاه المج 

 

CIV.  :محتوى المقرر 

 : الجانب النظريأولاً: 

 الساعات الفعلية الأسبوع  المواضيع التفصيلية  وحدات المقرر  الرقم 

 التعارف والضوابط   1

 التعارف.  -

وفق   - والمحاضرات  الدراسة  خطة 

 ن الطلاب.ئولائحة ش

-    + )حضور  الدرجات  توزيع 

  + تكليفات  اختبارات مشاركة+ 

 نصفية ونهائية(. 

خطة المقرر.  -  

.  مقدمة نظرية عن المقرر -  

1 3 

2 
مفاهيم أساسية في السياسة  

 الاجتماعية والتخطيط والتنمية

 مفاهيم ومصطلحات التخطيط.  -

 أنواع التخطيط ومستوياته. -

 العملية التخطيطية ومبادئها. -
1 3 

3 
مفاهيم أساسية في السياسة  

 الاجتماعية والتخطيط والتنمية

 السياسة الاجتماعية. -

 بيئة التخطيط للتنمية -

 مكونات التخطيط للتنمية. -
1 3 

 ماهية التخطيط الاجتماعي  4

 التخطيط الاجتماعي.مفهوم  -

 فلسفته.  -

 أهميته.  -
1 3 

 التخطيط الاجتماعي   5
 أهدافه. 

 مبادئه.  -
1 3 

6 
التخطيط للتنمية الاجتماعية  

 المستدامة 

الاجتماعية   - التنمية  مفهوم 

 المستدامة. 

 ماهيتها.  -

 أركانها.  -

1 3 

 3 1  • الاختبار النصفي  7

 عمليات التخطيط الاجتماعي  8
 عمليات التخطيط الاجتماعي

 تحديد الأولويات في التخطيط
1 3 

9 
المحلية   للتنمية  التخطيط 

 المتكاملة 

المحلية   - للتنمية  التخطيط  عناصر 

 المتكاملة.
1 3 

10 
المحلية   للتنمية  التخطيط 

 المتكاملة 

 أبعاده. 

 أساليبه. -

 
1 3 

11 
المحلية   للتنمية  التخطيط 

 المتكاملة 

 مشكلاته  -

 
1 3 
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12 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي 
 مفهوم التخطيط الاستراتيجي. -

 أهميته.  -
1 3 

13 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي 

 كيفيته. 

 معوقاته.  -

 
1 3 

14 
السياسة الاجتماعية والتخطيط  

 الاستراتيجي 
 3 1 علاقته بالسياسة الاجتماعية -

 3 1 مراجعة عامة لمفردات المقرر  مراجعة عامة  15
 3 1  الاختبار النهائي  16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 عدد الأسابيع  التجارب العملية الرقم 
الساعات 

 الفعلية 

1   - 

2    

3 
تكليف لعرض مجموعة من المفاهيم حول السياسة 

 الاجتماعية والتخطيط الاجتماعي 
1 1 

4 
تكليف حول التنمية المستدامة مفهومها وعلاقتها بالتخطيط  

 الاجتماعي  
1 1 

 2 1 وضع خطة تفصيلية للتخطيط لمشاريع تنموية   5

 2 1 تحليل لمشاريع تنموية   6

 2 1 بحث حول علاقة السياسة الاجتماعية بالتخطيط الاجتماعي   7

 8  إجمالي الأسابيع والساعات 

 
 

 استراتيجية التدريس: .2

 .المحاضرة والعرض العلمي

 المناقشة الجماعية داخل القاعة. 

 العصف الذهني.

 .مجموعات العمل

 لعب الأدوار. 

 .التقديميةض والعر
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   .الاستقراء والاستنتاج

 .سلوب المقارناتأ

 التكليفات:الأنشطة و .3

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع التكليف /النشاط 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

 5 13-1 مشاركة شفهية 2

 5 13-11   تقديم نماذج لخطط استراتيجية وتنفيذية 3

  20 جمالي الإ

 يم التعلم:يتق .4

  النهائي درجة التقويمنسبة الدرجة إلى  الدرجة   الأسبوع   يم يأنشطة التق الرقم

14-1 الحضور والمشاركة + تكليفات 1  20 20 %  

 %10 10 7 النصفي ختبار لاا 2

 % 70 70 16 الاختبار النهائي  3

4     

مالي الإج  100 100 %  

 

 تعلم:لمصادر ا .153

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

  وهدان، القاهرة.، مطبعة التخطيط الاجتماعي، 1996إقبال أمير السمالوطي،   .38

، مكتبة زهراء  ونموذج السياسة الاجتماعية في المجتمع المصري التخطيط الاجتماعي، 2004 ماهر أبو المعاطي علي، .39

 الشرق، القاهرة.

 المراجع المساعدة
 (، الكويت. 73عالم المعرفة، العدد )للتقدم الاقتصادي والاجتماعي،  ، 1984مجيد مسعود،  .42

 القاهرة. ،، ناس للطباعةالتخطيط للتنمية ،1992الفتاح ناجي، سلوى رمضان عبد الحليم، مد عبد  أح .43

 ، دار الفاروق للنشر والتوزيع، القاهرة.التخطيط الاستراتيجي الناجح، 2001جون آلان،  .44

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

- www.b-sociology.com 

- https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html 

 

http://www.b-sociology.com/
https://sh-books.blogspot.com/2020/01/Modern-trends-in-social-work.html
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 والسياسات المتبعة في المقرر:الضوابط -6

 تحددها الكلية وفق اللائحة. سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .327

المقرر: )  الحرمان من  للمادة  انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً  الدراسة  الطلاب فإن نظام  ( من لائحة شئون 

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر:  .328

 ضوابط الامتحانات:   .329

المقرر ❖ في  الامتحان  عن  الطالب  تأخر  حال  في  المتبعة  )السياسة  للمادة  طبقاً  يطبق 45:  الطلاب  شئون  لائحة  من   )

 الآتي: 

 ساعة على الأكثر.ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف 1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة. 2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي. : التكليفات / المهام والمشاريع  .330

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72المقرر طبقاً للمادة )يعاقب الطالب إذا غش في  الغش:  .331

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال  الانتحال:  .332

 مثل استخدام الموبايل أو ... الخ : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.  سياسات أخرى:   .333

 

 

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 الجودةن ئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش أ.د. إبراهيم المطاع 4

 

   ( في الخدمة الاجتماعية4ميداني): تدريب مقرر توصيف 
 

 معلومات عامة عن المقرر:   .45

 ( في الخدمة الاجتماعية  4تدريب ميداني) : اسم المقرر   -276

  رمز المقرر ورقمه:   -277

 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة الساعات المعتمدة:  -278
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-   4 4 

 الفصل الثاني   -المستوى الرابع   المستوى والفصل الدراسي:  -279

 ( في الخدمة الاجتماعية3تدريب ميداني) :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -280

 تطبيقات في خدمة الفرد   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -281

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -282

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -283

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -284

 سكينة هاشم+ د.هويدا الشيبة أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -285

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -286

 

 وصف المقرر: .128

كل   هذا  تناولي لطبيعة  وفقاً  والمعالجات  الحلول  وتحليلها وطرح  المشكلات  تحديد  التدريب على عملية  المقرر 

وتمكين الطلاب من فهم وتطبيق  مشكلة. بالإضافة الى وضع خطة تدخل مهنية قائمة على أسس علمية وسليمة،  

 التدخل في ضوء الممارسة العامة بالتخطيط والتقييم والانهاء. 

 : (CILOs) للمقر المقصودة مخرجات التعلم  .129
a1 – .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(.  صنفي 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  

c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 

 c2-  الفردية والجماعية والمؤسسية.  يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية 

d3-  ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 

XVII.  للمقر المقصودةمخرجات التعلم (CILOs)  : 

  المعرفة والفهم:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 وفهم(مخرجات البرنامج )معرفة    مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: 

a1 –  .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية  A2- .يستعرض أساليب وطرق الخدمة الاجتماعية المختلفة 
 

 

 المهارات الذهنية:

  ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر يتم 
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 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي  صنفي

 أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(. 
B2-   ًيقيم عمليات التدخل المهني من دراسة وتشخيص وصولا

 إلى بناء خطة علاجية. 

b2 –  يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات

ت  المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلا

 والظواهر الاجتماعية.  

 B3 -  المنهج العلمي في التفكير وطرح الأسئلة وتشخيص   يتبع

 ا.الحلول المناسبة له واقتراح  لاجتماعية والفرديةالمشكلات ا

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(    مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

c 1- في كل طرق الخدمة   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 الاجتماعية ومجالاتها.  
C2-   يوظف مهارة الدراسة والعلاج في خدمة الفرد وبناء

 الجماعة وتوزيع الأدوار داخلها. 

 c2-   يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع

 جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية. 
 C4-  البحث  يختبر الظواهر  مهارات  لتحديد  العلمي 

إلى نتائج  والمشكلات ودراستها بمنهج علمي سليم وصولاً 

 واستخلاصات يمكن الاستناد إليها في عمليات التدخل. 

 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر 

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن:  الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن: بعد 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي

 والجماعي وتنظيم المجتمع.
 -D2 على إيجابي  بشكل  ويعمل  المهنة  زملاء  مع  بفاعلية  يواصل 

 الفردي والجماعي. المستويين

d 2-   يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج

 الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية.
D3- .يحل المشاكل على المستوى الفرد أو الجماعة أو المجتمع 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية

وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع  

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

D4-  يتفاعل مع ثقافة المجتمع وأنماط الحياة المختلفة ووفقا  لمختلف

 .الثقافات الرئيسية منها والفرعية

 

 

XVIII. يميمخرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتق ربط 

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم
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a1 –  يبين الأساليب لكل طريقة من طرق

 الاجتماعية.الخدمة 

الحوار والنقاش داخل   -

 الصف 

 الاجتماعات الإشرافية  -

الاجتماعات   - محاضر 

والمناقشة   المشاركة 

 الجماعية الإيجابية. 

 استراتيجية التعلم الذاتي.   -

 التحريرية.  الاختبارات   -

الأسئلة الشفهية أثناء   -

 المحاضرات. 

 تقييم التكاليف المنزلية.  -

 

 

 

 

 يم:                                                      ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية  

-b1 يصنف العمليات والأساليب التي سيعتمد

أثناء التدخل المهني.  )تشخيص عليها الاخصائي 

 ودراسة وعلاج(.

 التدريب الميداني -

 تقارير التدريب الميداني   -

الحوار والنقاش داخل   -

 الاجتماعات 

 الاجتماعات الاشرافية  -

الاجتماعات   - محاضر 

 الاشرافية. 

المشاركة والمناقشة   -

 الجماعية الإيجابية. 

 تقييم التكاليف   -

 التقارير الفردية والجماعية  -

 استراتيجية التعلم التعاوني.  -

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من

آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل  

 المشكلات والظواهر الاجتماعية.

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

مخرجات المقرر/ المهارات المهنية  

 والعملية 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس
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c 1- في كل   أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق

 طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.

عقد اجتماعات إشرافيه فردية   -

 وجماعية.   

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش  -

 العمل الجماعي التعاوني  -

والانشطة   - التدريب  تقارير 

   الميدانية. 

تقييم التقارير المقدمة   -

 من الطلاب 

  المقصودةالملاحظة  -

 المناقشة والحوار تقييم  -

التقارير الفردية   -

 والجماعية.  

محاضر الاجتماعات   -

يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية  -c2 الاشرافية 

عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية 

 والمؤسسية. 

 

 

 يم:                                                            ي مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتق ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم  استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d 1-  يظهر مهارات التدخل المهني على

المستويات الفردي والجماعي وتنظيم 

 المجتمع.

عقد اجتماعات إشرافيه فردية   -

 وجماعية.   

 حلقات نقاش   -

 العصف الذهني -

 التفكير الناقد.  -

 الحوار والنقاش  -

 العمل الجماعي التعاوني  -

والانشطة   - التدريب  تقارير 

 الميدانية. 

تقييم التقارير المقدمة من   -

 الطلاب 

  المقصودةالملاحظة  -

 تقييم المناقشة والحوار  -

 التقارير الفردية والجماعية.   -

محاضر الاجتماعات   -

 الاشرافية 

d 2-  يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص

ودراسة وعلاج الحالات على جميع 

 المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية. 

d3-  يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه

ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف 

المهني في التعامل مع مهارات التدخل  

 ظواهره ومشكلاته الاجتماعية. 

 

مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية والعملية( وربطها بمخرجات التعلم  كتابة .154

 المقصودة للمقرر مع تحديد الساعات المعتمدة لها.   

 كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر
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 الجانب النظري   أولا:

 الرقم 
وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

مخرجات تعلم 

 المقرر 

1 
نزول الميداني للطلاب 

)تدريب( لمؤسسات التدريب   
 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب 

a1 

 

2 
الممارسة لأدوار الاخصائي 

 )تدريب( الاجتماعي

مع  - المقابلات  بإجراء  الطالب  قيام 

تم   سواء   ، بالمؤسسة  العملاء  أنساق 

ذلك عن طريق إجراء نوع واحد من 

التاريخ   مقابلات  أو  المقابلات 

أو    ) الصدفة  مقابلات  أو  الاجتماعي 

مس تولي  طريق  مع ئوعن  العمل  لية 

أكثر  تتطلب  والتي  الحالات  بعض 

 من مقابلة لنفس الحالة . 

1 3 a1+b1+b2 

3 
الممارسة لأدوار الاخصائي  

   )تدريب(الاجتماعي

لية العمل مع بعض  ئوتولي مس -

أكثر من مقابلة الحالات والتي تتطلب 

لنفس الحالة .)دراسة وتشخيص، 

 اقتراح العلاج( 

قيام الطالب بإجراء الزيارات  -

المنزلية إذا استدعت الضرورة ذلك  

 حسب ما تسمح به طبيعة المؤسسة .

1 3 a1+b1+b2 

4 
التمكن من انشاء علاقة  -2

)تدريب( مهنية   

تكوين علاقة مهنية بين العميل  -

 الاجتماعي والاخصائي 

 التسجيل المهني للحالات الفردية.  -

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

 )تدريب( خطة التدخل  3- 5

وضع خطة تدخل بحسب طبيعة  -

 مشكلة العميل. 

تحديد الجهات الاجتماعية المساندة   -

للحالة الفردية والتي يمكنها دعم  

 . العميل

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

6 
)تدريب(التدخلتنفيذ خطة  -

4 

 تنفيذ إجراءات خطة التدخل  -

 تشخيص المشكلة -

 التوصل لعلاج الحالة.   -

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

7 
 العمل مع الجماعات 

 )تدريب(   تحديد الجماعة.

قيادة اجتماعات إحدى الجماعات  - -

  -إن وجد  –بالمؤسسة أو أكثر 

وتوجيه التفاعل بين الأعضاء على 

الوجه المتوقع من الأخصائي 

الاجتماعي العامل في مجال  

 التدريب. 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

8 
العلمية في مجال  البحوث 

)تدريب(التدريب   

قيام الطالب بجمع البيانات التي قد  -

الميدانية التي  تتطلبها بعض البحوث 

يتصادف أن تجريها مؤسسة التدريب  

1 3 
a1+b1+b2+

c1+c2+d1+
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 خلال العام الدراسي .

قيام الطالب بالمشاركة في تفريغ  -

 البيانات وتحليلها في حدود إمكاناته. 

d2+d3 

9 
العلمية في مجال  البحوث 

)تدريب(التدريب  

إختيار الطلاب لإحدى المشكلات أو  -

المرتبطة بمجال الممارسة الظاهرات 

وطبيعة المؤسسة ووضع تصميم 

منهجي لدراستها وتصميم أدوات 

جمع البيانات ، وتنفيذ البحث 

وإستخلاص النتائج مما يساعد 

الطالب على استخدام الأسلوب 

العلمى، وتدريبه على طريقة التفيكر  

فى اسباب وأشكال العلاقات بين 

الظواهر المشاهدة وإستخلاص 

وتوظيفها في فعالية عملية  النتائج

المساعدة المهنية وفعالية خدمات 

 الرعاية بالمؤسسة

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

10 

 على مستوى المؤسسة

وضع برنامج على مستوى 

 )تدريب(  المؤسسة.

  

قيام الطالب بالتخطيط لإقامة مشروع  -

إذا كانت طبيعة عمل  -معين 

) بما يتضمن  -المؤسسة تسمح بذلك 

إشراك العاملين بالمؤسسة، المجتمع 

المحيط( ، ثم القيام بعمليات التنفيذ 

والمتابعة والتقويم بالنسبة للطلاب 

الذين يتدربون بمؤسسات تنظيم  

  وتنمية المجتمع

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

11 
 على مستوى المؤسسة

وضع برنامج على مستوى 

 )تدريب(  المؤسسة.

توفير   المال بغرض  لحملة جمع  التخطيط 

البرامج   إحدى  لتنفيذ  مادية  موارد 

التدريب  لمؤسسة  الأهمية  ذات  والأنشطة 

وما  الحملة  تلك  تنفيذ  في  والمشاركة   ،

 وإعدادات .يتطلبه ذلك من إتصالات 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

 )تدريب( برنامج وضع  12

يكلف طلاب التدريب في كل مؤسسة  -

تطوير  مشروع  بتقديم  حدة  على 

التي  الخدمات  مستوى  وتحسين 

الذي   المجال  أو  المؤسسة  تقدمها 

 تعمل من خلاله المؤسسة. 

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 

 )تدريب(  التقويم 13

الطالب كل أنشطته المهنية تسجيل  -

التي يقوم بها وفقا للأصول الفنية 

المتبعة في التسجيل سواء كان 

ذلك)تسجيل فصصي أو سردي أو 

ملخص، محاضر الاجتماعات،  

 التقارير... الخ(.

مراجعة السجلات وكافة التقارير  -

التي كتبها وتنظيمها وتجهيزها  

 .للعرض والتقييم

1 3 

a1+b1+b2+

c1+c2+d1+

d2+d3 
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 التقويم)تدريب(  14

الأكاديمي  - المشرف  من  كل  تسليم 

تقرير   من  نسخة  المؤسسة  ومشرف 

والاعداد   لمراجعته  النهائي  التدريب 

 للاجتماع التقويمي. 

أطراف  - لكل  تقويمي  إجتماع  عقد 

الطالب  من  بدءا  التدريبية  العملية 

والمؤسسي(   )الأكاديمي  والإشراف 

التدريبية   والخطة  والمؤسسة 

النقد   يتم  فيه  التدريبي  والبرنامج 

ذلك   عن  تقرير  وكتابة  الذاتي  والنقد 

 يمكن الاستفادة به في القادم . 

1 3 

a1+b1+b2+ 

c1+c2+d1+ 

d2+d3 

  42 14عات                   إجمالي الأسابيع والسا

 

 

 الجانب العملي:  ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 
 مخرجات التعلم

 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب  1
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

2 

الطالب   - أنساق  تكليف  مع  المقابلات  بإجراء 

طريق   عن  ذلك  سواء  بالمؤسسة،  العملاء 

المقابلات أو مقابلات   إجراء نوع واحد من 

الصدفةالتا مقابلات  أو  أو  ريخ الاجتماعي   )

مس تولي  طريق  بعض  ئوعن  مع  العمل  لية 

الحالات والتي تتطلب أكثر من مقابلة لنفس 

 .  الحالة

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

3 

أكثر  - تتطلب  والتي  الحالات  بعض  دراسة 

)دراسة وتشخيص،   من مقابلة لنفس الحالة.

 اقتراح العلاج( 

إذا   - المنزلية  الزيارات  بإجراء  الطالب  قيام 

به  ما تسمح  ذلك حسب  الضرورة  استدعت 

 . طبيعة المؤسسة

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

4 

مهنية بين العميل تكوين علاقة  -

والاخصائي الاجتماعي)المتدرب تحت  

 الاشراف المؤسسي والاكاديمي(

التسجيل المهني للحالات الفردية وتطبيق   -

 استمارات المؤسسة. 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

a1+b1+b2+c1+c2+d1 3 1  لمشكلة وتشخيصهادراسة ا  - 5
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تحديد الجهات الاجتماعية المساندة للحالة   -

 .العميلالفردية والتي يمكنها دعم 
+d2+d3 

6 

وضع خطة تدخل بحسب طبيعة مشكلة  -

 العميل. 

تنفيذ إجراءات خطة التدخل بمساعدة   -

 المشرف المؤسسي والاكاديمي.

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

7 

تكليف الطالب بقيادة اجتماعات إحدى  -

  -إن وجد  –الجماعات بالمؤسسة أو أكثر 

وتوجيه التفاعل بين الأعضاء على الوجه  

المتوقع من الأخصائي الاجتماعي العامل 

 في مجال التدريب. 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

8 

تكايف الطالب بجمع البيانات التي قد  -

الميدانية التي  تتطلبها بعض البحوث 

يتصادف أن تجريها مؤسسة التدريب خلال 

 العام الدراسي .

تكليف  الطالب بالمشاركة في تفريغ  -

 البيانات وتحليلها في حدود إمكاناته. 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

9 

تكليف ا الطلاب باختيار إحدى المشكلات  -

أو الظاهرات المرتبطة بمجال الممارسة  

المؤسسة، ووضع تصميم منهجي  وطبيعة 

لدراستها وتصميم أدوات جمع البيانات ،  

وتنفيذ البحث وإستخلاص النتائج الرعاية  

 بالمؤسسة 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

10 

نكليف الطالب بالتخطيط لإقامة مشروع  -

إذا كانت طبيعة عمل المؤسسة   -معين 

) بما يتضمن إشراك العاملين   -تسمح بذلك 

بالمؤسسة، المجتمع المحيط( ، ثم القيام 

  بعمليات التنفيذ والمتابعة والتقويم .

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

11. 

بغرض   لحملة  بالتخطيط  الطالب  توفير  تكليف 

موارد مادية لتنفيذ إحدى البرامج والأنشطة ذات 

تنفيذ  ، والمشاركة في  التدريب  الأهمية لمؤسسة 

إتصالات  من  ذلك  يتطلبه  وما  الحملة  تلك 

 وإعدادات .

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

12 

في كل مؤسسة على   - التدريب  يكلف طلاب 

حدة بتقديم مشروع تطوير وتحسين مستوى 

المجال   أو  المؤسسة  تقدمها  التي  الخدمات 

 الذي تعمل من خلاله المؤسسة. 

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

13 

تكليف الطالب بتسجيل كل أنشطته المهنية  -

 التي قام بها وفقا للأصول الفنية المتبعة .

مراجعة السجلات وكافة  تكليف الطالب ب -

وتجهيزها  التقارير التي كتبها وتنظيمها 

 .للعرض والتقييم

1 3 
A1+B1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 
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14 

ومشرف  - الأكاديمي  المشرف  من  كل  تسليم 

النهائي   التدريب  تقرير  من  نسخة  المؤسسة 

 لمراجعته والاعداد للاجتماع التقويمي. 

العملية   - أطراف  لكل  تقويمي  إجتماع  عقد 

والإشراف  الطالب  من  بدءا  التدريبية 

والخطة   والمؤسسة  والمؤسسي(  )الأكاديمي 

ا يتم  فيه  التدريبي  والبرنامج  لنقد  التدريبية 

يمكن   ذلك  عن  تقرير  وكتابة  الذاتي  والنقد 

 الاستفادة به في القادم .

1 3 
a1+b1+b2+c1+c2+d1

+d2+d3 

  42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 استراتيجية التدريس: .155

 التدريب الميداني 

 العصف الذهني 

   الاجتماعات التقويمية.

 الاجتماعات الحوار والنقاش داخل 

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي 

 الاجتماعات الاشرافية الفردية والجماعية.

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  

 الاستقراء والاستنتاج 

 اسلوب المقارنات 

 التكليفات:الأنشطة و .156

الرق 

 م

 الدرجة  الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط 

 10 14-1  الحضور والمشاركة   

مواضيع ذات علاقة  إعداد تكاليف بحثية حول  1

+a1+b1+b2+c1+c2 بمفردات لمقرر، محاضر اجتماعات   

d1+d2+d3 

2-14 10 

 20  الاجمالي 
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 يم التعلم:يتق .157

 الدرجة   الأسبوع   يميأنشطة التق الرقم 

نسبة الدرجة إلى 

  درجة التقويم

  النهائي 

 التي يحققها المخرجات 

1 
+  الحضور والمشاركة

الواجبات/ الانشطة/ 

 التكاليف
1-14  20 20 %  a1+b1+b2+c1+c2+d1+d2+d3 

2 
 نصفي شفوي اختبار

6 10 10 %   

3 

الاختبار  

)شفوي+  النهائي

الأنشطة+ تقارير 

ومحاضر الاعداد 

 للأنشطة(  

4-16  70 70%   

% 100 100 الإجمالي    

 تعلم:لمصادر ا .158

 المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.)اسم 

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي،  2000ماهر أبو المعاطي) .40

 القاهرة، جامعة حلوان. 

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة  2000نصيف فهمي)  .41

 الاجتماعية، جامعة حلوان 

 المساعدةالمراجع 
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -8

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .334

الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام  21طبقاً للمادة )  :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .335

 ضوابط الامتحانات:   .336

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي:45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1
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 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات   .337

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .338

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .339

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .340
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( في الخدمة الاجتماعية4التدريب الميداني)مادة/ خطة مقرر    

 

CV. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم   . سكينة هاشم أ.م.د / أسبوعيا(3)  الساعات المكتبية

 السبت الاحد الاثنين  الثلاثاء الاربعاء الخميس 
مكتب قسم الخدمة الاجتماعية  

772200231 

البريد 

 الإلكتروني

   √ √  Dr.sokina.hashim@hotmail.com  المكان ورقم

 الهاتف 

 معلومات عامة عن المقرر:   .46

 ( في الخدمة الاجتماعية4الميداني)التدريب  : اسم المقرر   -34

  رمز المقرر ورقمه:   -35

 الساعات المعتمدة:  -36
 الإجمالي  تدريب  عملي  سمنار محاضرة

-   3 42 

 الفصل الثاني   -المستوى الرابع   المستوى والفصل الدراسي:  -37

 الاجتماعية( في الخدمة  3تدريب ميداني) :()إن وجدتالمقرر المتطلبات السابقة لدراسة   -38

 تطبيقات في خدمة الفرد   (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -39

 خدمة اجتماعية –بكالوريوس   درس له المقرر: يالبرنامج الذي   -40

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:   -41

 فصلي منتظم /    نظام الدراسة:  -42

 الشيبةسكينة هاشم+ د.هويدا  أـ.م.د.        معد)ي( مواصفات المقرر:  -43

 م2020/2021   تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:   -44

 وصف المقرر: .130

كل   هذا  تناولي لطبيعة  وفقاً  والمعالجات  الحلول  وتحليلها وطرح  المشكلات  تحديد  التدريب على عملية  المقرر 

وتمكين الطلاب من فهم وتطبيق  مشكلة. بالإضافة الى وضع خطة تدخل مهنية قائمة على أسس علمية وسليمة،  

 التدخل في ضوء الممارسة العامة بالتخطيط والتقييم والانهاء. 

 

 :  (CILOs) للمقر المقصودةمخرجات التعلم   .2
a1 – .يبين الأساليب لكل طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية 

 -b1العمليات والأساليب التي سيعتمد عليها الاخصائي أثناء التدخل المهني.  )تشخيص ودراسة وعلاج(.  صنفي 

b2 –   يقترح منهجية التدخل المهني كواحدة من آليات المنهج العلمي في تشخيص ودراسة وحل المشكلات

 والظواهر الاجتماعية.  

c 1- في كل طرق الخدمة الاجتماعية ومجالاتها.  أهداف الخدمة الاجتماعية ينسق 
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 c2-   .يطبق مهارات الخدمة الاجتماعية المهنية عند التعامل مع جميع الحالات الفردية والجماعية والمؤسسية 

d 1- .يظهر مهارات التدخل المهني على المستويات الفردي والجماعي وتنظيم المجتمع 

d 2-  .يلتزم بأخلاقيات المهنة عند تشخيص ودراسة وعلاج الحالات على جميع المستويات الفردية والجماعية والمجتمعية 

d3-   يتعامل بمسئوليته تجاه مجتمعه ومشكلاته وخصوصية وثقافته في توظيف مهارات التدخل المهني في التعامل مع ظواهره

 ومشكلاته الاجتماعية.

 

 يالجانب النظر   أولا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي 

الرق 

 م

وحدات/ موضوعات  

 المقرر 
 المواضيع التفصيلية

عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية

1 
نزول الميداني للطلاب 

 لمؤسسات التدريب 
 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب 

2 
الممارسة لأدوار الاخصائي 

 الاجتماعي

المقابلات مع   - بإجراء  بالمؤسسة قيام الطالب  العملاء  أنساق 

المقابلات  تم ذلك عن طريق إجراء نوع واحد من  ، سواء 

أو مقابلات التاريخ الاجتماعي أو مقابلات الصدفة ( أو عن  

لية العمل مع بعض الحالات والتي تتطلب ئوطريق تولي مس

 أكثر من مقابلة لنفس الحالة . 

1 3 

3 
الممارسة لأدوار الاخصائي  

   الاجتماعي

أكثر ئوتولي مس - تتطلب  الحالات والتي  العمل مع بعض  لية 

 من مقابلة لنفس الحالة .)دراسة وتشخيص، اقتراح العلاج(

استدعت   - إذا  المنزلية  الزيارات  بإجراء  الطالب  قيام 

 الضرورة ذلك حسب ما تسمح به طبيعة المؤسسة .

1 3 

4 
التمكن من انشاء علاقة  -2

 مهنية  

 بين العميل والاخصائي الاجتماعيتكوين علاقة مهنية  -

 3 1 التسجيل المهني للحالات الفردية.  -

 خطة التدخل  3- 5

 وضع خطة تدخل بحسب طبيعة مشكلة العميل.  -

تحديد الجهات الاجتماعية المساندة للحالة الفردية والتي   -

 .يمكنها دعم العميل
1 3 

 4-تنفيذ خطة التدخل 6

 تنفيذ إجراءات خطة التدخل  -

 تشخيص المشكلة -

 التوصل لعلاج الحالة.   -
1 3 

 الاختبار النصفي 7
-   

1 3 

8 
 العمل مع الجماعات 

 تحديد الجماعة. 

إن   –قيادة اجتماعات إحدى الجماعات بالمؤسسة أو أكثر  - -

وتوجيه التفاعل بين الأعضاء على الوجه المتوقع من   -وجد 

 التدريب.  الأخصائي الاجتماعي العامل في مجال
1 3 

 3 1قيام الطالب بجمع البيانات التي قد تتطلبها بعض البحوث  -العلمية في مجال  البحوث  9
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الميدانية التي يتصادف أن تجريها مؤسسة التدريب خلال   التدريب 

 الدراسي .العام 

قيام الطالب بالمشاركة في تفريغ البيانات وتحليلها في   -

 . حدود إمكاناته

10 
العلمية في مجال  البحوث 

 التدريب

إختيار الطلاب لإحدى المشكلات أو الظاهرات المرتبطة   -

بمجال الممارسة وطبيعة المؤسسة ووضع تصميم منهجي  

وتنفيذ البحث  لدراستها وتصميم أدوات جمع البيانات ، 

وإستخلاص النتائج مما يساعد الطالب على استخدام 

الأسلوب العلمى، وتدريبه على طريقة التفيكر فى اسباب  

وأشكال العلاقات بين الظواهر المشاهدة وإستخلاص  

النتائج وتوظيفها في فعالية عملية المساعدة المهنية وفعالية  

 خدمات الرعاية بالمؤسسة 

1 3 

11  

مستوى المؤسسةعلى   

وضع برنامج على مستوى 

 المؤسسة. 

  

إذا كانت   -قيام الطالب بالتخطيط لإقامة مشروع معين  
) بما يتضمن إشراك   -طبيعة عمل المؤسسة تسمح بذلك 

العاملين بالمؤسسة، المجتمع المحيط( ، ثم القيام بعمليات  
يتدربون التنفيذ والمتابعة والتقويم بالنسبة للطلاب الذين 

  بمؤسسات تنظيم وتنمية المجتمع 

1 3 

12 
 على مستوى المؤسسة

وضع برنامج على مستوى 

 المؤسسة. 

لتنفيذ  مادية  موارد  توفير  بغرض  المال  جمع  لحملة  التخطيط 

 ، التدريب  لمؤسسة  الأهمية  ذات  والأنشطة  البرامج  إحدى 

من   ذلك  يتطلبه  وما  الحملة  تلك  تنفيذ  في  إتصالات والمشاركة 

 وإعدادات .

1 3 

 برنامج وضع  13
بتقديم  - حدة  على  مؤسسة  كل  في  التدريب  طلاب  يكلف 

تقدمها  التي  الخدمات  مستوى  وتحسين  تطوير  مشروع 

 المؤسسة أو المجال الذي تعمل من خلاله المؤسسة.

1 3 

  التقويم 14

تسجيل الطالب كل أنشطته المهنية التي يقوم بها وفقا   -
الفنية المتبعة في التسجيل سواء كان ذلك)تسجيل  للأصول 

فصصي أو سردي أو ملخص، محاضر الاجتماعات،  
 التقارير... الخ(. 

مراجعة السجلات وكافة التقارير التي كتبها وتنظيمها   -
 . وتجهيزها للعرض والتقييم

1 3 

 التقويم 15

المؤسسة نسخة   - المشرف الأكاديمي ومشرف  تسليم كل من 

للاجتماع  والاعداد  لمراجعته  النهائي  التدريب  تقرير  من 

 التقويمي. 

عقد إجتماع تقويمي لكل أطراف العملية التدريبية بدءا من   -
والمؤسسة  والمؤسسي(  )الأكاديمي  والإشراف  الطالب 
والنقد   النقد  يتم  فيه  التدريبي  والبرنامج  التدريبية  والخطة 

 الذاتي وكتابة تقرير عن ذلك يمكن الاستفادة به في القادم  

1 3 

 3 1  الاختبار النهائي  16
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 48 16عات                   إجمالي الأسابيع والسا                  

 

 الجانب العملي:                                              ثانيا:

 تكتب تجارب )مواضيع( العملي

 التجارب العملية الرقم 
عدد  

 الأسابيع 

الساعات 

 الفعلية 

 3 1 توجه الطلاب لمؤسسات التدريب  1

2 

-   ، بالمؤسسة  العملاء  أنساق  مع  المقابلات  بإجراء  الطالب  تكليف 

سواء ذلك عن طريق إجراء نوع واحد من المقابلات أو مقابلات  

تولي   طريق  عن  أو   ) الصدفة  مقابلات  أو  الاجتماعي  التاريخ 

مقابلة  ئومس من  أكثر  تتطلب  والتي  الحالات  بعض  مع  العمل  لية 

 لنفس الحالة . 

1 3 

3 

.)دراسة دراسة   - الحالة  لنفس  مقابلة  من  أكثر  تتطلب  والتي  الحالات  بعض 

 وتشخيص، اقتراح العلاج(

قيام الطالب بإجراء الزيارات المنزلية إذا استدعت الضرورة ذلك حسب ما  -

 تسمح به طبيعة المؤسسة . 

1 3 

4 
تحت   - الاجتماعي)المتدرب  والاخصائي  العميل  بين  مهنية  علاقة  تكوين 

 المؤسسي والاكاديمي(الاشراف 

 التسجيل المهني للحالات الفردية وتطبيق استمارات المؤسسة.   -
1 3 

5 
 دراسة المشكلة وتشخيصهاا   -

 .تحديد الجهات الاجتماعية المساندة للحالة الفردية والتي يمكنها دعم العميل -
1 3 

6 
 وضع خطة تدخل بحسب طبيعة مشكلة العميل.  -

 التدخل بمساعدة المشرف المؤسسي والاكاديمي.تنفيذ إجراءات خطة  -
1 3 

7 
الطالب - أكثر    تكليف  أو  بالمؤسسة  الجماعات  اجتماعات إحدى  إن    –بقيادة 

الأخصائي    -وجد  من  المتوقع  الوجه  على  الأعضاء  بين  التفاعل  وتوجيه 
 التدريب.   الاجتماعي العامل في مجال

1 3 

8 
تكايف الطالب بجمع البيانات التي قد تتطلبها بعض البحوث الميدانية التي  -

 يتصادف أن تجريها مؤسسة التدريب خلال العام الدراسي .

 .  بالمشاركة في تفريغ البيانات وتحليلها في حدود إمكاناتهتكليف  الطالب  -
1 3 

9 
بمجال   - المرتبطة  الظاهرات  أو  المشكلات  إحدى  باختيار  الطلاب  ا  تكليف 

وتصميم   لدراستها  منهجي  تصميم  ووضع  المؤسسة،  وطبيعة  الممارسة 
 بالمؤسسةأدوات جمع البيانات ، وتنفيذ البحث وإستخلاص النتائج الرعاية 

1 3 

10 
معين   - مشروع  لإقامة  بالتخطيط  الطالب  عمل    -نكليف  طبيعة  كانت  إذا 

بذلك   بالمؤسسة، المجتمع    -المؤسسة تسمح  العاملين  بما يتضمن إشراك   (
   المحيط( ، ثم القيام بعمليات التنفيذ والمتابعة والتقويم .

1 3 

11 
بالتخطيط لحملة بغرض توفير   الطالب  البرامج تكليف  لتنفيذ إحدى  موارد مادية 

التدريبوالأ لمؤسسة  الأهمية  ذات  وما نشطة  الحملة  تلك  تنفيذ  في  والمشاركة   ،
1 3 
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 .داداتيتطلبه ذلك من إتصالات وإع

12 
تطوير  - مشروع  بتقديم  حدة  على  مؤسسة  كل  في  التدريب  طلاب  يكلف 

المجال   أو  المؤسسة  تقدمها  التي  الخدمات  مستوى  من وتحسين  تعمل  الذي 

 خلاله المؤسسة. 
1 3 

13 

تكليف الطالب بتسجيل كل أنشطته المهنية التي قام بها وفقا للأصول الفنية  -
 المتبعة . 

ب - الطالب  وتنظيمها  تكليف  كتبها  التي  التقارير  وكافة  السجلات  مراجعة 
 . وتجهيزها للعرض والتقييم

1 3 

14 

تقرير   - من  نسخة  المؤسسة  ومشرف  الأكاديمي  المشرف  من  كل  تسليم 

 التدريب النهائي لمراجعته والاعداد للاجتماع التقويمي. 

الطالب  - من  بدءا  التدريبية  العملية  أطراف  لكل  تقويمي  إجتماع  عقد 
والإشراف )الأكاديمي والمؤسسي( والمؤسسة والخطة التدريبية والبرنامج 

لنقد والنقد الذاتي وكتابة تقرير عن ذلك يمكن الاستفادة به  التدريبي فيه يتم ا
 في القادم . 

1 3 

 42 14 إجمالي الأسابيع والساعات 

 

 

 

 التدريس  اتاستراتيجي-6

 التدريب الميداني 

 العصف الذهني

  الاجتماعات التقويمية.

 الاجتماعاتالحوار والنقاش داخل  

 التدريبات العملية.الأنشطة و

 العمل الجماعي  

 الاجتماعات الاشرافية الفردية والجماعية. 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 حل المشكلات  
 الاستقراء والاستنتاج  
 اسلوب المقارنات 

 

 التكليفات الأنشطة العملية  و -7

 الدرجة  اليوم /الأسبوع التكليف /النشاط  الرقم 

 10 14-1 الحضور والمشاركة  1

1 
إعداد تكاليف بحثية حول مواضيع ذات علاقة 

 بمفردات لمقرر، محاضر اجتماعات 
2-14 10 

 20  الاجمالي  
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 يم التعلم: يتقـ 8

 الدرجة  الأسبوع  يم يأنشطة التق الرقم 
درجة نسبة الدرجة إلى 

 النهائي  التقويم

1 
+ الحضور والمشاركة

الواجبات والتكاليف/ 

 الأنشطة
1-14  20 20 %  

2 
 نصفي شفوي  اختبار

7 10 10 %  

3 
)شفوي+ الاختبار النهائي

الزيارات الأنشطة+ تقارير 

 ومحاضر الاعداد للأنشطة(  
4-16  70 70 %  

%  100 100  الاجمالي    

 

 

 

 تعلم:لمصادر ا -9

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 المراجع الرئيسة: ) لا تزيد عن مرجعين( 

م(: التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي،  2000ماهر أبو المعاطي) .7

 القاهرة، جامعة حلوان. 

م(: العمليات المهنية في العمل مع الجماعات دراسات وتجاري مبدانية، كلية الخدمة  2000نصيف فهمي)  .8

 اعية، جامعة حلوان الاجتم 

 المراجع المساعدة
 .  م(: أساسيات التدريب الميداني في محيط الرعاية الاجتماعية والتنمية الاجتماعية، مكتبة وحبة، القاهرة1988إبراهيم عبد الرحمن رجب) -9

 

 مواد إلكترونية وإنترنت:    )إن وجدت( 

http://www.fayoum.edu.eg/SocialWork/pdf/Training10.pdf 

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:-6

 .تحددها الكلية وفق اللائحةسياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :   .1

الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار  ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام 21طبقاً للمادة ) :الحرمان من المقرر

 %( من المحاضرات النظرية والدروس العملية. 75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )
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 النظم المتبعة في الجامعة. أستاذ المادة بحسب و القسم العلمي يحدد عن طريق  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:   .3
 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق الآتي: 45: طبقاً للمادة )تأخر الطالب عن الامتحان في المقررالسياسة المتبعة في حال  ❖

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

 .في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العلمي :  والمشاريع المهام/التكليفات   .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة )  الغش:  .5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(. ـ الحرمان من 2

 ( من لائحة شئون الطلاب. 79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 حسب لائحة شئون الطلاب. من أستاذ المقرر يتم اتخاذها:  أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 
 لجنة الإشراف على مواصفات البرنامج والمقررات

 الصفة الاسم م

 ن الجودةئونائب العميد لش د. حسين الورد  1

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  أ.م.د. صالح حميد 2

 ممثل مركز التطوير وضمان الجودة  د. أحلام القباطي 3

 الأكاديميةن ئونائب رئيس الجامعة للش إبراهيم المطاعأ.د.  4

 
 


