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 الخدمات المشتركةلشركاء عن مدى رضا ااستبيان عن 

 ....................الإلكتروني ...............: الوظيفة ............. رقم الهاتف.................. البريدالاسم )اختياري( 

 : عنها الاجابةامامك مجموعة من العبارات رجاء 

 المؤشر
 درجات القياس

  لا أوافق الى حد ما أوافق

     الوقت الذي تستغرقه في انجاز المهام مناسب 

     تتميز الخدمة المقدمة بالجودة والدقة 

     ى استفساراتك بوضوحلع بالإجابةقيام المسئول 

     بشكل ممتازية معك لتتعامل ادارة الك

     المتوفرة الامكاناتكفاءات 

     ى الخدمةلسهولة الحصول ع

     تعاون معكلل قانوني إطاروجود 
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