
  

 رئيس الجامعة          وضمان الجودة      مركز التطوير   عميد          عميد الكلية                      نائب العميد لشئون الجودة   رئيس القسم               

 محمد عباس أ.د/ القاسم                      د/ هدى العماد    أ.م.                     د. عمر أحمد داعر     محمد حيدر          د. مهدي  د/ مهدي محمد حيدر        
 

 

Republic of Yemen 
Minster of Higher Education  
Sana’a University 
Faculty of Mass Communication 
Quality Assurance Unit 

 

 

 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

  العلاقات العامة الدولية :مقرر توصيف
 Sana’aصنعاء       الجامعة:

  Mass Communication      الإعلام الكلية:

 العلاقات العامة والإعلان القسم:

 والإعلان العلاقات العامة البرنامج:

 معلومات عامة عن المقرر:  .1

1-  
 العلاقات العامة الدولية :اسم المقرر

International Public Relations         

 PR.A.484 رمز المقرر ورقمه:  -2

 الساعات المعتمدة:  -3
 الإجمالي تدريب عملي سمنار محاضرة

3    3 

 ثانيالالفصل:   الرابعالمستوى:  المستوى والفصل الدراسي:  -4

5-  
)إن المقرر المتطلبات السابقة لدراسة 

 :(وجدت

 الاتصال الدولي

 لا يوجد (:المتطلبات المصاحبة )إن وجدت  -6

 بكالوريوس ــ العلاقات العامة والإعلان درس له المقرر:يالبرنامج الذي   -7

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:  -8

 فصلي / انتظام نظام الدراسة:  -9

 عمر أحمد داعرد.       قرر:مواصفات الم معد  -10

11-  

 ـ د/ منصور حمود المنتصر   5    د/ مهدي محمد حيدر           ـ 1 :أسماء لجنة المراجعة والتعديل للمقرر

 ـ  أ.جمال محمد سيلان 6   ـ  أ.م.د/ علي مهيوب البريهي   2

 ـ  أ.عبده علي الصوفي 7         ـ  د/ عمر مقبول عبرين   3

   رشد شرفـ  د/ هزاع م4

12-  
 م9/6/2020م   اللجنة الأكاديمية: 4/6/2020مجلس القسم:  تاريخ اعتماد مواصفات المقرر:

  م16/6/2020مجلس الكلية: 

 

 :وصف المقرر .2

مفهوم العلاقات العامة الدولية المقرر  يهدف المقرر الى اكساب الطالب معارف عن العلاقات العامة الدولية ، حيث يتناول

مبادئها ، بالإضافة الى شرح العلاقات العامة في سياق العولمة وبيئة الاتصال فيها ، كما يتناول المقرر نظرية وأهميتها و

العلاقات العامة الدولية والمتغيرات البيئة المؤثرة على ممارسة العلاقات العامة الدولية ، بالإضافة الى العلاقات العامة الحكومية 

الدبلوماسية الشعبية ، كما يتناول المقرر الاتصال في العلاقات العامة الدولية واستراتيجياته ونماذجه الدولية ومفهومها والعلاقات 

 ، بالإضافة الى الوسائل الاتصالية الحديثة في العلاقات العامة الدولية واخلاقيات العلاقات العامة الدولية. توالاتصال بين الثقافا
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 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 مخرجات التعلم المقصودة للمقرر .3

a1 نظرية العلاقات العامة الدولية والمتغيرات البيئية المؤثرة يظهر المعرفة بمفهوم العلاقات العامة الدولية وأهميتها ومبادئها ، و

 على ممارستها.

a2 الدولية يستوعب الاختلافات الثقافية وأشكال التنوع الأخرى للأفراد والشعوب ، وتأثيرها على ممارسة العلاقات العامة. 

b1 العلاقات العامة الحكومية الدولية والعلاقات الدبلوماسية الشعبيةقترح الأساليب العلمية لإدارة ي . 

b2 . يستنتج الابعاد والمحددات الثقافية بين الشعوب والأساليب الاتصالية المناسبة لها 

c1 ت والمنشآت الاستراتيجيات الاتصالية الملائمة لإدارة العلاقات العامة الدولية للحكوما يطبق 

d1 . يفكر بشكل نقدي في أساليب ممارسة أنشطة العلاقات العامة الدولية 

d2  . يجيد فن الحوار والتواصل وفق الثقافات الدولية المختلفة 

 

 

 : (CILOs) للبرنامج بالمقرر المقصودةمواءمة مخرجات التعلم   .4

  المعرفة والفهم:

 ريتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقر

 مخرجات البرنامج )معرفة وفهم(   مخرجات المقرر)معرفة وفهم(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

a1 مفهوم العلاقات العامة الدولية وأهميتها يظهر المعرفة ب

ة يالعامة الدولية والمتغيرات البيئ نظرية العلاقاتو،  ومبادئها

 تها.المؤثرة على ممارس

A1.  ونظريةةات ومفةةاهيم العةةامةةة بةةالثقةةافةةة المعرفةةة يظهر 

 ووظةةةائف العلمي، البحةةةث وخطوات والإعلام الاتصةةةةةةةةةال

 النظري وتطوره المجتمعيةةة وأدواره وتةةأثيراتةةه الاتصةةةةةةةةال

 .والتطبيقي

a3 الأخرى عالتنو وأشكال الثقافية يستوعب الاختلافات 

العامة  العلاقات ممارسة على وتأثيرها ، والشعوب للأفراد

 .الدولية 

A3. التنوع وأشكال والشعوب للأفراد الثقافي التعدد يصف 

 العلاقات وممارسة الإعلام على وتأثيرها المجتمع في الأخرى

 .والإعلان العامة
 

 

 المهارات الذهنية:

  قرريتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات الم

 مخرجات البرنامج )مهارات ذهنية(       مخرجات المقرر)مهارات ذهنية(  

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

b1  العلاقات العامة الحكومية يقترح الأساليب العلمية لإدارة

 . علاقات الدبلوماسية الشعبيةالدولية وال

B1.  يقترح الاسةةةاليب العلمية المناسةةةبة لإدارة المؤسةةةسةةةات

 الإعلامية والعلاقات العامة والإعلان.

b4  يستنتج الابعاد والمحددات الثقافية بين الشعوب والأساليب

 الاتصالية المناسبة لها .

B4.  يحلل الواقع الاجتماعي والثقافي للجمهور المسةةةةتهدف

قترح أسةةاليب ووسةةائل الاتصةةال المناسةةبة لحملات العلاقات وي

 العامة والإعلان وفق المبادئ الاخلاقية والمهنية.
 

 

 :  المهارات العملية والمهنية

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 مخرجات البرنامج )مهارات عملية ومهنية(   مخرجات المقرر)مهارات عملية ومهنية(

 بعد الانتهاء من هذا البرنامج سيكون الطالب قادراً على أن: نتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الا
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c1 الاستراتيجيات الاتصالية الملائمة لإدارة العلاقات  يطبق

 العامة الدولية للحكومات والمنشآت .

C1.   يدير العلاقات العامة والحملات الإعلانية والإعلامية

مختلفة والمناسةةةةةةبات والأحداص الخاصةةةةةةة والا مات بفاعلية ال

 وكفاءة.
 

 :المهارات العامة

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 مخرجات البرنامج )مهارات عامة( مخرجات المقرر)مهارات عامة(

 نامج سيكون الطالب قادراً على أن:بعد الانتهاء من هذا البر بعد الانتهاء من هذا المقرر سيكون الطالب قادراً على أن:

d1  يفكر بشكل نقدي في أساليب ممارسة أنشطة العلاقات

 العامة الدولية .

D1.  .يفكر بشكل نقدي وخلاق ومستقل 

d2  . يجيد فن الحوار والتواصل وفق الثقافات الدولية المختلفة D2. .يتواصل بشكل فعال ويجيد أساليب التفاوض والحوار 

 

 يميرجات التعلم باستراتيجيات التدريس والتقمخ ربط  .5

  يم:يمخرجات تعلم المقرر )المعارف والفهم( باستراتيجية التدريس والتق ربطأولا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس  مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

a1 مفهوم العلاقات العامة يظهر المعرفة ب

نظرية و،  الدولية وأهميتها ومبادئها

العلاقات العامة الدولية والمتغيرات 

 تها.ة المؤثرة على ممارسيالبيئ

 المحاضرة 

 العروض العلمية 

 التعلم الذاتي 

 خارطة المفاهيم 

 

 اختبار تحريري 

 تقييم واجبات وأنشطة 

 الامتحان الشفوي 

 الامتحان النهائي 

 الحضور والمناقشة 
a3 وأشكال الثقافية يستوعب الاختلافات 

 ، والشعوب للأفراد الأخرى عالتنو

العامة  العلاقات ممارسة على وتأثيرها

 .الدولية 

 

 يم:                                                     يمخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثانيا: 

 استراتيجية التقويم   تدريساستراتيجية ال مخرجات المقرر/ المهارات الذهنية 

b1  يقترح الأساليب العلمية لإدارة

العلاقات العامة الحكومية الدولية 

 . والعلاقات الدبلوماسية الشعبية

 المحاضرة 

 العصف الذهني 

 الحوار والمناقشة 

 التعلم الذاتي 

 التفكير الناقد 

 

 اختبار تحريري 

 التكاليف المنزلية 

 تقييم الواجبات والأنشطة 

b4 ستنتج الابعاد والمحددات الثقافية ي

بين الشعوب والأساليب الاتصالية 

 المناسبة لها .

 

 يم:يمخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنية والعملية( باستراتيجية التدريس والتق ربطثالثا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر/ المهارات المهنية والعملية

c1 الاستراتيجيات الاتصالية الملائمة لإدارة  طبقي

 العلاقات العامة الدولية للحكومات والمنشآت .

 المحاضرات 

 العصف الذهني 

 تقييم الواجبات والأنشطة 

 واجبات منزلية 
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 العرض العلمي 

 العمل الجماعي التعاوني 

  لذاتياالتعلم 

 الامتحان النهائي 

 اعداد تكاليف بحثية 

 

 يم:                                                           يعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتيجية التدريس والتقمخرجات ت ربطرابعا: 

 استراتيجية التقويم استراتيجية التدريس مخرجات المقرر 

d1 يفكر بشكل نقدي في أساليب ممارسة 

 أنشطة العلاقات العامة الدولية 

 المحاضرة 

 ذهنيالعصف ال 

 التفكير الناقد 

 استخدام التعلم الالكتروني 

 العمل التعاوني الجماعي 

 التكاليف المنزلية 

 تقييم الواجبات والأنشطة 

 اختبارات شفهية 

 الحضور والمشاركة 

 

d2  يجيد فن الحوار والتواصل وفق

 الثقافات الدولية المختلفة . 

 

العملية( وربطها بمخرجات التعلم المقصودة للمقرر مواضيع المقرر الرئيسة والفرعية )النظرية و كتابة .6

   مع تحديد الساعات المعتمدة لها.

  كتابة وحدات /مواضيع محتوى المقرر

 الجانب النظري                                                           أولا:

 الرقم
وحدات/ 

 موضوعات المقرر
 المواضيع التفصيلية

عدد 

 الأسابيع

لساعات ا

 الفعلية
 مخرجات تعلم المقرر

1 

مفهوم العلاقات 

العامة الدولية 

 . ومبادئها

 تعريف العلاقات العامة الدولية . 

 مبادئ العلاقات العامة الدولية 
 W1 3 

a1,a3,b1 ,d2 

 

2 

العلاقات العامة 

الدولية في عصر 

 العولمة

العلاقات العامة الدولية قبل عصر  

 العولمة .

ام بالعلاقات العامة  يادة الاهتم 

 الدولية .

العلاقات العامة الدولية في عصر  

 العولمة .

 W1 3 a1,a3,b1,b4,d1,d2 

3 
بيئة الاتصالات في 

 عصر العولمة

هياكل الاتصال وعملياتها  

 الافتراضية 

 الاتجاهات النقدية 

الانتقادات الموجهة لمضمون  

 الاتصال وأخلاقياته

 W1 3 a1,a3,b1,b4,d1,d2 

4 
رية العلاقات نظ

 العامة الدولية

نظرية المبادئ العامة وتطبيقاتها  

 الخاصة .
W1 3 a1,a3 ,d1,d2 



  

 رئيس الجامعة          وضمان الجودة      مركز التطوير   عميد          عميد الكلية                      نائب العميد لشئون الجودة   رئيس القسم               

 محمد عباس أ.د/ القاسم                      د/ هدى العماد    أ.م.                     د. عمر أحمد داعر     محمد حيدر          د. مهدي  د/ مهدي محمد حيدر        
 

 

Republic of Yemen 
Minster of Higher Education  
Sana’a University 
Faculty of Mass Communication 
Quality Assurance Unit 

 

 

 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 الانتقادات الموجهة للنظرية . 

5 

المتغيرات المؤثرة 

على ممارسة 

العلاقات العامة 

 الدولية

 البنية الأساسية للدولة 

 بيئة وسائل الاتصال في الدولة . 

 الثقافة المجتمعية . 

هيم العلاقات العامة اختلاف مفا 

 ووظائفها .

W1 3 a1,a3,b1,d2 

6 
العلاقات الدبلوماسية 

 الشعبية

 مفهوم الدبلوماسية الشعبية . 

 أسس الدبلوماسية الشعبية  
W1 3 a1,a3,b1, ,d1,d2 

7 

الاتصال بين 

 الثقافات

 

 

 الاتصال للعلاقات العامة الدولية . 

 الاتصال بين الثقافات . 
W1 3 b1,b4,c1 ,d1,d2 

8 
الاتصال بين 

 الثقافات

 تأثير الثقافة المجتمعية  

 محددات الثقافة المجتمعية  
W1 3 b1,b4,c1,d1,d2 

9 
الاتصال بين 

 الثقافات
 W1 3 b1,b4,c1 ,d1,d2 نماذج الابعاد الثقافية للمجتمعات  

10 
الاتصال بين 

 الثقافات

الابعاد الثقافية وفق نموذج  

 هوفستد  
W1 3 b1,b4,c1,d1,d2 

11 
الاتصال بين 

 الثقافات

القيم  الثقافية وفق نماذج الاتصال  

 الثقافي
W1 3 ,b1,b4,c1, d1,d2 

12 

استراتيجيات 

الاتصال في 

العلاقات العامة 

 الدولية

استراتيجيات الاتصال في  

 العلاقات العامة الدولية
W1 3 ,b1,b4,c1, d1,d2 

13 

الوسائل الاتصالية 

الحديثة في العلاقات 

 امة الدوليةالع

استخدام الوسائل الاتصالية  

الحديثة في العلاقات العامة 

 الدولية

W1 3 ,b1,b4,c1, d1,d2 

14 
اخلاقيات العلاقات 

 العامة الدولية
 W1 3 ,a3,b1,b4 ,d1,d2 اخلاقيات العلاقات العامة الدولية 

   42 14 إجمالي الأسابيع والساعات

 

 الجانب العملي:   ثانيا:

 رب )مواضيع( العمليتكتب تجا
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 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 مخرجات التعلم الساعات الفعلية عدد الأسابيع التجارب العملية الرقم

 لا يوجد  .1

      إجمالي الأسابيع والساعات

 

 استراتيجية التدريس: .7

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 التعلم الذاتي

 الحوار والنقاش داخل الصف

 خارطة المفاهيم

 التدريبات العملية والتعاونية.

 العمل الجماعي التعاوني

 

 التكليفات:الأنشطة و .8

 الدرجة الأسبوع مخرجات التعلم التكليف /النشاط  الرقم

1 
تنفيذ تكليف بحثي عن نماذج ممارسة علاقات 

 عامة لشركات متعددة الجنسيات . 
a1,a3,b1,b4,c1,d1,d2 8  14 5 

2 
فيذ تكليف بحثي لنماذج ممارسة علاقات عامة تن

 حكومية .
a1,a3,b1,b4,c1,d1,d2 814 5 

3 
تنفيذ تكليف بحثي لنماذج ممارسة علاقات 

 دبلوماسية شعبية .

a1,a3,b1,b4,c1, 

d1,d2 
814 5 

 15   الإجمالي 

 

 يم التعلم:يتق  .9

 الدرجة  الأسبوع يميأنشطة التق الرقم
نسبة الدرجة إلى 

  النهائي التقويم درجة
 المخرجات التي يحققها

1 
 / / الأنشطة الواجبات

 التكاليف
814  15 15%  a1,a3,b1,b4,c1,d1,d2 

114 مشاركة   2  10 10 %  a1,a3,b1,b4 ,d1,d2 

% 15 15 7 نصفي اختبار 3  a1,a3,b1,d1,d2 
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 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 a1,a3,b1,b4,c1, ,d1,d2 %60 60 16 الاختبار النهائي 4

  %100 100  الإجمالي 

 

 مصادر التعلم:  .10

 )اسم المؤلف، سنة النشر، اسم الكتاب، دار النشر، بلد النشر(.

 : ) لا تزيد عن مرجعين( المراجع الرئيسة

 .القاهرة( ، الدار المصرية اللبنانية ، 1، ط العلاقات العامة الدولية والاتصال بين الثقافات( : 2009راسم الجمال ) .1

 لعلاقات العامة الدولية ، مكتبة اليا رودي، الأردن.( ا2019بشير العلاق ) .2

 المراجع المساعدة

 (: العلاقات الدولية، مكتبة نور.2013جو يف فرانكل ) .1

 ( مبادئ العلاقات الدولية، مكتبة وائل ، لبنان.2014سعد حقي ) .2

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر:. 11

 تحددها الكلية وفق اللائحة.مد الغياب ونسبته : سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعت  .1

( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار 21طبقاً للمادة ) :الحرمان من المقرر

 ( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.%75النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة. يحدد  الحضور المتأخر:  .2

 ضوابط الامتحانات:  .3

  إذا غاب الطالب عن امتحان المقرر، وجاء بعذر طبي يتم اختباره من مائة درجة شريطة تقديم العذر للكلية خلال

 شئون الطلاب. ( من لائحة31أسبوعين قبل أو بعد الامتحان للمقرر، وهذا طبقاً للمادة )

 ( من لائحة شئون الطلاب يطبق 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر

 الآتي:

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ختبار المادة.ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء ا2

 في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة ذلك القسم العلمي.: والمشاريع التكليفات / المهام  .4

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش:  .5

 في المقرر.ـ إلغاء اختبار الطالب 1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79يعاقب الطالب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة ) الانتحال:  .6

 اذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب.: يتم اتخ أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى:  .7

 

 العلاقات العامة الدولية مادة/خطة مقرر 

 Sana’aصنعاء       الجامعة:
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 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

  Mass Communication      الإعلام الكلية:

 العلاقات العامة والإعلان القسم:

 العلاقات العامة والإعلان البرنامج:
 

  :معلومات عن مدرس المقرر

 الاسم عمر أحمدداعرد/  أسبوعيا( /3)  لمكتبيةالساعات ا

 المكان ورقم الهاتف  السبت الأحد الاثنين الثلاثاء الأربعاء الخميس

      @gmail.com البريد الإلكتروني 

 

 :معلومات عامة عن المقرر .1

2.  
 العلاقات العامة الدولية  اسم المقرر:

International Public Relations 

 PR.A.484  رقمه:رمز المقرر و  .3

 الساعات المعتمدة للمقرر:  .4

 الساعات
 المجموع

 تدريب عملي سمنار نظري

3    3 

 الثانيالفصل:   المستوى: الرابع المستوى والفصل الدراسي:  .5

 الاتصال الدولي :(المتطلبات السابقة لدراسة المقرر)إن وجدت  .6

 لا يوجد (:المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر)إن وجدت  .7

 بكالوريوس ــ العلاقات العامة والإعلان البرنامج/ البرامج التي يتم فيها تدريس المقرر:  .8

 اللغة العربية لغة تدريس المقرر:  .9

 كلية الإعلام مكان تدريس المقرر:   .10

 

 

 وصف  المقرر الدراسي: .2

مفهوم العلاقات العامة الدولية المقرر  يتناوليهدف المقرر الى اكساب الطالب معارف عن العلاقات العامة الدولية ، حيث 

وأهميتها ومبادئها ، بالإضافة الى شرح العلاقات العامة في سياق العولمة وبيئة الاتصال فيها ، كما يتناول المقرر نظرية 

ى العلاقات العامة الحكومية العلاقات العامة الدولية والمتغيرات البيئة المؤثرة على ممارسة العلاقات العامة الدولية ، بالإضافة ال

الدولية ومفهومها والعلاقات الدبلوماسية الشعبية ، كما يتناول المقرر الاتصال في العلاقات العامة الدولية واستراتيجياته ونماذجه 

 قات العامة الدولية.، بالإضافة الى الوسائل الاتصالية الحديثة في العلاقات العامة الدولية واخلاقيات العلا توالاتصال بين الثقافا
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 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي

 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 مخرجات التعلم المقصودة للمقرر .3

a1 نظرية العلاقات العامة الدولية والمتغيرات البيئية المؤثرة يظهر المعرفة بمفهوم العلاقات العامة الدولية وأهميتها ومبادئها ، و

 على ممارستها.

a2 الدولية شعوب ، وتأثيرها على ممارسة العلاقات العامةيستوعب الاختلافات الثقافية وأشكال التنوع الأخرى للأفراد وال. 

b1  العلاقات العامة الحكومية الدولية والعلاقات الدبلوماسية الشعبيةيقترح الأساليب العلمية لإدارة . 

b2 . يستنتج الابعاد والمحددات الثقافية بين الشعوب والأساليب الاتصالية المناسبة لها 

c1 لاتصالية الملائمة لإدارة العلاقات العامة الدولية للحكومات والمنشآت الاستراتيجيات ا يطبق 

d1 . يفكر بشكل نقدي في أساليب ممارسة أنشطة العلاقات العامة الدولية 

d2  . يجيد فن الحوار والتواصل وفق الثقافات الدولية المختلفة   

 

 :محتوى المقرر .4

 :الجانب النظري

 أسبوع التنفيذ ع التفصيليةالمواضي وحدات المقرر الرقم
الساعات 

 الفعلية

1 
مفهوم العلاقات العامة 

 . الدولية ومبادئها

 تعريف العلاقات العامة الدولية . 

 مبادئ العلاقات العامة الدولية 
 W1 3 

2 
العلاقات العامة الدولية في 

 عصر العولمة

 العلاقات العامة الدولية قبل عصر العولمة . 

 علاقات العامة الدولية . يادة الاهتمام بال 

 العلاقات العامة الدولية في عصر العولمة . 

W2 3 

3 
بيئة الاتصالات في عصر 

 العولمة

 هياكل الاتصال وعملياتها الافتراضية  

 الاتجاهات النقدية 

 الانتقادات الموجهة لمضمون الاتصال وأخلاقياته 

W3 3 

4 
نظرية العلاقات العامة 

 الدولية

 عامة وتطبيقاتها الخاصة .نظرية المبادئ ال 

 الانتقادات الموجهة للنظرية . 
W4 3 

5 

المتغيرات المؤثرة على 

ممارسة العلاقات العامة 

 الدولية

 البنية الأساسية للدولة 

 بيئة وسائل الاتصال في الدولة . 

 الثقافة المجتمعية . 

 اختلاف مفاهيم العلاقات العامة ووظائفها . 

W5 3 

6 
ية العلاقات الدبلوماس

 الشعبية

 مفهوم الدبلوماسية الشعبية . 

 أسس الدبلوماسية الشعبية  
W6 3 

7 

 الاتصال بين الثقافات

 

 

 الاتصال للعلاقات العامة الدولية . 

 الاتصال بين الثقافات . 
W7 3 

  W8  امتحان نصفي 8
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 جامعة صنعاء

 الإعلام كلية

  وحدة ضمان الجودة

 الاتصال بين الثقافات 9
 تأثير الثقافة المجتمعية  

 محددات الثقافة المجتمعية  
W9 3 

 W10 3 نماذج الابعاد الثقافية للمجتمعات   الاتصال بين الثقافات 10

 W11 3 الابعاد الثقافية وفق نموذج هوفستد    الاتصال بين الثقافات 11

 W12 3 القيم  الثقافية وفق نماذج الاتصال الثقافي  الاتصال بين الثقافات 12

13 
استراتيجيات الاتصال في 

 العلاقات العامة الدولية
 W13 3 استراتيجيات الاتصال في العلاقات العامة الدولية 

14 
الوسائل الاتصالية الحديثة 

 في العلاقات العامة الدولية

استخدام الوسائل الاتصالية الحديثة في العلاقات  

 العامة الدولية
W14 3 

15 
اخلاقيات العلاقات العامة 

 الدولية
 W15 3 اخلاقيات العلاقات العامة الدولية 

 W16 3  امتحان نهائي 16

 48 16 عدد الأسابيع والساعات

 

 الجانب العملي:                                            

 كتابة تجارب )مواضيع / مهام( النشاط العملي

 الساعات الفعلية أسبوع التنفيذ المهام / التجارب العملية الرقم

 لا يوجد 1

   إجمالي الأسابيع والساعات

 

 استراتيجية التدريس:  .5

 المحاضرة والعرض العلمي

 العصف الذهني

 التفكير الناقد. 

 التعلم الذاتي

 الحوار والنقاش داخل الصف

 خارطة المفاهيم

 التدريبات العملية والتعاونية.

 العمل الجماعي التعاوني
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 :الأنشطة والتكليفات .6

)إن  الدرجة أسبوع التنفيذ التكليف /النشاط الرقم

 وجدت(
تنفيذ تكليف بحثي عن نماذج ممارسة علاقات عامة لشركات متعددة  1

 الجنسيات . 
8  14 5 

 5 814 تنفيذ تكليف بحثي لنماذج ممارسة علاقات عامة حكومية . 2

 5 814 تنفيذ تكليف بحثي لنماذج ممارسة علاقات دبلوماسية شعبية . 3

 20   الإجمالي

 

 يم التعلم:يتق .7

 الدرجة الأسبوع موضوعات التقويم رقمال

 الو ن النسبي 

)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النهائي(

814 التكاليف / / الأنشطة الواجبات 1  15 15%  

114 مشاركة   2  10 10 %  

% 15 15 7 نصفي اختبار 3  

 %60 60 16 الاختبار النهائي 5

 %100 100 المجموع 

 

 مصادر التعلم: .8

 :ع الرئيسةالمراج

 . القاهرة( ، الدار المصرية اللبنانية ، 1، ط العلاقات العامة الدولية والاتصال بين الثقافات( : 2009راسم الجمال ) .1

 ( العلاقات العامة الدولية ، مكتبة اليا رودي، الأردن.2019بشير العلاق ) .2

 المراجع المساعدة:

 نور.(: العلاقات الدولية، مكتبة 2013جو يف فرانكل ) .3

 ( مبادئ العلاقات الدولية، مكتبة وائل ، لبنان.2014سعد حقي ) .4

 

 الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر: .9

 تحددها الكلية وفق اللائحة.سياسية الحضور للمحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبته :  1

اسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول ( من لائحة شئون الطلاب فإن نظام الدر21طبقاً للمادة ) :الحرمان من المقرر

 ( من المحاضرات النظرية والدروس العملية.%75الاختبار النهائي إذا قلت نسبة حضوره عن )

 يحدد عن طريق القسم العلمي وأستاذ المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة.  الحضور المتأخر: 2

 ضوابط الامتحانات: 3
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 قرر، وجاء بعذر طبي يتم اختباره من مائة درجة شريطة تقديم العذر للكلية إذا غاب الطالب عن امتحان الم

 ( من لائحة شئون الطلاب.31خلال أسبوعين قبل أو بعد الامتحان للمقرر، وهذا طبقاً للمادة )

 ( من لائحة شئون الطلاب 45: طبقاً للمادة )السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الامتحان في المقرر

 الآتي: يطبق

 ـ عدم الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة على الأكثر.1

 ـ لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة إلا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة.2

ذلك القسم في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسلم لأستاذ المقرر:  يحدد سياسة : والمشاريع التكليفات / المهام 4

 العلمي.

 ( من لائحة شئون الطلاب بإحدى العقوبات التالية:72يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً للمادة ) الغش: 5

 ـ إلغاء اختبار الطالب في المقرر.1

 ـ الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر ) حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكلية(.2

 ( من لائحة شئون الطلاب.79ب بالفصل النهائي إذا ثبت ارتكابه انتحال الشخصية طبقاً للمادة )يعاقب الطال الانتحال: 6

 : يتم اتخاذها من أستاذ المقرر حسب لائحة شئون الطلاب. أو ... الخمثل استخدام الموبايل  سياسات أخرى: 7
 

 :لتوصيف المقرر  من مركز التطوير ـ أعضاء لجنة المراجعة11

 ملاحظات الاسم م

  أ.م.د/ صالح حميد 1

  د/ منصر الصباري  2
  
 

  :شرافيةالإأسماء اللجنة ـ 12

 ملاحظات الصفة الوظيفية الاسم م

  عميد كلية الإعلام د/ عمر أحمد داعر 1

  نائب رئيس الجامعة للشئون الأكاديمية إبراهيم المطاع.د/ أ 2

 

 


