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 احتٜٛات
 7 قٛاعـ ايٌٓل ٗ اج١ً

 10 ا٫ؾتتاس١ٝ
 ُٚٓإ اؾٛؿ٠تُٛٝات إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ 

 11 2018ّْٛؾُد  29 ش 28إٓعكـ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ػ٬ٍ ايؿذ٠ 
 ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١  يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تِٛك َكذغ

 13 أ. ل٤٬ عبـ ايؿؼلٟ    ٓـ غايب اشبٛبأأ.ؿ/ 

 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
 48 قُـ عبـ اه سٴُٝـؿ. 

 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا 
 به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤

 ؿ. قُـ عبـ اؿًِٝ سٝـك   ؿ. قُـ عًٞ اـ٫ْٛٞ
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 ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات 
 104 ؿ. ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛك

Employees’ perception of quality assurance programs in Yemeni private universities 
Dr.MohammedAli Alawlaqi 133 

 "ايع٬ق١ بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ " ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ
 144 فاٖـ َطٗل ايػي/ عبـ ؿ

 ْذْت ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
 ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١

 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ 
159 

 داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم =اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ 
 "َوش١ٝ "ؿكاه١ ايعٌُ

 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                 عًٞ سوٌ ايعُاك ؿ. أ.ّ. 
188 

Developing the Role of Yemeni Universities in Building Knowledge Society in 
the light of International and Regional Experiences 

Dr. Khaled Mohsen Zuheer       Dr.Abdulgani Ahmed Alhaweri 
211 

 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

 226 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
 SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز  إعلؾ١يطلا٥ل تٛيٝـ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ٚاقع ٖاكه١

 ؿ. ها١َٝ عًٞ ا٭ٖـٍ
265 

 ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١َُٝٓٝتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ 
 297 عـْإ ط٘ اؾابلٟ

 ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١
 334 ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَت
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 تابع احتٜٛات
 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١

 368 رَا٭عنٜن عبـاه   .ّ            إٗاب ٓـأ ٜٛبأ .ؿ

 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 

 ؿ. عاَل هعـ ددإ           ؿ. ػايـ ُاح إوادـٟ     
391 

 شداَع١ ُٓعا٤  -َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ  
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ 

 ؿ / عبـ ايو٬ّ أٓـ ايعلٚهٞ         ـ اؿٝاهُٞأ / زاغ ق
425 

 أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
 450 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 

  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ تطبٝل َعاٜر َوت٣ٛ 
 َٔ ٚد١ٗ ْٛل اعٔا٤ ايتـكٜى ؾٝٗا

 ؿ / ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ
480 

ٗ أؿا٥ِٗ  تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ

 ؿ.ٓٛؿ عًٞ ايعبـيٞ
510 

 تِٛك َكذغ -تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ 
 530 ؿ / عبـ ايو٬ّ أٓـ ايعلٚهٞ  ؿ / ْبًٝ٘ سؤ ايِلابٞ

 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
 550 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـ

 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
 583 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟ

 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 
 622 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝى

ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١َُٝٓٝـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠   

 656 عًٞ سؤ ايـٚنلٟ
 ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تطٜٛل تـكٜى

 

 688 ًذاع ايـٜٔعبـ ايكاؿك  أ.ؿ عبـ إ٪َٔ



 ١ًاجقٛاعـ ايٌٓل ٗ 

 Α りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ ギヤجヨャや (6キギعャや ) (11 )ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 قٛاعـ ايٌٓل ٗ ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠:
اج١ً ايبشٛخ ٚايـكاهات ايي تٓطبل عًٝٗا ًلٚٙ ايٌٓل ٗ فا٫ت ايـكاهات ٗ تٌٓل  

 ايتعًِٝ اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ بايًػتٌ ايعلب١ٝ ٚاٱلًٝن١ٜ.
تلسب اج١ً ًَؼِات ايلها٥ٌ اؾاَع١ٝ ايي م َٓاقٌتٗا ٚإدامتٗا ٗ فاٍ ايتعًِٝ  

 ع٢ً إٔ ٜهٕٛ إًؼّ َٔ إعـاؿ ايباسح ْؿو٘. اؾاَعٞ, ٚايتعًِٝ ايعايٞ عَُٛا, ُٚٓإ اؾٛؿ٠

تٌٓل اج١ً َلادعات ايهتب ٚا٭عاخ ٚايـكاهات إتعًك١ َذا٫ت ايتعًِٝ اؾاَعٞ,  
 ٚايتعًِٝ ايعايٞ عَُٛا, ُٚٓإ اؾٛؿ٠.

 ًلٚٙ قبٍٛ ايبشح: 
فا٫ت إٔ ٜهٕٛ ايبشح أ٬ُّٝ ًَٚتنَاّ َٓٗذ١ٝ ايبشح ايعًُٞ إتعاكف عًٝٗا عإٝاّ ٗ  .أ 

 ايذب١ٝ ٚايعًّٛ ايوًٛن١ٝ.
 َكـَاّ يًٌٓل ٗ ف١ً أػل٣. أ٫ ٜهٕٛ ايبشح ٌَٓٛكاّ أٚ .ب 
إٔ ٜهٕٛ ايبشح َهتٛباّ بًػ١ ه١ًُٝ, َٚلاعٝاّ يكٛاعـ ائب٘, ٚػايٝاّ َٔ ا٭ػطا٤ ايًػ١ٜٛ  .ز 

 ٚايٓش١ٜٛ ٚإطبع١ٝ.

ـ٠, ٚإٔ تٌتٌُ إٔ تهٕٛ ايلهّٛ ٚا٭ًهاٍ ٚاؾـاٍٚ ايبٝا١ْٝ )إٕ ٚدـت( َعـ٠ بطلٜك١ دٝ .ؿ 
ع٢ً ايعٓاٜٚٔ ٚايبٝاْات اٱٜٔاس١ٝ اي٬م١َ, ٚإٔ ٫ تتذاٚم أبعاؿٖا ٚأسذاَٗا سٛاًٞ 

 ايِؿش١.
أ٫ ٜنٜـ عـؿ ُؿشات ايبشح ٗ ُٛكت٘ ايٓٗا١ٝ٥ عٔ ث٬ثٌ ُؿش١, َت١ُٓٔ إًؼّ  .ٙ 

ٚإلادع ٚا٬ٕسل ٚإفا ماؿ عـؿ ُؿشات ايبشح عٔ اؿـ إكلك ؾٝشل ش١٦ٝ ايتشلٜل سقف 
 ا تلاٙ َٓاهباّ َٔ ايبشح. َ

 إٔ ِٜاؽ ايبشح ٚؾل إسـ٣ ايطلٜكتٌ اٯتٝتٌ: .ٚ 
 أ٫ّٚ: ايبشٛخ إٝـا١ْٝ: 

١ ع٢ طبٝععل إيعتٌتٌُ ع٢ً َكـ١َ ٜٛٓض ؾٝٗا ايباسح طبٝع١ ايبشح, َٚوٛغات ايكٝاّ ب٘, ٌٜٚٝ
ايبشٛخ ايوابك١ سٍٛ ٖقٙ ٟٛ, ثِ ٜدم باػتِاك َا أٚٗلت٘ عع ايذبعععا ع٢ً ايٛاقععـ٣ تأثرٖع١ َٚعإٌهً

ؾلٚٓٗا, ٚايي ّهٔ َٔ ػ٬شا ايتٌُٛ إٍ سٌ يتًو  إٌه١ً. ًٜٞ فيو علض ٭ه١ً٦ ايـكاه١ أٚ
إٌه١ً. ثِ ٜٛكؿ ايباسح سـٚؿ ايبشح ايي ٗ إطاكٖا م تعُِٝ ْتا٥ر ايـكاه١. ثِ ٜٛكؿ ايباسح 

ثِ ٜعلض ايباسح أِٖ ٚأسـخ  ايتعلٜؿات ايـ٫ي١ٝ يًُؿَٗٛات ٚإِطًشات ايٛاكؿ٠ ٗ ايبشح.
ٚوًًٗا ٜٚٓاقٌٗا, َٛٓشاّ تعًٝك٘ عًٝٗا, ًٜٚٞ فيو علض ٱدلا٤ات  ايـكاهات إلتبط١ بإٛٓٛع,

ايبشح ْٚٛع إٓٗذ١ٝ إتبع١, ثِ ٜكـّ ُٚؿاّ جتُع ايبشح, ٚعٝٓت٘, ْٚٛع ا٭ؿٚات إوتؼـ١َ ؾُع 
فيو ْتا٥ر ايبشح, َٚٓاقٌتٗا َٚا تٌُٛ إيٝ٘ ايبٝاْات, ٚؼـٜـ َـ٣ ُـقٗا ٚثباتٗا. ثِ ٜعلض بعـ 

 َٔ تُٛٝات َٚكذسات. ثِ ىتِ ايبشح بولؿ قا١ُ٥ إِاؿك ٚإلادع  إوتؼـ١َ.
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 ثاْٝاّ: ايبشٛخ ايٓٛل١ٜ ٚايتش١ًًٝٝ: 
إٛٓٛع قٝـ ايـكاه١ ٚولْ ايباسح  تبـأ بعلض َكـ١َ يًبشح تٛٓض ؾٝٗا طبٝع١ إٌه١ً أٚ

بشح ٚؿٚكٙ ٗ إٓاؾ١ اؾـٜـ إٍ إعلؾ١ ايوابك١. ًٜٞ فيو علض ٶ ؾٝٗا ع٢ً ؼـٜـ أ١ُٖٝ اي
ًٜٝٗا  يًُٛٓٛعات  إطًٛب ؼًًٝٗا َٚٓاقٌتٗا عٝح تهٕٛ َلتب١ بطلٜك١ َٓطك١ٝ َع َا ٜوبكٗا أٚ

 َٔ إٛٓٛعات, ٚعٝح ت٪ؿٟ َذًُٗا إٍ تٛٓٝض ايؿهل٠ ايعا١َ ايي ٜٗـف ايباسح يًٍُٛٛ إيٝٗا,

إماي١ يًػُٛض ايقٟ وٝ٘ بإٛٓٛع قٝـ ايبشح. ثِ ىتِ ايبشح  ًٌُه١ً أٚٚايي تتُٔٔ س٬ّ ي
إلتبط١ َٛٓٛع ايبشح. ٚأػراّ ٜٛكؿ  ًَؼّ ٜتُٔٔ أِٖ ا٫هتٓتادات ٚايتُٛٝات ٚإكذسات

 ايباسح قا١ُ٥ بإِاؿك ٚإلادع ايي اعتُـ عًٝٗا.
ايتٛثٝل إتعاكف عًٝٗا ٗ ا٭ٚهاٙ ٜتِ تٛثٝل إِاؿك ٚإلادع ٗ ايبشح ٚؾكاّ يطلا٥ل  .م 

ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ ٚايوًٛن١ٝ, ٜٚتِ ايتٛثٝل ٗ إً بقنل ا٫هِ ا٭ػر يِاسب إلدع, 
 ٚه١ٓ ايٌٓل, ٚكقِ ايِؿش١, ٚع٢ً ايباسح ػٓب نتاب١ اهِ إلدع ٗ اشاٍَ.

أ٫ّٚ ثِ تًٝٗا تبٌ ناؾ١ إِاؿك ٚإلادع ٗ قا١ُ٥ إلادع عٝح تولؿ إلادع ايعلب١ٝ  .غ 
 اٯتٞ: إلادع ا٭دٓب١ٝ )إٕ ٚدـت( ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ

 :َجاٍ يتٛثٝل عح ٌَٓٛك ٗ ؿٚك١ٜ
ٗ إٓاٖر ؿكاهات بعض قٔاٜا ايب١٦ٝ".  (. "اػاٖات إعًٌُ َِل م1992ٛايوعٝـ, هعٝـ قُـ )

 .70- 43(, ْ 15ٚطلا٥ل ايتـكٜى , ايعـؿ )
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 إدلا٤ات توًِٝ ايبشح ٚؼهُٝ٘: 
, َطبٛع١ بايهُبٝٛتل َواؾات َٔاعؿ١, نُا A4تلهٌ ث٬خ ْوؽ َٔ ايبشح ع٢ً ٚكم قٝاي .أ 

 ٌٜذٙ إكؾام ْوؼ١ ايهذ١ْٝٚ.
ٚايًكب ايعًُٞ, ٚإ٪هو١ ايباسجٌ,  ٜهتب ٗ ايِؿش١ ا٭ٍٚ عٓٛإ ايبشح, ٚاهِ ايباسح أٚ.ب 

 ايي ٜٓتُٞ شا, ٚايدٜـ اٱيهذْٚٞ.

 ن١ًُ. 150-100ٜلؾل ايباسح ًَؼِاّ بايًػتٌ ايعلب١ٝ ٚاٱلًٝن١ٜ ٗ سـٚؿ   .ز 

ٜلؾل بايبشح َٛدن بايور٠ ايع١ًُٝ يًباسح, ٜٚٛٓض ؾٝٗا عٓٛاْ٘, ٚكقِ ٖاتـ ايعٌُ ٚإٓنٍ  .ؿ 
 اٱيهذْٚٞ.)إٕ ٚدـ(, ٚايدٜـ  ٚاؾٛاٍ, ٚايؿانى

تعب١٦ ا٫هتُاك٠ اـا١ُ بطًب ايٌٓل ٚايتٛقٝع عًٝٗا َٔ قبٌ ايباسح ٚإكهاشا إٍ ك٥ٝى  .ٙ 
 ايتشلٜل.



 ١ًاجقٛاعـ ايٌٓل ٗ 
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ؿ٫ٚك أَلٜهٞ باهِ ك٥ٝى ايتشلٜل  َكابٌ ؼهِٝ ايبشح  100إكهاٍ ًٝو َِلٗ َبًؼ  .ٚ 
 ( كٜاٍ يًباسجٌ ؿاػٌ ايُٝٔ.200000, ٚ)ػاكز ايُٝٔ  ًباسجٌي ايدٜـ ٚأدٛك

ا٭عاخ إله١ً يًُذ١ً ٜتِ إػٔاعٗا يًؿشّ ا٭ٚيٞ َٔ قبٌ ١٦ٖٝ ايتشلٜل قبٌ إكهاشا ْٝع  .م 
 يًُشهٌُ, ٚول ي١٦ًٝٗ ا٫عتقاك عٔ قبٍٛ ٌْل ايبشح ؿٕٚ اؿاد١ ٱبـا٤ ا٭هباب.

ٗ ساي١ قبٍٛ ايبشح َبـ٥ٝاّ َٔ قبٌ ١٦ٖٝ ايتشلٜل ٜتِ إكهاٍ ايبشح إٍ أهتافٜٔ ٗ فاٍ   .غ 
اػتٝاك احهٌُ بول١ٜ ٬ُسٝت٘ يًٌٓل, ٜٚتِ هُٝ٘ ٚؼـٜـ َـ٣ ايتؼِّ يٝتٛيٝا ؼ

 بٝاْات٘. تا١َ, ٫ٚ ٜعلض عًُٝٗا اهِ ايباسح أٚ

ا٭عاخ ايي م تتِ إٛاؾك١ ع٢ً ٌْلٖا ٫ تعاؿ إٍ ايباسجٌ هٛا٤ ٌْلت أٚم تٌٓل َٚا ٌٜٓل  .ٙ 
 ٗ اج١ً ٜعد عٔ ٚد١ٗ ْٛل ُاسب٘. 

 ٌ َٔ اج١ً.ّٓض ُاسب ايبشح إٌٓٛك ْوؼت .ٟ 
 ت٪ٍٚ ناؾ١ سكٛم ايٌٓل يًُذ١ً. .ى 

ات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ عع١ً ؿكاهع١ إٍ فع٬ت إتعًك١ باجًعلاهعع إعُٝعات ٚدععٛخ ٚايـكاهعتلهٌ ايبش
 ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ع٢ً عٓٛإ اج١ً اٯتٞ:

 

 

 

 

 

 تـنـــــويـه

 ャやقゅنゾ غょャゅ حヨيギ حヨيキ ギ.أ.
 ザرئي るゃهيゲيゲحわャや  ゲيギョヱ ゴكゲョりキヲجャや ラゅヨضヱ يヨيキゅأكや ゲيヲトわャや  

( ゆ.ソ1247)   るنيヨيャや るريヲヰヨجャや ء ـゅنعタ るعョゅج
 ゲらャやadqacsu@gmail.comيや ギإヱゲわムャني: 
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 اافتتاحية

ِٜـك اجًـ ايواؿي ايعـؿ اؿاؿٟ عٌل نعـؿ ػاْ بإ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ 
اؾٛؿ٠ َتُٔٓاّ ا٭عاخ ايع١ًُٝ ايٓٛع١ٝ ايي ْٛقٌت ٗ إ٪ُل ؼت ًعاك اؾٛؿ٠ ) ايطلٜل مٛ ُٚٓإ 

 فتُع إعلؾ١(.
إف ٜعـ ٖقا إ٪ُل أٍٚ ؾعاي١ٝ ع١ًُٝ  َٓذن٠ َٓق تأهٝى إلنن. ٫ٚبـ إٔ ٌْر َٔ ا٭ِْاف إٔ َٓذن 

٬ؿ َٔ اؿلب ايعـٚا١ْٝ ايٛا١ٕ عًٝٗا, ٗ َوام ايي ُل بٗا ايب ا٫هتجٓا١ٝ٥إلنن ٗ ايٛلٚف  وكك٘نٗقا 
ُٛؿ١ كلداّ َٔ بالاماّ عًُٝاّ بٌهٌ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚفتُع إعلؾ١ ٚإْتاز إعلؾ١ ١ًٝ تطٜٛل ايعُ

ايبشج١ٝ ٚاْتاداّ َعلؾٝاّ ٜوِٗ ٗ كؾع َوت٣ٛ ايت١ُٝٓ ؿاػٌ اؾاَعات ٚكلدات إلنن ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 
 هٛم ايعٌُ.ٚاجتُع ٚ

ٚمٔ لـ أْؿوٓا هعـا٤ ن١٦ٝٗ ؼلٜل ٗ ٖقا ايعـؿ بإ ؼتؿٜ اج١ً َهاْتٗا ايع١ًُٝ ٚايٛط١ٝٓ 
إعلٗ ايقٟ ٜعنم بـٚك٠ َور٠ ايت١ُٝٓ ٗ ايب٦ٝات  ٚاٱْتازنٛعا٤ َتؼِّ يٮعاخ ٚإ٪ُلات ٚايع١ًُٝ 

 ا٭ناؿ١ّٝ ٚاجتُع١ٝ َعاّ. 

 
 ايتٛؾٝل,,, ٚيٞ ٚاه

ايتشلٜل ١٦ٖٝ



 تُٛٝات إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠

キりキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやر                                        や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي- ゲらヨジيキ2018ュ 11 

 إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠تُٛٝات 

 2018ّْٛؾُد  29 ش 28إٓعكـ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ػ٬ٍ ايؿذ٠  
 اؿُـ ه كب ايعإٌ ٚاي٠٬ِ ٚايو٬ّ ع٢ً ْبٝٓا قُـ ٚع٢ً آي٘ ُٚشب٘ أْعٌ.   

بتٛؾٝل اه هبشاْ٘ ٚتعاٍ, ًٗـت ن١ًٝ ايطب ٚايعًّٛ ايِش١ٝ اْعكاؿ إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل 
ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ كساب داَع١ ُٓعا٤ / َلنن ايتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ؼت 

لعا١ٜ ّ, ٚب 8108ْٛؾُد   89- 88ػ٬ٍ ايؿذ٠  اؾٛؿ٠ ... ايطلٜل مٛ فتُع إعلؾ١ًعاك 
نل١ّ َٔ اجًى ايوٝاهٞ ا٭ع٢ً ؿًٔ إ٪ُل أعُاي٘ عؿٌ ػطابٞ نبر سٔلٙ عـؿ َٔ ايٛمكا٤ 
َٚو٦ٛٚيٞ ايـٚي١ ٚك٩ها٤ ٚقاؿ٠ إ٪هوات ٚإِاح اؿه١َٝٛ ٚا٭١ًٖٝ, سٝح أيكٝت ػ٬ٍ اؿؿٌ عـؿ 

ػط٠ٛ ٗ طلٜل ٌْل  َٔ ايهًُات إعد٠, أنـت ْٝعٗا ع٢ً أ١ُٖٝ اْعكاؿ َجٌ ٖقا إ٪ُل باعتباكٙ
ثكاؾ١ ايتطٜٛل ٚاؾٛؿ٠ ٗ ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ, ٚتعنٜن ؿٚك اؾاَع١ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١, باٱٓاؾ١ إٍ 

 إبلام ؿٚك اؾاَع١ ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َ ٚتًب١ٝ استٝادات هٛم ايعٌُ.
ًت ع٢ً قٛك ايتعًِٝ دًوات ع١ًُٝ, َجًت قاٚك إ٪ُل ايي اًتُ 8ٚاْتُٛت دًوات إ٪ُل ٗ 

اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, ٚقٛك ؿٚك اؾاَعات ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ 
ايُٝٔ, ٚقٛك كلدات ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ َٚـ٣ تًبٝتٗا ٫ستٝادات ايت١ُٝٓ ٚهٛم ايعٌُ, ٚقٛك 

ا٭ناؿّٞ َٚعاٜر اؾٛؿ٠ ع٢ً ا٫بتهاك  َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ, أثل ايتطٜٛل
ٌَٜٛ, ٖٞ أٜاّ إ٪ُل. عكـت  8عح عًُٞ ع٢ً َـ٣  87ٚاٱبـاع ايعًُٞ َٔ ػ٬ٍ علض َٚٓاق١ٌ 

دًوات  3ٗ ايّٝٛ ا٭ٍٚ ث٬خ دًوات بايتٛامٟ, ؾ٬ّٔ عٔ اؾًو١ ا٫ؾتتاس١ٝ. ٚعكـت ٗ ايّٝٛ ايجاْٞ 
ػاكب ٗ ايتطٜٛل ا٭ناؿّٞ, ؾ٬ّٔ عٔ اؾًو١  7علض بايتٛامٟ أٜٔا, ثِ دًو١ عا١َ م ؾٝٗا 

 اـتا١َٝ.
 ٚقـ ػًّ إ٪ُل بايتأنٝـ ع٢ً ١ًْ َٔ إٛآٝع ٚايتُٛٝات:

 ا٫ٖتُاّ بُٔإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٌْٚل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ٚتعنٜنٖا يـ٣ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ. .0
٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاػتٝاك قٝاؿات اهتهُاٍ إٌْا٤ ٚتؿعٌٝ َلانن ٚٚسـات اؾٛؿ٠ ٗ ناؾ١ َ .8

 َٓاهب١ شا.
ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػدات ٚػاكب اؾاَعات إتكـ١َ عإٝا ٗ فاٍ ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ  .3

 ٚاهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ يتؿعٌٝ ؿٚكٖا ٗ ػـ١َ اجتُع.
 إٍ فتُع إعلؾ١ إٌٓٛؿ. ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتِٛكات إكذس١ إكـ١َ ٗ إ٪ُل يًٍُٛٛ .4
 تبي َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٌٕلٚع ا٫قتِاؿ إعلٗ َٔ ػ٬ٍ تٛؾر قاعـٙ َاؿ١ٜ تك١ٝٓ. .5

تٌذٝع ايبشح ايعًُٞ ٚؽِّٝ َٝناْٝات ناؾ١ٝ يتًب١ٝ استٝادات٘ ع٢ً إوت٣ٛ ايٛطي, ٚتٛدٝٗ٘  .6
 مٛ إُاكهات ايع١ًُٝ ٗ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ.

 تعًِٝ ايعايٞ اي١ُٝٓٝ َِاؿك إعًَٛات اؿـٜج١ ع٢ً إوتٌٜٛ اٱقًُٝٞ ٚايـٚيٞ.كب٘ َ٪هوات اي .7



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ٌَلٚع ايلب٘ ايٌبهٞ ايتابع يٛماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚتعنٜن ايٌلان١ بٌ اؾاَعات  .8
 ٚإلانن ايبشج١ٝ. 

إٌْا٤ ايتوٜٛل تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات ٚإلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ٗ توٜٛل ػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ  .9
 اــَاتٞ.

اهتؼـاّ ايبشٛخ ٚا٫بتهاكات نُِـك َِٗ يًتٌُٜٛ عٔ طلٜل إٌْا٤ ًلان١ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ  .01
 ايعايٞ َٚ٪هوات ايكطاع ايعاّ ٚاـاْ.

بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚايعٌُ ع٢ً اؿـ َٔ إعٛقات ايي تعذض اؾاَعات  .00
 ٚإْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا. ؾُٝا ٜتعًل بٌٓل إعلؾ١, 

 تطٜٛل َلانن ا٭عاخ ايع١ًُٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َا ٜٛانب ايتطٛكات ايع١ًُٝ اؿـٜج١. .08
إعاؿ٠ ٖٝه١ً ك٥اه١ اؾاَعات ٚاهتشـاخ ْٝاب١ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ باؾاَعات  .03

شا ْٚٝاب١ ٖاث١ً اي١ُٝٓٝ ٚؼٌٜٛ َلانن ايتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ إٍ عُاؿات تابع٘ 
 ــ١َ اجتُع.

 ؼـٜح ٚتطٜٛل تٌلٜعات ايتعًِٝ ايعايٞ َا ٜٓوذِ َع ايتطٛكات اؾاك١ٜ قًٝا ٚإقًُٝٝا ٚؿٚيٝا. .04
%( َٔ َٝنا١ْٝ ايٓٛاّ إٛامٟ, يتٓؿٝق بلاَر ٚأٌْط١ اؾٛؿ٠ 5ؽِّٝ َٛام١ْ ناؾ١ٝ يًذٛؿ٠ ) .05

 إعتُـ٠ َٔ اؾٗات إع١ٝٓ.
 اكات ٚعكـ ايٓـٚات ٚٚكَ ايعٌُ إتعًك١ باؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ.تباؿٍ اـدات ٚا٫هتٌ .06
تـكٜب ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚإٛٚؿٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ  .07

 فا٫ت اؾٛؿ٠ ٚايكٝاؿ٠ ٚاؿٛن١ُ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ.

يتٛاٌُ بٌ إؼتٌِ ٚتباؿٍ إعلؾ١ ٚايتطبٝكات إٌْا٤ ًبه١ ١ّٝٓ ئُإ اؾٛؿ٠ يتؿعٌٝ ا .08
 إؼتًؿ١ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠.

إُـاك ف١ً ع١ًُٝ قه١ُ ٚيتهٔ اج١ً اي١ُٝٓٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ؼت إًلاف فًى  .09
 ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠.

يٞ ٚإٗي( ئُإ دٛؿ٠ تؿعٌٝ ٚسـ٠ ايتٓوٝل ايي تلب٘ بٌ ٚماكات ايتعًِٝ ايج٬خ )ايعاّ ٚايعا .81
 ايتعًِٝ.

 ايتأنٝـ ع٢ً ٓلٚك٠ اهتك٬ي١ٝ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ. .80
 ُاؿك عٔ:

 إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ 
 ؼت ًعاك اؾٛؿ٠ ... ايطلٜل مٛ فتُع إعلؾ١

 داَع١ ُٓعا٤
2018ّايتاهع ٚايعٌلٕٚ َٔ ْٛؾُد 
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 يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تِٛك َكذغ
 ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ 

 ل٤٬ عبـ ايـا٥ِ ايؿؼلٟأ.     ٓـ غايب اشبٛبأ. أ.ؿ
  : ًَؼّ ايـكاه١

إٔ  ٕ ايبشح ايعًُٞ َا نإ ي٘أبٓا٤ فتُع إعلؾ١, غر قاعـ٠ ا٫ْط٬م مٛ  ٜعـ ايبشح ايعًُٞ
, ي٫ٛ اؾٗٛؿ اؿجٝج١ ايي بقيت يتذٜٛـٙ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ ٖقٙ ايع١ًُٝ ٜٓاٍ ٖقٙ إها١ْ ا٫هذاتٝذ١ٝ

ايـكاه١ اؿاي١ٝ إٍ تكـِٜ تٗـف تذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ, باؿ١ٜٛٝ. ٚتعنٜنا يًذٗٛؿ إع١ٝٓ 
تِٛك َكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, َٔ ػ٬ٍ 

 ت١ٝ:ه١ً٦ اٯع٢ً ا٭داب١ اٱ
 ٍُٛ ايؿهل١ٜ ٕتطًبات فتُع إعلؾ١؟ َا ا٭ -

 فتُع إعلؾ١؟ َـػٌػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ  َتطًباتَا  -

 ؟ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ َا ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ -

 َتطًبات فتُع إعلؾ١؟َا ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ  -
, سٝح م اهتعلاض ايٓكـٟ ايتشًًٝٞ ٚيتشكٝل ٖقٙ ا٭ٖـاف, م اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ

ا٭ؿبٝات ايٓٛل١ٜ فات ايع٬ق١ َتطًبات فتُع إعلؾ١ َٚعاٜر ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات, 
نُا م كُـ ٚؼًٌٝ َا ػًِت ايٝ٘ أِٖ إِاؿك  ايلز١ٝ  ٚأبلم ايـكاهات ايوابك١ َٔ ْتا٥ر فات 

يتذٜٛـ  اعـاؿ ايتِٛك إكذغ م١ًُ بٛاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٚٗ ٤ٛٓ فيو 
ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١. ٚقـ ػًِت ايـكاه١ إٍ فُٛع١ َٔ 

 ايتُٛٝات ٚإكذسات فات ايع٬ق١ َٛٓٛع ايبشح.
 

Abstract: 
 Scientific research is the starting point for building a knowledge society, 

but scientific research would not have achieved this strategic status, without 
the intensive efforts that have been made to activate its role in this process. 
In order to enhance scientific research in the university, the present study 
aims to construct a proposed conception for improving scientific research in 
the Yemeni universities in light of the knowledge society requirements by 
answering the following questions: 
- What are the theoretical assets of knowledge society requirements?  
- What are the requirements of improving scientific research in light of 

knowledge society approach? 
- What is the reality of scientific research in Yemeni universities in light of 

knowledge society requirements? 
- What is the proposed scenario for the development of scientific research in 
Yemeni universities in light of the requirements of the knowledge society?  



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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In order to achieve these objectives, the analytical descriptive method was 
used. The theoretical literature related to the requirements of the knowledge 
society and the criteria for improving scientific research in universities were 
reviewed. The findings of the most important official sources and the most 
important previous studies were also examined. In light of these findings, the 
proposed conception for improving university scientific research was 
prepared in light of the requirements of the knowledge society. The study 
concluded with a set of recommendations and suggestions related to this 
subject. 

 

 طاك ايعاّ يًـكاه٫ٚ١: اٱأ
ؼـٜات ؾهل١ٜ عـٜـ٠ ٚ دـٜـ٠, أبلمٖا فتُع إعلؾ١  ٚإؿاك٠  ايعام إعاُل ٜٛاد٘ : إكـ١َ )ا(

 عجٝا إعلؾ١ ٚاقتِاؿ إعلؾ١ ٚع١ٕٛ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ إعلؾ١.. ٚايي اْطًكت أ٬ُّ َٔ اؾاَعات إتطٛك٠
ؾٝ٘ تٴُجٌِ أبلم َعاٜر  ٚأُبشت إعلؾ١ؾكـ ُاك ايعِل ايلأٖ ٜٓعت باْ٘ عِل إعلؾ١, ايعام.  ٗ 

ٵـك٠ أؾلاؿٖا أايك٠ٛ ٚ ِٖ َكَٛات ايجل٠ٚ, فيو إٔ َوت٣ٛ تكـّ اجتُعات إعاُل٠ ٜتشٳـؿ َٔ ػ٬ٍ قُ
 إعلؾ١ فتُع قـ سٛٞٚ  َٚ٪هواتٗا ع٢ً اْتاز إعلؾ١ ٚتٛٚٝؿٗا ٗ كتًـ اجا٫ت اؿٝات١ٝ.

 ٚؼـٜـ إعلؾ١, فتُع قٔاٜا َٚتطًبات ٗ ايع١ًُٝ إ٪ُلات ُْٛت سٝح نبر, ؿٚيٞ باٖتُاّ

  ع٥٩٩١٢ً عاّ بل١ًًْٛ َ٪ُل نـأؾكـ   إعلؾ١, ع٢ً ايكا١ُ٥ يًُذتُعات إوتكب١ًٝ ايتٛدٗات
 تلتهن ت١ُٜٛٓ اهذاتٝذ١ٝ إعلؾ١ ٚاَت٬ى ٌْل ٗ يًعٌُ أهاه١ٝ ٚايتعإٚ بُٛؿٗا ػط٠ٛ ايٌلان١

إٍ تهٜٛٔ فتُعات  33),2005ٚ ؿعا تكلٜل ايْٝٛوهٛ),  إعلؾ١ فتُع تٛدٗات ع٢ً ا٭هاي ٗ
إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ا٫هتجُاك ايؿاعٌ يلأي إاٍ ايبٌل٣ يِٝبض قاؿكا ع٢ً ْكٌ إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٚسؤ 

  .تٛٚٝؿٗا ٚاهتػ٬شا ٗ كتًـ دٛاْب اؿٝا٠
َع ١ََٛٛٓ  تٛاؾكا ٗ ٚٚا٥ؿٗا اجتُع١ٝ إُٓٛات نجلات ُجٌ أؾاَعٕ اأ ٚع٢ً ايلغِ َٔ

ايع١ًُٝ إعلؾ١ٝ بأبعاؿٖا ايج٬ث١: انتواب إعلؾ١ عد ايتـكٜى, ٚاْتادٗا عد ايبشح ا٭ناؿّٞ, 
ٚتٛٚٝؿٗا تُٜٓٛا عد ػـ١َ اجتُع, غر إٔ ؼـٟ فتُع إعلؾ١ قـ ؿؾع اؾاَعات ٭سـاخ تػٝرات 

ـ تٛز ٖقا ايتٛد٘ ايتطٜٛلٟ ناؿ١ّٝ تعطٞ ا٭ٚي١ٜٛ يًٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ, ٚقدقك١ٜ ٗ ٚٚا٥ؿٗا ا٭
 Delanty,2003: 65) ) ,َ٪ػلا بتبي ِٛفز اؾاَع١ ايبشج١ٝ

ٚقـ امؿاؿت أ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ سٌ أُبض إْتاز إعلؾ١ َٔ أِٖ آيٝات ا٫قتِاؿ ايـٚيٞ إعاُل, 
ٻـ َٔ ايتٓاؾى ٗ إْتاز ايوًع إاؿ١ٜ؛ ٚباتت  ُبضأسٝح   ـٍٚ إعاُل٠ايايتٓاؾىٴ ٗ إْتاز إعلؾ١ أً

تِٓـ َعلؾٝا ٗ َوتٌٜٛ: ؿٍٚ نجٝؿ١ اٱْتاز إعلٗ, ٚأػل٣ ٓعٝؿ١, َع ٬َس١ٛ إٔ اؾاَعات, 
نُا هبكت اٱًاك٠, ٖٞ ايي قاؿت ايجٛك٠َ إعلؾ١َٝ ٚأهوت فتُعات إعلؾ١ ايكا١ُ٥ ع٢ً اقتِاؿ 

 ( Metcalfe,2009: 215إعلؾ١ )
يقيو سٛٝت ع١ًُٝ تطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ باٖتُاّ نبر ٗ َعِٛ ؿٍٚ ايعام 
ٚسٛٝت اؾٛؿ٠, نقيو, ظاْب نبر َعٔ ٖقا ا٫ٖتُاّ, إٍ اؿـ ايقٟ دعٌ إؿهلٜٔ ٜطًكٕٛ ع٢ً 



 أ. ل٤٬ عبـ ايـا٥ِ ايؿؼلٟ                                       ٓـ غايب اشبٛبأ .أ.ؿ
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انب١ ٖقا ايعِل, عِل اؾٛؿ٠, بُٛؿٗا أِٖ ايلنا٥ن ا٭هاه١ٝ يُٓٛفز اٱؿاك٠ ايٓادش١ ايقٟ ٚٗل ٕٛ
  إتػرات ايـٚي١ٝ ٚاح١ًٝ, ٚقاٚي١ ايتهٝـ َعٗا. 

ٕ ِٜر قاعـ٠ ا٫ْط٬م مٛ بٓا٤ فتُع أَا نإ ي٘  ا٭ناؿّٞٚعًٝ٘, ؾإٕ ايبشح ايعًُٞ 
٤ٛٓ ٖقا  اؿ١ٜٛٝ, ٚٗإعلؾ١, ي٫ٛ اؾٗٛؿ اؿجٝج١ ايي بقيت يتذٜٛـٙ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ ٖقٙ ايع١ًُٝ 

ايتٛد٘ ُاكت ايبشٛخ اؾاَع١ٝ أسـ أِٖ َ٪ًلات اؾٛؿ٠ ٚايتُٝٝن ٗ هًِ تِٓٝـ اؾاَعات قًٝا 
 ٚإقًُٝٝا ٚؿٚيٝا, 

فتُع  ٗ تهْٜٛٔٚٛلاّ يًُها١ْ إتُٝن٠ ايي تعطٝٗا ايـٍٚ إتكـ١َ يًذاَع١ ٚؿٚكٖا ايكٝاؿٟ 
ايـكاهات ايع١ًُٝ ايي تعاج قٔاٜا فتُع  إعلؾ١, ؾكـ نجلت إ٪ُلات ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚتعـؿت

إوت٣ٛ ايعإٞ, ُْٛت ايْٝٛوهععٛ َ٪ُلاّ عإٝاّ سٍٛ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ عكـ ٗ باكٜى  , ؾع٢ًإعلؾ١
, , ؿعت ؾٝ٘ إٍ تأهٝى ٦ٖٝات ٚط١ٝٓ َوتك١ً, ٚٚٓع َعاٜر َٚوتٜٛات ؿٚي١ٝ ئُإ اؾٛؿ1998٠

تكاكٜل ايـٚي١ٝ ٗ ٖقا اجاٍ, َٓٗا تكلٜل "مٛ ؼكٝل ايتعًِٝ نُا اُـكت ا١ُٕٛٓ ايعـٜـ َٔ اي
 ".  2005يًذُٝع: ٓلٚك٠ ُٓإ اؾٛؿ٠, 

ٚع٢ً إوت٣ٛ اٱقًُٝٞ, ُْٛت ايْٝٛوهٛ بايتعإٚ َع اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ إ٪ُل اٱقًُٝٞ 
نُا  ات ايعلب١ٝ.ّ ايقٟ أنـ ع٢ً ٓلٚك٠ إٌْا٤ آيٝات ٓب٘ اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَع2003ايعلبٞ ٗ ؿٌَل

ع٢ً أٌْا٤ فايى ٦ٖٝٚات  2005انـ إ٪ُل ايعاًل  يٛمكا٤ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ايعلب إٓعكـ ٗ ايُٝٔ 
ايٌبه١ ايعلب١ٝ ئُإ  ٚاْطًكت ناؿّٞ ع٢ً َوت٣ٛ ايـٍٚ ايعلب١ٝ, ئُإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭

بايتعإٚ َع ايٌبه١ ايـٚي١ٝ يٛنا٫ت ُٓإ اؾٛؿ٠  2007 (ANQAHE)اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ 
يتهٕٛ "١َِٓ يتباؿٍ إعًَٛات ٌْٚل إعلؾ١ ٚؼوٌ اـد٠ ا١ٕٝٓٗ يٛنا٫ت   ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ 

ٚع٢ً ايلغِ َٔ فيو َا مايت بعض اش٦ٝات  ).www.anqahe.org, ) ُٓإ اؾٛؿ٠ ايٛط١ٝٓ
تٓب٘  إٍ إٔ ايـٍٚ ايعلب١ٝ َا مايت تٛاد٘ ؼـٜات  ايـٚي١ٝ َجٌ ايبٓو ايـٚيٞ ١َُٛٓٚ ايْٝٛٝوهٛ

 ُعب١ يتطٜٛل ِْٛ تعًِٝ عاي١ٝ اؾٛؿ٠, 
٫ٚ ًو ٗ إٔ ؼـٜات ُٓإ اؾٛؿ٠ َٚتطًبات فتُع إعلؾ١ ٗ ايُٝٔ ٖٞ ا٭نجل ُعٛب١ 

ناؿّٞ, ٖٚقا َا ؿؾع ٚ ا٭أ٣ٛ ايلزٞ نجل ساد١ إٍ اؾٗٛؿ ايتطٜٛل١ٜ, هٛا٤ ع٢ً إوتٚا٭
 ناؿّٞ بٗقا إٛٓٛع اؿٟٝٛ.ايباسجٌ يًكٝاّ بٗقٙ ايـكاه١ ٗ هٝام ا٫ٖتُاّ ا٭

ٜٛاد٘ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايعِل ايلأٖ ايعـٜـ َٔ : )ب( ٌَه١ً ايـكاه١
ٚك ايبشجٞ يًذاَعات ٗ ٤ٛٓ ايتشـٜات, غر إٔ أبلم ٖقٙ ايتشـٜات تتُجٌ بٔعـ ايـٚإٌه٬ت 

ؾع٢ً ايلغِ َٔ اؾٗٛؿ إبقٚي١ ٗ تطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ, غر , َتطًبات ا٫ْتكاٍ إٍ فتُع إعلؾ١
ٕ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َا مايت غر قاؿك٠ ع٢ً ايٛؾا٤ َتطًبات ايٛٚٝؿ١ ا٭ٍٚ إع١ٝٓ بايتـكٜى, اٟ إ

ْكٌ إعلؾ١, َع غٝاب ًب٘ ناٌَ يـٚكٖا ٗ ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ إتُجٌ بإْتاز إعلؾ١, ْاٖٝو عٔ 
ت فتُع إعلؾ١. ٚدٛؿ ٓعـ انجل ٗ تٛٚٝـ إعلؾ١ ــ١َ اجتُع, ٚغا١ُ ؾُٝا ٜتعًل َتطًبا

ؾايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َاماٍ ٜٛاد٘ ايعـٜـ َٔ إٌه٬ت ٚايتشـٜات, ا٭َل ايقٟ 
ٜوتٛدب ؿكاه١ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ, يتٌؼّٝ ايِعٛبات ايي تٔعـ ؾاعًٝت٘ ٗ إْتاز 

http://www.anqahe.org/
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ٜ٪نـ تُع إعلؾ١,  إعلؾ١ ٚتٛٚٝؿٗا تُٜٓٛا, ٚبايتايٞ كهِ اػاٖات تطٜٛلٙ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات ف
(   31, 2010يٝ٘ ايٛثا٥ل ايلز١ٝ, َتُج١ً بع ) ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ,إًاكت أفيو َا 

(. 89, 2015اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ. ))(, 56, 2013ٚ ) تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ايٛطي, 
( ٚ 11, 2010َهلؿ, )  ا ؿكاهات نٌ َٔ:نُا ٜعنم فيو ْتا٥ر ايعـٜـ َٔ ايـكاهات اي١ُٝٓٝ, ٚأبلمٖ

( 42, 2014( ٚ اؿـابٞ ) 205, 2013(, ٚ ٓٝـ )54, 2012( ٚٓن٠ , ) 25, 2012ايعبٝـٟ, )
 (..214, 2017( ٚ)ايعؿرٟ ,213, 2017ايبعـاْٞ, ٚ)

يقيو تأتٞ ٖقٙ ايـكاه١ َٛانب١ ي٬ٖتُاّ ايعإٞ ٚايعلبٞ إتٓاَٞ بكٔاٜا فتُع إعلؾ١, 
ب١  يـٚاعٞ ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ, بُٛؿ٘ َـػ٬ أهاهٝا يًٛيٛز إٍ فتُع إعلؾ١, ٚاهتذا

نُا توتـعٝٗا ايؿذ٠ٛ إعلؾ١ٝ ٚ ايٓـك٠ إًش١ٚٛ ٗ ايـكاهات اي١ُٝٓٝ إع١ٝٓ بٗقٙ ايك١ٝٔ اؿ١ٜٛٝ. 
ػٜٛـ ايبشح ٕ َعِٛ ايـكاهات ايٛط١ٝٓ ايوابك١, م تهٔ ٗ ا٫هاي َع١ٝٓ َعلؾ١ َتطًبات إفيو 

ٚتأهٝوا ع٢ً فيو, ٚاهتٓاؿا إٍ  ايعًُٞ اؾاَعٞ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ تهٜٛٔ فتُع إعلؾ١ ٗ ايُٝٔ.
ػد٠ ايباسجٌ ٗ ٖقا اجاٍ, ّهٔ بًٛك٠ ٌَه١ً ايبشح ٗ ايو٪اٍ اٯتٞ, َا ايتِٛك إكذغ  يتذٜٛـ 

ٜٚتؿلع عٔ ٖقا ايو٪اٍ  ؾ١؟ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعل
 ه١ً٦ ايؿلع١ٝ ا٫ت١ٝ:ايل٥ٝى ا٭

 َا ا٫ٍُٛ ايؿهل١ٜ ٕـػٌ فتُع إعلؾ١ َٚا ٖٞ َتطًبات٘ ايل٥ٝو١؟ -

 َا َتطًبات ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ فتُع إعلؾ١؟ -

 َا ٚاقع ؿٚك ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١؟ -

 َا ايتِٛك إكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١؟ -
تٗـف ايـكاه١ اؿاي١ٝ إٍ ٚٓع تِٛك َكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ  )ز( أٖـاف ايـكاه١:

 ت١ٝ:ٖـاف ايؿلع١ٝ اٯٗ ايُٝٔ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ا٭
 ٍُٛ ايؿهل١ٜ ٕـػٌ فتُع إعلؾ١ َٚتطًبات٘ ايل٥ٝو١.ايتعلف ع٢ً ا٭ -

 ؼـٜـ َتطًبات ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ فتُع إعلؾ١. -

 تٌؼّٝ ٚاقع ؿٚك ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١. -

 اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١. تكـِٜ تِٛك َكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات -
 :تٔض أ١ُٖٝ ايـكاه١ اؿاي١ٝ ؾُٝا ٢ًٜ : )ؿ( أ١ُٖٝ ايـكاه١

تأتٞ ايـكاه١ اؿاي١ٝ َٛانب١ ي٬ٖتُاّ إتٓاَٞ َـػٌ فتُع إعلؾ١ بُٛؿ٘ َتطًبا سٔاكٜا  -
 ٚايعا١ٕٝ.ٕؼتًـ اجتُعات إعاُل٠ ٚع٢ً كتًـ إوتٜٛات: ايٛط١ٝٓ  ٚايك١َٝٛ 

توع٢ ايـكاه١ اؿاي١ٝ إٍ تؿعٌٝ َكَٛات ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ, ي٬ٓط٬ع بـٚك تُٟٓٛ ؾعاٍ  -
 يتطٜٛل اجتُع ايُٝي ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ,

يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ  تأتٞ ايـكاه١ اؿاي١ٝ َتنا١َٓ َع اؾٗٛؿ إبقٚي١ -
 لؾ١ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚايعلبٞ ٚايعإٞ.ٗ تهٜٛٔ فتُع إع
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تأتٞ ايـكاه١ اؿاي١ٝ يوـ ايؿذ٠ٛ إعلؾ١ٝ ٚايٓـك٠ ايع١ًُٝ ايي تعاْٞ َٓٗا إهتب١ اي١ُٝٓٝ ٗ  -
ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بُٛؿٗا َتطًبات  ا٭عاخ ٚايـكاهات ايي إع١ٝٓ بتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ

 تأهٝى فتُع إعلؾ١.

اي١ٝ اهتذاب١ ع١ًُٝ يتُٛٝات ايعـٜـ َٔ ايتكاكٜل ايلز١ٝ ٚايـكاهات ايعلب١ٝ دا٤ت ايـكاه١ اؿ -
 ٚاي١ُٝٓٝ إع١ٝٓ بكٔاٜا تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ. 

قـ تؿٝـ ايـكاه١ اؿاي١ٝ ايباسجٌ ٚإو٪ٚيٌ عٔ ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ  -
عًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٗ ٤ٛٓ َتطًبات ػ٬ٍ َعطٝات ايتِٛك إكذغ يتذٜٛـ ايبشح اي

 فتُع إعلؾ١

تكتِل ايـكاه١ اؿاي١ٝ ع٢ً تكـِٜ تِٛك َكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ  : يـكاه١)ٙ( سـٚؿ ا
 ّ.2018/2019ايعاّ  اؾاَعٞ  ػ٬ٍ ,اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١

 )ٚ( َِطًشات ايـكاه١: 
ناؿّٞ ٗ ايـكاه١ اؿاي١ٝ, اؾٗـ ايعًُٞ ناؿّٞ: ٜكِـ بايبشح ايعًُٞ ا٭ايبشح ايعًُٞ ا٭

ايقٟ ٜكّٛ ب٘ أعٔا٤ ١٦ٖٝ  ايتـكٜى ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  بٗـف اْتاز إعلؾ١ 
 ايع١ًُٝ.  

ؾٗٛؿ ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ: ٜكِـ بتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ ايـكاه١ اؿاي١ٝ تطٜٛل ا
ايبشج١ٝ  ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يتشكٝل إْتاز عًُٞ َتُٝن ٜتٛاؾل َع إعاٜر ايعا١ٕٝ ٚتٛدٗات فتُع 

 .إعلؾ١
ؾلاؿٙ َٔ انتواب أفتُع إعلؾ١: ٜكِـ َذتُع إعلؾ١ ٗ ايـكاه١ اؿاي١ٝ, اجتُع ايقٟ ّهٔ 

 ٝات إعًَٛات إؼتًؿ١.إعلؾ١ ٚاْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا تُٜٓٛا عد َُٓٛات إعلؾ١ ٚتكٓ
 إعًَٛات عٔ ْع ع٢ً ايكا٥ِايتشًًٝٞ  اعتُـت ايـكاه١ ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ : )م( َٓٗر ايـكاه١

ٖـاف ايبشح. سٝح م كُـ أؿ٫يتٗا ٗ ؼكٝل  ايبشح ٚؼًًٝٗا ٚتؿورٖا ٫هتؼ٬ْ َٛٓٛع
ٚؼًٌٝ ا٭ؿبٝات ايٓٛل١ٜ فات اي١ًِ َتطًبات فتُع إعلؾ١ َٚعاٜر ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ 

ِٖ إِاؿك ايلز١ٝ ٚأبلم ايـكاهات إٝـا١ْٝ أيٝ٘ إاؾاَعات, نُا قاّ ايباسجإ بتشًٌٝ َا ػًِت 
١ُٝٓٝ, ٚم تِٓٝؿٗا عوب ابعاؿ ايوابك١ َٔ ْتا٥ر تٌؼّ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي

َتطًبات فتُع إعلؾ١, ٚاهتٓاؿا إٍ ٖقٙ ايٓتا٥ر ٚاهذًاؿا َعطٝات اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ ٕٛٓٛع 
ايبشح, م ايتٌُٛ إٍ ايتِٛك إكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات 

 فتُع إعلؾ١ 
 ثاْٝا: اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ يًـكاه١:

 :ٍُٛ ايتاكى١ٝ)ا(: فتُع إعلؾ١: ا٭
(: إعلؾ١: إعلؾ١ ؿاي١ سٔاك١ٜ, ؾإتابع يتكـّ اؿٔاك٠ اٱْوا١ْٝ ٫ُٛٚ إٍ فتُع إعلؾ١, 1)

ٕ ايكؿنات اؿٔاك١ٜ ناْت تلتهن ؿا٥ُاّ ع٢ً إ, ٚبا٫كتكا٤ْ٘ َع اكتكا٤ إعلؾ١ أػقت اؿٔاك٠ أ٬ٜسٜ 
قؿنات َعلؾ١ٝ ٚآش١ إعام. ٜٓطبل فيو ع٢ً اؿٔاك٠ اٱغلٜك١ٝ ٚايلَٚا١ْٝ ٚاٱه١َٝ٬, نُا 
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ٚٗ إكابٌ, ؾإٕ تـٖٛك  . ٜٓطبل ع٢ً اؿٔاك٠ ايػلب١ٝ اؿـٜج١. ٚهٝوتُل ا٭َل نقيو ٗ إوتكبٌ
عًُٞ ٚتـٖٛك ٗ إعلؾ١, ٖٚٛ َا ٜؿول هكٛٙ أٚ تلادع اؿٔاكات قـ كاؾك٘ تـٖٛك ٗ اٱْتاز اي
ػل إٕ إعلؾ١ ٖٞ َٔ اؿكٍٛ اؾـٜـ٠ آ(. َع٢ٓ 46, 2004اؿٔاكات ايكـ١ّ ٚايٛهٝط١ ) ايهبٝوٞ, 

ايكـ١ّ ايي ُتـ إٍ آ٫ف ايوٌٓ عبعل تاكٜؽ ا٫ْوإ, ٚقـ سٛٝت باٖتُاّ نبر َٔ ؾ٬هؿ١ ايٌلم 
 ٍ أبلم قطات إعلؾ١ ا٫ْوا١ْٝ.ٕ ٌْر إأٚايػعلب, ٜٚهؿٞ 

ٜ٪نـ تلاخ ايؿهل ايْٝٛاْٞ ع٢ً أ١ُٖٝ إعلؾ١ بُٛؿٗا احـؿ ايل٥ٝى  إعلؾ١ ٗ ايؿهل ايْٝٛاْٞ: 
ٕواك اجتُع اٱْواْٞ ٚتطٛكٙ, سٝح ٜ٪نـ نباك ؾ٬هؿ١ ايْٝٛإ ) هكلاٙ ٚ أؾ٬طٕٛ ٚأكهطٛ( ع٢ً 
إٔ ا٭ؾلاؿ أُشاب ايكـكات اـا١ُ ِٖ ايكاؿكٕٚ ع٢ً ؼكٝل أٖـاف اجتُع. نُا أنـٚا ع٢ً أ١ُٖٝ 

بتًو ايكـكات إعلؾ١ٝ, ؾكـ أػقت اؿه١ُ َٛقعاّ دٖٛلٜاّ ٗ ايتِٛك ايؿًوؿٞ,   ٫كتكا٤اايتعًِٝ ٗ 
سٝح بلمت َعام فتُع اؿه١ُ ٗ اؿًٍٛ ايؿًوؿ١ٝ )ايٝٛتٛبٝات( ايْٝٛا١ْٝ ٚٗ طًٝعتٗا ْٗٛك١ٜ 

ي١ٝ, سٝح ( غر إٔ ايٓٛل٠ إٍ إعلؾ١ ٗ ايؿهل ايْٝٛاْٞ ناْت ْٛل١ٜ َجا8, 2014ؾ٬طٕٛ, )ايعٛض, أ
ًٚت َكتِل٠ ع٢ً ايِٝػ١ ايٓٛل١ٜ ايبشت١  يًُعلؾ١, أٟ إٔ إعلؾ١ ناْت تطًب يقاتٗا اـاي١ِ 
ٚيٝى يٛٚٝؿتٗا ايت١ُٜٛٓ, ٚبوٝام أػ٬قٞ إٍ سـ َا, ؾكـ نإ ًعاك هكلاٙ "ايعًِ ؾ١ًٝٔ ٚاؾٌٗ 

 كف١ًٜ" .
ل٠ اه ٗ اٱْوإ, بُٛؿ٘ إعلؾ١ ٗ اٱه٬ّ ًعاك َٚواك, ؾٗٞ ؾط إعلؾ١ ٗ ايؿهل ا٫ه٬َٞ:

ػًٝؿ١ اه ٗ ا٭كض, يٝعُلٖا ٜٚطٛكٖا ع٢ً ٚؾل َٓٗر اه, ٚعُاك٠ ا٭كض ٫ تهٕٛ إ٫ بايعًِ ٚإعلؾ١. 
بٌ إٔ إعلؾ١ ٗ اٱه٬ّ تعـ دن٤ا َٔ اٱّإ, ّٚهٔ ايٍُٛٛ إيٝٗا بايعكٌ ٚايدٖإ, ) َـنٛك, 

آ١ٜ, ٚقـ ناْت أٍٚ اٯٜات ايي ْنيت ع٢ً ايلهٍٛ  (, ؾكـ فنل ايعًِ ٗ مٛ هتُا89-99١٥, 2007
)ْ( ٖٞ: ) اقلأ باهِ كبو ايقٟ ػًل , ػًل اٱْوإ َٔ عًل , اقلأ ٚكبو ا٭نلّ , ايقٟ عًِ بايكًِ 

ؾٌٔ ايعًِ   ٚتتٛاٍ آٜات ايكلإٓ ايهلِٜ بعـ فيو ٗ (,5 ط 1, عًِ اٱْوإ َا م ٜعًِ( ) ايعًل: 
ٴٓٛا , تؿهل ٚايتأٌَ ٗ كًٛقات اهٚايعًُا٤, ٚٗ اؿح ع٢ً اي ٳَ ٳٔ آ ٴ٘ ايٖقٹٜ ًٖ ٳٜلٵؾَعٔ اي قاٍ اه عن ٚدٌ : ) 

ٳٕ ػٳبٹرٷ( )هٛك٠ اجاؿي١ :  ًُٛ ٳُ ٳُا تٳعٵ ٴ٘ بٹ ًٖ ٳٚاي ٳِ ؿٳكٳدٳاتٺ   ًِ ٳٔ أُٚتٴٛا ايِعٹ ٳٚايٖقٹٜ ٵِ  ٵٓهُ ٜٚتٛز ايٓي ٢ًُ اه  .(11ٹَ
 َٔ ؾٝض ايٓب١ٜٛ ايور٠ عًِ عباؿ٠ تٌُٛ إٍ اؾ١ٓ, ؾؿٞٚهًِ ٖقا اـطاب إعلٗ ظعٌ اي ٚآي١عًٝ٘ 

 سٝح ٜكٍٛ .بعًٛ َها١ْ ايعًُا٤ ٚتقنل ايعًِ أ١ُٖٝ ع٢ً ؼض ايي ايٓب١ٜٛ اٱًاكات ٚايتٓبٝٗات

ٚيكـ ؾِٗ إوًُٕٛ   )كٚاٙ ابٔ َاد٘(. # َوًِ نٌ ع٢ً ؾل١ٜٔ  ايعًِ طًب$ ٚهًِ  عًٝ٘ اه ٢ًُ
يًعًِ ٚطًب٘ ٚتعًُٝ٘ ؾأػقٚا ٜتإًَٔٛ ٗ ِْْٛ ايهتاب ٚايو١ٓ, ٚٗ ا٭ٚا٥ٌ ٖقٙ ايِْٓٛ احؿن٠ 

آٜات اه إؼًٛق١ ٗ ا٭ْؿى ٚاٯؾام, ؾأمل فيو تلاثا عُٛٝا ْتر عٓ٘ تًو اؿٔاك٠ ايع١ُٝٛ ايي 
( ٚبقيو نإ يٲه٬ّ ًلف 9,  2011) ٜعكٛب,   .م ٜنٍ ايعام ٌٜٓٗ َٔ َعٝٓٗا إعلٗ إٍ ايّٝٛ

سـخ ثٛك٠ َعلؾ١ٝ غر َوبٛق١, أاؿ٠ ٗ ايـع٠ٛ إٍ إقا١َ فتُع إعلؾ١, بٌ إٔ اٱه٬ّ قـ ايوبل ٚايلٜ
سٝح إ ايتِٛك اٱه٬َٞ يًُعلؾ١ ٜتُٝن بهْٛ٘ ٜٓطًل َٔ ١ََٛٛٓ ق١ُٝٝ تُٔٔ ه١َ٬ اقتٓا٤ 

ٖٚٞ  إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٚ تٛدٝ٘ َواكات اهتؼـاَٗا ٚتٛٚٝؿٗا ٗ اجتُع َا ٜلٓٞ اه ٜٚٓؿع ايٓاي,
 ػا١ُٝ ٜؿتكل إيٝٗا ا٫ػاٙ ايػلبٞ ٗ اهتؼـاَ٘ يًُعلؾ١.
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ٜ٪نـ ايتِٛك ايػلبٞ اؿـٜح ايٓنع١ ايتطبٝك١ٝ إاؿ١ٜ  إعلؾ١ ٗ ايتِٛك ايػلبٞ اؿـٜح:
ايتأنٝـ َٓق َطًع ايكلٕ ايوابع عٌل بإٔ إعلؾ١ طلٜل ايك٠ٛ, عٓـَا قاٍ  أيًُعلؾ١, سٝح بـ

ؾلْوٝى بٝهٕٛ "إعلؾ١ ق٠ٛ".  ثِ بـأت إعلؾ١ ٗ ايتشٍٛ إٍ َع٢ٓ دـٜـ ٗ ايعِل ايلأٖ, سٝح 
أُبشت إعلؾ١ قلناّ ي٬قتِاؿ ٚايتكـّ ا٫دتُاعٞ, ٜٚٓٛل إيٝٗا ع٢ً أْٗا ه٬غ ؾعاٍ ّهٔ ٭ٟ 

فا أؿاكت٘ بٌهٌ دٝـ إٔ توتؼـَ٘ يتشكٝل ايتكـّ ٚايتُٝن ع٢ً ا٭ػلٜٔ, ؾايعام ٌٜٗـ اٯٕ َ٪هو١, إ
َلس١ً دـٜـ٠ تتناٜـ ؾٝٗا أ١ُٖٝ ايبعـ ايؿهلٟ ٚإعلٗ, ٚتتكـّ ؾٝٗا إعلؾ١ بُٛؿٗا َٛكؿ أهاهٞ ع٢ً 

 بك١ٝ إٛاكؿ ا٭ػل٣. 
دعً٘ بايكٝاي إٍ ايكلٕٚ ايوابك١   طنُاّ ْٚٛعاّ  طٚقـ ًٗـ ايكلٕ ايعٌلٕٚ تطٛكاّ ٗ إعلؾ١ 

ذنٝععن عًعع٢ َٛٓععٛع إعلؾ١ ٚع٬قتٗا بجعٛك٠ ايتهٓٛيٛدٝعا ٚا٫تِعا٫ت, َعٔ اي ؾكـ معِل إعلؾع١.  
ْاسٝع١, ٚاْعهاهعاتٗا عًع٢ ا٭بعاؿ اؿٝات١ٝ يٲْوعاْٞ, َععٔ ْاسٝعع١ أػععل٣, َٚععع تٓععاَٞ ايععٛعٞ با٭ُٖٝعع١ 

 ٗ ٚتٛٚٝؿٗا ٚإْتادٗا انتوابٗا سٝح َٔ َٛٓٛع إعلؾ١ ع٢ً ايذنٝن أعلؾعع١" بـايٛٚٝؿٝعع١ "يًُ
ايت١ُٜٛٓ, ٚنإ ايبٓو ٳٸ ايـٚيٞ َٔ ايوبٸاقٌ إٍ ٚٓع َؿّٗٛ إعلؾ١ ٗ ُُِٝ ايتٸ١ُٝٓ ٶ  اجا٫ت

ٸ١ٝ , سٝح أقل ٗ ٖقٙ ايٛثٝك١ بإٔ ايؿذ٠ٛ اؿ"إعلؾ١ َٔ أدٌ ايتٸ١ُٝٓ"َباًل٠, َٔ ػ٬ٍ َباؿك٠  كٝك
 (.6, 2015َِ إتشـ٠, تٳهُٔ ٗ ايكـك٠ ع٢ً انتواب إعلؾ١, ٚيٝوت ٗ ايـػٌ,) بلْاَر ا٭

 Knowledge"فتُع إعلؾ١ ٜعلف  : : ا٫ٍُٛ ايٓٛل١ٜ إعاُل٠(: فتُع إعلؾ2١)

society " بأْ٘ فيو اجتُع ايقٟ ٜكّٛ أهاها ع٢ً ٌْل إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا بهؿا٠٤ ٗ ْٝع
ٜٚعـ فتُع إعلؾ١   .(39, 2003, ِا٥ٞاٱ َِ إتشـ٠بلْاَر ا٭ (فا٫ت ايٌٓاٙ اجتُعٞ 

     ايوٛهٝٛيٛدٞ ا٭َلٜهٞ اهِ  )أيؿٌ تٛؾًل (طًل عًٝٗا أَلس١ً دـٜـ٠ َٔ َلاسٌ ايتطٛك ٖٚٞ َا 
َٛد١  , ع٢ً أهاي إٔ ايبٌل١ٜ قـ علؾت ٗ تاكىٗا َٛدتٌ سٔاكٜتٌ هابكتٌ ُٖا:)إٛد١ ايجايج١ (

ؾؿٞ عِل اينكاع١, َٚٛد١ عِل ايِٓاع١ , ٖٚا ٖٞ ايّٝٛ تـػٌ َٛد١ عِل إعلؾ١ ٚتكٓٝات إعًَٛات. 
ايتذلب١  س١ًِٝ َٔ ايؿهل١ٜ ايكاعـ٠ تُع اينكاعٞ" تٌهًتاج َلس١ً "ايتطٛك إعلٗ َلاسٌ أٍٚ

 ايِٓاعٞ", تُعجا ايتطٛك إعلٗ "َلس١ً َلاسٌ ثاْٞ ٚٗ .إهتوب١ اؿلؾ١ٝ إٗاكات َٚٔ ٚاـطأ

َا  فتُع َلس١ً "ٖٚٞ إلس١ً ايجايج١ أَا .ايعًِ ٚايتهٓٛيٛدٝا ع٢ً ايتهٓٛيٛد١ٝ ايكاعـ٠ تأهوت
 بِؿ١ ػا١ُ, ٍ ايعًِإ  بًٛك ٚؾكا يطبٝع١ ايٓٛل٠ٗ ٖقٙ إلس١ً تت ايؿهل١ٜ ٠ؾايكاعـ ايِٓاع١"  بعـ

إعلؾ١, سٝح اُبض  فتُع ايجايج١ ٚٗٛك إلس١ً ْتٝذ١ َٔ ٚنإ  عا١َ. بِؿ١ اٱْوا١ْٝ ٚإعلؾ١
 َٚلؿٚؿ بنَٔ أقٌ, ٚ هٗٛي١ أَلا أنجل ايتهٓٛيٛد١ٝت تطبٝكا ايع١ًُٝ إيٞ إعلؾ١ َٔ ا٫ْتكاٍ

 .(14 ,2002.ايـٜٔ, مٜٔ ) أع٢ً, اقتِاؿٟ
ٚقـ بـأ ايتٓٛر جتُع إعلؾ١ ٗ عكـ ايوتٝٓات َٔ ايكلٕ إآٞ, سٝح ناْت ايٓٛل١ٜ ايي 
قـَٗا ايباسح ْٝهٛهذ, َٔ أبلم اؾٗٛؿ ايتٓٛر١ٜ, ٚ ٖٞ ْٛل١ٜ ػا١ُ بايوُات ايعا١َ جتُع 

ـٜـا ّهٔ إٔ وٌ إعلؾ١ ٚتلنن ع٢ً ايٛٚا٥ـ ٚ ا٭ؿٚاك إعلؾ١ٝ, ع٢ً أهاي إٔ إعلؾ١ ُجٌ َٓتذا د
قـّ عام ا٫دتُاع ا٭َلٜهٞ ؿاٌْٝ قٌ كأي إاٍ سٝح أْٗا تعد عٔ عٓاُل اٱْتاز غر ايتكًٝـ١ٜ,  ٚ

ٚاُؿا ايتشٍٛ  1973" عاّ Knowledge societyَِطًض "فتُع إعلؾ١  Daniel Bell بٌٝ



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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إٍ اقتِاؿ َعلٗ قا٥ِ  ا٫قتِاؿٟ َٔ اقتِاؿ قا٥ِ ع٢ً ايِٓاع١ ٜلنن ع٢ً إْتاز ايوًع ٚتوٜٛكٗا
 Peter طٛك بٝذ ؿكٚنل 1993ٚٗ عاّ  ع٢ً إعلؾ١ ٜلنن ع٢ً إْتاز إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا تُٜٓٛا.

Drucker  عُاٍ إعلؾ١ ”ٚاُؿا ؾ١٦ دـٜـ٠ ٗ اجتُع زاٖا  َؿّٗٛ فتُع إعلؾ١ بِٛك٠ أٚهع
Knowledge Workers“ ,ٍٝدٗـا ؾا٥كا ٗ فاٍ ايتعلٜـ  ٚقـ بقيت ايْٝٛوهٛ  .(2001,8 )سب

ٕ َـػٌ فتُعععع إعلؾععع١ ٚٗل إَذتُع إعلؾ١ ٌْٚلٙ عإٝا, ٚتأهٝوا ع٢ً فيو ّهٔ ايكٍٛ 
ناػاٙ ؾهلٟ ٗ هعٝام اؿلنع١ ايؿهلٜع١ ايػلبٝع١ يٝتؼعق َٛقعع٘ بُٛؿ٘ إطعاكا َلدعٝا يتؿور 

ا٤ عًٝع٘ يتأهعٝى ََٓٛٛع١ ؿٚيٝعع١ ي٬دتُعاع ّهعٔ ايبٓع اايٛٓعع اؿعايٞ يًُذتُعع اٱْوعاْٞ ٚأهعاه
 (.9, 2014اٱْوعاْٞ ٗ ٚعٌ ثعٛك٠  إعًَٛات ٚتهٓٛيٛدٝا ا٫تِعا٫ت ايكا١ُ٥, )ايعٛض, 

يكـ ًٗـ ايعام إعاُل َتػرات عا١ٕٝ عـٜـ٠  :ٗ ايعِل اؿـٜح فتُعععع إعلؾععع١ (: عٛاٌَ ٚٗٛك3) 
 َٔ أبلمٖا:

ؾكـ ًٗـ ايكلٕ ايعٌلٕٚ  تطٛكاّ ٗ إعلؾ١ نُاّ ٚنٝؿاّ, ٚ ْتر  دٝا إعًَٛات:ثٛك٠ إعلؾ١ ٚتهٓٛيٛ-
 ٚاُبشتُاكت إعلؾ١ ػاك٠ شا عا٥ـٖا, َٚلؿٚؿٖا ايعايٞ,  ست٢عٔ فيو ثٛك٠ إعلؾ١ ٚتـؾكٗا بك٠ٛ, 

إاٍ, ايت١ُٝٓ  تعتُـ ع٢ً ق١ُٝ إعلؾ١ أنجل َٔ اعتُاؿٖا ع٢ً عٛاٌَ اٱْتاز إاؿ١ٜ, نا٭كض ٚكأي 
ٚٚؾل٠ ايجلٚات ايطبٝع١ٝ, ٚايٛاقع إٔ تهًؿ١ إعلؾ١ تتذاٚم ٗ َعِٛ اؿا٫ت, تهًؿ١ عٛاٌَ اٱْتاز إاؿ١ٜ 
ايوابك١ نًٗا ٗ ُٓاع١ ايوًع, ٚاــَات, نُا إٔ قُٝتٗا إٔاؾ١, ُجٌ أٓعاؾاّ َٔاعؿ١ يعٛا٥ـ 

ايعِل ق٠ٛ, ٚايك٠ٛ أٜٔاّ َعلؾ١,)ايعٛض غرٖا َٔ عٛاٌَ اٱْتاز ا٭ػل٣, َٚٔ ٖٓا تػـٚ إعلؾ١ ٗ ٖقا 
٤١٥٢, 24.) 

بـٚك ك٥ٝى ٗ قٝاّ فتُع إعلؾ١ ٚ ؿعِ َكَٛات٘  تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚ ا٫تِا٫ت ٚأهُٗت
ٚايتولٜع ٗ انتواب إعلؾ١ اؾـٜـ٠, ؾ٬ٔ عٔ تٛاؾل ِ٘ َٔ ايتهٓٛيٛدٝا ا٭سـخ ٚ ا٭سؤ أؿا٤ٶ ٚ 

ا٭ػـ ٚمْاّ ٚ ا٭نجل تكـَاّ ٚتعكٝـاّ ٚايي تتطًب ِٛاّ َتناٜـاّ ٗ ا٭كػّ هعلاّ ٚ ا٭ُػل سذُاّ ٚ 
 )تلنُاْٞ ايكـكات ايبٌل١ٜ ايي تِٔ ايعًُا٤ ٚ إطٛكٜٔ ٚايتكٌٓٝ,

http://hem.bredband.net/dccls2/s142.htm) 
ت ٚأُبشت "تهٓٛيٛدٝا إعلؾ١" إؿتاغ ا٭هاي يًت١ُٝٓ ٚايتكـّ ٗ اجتُع إعاُل, ٚقـ عُ

ايٌٓاٙ اٱْواْٞ َؼتًـ فا٫ت٘, ٚأسـثت ثٛك٠ اتِاي١ٝ عاك١َ, ٗ كتًـ أكدا٤ إعُٛك٠, قـث١ 
تػٝرا نبرا ٗ طلا٥ل ا٫ْوإ بايعٍٝ ٚايتؼاطب ٚانتواب إعلؾ١, ٚٗ تِٓٛٝ سكٍٛ ايعٌُ 

, 2015يػلاٜب١, )ا .ٚاٱْتاز, َٚتذاٚم٠ اؿـٚؿ اؾػلاؾ١ٝ ٚايوٝاه١ٝ, َٚػر٠ َعطٝات اينَإ ٚإهإ,
 ٗ تعًِٝ اٱْوإ ٚتلبٝت٘ ٚتـكٜب٘. نُا ُاك شا تأثر نبر. (2
ؿت ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ إٍ ايتٛاٌُ ٚايتؿاعٌ ٗ ا٭ٌْط١ اٱْوا١ْٝ, َا ٜتعـ٣ اؿـٚؿ أ ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ:-

  .ٚاينَإايتكًٝـ١ٜ بٌ ايـٍٚ, ٫غ١ٝ بقيو سـٚؿ إهإ ٚقٝٛؿ ا٫تِاٍ, ٚايتؼؿٝـ َٔ قٝٛؿ ايٛقت 
ٚٗ ٖقا ايوٝام تعدم َوعأي١ ايتٛاٌُ إعلٗ بٌ ايٓاي ٜٚأتٞ ا٫ٖتُاّ بايلٚاب٘ ايؿهل١ٜ ايي تلب٘ 

ٚػعٌ ايتؿاِٖ بٝعِٓٗ ٖهٓعاّ, ؾعٔ طلٜل إعلؾ١, ٜوتطٝع اٱْوإ إٔ ىلز َٔ عنيت٘  بٌلبٌ اي
ايٓاًعع٧ عععٔ ايتكوععِٝ إهععاْٞ  ٚاْطٛا٥٘ ايقاتٞ, نُا تواعـٙ أٜٔعاّ ٗ ايتػًعب عًعع٢ ايتؿهععو
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ثر١ٜ, َع٢ٓ قـكتٗا ع٢ً ؽطٞ إواؾات ٚاؿـٚؿ, ٚغا١ُ أٚاينَععاْٞ يًعععام , ؾإعلؾ١ تتُٝن باْٗا 
ػل, ) تكلٜل آإفا ناْت َلق١ُٓ, ِٜٚشب فيو اْٗا َتٛا١ًُ ايبكا٤ ٫ تؿ٢ٓ با٫ْتكاٍ َٔ ًؼّ إٍ 

 (.  2005,33 ْٝٛوهٛ)( , )اي38, 2003ايت١ُٝٓ ا٫ْوا١ْٝ, 
ٚقـ أؿت ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ ٚفتُع إعلؾ١ إٍ تػٝرات دقك١ٜ ٗ ِْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح 

إٍ ا٫نلاٙ ٗ ايوٝام ايعإٞ بولع١ ٚنجاؾ١. ٚتعـ اؾاَعات ايبشج١ٝ كا٥ـ٠ سلن١  اايعًُٞ ؿؾعتٗ
( ٬ٌَٜ 3.3عًِٝ ايعايٞ إٔ أنجل َٔ )تـٌٜٚ ايتعًِٝ ايعايٞ. َٚا ٜ٪نـ هلع١ ٚتر٠ ع١ٕٛ أٚ تـٌٜٚ ايت

طايب ٜـكهٕٛ ايّٝٛ ػاكز أٚطاِْٗ. ٶ ّٚهٔ كُـ ع١ًُٝ تـٌٜٚ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً إوتٜٛات 
ايج٬ث١ اٯت١ٝ: أ٫ٚ, أُبشت َعِٛ اؾاَعات تأػق ٦ًٝاّ ؾ٦ٌٝاّ طابعاّ "َكا٫ٚتٝاّ", ا٭َل ايقٟ ؿؾعٗا 

 (162ؿـٚؿ ايٛط١ٝٓ, ؾُج٬ يًذاَعات ايدٜطا١ْٝ ايّٝٛ أنجل َٔ )إٍ تٛهٝع ْطام ٌْاطاتٗا ػاكز ا
ٚثاْٝاّ: ٜتطًب ايتـٌٜٚ اهذاتٝذٝتٌ  (.p. 153 Phil Baty ,2011ؾلعاّ تابعاّ شا ٗ اـاكز,)

َتهاًَتٌ يتعنٜن ا٭بعاؿ ايـٚي١ٝ يٛٚا٥ـ اؾاَع١ ٚاؿؿاٚ عًٝٗا, ُٖٚا اهذاتٝذٝات آناؿ١ّٝ 
١ّٝ كتًؿ١ ٗ فا٫ت ايتـكٜى ٚايبشح ٚاــَات اؾاَع١ٝ,  ٚاهذاتٝذٝات تٌٌُ َباؿكات أناؿ

ت١ُٝٝٛٓ تٌٌُ َأهو١ ا٭بعاؿ ايـٚي١ٝ يًذاَعات َٔ ػ٬ٍ تبي َـاػٌ اؿاك١ٜ َعاُل٠ تٛانب 
ايـٚك اؿاهِ يًـٚي١ ٗ ع١ًُٝ تـٌٜٚ ايتعًِٝ  : ٚثايجاّ َتطًبات عِل إعلؾ١, ٚأبلمٖا إؿاك٠ إعلؾ١. 

ٞ؛ سٝح توع٢ َعِٛ اؿهَٛات ايٛط١ٝٓ, ٗ ٌٚ عام ٜكّٛ ع٢ً إعلؾ١, يتهٕٛ شا داَعات عا١ٕٝ ايعاي
ٚئ ٜتأت٢ فيو إ٫ َٔ   ,اؾاَعات ا٭ػل٣ ٗ ْٝع أما٤ ايعامٚايتعإٚ َع   قاؿك٠ ع٢ً إٓاؾو١
 ( .Salmi 2011. 11 اؾٛؿ٠.)ُٓإ ػ٬ٍ تبي َـػٌ 

تـٌٜٚ اؾاَعات ٜلتب٘ بتٓٛع دٓوٝات ايباسجٌ ؾٝٗا, َٚـ٣ ٕ َوت٣ٛ أًاك٠ إٍ ٚػـك اٱ
اهتٝعابٗا يٓوب١ عاي١ٝ َٔ ايباسجٌ إٖٛٛبٌ ا٭داْب. ٚتعـ اؾاَعات ا٭َلٜه١ٝ ايي ؼتٌ كأي 
قا١ُ٥ كتًـ ايتِٓٝؿات, َٔ أنجل اؾاَعات ٗ ايعام ايي تٌتػٌ ؾٝٗا ْوب١ نبر٠ َٔ أعٔا٤ 

تـٌٜٚ َ٪هوعات ايتعًٝعِ  ٪ًلاتٜععـ ايٓعٌل ايعًُعٞ إٌعذى أسـ أبلم َ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ا٭داْب, نُا
؛ سٝعح أُبشت أغًب ايـكاهعات ايعًُٝع١ ايل١ُٓٝ, تٓعٌل َٔ باسجٌ ٜٓتُعٕٛ إٍ ٚايبشح ايعًُٞ ايعايٞ

اْب  أنجل َٔ ؿٚيع١, ؾُجع٬, لـ إٔ ِْعـ ا٭ععاخ ايعًُٝع١ ايدٜطاْٝع١ تٌٓل باًعذاى َعع باسجعٌ أد
 (. 2008,1)كًـٟ ,

هؿلت ٖقٙ ايعٛاٌَ ٚغرٖا عٔ ع١ٕٛ "فتُع إعلؾ١" بُٛؿ٘ تٛدٗا ؾهلٜا ٌَٚلٚعا تُٜٓٛا أٚقـ 
غلبٝا و٢ٛ باٖتُاّ بايؼ َٔ قبٌ إ٪هوات ايع١ًُٝ ٚ ايباسجٌ َٚلانن ا٭عاخ ٗ ايعام. إٍ داْب 

ؼكٝل أند قـك ٖهٔ َٔ تطبٝكات  ايٓنع١ ايتٓاؾو١ٝ  اح١َُٛ يًشهَٛات ٚإُٓٛات ٗ هبٌٝ
 فتُع إعلؾ١ ع٢ً إوت٣ٛ ايٛطي.

 )ب(: َتطًبات فتُع إعلؾ١ ٗ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ:
ٖٓاى َتطًبات عـٜـ٠ ٱقا١َ فتُع إعلؾ١ ٖٚٞ َتطًبات َتعـؿ٠ َٚتٌابه١ ٚشا اْعهاهات 

ٗا إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٚغا١ُ ع٢ً كتًـ إُٓٛات ٚإ٪هوات اجتُع١ٝ ايي تأتٞ ٗ طًٝعت
 اؾاَعات, َٔ أِٖ ٖقٙ إتطًبات َا ًٜٞ: 



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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 ( َتطًبات تطٜٛل ايوٝام اجتُعٞ: ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:1)
تلتب٘ َكَٛات فتُع إعلؾ١ بطبٝع١ ايٓٛاّ ايوٝاهٞ ايكا٥ِ ٗ   :َتطًبات هٝاه١ٝ -1-1

إًلاى اؾُاٖر ٗ اؽاف ايكلاكات بطلٜك١ كًٝـ٠  ٜتطًب فتُع إعلؾ١ ٗ ٖقا ايبعـاجتُع, سٝح 
ٚعك١ْٝ٬, أٟ ايكلاكات  إب١ٝٓ ع٢ً اهتعُاٍ إع١ًَٛ ايـقٝك١, ٖٚقا بطبٝع١ اؿاٍ ٫ وـخ إ٫ بتٛؾر 
سل١ٜ تـاٍٚ إعًَٛات, ٚتٛؾر َٓاؾ هٝاهٞ َبي ع٢ً ايـّكلاط١ٝ ٚايعـاي١ ٚإواٚا٠, ٚإقشاّ 

ٖٚٓا توِٗ َُٓٛات اجتُع إـْٞ  بـٚك نبر ٗ اٱهٗاّ  وٝاه١ٝ ايؿعاي١.اؾُاٖر ٗ إٌاكن١ اي
ؾاجتُعات ايي ت٪َٔ بوًط١ ايٌعب ٚهٝاؿت٘, عاد١ إٍ  ٗ تٝور ايطلٜل مٛ اجتُع إعلٗ,

ٜتطًب فتُع  َع٢ٓ اػل,  (,4,  2015َعًَٛات ُشٝش١ ي٬ط٬ع ع٢ً ايٌ٪ٕٚ ايعا١َ,) ايػلاٜب١, 
 : إعلؾ١

  ٚٓع هٝاهات تتوِ بايٌؿاؾ١ٝ ٚ تٌذع ع٢ً إٓاؾو١ ٗ بعض اجا٫ت ا١ُٕٗ َجٌ اؿه١َٛ
 اٱيهذ١ْٝٚ.

 ػل٣ َٔ ػ٬ٍ إط٬م سلٜات ايلأٟ ٚ ايتعبر ٚ ايتِٓٛٝ ٚ ا٫ْؿتاغ ع٢ً ايجكاؾات اٱْوا١ْٝ ا٭
 ,تٌذٝع ٚ ؼؿٝن دٗٛؿ ايٌلانات ايٛط١ٝٓ ٚايـٚي١ٝ

  ٘تٛؾر قٛاعـ قا١ْْٝٛ َل١ْ توتٛعب َتطًبات ايبشح ايعًُٞ ٚتٛانب َطايب ايعِل ٚؼـٜات
ٕ تذدِ إٍ هٝاهات ٚاهذاتٝذٝات أٚأبلمٖا َتطًبات فتُع إعلؾ١, ٫ٚبـ شقٙ ايكٛاٌْ َٔ 

ٚيٜٛات تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ , يٝى ؾك٘ ع٢ً أٚػط٘ ؼـؿ 
إلننٟ ؾشوب, بٌ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات َٚلانن ايبشح ايعًُٞ نقيو, ٫ٚبـ َٔ إوت٣ٛ 

ٚا٫ هتبك٢ فلؿ سد  ٚتعـًٜٗا عٓـ ائلٚك٠,ٚٓع ايٝات ٕلاقب١ َٚتابع١ تٓؿٝق ٖقٙ ايكٛاٌْ 
 Cummings,1998, pp.69-70)ع٢ً ٚكم. )

اــ١َ ايل٥ٝو١ٝ ٚإِـك إع١ًَٛ ٗ فتُع إعلؾ١ ٖٞ ايوًع١ أٚ  َتطًبات اقتِاؿ١ٜ:  -2-1
ٸٕ اجتُع ايقٟ ٜٓتر  ا٭هاهٞ يًك١ُٝ إٔاؾ١ ٚػًل ؾلْ ايعٌُ ٚتلًٝـ ا٫قتِاؿ, ٖٚقا ٜعي أ

ٜنٜـ ؾلْ ايعٌُ ايي  إع١ًَٛ ٜٚوتعًُٗا ٗ كتًـ اؾٛاْب ايت١ُٜٛٓ ٖٛ اجتُع ايقٟ ٜوتطٝع إٔ
هٞ يٲْتاز ٚايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ, نُا أُبض ؾإعلؾ١ أُبشت احلى ا٭ها  .ُهٔ اجتُع َٔ إٓاؾو١

ايذنٝن ع٢ً إعًَٛات ٚايتهٓٛيٛدٝا َٔ إكَٛات ايل٥ٝو١ٝ ٗ ا٫قتِاؿات اؿـٜج١. ْٚتٝذ١ يقيو 
"اقتِاؿ ايتعًِٝ" ٚ"اقتِاؿ إعلؾ١" ٚ"ا٫قتِاؿ ايلقُٞ" ...  :ٚٗلت اػاٖات اقتِاؿ١ٜ  دـٜـ٠, َجٌ

ايتٛدٗات تناٜـ ا٫ٖتُاّ با٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌل٣ بُٛؿ٘ ٚبٗقٙ  . (22, 2011قُـ,  ) اخ.
٫ٚ ًو ٗ إٔ ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌل٣ ي٘  َؿتاغ تكـّ ا٭َِ.  ٚ أؾٌٔ أْٛاع كأي إاٍ ق١ُٝ

ع٬ق١ إهاب١ٝ بتشكٝل ايتكـّ ا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ. ؾ٬ٔ عٔ إٔ ايـػٍٛ ٗ عِل اقتِاؿ إعلؾ١ 
ب٢ٓ ع٢ً إعًَٛات ٜتطًب َنٜـاّ َٔ ا٫هتجُاكات ٗ تطٜٛل نؿا٠٤ ايعِٓل ايبٌل٣ ٚا٫قتِاؿ إ

 (.354, ْ 2011باطٜٛر ًٚا٢ً َِـك اٱْتاز ايل٥ٝى ٗ اقتِاؿ إعلؾ١.)
ٚقـ تِاعـ ؿٚك َُٓٛات إعلؾ١ َع ٚاٖل٠ تعاِٚ ق١ُٝ إعلؾ١ ٗ اٱْتاز, ٚايت١ُٝٓ, ٚايتطٛك 

, ٖٚقا ٜتطًب ؼٍٛ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ إٍ ١ْٝاؿٔاكٟ ٚدٛؿ٠ اؿٝا٠ اٱْوا
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تعتُـ ع٢ً إعلؾ١ ٗ ؽطٝ٘ ٚتٓؿٝق أٌْطتٗا اؾٖٛل١ٜ, ٚ تٌهٌ إعلؾ١ دن٤اّ  َُٓٛات َعلؾ١ٝ, 
ٸـ١َ يًُوتؿٝـٜٔ.  عاؿ٠ ايٓٛل ٗ أؿٚاكٖا إٜٚكتٔٞ فيو دٖٛلٜاّ َٔ تٛيٝؿ١ َٓتذاتٗا ٚػـَاتٗا إك

ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ َا ٜٓوذِ  َع ايع١ًُٝ ا٫ْتاد١ٝ ٗ إِٓع, سٝح وـؿ فُٛع١ ُػر٠ َٔ 
ٚٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, وـؿ ٚآعٛ ايوٝاه١  إؿهلٜٔ َا ع٢ً ايعُاٍ عًُ٘ يًٍُٛٛ إٍ إٓتر. 

أنـ َٔ قٝاّ إـكهٌ َا طًب إًلاف ُاكّ يًت َٔ ػ٬ٍ ايتع١ًُٝٝ َافا ٜتعًِ ايطًب١ ٚنٝـ, 
َِٓٗ. ؾٝٓٛل إٍ إـكهٌ َجٌ عُاٍ إِاْع َٓؿقٜٔ يتعًُٝات عًٝا, ٚايطًب١ َجٌ إاؿ٠ اـاّ ايي 
تٓتكٌ عد ػ٘ اٱْتاز ايتعًُٝٞ يِٝب ؾٝ٘ نٌ َعًِ فُٛع١ َٔ إعاكف ٚإٗاكات ست٢ ْٗا١ٜ 

 (.17, 2004ٓتر )ًٗاؿ٠ ايتؼلز(, )سٝـك, ع١ًُٝ اٱْتاز )إلس١ً ايتع١ًُٝٝ( يًٍُٛٛ إٍ إ
ٕ إعـاؿ عُاٍ إعلؾ١ ٜتطًب ُهِٝٓٗ َٔ ايكٝاّ بأؿا٤ َتٓٛع ٚٚاهع َعٔ ا٭عُعاٍ عبعل إعواك أنُا 

ٚاعتُاؿ ايٛٚٝؿٞ َٔ ؿٕٚ ايذنٝن ع٢ً إلام أعُعاٍ قعـؿ٠. أٟ ٜٓبػٞ ػاٚم ايتؼِع١ِٝ إؿلط١, 
  skills (عـاؿ عُاٍ َعلؾ١ َٔ فٟٚ إٗاكات إتععـؿ٠ إٖا ٜتطًب َـػٌ ايتؼِِات ايب١ٝٓٝ, 

(Multi ايقٜٔ  ٫ ٜتُٝعنٕٚ ؾكع٘ بإَهاْعاتِٗ ايتؼِع١ِٝ َٚٗعاكاتِٗ إٗٓٝع١, (Hard skills ) ٌب
ايي تواعـِٖ Soft skills)  ٜتُٝنٕٚ نقيو ٚبـكد١ أِٖ بإَهاْعاتِٗ ايؿهلٜع١ َٚٗعاكاتِٗ إعلؾ١ٝ )

ًَٛاتٝع١ ٚانتعواب إعلؾ١ ٚنٝؿ١ٝ إتكإ أؿٚات ايتعاٌَ َعٗا عٓـ ٖاكه١ ع٢ً ايتٛاٌُ َعع إع
ؽِِاتِٗ. ؾع٬ّٔ ععٔ قـكاتِٗ ٗ إؿاك٠ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ ٚاهتؼـاَٗا يتشكٝل َتطًبات ايعُعٌ 

 (http://www.jpa.govإعلؾعٞ .)
٠ٛ ايعا١ٕ(  ُجٌ ايٓوب١ ا٭ند َٔ ق٠ٛ ايعٌُ إٛدٛؿ٠ ٗ إٕ ع١ًُٝ ُٓاع١ إعلؾ١ َٔ )ايك

بُٛؿٗا ِٛفداّ ١ُٕٛٓ َعلؾ١ َؿتٛس١ َٚلٸ١ْ ٌٜهٌٓ ُٓاع إعلؾ١ َٔ  ١َُٓٛات إعلؾ١. ٚٗ اؾاَع
)ايهاؿك ايتـكٜوٞ ٚايباسجٌ( اؾن٤ ا٭ِٖ َٔ ا٭ٍُٛ ايج١ُٓٝ يًذاَع١ ٜٚتٛقـ ِٛ اؾاَع١ 

ؿاك٠ ٗ اهتجُاك ٖقٙ ا٭ٍُٛ ٚتٛٚٝؿٗا ٗ أٌْط١  ايبشح ٚايتطٜٛل ٚا٫بتهاك ٚامؿٖاكٖا ع٢ً نؿا٠٤ اٱ
 (http://www.jpa.govٚاٱبـاع . )

ٕٚٛاد١ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ٚايبشح ايعًُٞ شقٙ ايتشـٜات ا٫قتِاؿ١ٜ اؾـٜـ٠, نإ ٫بـ شا 
عُا نإ َأيٛؾا ٗ ايوابل, ٖٚقا ٜتطًب َٛاكؿ َاي١ٝ ٖا١ً٥ هٛف َٔ تٛؾر ب١ٝٓ َ٪هو١ٝ تهاؿ ؽتًـ 

اْؿكت َا ٜكلب  يقيوٚقـ اؿكنت ايـٍٚ إتكـ١َ إ إعلؾ١ ٫ تأتٞ بجُٔ غى,  تتٔاعـ باهتُلاك.
٫ فاٍ يقيو  ( 3, 2004%( َٔ ؿػًٗا ايكَٛٞ ٗ اهتٝعاب إعلؾ١ ٚاْتادٗا ٌْٚلٖا,)سٝـك, 20َٔ )

إهاؿ َِاؿك دـٜـ٠ غر تٛؾر إٛاكؿ إاي١ٝ اي٬م١َ ٚهُٝا ٗ ايبًـإ ايٓا١َٝ إ٫ بأَاّ اؿهَٛات ٫ٚ
تكًٝـ١ٜ ئُإ َٛاكؿ َاي١ٝ ناؾ١ٝ؛ نٔلٚك٠ ؾلٓتٗا تٛدٗات ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿٜات ايوٛم إعتُـ 

 ع٢ً اقتِاؿٜات إعلؾ١.
ٛدٝا إعًَٛات ٚتطبٝكٗا ٗ ٜتطًب فتُع إعلؾ١ اتٌاك ٚهٝاؿ٠ تهٓٛي َتطًبات تهٓٛيٛد١ٝ: -3-1

ؾكـ ؾلٓت ايتك١ٝٓ ْؿوٗا بٌهٌ باكم ٗ ْٝع َٓاسٞ سٝاتٓا ايٌؼ١ِٝ كتًـ فا٫ت اؿٝا٠. 
ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايع١ًُٝ. ٚأُبشت تطبٝكاتٗا ايع١ًُٝ فات ؾا٥ـ٠ م ٜهٔ ايٓاي قاؿكٜٔ ع٢ً ؽًٝٗا ٗ 

عاّ ٚإٗٔ بٌهٌ ػاْ. سٝح ت٪ثل تك١ٝٓ  إآٞ. ٚشقٙ ايتك١ٝٓ ؿٚك باكم ٗ تطٜٛل أؿا٤ ايٓاي بٌهٌ
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قـ هاُٖت تكٓٝات ٚ (.16,  2004ا٫تِاٍ ٚإعًَٛات ع٢ً أؿا٤ ناؾ١ إ٪هوات ٚايٌلنات, ) سٝـك,
إعًَٛات ٗ تٛؾر ْٛع ػاْ َٔ ايتعًِٝ ٚ ايتـكٜب ٚايبشح ٚايتطٜٛل ٜت٤٬ّ َع ايٛلٚف ٚ ا٭ٚٓاع 

 إؼتًؿ١ ٗ اجتُع إعلٗ, ٖٚقا ٜتطًب:
 ًبه١ اٱْذْت ٚ إتاست٘ يٮؾلاؿ ٚ إ٪هوات ٚ ا٭دٗن٠  ٛبا٫هتؼـاّ ا٭َجٌ ٭دٗن٠ اؿاه ٚ

اؿه١َٝٛ بتهايٝـ َعكٛي١ ٚ اهتػ٬شا ٗ فا٫ت اقتِاؿٜات إعلؾ١ ٚ ايتذاك٠ ا٫يهذ١ْٝٚ 
 ايعا١ٕٝ ٚ اؿه١َٛ ا٫يهذ١ْٝٚ .

 با٫بتهاك ٚا٫بـاع َٔ ٚها٥ٌ اْتاز ْٚكٌ  تٛؾر اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ يتكـِٜ اــَات إتعًك١
 .ٚتٛطٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚإؼتدات ايع١ًُٝ اي٬م١َ يقيو

ٜٚٓعهى فيو ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ تٛؾر ًبهات اْذْٝت سـٜج١ 
ايهذ١ْٝٚ  تلبطٗا ببعٔٗا ٚتلبطٗا باؾاَعات ٚإ٪هوات ايبشج١ٝ ا٫ق١ًُٝٝ ٚايعا١ٕٝ, ٚتٛؾر َهتبات

, ٚ قاعـ٠ َعًَٛات ٗ إلانن ٚإؼتدات ـٜج١يتوٌٗٝ ع١ًُٝ اؿٍِٛ ع٢ً إلادع ٚإِاؿك اؿ
ايبشج١ٝ, ْاٖٝو عٔ تٛؾر ايعاًٌَ ٚايؿٌٓٝ ٗ فاٍ ِْٛ إعًَٛات ٚايتهٓٛيٛدٝا. ٖٚقا بـٚكٙ ٜ٪ثل 

 (50, 2005ع٢ً ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚ دٛؿ٠ ايبشٛخ ايع١ًُٝ.)ايْٝٛوهٛ , 
نُا ٜتطًب ٖقا ايبعـ اٱؿاك٠ اٱيٝهذ١ْٝٚ يتكـِٜ اــَات ؾُٝع ايعاًٌَ ٗ َهإ ٚدٛؿِٖ 

 .ٚا٭عُاٍ اٱيٝهذ١ْٝٚ ايي تٗـف إٍ بٓا٤ فتُع كقُٞ ٫ ٚكقٞ .بايولع١ ٚايهؿا٠٤ إطًٛب١
 ٚايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ يلؾع ايكـكات ايتٓاؾو١ٝ يك٠ٛ ايعٌُ إ٪هو١ٝ, 

  ٗ ٖقا ايبعـ  ٜتطًب فتُع إعلؾ١إعلؾ١ ٖٞ َٓتر ادتُاعٞ, يقيو  ُاع١ٝ:َتطًبات ادت- 4-1
اتاس١ ايعـاي١ ٗ اْتاز إعًَٛات ٚ تـاٚشا ٚ تٛمٜع ػـَات ٚ إَهاْٝات ايعًِ ٚإعلؾ١ بٌ ايطبكات 

توٛؿ ٗ اجتُع ؿكد١ َع١ٓٝ َٔ ايٛعٞ إعًَٛاتٞ, ٚأ١ُٖٝ إؼتًؿ١ ٗ اجتُع, نُا ٜٓبػٞ إ 
إع١ًَٛ ٚؿٚكٖا ٗ اؿٝا٠ اي١َٝٛٝ يٲْوإ. ٚاجتُع ٖٓا َطايب بتٛؾر ايٛها٥٘ ٚإعًَٛات ائلٚك١ٜ 

نُا ٜتطًب فتُع إعلؾ١ َٔ سٝح ايهِ ٚايهٝـ يتولٜع ع١ًُٝ ايتطٜٛل يٮؾلاؿ ٚإ٪هوات.  
ٕعلؾ١ٝ بٌ إ٪هوات ٚايكطاعات إؼتًؿ١ باجتُع ؿاػًٝا ٚ ػاكدٝا يتٝور ايتعإٚ ٚ ايٌلانات ا

نُا ٜكع ع٢ً نٌ فتُع ايذنٝن ع٢ً ق١ُٝ إعاكف اح١ًٝ ٚ  ايطلٜل مٛ اجتُع إعلٗ.
 ا٭١ًُٝ ايي ٜهتٓنٖا. ٖٚقا هٛف ٜواعـ ٗ ٚٗٛك ْٛع دـٜـ َٔ ايعُاي١ ٖٚٞ " ايعُاي١ إعلؾ١ٝ "

فتُع إعلؾ١ كهايت٘ ايت١ُٜٛٓ,  ٫بـ َٔ تأهٝى قاعـ٠ ٭ػ٬قٝات ايتعإٚ ٚ ايتشٍٛ إٍ ٜ٪ؿٟ  ٚيهٞ
َٚٔ ٖٓا ؾإٕ تأنٝـ " ايِؿ١ إعلؾ١ٝ ع٢ً  . (20,  2005) ايْٝٛوهٛ  فتُعات تتكاهِ إعلؾ١,

تِاعـ َكـكت٘ اٱْتاد١ٝ ٗ نٌ ا٫ػاٖات   اجتُع " يِٝبض فتُع َعلؾ١, تعي بائلٚك٠
عتُاؿ ع٢ً ايعًِ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚاٱبـاع, ٫ٚ ٜتشكل فيو إ٫ بتٛؾل َُٓٛات َعلؾ١ٝ فات دٗٛؿ با٫

, اجتُع١ٝٗ ؼلٜو ايت١ُٝٓ  ابلم إُٓٛات إعلؾ١ٝ ايؿاع١ًتٌاكن١ٝ, ٫ٚ كٜب ٗ إٔ  اؾاَعات 
 (.633, 2016)آـ, 

ُعًَٛات ٚ إعاكف ٚ ا٫ٖتُاّ ٜتطًب فتُع إعلؾ١ تكـٜلاّ ٚاهعاّ يً َتطًبات ثكاؾ١ٝ: -5-1
ٜتطًب اسذاّ ايعًِ ٚايعًُا٤ بايكـكات ا٫بـاع١ٝ يٮؾلاؿ ٚتٛؾر سل١ٜ ايتؿهر ٚ اٱبـاع , نُا 
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 . (7,  2009ٚايباسجٌ, ٚتٛؾر ا٭دٛا٤ إٓاهب١ ٚايؿلْ إتاس١ ٭دٌ تٛيٝـ ا٭ؾهاك ٚبٓا٥ٗا, ) بلنات , 
م ٜعـ ٜٓٛل إٍ ايِلاعات بٌ ايٌعٛب  ؛ إفَتطًبات فتُع إعلؾ١ تٌهٌ ايـكاهات ايجكاؾ١ٝ أبلمٚ 

ٜتعـ٣  هٝاه١ٝ, أٚ اقتِاؿ١ٜ, بٌ ُلاعات ثكاؾ١ٝ؛ ٭ٕ ؿٚك ايجكاؾ١ أُبض ٚا٭َِ ع٢ً أْٗا ُلاعات
, ٟٚا٫قتِاؿ ٞايوٝاهٖٞ ايي تٌهٌ ايٛعٞ سـٚؿ ا٭ٚي١ٜٛ ع٢ً ايوٝاه١ ٚا٫قتِاؿ, ؾايجكاؾ١ 

أُبشت ايـكاهات  (. يقيو 50, 2015اجتُع١ٝ, ) ُاح,  َُٗا ٗ ايتش٫ٛت ٚأُبشت تًعب ؿٚكاّ ٶ
تذاٚم اؿـٚؿ ٚايؿٛاٌُ ؾُٝا بٌ ت ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ ايي أ١ُٖٝ ايجكاؾ١ٝ َٔ اجا٫ت ايبشج١ٝ ايي تدم

  .قـؿ٠  أنجل َٔ عًِ, َٚٓٗر يـكاه١ ٚاٖل٠رتوؼ َٔ ػ٬ٍ  ؾلٚع ايعًّٛ إؼتًؿ١,
ٗ اجتُعات ايتكًٝـ١ٜ , ٚغا١ُ ايٓكـ١ٜ ًبشٛخ ا٫ْوا١ْٝاعطا٤ ا٫ٚي١ٝ ي َل نُا ٜكتٔٞ ا٫

يٝتِ َٔ ٚايـدٌ,  ايي تٓتٌل ؾٝٗا ا٭١َٝ ٚاؾٌٗ َا ٜلتب٘ بٗا َٔ غٝاب ايعك١ْٝ٬ ًٚٝٛع ايٌعٛف٠
ٚؾل قـؿات ع٢ً  تػٝر ٖقٙ ايتِٛكات ٚا٫ػاٖات َٚٔ ثِ بٓا٤ ايعكٌ ايٓاقـ يٲْوإػ٬ٍ فيو 

ٜوتًنّ بائلٚك٠ تػٝر  ٚتطٜٛلٙ   ٕ تػٝر ايٛاقع اجتُعٞأفيو  .ٓٗر ايعًُٞ ٚإواك ايعك٬ْٞإ
. ( 2009010طاك َلدعٝاتِٗ ايتكًٝـ١ٜ )اي٬ِسٞ,إ وًُٗا ا٭ؾلاؿ ٗ تًو ايل٣٩ ٚايتِٛكات ايي

ايتؼًّ َٔ ا٭١َٝ َٚٔ إعلٚف إٔ ايعتب١ ايـْٝا ائلٚك١ٜ يًشام َذتُع إعلؾ١ ٚإعًَٛات تكتٔٞ 
%( ع٢ً ا٭قٌ َٔ فٌُ ايوهإ. ٖٚقا ٜتطًب 20ا٭ظـ١ٜ ٚؽؿٝض ا٭١َٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ إٍ َوت٣ٛ )

ؾبـٕٚ اقتٓاع كازٞ  .إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ إهْٛات ايل٥ٝو١ يٓٛاّ ايتعًِٝ, ٚػا١ُ ايوٝاهات ايتع١ًُٝٝ
ٖٛ ا٫هتجُاك ا٭َجٌ ٚا٭نجل ؾاع١ًٝ  ايوٝاهات ايت١ُٜٛٓ ٚ ايتع١ًُٝٝ بإٔ ا٫هتجُاك ٗ َٓادِ ايعكٍٛ

ٚؿ١َّٛ, ٚبايتايٞ, إسـاخ ؼٍٛ دقكٟ ٗ اٱْؿام ع٢ً إ٪هوات ايت١ُٜٛٓ ٚػُِٛاّ ايتعًِٝ ٚايبشح 
 ,ـػٍٛ فتُع إعلؾ١, هٌٝٛ ٓعٝؿاياٱهٗاّ ايؿعاٍ ٗ اْتاز إعلؾ١ ٗ ايعًُٞ, ؾإٕ ا٭ٌَ 

  (http://hem.bredband.net/dccls2/s142.htm     )تلنُاْٞ

ٚ ٜل٣ بعض ايباسجٌ إٔ َؿّٗٛ " إٓؿع١ إعًَٛات١ٝ " ٖٛ ايو١ُ ا٭بلم ٕتطًبات ايبعـ ايجكاٗ 
اؾ١ ٬ تكتِل  إتطًبات ٗ ٖقا ايبعـ ع٢ً إْتاز إع١ًَٛ ٚتـاٚشا, ٚإِا ؼتاز إٍ ثكجتُع إعلؾ١, ؾ

َٔ ٜٓتر ٖقٙ إع١ًَٛ ٜٚوتػًٗا ٗ اجاٍ ايِشٝض, ٖا ٜتطًب إهاؿ قٝ٘ ثكاٗ  ٜ٪َٔ  كـكت
تٛطٌ ايعًِ ٗ ْٝع ايٌٓاطات بإعلؾ١ ٚؿٚكٖا ٗ اؿٝا٠ اي١َٝٛٝ يًُذتُع.  نُا ٜتطًب ٖقا ايبعـ 

تٛطٌ ٕ ٜتِ أع٢ً  اجتُع١ٝ ٚٚٓع أٖـاف يوٝاهت٘ َا ّهٔ اجتُع َٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إعلؾ١.
ُٕعاُل ٚإسٝا٤ إتأٌُ َٔ  ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚإبـاعٗا, َٚا ٜواعـ ع٢ً ؼٌٜٛ ايتعاٌَ َع إعلؾ١ ٚا

)عك٬ٕ,  ,ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا َٔ سا٫ت ايٓكٌ اجلؿ إٍ سا٫ت َٔ ا٫هتٝعاب ٚا٫هتٓبات ٚاٱبـاع
ِٛفز ٚسٝـ ٱٌْا٤ فتُع إعلؾ١. بٌ هب إٔ ٚفيو اْط٬قا َٔ ايتوًِٝ بعـّ ٚدٛؿ  (.26,  2010

 .ٚ إٔ تعذف بتٓٛع ايجكاؾات إعلؾ١ٝ ٚأ١ًُٝ تهٕٛ فتُعات إعلؾ١ تعـؿ١ٜ

 ( : َتطًبات تطٜٛل ايوٝام ايتُٓٛٝٞ/ إ٪هوٞ: ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:2)
 تبي َـػٌ إؿاك٠ إعلؾ١:   1-2

 ؼـؿ ْٛع١ٝ اٱْتاد١ٝ ايع١ًُٝ, ؾبٓا٤ فتُعإٕ طبٝع١ ايوٝام ايتُٓٛٝٞ يًُعلؾ١ ٖٞ ايي 
ْتاز إعلؾ١, يقيو ٫بـ إطل إ٪هو١ٝ ايي تـعِ بٓا٤ٙ ٫ٚهُٝا ٗ َ٪هوات إعلؾ١ ٜتطًب تٛؾر ا٭
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ؿاك١ٜ َعاُل٠ يتؿعٌٝ ؿٚكٖا ٗ بٓا٤ فتُع إَٔ تبي َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ َـاػٌ 
فا نإ فتُع إعلؾ١ َجاب١ ايوٝام ايؿهلٟ أٚ اٱطاك إلدعٞ إؾعلؾ١, إعلؾ١ ٚأبلمٖا َـػٌ إؿاك٠ إ

 امؿاؿ يقيوٱؿاك٠ إعلؾ١, ؾٗٞ َجاب١ اؾاْب ايتٓؿٝقٟ  يتٛدٝ٘ إ٪هوات مٛ فتُع إعلؾ١. 
َع ٚٗٛك ا٫قتِاؿ إعلٗ, ٚمٜاؿ٠ عـؿ فتُعات ايتعًِ, ٚاْٗٝاك اٱؿاك٠ ايتٛد٘ مٛ إؿاك٠ إعلؾ١, 

 (.59, 2011,  )ايهبٝوٞلنن١ٜ  ٚا٫ػاٙ مٛ اي٬َلنن١ٜ ٗ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ,إ
 إٍ ؼتاز ٚايتُٝن ٗ فتُع إعلؾ١, ٚإٓاؾو١ ايتطٜٛل أدٌ َٔ هعٝٗا إطاك ٗ ٚاؾاَع١ 

 أنجل َٔ تعـ اؾاَعات, ٚغا١ُ ايذب١ٜٛ إعلؾ١, ؾإُٓٛات إٍ إؿاك٠ ايتكًٝـ١ٜ اٱؿاك٠ َٔ ا٫ْتكاٍ

 َٔ ٖا٥ٌ كنٕٚ َٔ ُتًه٘ ٕا ْٛلا اٱؿاك٠, َٔ شقا ايُٓ٘ اؿـٜح ساد١ اجتُع١ٝ إُٓٛات

 يٮ١َ, ايؿهلٟ إاٍ كأي تٌهٌ ايي ايبٌل١ٜ ايهٛاؿك بت١ُٝٓ ٚتطٜٛل َع١ٝٓ ٚيهْٛٗا إذان١ُ, إعلؾ١

Teresa, et,al,2005, 17).)   فيو إ اؾاَعات ٖٞ أبلم إُٓٛات ايي تتٛاؾل ٚٚا٥ؿٗا
ا٫ناؿ١ّٝ َع ١ََٛٛٓ ايع١ًُٝ إعلؾ١ٝ ع٢ً ٚؾل َـػٌ إؿاك٠ إعلؾ١ بأبعاؿٖا ايج٬ث١: انتواب 

ٕ أإعلؾ١ عد ايتـكٜى, ٚاْتادٗا عد ايبشح ا٭ناؿّٞ, ٚتٛٚٝؿٗا تُٜٓٛا عد ػـ١َ اجتُع, بٝـ 
ِا تتُجٌ ٗ تبي اؾاَع١ يًٛٚٝؿ١ إي ًٗـٖا ايؿهل اؾاَعٞ َٓق ٌْأت٘, ناؿ١ّٝ ايايجٛك٠ ا٭

ناؿ١ّٝ, ٚايي تٛدت َ٪ػلا بٛيٛز اؾاَع١ َلس١ً ٌْطتٗا ا٭أٚيٜٛات أايبشج١ٝ ٚدعًٗا ٗ طًٝع١ 
 (.66  2015ناؿ١ّٝ, ُجًت بُٓٛفز اؾاَع١ ايبشج١ٝ,)ٓـإ دـٜـ٠ ٗ َورتٗا ا٭

أنجل إُٓٛات ١َ٤٬َ ٕتطًبات فتُع إعلؾ١ ٚأٍٚ إُٓٛات يقيو تعـ اؾاَعات َٔ 
 :( 58 ط Nokkala , 2007 : 57 )  يتوًو َـػٌ إؿاك٠ إعلؾ١  اْط٬قا َٔ ا٭هى ا٫ت١ٝ

 ايي إع١ًٓ ٚإعلؾ١ ايعاًٌَ, يـ٣ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ بٌ ايلب٘ ْتٝذ١ دـٜـ, َعلٗ كُٝـ تهٜٛٔ -أ 
 . ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػداتٗا ٚتعا٬َتٗا ٚهٝاهاتٗاا يًذاَع١, كُٝـ تهٕٛ

  ٌْٚلٖا بٌ ايعاًٌَ يتهٕٛ ا٭هاي ٗ تٛدٝ٘ ا٭ٌْط١ إعلؾ١ٝ ا١ُٕٛٓ. إعلؾ١  إْتاز -ب 
 اؾاَعات تكـَٗا ايي ٚايداَر ٚاــَات ٚا٭ٌْط١ ايعًُٝات ْٝع ٗ إعلؾ١ ٖقٙ تٛٚٝـ -ز 

  .اجتُع ــ١َ
 ايبشج١ٝ:تبي ِٛفز اؾاَع١  -2-2

إفا ناْت اؾاَع١ قـ قاَت بأؿٚاكٖا َٚو٦ٛيٝاتٗا ػ٬ٍ ايكلٕ ايعٌلٜٔ بـكد١ نبر٠, ؾإْٗا تٛاد٘ 
ػ٬ٍ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ َو٪ٚيٝات ٚأؿٚاك أنجل تكـَاّ ٚتعكٝـاّ, بُٛؿٗا إ٪هو١ اجتُع١ٝ 

ٚيهٞ  .١ ع١ٕٛ فتُع إعلؾ١ ا٭ٍٚ ايي تواعـ اجتُع ع٢ً إٔ ٜتبٛأ َٛقعاّ إهذاتٝذٝاّ ع٢ً ػلٜط
ناؿّٞ ؾٝٗا ٚيٜٛات ايٌٓاٙ ا٭أعاؿ٠ تلتٝب إتتُهٔ اؾاَع١ َٔ َٛانب١ ٖقٙ ايتػرات,  ٫بـ شا َٔ 

, ؾًِ ٶ ٜهٔ تاكىٝا َٓٛطا باؾاَعات تٛيٞ ١َُٗ ايبشح ايعًُٞ؛ إف ناْت ايػا١ٜ َٔ إٌْا٥ٗا ايتـكٜى 
ٗا َٗـا يًبشح ايعًُٞ, ٚٗ طًٝعتٗا ؿع٠ٛ ايعام ا٭ٕاْٞ ؾك٘, إٍ إٔ اهتذٝب يًـعٛات إتهلك٠ ؾعً

,  ايي دعًت َٔ اؾاَع١ َٓدا يًبشح ايعًُٞ إٍ داْب ايتـكٜى 1835 -1767ٚيٝاّ ٖاَبٛيـ 
يقيو ؾإ ايٓٛل٠ اؾـٜـ٠ إٍ اؾاَع١ تتذاٚم ايٓٛل٠ ايٛٚٝؿ١ٝ ايتكًٝـ١ٜ ايي تعـ   .ٚايتـكٜب

ادتُاع١ٝ )ٖٚٞ نقيو بطبٝع١ اؿاٍ( إٍ ؾِٗ اؾاَع١ بُٛؿٗا  اؾاَع١ َ٪هو١ ع١ًُٝ ٚتع١ًُٝٝ
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١َُٛٓ ًبه١ٝ َؿتٛس١ ع٢ً ايعام تكّٛ بـٚك إْتاز إعلؾ١ ٚايعًّٛ ٚتهٜٛٔ فتُع يًُعًَٛات 
 (.www.elbassair.netا٭ٓـ) ٚإعلؾ١,

ٚٚٝؿتٌ أهاهٝتٌ ٗ اؾاَعات اؿـٜج١, إ٫ ٶ إٔ ٖٓاى  ؾافا نإ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ ٜعـإ
ٖٚٛ َا ٜؿلض ع٢ً اؾاَعات إٔ تتؼق قلاكات قـ تهٕٛ ُعب١ ٗ ؼـٜـ فاٍ  ,ؿَٚا ػافبا بُٝٓٗا

ناؿ١ّٝ. ٗ ٤ٛٓ فيو, لـ إٔ ٌْط١ ا٭تلتٝب يٮٚيٜٛات ا٭إعاؿ٠ ايذنٝن, َٚا ٜتبع فيو َٔ 
قـ طٛكت آيٝات ٚآش١ يًتُٝٝن بٌ داَعات عج١ٝ ٚأػل٣  بعض ا٭١ُْٛ ايتع١ًُٝٝ إتكـ١َ

تـكٜو١ٝ, ٗ سٌ ٜعاْٞ نجر َٔ ا٭١ُْٛ ا٫ػل٣ ٓباب١ٝ ٗ ايتُٝٝن بٌ ا٭ؿٚاك إٓٛط١ بٗقٙ 
ناؿ١ّٝ بٌ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ إٍ اهتشـاخ ٶ أْٛاع ٚي١ٜٛ ا٭إ٪هوات. ٚقـ اؾٔت  دـي١ٝ ا٭

َا ٜٗتِ ؾك٘ بايٛٚٝؿ١ ا٭هاه١ٝ يًذاَع١, ٖٚٞ ايتـكٜى, َٚٓٗا َا ٜلنن عـٜـ٠ َٔ اؾاَعات, َٓٗا 
ع٢ً ايبشح ايعًُٞ عد بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٚا٫ٖتُاّ بايبشح ايتطبٝكٞ ايقٟ ىـّ ايِٓاع١, 
َٚٓٗا َا هُع بٌ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ, ٖٚٛ َا ٴٜعلف بُٓٛفز اؾاَعات ايبشج١ٝ. ٚقـ ُاكت 

١ٝ تذبع ع٢ً ق١ُ ايٓٛاّ ا٭ناؿّٞ ايعإٞ, ٚتتُتع بكـك عاٍ َٔ ا٫سذاّ, ٚتٌاكى اؾاَعات ايبشج
ع٢ً مٛ ؾاعٌ ٗ إْتاز إعلؾ١ ا٭١ًُٝ بٌكٝٗا ا٭هاهٞ ٚايتطبٝكٞ, َٚٓض ايـكدات ايع١ًُٝ ايلؾٝع١. 

١, ٚايكـك٠ نُا تتُٝن اؾاَعات ايبشج١ٝ فات ايطابع ايعإٞ عٔٛك قٟٛ َٚباًل بٌبه١ إعلؾ١ ايـٚيٝ
ع٢ً اهتكطاب إٛاكؿ ٚإٛاٖب َٔ ايطًب١, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚايباسجٌ ٚايتكٌٓٝ َٔ ايـاػٌ 

 Salmi 2011)ٚ  ـٖا تتبٛأ ؿا٥ُا إلانن إتكـ١َ ٗ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ليقا  ٚاـاكز. 

p. 30.) تُاعٞ ٗ َلنن ا٫قتِاؿ إعلٗ ٚتكـ اؾاَعات ايبشج١ٝ ع٢ً إوتٌٜٛ ا٫قتِاؿٟ ٚا٫د
 قاع١ً ايعإٞ يًكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ؛ ؾٗٞ َ٪هوات نب١ٜٛ َعكـ٠ ت٪ؿٟ أؿٚاكا أناؿ١ّٝ ٚفتُع١ٝ

 ( , 66,   2015) ٓـإ  َٔ ػ٬ٍ إْتادٗا ايهجٝـ يًُعلؾ١ ٚؼًٜٛٗا إٍ تهٓٛيٛدٝا,
ٚؿعُ٘ ٚإْتاد٘ بطلٜك١ َتناٜـ٠ ٚسُٝٓا ُت َأهو١ ايعًِ ٗ اؾاَعات َٚلانن ايبشح ٚتهجٝؿ٘ 

بايذنٝن ع٢ً َٓؿعت٘ يًِٓاع١ ٚاؿه١َٛ ٚاجتُع, ؾُٝا ٜعلف " اؿًنٕٚ ايج٬ثٞ " ؾكـ اهتتبع ٖقا 
ايتطٜٛل  اؾـٜـ يًعًِ ٚإعلؾ١ ايـع٠ٛ إٍ ِ٘ دـٜـ يًذاَع١ كتًـ عٔ ايُٓ٘ ا٭ٍٚ ايقٟ نإ 

١ٝ ٗ إوتٜٛات ايٛط١ٝٓ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ أٚهع َٚع إٔ ايبٓٝات ايبشج َعٗٛؿاّ ٖٚٛ داَعات ايبشح.
َٔ ايبٓٝات ايبشج١ٝ إٛدٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ , إ٫ إٔ ايٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ اؾاَع١ٝ تبك٢ ٖٞ 
إِـك ا٭ِٖ ٭ٟ قاعـ٠ َعلؾ١ٝ ٗ أٟ بًـ . يقى عًُت نجر َٔ ايبًـإ إتكـ١َ  ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر٠ 

. ٚنإ َٔ ايُٓافز ٚايِٝؼ ايي ٚادٗت بٗا ٖقٙ ايبًـإ ٞاك ٗ ايبشح اؾاَعع٢ً مٜاؿ٠ ا٫هتجُ
٫ٕٚ , (Kearny , 2009 : 4 ) "ايبشجٞ ٚ "َلنن ايتُٝن اؿاد١ إٍ ايبشح ن٬ َٔ : " داَع١ ايبشح " 

ايبشح ايعًُٞ ٚتطٜٛل كاي إاٍ ايؿهلٟ ُٖا ايـعاَتإ ا٫هاهٝتإ ٫قتِاؿ إعلؾ١, يقيو اػٗت 
ٚ  اؾاَعات مٛ اٌْا٤ َلانن ايتُٝن ايبشجٞ بٗـف ؼكٝل كٜاؿ٠ ع١ًُٝ عا١ٕٝ ٗ اقتِاؿ إعلؾ١. 

َٛاقع كؾٝع١ ٗ  َلانن ايتُٝن ايبشجٞ ٖٞ َ٪هوات تعـ عٛثاّ فات َوت٣ٛ عإٞ َتُٝن , ٚؼتٌ
ايذتٝب ايـٚيٞ َٔ سٝح تًب١ٝ إعاٜر ايعا١ٕٝ ٗ ا٫ْتاز ايعًُٞ ايكابٌ يًكٝاي, ؾٗٞ ػتقب إٔع 

 .(64, 2014) سو١ْٛ,  ,ايباسجٌ ٚايطًب١, ٚتوِٗ ٗ اؾٗٛؿ ايٛط١ٝٓ يتٛيٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتبٓٝٗا ٌْٚلٖا

http://www.elbassair.net/
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   ResearchesInterdisciplinary تبي َـػٌ ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ: -3-2
َٔ ايتشـٜات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايِش١ٝ  ايعـٜـ   طإتكـ١َ ٚايٓا١َٝ طاجتُعات اٱْوا١ْٝ  تٛاد٘

ايتشـٜات اح١ًٝ اٱق١ًُٝٝ ٖقٙ أ١ُٖٝ ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ ٗ ايٛقت اؿايٞ ٗ َٛاد١ٗ  .  ٚ تدمٚايب١ٝ٦ٝ
 ػ٬ٍ ػاٚم اؿـٚؿ ايتكًٝـ١ٜ بٌ إٍ تعإٚ ٚؿكاه١ َٔ بًػت َٔ ايتعكٝـ ؿكد١ ؼتاز ايي ٚايعا١ٕٝ

 ؼتاز اييإعكـ٠  اجتُع١ٝ ٌه٬تإٛٛاٖل ٜٚـكي اي  ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ . ؾُـػٌايتؼِِات إعلؾ١ٝ
أهاي ع٢ً ٜكّٛ  .  ؾٗٛ ٚايطبٝع١ٝ إٍ عبٛك اؿٛادن ٚايكٝٛؿ إعلؾ١ٝ ؾُٝا بٌ ايعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ

 إؼتًؿ١ َٔ داْب ٚا٫ْكواّ بٌ ايعًّٛ َٔ داْب آػل,ايعًّٛ   ؽطٞ اؿٛادن ايكا١ُ٥ بٌ ؾلٚع
إؼتًؿ١ ٚاهتؼـاَٗا ٗ عًُٝات ايـكاه١  باٱٓاؾ١ إٍ إَهإ اهتعاك٠ ْٛلٜات َٚٓاٖر ٚآيٝات ايبشح

 (.Lyall. et.al 2011, 10  .ٚايتؿور
 ايلٜتٍ بٝو)ا٫دتُاع ا٭ٕاْٞ  ٤ٛٓ َا أطًل عًٝ٘ عام ٗايبشٛخ ايب١ٝٓٝ ب ا٫ٖتُاّتناٜـ ٚ قـ 

Ulrich Beck" )فتُع إؼاطل ,Risk Society ," ايقٟ ٌٜر إٍ فٌُ ايتػرات اؿـٜج١ ايي
تتعًل بايتكـّ  اييٚايب١ٝ٦ٝ  ع٢ً اجتُعات اٱْوا١ْٝ, ٚنقيو اٯثاك ايِش١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ طلأت

 دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ ٌ تلهؼت ايكا١ْ بإ (. ٚاْط٬قا َٔ ٖقا إـػBarry, 1999: 152)ايتهٓٛيٛدٞ
ؽِِات  َٔ ػ٬ٍ إ تتِ ٫ ّهٔ  ؼـٜات َٚتطًبات فتُع إعلؾ١ َٛاد١ٗ  ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ

ايتـاػٌ ٚايتهاٌَ عد ؽِِات َعلؾ١ٝ  َعلؾ١ٝ َٓؿ١ًِ, بٌ ؼتاز إٍ بلاَر عج١ٝ تكّٛ ع٢ً
 .كتًؿ١

 تبي ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايبشح ايعًُٞ:-2 -4

ٗ إطاك ايتطٛك اؿٔاكٟ إعاُل يٲْوا١ْٝ إتذوـ بٛٗٛك فتُع إعلؾ١, تٓاَٞ ؿٚك َ٪هوات 
ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ يتِبض كا٥ـ٠ يًُعلؾ١ ٚقاطل٠ يًت١ُٝٓ, ٚأُبض ايذنٝن ع٢ً ُٓإ 

ٚيقا   دٛؿ٠ ػـَاتٗا ٚكلداتٗا ٖٛ ايوبٌٝ يتؿعٌٝ ؿٚكٖا ايعِلٟ ٗ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١,
ؾكـ  أُبض ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٖـؾا اهذاتٝذٝا يهٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي تتطًع 
إٍ ؼكٝل ايلٜاؿ٠ ٚايتُٝن, ؾايتشـٟ ايهبر ايقٟ ٜٛادٗا ٗ ايٛقت اؿآل ٚٗ إوتكبٌ م ٜعـ 

يهٔ ٜتُجٌ ٗ َـ٣ ٜتُجٌ ٗ َـ٣ قـكتٗا ع٢ً تكـِٜ ايتعًِٝ يًًُتشكٌ ٗ بلافٗا إؼتًؿ١, ٚ
ؿكنت َعِٛ ؿٍٚ أ(, ؾكـ 131, 2012قـكتٗا ع٢ً تكـِٜ ػـ١َ تع١ًُٝٝ ظٛؿ٠ عاي١ٝ , )ايطا٥ٞ, 

١ُٖٝ اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, سٝح قاَت بأٌْا٤ ٦ٖٝات اٚ أػرٜٔ ايعام ٗ ايعكـٜٔ ا٭
, 2016اؾٛؿ٠, ) سٝـك, فايى ػا١ُ ٕواعـ٠ ٖقٙ إ٪هوات ع٢ً تطٜٛل بلافٗا ٗ ٤ٛٓ َعاٜر 

(.  ٖٚقا َا ؿؾع اؾاَعات إٍ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ئُإ دٛؿ٠ بلافٗا ا٭ناؿ١ّٝ َٚٔ ثِ 163
  .كلداتٗا, ٫هُٝا ٗ ٌٚ تطبٝل عا١ٕٝ ايتعًِٝ ايعايٞ

ٕ ِٜر قاعـ٠ ا٫ْط٬م مٛ بٓا٤ فتُع إعلؾ١, ي٫ٛ أا٫ناؿّٞ َا نإ ي٘  ٚايبشح ايعًُٞ
اؿجٝج١ ايي بقيت يتذٜٛـٙ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ ٖقٙ ايع١ًُٝ اؿ١ٜٛٝ, ؾبـٕٚ ايبشح ايعًُٞ اجٛؿ  اؾٗٛؿ
 أٚيت فيو, ع٢ً ٚبٓا٤ٶ .آػلٕٚ ٜٓتذٗا تع١ًُٝٝ يٓكٌ عًّٛ َٚعاكف ٚه١ًٝ فلؿ اؾاَع١ تِبض

ٶَا إتكـ١َ ايـٍٚ ٗ اؾاَعات ٶُا بتذٜٛـ اٖتُا بـ٤ا بتذٜٛـ ايوٝاهات  ايعًُٞ, ايبشح ػا
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 اؿاؾن٠ ايب١٦ٝ ايبشج١ٝ ٚت١٦ٝٗ  ًٜنّ َٔ ايهٛاؿك ايبٌل١ٜ ٚإٛاكؿ إاي١ٝ َا ٚاـط٘ ايبشج١ٝ, ٚتٛؾر

اجتُع١ٝ  إٌه٬ت ٗ سٌ ٚٚٓع ا٫يٝات اي٬م١َ يتٛٚٝؿٗا إعلؾ١ ٌْٚلٖا, ٚإْتاز ايعًُٞ يٲبـاع
ادلا٤ات٘ ايبشج١ٝ ٫ٚ تٛانب كلدات٘ ايتػراتٹ ؾ٬ َع٢ٓ يبشح عًُٞ داَعٞ ٫ ػٛؿ   إؼتًؿ١,

إعلؾ١َٝ, ٫ٚ َع٢ٓ نقيو جتُع عِلٟ ٫ ٜتؿاعٌ َع إوتذـات إعلؾ١ٝ, ٫ٚ ٜوِٗ ٗ إسـاثٗا 
 (.6, 2016)آـ,  ٚتطٜٛلٖا,

ٖقا ايتشٍٛ  ٚأُبشت اؿاد١ يًتشٍٛ اٍ فتُع إعلؾ١ أنجل إؿاسا ٚيٝوت ػٝاكا,  ؾكـ
ٜتطًب ػٜٛـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ يتشكٝل َتطًبات فتُع إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ أؿٚاكٖا 
إٓاٙ بٗا ٗ ْكٌ إعلؾ١ ٚاْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا, ٚتكاي َٓٗذ١ٝ تكِٝٝ دٛؿ٠ اؾاَعات بأكبع١ َعاٜر 

ٞ ٚدٛؿ٠ إ٪هوات ايبشج١ٝ. ك٥ٝو١: دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚدٛؿ٠ ايهٛاؿك ايبشج١ٝ ٚدٛؿ٠ كلدات ايبشح ايعًُ
نُا اُبض تكِٝٝ اؾاَعات ٚتِٓٝؿٗا عإٝا َٔ سٝح دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ ٗ ًُب اٖتُاّ 

 ا٫ناؿٌّٝ ٚايوٝاهٌٝ ع٢ً ايوٛا٤, ٚع٢ً إوت٣ٛ ايعإٞ ٚايكَٛٞ ٚايٛطي,  
علؾ١ إٔ اجتُعات إعاُل٠ ايي ُتًو ك١ٜ٩ ثاقب١ مٛ ايتشٍٛ إٍ فتُع إ ؿكنتأيقيو 

سٛٝت ع١ًُٝ تطٜٛل َ٪هوات ايتعًِٝ ايبشح ايعًُٞ اجٛؿ ٖٛ َؿتاغ ٖقا ايتشٍٛ إِرٟ. ؾكـ 
ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ باٖتُاّ نبر ٗ َعِٛ ؿٍٚ ايعام ٚسٛٝت اؾٛؿ٠ نقيو ظاْب نبر َعٔ 

ا إسـ٣ ٖقا ا٫ٖتُاّ إٍ اؿـ ايقٟ دعٌ إؿهلٜٔ ٜطًكٕٛ ع٢ً ٖقا ايعِل عِل اؾٛؿ٠ بُٛؿٗ
ايلنا٥ن ا٭هاه١ٝ يُٓٛفز اٱؿاك٠ ايٓادش١ ايقٟ ٚٗل ٕواٜل٠ إتػرات ايـٚي١ٝ ٚاح١ًٝ ٚأبلمٖا 

 أُبض ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚبقيو (. 18, 2008) ايِـٜكٞ,  .َتطًبات فتُع إعلؾ١
 ؼكٝل ايلٜاؿ٠ ٖـؾا اهذاتٝذٝا َُٗا يهٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي تتطًع إٍ ٚايبشح ايعًُٞ

 ٚايتُٝن, 
 ثايجا: ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚ َتطًبات فتُع إعلؾ١
 ا(: ؼًٌٝ ا٫طل إلدع١ٝ إٛد١ٗ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ:

ٗ ايُٝٔ بٌٓأ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ايي تعٛؿ إٍ هبعٝٓات  ا٭ناؿّٞاكتبطت ٌْأ٠ ايبشح ايعًُٞ 
ّ , ٚبعـ قٝاّ ايٛسـ٠ اي١ُٝٓٝ, 1971ّ ٚداَع١ ُٓعا٤ عاّ 1970كلٕ إآٞ, بإٌْا٤ داَع١ عـٕ عاّ اي

ًٗـ ايتعًِٝ اؾاَعٞ تٛهعات نبر٠, كأهٝا ٚأؾكٝا. سٝح ٌُٚ عـؿ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ عاّ 
١ًٝ ( َ٪هو١ ا١ًٖٝ َا بٌ داَع١ ٚن33( داَع١ سه١َٝٛ, ٚ)16( َ٪هو١ َٓٗا )49ٍ )إ 2014

(, ٜٚبًؼ عـؿ ايباسجٌ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ تـكٜى, 3, 2014َٚعٗـ, )اؿـابٞ, 
ؾي ٚإؿاكٟ  (7038( عٔٛ َواعـ, باٱٓاؾ١ إٍ )4472( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚ)4284َٚعاِٜٚٓٗ )

 ٚقـ تلاؾل َع فيو تطٛك ٗ ا٭طل ايتٌلٜع١ٝ (.79, 2015)اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
ٚاٱؿاك١ٜ يتٛؾر ب١ٝٓ َ٪هو١ٝ ؼـؿ ػٝاكات ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚتٛد٘ َواكات٘ مٛ 

 اٱهٗاّ ايؿاعٌ ٗ ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ, َٚٔ أَج١ً فيو:
 1990تأهٝى أٍٚ ٚماك٠ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ُٓٔ أٍٚ تٌهٌٝ ٚماكٟ ؿه١َٛ ايٛسـ٠ عاّ  -

 .2001هًٝٗا َل٠ أػل٣ عاّ ٚأعٝـ تٌ 1993ثِ ايػٝت عاّ 



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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 .2001يو١ٓ  266إٌْا٤ اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ َٛدب ايكلاك اؾُٗٛكٟ كقِ  -

 2002( يو١ٓ 2إٌْا٤ اجًى ا٭ع٢ً يًبشح ايعًُٞ َٛدب ايكلاك اؾُٗٛكٟ كقِ ) -

تٛؾر ا٫طل ايتٌلٜع١ٝ يًتعًِٝ اؾاَعٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚؼـٜـ أٖـاؾ٘ ايعا١َ, سٝح تُٔٔ أٍٚ  -
( ٗ أٖـاف اؾاَع١ َا ٌٜر إٍ ٖقٙ ايٛٚٝؿ١ 118ؼت كقِ ) 1974قإْٛ ؾاَع١ ُٓعا٤ ٗ عاّ 

ٍ َٔ إٔ ٗ إاؿ٠ ا٭ٚ 1988( يو١ٓ  32ايبشج١ٝ, ٖٚٛ َا أعٝـ تهلاكٙ َٔ أٖـاف ٗ ايكإْٛ كقِ ) 
اؾاَع١ ؽتّ بهٌ َا ٜتعًل بايتعًِٝ اؾاَعٞ , ٚايبشح ايعًُٞ ايقٟ تكّٛ ب٘ نًٝاتٗا ٚاش٦ٝات 
ايع١ًُٝ ايتابع١ شا , ٚتع٢ٓ اؾاَع١ بإدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتٌذٝعٗا ٚتٛدٝٗٗا ــ١َ اجتُع ٗ 

 (78, 2000اؿاز, )هبٌٝ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ 

بٌإٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚايقٟ سـؿ  1995( يو١ٓ  18ُٚـك ايكلاك اؾُٗٛكٟ بايكإْٛ كقِ )  -
 ٚٚٝؿ١ ايبشح ايعًُٞ ٗ أٖـاف اؾاَعات ٗ إاؿ٠ اـاَو١ بايّٓ ع٢ً: 

 إدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتٌذٝعٗا, ٚتٛدٝٗٗا ــ١َ اجتُع . .1

ٚتطٛكاتٗا إتواكع١, ٚنٝؿ١ٝ ا٫هتؿاؿ٠ ت١ُٝٓ ا٫ػاٖات ا٫هاب١ٝ مٛ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا  .2
 َٔ نٌ فيو ٗ تطٜٛل ٚسٌ قٔاٜا ايب١٦ٝ ٚاجتُع .

تطٜٛل إعلؾ١ بإدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٗ كتًـ فا٫ت إعلؾ١ هٛا٤ ع٢ً إوت٣ٛ ايؿلؿٟ أٚ  .3
 اؾُاعٞ, ٚتٛدٝٗٗا ــ١َ استٝادات اجتُع ٚػط٘ ايت١ُٝٓ .

اؾ١ٝ َع اؾاَعات ٚاش٦ٝات ايع١ًُٝ َٚلانن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل تٛثٝل ايلٚاب٘ ايع١ًُٝ  ٚايجك .4
 ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ َا ٜواعـ ع٢ً تطٜٛل اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚتعنٜن َهاْتٗا .

تكـِٜ ايـكاهات ٚا٫هتٌاكات ايؿ١ٝٓ ٚإتؼ١ِِ ٕؼتًـ أدٗن٠ ايـٚي١ َٚ٪هواتٗا ايعا١َ  .5
 ( . 5اؾاَعات اي١ُٝٓٝ : إاؿ٠ ) بٌإٔ  1995( يو١ٓ 18ٚإؼتًطعع١ )ايكإْٛ كقِ ) 

( يو١ٓ  13ٚقـ أعٝـ ايتأنٝـ ع٢ً ٚٚٝؿ١ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايكإْٛ كقِ ) 
بٌإٔ اؾاَعات ٚإعاٖـ ايعًٝا ٚايهًٝات ا٭١ًٖٝ , سٝح دا٤ ٗ إاؿ٠ اـاَو١: " تعٌُ  2005

ٖـاف ايتاي١ٝ ... اٱهٗاّ ٗ كؾع َوت٣ٛ ايتعًِٝ اؾاَعات ٚإعاٖـ ايعًٝا ٚايهًٝات ع٢ً ؼكٝل ا٭
 اؾاَعٞ ٚايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ " 

بٌإٔ ايتعًِٝ ايعايٞ ,  2010( يو١ٓ  13نُا أعٝـ ايتأنٝـ ع٢ً ٖقٙ ايٛٚٝؿ١ ٗ ايكإْٛ كقِ ) 
ايقٟ دعٌ َٔ اؾاَع١ إ٪هو١ ا٭ٍٚ َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ , إف دا٤ ٗ 

ْٕٛ ٗ إاؿ٠ اـاَو١ " ٜٗـف ايتعًِٝ ايعايٞ إٍ ... تٌذٝع ايبشح ايعًُٞ ٚؿعُ٘ ٚكؾع َوتععٛاٙ ", ايكا
 (.5: إاؿ٠: 2010( يو١ٓ 13, ٚايكإْٛ كقِ ) 5: إاؿ٠: 2005( يو١ٓ  13) ايكإْٛ كقِ ) 

ٖـاف غا١ٜ ٗ أْٗا تٓطًل َٔ أبلمٖا أطل إلدع١ٝ تعاْٞ ايهجر َٔ دٛاْب ايكِٛك, غر إ ٖقٙ ا٭
ٗ ٖقا  ٚايبشح ايعًُٞ  فا ناْت ايو١ُ ايل٥ٝو١ٝ ٭ٖـاف ايتعًِٝ ايعايٞإايع١َُٝٛ ٚايػُٛض, ٚ

ِا تتُجٌ بإل١ْٚ ٚايكاب١ًٝ يًتعـٌٜ ٚايتػٝر ٚايتطٜٛل َا ٜهؿٌ شا َٛانب١ إوتذـات إايعِل, 
م ٜول ًٚت داَـ٠ ٚ ايعًُٞ ٚ ايبشح ٖـاف ايتعًِٝ اؾاَعٞأ, لـ إ ايعِل١ٜ َٚٛاد١ٗ ايتشـٜات

, ع٢ً ايلغِ َٔ  1995َٓق اع٬ْٗا ٭ٍٚ َل٠ ٗ قإْٛ اؾاَعات يعاّ ٜقنل  عًٝٗا أٟ تعـٌٜ اٚ تػٝر 
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, ٚنجل٠ ايتشـٜات ٚإوتذـات ايعِل١ٜ ايي ٜأتٞ ٗ نجل٠ ايتعـ٬ٜت ايي طلأت ع٢ً ٖقا ايكإْٛ
 .طًٝعتٗا فتُع إعلؾ١

َٓق ايٌٓأ٠  اتايتٌلٜع ٖقٙ ٗ ْوي ٛكايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ سٔٛٚٝؿ١ ايبشح ٚافا نإ ي
ايكاْْٛٞ, ٭ٕ ايػلض  ايتأنٝـٖاكهتٗا ايؿع١ًٝ يٝوت بٗقا  غر إا٭ٍٚ يًتعًِٝ اؾاَعٞ ايُٝي , 

ا٭ٍٚ َٔ إٌْا٤ اؾاَعات ٚغا١ُ اؾاَعتٌ ا٭ّ : ُٓعا٤ ٚعـٕ, نإ َٔ أدٌ إعـاؿ ايهٛاؿك اي٬م١َ 
ًبات ايت١ُٝٓ ايي ناْت تطُض إيٝٗا ايُٝٔ أْـاى, ٖا دعٌ ٚٚٝؿ١ ايتـكٜى, ٖٞ ايٛٚٝؿ١ ٕتط

ا١ُٕٓٝٗ ع٢ً ايٌٓاٙ ا٫ناؿّٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. سٝح لـ ٚٚٝؿ١ ايبشح ايعًُٞ قـ أػقت 
سٝناّ ٖاٌَٝا ٗ َِؿٛؾ١ أٖـاف اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٗ سٌ إٕ ٚٚٝؿ١ ايتـكٜى قـ ْايت ايِٓٝب 

ٚؾل ٗ ٖقٙ ا٭ٖـاف, ٚفيو ٫ٕ تٛؾر ايهٛاؿك إتؼ١ِِ يتًب١ٝ استٝادات ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ ْايت ا٭
ا٫ٚي١ٜٛ يـ٣ إٌلع, نُا هبكت ا٫ًاك٠, اَا َا ٜتعًل ظٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ ٚتطٜٛلٙ ٗ ٤ٛٓ 

اف ايكإْٛ َتطًبات إعلؾ١, ؾكـ ناْت غا٥ب١ عٔ فٖٔ إٌلع, ٚبايتايٞ م لـ ِْا ٚآشا ٗ أٖـ
 سٍٛ ٖقٙ ايكٔاٜا ايعِل١ٜ ايواػ١ٓ. 

ٚبِلف ايٓٛل عٔ تًو إأػق ٗ تٌلٜعات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, ؾكـ تلْت تًو 
تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ, ؾكـ اهتٗـؾت ايل١ٜ٩ ٚػط٘ ٚبلاَر يايتٌلٜعات  إٍ هٝاهات ٚاهذاتٝذٝات 

مٜاؿ٠ عـؿ َ٪هوات٘, ٚمٜاؿ٠ اٱْؿام عًٝٗا ٚتعنٜن  ّ تطٜٛل ايبشح ايع2025ًُٞا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ 
ايتٓوٝل ؾُٝا بٝٓٗا ٚكبطٗا بكطاعات اٱْتاز ٚاــَات إؼتًؿ١, ست٢ تِبض َٔ إلنبات ايؿاع١ً ٗ 

ٴٜب٢ٓ ع٢ً إعلؾ١, )ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ,  (.76, 2005ايٓٛاّ ايٛطي ي٬بتهاك ٚٗ اقتِاؿ 
عـت ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح أ, 2025اتٝذ١ٝ يًُٝٔ ٚٗ ٤ٛٓ ايل١ٜ٩ ا٫هذ

ٕ ٖقٙ ا٫هذاتٝذ١ٝ م تلم ٗ ك٩ٜتٗا ٚكهايتٗا ٚأٖـاؾٗا إٍ َوت٣ٛ أ, بٝـ 2010 - 2006ايعًُٞ 
, ٫ٚهُٝا ؾُٝا ٜتعًل با٫ٖتُاّ بايبشح ايعًُٞ ٚػٜٛـٙ 2025تطًعات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ 

دٗات فتُع إعلؾ١, ٚبايتايٞ تٓوشب عًٝٗا ا٬ٕسٛات ايوابك١ ؾُٝا ٜتعًل بأٖـاف قإْٛ  ٗ ٤ٛٓ تٛ
اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ؾكـ ُٖٝٓت ايٛٚٝؿ١ ايتـكٜو١ٝ ع٢ً َٔاٌَ ك١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ 

لـ ( ؾكل٠, 17ٚكهايتٗا ٚأٖـاؾٗا, ؾُٔ ػ٬ٍ ايلدٛع إٍ كهاي١ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايي علض قتٛاٖا بع )
ًاكات إٕ ناْت قـ ٚكؿت إٕ ايؿكل٠ ا٫ػر٠ َٓٗا ػِِت يكٔاٜا ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات.. ٚأ

عل١ٝٓ يًبشح ايعًُٞ ٗ بعض إٛاقع َٔ كهاي١ ا٫هذاتٝذ١ٝ, ؾٗٞ ٫ تلق٢ إٍ َوت٣ٛ َا ػِّ 
, ؾكـ ٚكؿ ٗ َل ه٤ٛا ٗ ا٭ٖـاف إع١ًٓ ي٬هذاتٝذ١َٝٔ اٖتُاّ بايٛٚٝؿ١ ايتـكٜو١ٝ,  ٜٚنؿاؿ ا٭

ًاك٠ إٍ ػر َٔ ا٭ٖـاف ا٫هذاتٝذ١ٝ ايل٥ٝو١ ا٫كبع١ فنل يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ, بعـ اٱاشـف ا٭
 هايٝب ايتعًِ. أتطٜٛل طلا٥ل ايتـكٜى ٚ

ٚٗلت اٖتُاَا ًَشٛٚا ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, ؾٗٞ أٚافا ناْت ا٫هذاتٝذ١ٝ قـ 
ٕ ٖقٙ ا٫هذاتٝذ١ٝ م تٓبجل عٓٗا إٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١. بٌ  غؿًت ا٫ٖتُاّ بتطٜٛلٙأقـ 

اهذاتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ ػا١ُ بتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, ع٢ً ايلغِ َٔ ايتأنٝـ ايلزٞ ع٢ً 
ٕ ٖقٙ ا٫هذاتٝذ١ٝ م تذدِ إٍ اهذاتٝذٝات أٓلٚك٠ تأهٝى ١٦ٖٝ ٚط١ٝٓ يًبشح ايعًُٞ, نُا 



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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ف َاماٍ ايهجر َٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تور بـٕٚ ػط٘ اهذاتٝذ١ٝ إاَعات, ؾلع١ٝ ع٢ً َوت٣ٛ اؾ
تطٜٛل١ٜ, ْاٖٝو عٔ ٓعـ اي١ًِ بٌ ٖقٙ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٚا٫هذاتٝذٝات ايتطٜٛل١ٜ  ٗ ايكطاعات 

ٕ ايٛماك٠ ْؿوٗا تعٍٝ ؾلاغا اهذاتٝذٝا اٚ أؿ٢ٖ َٔ نٌ فيو, بٝـ إ ا٭ ايذب١ٜٛ ٚايت١ُٜٛٓ ا٫ػل٣. 
ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح  اْتٗا٤ٖٚٛ عاّ ,  2010 عاّ  اهذاتٝذ١ٝ َٓقؾذ٠ٛ 

ػل٣ يًتعًِٝ ايعايٞ أْٗا تعتنّ اعـاؿ اهذاتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ بأ ُلستٕ ناْت ايٛماك٠ قـ إايعًُٞ, ٚ
 ٕ.ٕ فيو م وٌِ ست٢ اٯأٚايبشح ايعًُٞ, غر 

ام اػاٖات تطٜٛل١ٜ َتعـؿ٠ يٛٚٝؿتٗا ايبشج١ٝ ُجًت ٚٗ ايٛقت ايقٟ تٌٗـ ؾٝ٘ اؾاَعات ٗ ايع
بايتٛد٘ مٛ اؾاَعات ايبشج١ٝ, لـ إ ا٫ٖتُاّ بتطٜٛل ايٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

هٛا٤ ع٢ً َوت٣ٛ ايتأنٝـ ايتٌلٜعٞ اٚ ع٢ً َوت٣ٛ اؾٗٛؿ ا٫هذاتٝذ١ٝ اٚ , َاماٍ ٗ سـٚؿٙ ايـْٝا
ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عاد١ ًَش١ إٍ ايتبي   .ع٢ً َوت٣ٛ إُاكه١ ايؿع١ًٝ

. ايٓٛع١ٝ ايؿعًٞ شقٙ ايٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ َٔ ػ٬ٍ ايعـٜـ َٔ اٱدلا٤ات ايي تكتٔٝٗا ٖقٙ ايٛٚٝؿ١
 (.11, 2010ٚئ ٜتأت٢ ٖقا إ٫ َٔ ػ٬ٍ تبي َـاػٌ ُٚٝؼ تطٜٛل١ٜ دـٜـ٠, ) َهلؿ, 

عايٞ ٚايبشح ايعًُٞ أ١ُٖٝ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, سٝح بـأت ايٛماك٠ ٚقـ اهتٌعلت ٚماك٠ ايتعًِٝ اي
بايتعإٚ َع ايبٓو ايـٚيٞ ٱعـاؿ اطل َلدع١ٝ يٛٓع ْٛاّ 1998ٗ أٌْط١ ُٓإ اؾٛؿ٠ عاّ 

بـأت ايٛماك٠ بٌٓل ثكاؾ١ ُٓإ  2000ا٫عتُاؿ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ, َٚٓق عاّ 
ؿّٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اي١ُٝٓٝ ٚفيو بايتعإٚ َع عـؿ َٔ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭نا

,  ع٢ً ٓلٚك٠ تبي ْٛاّ 2010 -2006إُٓٛات ايـٚي١ٝ , نُا انـت اهذاتٝذ١ٝ ايتعًِٝ ايعايٞ 
ٚٓلٚك٠  ُٓإ اؾعٛؿ٠ ٚا٫عتُعاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ كتًـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ,

 ٛؿ٠, ٜكّٛ َلادع١ ٚاقع اؾاَعات َٔ ايـاػٌ ٚؾكا ٕعاٜر اؾٛؿ٠.إٌْا٤ نٝإ ئُإ اؾ
ٚ قاَت ايٛماك٠ بتأهٝى فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, سٝح ُـك ايكلاك 

,  2012بتأهٝى اجًى ٚؼـٜـ أٖـاؾ٘ َٚٗاَ٘ )فًى ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ,  2009اؾُٗٛكٟ عاّ 
اجًى إطاكا َلدعٝا ٭ٌْط١ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٚ آي١ٝ تٓؿٝقٙ, عـ أ( ٚقـ 5- 4

َوذًـا بتذاكب عا١ٕٝ ٚعلب١ٝ َٚلاعٝا ٚلٚف ٌْأ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ ٚتطٛكٙ ٚايعٛاٌَ إ٪ثل٠ 
ٗ هع٢ اجًى غط٢ سجٝج١ يذهٝؽ ْٛاّ اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ  ٚ ؾٝ٘.

ايُٝٔ عد ايؿعايٝات ايتـكٜب١ٝ يًهٛاؿك اي١ُٝٓٝ يتُهِٝٓٗ َٔ تطبٝل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ٖقٙ 
ا٫هتك٬ي١ٝ ايها١ًَ ٚايـعِ اي٬مّ ٗ تٓؿٝق هٝاهت٘ م ّٓض  ًى ع٢ً ايلغِ َٔ  إ اج إ٪هوات. 
 .ايتذٜٛـ١ٜ 

ٌٜر إٍ إٔ ثكاؾ١ ايٛعٞ ٚا٫يتناّ َٚع فيو ؾإ ٚاقع ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ 
فيو  .بُٔإ اؾٛؿ٠ م تنكع ؿـ اٯٕ ٗ نٌ اؾاَعات ايُٝٓٝع١, ٚغا١ُ ٗ فاٍ ايبشح ايعًُٞ

ٍٚ سٍٛ ٕ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٛيٛؿ سـٜح, ْاٖٝو عٔ نْٛ٘ ٜتُشٛك بايـكد١ ا٭أ
 يًذاَعات, ٖٚٞ ٚٚٝؿ١ إنواب إعلؾ١, َع ٍٚػٜٛـ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ إع١ٝٓ بايٛٚٝؿ١ ا٭

تٍُٗٝ ئُإ دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ نٛٚٝؿ١ يًذاَعات ٗ اْتاز إعلؾ١, ٖٚٛ َا ٌٜر إٍ غٝاب 
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ًاك أٚقـ  ٫ٚهُٝا ٗ ايـٚك ايبشجٞ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ. ,ثكاؾ١ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ
ٕ ايٌٛاٖـ نجر٠ ع٢ً تلؿٟ إوت٣ٛ إعلٗ أإٍ  (2005,77 ) تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ايٛطي ايجايح

ٗ أٚهاٙ اجتُع ايُٝي ٚتـْٞ َوت٣ٛ ايـٚك ايقٟ ٜٓبػٞ إ توِٗ ب٘ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ, ٚػا١ُ 
اؾاَعات ٗ ٌْل إعلؾ١ ٚاْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا ٗ َٛاد١ٗ إٌه٬ت ٚايتشـٜات ايي تعٝل ايت١ُٝٓ ٗ 

 فيو َا ٜ٪نـ ع٢ً إ ٚيٛز ايُٝٔ إٍ فتُع إعلؾ١ كٖٔ بتطٛك ْٛعٞ ٗ اجتُع ايُٝي. ٚيعٌ ٗ
إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ بٌهٌ عاّ, َٚ٪هوات ايبشح ايعًُٞ بٌهٌ ػاْ,  ٖٚقا ٜتطًب ك١ٜ٩ اهذاتٝذ١ٝ 

 يتذٜٛـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚإعاؿ٠ تأًٖٝٗا ٕٛانب١ تٛدٗات فتُع إعلؾ١.  
لـ إٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  تٌٗـ  ,ٌاٙ ايبشح ايعًُٞ ٜتأثل بايوٝام اجتُعٞ يًُعلؾ١ٕٚا نإ ْ

واب إعلؾ١ تانعًُٝات ايي أعاقت ٫ٚ تناٍ تٴعٝل  اجتُع١ٝائػٛٙ تشـٜات ٚايعـٜـ َٔ اي
 ؿٍٚٚافا نإ ِٛفز  فتُع إعلؾ١ قـ قاّ ٗ  ٚإْتادٗا ٚاهتجُاكٖا َا ىـّ أغلاض ايتٸ١ُٝٓ. 

عٔ تٛؾر ٖقٙ ا٫هاهٝات  ٠عادن تتطاعت تٛؾر َتطًبات اؿٝا٠ ا٫هاه١ٝ, ؾإ ايُٝٔ َاماياه
٫ بعـ اهتٓؿاف نٌ اَهاْات ايعًِ ايتكًٝـٟ, ؾا٭َٞ إ أاؿٝات١ٝ, ؾُذتُع إعلؾ١ ايعِلٟ ٫ ٌٜٓ

ايعباك٠ ايًػ١ٜٛ , ٚنٝؿ١ٝ ؾو اٯي١ مكاكأ اهتؼـإّ ٜتعًِ أظـٜات ايكلا٠٤ قبٌ إٔ ٜتعًِ أٍ إعاد١ 
 قبٌ ؾو ايٌؿل٠ ا٫يهذ١ْٝٚ.

 ثِ َٚٔ فتُع إعلؾ١, إٍ ايـػٍٛ ؼكٝل عٔ بعٝـ٠ اٯٕ ست٢ َامايت يقيو ؾإ ايُٝٔ

ايع١ًُٝ  ايؿذ٠ٛ اتواع اهتُلاك ٍإؿ٣ َا أايعًُٞ, ٖٚٛ  ا٫ْتاز ٓآي١ ْتٝذ١ إعلؾ١, اقتِاؿ فتُع
ؼتٌ فٍٜٛ تكاكٜل َٚ٪ًلات إْتاز إعلؾ١ ايي  ايُٝٔ ُاكتسٝح ٚغرٖا.  ايعلب١ٝ بٌ ايُٝٔ ٚ ايـٍٚ

 ٚ ي١ ا٫ْتاز إعلٗ ٗ ػلٜـ ايذب١ ا٭ناؿ١ّٝآٚتتذ٢ً ٓ ٚاٱق١ًُٝٝ,تِـكٖا إُٓٛات ايـٚي١ٝ 
يٝوت ؾك٘ عادن٠ عٔ َتابع١ َتطًبات  ,اؾاَعات اُبشت سٝح تعطٌٝ ايـٚك إعلٗ يًذاَعات,

 ,نواب إعلؾ١إػؿكت  ٗ ع١ًُٝ أْٗا إهباب تتٌِ بايوٝاقات اجتُع١ٝ, بٌ إْتاز إعلؾ١ إتذـؿ٠, ٭
ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايلنٕٛ إٍ ع١ًُٝ تع١ًُٝٝ تكًٝـ١ٜ تٓكٌ َعاكف قـ ػاٚمٖا ايتطٛكٴ ايعًُٞ, ٖا 

ؿ٣ اٍ ٚدٛؿ تـٕ ًَشٛٚ ٗ  إْتادٗا َٔ ايبشح ايعًُٞ, ٚنعقيعو بعوع٤ٛ تعٛٚعٝعـ ْعتعا٥عذع٘ ٗ أ
 ت ايت١ُٜٛٓ. اجا٫

 ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١: )ب(: تٌؼّٝ

يكـ ػٔع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يهجر َٔ دٗٛؿ ايتشًٌٝ ٚ ايتكِٝٝ, هٛا٤ ع٢ً  
ٕ ايبشح ايعًُٞ ٗ إإوت٣ٛ ايلزٞ, اٚ ع٢ً إوت٣ٛ ا٫ناؿّٞ, ٚتهاؿ ػُع ٖقٙ اؾٗٛؿ ع٢ً 

اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٜٛاد٘ ايهجر َٔ إٌه٬ت ٚايتشـٜات, ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ, ٚهٛف ْهتؿٞ 
 ِٖ إِاؿك ٖٚٞ:أٍ إبتٌؼّٝ ٖقٙ إٌه٬ت َٔ  ػ٬ٍ ايلدٛع 

 ( 2010 - 2006ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ) -
 ( 2014ًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ) َلادع١ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتع -

 (.2015تكلٜل اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ. ) -

 (2013تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ايٛطي,)  -



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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 بلم ايـكاهات اي١ُٝٓٝ ايوابك١, أٚ -

بعاؿ أٍ ٖقٙ إِاؿك, هٝتِ كُـ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ إٚاهتٓاؿا 
 ٗ ايوٝاقات ا٫ت١ٝ: َتطًبات فتُع إعلؾ١,

تٛاد٘ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ايعـٜـ َٔ إٌه٬ت  ٫ٚ: ايوٝام ايكاْْٛٞ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ:أ
ٚكؿت ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ أطلٖا ايكا١ْْٝٛ ٚتٛدٗاتٗا ا٫هذاتٝذ١ٝ, ؾكـ أٚايتشـٜات ٗ 

ٚايتشـٜات ٗ ٖقا ايوٝام ع٢ً ايٓشٛ بلم إٌه٬ت أ(  28, 2010 - 2006ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ )
 تٞ :اٯ
 ْٛؿ  تٌلٜعات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚعـّ  َٛانبتٗا يتٛدٗات فتُع إعلؾ١, -
 دلا٤ تعـ٬ٜت ؿٚك١ٜ يًتٌلٜعات ٚؾكا ٕوتذـات فتُع إعلؾ١.إي١ٝ تُٔٔ آعـّ ٚدٛؿ  -

عـّ تل١ْ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ إٍ اهذاتٝذٝات عج١ٝ ع٢ً  -
 َوت٣ٛ اؾاَعات, 

 ايبشح ايعًُٞ ٚغا١ُ ٗ فاٍ ١ُْٛ اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ أٓعـ  -

 :(56, 2013تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ايٛطي,) ٜٚٔٝـ 

ِ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚ ا٫هذاتٝذٝات ايتع١ًُٝٝ غٝاب ايتهاٌَ بٌ اهذاتٝذٝات ايتعًٝ -
 ,  2025ٚبٝٓٗا ٚبٌ ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ  ,ػل٣ َٔ د١ٗٚايت١ُٜٛٓ ا٭

عـّ ٚدٛؿ ػط١ اهذاتٝذ١ٝ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ تأنٝـ ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ  -
 يًتٛد٘ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١. 2025يًُٝٔ 

 ٚط١ٝٓ تتٍٛ ؿعِ ٚتِٓٛٝ فاٍ ايبشح ايعًُٞ َٚلاقبت٘ ٫ تٛدـ ١٦ٖٝ -

ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ اًاكت  :ثاْٝا: ايوٝام ايتُٓٛٝٞ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ
( اٍ 25, 2002(. ٚ ايعبٝـٟ, )14, 2014( ٚ )اؿـابٞ, 31-28, 2010 - 2006ٚايبشح ايعًُٞ )

 ٚدٛؿ إٌه٬ت ا٫ت١ٝ:

 ايت١ُٝٝٛٓ ا١ُٕٛٓ ٕ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ْٛؿ اشٝانٌ -
 ١ُٖٓٝ أ١ُْٛ إؿاك١ٜ تكًٝـ١ٜ َٚؿلط١ ٗ إلنن١ٜ, -

 .غٝاب ايٌؿاؾ١ٝ ٗ اػتٝاك ايهٛاؿك ا٫ؿاك١ٜ ٚايبشج١ٝ إتُٝن٠ -

 غٝاب اؿل١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ ٚٓعـ ايتؿهر ايٓكـٟ يًباسجٌ ٗ كتًـ اجا٫ت ايبشج١ٝ  -

 و١ٝ ؿاع١ُ يًبشح ايعًُٞ.َٓاؾ تُٓٛٝٞ ٚب١٦ٝ َ٪ه عـّ تٛؾل -

غٝاب ايداَر ايتـكٜب١ٝ يًكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚ َتطًبات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚاٱؿاك٠  -
 ا٫يهذ١ْٝٚ

بلم َٔ فيو غٝاب ايُٓافز اؿـٜج١  نعاؾاَع١ ا٫ؾذا١ٝٓ, اؾاَع١ ايبشج١ٝ , َٚلانن ٚا٭ -
 ايتُٝن ايبشجٞ.

ٕ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يٝوت ؾك٘ أٗ ٖقا ايوٝام لـ   يًبشح اؾاَعٞ:ثايجا: ايوٝام ا٫ناؿّٞ 
نواب إعلؾ١, إػؿكت  ٗ ع١ًُٝ أٜٔا أْٗا إعادن٠ عٔ َتابع١ َتطًبات إْتاز إعلؾ١ إتذـؿ٠, بٌ 
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ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايلنٕٛ إٍ ع١ًُٝ تع١ًُٝٝ تكًٝـ١ٜ تٓكٌ َعاكف قـ ػاٚمٖا ايتطٛكٴ ايعًُٞ, ٖا 
%( 0.76تـٕ ًَشٛٚ ٗ  إْتادٗا َٔ ايبشح ايعًُٞ, ؾٓوب١ ا٫ْتاز ايبشجٞ ٗ ايُٝٔ  )ؿ٣ اٍ ٚدٛؿ أ

ايعام ايعلبٞ َٔ أعاخ؛ ؾًِ ٜتذاٚم اٱْتاز ايبشجٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ   َ٘ٔ فٌُ َا ٜٓتذ
ْتذت٘ َِل َٔ أعاخ أّ, ٖٚقا ايلقِ ٜعاؿٍ ِْـ َا 2012ست٢  1970( عجاّ ؾك٘ َٔ عاّ 1116)

ت٪نـ ا٫هذاتٝذ١ٝ  ٗ ٖقا ايوٝامٚ  .(34, 2014ّ, ) اؿـابٞ, 2012يِٓـ ا٭ٍٚ َٔ عاّ ػ٬ٍ ا
(. 55, 2013(, ٚ )ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ, 43, 2010- 2006ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ)

 (ع٢ً ٚدٛؿ إٌه٬ت ا٫ت11:١ٝ, 2010َهلؿ, )ٚ (16, 2013ٚاؿاز, )

 سواب ايٌٓاٙ ايبشجٞ,١ُٖٓٝ ايٛٚٝؿ١ ايتـكٜو١ٝ ع٢ً  -
 ٖذل٠ ايهؿا٤ات ايبشج١ٝ إٍ ػاكز ايٛطٔ -

 ٓعـ ثكاؾ١ ايبشح ٗ ا٫ٚهاٙ ا٫ناؿ١ّٝ -

 غٝاب اـاكط١ ايبشج١ٝ ايي ؼـؿ اٚيٜٛات ايبشٛخ ا٫ناؿ١ّٝ -

 ١ُٖٓٝ اؾٗٛؿ ايبشج١ٝ ايؿلؿ١ٜ ٗ اٚهاٙ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  -

 ايكِٝ, َا ٜلب٘ إعلؾ١ بغٝاب اػ٬قٝات ايبشح ايعًُٞ,  -

 ٓعـ ايٝات ا٫ًلاف ايعًُٞ ٚادلا٤ات إٓاق١ٌ يًلها٥ٌ ايع١ًُٝ -

 ق١ً اٱْتاد١ٝ ايع١ًُٝ ٚٓعـ دٛؿتٗا ٚ قـكتٗا ع٢ً إٓاؾو١ قًٝاّ ٚػاكدٝاّ  -

 تـْٞ َوت٣ٛ ايذ١ْ يٮعاخ ٚإِاؿك ايع١ًُٝ ا٭دٓب١ٝ إٍ ايًػ١ ايعلب١ٝ. -
ٗ ٖقا اؾاْب لـ إ َتٛه٘ سذِ اٱْؿام  : َعٞكابعا: ٚاقع ايب١ٝٓ إاي١ٝ يًبشح ايعًُٞ اؾا

%( َٔ إْايٞ 15.35ّ َا ْوبت٘)2014 -2008ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ػ٬ٍ ايؿذ٠ 
%( َٔ إْايٞ اٱْؿام ايعاّ يًـٚي١, ٗ سٌ 2.34اٱْؿام ع٢ً قطاع ايتعًِٝ ٚايتـكٜب َٚا ْوبت٘ )

ايٞ؛ ٖٚقا ٌٜر اٍ إ هٝاه١ ا٫ْؿام ع٢ً ايبشح ( َٔ ايٓاتر احًٞ اٱ0.81ًْهٌ َا ْوبت٘ )
ايعًُٞ تعذٜٗا ايعـٜـ َٔ إٌه٬ت ٚايتشـٜات َٔ اُٖٗا )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 

8902015: ) 
 عـّ ٚدٛؿ هٝاه١ َاي١ٝ َوتك١ً ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ. -
 جُاكٙ.ْكّ ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ إتاغ يًبشح ايعًُٞ ٚه٤ٛ اهت -

 ا٫عتُاؿ ع٢ً َِاؿك ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ بٌهٌ نبر  -

 ٓعـ ؿٚك ايكطاع اـاْ ٗ ؿعِ ٌَاكٜع ايبشح ايعًُٞ. -

 غٝاب َبـأ ايٌلان١ ايٛط١ٝٓ ٚايـٚي١ٝ ٗ ٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ -

 ٓعـ ايـعِ إايٞ ٌٕاكن١ ايباسجٌ ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ اـاكد١ٝ  -
ع٢ً ايلغِ َٔ إٔ ايتذٗٝنات اؿـٜج١ ٚ اهتؼـاّ  :١ٝٓايتكػاَوا: ٚاقع ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚ

ايتهٓٛيٛدٝا أُبض َطًبا عِلٜا َٔ َتطًبات َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ٗ فتُع إعلؾ١؛ ؾإٕ 
اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تعاْٞ َٔ عـّ تٛؾل ا٭دٗن٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايهاؾ١ٝ, ٚم تٴـػٌ ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ٗ 



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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( ٚ 55, 2013نٌ َٔ: )ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ,  ًاكأاْتاز إعلؾ١ ٚاؿاكتٗا, ؾكـ 
 بلمٖا:أٍ ٚدٛؿ ايعـٜـ َٔ إٌه٬ت ٚايتشـٜات ٗ ٖقا ايوٝام إ(  14, 2014)اؿـابٞ,

 ٓعـ ػٗٝن إعاٌَ ايبشج١ٝ بإعـات ٚاحايٌٝ ٚ اش١٦ٝ ايؿ١ٝٓ اي٬م١َ -
 ٚتكٓٝاتٗا اؿـٜج١ٚٓاع إهتبات اؾاَع١ٝ ْٚكّ َِاؿك إعًَٛات أتلؿٟ  -

 ق١ً اج٬ت ايـٚك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ ٚكقٝا ٚايهذْٚٝا -

 غٝاب ِْٛ ايلب٘ ايٌبهٞ ايكا٥ِ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات بٌ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ -

 ْكّ ايهٛاؿك إهتب١ٝ إتؼ١ِِ ٗ عًّٛ إهتبات ٚتكٓٝات إعًَٛات -

 ٕلانن ٚاش٦ٝات ايبشج١ٝ.عـّ ٚدٛؿ قاعـ٠ بٝاْات سـٜج١ ٗ ا -
ٕ َ٪ًل إ ت١ٝ:ٚتتبًٛك ؾٝ٘ إٌه٬ت اٯ هاؿها: ٚاقع توٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٚتٛٚٝـ كلدات٘:

ؾاع١ًٝ ايـٚك إعلٗ , ؾُٔ ػ٬ي٘ ٜكاي ابلم َتطًبات ايٛيٛز اٍ فتُع إعلؾ١أسـ  اْتاز إعلؾ١ ّجٌ
ؾإْٗا إفا َا  ,اؾاَعات اي١ُٝٓٝاْتاز إعلؾ١ ٗ , ٚبايٓٛل إٍ يًذاَعات باعتباك أبلم َُٓٛات إعلؾ١

ٗ  ا٫ْتاز إعلٗ تٛدـ َ٪ًلات ؾع١ًٝ يكٝاي , ٫ تهاؿ تقنل ٫ٚبعض ايـٍٚ ايٓا١َٝقٛكْت َا تٓتذ٘ 
ٜٔا عذنا ٚآشا ٗ أع٠ٚ٬ ع٢ً تـْٞ َوت٣ٛ إْتاز اؾاَعات َٔ إعلؾ١ ايع١ًُٝ, لـ ٚ ايُٝٔ,

(  205, 2013عٝعـ إعلؾ١  ٗ اجا٫ت ايت١ُٜٛٓ, ٖٚٓا ٜ٪نـ نٌ َٔ ٓٝـ )توٜٛل ٚ تعٛٚ
 (..214, 2017( ٚ ايعؿرٟ )213, 2017ايبعـاْٞ,) ٚ

 ٓعـ تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات اؿـٜج١ يٌٓل ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتوٜٛكٗا ؿاػًٝا ٚػاكدٝا -
 ايبشٛخ ايع١ًُٝغٝاب ايٝات ايتٛاٌُ بٌ ايباسجٌ ٚاؾٗات احتاد١ ٕؼلدات  -

 عـّ ٚدٛؿ ٚسـات اؿاك١ٜ يتوٜٛل ٚػاك٠ ايبشح ايعًُٞ ْٚكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتٛطٝٓٗا. -

 عـّ تٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً ٌْل ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ ٚاج٬ت ايعا١ٕٝ -

 ْـك٠ إعاكض ٚإ٪ُلات ايع١ًُٝ ايي ُهٔ ايباسجٌ َٔ توٜٛل ْتادِٗ ايعًُٞ -

 لان١ بٌ اؾاَعات ٚإُٓٛات ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚاح١ًٝ يتباؿٍ اـدات ايبشج١ٝ. غٝاب ايٌ -

تًو ناْت أبلم َ٪ًلات ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع 
إعلؾ١, نُا م اهتؼ٬ُٗا َٔ أبلم إِاؿك ايلز١ٝ ٚأِٖ ايـكاهات اي١ُٝٓٝ ايوابك١, ٚايي هٝتِ 

 أهاهٗا بٓا٤ ايتِٛك إكذغ. ع٢ً
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 يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١كابعا: ايتِٛك إكذغ 

اهتٓاؿا إٍ إعطٝات ايوابك١ يٛاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, ٚٗ ٤ٛٓ ا٭ٍُٛ ايؿهل١ٜ جتُع 
يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ  إكذغ إعلؾ١, نُا علٓت ٗ ا٫طاك ايٓٛلٟ يًـكاه١, م بٓا٤ ايتِٛك

 ت١ٝ:اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, َهْٛات٘ اٯ
ٜوتٓـ ايتِٛك إكذغ ع٢ً فُٛع١ َٔ إٓطًكات, ّهٔ ؾلمٖا ٗ قٛكٜٔ  : َٓطًكات ايتِٛك:)ا( 

 -ع٢ً ايٓشٛ ا٫تٞ :
  إٓطًكات ايؿهل١ٜ/ ايٓٛل١ٜ: -1

ٚاٱق١ًُٝٝ ٚاح١ًٝ ٚأبلمٖا ايتـؾل ايولٜع يًُعًَٛات, ٚتعـؿ ٚٗٛك بعض ايتشـٜات ايعا١ٕٝ  -
َِاؿك إعلؾ١, ٖا ٜتطًب إسـاخ تػٝرات عـٜـ٠ ٚدـٜـ٠ ٗ اؿٚاك ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ 

 يتتٛانب َع َتطًبات ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ ٚأبلمٖا َتطًبات فتُع إعلؾ١.

٬ َٚلتهنا أهاهٝا ٜـعِ بكا٤ اٱْوإ ايبشح ٚإعلؾ١ ُجٌ َطًبا أُٝ إٕ اؿاد١ إٍ -
ٚاهتُلاكٙ, َٚٔ ثِ ؾإٕ ٖٓاى ساد١ إيٞ إعلؾ١ يتُهٌ اٱْوإ َٔ َٛانب١ َتطًبات ايعِل 

 ٚؼـٜات فتُع إعلؾ١.

إٕ ؿٜٓٓا اٱه٬َٞ اؿٓٝـ وح ع٢ً إعلؾ١ ٚاؿه١ُ ٚطًب ايعًِ ٚايتعًِ َـ٣ اؿٝا٠ ٚإًاع١  -
ٖٛ ػطاب َعلٗ ٜ٪نـ ايوبل ا٫ه٬َٞ ع٢ً ا٫ػاٖات ايؿهل١ٜ إعلؾ١ ٚايعًِ ٗ اجتُع, ٚ

 إعاُل٠,

إٕ ايعِل ايلأٖ ايقٟ ٜعٌٝ٘ ايعام ٖٛ عِل إعلؾ١ ٚعِل ايتشٍٛ ٚا٭ػق َتطًبات فتُع  -
 إعلؾ١, ؾإعلؾ١ ايّٝٛ تعـ ثٛك٠ ٚثل٠ٚ ٚق٠ٛ اهذاتٝذ١ٝ ٕؼتًـ اجتُعات إعاُل٠,  

انجل إُٓٛات ٚإ٪هوات اجتُع١ٝ اْوذاَا َع ١ََٛٛٓ ٚ ٕعلؾ١إ اؾاَعات تعـ  َٛطٔ ا -
إعلؾ١ ايي تتبًٛك ٗ ث٬ث١ إبعاؿ ُجٌ ايٛٚا٥ـ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚتتُجٌ ٗ: انتواب إعلؾ١ َٔ 
ػ٬ٍ ايتـكٜى,  ٚ اْتاز إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ايبشح ايعًُٞ ٚتٛٚٝـ إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ػـ١َ 

 اجتُع.

ع٢ً كتًـ إوتٜٛات ت٪نـ ع٢ً ٓلٚك٠ تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ  ٚٗٛك ٦ٖٝات َُٚٓٛات -
 اؾاَعٞ ٚتكّٛ٘ ع٢ً ٚؾل َعاٜر دـٜـ٠ َاث١ً َعاٜر ُٓإ ٚاؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ.

ٓلٚك٠ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتذاكب ٚاـدات ايعا١ٕٝ ٚايعلب١ٝ ايٓادش١ ٗ فاٍ ػٜٛـ ايبشح  -
 ايعًُٞ. 

 ٠ يًتِٛك إكذغ: إعطٝات ايٛاقع١ٝ إواْـ -2

اهتٓاؿا إٍ َعطٝات ايتكاكٜل ايلز١ٝ ٚا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ, ْٚتا٥ر ٚتُٛٝات ايـكاهات 
ايوابك١ ايي كننت ع٢ً تٌؼّٝ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, ٜوتٓـ ايتِٛك إكذغ إٍ إعطٝات 

 ايٛاقع١ٝ ا٫ت١ٝ:
إٕ ايٛٓع١ٝ اؿاي١ٝ ١َٕٛٛٓ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ ٫ تٛانب إتػرات ٚايتطٛكات  -

 إتواكع١ ايي ٜتطًبٗا فتُع إعلؾ١, 



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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إ َعطٝات ايٛاقع إٝـاْٞ أثبتت إ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َامايت غر قاك٠ ع٢ً ايٛؾا٤ َتطًبات  -
 اٍ ايبشح ايعًُٞ ٚػـ١َ اجتُع. ايٛٚٝؿ١ ا٫ٍٚ َع غٝاب ًب٘ ناٌَ يـٚكٖا ٗ ف

إٕ ايتِٛك اؿايٞ توتـعٝ٘ أٚد٘ ا٭م١َ ايي تٛاد٘ إ٪هوات إع١ٝٓ بايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ  -
 ٚٗ طًٝعتٗا اؾاَعات,

ٚدٛؿ ؾذ٠ٛ اهذاتٝذ١ٝ بٌ إوت٣ٛ إلغٛب ٗ إتطًبات اي٬م١َ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ, ٚبٌ  -
ح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات,  ٚ إ َعاؾ١ ٖقٙ ايؿذ٠ٛ عاد١ إٍ ؾذ٠ إوت٣ٛ ايؿعًٞ يٛاقع ايبش

ط١ًٜٛ ْوبٝا, ٚبايتايٞ ّهٔ هـ ٖقٙ ايؿذ٠ٛ َٔ ػ٬ٍ فُٛع١ َٔ إكذسات ايي هٝٔعٗا 
 ايتِٛك إكذغ.

ٚدٛؿ تٛد٘ اهذاتٝذٞ ٚطي ٱ٬ُغ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, َتذوـا  -
, ٚ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 2025ًُٝٔ بايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ ي

ٚاهذاتٝذ١ٝ فًى ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚ ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, ٚاهذاتٝذٝات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
 يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ا٭ناؿّٞ ؾٝٗا,

ب١ًٝ, تٔاؾلت عٛاٌَ َتٓٛع١ ٚؼـٜات ؿاػ١ًٝ ٚػاكد١ٝ, ساي١ٝ َٚوتك  َدكات ايتِٛك: )ب(
توتـعٞ ايتؿهر اؾـٟ ٚايبشح ايـ٩ٚب يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تكـِٜ 

 تِٛك ُٜٔٔ ايٛؾا٤ باستٝادات ايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ , يعٌ أبلمٖا:
  ,ب٤٘ اهتذاب١ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ٕوتذـات ايعِل ٚأبلمٖا َتطًبات فتُع إعلؾ١ 

 إْتاز إعلؾ١ ٗ َلانن ايبشٛخ ٚٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ْتٝذ١ يتـْٞ ايتٌُٜٛ اؿايٞ,  تـ٢ْ
َٚا لِ عٔ فيو َٔ ٓعـ ٗ اْتاز ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚٓعـ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ هٛم 

 .ايبشٛخ ايع١ًُٝ عًٞ ايِعٝـ ايعإٞ

 ا٭ؿَػ١ ايع١ًُٝ ٚإؿهلٜٔ  إٍٗ ايُٝٔ  تناٜـ ا٫ستٝاز ٗ تأهٝى قٛاعـ اقتِاؿ إعلؾ١
 ٚايهؿاٜات ايتك١ٝٓ عاي١ٝ إوت٣ٛ؛ 

  ٓعـ ايٝات توٜٛل ايٌٓاٙ ايبشجٞ ع٢ً إوت٣ٛ ايٛطي, ٚفيو بايذٜٚر يًبشٛخ إتُٝن٠
 بٌ إوتؿٝـٜٔ َٓٗا ٗ اجا٫ت ايت١ُٜٛٓ. 

 ,ُٜٔٝذدِ  ٓلٚك٠ ا٫ْط٬م َٔ تِٛك ًاٌَ َٚتهاٌَ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ اي
ٶْا, َٚـع١َٛ بكٛاٌْ ٚتٌلٜعات سـٜج١ ٶْا َٚها  .إٍ عًُٝات ٚإدلا٤ات قـؿ٠ مَا

  إ ٖقا ايتِٛك ٜأتٞ اهتذاب١ يتُٛٝات إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايي عكـت ع٢ً إوتٜٛات ايعا١ٕٝ
 ٚاٱق١ًُٝٝ ٚايٛط١ٝٓ بٌإٔ تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١.

 ايتِٛك: َِاؿك بٓا٤)ز( 
  ا٫ػاٙ ايؿهلٟ إعاُل إتُجٌ َـػٌ فتُع إعلؾ١ نأبلم َـاػٌ ايتطٜٛل  ٗ ايعام

 إعاُل

 ًُٞ٤ٛٓ َتطًبات فتُع  اؾاَعٞ ا٫ػاٖات ايؿهل١ٜ إعاُل٠ ٗ ػٜٛـ ايبشح ايع ٗ
 إعلؾ١. 
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  ١ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛل ٚا٫هذاتٝذٝ 2025ايتٛد٘ ا٫هذاتٝذٞ يًُٝٔ َاث٬ بايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ
 ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, 

  ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ, َٚا ٜٛاد٘ َٔ ٌَه٬ت ٚؼـٜات, َٚا وتاز َٔ دٗٛؿ تطٜٛل١ٜ
 ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ .

  ت٪نـ َٚكذسات  َا ػًِت إيٝ٘ ايتكاكٜل ايلز١ٝ  ٚإ٪ُلات ٚايـكاهات ايع١ًُٝ, َٔ تُٛٝات
 شح ايعًُٞ ٚتؿعًٝ٘ يتًب١ٝ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ٗ ايُٝٔ.ٓلٚك٠ ػٜٛـ ايب

  أٖـاف ايتِٛك إكذغ:)ؿ(   
تبًٛكت أٖـاف ايتِٛك إكذغ بوت١ أٖـاف ػوـ َتطًبات ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات 

 تٞ: اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ اٯ
 ايكاْْٛٞ إِٓٛ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ )تٛدٝ٘ إعلؾ١(اشـف ا٫ٍٚ: تطٜٛل ايوٝام 

 اشـف ايجاْٞ:  تطٜٛل ايوٝام ايتُٓٛٝٞ ٱؿاك٠ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ )إؿاك٠ إعلؾ١(
 اشـف ايجايح: تطٜٛل ايوٝام ا٫ناؿّٞ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ )اْتاز إعلؾ١(

 اؾاَعٞ )ٌُٜٛ إعلؾ١(  اشـف ايلابع:  تطٜٛل ايب١ٝٓ إاي١ٝ يًبشح ايعًُٞ
  اشـف اـاَى: تطٜٛل ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚايتك١ٝٓ يًبشح ايعًُٞ  اؾاَعٞ )تكٓٝات إعلؾ١(

 اشـف ايواؿي: تطٜٛل ايٝات توٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٚتٛٚٝؿ٘ تُٜٓٛا. )ٚٚٝؿ١ٝ إعلؾ١(
  قت٣ٛ ايتِٛك إكذغ:)ٙ( : 

َتطًبات ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٗ ٤ٛٓ أٖـاف ايتِٛك إكذغ, تبًٛكت 
 ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, باجا٫ت ا٫ت١ٝ:

ٍٚ: َتطًبات ػٜٛـ ايوٝام ايكاْْٛٞ إِٓٛ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ , ) ايوٝام ايكاْْٛٞ اجاٍ ا٭
 ت١ٝ:يًُعلؾ١( ٚتتُجٌ بإتطًبات اٯ

ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚؼـٜجٗا َا ٜتٛانب َع تٛدٗات تطٜٛل ايتٌلٜعات ا١ُٕٛٓ يًتعًِٝ -1
 .فتُع إعلؾ١ َٚتطًبات٘

إعلؾ١. ٚفتُع  إعـاؿ ػط١ اهذاتٝذ١ٝ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٕٛانب١ ؼـٜات ايع١ٕٛ-2
 يًتٛد٘ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١. 2025ٗ ٤ٛٓ تأنٝـ ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ 

 ٚط١ٝٓ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ تُِِٝ اهذاتٝذ١ٝ-3

ٚٓع اهذاتٝذٝات ٚػط٘ عج١ٝ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات ٗ ٤ٛٓ اهذاتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ  يًبشح -4
 ايعًُٞ.

تُِِٝ اي١ٝ تُٔٔ ادلا٤ تعـ٬ٜت ؿٚك١ٜ يًتٌلٜعات ٚا٫هذاتٝذٝات ٚاـط٘ ايبشج١ٝ ٚؾكا -5
 ٕوتذـات فتُع إعلؾ١.

تأهٝى ١٦ٖٝ ٚط١ٝٓ يًبشح ايعًُٞ ٕتابع١ َٚلاقب١ ٌٝ ؿٚك اجًى ا٭ع٢ً يًبشح ايعًُٞ ٚتؿع -6
 تٓؿٝق ا٫هذاتٝذٝات ٚاـط٘ اشاؿؾ١  يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ.



  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ
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َٓض فًى ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ا٫هتك٬ي١ٝ ايها١ًَ ٚايـعِ اي٬مّ ٗ تٓؿٝق  -7
 ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ,هٝاهت٘ ايتذٜٛـ١ٜ ٕ٪هوات 

ٚٓع إهذاتٝذ١ٝ يتشٌٜٛ اؾاَعات إٍ َُٓٛات َعلؾ١ توع٢ يًتعًِٓ ٚػًل ثكاؾ١ ايٓكـ  -8
ٸٓاع إعلؾ١.  ٚا٫بتهاك ٚاٱبـاع بٌ أبٓا٥ٗا َٔ ُ

, ٚايل١ٜ٩ إتها١ًَ يًُُٓٛات ايتع١ًُٝٝ ٗ ايُٝٔ 2025ا٫ْط٬م َٔ ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ  -9
ُٜٔٔ ايتهاٌَ بٌ اهذاتٝذٝات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚ ا٫هذاتٝذٝات إٛد١ٗ  َا

 يًكطاعات ايتع١ًُٝٝ ٚايكطاعات ايت١ُٜٛٓ ا٫ػل٣.
اجاٍ ايجاْٞ: َتطًبات ػٜٛـ ايوٝام ايتُٓٛٝٞ ٱؿاك٠ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ: ) ايوٝام ايتُٓٛٝٞ 

 ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:يًُعلؾ١( 
 تطٜٛل اشٝانٌ ايت١ُٝٝٛٓ ايي ؼـؿ ٬ُسٝات ا٫ؿاكات إع١ٝٓ بايـكاهات ايعًٝا ٚايبشح ايعًُٞ -1

 اٌْا٤  َلانن عج١ٝ ٗ اؾاَعات ٚكؾـٖا بايباسجٌ إتُٝنٜٔ ٚإتطًبات اي٬م١َ ٭ؿا٥ٗا ايبشجٞ-2

 ا٫ت ايبشج١ٝ تٛؾر اؿل١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ ٚتعنٜن ايتؿهر ايٓكـٟ يًباسجٌ ٗ كتًـ اج -3

 تطٜٛل ايٝات اػتٝاك ايهٛاؿك ايبشج١ٝ إتُٝن٠ ٗ ا٫ؿا٤ ايبشجٞ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ -4

 تُِِٝ ايٝات تُٔٔ ايٌؿاؾ١ٝ ٚإوا٤ي١ يًكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ إع١ٝٓ بإؿاكات ايبشح ايعًُٞ -5
 ١ٝ ٚبأهايٝب ؿّٛقلاط١ٝاػتٝاك ايكٝاؿات ا٫ناؿ١ّٝ ٚا٫ؿاك١ٜ ٚؾكا ٕعاٜر َٛٓٛع -6
تبي ايُٓافز اؿـٜج١  يتطٜٛل اؾاَعات ٚأبلمٖا  اؾاَع١ ا٫ؾذا١ٝٓ, اؾاَع١ ايبشج١ٝ,  -7

 َٚلانن ايتُٝن ايبشجٞ.
تٛؾر اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ يتكـِٜ اــَات إتعًك١ با٫بتهاك ٚا٫بـاع َٔ ٚها٥ٌ اْتاز ْٚكٌ  -8

 ٚتٛطٌ ايتهٓٛيٛدٝا 
 ,اؾٛؿ٠ ٚ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚاٱؿاك٠ ا٫يهذ١ْٝٚتبي إـاػٌ ا٫ؿاك١ٜ إعاُل٠ ٚأبلمٖا: َـػٌ  -9

 َٓاؾ تُٓٛٝٞ ٚب١٦ٝ عج١ٝ سا١ٓٓ ي٬بتهاك ٚاٱبـاع. تٛؾر -10

ٗ ايبشح ايعًُٞ ايـاعِ يبٓا٤ فتُع ٚايتأٌُٝ  إقلاك َعاٜر تٛد٘ ايباسجٌ إٍ ايتذـٜـ -11
   إعلؾ١          

اجاٍ ايجايح: َتطًبات ػٜٛـ ايوٝام ا٫ناؿّٞ يًبشح اؾاَعٞ: ) ايوٝام ا٫ناؿّٞ ٱْتاز 
 إعلؾ١( ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:

ٚٓع ػط١ يتشـٜـ اٚيٜٛات ايٌٓاٙ ا٫ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تٛامٕ بٌ ايعب٤  -1
 ايتـكٜوٞ ٚايٌٓاٙ ايبشجٞ,

 عكٍٛ ايبشج١ٝ ٚؼوٌ اٚٓاعٗا ا٫ناؿ١ّٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜٚٓع اي١ٝ ٕعاؾ١ ٖذل٠ اي -2

 تٌذٝع اؾٗٛؿ ايبشج١ٝ اؾُاع١ٝ تبي َـػٌ ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ ٚ -3
 َا ٜلب٘ إعلؾ١ بايكِٝ. عـاؿ َٛاثٝل تعنم اػ٬قٝات ايبشح ايعًُٞ, إ -4

 ايع١ًُٝتطٜٛل ايٝات ؾاع١ً يع١ًُٝ ا٫ًلاف ايعًُٞ ٚادلا٤ات إٓاق١ٌ يًلها٥ٌ  -5

 تطبٝل إٛاُؿات ايكٝاه١ٝ ع٢ً إْتاد١ٝ ايبشٛخ ٚػٜٛـٖا يًُٓاؾو١ قًٝاّ ٚػاكدٝاّ  -6
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 ٌْل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ٗ ايبشح ايعًُٞ يـ٣ ايباسجٌ ٗ اؾاَعات -7

تُِِٝ بلاَر تـكٜب١ٝ يًكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚ َتطًبات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚاٱؿاك٠  -8
 ١ا٫يهذْٚٝ

ٚٓع َعاٜر َٛٓٛع١ٝ تِٓٛ ا٫يتشام ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٚتكِٝٝ ايداَر اؿاي١ٝ ٗ  -9
 ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠. 

 ا٫ٖتُاّ بايتأيٝـ ٚتٌذٝع ايذ١ْ يٮعاخ ٚإِاؿك ايع١ًُٝ ا٭دٓب١ٝ إٍ ايًػ١ ايعلب١ٝ  -10
 َٛانب١ اػاٙ ِٛفز اؾاَع١ ا٫ؾذا١ٝٓ.تؿعٌٝ ؿٚك بلاَر ايتعًِٝ إؿتٛغ ٚايتعًِٝ عٔ بعـ ٗ  -11

)ايب١ٝٓ إاي١ٝ ٱْتاز إعلؾ١(  اجاٍ ايلابع: َتطًبات تطٜٛل إٛاكؿ إاي١ٝ يًبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ:
 ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:

 مٜاؿ٠ سذِ ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ إتاغ يًبشح ايعًُٞ ٚتلًٝـ اهتؼـاَ٘. -1

 ايعًُٞ ٗ  اؾاَعات ٚعـّ ا٫قتِاك ع٢ً ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ تٜٓٛع َِاؿك ٌُٜٛ ايبشح -2

 تٌهٌٝ ُٓاؿٜل ٌُٜٛ يًبشح ايعًُٞ ٚػٜٛـٙ توِٗ ؾٝٗا إ٪هوات ٚايٌلنات اـا١ُ  -3

تُِِٝ تعلٜؿ١ عج١ٝ بٓوب كَن١ٜ َٔ كهّٛ ايتعًِٝ إٛامٟ ٚاٜلاؿات اجًى احًٞ ٚاَٛاٍ  -4
 ايننا٠, 

 ا٫هتجُاك ٗ ٌَاكٜع ايبشح ايعًُٞتٌذٝع ايكطاع اـاْ ع٢ً  -5

 تؿعٌٝ َبـأ ايٌلان١ ايٛط١ٝٓ ٚايـٚي١ٝ ٗ ٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ -6

 تٛؾر ايـعِ إايٞ اي٬مّ ٌٕاكن١ ايباسجٌ ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ اـاكد١ٝ  -7
 تٛؾر ايهلاهٞ ايبشج١ٝ نُٓض ؿاع١ُ يًبشح ايعًُٞ ٗ بعض ايتؼِِات ايع١ًُٝ -8
َِاؿك ٌُٜٛ دـٜـ٠ غر تكًٝـ١ٜ ئُإ َٛاكؿ َاي١ٝ ناؾ١ٝ تؿلٓٗا َتطًبات ايتشٍٛ إٍ إهاؿ  -9

 اقتِاؿٜات إعلؾ١ .
ٚتتُجٌ )تكٓٝات اْتاز إعلؾ١(  اجاٍ اـاَى: َتطًبات تطٜٛل ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚتكٓٝات إعًَٛات:

 بإتطًبات ا٫ت١ٝ:
 ًَٛات ٚتكٓٝاتٗاتطٜٛل إهتبات اؾاَع١ٝ ٚؼـٜح َِاؿك إع -1

 تأهٝى إهتبات إلنن١ٜ ا٫يهذ١ْٝٚ ٚكؾـٖا بإتطًبات ايتهٓٛيٛد١ٝ -2

 تٛؾر اج٬ت ايـٚك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ ٚكقٝا ٚايهذْٚٝا -3

تأهٝى ِْٛ سـٜج١ يًلب٘ ايٌبهٞ ايكا٥ِ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت يًلب٘ بٌ  -4
 َٞ٪هوات ايبشح ايعًُ

 ػٗٝن إعاٌَ ايبشج١ٝ بإعـات ٚاحايٌٝ اي٬م١َ ٚ اش١٦ٝ ايؿ١ٝٓ َٔ ايباسجٌ إواعـٜٔ. -5
 تطٜٛل ًبه١ ا٫تِا٫ت ٚتك١ٝٓ إعًَٛات ايٛط١ٝٓ؛ ٚتأٌٖٝ ايهٛاؿك اي٬م١َ يتٌػًٝٗا,-6
 تأهٝى َلانن ايتُٝن ايبشجٞ  يلعا١ٜ ا٫بـاع ٚ ا٫بتهاك ٚػٜٛـ ا٭عاخ ايع١ًُٝ. -7
إٌْا٤ قاعـ٠ بٝاْات تٌٌُ إلانن ٚاش٦ٝات ايبشج١ٝ ٚاٱْتاد١ٝ ٚنقا إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ايع١ًُٝ -8

 ٚإع١ًُٝ إتاس١ سايٝاّ
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تأهٝى سآٓات يًُعلؾ١ ايع١ًُٝ ٫هتكباٍ ا٭ؾهاك ايبشج١ٝ ٚؼًٜٛٗا إٍ ٌَلٚعات عج١ٝ  -9
 َـع١ُ

شح ايعًُٞ ٚتٛدٝٗٗا ــ١َ ايت١ُٝٓ اجاٍ ايواؿي: َتطًبات تطٜٛل ايٝات توٜٛل كلدات ايب
 ٚتتُجٌ بإتطًبات ا٫ت١ٝ:)ٚٚٝؿ١ٝ إعلؾ١(  اجتُع١ٝ:

 تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات اؿـٜج١ يٌٓل ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتوٜٛكٗا ؿاػًٝا ٚػاكدٝا  -1

 تٛؾر قٓٛات ٚايٝات ايتٛاٌُ بٌ ايباسجٌ ٚاؾٗات احتاد١ ٕؼلدات ايبشٛخ ايع١ًُٝ -2

ؿعٌٝ ايٌلان١ بٌ إ٪هوات ايبشج١ٝ ٚإ٪هوات ا٫ْتاد١ٝ يلب٘ ايبشح ايعًُٞ َتطًبات ت -3
 اجتُع.

 اهتشـاخ ٚسـات اؿاك١ٜ يتوٜٛل ٚػاك٠ ايبشح ايعًُٞ ْٚكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتٛطٝٓٗا.  -4
 إًاع١ ايجكاؾ١ ايلق١ُٝ ٚتعنٜن ثكاؾ١ ايبشح ايعًُٞ باهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات. -5
 اؾاَعات ٗ ا٫ًذانات ٗ إٛاقع ايبشج١ٝ ا٫يهذ١ْٝٚ ؿعِ-6 

 تٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً ٌْل ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ ٚاج٬ت ايعا١ٕٝ-7

 اقا١َ إعاكض ٚإ٪ُلات ايع١ًُٝ يتُهٌ ايباسجٌ َٔ توٜٛل ْتادِٗ ايعًُٞ-8
 ت ايوؼ١ٝ يًٓٗٛض بٗا, تٌذٝع سلن١ ايذ١ْ ٚكُـ اٱَهاْات ٚا٫عتُاؿا-9

تؿعٌٝ ايٌلان١ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٚإُٓٛات ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚاح١ًٝ يتباؿٍ اـدات -10
 ايبشج١ٝ

 :ايتُٛٝات ٚإكذساتا٫هتٓتادات ٚػاَوا:  
ايبشح ايعًُٞ ٗ  ػ٬ٍ تٌؼّٝ ٚاقع  ٔٗ ٤ٛٓ َعطٝات اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ َٚا٫هتٓتادات: )ا(: 

 ايتٌُٛ إٍ ا٫هتٓتادات اٯت١ٝ: م اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١؛
 ايّٝٛ فتُع إعلؾ١؛ ؾإعلؾ١ٚعِل ايتشٍٛ ٚا٭ػق َتطًبات  علؾ١ٕ ايعِل ايلأٖ ٖٛ عِل إإ -

 َٚٓنيتٗا اؿٔاك١ٜ,َوت٣ٛ تكـّ اجتُعات إعاُل٠ اهذاتٝذ١ٝ ؼـؿ  ٚق٠ٛ ٚثل٠ٚ ثٛك٠ تعـ

 إسـاخإعاُل٠ ايي سككت لاسات َلَٛق١ ٗ  ؿهل١ٜإـاػٌ اي أبلمسـ أعـ فتُع إعلؾ١ ٜٕ إ -
 .ٚغا١ُ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞتػٝرات ْٛع١ٝ ٗ كتًـ إ٪هوات 

 ٗ ٚ ٚتٛٚٝؿٗا انتوابٗا ٚ اْتادٗا ٚ ٌْلٖا أِٖ قلنات ٚ إعلؾ١ َٛطٔ ٖٞ إٕ اؾاَعات -
ايت١ُٜٛٓ, ؾٗٞ ابلم إُٓٛات اجتُع١ٝ ػوٝـا ١َٕٛٛٓ إعلؾ١ بأبعاؿٖا  ا٫تكتًـ  اج

ايل٥ٝو١ٝ: انتواب إعلؾ١ بايٛٚٝؿ١ ايتـكٜو١ٝ ٚاْتاز إعلؾ١ بايٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ ٚتٛٚٝـ إعلؾ١ 
 ــ١َ اجتُع,

ايبشج١ٝ  ٕ ايجٛك٠ ا٫ناؿ١ّٝ ايي ًٗـٖا ايؿهل اؾاَعٞ تتُجٌ ٗ تبي اؾاَع١ يًٛٚٝؿ١إ -
ٚدعًٗا ٗ طًٝع١ اٚيٜٛات اٌْطتٗا ا٫ناؿ١ّٝ, ٚايي تٛدت َ٪ػلا بٛيٛز اؾاَع١ َلس١ً 

 دـٜـ٠ ٗ َورتٗا ا٫ناؿ١ّٝ, ُجًت بُٓٛفز اؾاَع١ ايبشج١ٝ.

إٕ ايبشح ايعًُٞ ا٫ناؿّٞ َا نإ ي٘ إ ِٜر قاعـ٠ ا٫ْط٬م مٛ بٓا٤ فتُع إعلؾ١, ي٫ٛ  -
بقيت يتذٜٛـٙ ٚتؿعٌٝ ؿٚكٙ ٗ ٖقٙ ايع١ًُٝ اؿ١ٜٛٝ, ؾبـٕٚ ايبشح ايعًُٞ  اؾٗٛؿ اؿجٝج١ ايي
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أُبض يقيو آػلٕٚ,  ٜٓتذٗا تع١ًُٝٝ يٓكٌ عًّٛ َٚعاكف ٚه١ًٝ فلؿ اؾاَع١ اجٛؿ تِبض
ٗ ايتشٍٛ  علٗيتؿعٌٝ ؿٚكٙ إ اـٝاك ا٫هذاتٝذٖٞٛ  ايبشح ايعًُٞايذنٝن ع٢ً ُٓإ دٛؿ٠ 

 اٍ فتُع إعلؾ١,

يٝوت ؾك٘ عادن٠ عٔ َتابع١ َتطًبات إْتاز إعلؾ١ إتذـؿ٠, ٭هباب  ٕ اؾاَعات اي١ُٝٓٝإ -
ع١ًُٝ انواب إعلؾ١ ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايلنٕٛ  اػؿكت ٗتتٌِ بايوٝاقات اجتُع١ٝ, بٌ اْٗا 

إٍ ع١ًُٝ تع١ًُٝٝ تكًٝـ١ٜ تٓكٌ َعاكف قـ ػاٚمٖا ايتطٛكٴ ايعًُٞ, ٖا اؿ٣ اٍ ٚدٛؿ تـٕ 
 ٗ اجا٫ت ايت١ُٜٛٓ. إعلؾ١, ٚنعقيعو بعوع٤ٛ تعٛٚعٝعـ إعلٗ ٗ إْتادٗا ًَشٛٚ

ع٢ً ايلغِ -١ٝ يُٝٓايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات ٕ أت٪نـ ايتكاكٜل ايلز١ٝ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ  -
ٜٛاد٘ ايعـٜـ َٔ إٌه٬ت ٚايتشـٜات ايـاػ١ًٝ ماٍ ؾٗٛ َا  -دٗٛؿ ايتطٜٛل َٔ ٌٜٗـٙ ٖا

  تٔعـ ؿٚكٙ تهٜٛٔ فتُع إعلؾ١.ٚاـاكد١ٝ ايي

 كٔاٜا ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, غراي١ُٝٓٝ إع١ٝٓ ب ع٢ً ايلغِ َٔ نجل٠ ايـكاهات -
تهٔ ٗ ا٫هاي َع١ٝٓ َعلؾ١ َتطًبات ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ  ٖقٙ ايـكاهات مإ َعِٛ 

ؾذ٠ٛ َعلؾ١ٝ ْٚـك٠ ع١ًُٝ إعلؾ١. ٖا ٜـٍ ع٢ً ٚدٛؿ فتُع ٗ ٤ٛٓ َتطًبات  اؾاَعٞ
ٗ ٤ٛٓ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  تذٜٛـ ايبشح ايعًُٞإع١ٝٓ ب توتـعٞ ايكٝاّ َنٜـ َٔ ايـكاهات

 ., ٚٗ ٖقا ايوٝام دا٤ت ٖقٙ ايـكاه١فتُع إعلؾ١ َتطًبات
  :(: ايتُٛٝاتب)

اؾاَعات  ٗ َٔ َ٪ًلات سٍٛ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ب اؿاي١َٝٔ ػ٬ٍ َا ػًِت ايٝ٘ ايـكاه١ 
, َٚا تلتب عٓٗا َٔ ابعاؿ ايتطٜٛل, نُا ػوـت ٗ قت٣ٛ ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ايبشح اي١ُٝٓٝ

 ت١ٝ:احٛك١ٜ اٯ ايـكاه١ ايت١ُٝٛتكـّ  ,ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ايبشح  بٌ٪ٕٚ ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ تبي اؾٗات ايلز١ٝ فات ايع٬ق١

ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١, ع٢ً إ ٜوتهٌُ ٖقا ايتِٛك َنٜـ َٔ 
ا٫دلا٤ات إٓٗذ١ٝ ٚايؿ١ٝٓ ايي تبًٛكٙ ع٢ً ١٦ٖٝ ك١ٜ٩ اهذاتٝذ١ٝ ٌٜذى ؾٝٗا ْٝع ا٫طلاف إع١ٝٓ 

 ايلز١ٝ, أٟ ايٛماك٠ ٚاؾاَعات. ٗا اؾٗاتَكـَتبتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ, ٚايي تأتٞ ٗ 
 (: إكذسات:)ز

 إدلا٤ عٛخ َعُك١ ٗ ٚاقع ايٛٚٝؿ١ ايبشج١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. -

ايبشح َٚلنن ايتُٝن ذاَع١ نَتكـ١َ:  ِافز تطبٝلإدلا٤ عٛخ ع١ًُٝ تـكي إَها١ْٝ  -
   ايبشجٞ

ٗ ايُٝٔ ٗ ٤ٛٓ ػاكب ؿٚي١ٝ  إدلا٤ عٛخ يلُـ ٚؼـٜـ َتطًبات إٌْا٤ داَعات عج١ٝ -
 َعاُل٠.
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  :إلادع إِاؿك ٚ هاؿها: قا١ُ٥
 

 ا٫ٚ: إلادع ايعلب١ٝ:
 ٕ ايهلِٜ ٚاؿـٜح ايٌلٜـآايكل .1

إ٪ُل ايعلبٞ  , "ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ إطاك فتُع إعلؾ١",  (2016)ٓـ,  ْع١ُٝ  قُـ, أ .2
 , يٝبٝاايـٚيٞ ايواؿي ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ

َع  -(  "آيٝات ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ2011١باطٜٛر قُـ عُل ٚ عبـ ايكاؿك سوٌ ًا٢ً,)  .3
, 14 -, ايهٜٛت, عـؿف١ً ؿكاهات اـًٝر ٚاؾنٜل٠ ايعلب١ٝ", ٬َسٛات ع٢ً بعض ايـٍٚ اٱه١َٝ٬

2011 ْ ,354. 

ْٛل  ٚاقع ؿٚك اؾاَعات ايعلب١ٝ ٗ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ َٔ ٚد١ٗ (,"2011 ) أٓـ عٛض مٜاؿ ٚبلنات  .4
 , داَع١ ايكـي, ؾًوطٌ."ع١ٓٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا

 إهتب ,"إعلؾ١ فتُع بٓا٤ :اٱْوا١ْٝ ايعلب١ٝ ايت١ُٝٓ تكلٜل"( 2003)  اٱِا٥ٞ إتشـ٠ ا٭َِ بلْاَر .5

 .ا٭كؿٕ ,عُإ ,اٱقًُٝٞ

َ٪هو١ قُـ بٔ كاًـ آٍ َهتّٛ, , "َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ "( 2015)  اٱِا٥ٞ إتشـ٠ ا٭َِ بلْاَر .6
 .اٱَاكات ايعلب١ٝ إتشـ٠ -ؿبٞ

ف١ً ايباسح ,  "أِٛفز َكذغ يتذٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ"(  2017ايبعـاْٞ, ؾ٪اؿ قا٥ـ ) .7
 ايُٝٔ -اب ( داَع١ 34, ايعـؿ )اؾاَعٞ

   2006نإْٛ أ16ٍٚ .ايٌلم أػباك."اٱْوإ إعاُل ٚؼـٜات فتُع إعلؾ١"تلنُاْٞ عبـ اه ,  .8
http://www.thisissyria.net/2006/12/16/articles/01.html 

ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ,  "ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛل ايتعًِٝ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٚماك٠  .9
 ("2010-2006اؾاَعٞ )

بٌإٔ اؾاَعات  1995( يو١ٓ  17ايكلاك اؾُٗٛكٟ بايكإْٛ كقِ ) ",  (2010 )اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ , .10
 ٚماك٠ ايٌ٪ٕٚ ايكا١ْْٝٛ, ُٓعا٤. "اي١ُٝٓٝ

ايـكاهات ايعًٝا ٚايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚاهذاتٝذ١ٝ  " ( 2000.) عًٞ اؿاز, أٓـ .11
, َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, 7, ايو١ٓ 15, ايعـؿ ف١ً ايبشٛخ ٚايـكاهات ايذب١ٜٛ. "تطٜٛلٖا

 ايُٝٔ:  ُٓعا٤, 

َكـ١َ : ؿكاه١  "ؼـٜات ١ََٛٛٓ ايذب١ٝ ٚايبشح ٚهبٌ َٛادٗتٗا ٗ ايُٝٔ"(, 2013اؿاز أٓـ عًٞ, ) .12
", َلنن ْـ٠ٚ "ايتشـٜات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ ايلا١ٖٓ ٚإوتكب١ًٝ ايي تٛاد٘ ايُٝٔ إٍ:

 ايـكاهات ٚايبشٛخ ايُٝي 

 ا٫قتِاؿٟ, ا٭ٖلاّ نتاب ايكاٖل٠, َِل يًتشـٜح", َٓطًل إعلٗ اٱِا٤"  (2001 )ع٢ً ع٢ً سبٍٝ, .13

 2001هبتُد .165عـؿ

ٌَلٚع , "تٌؼّٝ ايٛٓع ايلأٖ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ" (2014)عبـ إًو ,اؿـابٞ, ؿا٩ٚؿ  .14
ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ  ايُٝٔ.ايل١ٜ٩ إتها١ًَ يًتعًِٝ ٗ ايُٝٔ, قٛك ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 

 ايـٚيٞ, ُٓعا٤ ,

َ٪ُل  َلانن  ,"َلانن ايتُٝن ايبشجٞ ٚاٌْطتٗا: ِافز علب١ٝ ٚؿٚي١ٝ ",(2914)سو١ْٛ, قُـ ايكاهِ,  .15
 , داَع١ بي هٜٛـ, َِل.ايتُٝن ايبشجٞ

http://www.thisissyria.net/2006/12/16/articles/01.html
http://www.thisissyria.net/2006/12/16/articles/01.html
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ػلب١ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ   ",(2012)ٓن٠ , أهٛإ عبـ اه,  .16
 ( 10( ايعـؿ )5اجًـ )  . اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, "ا٫ناؿّٞ

ايطلٜل مٛ اؾاَعات ايبشج١ٝ عا١ٕٝ إوت٣ٛ: ؿكاه١ سٛي١ٝ ٗ  ( "2015 ) ٓـإ ع٬ّ قُـ َٛه٢ .17
, إلنن ايعلبٞ إ٪ُل ايوٟٓٛ ايلابع يًعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ ٚاٱْوا١ْٝٚكق١ قـَت إٍ  : "اؾاَعات ايعلب١ٝ

  2015/َاكيآفاك ٩)-)٤يٮعاخ ٚؿكاه١ ايوٝاهات, َلانٍ, 

ف١ً داَع١  , "تِٛك َكذغ يتطٜٛل ا٭ؿا٤ ايبشجٞ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ ( "2013)ٓٝـ, قُـ عبـ اه  .18
 ّ ُٓعا٤ ايُٝٔ.2013ْٜٛٝٛ  -ايعـؿ ا٭ٍٚ ٜٓاٜل ,ايٓاُل

, "ا٭ؿٚاك اؾـٜـ٠ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ٗ ٌٚ فتُع  (2004)سٝـك , عبـايًطٝـ سوٌ,  .19
 ت.اَاكا٫ , عٌلٕٚ 21ايعـؿ  ف١ً ن١ًٝ ايذب١ٝإعلؾ١" 

, َهتب ايذب١ٝ ايعلبٞ يـٍٚ ػٜٛـ ايتعًِٝ بٌ ايتٓٛر ٚايٛاقع( 2016سٝـك, عبـايًطٝـ سوٌ, )  .20
 اـًٝر, ايلٜاض. 

 ( برٚت . 354, ايعـؿ ) ف١ً إوتكبٌ ايعلبٞ, "تٛطٌ ايعًِ"ايٛطٔ ايعلبٞ ٚ 2008كًـٟ كاًـ,, .21

 َٚٛاد١ٗ فتُع إعلؾ١ إٍ ٚايت١ُٝٓ ايطلٜل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  . (2000 )"٬ُغ ايـٜٔ, مٜٔ .22

 .ايٌلٚم ايـٚي١ٝ َهتب١ ايكاٖل٠, ٗ َِل", ايؿذ٠ٛ ايتهٓٛيٛد١ٝ

ايعٛؿ٠ َٔ اجتُع إٍ ايؿلؿ: إك٫ٛت ايجكاؾ١ٝ يؿِٗ عام َابعـ اؿـاث١  "(,2015ُاح, كًٝـ اؿاز,)  .23
 .88-45, 43( اجًـ 4, ايعـؿ )ف١ً عام ايؿهل, “عٓـ آ٫ٕ تٛكٜٔ

ف١ً , "اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚدٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ: قلا٠٤ ٗ إعاٜر ايع١ًُٝ ",(2008)ايِـٜكٞ, هعٝـ,  .24
 http//www.isiknowledge.com( 350ايعلبٞ, ايعـؿ) إوتكبٌ

 َٔ ؼ١ًًٝٝ ٌَٚه٬ت٘ : قلأٙ ػِا٥ِ٘ ايُٝٔ ٗ ايعايٞ ( "ايتعًِٝ  2009اي٬ِسٞ, ؾٛاؿ عبـ اؾًٌٝ, )   .25

    sid=94668http://www.algomhoriah.net/newsweekprint.php?َٓٛٛك هٛهٝٛيٛدٞ" 

(, مٛ إهذاتٝذ١ٝ ؾاع١ً ئُإ اؾٛؿ٠ ٗ ايبشح ايعًُٞ بايٛطٔ 2012) , قُـ عبـ سوٌ, ايطا٥ٞ .26
 (10ايعـؿ )اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ايعلبٞ. 

,  ف١ً ن١ًٝ ايتذاك٠. "ايتٛد٘ ا٫هذاتٝذٞ يًبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ"(. 2002ايعبٝـٟ, ه٬ٕٝ ددإ.) .27
 , داَع١ ُٓعا٤, ن١ًٝ ايتذاك٠, اؾُٗٛك١ٜ اي19.١ُٝٓٝٚ 18ايعـؿ 

اِٛفز َكذغ يلب٘ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بايت١ُٝٓ "( 2017ايعؿرٟ, ْبٌٝ قُـ, ) .28
 ايُٝٔ. -( داَع١ اب 33ايعـؿ )  ف١ً ايباسح اؾاَعٞ,, "ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ

( " ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ػـٜـ ٚٚا٥ـ اؾاَع١: ساي١ داَع١ تعن" 2010عك٬ٕ, أؾلاغ قُـ قؤ, )  .29
 ن١ًٝ ايذب١ٝ , داَع١ تعن, ايُٝٔ. أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠,

, ايٛاقع ايتطبٝكٞ يُٓٛفز فتُع إعلؾ١ ٚاْعهاهات٘ ع٢ً ايب٦ٝات ايعلب١ٝ, 2014ايعٛض, قُـ بابهل  .30
 ل٠, ايوٛؿإداَع١ اؾنٜ

, ٚكق١ عج١ٝ َكـ١َ "َـ٣ اْـَاز ايٌباب ايعلبٞ ٗ فتُع إعلؾ١ ايعإٞ"( 2015غلاٜب٘, ؾٌِٝ قُٛؿ ) .31
  ا٭كؿٕ -, عُا2015ٕعُإ نإْٛ أٍٚ/ ؿٜوُد  -َ٪ُل ايٌباب ايعلبٞ  ٕٓتـ٣ ايٌباب ايعلبٞإٍ 

 , َِل" اٱؿاك١ٜ  يًت١ُٝٓ ايعلب١ٝ   ا١ُٕٛٓ: , ايكاٖل٠ إعلؾ١  إؿاك٠ ". (2011ايـٜٔ)  ٬ُغ  ايهبٝوٞ,  .32

ٱطاك إلدعٞ ٭ٌْط١ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ , (2012)فًى ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠, .33
 , ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ , ايُٝٔا٭ناؿّٞ

http://www.algomhoriah.net/newsweekprint.php?sid=94668


  ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ٗ ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝيتذٜٛـ ايبشح  تِٛك َكذغ

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               46               や ギヤجヨャ(6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

, "ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ ٚأ١ُٖٝ ت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٗ َايٝنٜا ( "2011)قُـ, ؿٜٓا ق٢ ايـٜٔ  .34
 ,2011, َِل, عـؿ أنتٛبل, اج١ً ايع١ًُٝ ي٬قتِاؿ ٚايتذاك٠

, ؿاك إور٠ يًٌٓل ٚايتٛمٜع  عُإ :  1ٙ تعًِٝ ايهباك ٚايتعًِٝ إوتُل",( :"2007َـنٛك , عًٞ آـ ) .35
 ا٫كؿٕ 

( . " تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اـدات ايعا١ٕٝ  2010َهلؿ , عا٥ـ٠ قُـ )  .36
 ط 11 إ٪ُل ايعًُٞ ايلابع ؾاَع١ عـٕ : دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ مٛ ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َاؿـٜج١ " , 

 , : اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ . 2010انتٛبل  13

, ا٭َا١ْ ايعا١َ, تعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١َُٝٓٝ٪ًلات اي(. 2015اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ. ) .37
 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ

مٛ ؾٔا٤ علبٞ يًتعًِٝ ايعايٞ: ايتشـٜات  ( "2009)َهتب ايْٝٛوهٛ اٱقًُٝٞ يًذب١ٝ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ  .38
 ايكاٖل٠, إ٪ُل اٱقًُٝٞ ايعلبٞ سٍٛ ايتعًِٝ ايعايٞ,ايعا١ٕٝ ٚإو٪ٚيٝات اجتُع١ٝ", 

( , "إ٪ُل ايعاًل يٛمكا٤ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ 2005ايعلب١ٝ يًذب١ٝ ٚايجكاؾ١ ٚايعًّٛ)ا١ُٕٛٓ  .39
 .2005ايٛطٔ ايعلبٞ", ُٓعا٤, ؿٜوُد, 

" مٛ فتُعات إعلؾ١ ؟" دٓٝـ ,  ١َُٛٓ2006 ا٭َِ إتشـ٠ يًذب١ٝ ٚ ايعًّٛ ٚ ايجكاؾ١ ) ايْٝٛوهٛ (  .40
 ْٛؾُد . 5 طأنتٛبل  30ٛ , ايعٝـ ايوتٌ ٱٌْا٤ ايْٝٛوه

 ( " تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ" ُٓعا٤, ايُٝٔ.2005ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ, ) .41

 ( " تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ" ُٓعا٤, ايُٝٔ.2013ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ, ) .42

ُٝٔ, قٛك ايتعًِٝ ٌَلٚع ايل١ٜ٩ إتها١ًَ يًتعًِٝ ٗ اي"(. 2014.)ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ .43
 .ايُٝٔ, "ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ

ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ "(. 2006ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ.) .44
 ايُٝٔ. ."2010 - 2006, اي١ُٝٓٝ

. ايعًُٞ قٛاٌْ ٚيٛا٥ض ٚأ١ُْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح(. 2008.)ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ .45
 ايُٝٔ.

, ف١ً اٱه٬ّ ٗ اهٝا( "ايتِٛك اٱه٬َٞ يًعًِ ٚأثلٙ ع٢ً إؿاك٠  إعلؾ١" 2011ٜعكٛب, قُـ ايباقل, ) .46
 ايعـؿ ايلابع اؾاَع١ اٱه١َٝ٬, َايٝنٜا.

ٗ إ٪ُل ايعإٞ سٍٛ ايتعًِٝ ايعايٞ إٓعكـ ايْٝٛوهععٛ ١َُٛٓ ا٭َِ إتشـ٠ يًذب١ٝ ٚايعًّٛ ٚايجكاؾ١:  .47
 ,1998ّٜٛ ايتاهع َٔ أنتٛبل  باكٜى

( "ٌَلٚع إ٬ُغ ايتعًِٝ ٫قتِاؿ إعلؾ١" : اـط١ ايٛط١ٝٓ ايتعًِٝ يًذُٝع, , ايْٝٛوهٛ: 2003ايْٝٛوهٛ ) .48
 باكٜى.

(, "ايتكلٜل ايعإٞ: َٔ فتُع إعًَٛات إٍ فتُعات إعلؾ١" َلنن َطبٛعات 2005ايْٝٛوهٛ ) .49
 ايْٝٛوهٛ, ايكاٖل٠, َِل.

" مٛ فتُعات إعلؾ١ " دٓٝـ , ايعٝـ  (2006)ْٛوهٛ : ١َُٛٓ ا٭َِ إتشـ٠ يًذب١ٝ ٚ ايعًِ ٚ ايجكاؾ١ ايٝ .50
 . 2006ْٛؾُد 5 طأنتٛبل  30ايوتٌ ٱٌْا٤ ايْٝٛوهٛ , 
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 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
 

 اه سٴُٝـؿ. قُـ عبـ 
 :ايبشح ًَؼّ

َعلؾ١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا ظاَع١ سذ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل  ايبشح إٍٖـف  
 ٗ تكـٜلات اسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم َعلؾ١ إفا نإ ٖٓاى , ٚنقاا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ باؾاَع١

ايتؼِّ, ْٛع  , )ايٓٛع  ايـّػلاؾ١ٝيًُتػرات  ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ تعن٣ ايع١ٓٝ أؾلاؿ اهتذابات
 (. اـد٠ هٓٛات ,ايٛٚٝؿ١

إؿاكٟ ظاَع١ أناؿّٞ ٚ ( َٛٚـ 105ٚاهتؼـّ إٓٗر ايُٛؿٞ, ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايبشح َٔ ) 
 ٞ ؾكلات, ٚتهْٛت أؿا٠ ايبشح َٔ قوٌُ, سٌ ايكوِ ا٭ٍٚ إعًَٛات ايعا١َ, ٚسٌ ايكوِ ايجاْسذ١

ا٫هتبا١ْ, ٚقـ م اهتؼـاّ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١ َٓٗا إتٛهطات اؿواب١ٝ, ٚا٫ملاف 
 .LSDإعٝاكٟ ٚؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ٚاػتباك

َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٗ ْٝع ٚبٝٓت ْتا٥ر ايبشح إٔ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ٜلٕٚ إٔ 
ا فاٍ إعٛقات ايبٌل١ٜ ؾكـ سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠. اجا٫ت ناْت بـكد١ نبر٠ دـاّ, َاعـ

إٔ إعٛقات ايؿ١ٝٓ ٖٞ أنجل َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, ؾكـ سًِت ع٢ً ؿكد١  ٜلٕٚ باٱٓاؾ١ إٍ أِْٗ
(, بُٝٓا سًِت إعٛقات ايبٌل١ٜ ع٢ً أقٌ ؿكد١ ٖٚٞ نبر٠ 4.35نبر٠ دـاّ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

 (.4.10َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )
عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يـكد١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚٗلت ْتا٥ر ايبشح إٍ نُا أ

ٚدٛؿ تبأٜ بٌ أؾلاؿ ايع١ٓٝ , نُا تبٌ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ٚايتؼِّ ٗ ْٝع اجا٫ت ٚا٭ؿا٠ نهٌ
يبشج١ٝ, ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, ؾكـ نإ ٖٓاى ؾلٚم تعن٣ ٕتػر ْٛع ايٛٚٝؿ١ ٗ فاٍ إعٛقات ا

ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تعن٣ ٕتػر اـد٠ , ٚاتٔض أٜٔاَ ٚإعٛقات نهٌ, ٚيِاح ٚٚٝؿ١ أناؿّٞ
هٓٛات(, ٚنقيو   10هٓٛات إٍ 5ٗ ْٝع اجا٫ت, ٚاجاٍ نهٌ, ٚناْت ايؿلٚم يِاح ؾ١٦ )َٔ 

 هٓٛات(. 10يِاح ؾ١٦ )أنجل َٔ 
ٌٝ ايتـكٜب إلتب٘ بإؿاك٠ إعلؾ١ يٮناؿٌّٝ تؿع :ٚقـّ ايباسح عـؿاّ َٔ ايتُٛٝات َٓٗا

 أدٌ َٔ ٗ داَع١ سذ١؛ يًُتُٝنٜٔ ٚإبـعٌ تٌذٝع١ٝ سٛاؾن ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١, ٚنقا َٓض

 ..ع٢ً هبٌ ايتػًب ع٢ً َعٛقات تطبٝكٗا ٚايعٌُ ٚتٛيٝـٖا, إعلؾ١ إؿاك٠

 داَع١ سذ١ -َعٛقات -ايهًُات ايـاي١: إؿاك٠ إعلؾ١
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Abstract 
The research was conducted to identify impediments to  knowledge 

management and ways to overcome them at Hajjah University from the point 
of view of academics and administrators at the university , As well as to 
know if there were statistically significant differences in the estimates of the 
responses of the sample to the impediments of knowledge management at 
Hajjah University due to the demographic variables (Type, Specialization, 
Job Type, Years of Experience). 

   The descriptive approach was used, The research sample consisted of 
(105) academic and administrative staff at Hajjah University, And the search 
tool consisted of two parts: The first section included general information, 
and the second section included the question sections, The appropriate 
statistical methods were used including arithmetic mean, standard deviation, 
mono-variance analysis, and LSD. 

   Results revealed that members of the research sample believed that  
impediments to knowledge management at Hajjah University in all fields 
were very large. Except for the field of human impediments, it had achieved 
a great degree . In addition, they saw that the technical impediments were the 
most impediments to knowledge management, it got very large degree with 
an average of (4.35), While the human impediments revealed the lowest 
score, which was large with an average of (4.10).  

   Results showed that there were no statistically significant differences in 
the degree of knowledge management impediments due to the gender 
variable and specialization in all fields and the tool as a whole , And there 
was a discrepancy among the sample to the impediments of knowledge 
management, There were differences due to the variable type of job in the 
area of research impediments, impediments as a whole, And for an academic 
job, It was also found that there were statistically significant differences due 
to the variable of experience in all fields, and the field as a whole, The 
differences were for a category (from 5 years to 10 years), as well as for a 
category (more than 10 years). 

   The researcher gave a number of recommendations, Activating training 
related to knowledge management for academics and administrators at 
Hajjah University, As well as granting incentives for distinguish and creative 
at Hajjah University; for the management and generation of knowledge, and 
work on ways to overcome impediments to their application .. 

Key words: Management of Knowledge- Impediments- - Hajjah 

  



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               50               や ギヤجヨャ(6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

 َكـ١َ:   
ايب٦ٝات ايت١ُٝٝٛٓ َٓاهب١ يتطبٝل َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١, كغِ سـاث١ أُبشت ب١٦ٝ اؾاَعات أنجل 

ٖقا إؿّٗٛ إ٫ إٔ ا٫ٖتُاّ بإعلؾ١ ٚايوعٞ ٫نتوابٗا ٚايبشح عٓٗا ٜعـ قـّاّ, يهٓ٘ ٜتذـؿ ٜٚتعُل 
بتعكـ اؿٝا٠ ٚتطٛك أهايٝب ايتعًِٝ, ٚاْط٬قاّ َٔ ايـٚك إٓاٙ ايي تكّٛ ب٘ اؾاَع١ َٔ ػ٬ٍ 

ايج٬خ: ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ, ٚػـ١َ اجتُع. يقا ينّ عًٝٗا تبي إؿاِٖٝ ٚا٭هايٝب  ٚٚا٥ؿٗا
 ٚإُاكهات اؿـٜج١, ايي توِٗ َٔ كؾع َوت٣ٛ أؿا٥ٗا ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ.

ٚتعتد اؾاَع١ َٔ أِٖ أٍٚ إ٪هوات ايي هب إٔ توًو َـػٌ إؿاك٠ إعلؾ١, ؾٗٞ أنجل 
 . (Nurluz,2011: 161 )ٖقا إبـأ   إ٪هوات ١َ٤٬َ يتبي

ْٚٛلاّ ٭١ُٖٝ إعلؾ١ ٗ ناؾ١ ايٌٓاطات, ْٚتٝذ١ يًتػرات ايي ٌٜٗـٖا ايعام ػ٬ٍ ايعكـٜٔ    
إآٌٝ ٗ كتًـ اجا٫ت نإ يناَاّ ع٢ً اؾاَعات إٔ تٗتِ َٛٓٛع إؿاك٠ إعلؾ١ باعتباكٖا َٔ 

 تباكٖا ايجل٠ٚ اؿكٝك١ٝ ٚكأي إاٍ. إٛآٝع ا١ُٕٗ ٗ ايٛقت ايلأٖ, ٚباع
ٚتعـ إؿاك٠ إعلؾ١ َٔ أِٖ ا٫هذاتٝذٝات ٚا٭هايٝب اٱؿاك١ٜ اؿـٜج١ ايي تع٢ٓ بإسـاخ ايتػٝر 
ٚايتطٜٛل, ٚبتشـٜـ إعًَٛات ايي تواعـ ٗ ؾِٗ إٛدٛؿات إعلؾ١ٝ ٭ٟ َ٪هو١ هٛا٤ تع١ًُٝٝ أٚ غر 

لد١ اي٬م١َ يتشكٝل ايٓذاغ بايٌهٌ ا٫هذاتٝذٞ, ٚتعٌُ ع٢ً تع١ًُٝٝ. نُا تعتد أسـ ايعٓاُل اؿ
ؼـٜـ ايبٝاْات, ٚإعًَٛات, ٚإعاكف, ايي ؼتادٗا إ٪هو١, ٚا٫هتشٛاف عًٝٗا ٚؼًًٝٗا, ٚؽنٜٓٗا, 

 (.  2007:25ٚاهذداعٗا, ْٚكًٗا, ٚاتاستٗا, ) ؿكٍٜٚ,
ٗ يًُعلؾ١, ٚقٛاعـ ٌْل إعلؾ١, ٚبٓا٤ نُا تعٌُ إؿاك٠ إعلؾ١ ع٢ً بٓا٤ ٚتٛيٝـ ايٛعٞ ايجكا  

 (.8 :2015ايتهٓٛيٛدٝا يتٛٚٝـ إعلؾ١, بػلض بٓا٤ فتُع َعلٗ َتطٛك)إِلٟ, ٚا٭غا,
ٚٗ ٤ٛٓ فيو اػٗت إُٓٛات َؼتًـ أْٛاعٗا إٍ تِٓٛٝ ٚإؿاك٠ ٚتٛٚٝـ نٌ اـدات ٚإٗاكات 

ا٭ؾلاؿ ٚإُٓٛات, ي٬هتؿاؿ٠ ايك٣ِٛ َٓٗا  ٚايكـكات ٚإعًَٛات ايِلو١ ٚاي١ُٝٓٔ إذان١ُ يـ٣
 ٗ ؼكٝل أٖـاؾٗا ا٫هذاتٝذ١ٝ, َٚوتٓـ٠ ع١ًُٝ ُٓع ٚاؽاف ايكلاكات, ٚهلع١ ا٫نتٌاف ٚا٫بتهاك.

بٌهٌ  اٱؿاك٠ يتطٜٛل أهايٝب إعلؾ١ إؿاك٠ تٛٚٝـ ٓلٚك٠ إٍ ايـكاهات َٔ ايعـٜـ  أًاكت يقيو   
 ايهجر ع٢ً يًتػًب ا٭َجٌ ايطلٜل ٖٞ إؿاك٠ إعلؾ١ أُبشت , سٝحعاّ ٚاٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ بٌهٌ ػاْ

 ع٢ً إوتُل ٚايتذـٜـ ا٫ط٬ع َٔ ػ٬ٍ ٚاٱؿاك١ٜ ٚنقا ايبشج١ٝ ٚايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓ إعٛقات َٔ

 َوت٣ٛ ا٫كتكا٤ ثِ َٚٔ اٱؿاكات, ي٬كتكا٤ َوت٣ٛ  إعلؾ١. ٚفيو إؿاك٠ تطبٝل ٗ ايوابك١ ايتذاكب

 .إعلؾ١ إؿاك٠ طلٜل عٔ ايؿعاي١, ا٫هاب١ٝ ٚأقِل ايطلم أؾٌٔ إٍ بقيو يًٍُٛٛ ايتعًِٝ,
 ْطاقٗا هلع١ تنٜـ ايي ٚؿقٝك١ يًتػرات هلٜع١ اهتذابات ا٭َل ايقٟ ٜوتـعٞ اؾاَعات إٍ 

 إؿاك٠ أُبشت ؿٚك إعلؾ١, يتعاِٚ ْٚٛلاّ .ٚإعاكف يًُعًَٛات إتواكع تبعاّ يًُٓٛ ٚفيو ّٜٛ, بعـ َٜٛاّ

 ٗ ع٢ً ا٫بتهاك ٚايكـك٠ ٚإٓاؾو١ ايعٌُ ٗ ايتُٝن يتشكٝل أْٛاع إ٪هوات ؾُٝع أ١ُٖٝ فات إعلؾ١
 .  (Yilmas,201,p.45)ا٭ٖـاف  ؼكٝل َٔ أدٌ ؾعاي١ ع١ًُٝ نؿا٠٤ عٔ ؾًّٔا ا١ُٕٛٓ,

٥٘ أ١ُٖٝ نبر٠ شقا بـأت اؾاَعات ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر٠ بايذنٝن ع٢ً َِطًض إؿاك٠ إعلؾ١ ٚإعطا 
ٕٛانب١ ايعِل اؾـٜـ َٚا ٜتُٔٓ٘ َٔ تػرات دـٜـ٠ ٚهلٜع١ َٚوتُل٠, ؾأُبض لاغ أٟ َ٪هو١ 
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ٜكذٕ بكـكتٗا ع٢ً اهتػ٬ٍ إعلؾ١ ٚتطٜٛلٖا ٚػًل َعاكف دـٜـ٠ يتٛٚٝؿٗا ٗ ا٫بتهاك ٭هايٝب 
 تًي ا٫ستٝادات ٚؼكل ا٭ٖـاف, ٖٚقا َا ٜوع٢ إيٝ٘ ٖقا ايبشح. 

 يبشح ٚأه٦ًت٘:ٌَه١ً ا
بات اٖتُاّ إؿاك٠ اؾاَع١ بإعلؾ١ يٝى فلؿ اقتٓا٥ٗا ؾك٘ بٌ أُبض أِٖ فيو نً٘ ٖٛ اْتادٗا  

ٌْٚلٖا ٚتطٜٛلٖا ٚؽنٜٓٗا. ٚكغِ فيو نً٘ ؾإٕ إؿاك٠ إعلؾ١ تٛاد٘ َعٛقات يتطبٝكٗا ٗ اؾاَع١, 
 إعلؾ١, ْٚكّ أ١ُٖٝ إؿكاى ٫سٜ ايباسح عهِ عًُ٘ نعٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى باؾاَع١ ٓعـسٝح 

 ٱؿاك٠ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ ٚؾٛا٥ـٖا يـ٣ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ باؾاَع١ ٚنقا ٓعـ إعلؾ١ بإؿاك٠ ايٛعٞ

( إٔ ق١ُٝ ايتعإٚ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 2010إعلؾ١, سٝح بٝٓت ؿكاه١ سٴُٝـ )
اب ؾلم ايعٌُ ايبشجٞ, ٓعـ ايـعِ غر َٛدٛؿ٠, ٚإٕ تهٕٛ َٛدٛؿ٠ ؾٗٞ بِٛك٠ ٓعٝؿ١ دـاّ, غٝ

بأ١ُٖٝ اهتؼـاّ أدٗن٠ ايبشح ايعًُٞ, ق١ً إعًَٛات إاي١ٝ إتباؿي١ بٌ َلانن ايبشٛخ اؾاَع١ٝ 
ٚقطاعات اجتُع, عـّ ٚدٛؿ آي١ٝ ٚآش١ يتؿعٌٝ تُٛٝات ايٓـٚات ٚإ٪ُلات إتعًك١ بتٌُٜٛ ايبشح 

ٕ٪هوات ايبشج١ٝ بتُٓٛٝٗا, ٖٚقا نً٘ ٜعٝل َكَٛات إؿاك٠ ايعًُٞ ايي تكّٛ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚا
 إعلؾ١ باؾاَع١.

يقيو ّهٔ ؼـٜـ ٌَه١ً ايبشح ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ: َا َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١؟ 
 ٜٚتؿلع َٓ٘ ا٭ه١ً٦ اٯت١ٝ:

ヱ- ١ٝٓ, ايبٌل١ٜ, ايبشج١ٝ( َا َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٗ اجا٫ت ايتاي١ٝ: )اٱؿاك١ٜ, ايؿ
 َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ؟

ヲ-  ٌإؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ؟ ايتػًب ع٢ًَا هب 

ン- ٌٖ ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ اسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم تٛدـ ふa ≤ ヰ.ヰヵぶ أؾلاؿ اهتذابات ٗ تكـٜلات 
ايتؼِّ, ْٛع  , )ايٓٛع  يًُتػرات ايـّػلاؾ١ٝ ظاَع١ سذ١ تعن٣ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١  ايع١ٓٝ

 اـد٠( ؟ هٓٛات ,ايٛٚٝؿ١

 أٖـاف ايبشح:
 ٜٗـف ايبشح اؿايٞ إٍ َا ٜأتٞ:

ヱ-  ,ايتعلف إٍ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٗ اجا٫ت ايتاي١ٝ: )اٱؿاك١ٜ, ايؿ١ٝٓ, ايبٌل١ٜ
 ٚاٱؿاكٌٜ.ايبشج١ٝ( َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا٭ناؿٌّٝ 

ヲ- ٍإؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ. ايتػًب ع٢ًهبٌ  ايتعلف إ 

ン- ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ اسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم َعلؾ١ إفا نإ ٖٓاى ふa ≤ ヰ.ヰヵぶ تكـٜلات ٗ 

 , )ايٓٛع  اؾ١ٝيًُتػرات ايـّػل تعن٣ ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ايع١ٓٝ أؾلاؿ اهتذابات
 اـد٠(. هٓٛات ,ايتؼِّ, ْٛع ايٛٚٝؿ١

 أ١ُٖٝ ايبشح:
تٓبع أ١ُٖٝ ايبشح َٔ أْ٘ ٜعـ قاٚي١ دـٜـ٠ ٚسـٜج١ ٗ ٖقا اجاٍ, سٝح ٜتٓاٍٚ َٛٓٛعاّ    

واٍٚ تٌؼّٝ إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١, يقا ٜتٛقع َٔ ْتا٥ر ايبشح 
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ُٓاع ايكلاك ٚايكا٥ٌُ ٗ ايعٌُ ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ باؾاَع١, ٚفيو يٛٓع سًٍٛ إٔ ٜوتؿٝـ َٓٗا 
 شقٙ إعٛقات ٚتٛٓٝشٗا ٚايعٌُ ع٢ً اهاؿ اؿًٍٛ إٓاهب١.

 سـٚؿ ايبشح:
اقتِل ايبشح ع٢ً ؿكاه١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ تطٜٛلٖا, سٝح دل٣ تطبٝك٘   

أهتاف َواعـ ٚاٱؿاكٌٜ ايجابتٌ باؾاَع١ ػ٬ٍ ايؿٌِ ايـكاهٞ  ع٢ً ا٭ناؿٌّٝ َٔ ِٖ بلتب١
 .2018-2017ايجاْٞ يًعاّ اؾاَعٞ 

 َِطًشات ايبشح:
هٝتِ علض تعاكٜـ َِطًض ايبشح, ٚايتعلٜـ اٱدلا٥ٞ ايقٟ ٜتبٓاٙ ايبشح شقا إِطًض نُا  

:ًٜٞ- 
 :Knowledge Managementإؿاك٠ إعلؾ١ 

هتوب َٔ ػ٬ٍ اـدات ٚايـكاه١ ايي ُهٔ ايٌؼّ َٔ إلام ١َُٗ تعلف بأْٗا: ايؿِٗ إ  
ػا١ُ قـ تهٕٛ سكا٥ل تلان١ُٝ أٚ قٛاعـ إدلا١ٝ٥ أٚ تٛدٝٗات, ٚتتأيـ إعلؾ١ َٔ َعًَٛات ُْٛت 
ٚعٛؾت يتشًٜٛٗا إٍ ؾِٗ ٚػد٠ ٚتعًِٝ َذانِ ٚايي تعطٞ ق١ُٝ عاي١ٝ ي١ًُُٛٓ 

 (.2010:47)ايٓذاك,
ا: "اؾٗـ إِٓٛ ايٛاعٞ َٔ قبٌ ١َُٛٓ أٚ َ٪هو١ َا َٔ أدٌ انتواب ْٚع ٚعلؾت أٜٔاّ بأْٗ 

ٚتِٓٝـ ٚتِٓٛٝ ٚػنٕ ناؾ١ أْٛاع إعلؾ١ فات ايع٬ق١ بٌٓاٙ تًًو إ٪هو١ ٚدعًٗا داٖن٠ يًتٓاٍٚ 
ٚإٌاكن١ بٌ أؾلاؿ ٚأقواّ ٚٚسـات إ٪هو١ َا ٜلؾع َوت٣ٛ نؿا٠٤ اؽاف ايكلاكات ٚا٭ؿا٤ 

 (. 2011:23ايكطاك١ْ,ايتُٓٛٝٞ" ) 
يقا ؾإٕ إؿاك٠ إعلؾ١ ّهٔ تعلٜؿٗا بأْٗا: فُٛع١ َٔ ايعًُٝات ايي ّاكهٗا نٌ َٔ   

ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ باؾاَع١ تتشـؿ ٗ إْتاز إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا ٚتطٜٛلٖا ٌْٚلٖا ٚػنْٗا, بٗـف 
  تكـَٗا اؾاَع١.تٛدٝ٘ ايعًُٝات إعلؾ١ٝ ٚا٫كتكا٤ َوت٣ٛ اٱلام ٚاــَات ايي

ٜٚعلف ايباسح َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ إدلا٥ٝاّ بأْٗا: ا٭ٚٓاع ايي ؼٍٛ ؿٕٚ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ 
ظاَع١ سذ١ بهؿا١ٜ ٚؾاع١ًٝ ٗ اجاٍ )اٱؿاكٟ ٚايؿي ٚايبٌلٟ ٚايبشجٞ(, ٚإوبب١ يًؿذ٠ٛ بٌ إؿاك٠ 

ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ ي٬كتكا٤ بايعًُٝات إعلؾ١ٝ إعلؾ١ َٚوت٣ٛ ا٫لام ايؿعًٞ إٓاهب َٔ ايعٌُ ا٭
 إطًٛب١ يًذاَع١.
 ايـكاهات ايوابك١:

ؾُٝعععا ٜتعًعععل بايـكاهعععات ايوعععابك١ ؾوعععٛف ٜعععتِ تٓاٚشعععا ٚؾكعععاّ ٱدلا٥ٗعععا سوعععب ا٭سعععـخ, ؾكعععـ قعععاّ       
 داَعع١  ٗ إعلؾع١  إؿاك٠ عًُٝعات  تطبٝعل  ؿكدع١  عًع٢  ايتععلف  إٍ ( بـكاهع١ ٖعـؾت  2016اـلابٌع١ ) 

 ؿكد١ ٗ ايؿلٚم ع٢ً ٚايتعلف .ؾٝٗا ايتـكٜى ١٦ٖٝ ْٛل أعٔا٤ ٚد١ٗ َٔ ا٭كؿٕ ٗ ايتطبٝك١ٝ ايبًكا٤

ٔ  ايتطبٝكٝع١  ايبًكعا٤  داَعع١  ٗ إعلؾع١  إؿاك٠ تطبٝعل   تبععاّ  ؾٝٗعا  ايتعـكٜى  ٦ٖٝع١  ْٛعل أعٔعا٤   ٚدٗع١  َع

 اؾاَعٞ, ٚايتٌُٛ ايتـكٜى ٗ ايع١ًُٝ ٚاـد٠ ا٭ناؿ١ّٝ ٚايلتب١ ايعًُٞ ٚإ٪ٌٖ اؾٓى :ٕتػرات

ّ  .ايتطبٝكٝع١  ايبًكعا٤  داَعع١  ٗ إعلؾع١  إؿاك٠ تطبٝعل  يتطعٜٛل  ٚتُٛعٝات  َكذسعات  إٍ  ايباسعح  قعا
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ٞ  ايـكاه١ يع١ٓٝ إتػرات ايـّػلاؾ١ٝ بعض ٜكٝى أٚشُا دنأٜٔ َٔ ؿكاه١ تهْٛت  أؿا٠ بتُِِٝ  :ٖٚع

 َٛمع١ ؾكل٠ (57)   َٔ تهٕٛ ُْٝٗاٚثا ايتـكٜو١ٝ, ا٭ناؿ١ّٝ ٚاـد٠ ٚايلتب١ ايعًُٞ ٚإ٪ٌٖ اؾٓى

ٕ  .ايتطبٝكٝع١  ايبًكعا٤  ٗ داَعع١  إعلؾع١  إؿاك٠ عًُٝعات  تطبٝعل  ؿكدع١  تكعٝى  فعا٫ت  ماْٝع١  عًع٢   تهعٛ

ٔ  ايـكاهع١  فتُعع  ٗ  اؾاَعع١  نًٝعات  ٗ ايتطبٝكٝع١  ايبًكعا٤  داَعع١  ٗ ايتعـكٜى  ٦ٖٝع١  أعٔعا٤  َع
ِ  قاؾٛعات  ٘  إقًعٝ ِ  بًعؼ  ايٛهع ٛ  (652) ععـؿٖ ٕ  اهعتبا١ْ  (215) تٛمٜعع  م .اّ عٔع  ـ نعا  َٓٗعا  ايعا٥ع

 تطبٝل ؿكد١ إٔ إٍ ايـكاه١ ٚتًُٛت .%(26.22) بٓوب١ يًتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ ُاؿ١ اهتبا١ْ (171)

ٍ  ٗ ناْعت َتٛهعط١   ايتطبٝك١ٝ ايبًكا٤ داَع١ ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤  إعلؾع١  إؿاك٠ ؿٚك إؿكاى فعا

ٞ  ٗ ٚٓععٝؿ١  ِ  ؿكدع١  ٚإ اجعا٫ت,  بعاق ٗ  ناْعت  إعلؾع١  إؿاك٠ يؿكعلات  تطبعٝكٗ  َٓٗعا  ثع٬خ  عايٝع١ 

 إسِا٥ٝاّ ؿاي١ ؾلٚم ٚدٛؿ إٍ ايـكاه١ تًُٛت نُا أػل٣, ؾكل٠ (36) ٗ ٚٓعٝؿ١ (18) ٗ َٚتٛهط١

 ٟ ٌ  ايعقنٛك  ٚيِعاح  اؾعٓى  ٗ َعتػر ٞ  ٚإ٪ٖع ٙ  ٚيِعاح  ايعًُع  بععض  ٗ ؾعلٚم  ٚٚدعٛؿ  ايعـنتٛكا

ّ  إٌعاكى  ا٭هعتاف  ايعًُٝع١ ٚيِعاح   ايلتبع١  َعتػر  ٗ اجعا٫ت   اـعد٠  َعتػر  ٗ ؾعلٚم  ٚدعٛؿ  ٚععـ

 .َٔ ايتُٛٝات بعـؿ ايـكاه١ ٚاْتٗت اجا٫ت, ْٝع ٗ ايتـكٜو١ٝ
 ٗ إعلؾع١  إؿاك٠ عًُٝعات  تطبٝل ؿكد١ تعلف إٍ ( ؿكاه١ ٖـؾت2015ٚأدل٣ ددإ ٚإِٓٛكٟ )  
 فتُع تهٕٛ ٚقـ ؾٝٗا, ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ْٛل ٚد١ٗ َٔ عٴُإ هًط١ٓ قابٛي ٗ ايوًطإ داَع١

ٔ  ايـكاهع١  ٕ  ؾاَعع١  ايتابعع١  ٚاٱْوعا١ْٝ  ايعًُٝع١  ايهًٝعات  ٗ ايتعـكٜى  ٦ٖٝع١  ْٝعع أعٔعا٤   َع  ايوعًطا

 ـ .قعابٛي  ٔ  عٝٓع١ ايـكاهع١   تهْٛعت  ٚقع ٛ 207) َع ٸـت  ايـكاهع١,  أٖعـاف  ٚيتشكٝعل  .تعـكٜى  ٦ٖٝع١  ( عٔع  أُعع

ٞ  فعا٫ت  ٔوع١  عًع٢  َٛمع١ ؾكل٠, (36) َٔ بِٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ تهْٛت اهتبا١ْ ّ  :ٖع  إعلؾع١,  تٌعؼٝ

 ـ ٔ  إعلؾع١,  ٚتٛيٝع ٚقعـ أٚٗعلت ْتعا٥ر     Bhatt 2001 بٗعات  تطبٝعل  ٚؾعل  إعلؾع١,  ٚتٛمٜعع  إعلؾع١,  ٚؽعنٜ
ٕ  هعًط١ٓ  ٗ قعابٛي  ايوًطإ داَع١ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل ؿكد١ إٔ ايـكاه١  ٔ  عٴُعا  ٚدٗع١  َع

ّ  إٍ اهع١ ايـك تُٛعًت  نُعا  َتٛهعط١,  ؾٝٗعا  ايتعـكٜى  ٦ٖٝع١  ْٛعل أعٔعا٤    ؿ٫يع١  فات ؾعلٚم  ٚدعٛؿ  ععـ

  ٌ  ٗ إعلؾع١  إؿاك٠ عًُٝعات  تطبٝعل  ؿكدع١  ٗ ايتعـكٜى  ٦ٖٝع١  أعٔعا٤  اهعتذابات  َتٛهعطات  اسِعا١ٝ٥ بع
ٕ  داَعع١  ٌ    ٚايلتبع١  اؾعٓى  َعتػرات  ٭ثعل  تععن٣  قعابٛي  ايوعًطا  ٚدعـت  ا٭ناؿّٝع١ ٚاؾٓوع١ٝ,ٗ سع

 ٚٗ .ٚايهًٝع١  اـد٠ هٓٛات َتػرٟ ٭ثل تعن٣ بٌ َتٛهطات ا٫هتذابات   إسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم

 .ايتُٛٝات عـؿاّ َٔ ايباسجإ قـّ ايـكاه١ ْتا٥ر ٤ٛٓ
( ؿكاهع١ ٖعـؾت إٍ َعلؾع١ َعٛقعات إؿاك٠ إعلؾع١ ٗ اؾاَععات       2014نُا أدل٣ ايعٓنٟ ٚاؿلبعٞ ) 

( 655ايوعٛؿ١ٜ, ٚأثل نٌ َٔ اؾعٓى ٚايتؼِعّ عًع٢ ٖعقٙ إعٛقعات, ٚقعـ تهْٛعت عٝٓع١ ايـكاهع١ َعٔ )          
عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى َعا١ْٚ َٔ داَعي أّ ايكعل٣ ٚداَعع١ تبعٛى, دعل٣ اػتٝعاكِٖ بطلٜكع١ عٌعٛا١ٝ٥ َعٔ         
نًتا اؾاَعتٌ, ٚاهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, ٚاهتؼـَت ايـكاهع١ اهعتبا١ْ تهْٛعت َعٔ     

دعا٤ت )َلتؿعع١(,   ( ؾكل٠. ٚقـ بٝٓعت ْتعا٥ر ايـكاهع١ إٔ ؿكدع١ ايتكعـٜل ٕعٛقعات إؿاك٠ إعلؾع١ ايبٌعل١ٜ         40)
ٚدا٤ت بـكد١ )َتٛهط١( ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ايؿ١ٝٓ ٚاٱؿاك١ٜ, ٚدعا٤ إتٛهع٘ اؿوعابٞ ايهًعٞ ٕعٛقعات      
إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات ايوععٛؿ١ٜ بـكدع١ )َتٛهعط١(. ٚأٚٗعلت ايـكاهع١ ععـّ ٚدعٛؿ ؾعلٚم ٗ تكعـٜلات          



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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وعتذٝبٌ ٕعٛقعات إؿاك٠ إعلؾع١ تععن٣ ٕعتػر      إوتذٝبٌ تعن٣ ٕتػر اؾٓى, ٚٚدٛؿ ؾلٚم ٗ تكـٜلات إ
 ايتؼِّ, ٚناْت إعٛقات أند َٔ ٚد١ٗ ْٛل أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ ايتؼِِات ا٭ؿب١ٝ.

 ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل ٚاقع عٔ ايهٌـ إٍ ( ؿكاه١ ٖـؾت2012ٚأعـ ا٭غا ٚابٛ اـر )  
 ؿ٫يع١  فات ؾعلٚم  ٖٓاى نإ إفا َا ع٢ً ايتعلف ٍػ٬ َٔ تطٜٛلٖا إؿتٛس١ ٚإدلا٤ات ايكـي داَع١

 هعٓٛات  )ٕتػرات إؿتٛس١ تعن٣ ايكـي ظاَع١ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل ٚاقع عٓـ سٍٛ إسِا١ٝ٥

ٌ  - ايتعًُٝٝع١  إٓطكع١  - اــَع١  ٞ  إ٪ٖع ٞ   ايـكاهع١  ْٚٗذعت  .(ايعًُع ّ  .إعٓٗر ايُٛعؿ ٕ  ٚقعا  ايباسجعا

ٌ  أبععاؿ  هبع١ َٔ َه١ْٛ اهتبا١ْ بتُِِٝ  عٝٓع١  عًع٢  ا٫هعتبا١ْ  ٖعقٙ  إعلؾع١, ٚٚمععت   إؿاك٠ عًُٝعات  ُجع

ٶٝا ٌَلؾّا( 250 )سذُٗا  إٔ عًع٢  ايـكاه١ ْتا٥ر ٚأهؿلت .ايكـي إؿتٛس١ داَع١ ٌَلٗ َٔ أناؿّ

٘   ايكعـي  ظاَعع١  إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل ٕ  ْوعبٝا  إؿتٛسع١ َتٛهع  نُعا  ,(% 63.8 )ْوعي  ٚبعٛم

ٍ  ايعٌُ ٚٚكَ ا٭عاخ ٚعـؿ ايعٌُ ايجكاٗ ٚطبٝع١ ٚإوت٣ٛ ا٫ط٬ع هع١ إٔ ايـكاه١ نٌؿت  ٚفعا

 يعـ٣  َٚلتؿعع١  اؾاَعع١  ٗ ٓععٝؿ١  ايـنتٛكاٙ ؿٕٚ إ٪٬ٖت ايع١ًُٝ أُشاب ب٘ ٜتُتع ايقٟ ا٫ٖتُاّ

ٶٔا ٚتبٌ .ايـنتٛكاٙ ١ًٓ ٍ  إسِعا١ٝ٥  ؿ٫يع١  فات تٛدـ ؾعلٚم  ٫ اْ٘ أٜ  إؿاك٠ عًُٝعات  تطبٝعل  ٚاقعع  سعٛ

 ٚتُٛعًت  .ايتعًُٝٝع١  ٚإٓطكع١  اـعد٠  هعٓٛات  ععـؿ  ٕعتػرات  إؿتٛسع١ تععن٣   ايكعـي  داَع١ ٗ إعلؾ١

ٕ  ايعي  ٚإكذسعات  َعٔ ايتُٛعٝات   فُٛعع١  إٍ ايـكاهع١   ؿاعُع١  قٝعاؿ٠  ٚدعٛؿ  إٍ اؿادع١  َٓٗعا  نعا

 ٚاػتٝعاك  إؼتًؿع١,  بأْٛاعٗعا  إعلؾ١ يتٌؼّٝ ٚآش١ ك١ٜ٩ شا ٜهٕٛ إعلؾ١, عٝح إؿاك٠ ٫ٝ١هذاتٝذ

ٕ  َع٪ًٌٖ ٚػعدا٤   أؾعلاؿ  ٔ  تٛٓعع  إعلؾع١  بعإؿاك٠  ػاُع١  ؿا٥عل٠  ٚاهعتشـاخ  .إعلؾع١  ّتًهعٛ ٌ  ٓعُ  اشٝهع

ٚايتطٜٛل  ٚايلقاب١ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تِٓٛٝ َٗاَٗا ُٓٔ َٔ ٜهٕٛ عٝح اؾاَع١ ايتُٓٛٝٞ ٱؿاك٠
 ع٢ً إعلؾ١ٝ ٚقاؿك أؿٚاكٙ أؿا٤ ٢ًع ٚقاؿك َ٪ٌٖ َعلؾ١ َـٜل ؾٝٗا ٜٚعٌ إعلؾ١, إؿاك٠ يعًُٝات ٚإتابع١

٘  ٚٓعع  ٌ  ٗ عجٝع١  ٚسعـات  ٚإٌْعا٤  .إععلف  ٚتطعٜٛل  يبٓعا٤  َوعتكب١ًٝ  ػطع  اؾاَعع١  َعٔ أؾعلع   ؾعلع  نع

  .ٚانتوابٗا إعلؾ١ تباؿٍ ع٢ً ايعاًٌَ يتٌذٝع إعلؾ١ إؿاك٠ ؿا٥ل٠ تتبع عٝح
 عٔ ايهٌـ إٍ( ؾكـ قـَٛا ؿكاه١ ٖـؾت 2013) ,.Fullwood et alٚآػلٕٚ  ؾٛيٛٚؿ أَا

 بعض ْٛلِٖ غِْٛ ٚٚدٗات إعلؾ١ تباؿٍ ٗ إتشـ٠ داَعات إًُه١ ٗ ا٭ناؿٌّٝ اػاٖات

ٶٝا 230) ع٢ً ايـكاه١ تطبٝل ٚم .تباؿٍ إعلؾ١ أٌْط١ ٗ ت٪ثل ايي ايعٛاٌَ  داَع١,(11) ٗ أناؿّ

 إهاؾآت :َجٌ اي١ًِ, فات ٚايعٛاٌَ تباؿٍ إعلؾ١ ٗ ْٛلِٖ ٚدٗات ؾُع اهتبا١ْ اهتؼـاّ ٚم

 ٚاشٝه١ً, ٚايكٝاؿ٠, إعلؾ١, عٔ تباؿٍ إعٝاك١ٜ ٚإعتكـات إتٛقع١, ٚإوا١ُٖ ٚاؾُعٝات إتٛقع١,

 ايـكاه١ ْتا٥ر ٚتًُٛت .إعًَٛات ٚتهٓٛيٛدٝا يٮ١ُْٛ, ا٫ْتُا٤ إٍ إ٪هو١, ٚا٫ْتُا٤ ٚإٓٗذ١ٝ,

 وؤ تباؿٍ إعلؾ١ إٔ باعتكاؿِٖ ٜتعًل ؾُٝا إهاب١ٝ إعلؾ١ مٛ تباؿٍ ا٭ناؿٌّٝ اػاٖات إٔ إٍ

ٶُا نُا م٥٬َِٗ, َع ع٬قاتِٗ ٜٚٛهع  ؾُٝا أَا .اـاكد١ٝ ٚايتعٝٝٓات ايـاػ١ًٝ يًذق١ٝ ٜٛؾل ؾل

ٶـ٠ اػاٖاتِٗ إعلؾ١, ؾهاْت تباؿٍ ٗ إعًَٛات ٚتهٓٛيٛدٝا ٚإٓٗذ١ٝ ٜتعًل باشٝه١ً ٶٝا قاٜ  .ْوب

ٶٔا يـِٜٗ إٔ نُا ٍٕ َٔ َوت٣ٛ ع٢ًٛكات ٚتِ يًذاَع١, ا٫ْتُا٤ َٔ َوت٣ٛ َٓؼؿ  ا٫هتك٬ي١ٝ, عا

  .يٮ١ُْٛ ٚا٫ْتُا٤



 ؿ. قُـ عبـ اه سٴُٝـ
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 ْاٜـ داَع١ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ تطبٝل ٚاقع ( أعـ ؿكاه١ ٖـؾت إٍ تعلټف2013) عجُإ ٚنقا آٍ  

 ع١ٓٝ باػتٝاك ايباسح ٚقاّ تطٜٛل تطبٝكٗا, ٚهبٌ تٛادٗٗا ايي ٚإعٛقات ا٭١َٝٓ, ايعلب١ٝ يًعًّٛ

 إٔ ايـكاه١ ٚأٚٗلت ْتا٥ر .ايتشًًٝٞ ايُٛؿٞ إٓٗر ايباسح ٚاهتؼـّ .ؾلؿٶا (101 ) بًػت عٌٛا١ٝ٥

َلتؿعاّ,  نإ ا٭١َٝٓ يًعًّٛ ايعلب١ٝ ْاٜـ داَع١ ٗ إعلؾ١ ٚأُٖٝتٗا ٱؿاك٠ ايعاًٌَ كى ا إؿ َوت٣ٛ
 ايعلب١ٝ ْاٜـ داَع١ ٗ إعلؾ١ يتطبٝل إؿاك٠ َعٛقات ٚدٛؿ ع٢ً ٜٛاؾكٕٛ ايـكاه١ ع١ٓٝ أؾلاؿ ٚإٔ

 ايـكاه١ قاٚك ايـكاه١ سٍٛ ع١ٓٝ اػاٖات ٗ ؾلم ٚدٛؿ عـّ ايٓتا٥ر نُا أٚٗلت ا٭١َٝٓ, يًعًّٛ

 .ايٌؼ١ِٝ ٚايٛٚٝؿ١ٝ َتػراتِٗ باػت٬ف
 ظاَع١ ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ إؿاك٠ إعلؾ١ َعٛقات َعلؾ١ إٍ ( بـكاه١ ٖـؾت 2012ٚأدل٣ س٬م )   

 ٚاقع يتطٜٛل َٔ إكذسات فُٛع١ تكـِٜ عٔ ؾ٬ّٔ ايتـكٜو١ٝ, اش١٦ٝ ْٛل أعٔا٤ ٚد١ٗ َٔ ؿٌَل

 ـ ايُٛعؿٞ,  إعٓٗر  ايبشعح  ٚاتبعع  .إعلؾع١  إؿاك٠  ـ اهعتبا١ْ  ايبشعح  ٚاعتُع  إؿاك٠ إعلؾع١  َعٛقعات  يلُع

ٔ  ايتطعٜٛل  َٚكذسعات   ـ .اش٦ٝع١ ايتـكٜوع١ٝ   أعٔعا٤  ْٛعل  ٚدٗع١  َع ٔ  ايتشكعل  م ٚقع  ا٫هعتبا١ْ  ُعـم  َع

ِ  ٚثباتٗعا,  ٔ  َ٪يؿع١  عٝٓع١  عًع٢  م تطبٝكٗعا  ثع ٔ  عٔعٛاّ  (75) َع  ٚتأيؿعت  ايتـكٜوع١ٝ,  أعٔعا٤ اش٦ٝع١   َع

ٔ  ا٫هعتبا١ْ   تطعٜٛل  ٗ َكذسعات  بٓعـاّ   (21)ٚ إعلؾع١,  إؿاك٠ َعٛقعات  ٗ ( بٓعـاّ  (45َٓٗعا  بٓعـاّ,  (61) َع

 إؿاك٠ إعلؾع١  َعٛقعات  ؿكدع١  ٗ ايع١ًُٝ ٚإلتب١ ٚاـد٠ َتػر اؾٓى أثل قٝاي م نُا .إعلؾ١ إؿاك٠

 ـ ايتطعٜٛل,  َٚكذسعات  ٘  َعٛقعات نعبر٠   ايٓتعا٥ر  أٚٗعلت  ٚقع ٔ  إعلؾع١  إؿاك٠ تٛادع  ؾعلم  غٝعاب  :أُٖٗعا  َع

 ٦ٖٝع١  أعٔعا٤  ٚقعت  ٚٓعٝل  يًكٝاّ بايبشٛخ, إٓاهب١ اٱيهذ١ْٝٚ ايٛها٥٘ نؿا١ٜ ٚق١ً ايعٌُ ايبشجٞ,

 َٔ ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ أعٔا٤ يِاح اٱعاقات تًو تكـٜل ؾلم ٗ ٚٚدٛؿ ايتـكٜى,
 نُعا  هعٓٛات,  ٔى َٔ ا٭قٌ ٚ٭ُشاب اـد٠ َـكي بلتب١ ايع١ًُٝ إلتب١ ٚ٭ُشاب ايقنٛك

ٔ  ا٭هاتق٠ قـّ ٔ  إكذسعات,  فُٛع١ َع ٌ   قٓعٛات  إهعاؿ  ٓعلٚك٠  :أُٖٗعا  َع  ايذبٝع١  نًٝع١  إيهذْٚٝع١ بع

ٚإٌْعا٤   ٌَعذن١,  علبٝع١  ؾٗلهع١  قاععـ٠  إٌْعا٤  ٗ ايعلبٞ, ٚاٱهٗاّ ٚايٛطٔ ايكطل ٗ ايذب١ٝ ٚنًٝات
 .ايه١ًٝ ٗ قوِ بهٌ إسِا٥ٞ َلنن

 باؾاَعات إعلؾ١ إؿاك٠ ؿكاه١ ٖـؾت إٍ َعلؾ١ َعٛقات (2012) َٚلػٞ نُا أدل٣ ٓـإ

 ٗ عٔ ايؿلٚم ٚايهٌـ ؾٝٗا, ايعاًٌَ ْٛل ٚد١ٗ َٔ غن٠ اـا١ُ َشاؾٛات ايؿًوط١ٝٓٝ

 ٚؼـٜـ اـد٠(, ٚهٓٛات ٚاؾاَع١, ايعٌُ, ايعًُٞ, ٚطبٝع١ ٚإ٪ٌٖ )ايٓٛع,ٕتػر  تبعٶا اهتذاباتِٗ

 ايتشًًٝٞ, ايُٛؿٞ إٓٗر ٚاهتؼـّ ايباسجإ .إعلؾ١ إؿاك٠ َعٛقات ع٢ً يًتػًب بعض ايتُٛٝات

 ايعاًٌَ َٔ (ヱヵΒَٔ ) ايـكاه١ ع١ٓٝ ٚتهْٛت ؾكل٠, (50) َٔ َه١ْٛ ايـكاه١ اهتبا١ْ أؿا٠ ٚناْت

 ٗ اؾاَعات إعلؾ١ إؿاك٠ ٗ إعٛقات بعض ٚدٛؿ عٔ ٚنٌؿت ايـكاه١ ٚاٱؿاكٌٜ, ا٭ناؿٌّٝ

إ٪ٌٖ  ٕتػر ٜعن٣ ؾلم ٚٚدٛؿ ٚاؾاَع١, ايٓٛع ٜعن٣ ٕتػر ؾلم ٚدٛؿ ٚعـّ اـا١ُ, ايؿًوط١ٝٓٝ
 اـد٠ هٓٛاتٚ ٚاٱؿاكٌٜ ايبهايٛكٜٛي ايؿلٚم يِاح اـد٠, ٚناْت ٚهٓٛات ايعٌُ ٚطبٝع١ ايعًُٞ

َٔ (ヱ- ヵهٓٛات ). 
(  بـكاهععع١ ٖعععـؾت إٍ َعلؾععع١ ٚاقعععع تطبٝعععل إؿاك٠ إعلؾععع١ ٗ داَعععع١ إًعععو  2010ٚقعععاّ اؾٗعععي )   

هععععٛؿ: ؿكاهععع١ تطبٝكٝععع١ عًععع٢ طايبعععات ايـكاهعععات ايعًٝعععا, ٚايتععععلف عًععع٢ أٖعععِ َعٛقعععات إؿاك٠ إعلؾععع١ ٗ      
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ايُٛعؿٞ ْٚعع ايبٝاْعات ععٔ طلٜعل ا٫هعتبا١ْ,       اؾاَع١, ٚيتشكٝل أٖـاف ايـكاه١, م اهعتؼـاّ إعٓٗر   
( طايب١, 658ٚتهٕٛ فتُع ايـكاه١ َٔ ْٝع طايبات ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ إًو هعٛؿ ٚعـؿٖٔ )

( طايبعع١. ٚقععـ بٝٓععت ْتععا٥ر ايـكاهعع١ إٔ عٝٓعع١ ايـكاهعع١ تععـكى      122ٚم اػتٝععاك عٝٓعع١ عٌععٛا١ٝ٥ سذُٗععا )  
غر َوتجُل إ٫ إٔ َوت٣ٛ ا٫هتؿاؿ٠ َعٔ ٖعقا ايلُعٝـ    اَت٬ى داَع١ إًو هعٛؿ كُٝـ َعلٗ نبر 

ٜعتعد بٓوعب١ أقعٌ, ٚإٔ َعٔ أٖعِ إعٛقعات ايعي تٛادٗٗعا ايطايبعات ٖعٛ قِعل إعـ٠ اينَٓٝع١ إتاسع١ ٱعععـاؿ               
ك٠ عًع٢ ايٛؾعا٤ ظُٝعع ا٫يتناَعات أٚ ٓععـ           ا٭عاخ ٚإتطًبات ٚتٌتت اؾٗٛؿ ٖعا ٜع٪ؿٟ إٍ ععـّ ايكعـ

٫ػتبعاكات, ٚتُٛععًت ايـكاهع١ إٍ ععـ٠ تُٛععٝات َٓٗعا: قاٚيعع١ تٔعٌُ َكععلك      ا٫لعام يعبعض ايبشععٛخ ٚا  
 إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ.

ٞ  نُعا قعاّ     ـ إٍ ايـكاهع١  ٖعقٙ  ٖعـؾت ( بـكاهع١  2004) Keeley  نًٝع  ٚؾاعًٝع١  َعـ٣  ؼـٜع

ِ  َ٪هوات ٚأِاٙ أْٛاع َٔ ـايعـٜ ٗ ايكلاك ٚاؽاف ايتؼطٝ٘ تطٜٛل ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ ٖاكه١  ايتعًعٝ

ّ  سٝعح  ايعايٞ, ٞ  إعٓٗر  ايباسعح  اهعتؼـ ٞ  ايُٛعؿ ّ  ٚنعقيو  ايهُع ٔ  (450) ٚمعٗعا  اهعتبا١ْ  اهعتؼـ  َع

 ٞ ٞ  ايبشعح  َوع٪ٚي ٞ  ايبشعح  َ٪هوعات  ٗ اؾعاَع ٶٝا,  اػتٝعاكٶا  اؾعاَع  ٚدعٛؿ  ايٓتعا٥ر  ٚنٌعؿت  عٌعٛا٥

ٞ  بلْعاَر  ٚدعٛؿ  ٚبٌ ايؿعاٍ إ٪هوٞ ايتُٓٛٝٞ ايتعًِٝ بٌ ع٬ق١ ٍ  كزع  إٔ نُعا  إعلؾع١,  ٱؿاك٠ ؾععا

ٞ  ايبشعح  ٦ٖٝع١  ػ٬ٍ َٔ إعلؾ١ إؿاك٠ َاكهت ايعايٞ ايتعًِٝ َ٪هوات ِ  َ٪هوعات  ٚإٔ .اؾعاَع  ايتعًعٝ

ِ  ايي ٚا٭دٗن٠ ايِٓٛ َٔ ق١ٜٛ ؼت١ٝ ب١ٝٓ قـَت ايي ايعايٞ ْ  ٓعاعؿت  إعلؾع١  تعـع  ٗ ا٭ؾعلاؿ  ؾعل
ٶٗا ايؿع١ًٝ إٌاكن١ أٚ ا٫يهذ١ْٝٚ بايٛها٥ٌ إٌاكن١  تطٜٛل ٗ ْادش١ ػطٛات أؾلمت ٚقـ يٛد٘, ٚد

 .ايكلاك ٚاؽاف ايتؼطٝ٘
 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهات ايوابك١:

ٍ اتؿكت ايـكاه١ اؿايٝع١ َعع ايـكاهعات ايوعابك١ َعٔ سٝعح إٛٓعٛع ايعقٟ تٓاٚيتع٘ ٖٚعٛ               ايتععلف إ
ٖعـؾت إٍ َعلؾع١ َعٛقعات إؿاك٠    ايعي   (2014ايعٓنٟ ٚاؿلبعٞ ) ؿكاه١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, ٚاتؿكت َع 

( ايععي ٖععـؾت إٍ تعععلف ٚاقععع تطبٝععل إؿاك٠      2013ؿكاهعع١ آٍ عجُععإ )  , ٚإعلؾعع١ ٗ اؾاَعععات ايوعععٛؿ١ٜ   
 إعلؾ١ ٗ داَع١ ْاٜـ ايعلب١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ, ٚإعٛقعات ايعي تٛادٗٗعا ٚهعبٌ تطعٜٛل تطبٝكٗعا, ٚؿكاهع١       

 ٚد١ٗ َٔ ؿٌَل ظاَع١ ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ ك٠ إعلؾ١إؿا َعٛقات َعلؾ١ إٍ ٖـؾت ايي  (2012س٬م )

ٕ , ٚؿكاه١ ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ ْٛل أعٔا٤ ٞ  ٓعـا  إؿاك٠ ٖعـؾت إٍ َعلؾع١ َعٛقعات   ايعي  (2012)  َٚلػع

اؾٗعي  , ٚؿكاهع١  ؾٝٗا ايعاًٌَ ْٛل ٚد١ٗ َٔ غن٠ اـا١ُ َشاؾٛات ايؿًوط١ٝٓٝ باؾاَعات إعلؾ١
ؿكاهع١ تطبٝكٝع١    :ٗ داَع١ إًو هعٛؿ أِٖ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ايتعلف ع٢ًايي ٖـؾت إٍ ( 2010)

ايتػًععب ٚاػتًؿععت ٚاْؿععلؿت ٗ ايتعععلف إٍ َعٛقععات إؿاك٠ إعلؾعع١ ٚ هععبٌ   . عًعع٢ طايبععات ايـكاهععات ايعًٝععا 
 .ٗ داَع١ سذ١ إسـ٣ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عًٝٗا
دعععلا٤ات ْٚتعععا٥ر ايـكاهععع١    ٚاهعععتؿاؿت ايـكاهععع١ اؿايٝععع١ َعععٔ ايـكاهعععات ايوعععابك١ ٗ إٓٗذٝععع١ ٚاٱ        

, ٚا٫ط٬ع ع٢ً َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, َٚٔ ثِ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إكذسات إكـ١َ, ٚاْؿلؿت عٓٗا ٗ إٝـا١ْٝ
َعٛقات أػل٣ م اًتكاقٗا َٔ عًِ إؿاك٠ إعلؾ١ َٔ د١ٗ, َٚٔ ػ١ُِٝٛ داَع١ سذ١ َٔ د١ٗ أػعل٣,  
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, ٚععععـؿ هعععٓٛات اـعععد٠ يعععـ٣ ا٭نعععاؿٌّٝ     ٚنعععقا ؿكاهععع١ أثعععل َعععتػر ايٓعععٛع, ٚايتؼِعععّ, ٚايٛٚٝؿععع١     
 ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١.

 اٱطاك ايٓٛلٟ:
ٗ ٖقا اٱطاك ٜتِ تٓاٍٚ َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١, ٚأ١ُٖٝ إعلؾ١ ٗ اؾاَع١, ٚنقا َعٛقات  إؿاك٠  

 إعلؾ١ ٗ اؾاَع١.
 َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١:

 ٚدٗات ٗ تبآٜات ٚدٛؿ إعلؾ١ ٜتٔض إؿاك٠ َٛٓٛع إتعًك١ ا٭ؿبٝات ع٢ً ا٫ط٬ع ػ٬ٍ َٔ 

 يهٌ ايؿهلٟ ٚا٭هاي ٚايعًُا٤ ايباسجٌ ػًؿٝات يتٓٛع ٜٚلدع فيو  إعلؾ١, بإؿاك٠ إكِٛؿ ايٓٛل

, ؾكـ تٓاٍٚ  ا٭َل ايقٟ ِٜعب ايتوًِٝ بٛدٛؿ َؿّٗٛ داَع ّهٔ إٔ ٜعطٞ ؾُٗاّ ًا٬َّ شا َِٓٗ,
ػٌ َٚٓٛٛكات كتًؿ١ ؾُِٓٗ ٜلاٖا َٔ َٓٛٛك ٚثا٥كٞ ع٢ً أْٗا ايباسجٕٛ َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ َٔ َـا

اهتؼ٬ْ إعلؾ١ َٔ ا٭ؾلاؿ ٚؼًًٝٗا ٚتٌهًٝٗا ٚتطٜٛلٖا إٍ ٚثا٥ل َطبٛع١ أٚ إيهذ١ْٝٚ يٝوٌٗ 
 (.266: 2009ع٢ً اٯػلٜٔ ؾُٗٗا ٚتطبٝكٗا )دٛاَع ٚبلنات,

ع٢ً أْٗا تلنن ع٢ً ْٛعٞ إعلؾ١ ٚايبعض ٜٓٛل إيٝٗا َٔ َٓٛٛك تكي, ؾراٖا ٚؾل ٖقا إٓٛٛك  
إٍ إٔ  إؿاك٠ إعلؾ١ تلنن ع٢ً ؿٚك  (Hansen, 1999: 107) ٖاْؤائُي ٚايٛاٖلٟ. ٚأًاك

ايٛثا٥ل نٛها٥ٌ يًُعلؾ١ إلَن٠ ٭ْٗا ُهٔ ا٭ؾلاؿ َٔ ايبشح ٚايٍُٛٛ إٍ إعلؾ١ ؿٕٚ ٓلٚك٠ 
ٕٓٛٛك ّنز بٌ اؾاْبٌ ايٓٛلٟ ا٫تِاٍ بايٌؼّ ايقٟ ٚيَـ ٖقٙ إعلؾ١. ٚبٗقا ؾإٕ ٖقا ا

ٚايتطبٝكٞ ٱؿاك٠ إعلؾ١, يهٓ٘ م ٜلم إٍ ايٌُٛي١ٝ ٭ْ٘ م ٜتطلم إٍ نٝؿ١ٝ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إعلؾ١ 
 ٗ إُاكه١ ايع١ًُٝ ي١ًُُٛٓ بكِـ ػًل ايك١ُٝ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا.

إعلؾ١, باهتؼـاّ  يقا ؾإٕ كٚاؿ ٖقا إـػٌ ٜلننٚا ع٢ً ؿٚك تك١ٝٓ إعًَٛات نُوٛم ٱؿاك٠
تكٓٝات توٌٗ ٌْل إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا, ٚإٔ َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؾل ٖقا إٓٛٛك ٫ ًٜػٞ ؿٚك ايٛثا٥ل ٚيهٓ٘ 

 اعتدٖا ٚها٥ٌ َواعـ٠.
ادتُاعٞ, ؾر٣ أُشاب ٖقا إٓٛٛك إٔ َؿّٗٛ إؿاك٠  -ٚفٖب أػلٕٚ يًٓٛل إيٝٗا َٔ َٓٛٛك ؾي 

٪يؿ١ َٔ ا٭ًؼاْ ايقٜٔ ٜٓتذٕٛ ايوًع ٚاــَات, باهتعُاٍ بعض إعلؾ١ ٜلنن ع٢ً إٔ إُٓٛات َ
 ايتكٓٝات ايي ت٪ثل نٌ َٓٗا ٗ ايعًُٝات, ١ُ٥٬َٚ ايتهٓٛيٛدٝا ٚأٌْط١ ا٭ًؼاْ ايقٟ ٌٜػًْٛٗا

(Pan& Scarbrough, 1999: 360)  ٚبٗقا ؾإٕ َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؾل ٖقا إٓٛٛك ٜلنن ع٢ً
تِ َٛدبٗا تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإٌاكن١ بٗا, ٌٜٚر إٍ اهتؼـاّ ايٛها٥ٌ ايطبٝع١ ا٫دتُاع١ٝ ايي ٜ

ظُٝع أْٛاعٗا يتوٌٗٝ ايتؿاعٌ بٌ ايعاًٌَ ٚا٫هتؼـاَات ا٫دتُاع١ٝ يًُعلؾ١. ؾٗقا إؿّٗٛ م 
ٜعتد ايٛثا٥ل ٫ٚ ايتك١ٝٓ إؿاك٠ َعلؾ١, ٚم ًٜؼ ؿٚكُٖا, يهٓ٘ اعتدُٖا َٔ ايٛها٥ٌ إواعـ٠ ايي توٌٗ 
ع٢ً ا٭ؾلاؿ تباؿٍ إعلؾ١ ٚإٌاكن١ ؾٝٗا, أٚ أْٗا " تؿعٌٝ إَهاْات إ٪هو١ ٚتطٜٛل إَهاْات ايعاًٌَ 

(. ٚفيو ٜعي 2010:159بٗا ٚتك١ٜٛ ايتعإٚ ٚإٌاكن١ بِٝٓٗ ٗ تباؿٍ اـدات ٚإُاكهات )ُدٟ,
 ت ايتؿاعٌ ا٫دتُاعٞ.إٔ إؿاك٠ إعلؾ١ ٜتِ بٓا٤ٖا يٝى ؾك٘ َٔ ػ٬ٍ ايداَر بٌ َٔ ػ٬ٍ عًُٝا
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إٔاؾ١, ؾرنن ٖقا إٓٛٛك ع٢ً َؿّٗٛ  ايك١ُٝ ٚؾل َٓٛٛك إعلؾ١ إؿاك٠ ٚاػ٘ ؾلٜل آػل يتؿور 
إؿاك٠ إعلؾ١ ع٢ً ؿٚكٖا ٗ اهاؿ ايك١ُٝ َٔ إعلؾ١ ايي تعـ ْتاداّ شا َٚـ٣ َواُٖتٗا ٗ اهاؿ 

 ٌُٚ ػ٬ٍ َٔ ؿا١ُ٥, ق١ُٝ ايؿهل١ٜ إٍ ٚا٭ٍُٛ إعًَٛات ؼٌٜٛ ع١ًُٝ" أْٗا ايك١ُٝ إٔاؾ١, ٚ

 ٖاًًْٝٞ (. ٚٗ ٖقا اٱطاك أًاكت2009:785يًكٝاّ بايعٌُ") قُـ, وتادْٛٗا ايي بإعلؾ١ ا٭ؾلاؿ
(Haneley, 2000: 35)  َؿَٗٛٗا ٱؿاك٠ إعلؾ١ إٍ ايتهاٌَ بٌ عٓاُلٖا ٱهاؿ ايك١ُٝ, ٚاعتدت
 ؼـَٕٛ ٚايعًُٝات ايتك١ٝٓ ايي تعٌُ ع٢ً تٛيٝـ ايك١ُٝ. إؿاك٠ إعلؾ١ ع٢ً أْٗا إوت

 إاٍ ايؿهلٟ ؾلأٖٚا ع٢ً أْٗا كأي أهاي ع٢ً أٚ ا٫قتِاؿٟ, إـػٌ َٔ آػلٕٚ ٚاْطًل
 با١ُٕٛٓ, بٗـف اـاْ ايؿهلٟ إاٍ كأي ٚاهتجُاك اهتؼلاز َٛدبٗا ٜتِ ايي ايع١ًُٝ"

تٓاؾو١ٝ )أبٛ  َٝن٠ إنواب ا١ُٕٛٓ أدٌ َٔ ٚا٫بتهاك١ٜ, ٚايؿعاي١ٝ بايهؿا٠٤ تتِـ قلاكات إٍ ايٍُٛٛ
 (. 2009:9ػٔر,

يقا  ؾكـ أعط٢ أُشاب ٖقا إٓٛٛك َؿَٗٛا ٱؿاك٠ إعلؾ١ َٔ ما١ٜٚ نْٛٗا َٛدٛؿاّ غر ًَُٛي, 
 ,Hermans) ,(Stewart,1999: 17)يهٓ٘ قوٛي أٚ أْٗا كأي َاٍ ؾهلٟ َٚٔ ٖ٪٤٫ 

َؿٌِ أنجل َٜٚٛٞ  طنُـػٌ ٗ اٱؿاك٠  طٕ َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ . ٚيهٔ ٖٓاى َٔ ٜل٣ أ(1997:161
 (Blumentritt & Johnsiton, 1999: 287)أنجل َٔ كأي إاٍ ايؿهلٟ 

أْٗا ُجٌ "فُٛع١ ا٭ٌْط١  ؾر٣ آػل, ؾلٜل أٜـٙ ٚايقٟ إعلؾ١, ٱؿاك٠ ايعًُٝاتٞ إٓٛٛك أَا
 ٌْٚلٖا, ٚاهتؼـاَٗا ٚتُٓٛٝٗا ٚاػتٝاكٖا عًٝٗا ٍٚاؿِٛ إعلؾ١ تٛيٝـ ع٢ً إُٓٛات ايي  تواعـ

 َٓتذات, ٚقـكات إٍ ٚاػاٖات َٚعًَٛات ٚػدات بٝاْات َٔ تتُٔٔ َا إعلؾ١ ؼٌٜٛ ع٢ً ٚايعٌُ

 ٚبٓا٤ ايتعًِ عًُٝات ٚكهِ إٌه٬ت ٚسٌ ايكلاكات ٗ ُٓاع١ إعلؾ١ إؿاك٠ كلدات ٚاهتؼـاّ

(. أٚ أْٗا " ١ََٛٛٓ ا٭ٌْط١ 2009:239)ػلٜـ ٚآػلٕٚ, َتها١ًَ يًتؼطٝ٘ ا٫هذاتٝذٞ" ١ََٛٛٓ
بإ٪هو١  ٚا١ُٕٗ اؿلد١ با٭ٌْط١ ٜتعًل َا نٌ ُٚٝاغ١ ٚػُٝع استٛا٤ اٱؿاك١ٜ ايكا١ُ٥ ع٢ً

 &Yeh)إتػرات احٝط١ بٗا"  َٛاد١ٗ ٗ إ٪هو١ اهتُلاك١ٜ تطٛك ُٚٓإ ا٭ؿا٤ نؿا٠٤ كؾع بٗـف

Mary, 2005: 26). نن َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ٖقا إٓٛٛك ع٢ً أْٗا ع١ًُٝ ٚبقيو ؾكـ تل
(Process)  ٚٚؾل ٖقا إٓٛٛك هب إٔ تبـأ ا١ُٕٛٓ بإسلام إعلؾ١ إؿٝـ٠ ٚإعاؿ٠ اهتجُاكٖا, أُٜٓا .

إٍ أْٗا ايع١ًُٝ  (Rastogi, 2000: 40)نإ باٱَهإ تٛيٝـ أؾٌٔ ايعٛا٥ـ َٔ ػ٬شا, ؾكـ أًاك 
ايٓٛا١َٝ ايتها١ًَٝ يتٓوٝل أٌْط١ ا١ُٕٛٓ ٗ ٤ٛٓ انتواب إعلؾ١ ٚإهاؿٖا ٚػنْٗا ٚإٌاكن١ ؾٝٗا 

 ٚتطٜٛلٖا ٚتهلاكٖا َٔ قبٌ ا٭ؾلاؿ ٚاؾُاعات ايواع١ٝ ٚكا٤ ؼكٝل ا٭ٖـاف ايت١ُٝٝٛٓ ايل٥ٝو١.
ٌٌُٜ  ٗ اؾاَع١ اّ ٱؿاك٠ إعلؾ١ػ٬ٍ ايتعلٜؿات ايوابك١ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ّهٔ ٚٓع َؿَٗٛ َٔ 

نٌ ايتعلٜؿات ٖٚٛ أْٗا: فُٛع١ ايٛها٥ٌ ٚإعًَٛات ايتك١ٝٓ ٚايكِٝ ٚنقا ايعًُٝات ٚا٭ؿٚات 
, ٫نتواب ؾاَع١ٚايوًٛنٝات ايي ٌٜذى ٗ ُٝاغتٗا ٚأؿا٥ٗا نٌ َٔ إوتؿٝـٕٚ ٚايعإًَٛ ٗ ا

ًٍُٛٛ إٍ أؾٌٔ ايتطبٝكات بكِـ إٓاؾو١ ي اَع١ٚػنٕ ٚ تٛمٜع إعلؾ١ يتٓعهى ع٢ً أعُاٍ اؾ
 ط١ًٜٛ ا٭َـ.
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عًعع٢ تٛيٝـ إععلؾ١, ٚاػتٝاكٖا ٚتُٓٛٝععٗا, ٚاهتؼـاَععٗا  اَع١أٚ ٖٞ ايعًُٝعععات ايتعععٞ تواعععـ اؾ
ٚايتعععٞ تعتد ٓلٚك١ٜ  اَع١ٚأػراّ ؼٌٜٛ إعًَٛات اشا١َ ٚاـدات ايي ُتًهٗا اؾ ٌْٚععععلٖا,

 عط١ اٱؿاك١ٜ إؼتًؿ١. يٮٌْععععع
 أ١ُٖٝ إعلؾ١ ٗ اؾاَع١:

 ايؿهل١ٜ إٛآٝع َٔ غرٙ َع ٜتهاٌَ سـٜح َٛٓٛع نْٛٗا َٔ إعلؾ١ إؿاك٠ أ١ُٖٝ تٓبع

 ٗ ا٭١ُٖٝ ٖقٙ امؿاؿت ٚقـ ؾٝٗا, ايعاًٌَ يٮؾلاؿ أٚ يًذاَع١ بايٓوب١ هٛا٤ اٱؿاك٠, ٗ فاٍ اؿـٜج١
 َٔ عًٝٗا ٜذتب َٚا ٚايتذـٜـ, ا٫بتهاك َعـ٫ت ٚمٜاؿ٠ ايٌـٜـ٠ إٓاؾو١ بوبب ايوٓٛات ا٭ػر٠,

 .ايعا١ًَ ايك٣ٛ ٗ سذِ تكًّٝ
 ايولٜع ايتطٛك بعـ ػُِٛاّ يًذاَع١ بايٓوب١ نبر٠ أ١ُٖٝ إعلؾ١ ٱؿاك٠ إٔ ؾٝ٘ ٫ًو ٖٚا 

 نْٛٗا َٔ إعلؾ١ إؿاك٠ أ١ُٖٝ تدم ٚ َعلؾ١, اقتِاؿ اٍ ُٓاعٞ اقتِاؿ َٔ ٚؼٛي٘ ي٬قتِاؿ

 .إهاؾ٧
, 2004:6اؾاَع١ ) ايواعـٟ ٚسلِٜ ٗ إعلؾ١ أ١ُٖٝ دٛاْب يبعض علض ًٜٞ ٚؾُٝا 

 :(35- 34: 2009, ٚ ايًشٝاْٞ,77: 2007 ٚقًٍ ,43-42: 2005ٚايهبٝوٞ,
ヱ- إؿاك٠  إٍ ثِ َٚٔ ٚإٓاؾو١ ٚايوٛم باينبٕٛ إعلؾ١ َٔ إنٜـ تتطًب ٚاــَات ايوًع تعكٝـات

 .ق١ٜٛ َعلؾ١

ヲ- ٫بـ نإ ٖٚٓا إتُٝن٠ إعلؾ١ فات اؾاَع١ ٗ ايعاًٌَ أعـاؿ قًِت إٓاؾو١ مٜاؿ٠  َٔ
 .ايهؿا٤ات ٖقٙ اهتكطاب نٝؿ١ٝ ع٢ً إٓاؾو١

ン- اي٤٫ٛ فٚ اينبا٥ٔ ع٢ً احاؾ١ٛ. 

ヴ- ايعٌُ طلم ٚأهايٝب ايهًـ ؽؿٝض. 

ヵ- ٚاؾذآات٘ ايعٌُ قٛاعـ تػر بوبب ايتُٓٛٝٞ ايتهٝـ ع٢ً ايكـك٠. 

ヶ- اؾـؿ اينبا٥ٔ دقب. 

Α- ِٗإوتكل٠ غر ايب١ٝ٦ٝ ايتػرات َٚٛاد١ٗ فاتٗا يتذـٜـ اؾاَع١ ؼؿٝن ٗ تو. 

Β- ايكـك٠ َٚٔ ثِ بٝٓٗا ايع٬قات ٚتؿور بٗا احٝط١ ايب١٦ٝ ٚعٓاُل َتػرات ؾِٗ ع٢ً تواعـ 

 .إوتكب١ًٝ ٚايتطٛكات ايتػرات ٚتٛقع ايتٓب٪ ع٢ً

Γ- إعلؾ١ تعـ سٝح اٱْتاز يًذاَع١ ٚأهايٝب إٓتذات ٚتطٜٛل ت١ُٝٓ ٗ نبر ؿٚك يًُعلؾ١ 

 ٚايتهٓٛيٛدٝات إٓتذات ٚت١ُٝٓ تطٜٛل َِـك بـٚكٖا ٖٞ ايي اٱبـاعات ٚا٫ػذاعات أهاي

 اٱْتاز. ع١ًُٝ ٗ إوتع١ًُ
ヱヰ- ١ؿعاَ ٚإلتؿع١ اؿاي١ٝ ٚا٭هٛام ايع٤٬ُ عٔ يًذاَع١ إتٛؾل٠ ٚإعًَٛات إعلؾ١ تعـ 

 .ايتوٜٛك١ٝ ٫ؽاف ايكلاكات أهاه١ٝ

ヱヱ- يتٛيٝـ اٱٜلاؿات ايـاػ١ًٝ َٛدٛؿاتٗا ٚكؾع ايتهايٝـ يتؼؿٝض يًذاَع١ نبر٠ ؾل١ُ تعـ 

 .اؾـٜـ٠

ヱヲ- ِٖٚتُٓٝتٗا بٗا ٚا٫كتكا٤ اؾاَع١ ٚكغبات سادات انتٌاف ٗ  توا. 



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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ヱン- ٚايبكا٤ ايتٓاؾى أهاي باؾاَع١ إتعًك١ ٚإعًَٛات إعلؾ١ تعتد. 
ヱヴ- ق٠ٛ ( َِـك ا٭ؾلاؿ)اي١ُٝٓٔ عٛم٠ يًذاَع١ ٚايي إعلؾ١ٝ احؿ١ٛ فُٛع تعـ 

 ٚايتطٜٛل. ايتشـٜـ َِٚـك ا٫بتهاك١ٜ أٌْطتٗا اؾاَع١ ٚتـعِٝ ٚاهتُلاك١ٜ

ヱヵ- أٖـاؾٗا ؼكٝل اػاٙ ٗ إؼتًؿ١ اؾاَع١ أٌْط١ يتٓوٝل تها١ًَٝ ْٛا١َٝ ع١ًُٝ تعـ. 

ヱヶ- ٚإٌاكن١ ؾٝٗا ٚتطٜٛلٖا َٓٗا إتٛاؾل ٚتٛثٝل إطًٛب١, إعلؾ١ ؼـٜـ يًذاَع١  تتٝض 

 .ٚتكُٝٝٗا ٚتطبٝكٗا

ヱΑ- دٝـ٠ َعلؾ١ ـًل ايبٌل١ٜ ٕٛاكؿٖا اٱبـاع١ٝ ايكـكات يتٌذٝع يًذاَع١ ؼؿٝن أؿا٠ تعـ 

 .تٛقعاتِٗ ٗ ٚايؿذٛات إعلٚؾ١ غر ايع٬قات عٔ ٚايهٌـ إوبل

ヱΒ- إوتع١ًُ. ايتٓاؾو١ٝ يًُٝن٠ ؾاع١ًٝ ٚا٭نجل يًك١ُٝ سٝام٠ ا٭نجل 

ヱΓ- تٛاد٘ اؾاَع١. ايي اؿًٍٛ يًٌُه٬ت  يٛٓع كأي َاٍ ؾهلٟ دقب 

ヲヰ- يلؾع بإعلؾ١, إٌاكن١ ع٢ً اؾاَع١ ٗ ؾلؿ نٌ تٌذع ايي ايت١ُٝٝٛٓ ايب١٦ٝ ػًل 

 اٯػلٜٔ. َعلؾ١ َوت٣ٛ
  (Biclawski & Metcolf, 2003,p.1)ٗ:  تدم إعلؾ١ إؿاك٠ أ١ُٖٝ إٔ َٚٝتهًـ بًٝٛههٞ ٜٚل٣   

 .إواعـ٠ أدٌ َٔ ب٘ ْتٌِ ايقٟ َٔ َٚعلؾ١ ع٬قات تٌهٌٝ  -

 .إٗي أٚ ايٛٚٝؿٞ ٚا٫يتناّ اؿُاي ٚإثلا٤ تطٜٛل -

 .ٚايتطٜٛل إٌه٬ت سٌ قـكات مٜاؿ٠ -

 .ايتهلاك ػٓب -

 .ايت١ُٝٝٛٓ ايقانل٠ تطٜٛل -

 .بكا٥ٗا ع٢ً ٚاحاؾ١ٛ إِاعب فاب١ٗ ٗ ا١ُٕٛٓ ٚٓع ؼوٌ -
 َٚباًل٠ بٛٚا٥ؿٗا, اؿ١ٜٛٝ يًكٝاّ ا٭ؿا٠ ُجٌ سٝح يًذاَع١, اؿكٝك١ٝ ايجل٠ٚ تعـ إٕ إعلؾ١

 ايتعًِٝ ٕ٪هوات ٴٜٓٛل إٔ هب" يقا .َٔ أدًٗا ٚدـت ايي ٚغاٜاتٗا أٖـاؾٗا ؼكٝل بٗـف أٌْطتٗا

 ٚتتُٔٔ بإعلؾ١, اي١ًِ فات ا٭ٌْط١ َٔ طٌٜٛ تاكٜؽ شا سٝح إٔ َعلؾ١, أعُاٍ أْٗا ع٢ً ايعايٞ

 ,Lee & Roth)َٔ اٱؿاك٠ يًتعاٌَ َع إْتاز إعلؾ١ ٚؽنٜٓٗا ٚتطبٝكٗا ٌَٚاكنتٗا"  كتًؿ١ أْٛاعاّ

2009: 23) 
أُٖٝتٗا  ٚتأتٞ ا٭عُاٍ, لاغ ع٢ً ٚايؿعاٍ اشاّ ا٭ثل فات اؿـٜج١ ا٭ؾهاك َٔ إعلؾ١ إؿاك٠ تعـ ٚ

ٗ  إوا١ُٖ ع٢ً قـكتٗا ػ٬ٍ َٔ بكا٥ٗا ُٚٓإ اؾاَع١ يٓذاغ اؾٖٛل١ٜ إهْٛات إسـ٣ نْٛٗا َٔ
 ٜٚأتٞ َوتكب٬ّ؟ ايقٖاب ٗ تلغب أٜٔ اؾاَع١ ػ٬شا َٔ تعد ا٭َـ ط١ًٜٛ ك١ٜ٩ ٚتطٜٛل ُٝا١ْ

 ,Pollock)إٓاؾو١؟  َوت٣ٛ َٚا اينبا٥ٔ؟ ٜلغب ٚؾُٝا ايوٛم؟ وتاز َافا ؼـٜـ عٔ طلٜل فيو

2001: 73)  . 
 ايي اؿـٜج١ اٱؿاك٠ َـاػٌ َٔ َـػٌ أْٗا ٗ تهُٔ إعلؾ١ إؿاك٠ أ١ُٖٝ إٔ ٚبقيو ّهٔ ايكٍٛ

 اؾاَع١, أٖـاف وكل ؾُٝا ٚايِلو١, اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ٚإْتاز ٚػنٕ ٌْٚل ع٢ً تٛيٝـ تواعـ
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 إاٍ كأي ٫هتجُاك ا٫هذاتٝذ١ٝ اـط٘ ٚٚٓع إٌه٬ت ٚسٌ اؽاف ايكلاكات ع٢ً ٜٚواعـٖا

 .إعلؾ١ اقتِاؿ ٜتذ٘ مٛ عِل ٗ ايؿهلٟ
 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَع١:

اؾاَع١ ٚاسـ٠ َٔ إُٓٛات ايي توع٢ يتطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١, ٚايي تٛاد٘ ايعـٜـ َٔ إعٛقات 
يتطبٝكٗا, ٖٚٓا ّهٔ ايذنٝن ع٢ً بعض ٖقٙ إعٛقات ٚايي ٜعتدٖا ايباسح َعٛقات أهاه١ٝ ػا١ُ 

عج١ٝ(, ٚؾُٝا ًٜٞ ٜتِ تٓاٍٚ ٖقٙ إعٛقات نُا  -بٌل١ٜ ط ؾ١ٝٓ طباؾاَع١ ٖٚٞ َعٛقات: ) إؿاك١ٜ 
:ًٜٞ 

 إعٛقات اٱؿاك١ٜ:
 (:Thierauf,2003:106 , ثرٚف 592-591: 2009ؾُٝا ًٜٞ إعٛقات اٱؿاك١ٜ )ايهبٝوٞ,

 يًتعُِٝ ٬ُسٝتٗا بعـّ أٚ تٛٚٝؿٗا, قبٌ تكاؿَٗا ٚهلع١ فاتٗا إعلؾ١ بطبٝع١ تتعًل ؼـٜات -

 .كتًؿ١ ب٦ٝات ٚٗ ايعا١ًَ ُٛاتإٓ ع٢ً ْٝع
هًٗ٘  عُا ايتوا٩ٍ َٔ اـذٌ أسٝاْاّ تلهؽ ايي ٚايتكايٝـ ايعاؿات ٗ تتُجٌ فتُع١ٝ ؼـٜات -

 إعاكف َٔ ٜوتذـ َا ع٢ً ا٫ْؿتاغ َٔ اؿقك أٚ يٰػلٜٔ, ٜعلؾ٘ َا إبـا٤ ٗ ايتٛآع أٚ ايؿلؿ,

 .أسٝاْاّ باـ١ُِٝٛ ٚكبطٗا ٚا٭ؾهاك
اؾٌٗ  أٚ ايٌبهات ٚ ي٬تِا٫ت ايتشت١ٝ ايب١٦ٝ قِٛك عٔ ايٓا١ْ ٚايتك١ٝٓ اؿٔاك١ٜ ا٭١َٝ -

 .اــَات ٚتكـِٜ إ٪هوات إؿاك٠ ٗ تٛٚٝؿٗا ٚ ٚايدفٝات اؿٛاهٝب َع بايتعاٌَ
 ٚإَهاْات ٚبكـكات ٚاقع١ٝ, غر بِٛك٠ إعلؾ١ إؿاك٠ ْٛاّ تلٜٚر هلٟ قـ -

 يبعض سقف تِؿ١ٝ أٚ ٚعًُٝات َتهلك٠ ٚإسباطات ؾٌٌ ُٛك٠ ٗ ٜٓعهى قـ ٖٚقا ٚاقع١ٝ غر  -

 .إٓتذات بعض أٚ إٓتذات ػطٛٙ
 ِْٛ َع ايـَر ٚايتهاٌَ َع ٌَانٌ ٖٓاى إٔ سٝح ٌَه١ً ٜهٕٛ إٔ ّهٔ ايتك١ٝٓ ْٔٛز عـّ إٔ -

 .ايكـ١ّ إٛكٚث١ ايِٓٛ تًو ٚػا١ُ ا٭ػل٣ اٱؿاك١ٜ إعًَٛات
 .َلتؿع١ إعلؾ١ إؿاك٠ ْٛاّ تهايٝـ تهٕٛ قـ -

 .إعلؾ١ ٱؿاك٠ ايـاع١ُ ايعًٝا ايكٝاؿ٠ إٍ ا٫ؾتكاك -

 .ايعاًٌَ بٌ إعلؾ١ ٚتباؿٍ ْكٌ ٗ ٜواعـ ٫ ايقٟ إلننٟ ا٫ؿاكٟ ا٭هًٛب -
 :إعٛقات ايؿ١ٝٓ

 (:2009:20, اؿاكثٞ,2008:2) لِ, تتُجٌ إعٛقات ايؿ١ٝٓ ٗ اٯتٞ
 ايٛكق١ٝ ا٭عُاٍ َٔ ٚاؿـ اؿٛهب١ ػ٬ٍ َٔ .إعلؾ١ تٛثٝل ٓعـ -

 .فيو غر أٚ َؿٝـ٠ إعلؾ١ ناْت هٛا٤ ٤ًٞ نٌ تٛثٝل ػ٬ٍ َٔ .إعلؾ١ تٛثٝل ٗ إبايػ١ -

 .احـؿ٠ ٚايػاٜات ٚا٭ٖـاف ايٛآش١ ايل١ٜ٩ غٝاب -

 .ٚاؾُاعٞ ايؿلؿٟ ا٭ؿا٤ يكٝاي اي٬م١َ إعاٜر غٝاب -

 .ايعاًٌَ َٗاكات ْكّ -

 .اؿه١َٝٛ ا٭دٗن٠ ٗ اٱؿاك١ٜ ايكٝاؿات َٗاكات ٓعـ -
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 .ٚإعًَٛات ايبٝاْات ؿق١ عـّ -
 إعلؾ١ يتٛيٝـ إٛد١ٗ ايتذاكب ق١ً -
 إعلؾ١ إؿاك٠ ٌَاكٜع ٗ ايعاًٌَ بٌ ايتعإٚ ٓعـ -
 اؾاَع١ بإؿاك٠ يًُتُٝنٜٔ تٌذٝع١ٝ سٛاؾن ُٓض ٫ اؾاَع١ -
 إعلؾ١ إؿاك٠ ؿكاتَبا لاغ َـ٣ قٝاي ُعٛب١ -
 إعلؾ١ إؿاك٠ ْٛاتر قٝاي عٔ ايعذن -
 اؾاَعٞ ايتعًِٝ ٗ إعلؾ١ تكاهِ ق١ً -
 إعلؾ١ ٱؿاك٠ ا٭ػ٬ق١ٝ إعاٜر ْكّ -
 إعلؾ١ ٱؿاك٠ إٔاؾ١ ايك١ُٝ ٓعـ -

 :إعٛقات ايبٌل١ٜ 
, Thierauf,2003:106, ثرٚف 2004:6ؿٍُٖ ٚأبٛ كم,, 592, -591: 2009)ايهبٝوٞ,ٜل٣

إٔ إعٛقات ايبٌل١ٜ  (Coakes,2006: 579 ,2007:119, ايب٬ٟٝٚ ٚسوٌ,2005:100سذامٟ,
ٖٞ: 
 .ٚقتٛاٖا إعلؾ١ إؿاك٠ ٕؿّٗٛ ايهاٗ اٱؿكاى إٍ ا٫ؾتكاك -
 .إعلؾ١ بإؿاك٠ إتعًل ايتـكٜب إٍ ا٫ؾتكاك -
 .إعلؾ١ ٱؿاك٠ ايعاًٌَ ا٭ؾلاؿ يـ٣ ايهاٗ ايٛقت تٛاؾل عـّ -

 .١إعلؾ ٱؿاك٠ إاؿ١ٜ ايعٛا٥ـ قٝاي ع٢ً ايكـك٠ عـّ -

 .إعلؾ١ إؿاك٠ يتطبٝل ٚايتٌُٜٛ ايـعِ ْكّ -

 .ايعًٝا اٱؿاك٠ قبٌ َٔ ا٫يتناّ عـّ -
باستهاك  ٚايقات١ٝ ا٭ْا١ْٝ إٍ َِٓٗ ايبعض ْٚنٚع ٚػًؿٝاتِٗ ٚطبا٥عِٗ بايبٌل تتعًل ؼـٜات -

 .ايٓذاغ َِٝـ٠ ٗ بٛقٛعِٗ أٚ اهتػ٬شا إها٠٤ أٚ إعلؾ١
 ي١ًُُٛٓ. ايعًٝا اٱؿاك٠ عٔ عني١ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ ْٛاّ َٓؿقٚ ٜعٌُ قـ -

 ايجكاؾ١ ايت١ُٝٝٛٓ ايوًب١ٝ ايوا٥ـ٠ ؿاػٌ إ٪هوات. -

 ْكّ ايؿِٗ ٚايٛعٞ بأ١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ إؿاك٠ إعلؾ١. -

 عـّ ايكـك٠ ع٢ً قٝاي ايعٛا٥ـ إاؿ١ٜ ٱؿاك٠ إعلؾ١. -

 ْكّ إٗاكات اـا١ُ بأهايٝب إؿاك٠ إعلؾ١. -

 إعلؾ١.ْكّ ايـعِ ٚايتٌُٜٛ يتطبٝل إؿاك٠  -

 ْكّ ايبٛاعح ٚاؿٛاؾن يًٌُاكن١ ٗ إؿاك٠ إعلؾ١. -
 .َعلؾ١ َٔ إعلؾ١ أُشاب ّتًه٘ َا ع٢ً اٯػلٜٔ سٍِٛ َٔ اـٛف -

 اٯػلٜٔ ٱًلاى اهتعـاؿ ع٢ً ِٖ ايقٜٔ ؾا٭ؾلاؿ ايٌؼ١ِٝ, بإًِش١ ٚاٱٓلاك بايػي ايٌعٛك -

 إًلاى عٔ وذُٛا ٚقـ كن١,إٌا َٔ ؾا٥ـ٠ ع٢ً باؿٍِٛ ٜلغبٕٛ َعلؾ١ َٔ ؾُٝا يـِٜٗ

 .ٜٓتٛلِٖ تعٜٛٔاّ أٚ ؾا٥ـ٠ ٖٓاى يٝى بأْ٘ ًعلٚا إفا َعلؾ١ ّتًهْٛ٘ َٔ ؾُٝا اٯػلٜٔ
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 َا ٚبايقات بإعلؾ١, إٌاكن١ ْتٝذ١ ٚقٛتِٗ هًطتِٗ ٜؿكـٚا إٔ َٔ إعلؾ١ أُشاب كاٚف -

 .١ُٝٓٓ َعلؾ١ ّتًهْٛ٘ َٔ

 .ٚايتٓاؾو١ٝ ايؿلؿ١ٜ تـعِ َُٓٛتِٗ تهٕٛ إٔ استُاي١ٝ َٔ كاٚف -

 .ئًلك ٚاٯػلٜٔ ا١ُٕٛٓ تعلٜض ٚبايتايٞ اـطأ إعلؾ١ ْكٌ ٜتِ إ َٔ كاٚف -

 بإعلؾ١ اٯػلٜٔ اًلاى َٔ ٚإًِش١ ايؿا٥ـ٠ باْتؿا٤ ايٌعٛك -
 ع٢ً ايٛسٝـ٠ بإٔ هٝطلتِٗ إٛٚؿٌ ًعٛك بوبب ٚاهتؼـاَٗا إعلؾ١ ٌَاكن١ ٗ تلؿؿ ٖٓاى -

 بايعٌُ ايكٝاّ نٝؿ١ٝ ٜعلف ايقٟ ٗ إٌٓأ٠ ايٛسٝـ ايطلف ناْٛا فاإ ايوًط١ ٜعطِٝٗ إعلؾ١

 َٚٔ ٚا٭دٛك ايلٚاتب ٗ مٜاؿ٠ ع٢ً ؿِٛشِ اند ٖٚٓاى استُاٍ عِٓٗ ا٫هتػٓا٤ استُاٍ ٚق١ً

ايي  ٚإٗاك٠ إعلؾ١ ٗ إٌاكن١ يػرِٖ يًوُاغ َع٢ٓ أٟ ٖٓاى يٝى ايٓٛل ايؿلؿ١ٜ ٚد١ٗ
 .بإٓاؾو١ تتِـ ٚلٚف ٗ بٗا ٜتِؿٕٛ

 إعٛقات ايبشج١ٝ:
      تٛاد٘ اؾاْب ايبشجٞ َٚٔ ٖقٙ إعٛقات ايي علٓٗا نٌ َٔ ايي إعٛقات َٔ تٛدـ فُٛع١ 

 (: 38-37: 2001, نٓعإ,594-593: 2002, ٓـإ, ٖٚاًِ,27-21: 2010) إػٝـٟ,
 ىـّ َا اٱَهاْات تٛٚٝـ أٚ ايبشح يتٛدٝ٘ ٚآش١ َعاٜر تٛدـ ؾ٬ , ايبشج١ٝ ايوٝاه١ غٝاب -

 اـا١ُ, أٚ ايباسح اٖتُاَات َٔ ايبشٛخ تبـأ ايبشج١ٝ, ؾػايباّ ا٭ٚي١ٜٛ فات ع١ًُٝٝايت ايكٔاٜا

 .تلق١ٝ أٚ ع١ًُٝ ع٢ً ؿكد١ اؿٍِٛ بٗـف

 إٍ ٌٜر ايٛاقع  إٔ إٍ ايعًُٞ, ايبشح لاغ عٛاٌَ أِٖ َٔ إعًَٛات ع٢ً اؿٍِٛ ٜعتد -

 ٚايبٝاْات ايِشٝش١ إعًَٛات ع٢ً ٗ اؿٍِٛ ٬ٜقٝٗا ايي ايِعٛب١ بوبب ايباسح َعاْا٠

 إيٝٗا. اؿاد١ عٓـ ايبٝاْات تتٛاؾل ٫ ؾػايباّ ا٥٬ٌُٕ, ٚايهٝـ إٓاهب, ٚبايهِ ايٛقت ٗ ايـقٝك١

 ايتٓوٝل ْـك٠ عٔ ؾ٬ّٔ ايبشج١ٝ, ٚإ٪هوات اؾاَعات ٗ ايباسجٌ بٌ ايعًُٞ ايتعإٚ ٓعـ -

 يعٌُ أعاخ ٌَذن١. ٚايباسجٌ ٗ اؾاَع١ ايٛاسـ٠ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ بٌ
 اهتؼـاّ ٗ ػداتِٗ ْكّ إٍ أؿ٣ ٖا , ايباسجٌ ٚكعا١ٜ  ايعًُٞ باٱْتاز ا٫ٖتُاّ ق١ً -

 ٚاهتؼـاَٗا ٚؼًًٝٗا تٛٚٝؿٗا ٚنٝؿ١ٝ إع١ًَٛ ٚاهتٓتادٗا ع٢ً يًشٍِٛ إٓٗذ١ٝ ا٭هايٝب

 عٛثِٗ. َٛٓٛعات ٗ
 جتُعِٗ, ٚأٌْطتِٗ اــ١َٝ ٚايبشج١ٝ ايتـكٜو١ٝ بأعبا٥ِٗ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ بعض اٌْػاٍ -

 بايوًب ٜٓعهى ٖا ؿكاهتِٗ, ٗ بايباسجٌ َٚواعـتِٗ اٖتُاَِٗ ٓعـ إٍ ٜ٪ؿٟ ايقٟ ا٭َل

 .ٚإَهاْاتِٗ ايبشج١ٝ ايباسجٌ ػدات ع٢ً
 ٜلدع ٚقـ ايعًُٞ, ايبشح ١ََٛٛٓ إٓعاف إٍ ٜ٪ؿٟ ٖا ٚايبشج١ٝ, ايع١ًُٝ اـدات ٖذل٠ -

 .َعاّ نًُٝٗا أٚ هٝاه١ٝ أٚ َاؿ١ٜ ٭هباب فيو
 اؾاَعات.  غايب١ٝ ٗ تٓعـّ تهاؿ ايي ايعًُٞ, يًبشح إٛد١ٗ إاي١ٝ إؼِِات تـْٞ -

 ق١ً ايتٌذٝع ع٢ً إٌاكن١ ٗ إ٪ُلات اـاكد١ٝ. -



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               64               や ギヤجヨャ(6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

 ايقٟ ايـٚك ٜتبٌ إعلؾ١,تطبٝل إؿاك٠  تٛاد٘ ايي إعٛقات جُٛع١ ايوابل ايعلض ػ٬ٍ َٔ -

 عًٝٗا. ٚايتػًب ٖقٙ إعٛقات بعض ٕٛاد١ٗ اؾاَع١ تًعب٘ إٔ ّهٔ
 عًُٝات إٍ تناٍ عاد١ ٫ ٚايي ْوبٝاّ اؿـٜج١ إٝاؿٜٔ َٔ ٖٞ إعلؾ١ إؿاك٠ ؾإٕ فيو َٚع

 ٚقـكات دـٜـ٠ إَهاْات شا اؿـٜج١ ٜٛؾل إُٓٛات ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ َٓٗر ؾتطبٝل ًا١ًَ, تطٜٛل

 ؾاع١ًٝ ينٜاؿ٠ إعلؾ١ إؿاك٠ توؼر ع٢ً ايعًُا٤ ٚايباسجٌ َٔ ايعـٜـ دٗٛؿ ٚتدم َتُٝن٠, تٓاؾو١ٝ

 .كاهؼ١ أهى ٚبٓا٤ ٚايتؿلؿ ايتُٝن ؼكٝل إٍ ٜكٛؿ ٖا ايوًٛى اٱْواْٞ ع٢ً ٚايتأثر إُٓٛات
 ٚاٱدلا٤ات: ايطلٜك١

 ايبشح: َٓٗر : أٚيّا
 ٕٓاهبت٘ ٕٛٓٛع ايبشح. ايُٛؿٞ, ٚفيو إٓٗر ايبشح اهتؼـّ

ٶٝا  ايبشح: فتُع ٚع١ٓٝ :ثاْ
( 199تهٕٛ فتُع ايبشح َٔ ْٝع ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١ ٚايبايؼ عـؿِٖ )

ّ ظاَع١ 2018( إؿاكٟ, ٚفيو َٔ ٚاقع نٌٛؾات ايلاتب يٌٗل َاكي 135( أناؿّٞ, ٚ)64َِٓٗ  )
كـ م أػق اجتُع نا٬َّ, سٝح تهْٛت ع١ٓٝ ايبشح بعـ اهذداع سذ١. ْٚٛلاّ يِػل سذِ اجتُع ؾ

 ( ٜبٌ ػِا٥ّ أؾلاؿ ايع1.١ٓٝ(, ٚاؾـٍٚ )110ا٫هتبٝاْات َٔ )
 ػِا٥ّ أؾلاؿ ايع١ٓٝ (1اؾـٍٚ )

 ايٓوب١% ايتهلاك َوت٣ٛ إتػر إتػر

 ايٓٛع
 79.0 83 فنل
 21.0 22 أْج٢

 ايتؼِّ
 32.4 34 عًُٞ
 67.6 71 أؿبٞ

 ْٛع ايٛٚٝؿ١
 39.0 41 أناؿّٞ

 61.0 64 إؿاكٟ

 هٓٛات اـد٠
 .20 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 

 43.8 46 هٓٛات 10 -5َٔ 
 36.2 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

 .100 105 اجُٛع
 ثايجاّ: أؿا٠ ايبشح:

اهتؼـّ ايباسح ا٫هتبا١ْ, ٕعلؾ١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١, ٚدل٣ تُُِٝٗا بعـ ا٫ط٬ع    
ع٢ً ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ايوابك١ ٚا٭ؿب اٱؿاكٟ إلتب٘ َٛٓٛع ايبشح, ٚبعـ اهتط٬ع آكا٤ بعض 

٠ , ٚم تٛمٜع ( ؾكل56اـدا٤ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ؽِِات فات ١ًُ, ٚتهْٛت ا٫هتبا١ْ َٔ )
 ا٫هتبا١ْ ع٢ً أكبع قاٚك ٖٞ: َعٛقات إؿاك١ٜ, َٚعٛقات ؾ١ٝٓ, َٚعٛقات بٌل١ٜ, َٚعٛقات عج١ٝ.
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 كابعاّ:  ايِـم ايٛاٖلٟ:
بعـ علض ا٫هتبا١ْ ع٢ً ٔو١ َٔ احهٌُ ٗ ؽِِات فات ١ًُ, م سقف ٚتعـٌٜ ايؿكلات    

 ( ؾكل56.٠هتبا١ْ ٗ ُٝػتٗا ايٓٗا١ٝ٥ )سوب ا٬ٕسٛات ايي أبـٖٚا اـدا٤, ؾأُبشت ا٫
 ػاَواّ: ثبات  ا٭ؿا٠:

يًشٍِٛ ع٢ً ثبات ا٫هتبا١ْ م تطبٝكٗا ع٢ً ع١ٓٝ اهتط٬ع١ٝ َٔ فتُع ايبشح, ٚسواب ق١ُٝ    
 ( ٜٛٗل ٖقٙ ايٓتا٥ر.2أيؿا نلْٚباؾ, يهٌ قٛك َٔ قاٚك ا٫هتبا١ْ, ٚي٬هتبا١ْ ايه١ًٝ, ٚاؾـٍٚ )

 ت نلْٚباؾ أيؿا ٫ػتباك ثبات ا٭ؿا٠َعا٬َ (2دـٍٚ كقِ )
 َعاٌَ نلْٚباؾ أيؿا اجاٍ

 0.81 إعٛقات اٱؿاك١ٜ

 0.84 إعٛقات ايؿ١ٝٓ

 0.80 إعٛقات ايبٌل١ٜ
 0.86 إعٛقات ايبشج١ٝ

 0.82 ايـكد١ ايه١ًٝ ؾُٝع اجا٫ت

فات ق١ُٝ عاي١ٝ ؿاي١ ع٢ً ( إٔ ْٝع فا٫ت ا٫هتبا١ْ ٚا٭ؿا٠ نهٌ تعتد 2ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )     
 ثبات ا٭ؿا٠.

 هاؿهاّ: ْتا٥ر ايبشح:
بعـ ْع إعًَٛات َٔ ػ٬ٍ أؿا٠ ايبشح ا٫هتبا١ْ م َعاؾتٗا إسِا٥ٝاّ باهتؼـاّ ايدْاَر   

 , ٚؾُٝا ٜأتٞ علض يًٓتا٥ر ايي تًُٛت إيٝٗا ايبشح: (spss)ا٫سِا٥ٞ 
 ْتا٥ر ايـكاه١: 

يتشكٝل ٖـف ايـكاه١ ٚاٱداب١ عٔ ه٪اشا ؾكـ م ؼـٜـ ايكِٝ إعٝاك١ٜ يًُكٝاي باهتؼـاّ     
إتٛهطات اؿواب١ٝ ٫هتذابات أؾلاؿ ايـكاه١ َٔ ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١, ٚم 
 اهتؼـاّ َكٝاي يٝهلت اـُاهٞ, بإعطا٤ ٚمٕ َتـكز يًبـا٥ٌ, ؾكـ أعطٝت ٔى ؿكدات يٲداب١ عٔ

)نبر٠ دـاّ(, ٚأكبع ؿكدات يٲداب١ عٔ )نبر٠(, ٚث٬خ ؿكدات يٲداب١ )َتٛهط١(, ٚؿكدتإ يٲداب١ 
)َٓؼؿ١ٔ(, ٚؿكد١ ٚاسـ٠ يٲداب١ )َٓؼؿ١ٔ دـاّ(. ٚقـ سـؿت َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ 

 (.3ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا بتكوِٝ بـكدات ايتكـٜل ايتاي١ٝ ٗ  اؾـٍٚ كقِ )
 ( ؿكدات َعٝاك اؿهِ ٕكٝاي يٝهلت اـُاه3ٞ)دـٍٚ كقِ 

 ؿكد١ ايتكـٜل إتٛه٘ إلدض ّ
 ٓعٝؿ١ دـاّ 1.79إٍ  1َٔ  1
 ٓعٝؿ١ 2.59إٍ  1.80َٔ  2
 َتٛهط١ 3.39إٍ  2.60َٔ  3
 نبر٠ 4.19إٍ  3.40َٔ  4
 نبر٠ دـاّ 5إٍ  4.20َٔ  5

 ٚبعـ ْع ايبٝاْات ٚؼًًٝٗا ؾكـ م اٱداب١ عٔ أه١ً٦ ايبشح:   



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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َا َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٗ اجا٫ت ايتاي١ٝ: )اٱؿاك١ٜ, ايؿ١ٝٓ,  أ٫ّٚ: ايو٪اٍ ا٭ٍٚ:
 ايبٌل١ٜ, ايبشج١ٝ( َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ؟

اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ جا٫ت ا٭ؿا٠  ٚيٲداب١ ع٢ً ٖقا ايو٪اٍ, م اهتؼـاّ إتٛهطات
 ( ٜبٌ فيو.4ٚا٭ؿا٠ نهٌ, ٚاؾـٍٚ كقِ )

 (  إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ جا٫ت ايبشح َلتب١ تٓاميٝا4ّدـٍٚ كقِ )
 ؿكد١ إعٛم ا٫ملاف إعٝاكٟ إتٛه٘ اؿوابٞ ا٭بعاؿ )َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١(

 نبر٠ دـاّ 541. 4.35 إعٛقات ايؿ١ٝٓ
 نبر٠ دـاّ 501. 4.21 إعٛقات ا٫ؿاك١ٜ
 نبر٠ دـاّ 506 4.21 إعٛقات ايبشج١ٝ
 نبر٠ 451. 4.10 إعٛقات ايبٌل١ٜ

 نبر٠ دـاّ 416. 4.21 ا٫ْايٞ
ْٝع إعٛقات سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠ دـاّ, َاعـا إعٛقات  إٔ( 4) كقِ اؾـٍٚ َٔ ٜوتٓتر

,ٚبًؼ إتٛه٘ ايعاّ (451.)( ٚاملاف َعٝاكٟ 4.10ايبٌل١ٜ ؾكـ سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠ َتٛه٘ )
 سًِت قـ إعٛقات ايؿ١ٝٓ إٔ  اؾـٍٚ َٔ ٜتبٌٚ   (416.) َعٝاكٟ املافٚ (4.21ؾُٝع اجا٫ت)

 ٗ ت٬ٖا ثِ ,ا٭ٍٚ إلتب١ استًت ٚقـ (541.) َعٝاكٟ باملاف (4.35) سوابٞ َتٛه٘ أع٢ً ع٢ً
(, ٚدا٤ت 506.ٚ ) (501.)َعٝاكٟ ٚاملاف (4.21) سوابٞ َتٛه٘ إعٛقات اٱؿاك١ٜ ايجا١ْٝ إلتب١

(. ٚدا٤ت ٗ 451.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )4.21ٗ إلتب١ ايجايج١ إعٛقات ايبشج١ٝ َتٛه٘ سوابٞ )
إٔ  ٜعي ٖٚقا (451.)ٚاملاف َعٝاكٟ  (4.10)إلتب١ ا٭ػر٠ إعٛقات ايبٌل١ٜ َتٛه٘ سوابٞ 

بـكد١ نبر٠ دـاّ, ٖٚقا ٜعي إٔ ْٝع عٓاُل إؿاك٠ إعلؾ١  ناْت َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١
ٔ ُٝٝن عِٓل عٔ عِٓل آػل ٫ٚ ١َُٗ بايٓوب١ يع١ٓٝ ايبشح هٛا٤ ا٭ناؿٌّٝ أٚ اٱؿاكٌٜ, ٫ٚ ّه

 ّهٔ ايعٌُ بـٕٚ إٔ تهٕٛ نٌ ٖقٙ ايعٓاُل َتٛؾل٠ ؾهٌ َِٓٗ َهٌُ يبعض. 
 تطبٝل ؿكد١ إٔ إٍ ايـكاه١ تًُٛتؾكـ  (2016)ٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ اـلاب١ٌ    

 إعلؾ١ إؿاك٠ ؿٚك إؿكاى فاٍ ٗ ناْت َتٛهط١ ايتطبٝك١ٝ ايبًكا٤ داَع١ ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤

, عاي١ٝ ناْت إعلؾ١ إؿاك٠ يؿكلات تطبٝكِٗ ؿكد١ ٕٚؽتًـ َعٗا ٗ أ اجا٫ت, باقٞ ٗ ٚٓعٝؿ١
 داَع١ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل ؿكد١ إٔٗ  (2015)ٚؽتًـ أٜٔاّ َع ؿكاه١ ددإ ٚإِٓٛكٟ 

, ٚؽتًـ أٜٔاّ َتٛهط١ ٝٗاؾ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ْٛل أعٔا٤ ٚد١ٗ َٔ عٴُإ هًط١ٓ ٗ قابٛي ايوًطإ
دا٤ت  َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ايؿ١ٝٓ ٚاٱؿاك١ٜإٔ  ؾكـ بٝٓت ْتا٥ذٗا (2014)َع ؿكاه١ ايعٓنٟ ٚاؿلبٞ 

بـكد١ )َتٛهط١(, ٚدا٤ إتٛه٘ اؿوابٞ ايهًٞ ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ بـكد١ 
 ؼت١ٝ ب١ٝٓ نٌؿت ْتا٥ذٗا ٚدٛؿ ايي Keeley (2004),نُا ؽتًـ َع ؿكاه١ نًٝٞ )َتٛهط١(

 ا٫يهذ١ْٝٚ بايٛها٥ٌ إٌاكن١ ٗ ا٭ؾلاؿ ؾلْ ٓاعؿت إعلؾ١ تـعِ ايي ٚا٭دٗن٠ ايِٓٛ َٔ ق١ٜٛ

ٶٗا ايؿع١ًٝ إٌاكن١ أٚ  .يٛد٘ ٚد
ٗ إٔ ع١ٓٝ ايـكاه١ تٛاؾل ع٢ً ٚدٛؿ َعٛقات (2013)  ٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ آٍ عجُإ

 (2013)إؿاك٠ إعٛقات ٗ داَع١ ْاٜـ ايعلب١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ, ٚتتؿل أٜٔاّ َع ؿكاه١ إطًل يتطبٝل 



 ؿ. قُـ عبـ اه سٴُٝـ
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ايي ػًِت إٔ ٖٓاى َعٛقات ت١ُٝٝٛٓ ٚبٌل١ٜ َٚاي١ٝ ٚتك١ٝٓ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ 
, ايي أٚٗلت عٔ ٚدٛؿ بعض  (2012), ٚتتؿل َع ؿكاه١ ٓـإ َٚلػٞ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ

ايي  (2012)ؿًوط١ٝٓٝ اـا١ُ, نُا تتؿل َع ؿكاه١ س٬م َعٛقات ٱؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات اي
بٝٓت ْتا٥ذٗا إٔ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ناْت بـكد١ نبر٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ؿٌَل َٔ 

 ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ؾٝٗا.
ر ٚؾكاّ يهٌ فاٍ َٔ فا٫ت َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ ٚبعـ ؼًٌٝ ايٓتا٥

 إٝـا١ْٝ َا ًٜٞ:
ヱ- :إعٛقات ايؿ١ٝٓ 

م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٕعلؾ١ إعٛقات ايؿ١ٝٓ َٔ ٚد١ٗ ْٛل 
 ٜٛٓض فيو. (5ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١ يؿكلات ٖقا اجاٍ, ٚاؾـٍٚ كقِ )

 ايؿ١ٝٓ ٱؿاك٠ إعلؾ١  إعٛقات عٔ إعد٠ يًؿكلات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ إتٛهطات (5دـٍٚ كقِ )

 ايذتٝب ايؿكلات كقِ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ إعٛم

1 
 َؿّٗٛ تبي ع٢ً تٌذع ٫ تعا١ْٝٚ غر ت١ُٝٝٛٓ ثكاؾ١ ٚدٛؿ

 .إعلؾ١ إؿاك٠
 نبر٠ دـاّ 933. 4.37 6

 نبر٠ دـاّ 916. 4.33 9 ايعًٝا يًذاَع١. ايكٝاؿ٠ ًَؿات ٗ ٚسؿٛٗا ايعاًٌَ عٔ إعلؾ١ عنٍ 2
 نبر٠ دـاّ 912. 4.27 10 إعلؾ١. إؿاك٠ ْٛاتر قٝاي عٔ ايعذن 3
 نبر٠ دـاّ 980. 4.35 8 اؾاَعٞ. ايتعًِٝ ٗ إعلؾ١ تكاهِ ق١ً 4
 نبر٠ دـاّ 791. 4.39 5 إعلؾ١. إؿاك٠ ٌَاكٜع ٗ ايعاًٌَ بٌ ايتعإٚ ٓعـ 5
 نبر٠ دـاّ 800. 4.73 1 اؾاَع١. بإؿاك٠ يًُتُٝنٜٔ تٌذٝع١ٝ سٛاؾن ُٓض ٫ اؾاَع١ 6
 نبر٠ دـاّ 1.049 4.23 11 إوتكبٌ. ٚإُٖاٍ ٚاؿآل إآٞ ع٢ً ايذنٝن 7
 نبر٠ 1.499 3.58 12 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ا٭ػ٬ق١ٝ إعاٜر ْكّ 8
 نبر٠ دـاّ 982. 4.36 7 غًب١ ايلٚتٌ ٚهٝطل٠ إلنن١ٜ ٗ اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ. 9
 نبر٠ دـاّ 554. 4.45 4 ايٌٓلات ٚايتعًُٝات ٚا٭ؿي١ اؾاَع١ٝ غر ٚآش١ بٌهٌ تاّ. 10
 دـاّنبر٠  470. 4.68 2 ٚػاكدٗا. اؾاَع١ ؿاػٌ ا٫تِا٫ت أ١ُْٛ ٚتؿعٌٝ تِٓٛٝ عـّ 11
 نبر٠ دـاّ 952. 4.48 3 ا٫ؾتكاك إٍ قاعـ٠ بٝاْات ناؾ١ٝ عٔ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ باؾاَع١. 12

 نبر٠ دـاّ 541. 4.35 إتٛه٘ ايعاّ
( إٔ ْٝع ؾكلات فاٍ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ايؿ١ٝٓ سًِت ع٢ً ؿكد١ 5ٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ كقِ )

 (4.35)سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠, ٚسٌِ إتٛه٘ ايعاّ ع٢ً  8نبر٠ دـاّ, َا عـا ؾكل٠ كقِ 
, ٖا ٜـٍ ع٢ً إٔ ٖٓاى َعٛقات ؾ١ٝٓ نبر٠ دـاّ ٗ داَع١ سذ١ ؼٍٛ ؿٕٚ (541.)ٚاملاف َعٝاكٟ 

تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١, ٚفيو سوب ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايبشح, ٚبقيو ؾكـ سًِت ٖقٙ إعٛقات ع٢ً 
( ع٢ً 8ٚ  7( ع٢ً أع٢ً ؿكد١ بُٝٓا سًِت ايؿكل٠ كقِ )11ٚ  6)إلتب١ ا٭ٍٚ, ٚسًِت ايؿكل٠ كقِ 

أقٌ ؿكد١, ٖٚقا ٜعي إٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـِٜٗ ٚعٞ  دٝـ بٔلٚك٠ إٔ ُٓض اؾاَع١ سٛاؾن تٌذٝع١ٝ 
يًُتُٝنٜٔ, ٚإٔ عـّ تِٓٛٝ ٚتؿعٌٝ أ١ُْٛ ا٫تِا٫ت ؿاػٌ اؾاَع١ ٚػاكدٗا ٜنٜـ َٔ َعٛقات إؿاك٠ 



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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يًؿكلتٌ ايي سًِتا ع٢ً أقٌ ؿكد١, ؾإٕ أؾلاؿ ايعٌ ٜلٕٚ إٔ ايذنٝن ع٢ً إآٞ إعلؾ١, ٚبايٓوب١ 
ٚاؿآل ٚإُٖاٍ إوتكبٌ ٚنقا ْكّ إعاٜر ا٭ػ٬ق١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١ يٝوت بايكـك فات أ١ُٖٝ َٔ 

 ايؿكلات ا٭ػل٣.

 ؿاػٌ ٓاهبَ دٛ بتٛؾر أُٚت ايي ,( 2012 ) َٚلػٞ ٓـإؿكاه١  َع ايٓتٝذ١ ٖقٙ ٚتتؿل

 .أٖـاؾٗا وكل َا ٌْٚلٖا إعاكف تٛيٝـ َٔ ايعاًٌَ ّهٔ اؾاَع١

ヲ- :إعٛقات اٱؿاك١ٜ 
م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٕعلؾ١ إعٛقات اٱؿاك١ٜ َٔ ٚد١ٗ ْٛل 

 فيو.( ٜٛٓض 6ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١ يؿكلات ٖقا اجاٍ, ٚاؾـٍٚ كقِ )
 اٱؿاك١ٜ ٱؿاك٠ إعلؾ١   إعٛقات عٔ إعد٠ يًؿكلات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ إتٛهطات (6دـٍٚ كقِ )

 ايذتٝب ايؿكلات كقِ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ إعٛم

 نبر٠ دـاّ 434. 4.75 2 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ ٓعـ 1
 نبر٠ دـاّ 1.016 4.21 11 ٚآش١ ٫هذاتٝذ١ٝ إؿاك٠ إعلؾ١.غٝاب ػط١  2
 نبر٠ 1.022 3.73 22 إعلؾ١. إؿاك٠ َع ٜتُا٢ً ٫ يًذاَع١ ايتُٓٛٝٞ اشٝهٌ 3
 نبر٠ دـاّ 895. 4.41 5 إعلؾ١. إؿاك٠ تؿعٌٝ تعهى ٫ اؾاَع١ ك١ٜ٩ 4
 نبر٠ 1.119 4.09 15 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ِ٘ أٟ تتُٔٔ ٫ اؾاَع١ كهاي١ 5
 نبر٠ 1.251 3.95 21 إعلؾ١. إؿاك٠ مٛ تٛدٗات إٍ اؾاَع١ أٖـاف تؿتكل 6
 نبر٠ 1.217 3.98 19 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ا٫بتهاك١ٜ ا٭ٖـاف ػاٌٖ 7
 نبر٠ 1.059 4.07 16 اؾاَع١ٝ. ٚا٫دلا٤ات ا٭١ُْٛ ْٛؿ 8
 نبر٠ 1.014 3.97 20 اؾاَع١. ٗ إعلؾ١ ٱؿاك٠ ايت١ُٝٝٛٓ ايٛسـات ق١ً 9
 نبر٠ 1.212 4.05 17 إعلؾ١. ٱؿاك٠ اي٬م١َ اـدات ق١ً 10

11 
 إؿاك٠ َؿّٗٛ اؾاَع١ بتطبٝل ٗ ايعًٝا اٱؿاك٠ ايتناّ عـّ

 نبر٠ دـاّ 1.026 4.29 9 يقيو. اي٬مّ ايـعِ ٚتكـِٜ إعلؾ١

 نبر٠ دـاّ 849. 4.32 7 اي١ُٝٓٔ. إعلؾ١ أ١ُٖٝ إؿكاى ٓعـ 12
 نبر٠ 1.369 3.65 23 إعلؾ١. إؿاك٠ اهتؼـاّ نٝؿ١ٝ يتعًِ نافٺ ٚقت ٜٛدـ ٫ 13
 نبر٠ 1.659 3.50 24 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ايعًٝا ايكٝاؿ٠ ؿعِ ٓعـ 14

15 
 ؿاػٌ ٚتطٜٛلٖا إعلؾ١ بإْتاز اؾاَع١ إؿاك٠ اٖتُاّ ٓعـ

 نبر٠ 1.359 4.19 12 ايعٌُ. فاٍ

 نبر٠ دـاّ 1.257 4.30 8 إعلؾ١. بإؿاك٠ إؼ١ِِ اؾاَع١ َٛاكؿ ْكّ 16
 نبر٠ 818. 4.18 14 ؾك٘. يًُعلؾ١ إباًل٠ إكاٜٝى تطٜٛل مٛ ايوعٞ 17
 نبر٠ 1.057 4.19 13 إعلؾ١. ٱؿاك٠ إعًَٛات تهٓٛيٛدٝا ْكّ 18
 نبر٠ دـاّ 938. 4.29 10 إعلؾ١. إؿاك٠ دٗٛؿ ٌُٜٛ ٓعـ 19
 نبر٠ دـاّ 656. 4.62 3 إعلؾ١. ٱؿاك٠ ايت١ُٝٝٛٓ ايعًُٝات ؽطٝ٘ ه٤ٛ 20
 نبر٠ دـاّ 734. 4.45 4 إعلؾ١. بإؿاك٠ إلتب٘ بايتـكٜب ا٫ٖتُاّ ق١ً 21
 نبر٠ دـاّ 993. 4.23 10 إعلؾ١. إؿاك٠ مٛ يًتٛد٘ ايعٌُ ب١٦ٝ ؿعِ ٓعـ 22
 نبر٠ دـاّ 1.138 4.38 6 إعلؾ١. بإؿاك٠ تتعًل تـكٜب١ٝ بلاَر ٚدٛؿ عـّ 23
 نبر٠ دـاّ 387. 4.82 1 ٚا٫هتهٌاف. يٲبـاع ايهاؾ١ٝ اؿٛاؾن تكـِٜ عـّ 24

 نبر٠ دـاّ 501. 4.21 إتٛه٘ ايعاّ
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( إٔ ِْـ ؾكلات إعٛقات اٱؿاك١ٜ سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠ دـاّ 6ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل كقِ )   
( ؾكل٠,  ٚسٌِ إتٛه٘ 12اٯػل سٌِ ع٢ً ؿكد١ نبر٠ ٚعـؿٖا ) ( ؾكل٠, ٚايِٓـ12ٚعـؿٖا )

ٖٚٛ ؿكد١ نبر٠ دـاّ, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً إٔ ع١ٓٝ ايبشح تل٣ إٔ ٖٓاى َعٛقات إؿاك١ٜ 4.21) ايعاّ ع٢ً )
ؼٍٛ ؿٕٚ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ بٌهٌ عاّ, ٚقـ سٌِ ٖقا اجاٍ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ, 

, ٚبقيو ؾإٕ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٜلٕٚ إٔ عـّ تكـِٜ اؿٛاؾن ( ع٢ً أع٢ً ؿكد1١ٚ  24)ٚسًِت ايؿكل٠ كقِ 
ايهاؾ١ٝ يٲبـاع ٚا٫هتهٌاف, ٚنقا ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١ َٔ ايؿكلات ايهبر٠ دـاّ ايي 

َٚهتٌـ, تعٝح تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ يقا ع٢ً قٝاؿ٠ اؾاَع١ إٔ ؼلْ ع٢ً تٛؾر اؿٛاؾل يهٌ َبـع 
( 13ٚ  14ٚإٔ تٛؾل ايكـك ايهاف َٔ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًت١٦ٝٗ يتطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١. ٚسًِت ايؿكل٠ كقِ )

 إعلؾ١., ٚنقا أْ٘ ٫ ٱؿاك٠ ايعًٝا ايكٝاؿ٠ ؿعِ ع٢ً أقٌ ؿكد١, ٖٚقا ٜعي إٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٜلٕٚ إٔ ٓعـ

تعي ايهجر شِ َكابٌ ايؿكلات ا٭ػل٣ إعلؾ١, ٫  إؿاك٠ اهتؼـاّ نٝؿ١ٝ يتعًِ نافٺ ٚقت ٜٛدـ
 ا٭نجل أ١ُٖٝ ايي هب ايذنٝن عًٝٗا ست٢ توتطٝع اؾاَع١ تٛؾر نٌ َا تتطًب٘ إؿاك٠ إعلؾ١. 

 ؿاع١ُ قٝاؿ٠ ٚدٛؿايي أُٚت ع٢ً ٓلٚك٠  (2012بٛ اـر )أا٭غا ٚٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١  

 ٚاػتٝاك إؼتًؿ١, بأْٛاعٗا إعلؾ١ يتٌؼّٝ ٚآش١ ك١ٜ٩ شا ٜهٕٛ إعلؾ١, عٝح إؿاك٠ ٫ٝ١هذاتٝذ

 اشٝهٌ ُٓٔ تٛٓع إعلؾ١ بإؿاك٠ ػا١ُ ؿا٥ل٠ ٚاهتشـاخ .إعلؾ١ ّتًهٕٛ َ٪ًٌٖ ٚػدا٤ أؾلاؿ

 .اؾاَع١ ايتُٓٛٝٞ ٱؿاك٠
ン- :إعٛقات ايبشج١ٝ 

ايبشج١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٕعلؾ١ إعٛقات 
 ( ٜٛٓض فيو.7ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١ يؿكلات ٖقا اجاٍ, ٚاؾـٍٚ كقِ )

 ايبشج١ٝ   إعٛقات عٔ إعد٠ يًؿكلات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ إتٛهطات (7دـٍٚ كقِ )
  ٱؿاك٠ إعلؾ١ َلتب١ تٓاميٝا

 ايذتٝب ايؿكلات كقِ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ؿكد١ 
 ايتكـٜل

 نبر٠ دـاّ 708. 4.53 2 ١ٜ يًذاَع١.إلنن إهتب١ ٜٛاتقت ٓعـ 1
 نبر٠ دـاّ 978. 4.21 8 .ٚا٭عاخ ٚايهتب ٚاج٬ت١ُٝ ايعً ايلها٥ٌ إٍ ايٍُٛٛ ُعٛب١ 2
 نبر٠ 942. 4.19 9 .ايعٌُ ٚأٚكام ٚايعلٚض يٮعاخ ؿ١ٜإا ايتهًؿ١ 3
 نبر٠ 1.229 3.60 14 .اؾٗٛؿ ٚتٌتت ٚإتطًبات ا٭عاخ ٱعـاؿ إتاس١ ١ٝٓاينَ إـ٠ قِل 4
 نبر٠ 1.171 3.53 15 اٌْػاٍ ا٭هاتق٠ بايعٌُ ايتـكٜوٞ ع٢ً سواب ايبشح ايعًُٞ. 5
 نبر٠ دـاّ 680. 4.46 4 ٖٓاى هٝاه١ غر ٚآش١ يٮعاخ ٗ أقواّ ايهًٝات. 6
 نبر٠ دـاّ 864. 4.42 5 ا٫يهذ١ْٝٚ إٓاهب١ يًبشح ايعًُٞ.ٓعـ نؿا١ٜ ايٛها٥٘  7
 نبر٠ دـاّ 810. 4.48 3 غٝاب ؾلم ايعٌُ ايبشجٞ ٚايعٌُ إٌذى. 8
 نبر٠ 1.081 4.15 10 ٓعـ قٓاع١ اٱؿاك٠ ايعًٝا بأ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ. 9
 نبر٠ 1.269 4.15 11 ٓعـ تٌذٝع ايبشٛخ ايع١ًُٝ. 10
 َتٛهط١ 1.257 3.39 16 ايبشجٞ ٫ ٜلتب٘ بإؿاك٠ إعلؾ١.ايٌٓاٙ  11
 نبر٠ دـاّ 763. 4.37 6 ق١ً ايتٌذٝع ع٢ً إٌاكن١ ٗ إ٪ُلات اـاكد١ٝ. 12



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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 نبر٠ 869. 4.12 12 ؾل١ُ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ا٫ٜؿاؿ ايعًُٞ غر َتهاؾ١٦. 13

14 
إ٪ُلات اـاكد١ٝ غٝاب ٌْل ٚتٛٚٝـ إعاكف ايٓاػ١ عٔ إٌاكن١ ٗ 

 نبر٠ دـاّ 992. 4.30 7 أٚ ٚا٫ٜؿاؿ اـاكدٞ.

 نبر٠ 837. 4.03 13 ايتأػل ٗ ؼهِٝ ايبشٛخ ايع١ًُٝ. 15
 نبر٠ دـاّ 782. 4.66 1 ٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ غر ناف. 16

 نبر٠ دـاّ 506. 4.21 إتٛه٘ ايعاّ
َعِٛ إعٛقات ايبشج١ٝ ناْت بـكد١ نبر٠ دـاّ ٚنبر٠, َا عـا إٔ  (7)ٜوتٓتر َٔ اؾـٍٚ كقِ   

ٚاملاف  (4.21)ٚبًؼ إتٛه٘ ايعاّ شقا اجاٍ  ؾكـ سًِت ع٢ً ؿكد١ َتٛهط١, (11)ؾكل٠ كقِ 
( ع٢ً أع٢ً تكـٜل, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً ْٛل٠ أؾلاؿ ايع١ٓٝ 2ٚ  16, ٚسًِت ؾكل٠ كقِ )(506.)َعٝاكٟ 

َِٗ دـاّ, ٚأْ٘ ٜعتد َٔ إعٛقات ايهبر٠ يتطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١, نُا إٔ  يًتٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ بأْ٘
ٓعـ قتٜٛات َهتب١ اؾاَع١ تواعـ بٌهٌ نبر ع٢ً عـّ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١, 

( ع٢ً أقٌ تكـٜل, ٖٚقا ٜعي إٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٜلٕٚ إٔ ايٌٓاٙ ايبشجٞ قـ ٫ 5ٚ  11ٚسًِت ؾكل٠ كقِ )
اكتباٙ َباًل بإؿاك٠ إعلؾ١, َع٢ٓ أْ٘ ّهٔ إٔ ٜهٕٛ َوتكٌ بإؿاك٠ َٓؿ١ًِ ٜٚهٕٛ ٖٓاى ٜلتب٘ 

تٛاٌُ َع ايكا٥ٌُ ع٢ً إؿاك٠ إعلؾ١, ٚإٔ اٌْػاٍ ا٭هاتق٠ بايعٌُ ايتـكٜوٞ ع٢ً سواب ايبشح 
تـكٜى إٔ ايعًُٞ ٫ ٜعتد َٔ ايعٛا٥ل ايهبر٠ دـاّ نبك١ٝ إعٛقات ا٭ػل٣, ؾباٱَهإ يعٔٛ ١٦ٖٝ اي

ٜٛؾل بٌ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ باعتباك إٔ ايٛٚٝؿتٌ ٜعتدإ َٔ َٗاّ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 
ايل٥ٝو١ٝ, ٚبقيو ؾإٕ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ َتؿكٕٛ ْٝعاّ إٔ ٖٓاى َعٛقات عج١ٝ ُجٌ عا٥كاّ نبراّ 

 ٱؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١.
إٔ َٔ أِٖ إعٛقات ايي تٛادٗٗا يقٟ أٚٗلت ْتا٥ذٗا ا (2010اؾٗي )ٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ 

ايطايبات ٖٛ قِل إـ٠ اين١َٝٓ إتاس١ ٱعـاؿ ا٭عاخ ٚإتطًبات ٚتٌتت اؾٗٛؿ ٖا ٜ٪ؿٟ إٍ عـّ 
 ٖقٙ ٚتتؿل ايكـك٠ ع٢ً ايٛؾا٤ ظُٝع ا٫يتناَات أٚ ٓعـ ا٫لام يبعض ايبشٛخ ٚا٫ػتباكات,

 ن١ًٝ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ نبر٠ تٛاد٘ َعٛقات إٔ أٚٗلت ايي ,( 2012 ) س٬م َع ؿكاه١ ايٓتٝذ١

 ايعٌُ ؾلم غٝاب :أُٖٗا َٚٔ ؾٝٗا, ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ أعٔا٤ ْٛل َٔ ٚد١ٗ ؿٌَل داَع١ ٗ ايذب١ٝ

 ايبشجٞ.
ヴ- :إعٛقات ايبٌل١ٜ 

ْٛل م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٕعلؾ١ إعٛقات ايبٌل١ٜ َٔ ٚد١ٗ 
 ( ٜٛٓض فيو.8ا٭ناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١ يؿكلات ٖقا اجاٍ, ٚاؾـٍٚ كقِ )
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 ايبٌل١ٜ ٱؿاك٠ إعلؾ١  إعٛقات عٔ إعد٠ يًؿكلات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ إتٛهطات (8دـٍٚ كقِ )

 ايذتٝب ايؿكلات كقِ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ إعٛم

 نبر٠ دـاّ 774. 4.30 2 إعلؾ١. إؿاك٠ ثكاؾ١ ًٝٛع ٓعـ 1
 نبر٠ دـاّ 585. 4.42 1 ٚؾٛا٥ـٖا. إعلؾ١ بإؿاك٠ ايٛعٞ ْكّ 2
 نبر٠ دـاّ 1.037 4.30 3 إعلؾ١. تهٜٛٔ ع٢ً ٜواعـ ايقٟ اٱبـاعٞ ايتعًِ ثكاؾ١ ٓعـ 3
 نبر٠ دـاّ 966. 4.28 5 ايتُٓٛٝٞ. ٚايتػٝر اؾٛؿ٠ ثكاؾ١ ٕؿّٗٛ باؾاَع١ ايعاًٌَ اؾتكاؿ 4

5 
 تبي اؾاَع١ ع٢ً قـك٠ َٔ وـ يًتػٝر ٖا ايعاًٌَ َكا١َٚ

 .إعلؾ١ إؿاك٠ َؿّٗٛ تطبٝل
 نبر٠ 1.428 3.55 14

 نبر٠ دـاّ 784. 4.22 7 إعلؾ١. إؿاك٠ َٗاكات ٗ ايعاًٌَ َوت٣ٛ تـْٞ 6
 نبر٠ 1.165 3.76 13 إعلؾ١. ١ََٛٛٓ َع تتُا٢ً اػاٖات تبي ٓعـ 7
 نبر٠ 856. 4.13 8 اؾاَع١. ٗ ؿٚكٙ ٚأ١ُٖٝ إعلؾ١ إؿاك٠ َؿّٗٛ إؿكاى ايعاًٌَ ٓعـ 8

9 
ّٚا يًتػٝر ا٭ؾلاؿ َكا١َٚ  قـكتِٗ عـّ أٚ ايقات١ٝ ٖٜٛتِٗ ع٢ً سؿا

 نبر٠ 1.119 3.87 12 اؾـٜـ٠. ا٭ؾهاك ع٢ً ؾِٗ

10 
 ي٬ستؿاٚ ٜـؾعِٗ ٖا ايٛٚٝؿ١ٝ أُٖٝتِٗ ؾكـإ َٔ ا٭ؾلاؿ ػٛف

 .بٗا ايتِلٜض ٚعـّ َعلؾتِٗ اي١ُٝٓٔ
 نبر٠ 1.212 4.05 9

 نبر٠ 914. 4.03 10 .ايعٌُ ؾلم ٗ ن٤٬َاي بعض َع ايتعاٌَ ُعٛب١ 11
 نبر٠ دـاّ 763. 4.23 6 ق١ً ا٫هتؿاؿ٠ َٔ اـدات اٱؿاك١ٜ ٕعِٛ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ. 12
 نبر٠ 966. 3.90 11 اَت٬ى َٗاك٠ ايتعاٌَ َع ايتك١ٝٓ يـ٣ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝٓعـ  13
 نبر٠ دـاّ 709. 4.30 4 ٓعـ اتكإ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يًػ١ أدٓب١ٝ. 14

 نبر٠ 451. 4.10 إتٛه٘ ايعاّ
( إٔ ِْـ ؾكلات اجاٍ ٖٚٞ هبع سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠ دـاّ ٚسًِت 8ٜٚتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )  

, ٚاملاف َعٝاكٟ  (4,10)ايوبع ايؿكلات ا٭ػل٣ ع٢ً ؿكد١ نبر٠, ٚبًؼ إتٛه٘ ايعاّ شقٙ ايؿكلات 
, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً إٔ إعٛقات ايبٌل١ٜ يـ٣ ع١ٓٝ ايبشح تٌهٌ عا٥كاّ نبراّ بايٓوب١ شِ ٗ  (451.)

تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١, ٚيهٔ َكاكْتٗا بإعٛقات ايج٬خ ا٭ػل٣ ؾٗٞ أقًٗٔ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايبشح, 
ؿكد١ بُٝٓا (  ع٢ً أع٢ً 1ٚ  2سٝح سًِت ٖقٙ إعٛقات ع٢ً إلتب١ ا٭ػر٠, ٚقـ سًِت ايؿكل٠ )

 بإؿاك٠( ع٢ً أقٌ ؿكد١, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً إٔ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٜلٕٚ إٔ إتعاٌَ 7ٚ  5سًِت ايؿكل٠ كقِ )

 ٖٚقا, ٖٜٚٛت٘ اؾاَع١ أٖـاف ايجكاؾ١ٝ إعلؾ١ تٌهٌ, سٝح  إٌٓأ٠ ثكاؾ١ َع ٜتٛا٤ّ إٔ هب إعلؾ١

 إًُه١  داَعات ٗ ا٭ناؿٌّٝ اػاٖات نٌؿت ايي ,( 2013)ٚآػلٕٚ  ؾٛيٛٚؿ ؿكاه١ ت٪نـٙ َا

 .إعلؾ١ تباؿٍ أٌْط١ ٗ ت٪ثل ايي ايعٛاٌَ بعض عٔ ْٛلِٖ ٚٚدٗات إعلؾ١ تباؿٍ ٗ إتشـ٠
 إؿاك٠ ٗ إعٛقات بعض ٚدٛؿ تًُٛت إٍ ايي ,( 2012 ) َٚلػٞ ٓـإ ؿكاه١ َع ٚتتؿل أٜٔاّ  

 ٌْل بٔلٚك٠ ايباسجإ ٚقـ أ٢ُٚ ٌْأتٗا, سـاث١ عهِ اـا١ُ, ايؿًوط١ٝٓٝ ٗ اؾاَعات إعلؾ١

 ؿكاه١ َع ايٓتٝذ١ ٖقٙ نُا تتؿل  اـا١ُ ايؿًوط١ٝٓٝ اؾاَعات ٗ ايعاًٌَ بٌ إعلؾ١ إؿاك٠ ثكاؾ١

 ٚد١ٗ َٔ ؿٌَل ظاَع١ ايذب١ٝ ٗ ن١ًٝ إعلؾ١ إؿاك٠ َعٛقات َٔ إٔ فنلت ايي (,( 2012س٬م 

 .بايبشٛخ يًكٝاّ اٱيهذ١ْٝٚ إٓاهب١ ايٛها٥٘ نؿا١ٜ ق١ً :ؾٝٗا ايتـكٜو١ٝ أعٔا٤ اش١٦ٝ ْٛل



 َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا
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 ايٓتا٥ر إتعًك١ بايو٪اٍ ايجاْٞ:
٭ناؿٌّٝ إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ا ايتػًب ع٢ًّٜٚٓ ايو٪اٍ ع٢ً : َا هبٌ   

 ؟ٚاٱؿاكٌٜ
كا٥ِٗ ٗ آم ؼـٜـ  عٔ ٖقا ايو٪اٍ م تٛدٝٗ٘ ٗ ْٗا١ٜ ا٫هتبٝإ إٍ ع١ٓٝ ايبشح, ٚبقيو ٚيٲداب١

نُا ٖٞ َبٝٓ٘ ٗ اؾـٍٚ بعٌ ا٫عتباك َٔ قبٌ ع١ٓٝ ايبشح   ايي م أػقٖا ا٭نجل تهلاكاّعباكات اي
 (105ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٱدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٗ ايو٪اٍ إؿتٛغ إٛد٘ شِ)ٕ= . (9كقِ )

 ايٓوب١% ايتهلاك ايؿكلات كقِ
 83,80 88 ايعًُٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.تٛؾر سل١ٜ ايبشح  1

 78.09 82 تكـِٜ دٛا٥ن يًُبـعٌ ٚإ٪يؿٌ ٚايباسجٌ. 2

 73.33 77 تٌذٝع إٌاكن١ ٗ إ٪ُلات اـاكد١ٝ. 3

 63.80 67 َـ دوٛك ايتعإٚ بٌ اؾاَع١ ٚإ٪هوات ٚإلنن ايبشج١ٝ 4

 61.90 65 َٓٗا.إٌْا٤ َلانن َتؼ١ِِ يتطبٝل إعلؾ١ ٚا٫هتؿاؿ٠  5

 57.14 60 ؾٗلهت ٚتٛثٝل ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٚإعاكف إتٛاؾل٠ ٗ اؾاَع١ بٌهٌ ؿقٝل. 6

 52.38 55 إٌْا٤ َلنن يـعِ ٚتٌذٝع يؿلم ايعٌُ ايبشجٞ باؾاَع١. 7

 50.47 53 توٜٛل يٓتا٥ر ا٭عاخ َٔ أدٌ تطبٝكٗا ٗ قطاعات ايعٌُ إؼتًؿ١. 8

 47.61 50 ايذق١ٝ ع٢ً أهى اٱْتاد١ٝ ايع١ًُٝ يًباسجٌ اؾاؿٜٔ ٚتوٌٗٝ إدلا٤اتٗا.تؿعٌٝ ْٛاّ  9

 41.90 44 تؿعٌٝ ايٓٛاّ اي٬َلننٟ ٗ اؾاَع١ يتوٌٗٝ اؽاف ايكلاكات. 10

 39.04 41 إتاس١ ايؿلْ يًعٓاُل ايٌاب١ إ٪١ًٖ يتٛيٞ إٓاُب اٱؿاك١ٜ. 11

 56.56 62 إتٛه٘ ايعاّ
ٚ 1( إٔ آكا٤ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ناْت أنجل تهلاكاّ ٗ ايعباكتٌ كقِ )9اؾـٍٚ ايوابل كقِ )ٜتٔض َٔ 

( 11ٚ  10(, ٚسًِتا ايعباكتٌ كقِ ) 78.09ٚ 83,80( سٝح سًِتا ع٢ً أع٢ً ْوب١ ع٢ً ايتٛايٞ )2
(, ٖٚقا ٜعي إٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ نإ تلنٝنِٖ ع٢ً اؾاْب 39.04 ٚ 41.90ع٢ً أقٌ ْوب١ ١ٜٛ٦َ )

ايبشجٞ أنجل َٔ اؾاْب اٱؿاكٟ ٚايؿي ٚايبٌلٟ, ؾبـٕٚ اؾاْب ايبشجٞ ٫ ّهٔ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ 
باؾاَع١ باعتباك إٔ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ا٭ٌُ ٖٞ عٛخ ٚانتٌاؾات ؾإعلؾ١ ٫ تٌٓأ إ٫ َٔ ػ٬ٍ َا 

ٌ عاّ ٚايع١ًُٝ ٜكّٛ ب٘ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَع١ َٔ أعاخ ٚانتٌاؾات ؽـّ اجتُع بٌه
 ايتع١ًُٝٝ بٌهٌ ػاْ.

ٗ  ふa ≤ ヰ.ヰヵぶ ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ اسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم تٛدـ ٌٖإداب١ ايو٪اٍ ايجايح: 
  يًُتػرات ايـّػلاؾ١ٝ ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ تعن٣ ايع١ٓٝ أؾلاؿ اهتذابات تكـٜلات

   (؟ اـد٠, ْٛع ايٛٚٝؿ١ ايتؼِّ, هٓٛات , )ايٓٛع
يٲداب١ ع٢ً ٖقا ايو٪اٍ, ٚيًهٌـ عٔ ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ يًؿلٚم بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ 

ٕتػر ايٓٛع, ٚايتؼِّ ٚايٛٚٝؿ١, نُا م  (T-Test)ع١ٓٝ ايـكاه١ م اهتؼـاّ اػتباك )ت( 
 ٕتػر اـد٠, ٚفيو  نُا ًٜٞ: (ANOVA)اهتؼـاّ ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ 
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ヱ-  ٌإتٛهطات ٚؾكاّ ٕتػر ايٓٛع:ايؿلٚم ب 
يتٛٓٝض ؿ٫ي١ ايؿلٚم ٗ َتٛهطات  Independent Sample T-testم اهتؼـاّ اػتباك)ت(     

 ( ٜبٌ ايٓتا٥ر.10اٱدابات ٚاؾـٍٚ )
 ايٓٛع ٕتػر إوتك١ً يًعٝٓات "ت" اػتباك ( ْتا٥ر10دـٍٚ كقِ)

 َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؿكدات اؿل١ٜ ق١ُٝ "ت" ا٫ملاف إتٛه٘ ايعـؿ ايتؼِّ اجا٫ت

 إعٛقات ايؿ١ٝٓ
 522. 4.34 83 فنٛك

 620. 4.40 22 إْاخ 688. 29 -405.-

 إعٛقات اٱؿاك١ٜ
 473. 4.17 83 فنٛك

 590. 4.34 22 إْاخ 236. 28 -1.210-

 إعٛقات ايبشج١ٝ
 473. 4.19 83 فنٛك

 618. 4.31 22 إْاخ 376. 27 -899.-

 إعٛقات ايبٌل١ٜ
 445. 4.11 83 فنٛك

 480. 4.05 22 إْاخ 608. 131 517.

 اجا٫ت نهٌ
 390. 4.19 83 فنٛك

 508. 4.28 22 إْاخ 452. . 27 -763.-
( عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ 10ٜتٔض َٔ ػ٬ٍ ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ )   

ؾأقٌ ٗ ْٝع فا٫ت ا٫هتبٝإ ٕتػر ايٓٛع, ٚؽتًـ ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ نٌ  (0.05)َوت٣ٛ 
ٗ  إسِا٥ٝاّ ؿاي١ ؾلٚم ٚدٛؿ إٍ تاتًُٛ( ٚايي 2012(, ٚاؿ٬م )2016َٔ ؿكاه١ اـلاب١ٌ )

 ٗاأٚٗلت ْتا٥ذ اييٚ(, 2015. ٚتتؿل َع ؿكاه١ ددإ ٚإِٓٛكٟ )ايقنٛك ٚيِاح اؾٓى َتػرٟ

 ؿكد١ ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ اهتذابات َتٛهطات اسِا١ٝ٥ بٌ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم ٚدٛؿ عـّ إٍ

 ٚتتؿل أٜٔاّ َع اؾٓى َتػر ٭ثل تعن٣ قابٛي ايوًطإ داَع١ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات تطبٝل
 ؾلم ٚدٛؿ عـّايي بٝٓتا  (2012, ٚؿكاه١ ٓـإ َٚلػ٢ )(2014) نٌ َٔ ايعٓنٟ ٚاؿلبٞ ؿكاه١

 .ايٓٛع ٕتػرٜعن٣ 
ヲ- .ِّايؿلٚم بٌ إتٛهطات ٚؾكاّ يًتؼ 

يتٛٓٝض ؿ٫ي١ ايؿلٚم ٗ َتٛهطات  Independent Sample T-testم اهتؼـاّ اػتباك)ت( 
 ( ٜبٌ ايٓتا٥ر.11اٱدابات ٚاؾـٍٚ )
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 ايتؼِّ ٕتػر إوتك١ً يًعٝٓات "ت" اػتباك ( ْتا٥ر11دـٍٚ كقِ )
 َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؿكدات اؿل١ٜ ق١ُٝ "ت" ا٫ملاف إتٛه٘ ايعـؿ ايتؼِّ اجا٫ت

 إعٛقات ايؿ١ٝٓ
 499. 4.34 83 عًُٞ

 564. 4.36 22 أؿبٞ 830. 72 -215.-

 إعٛقات اٱؿاك١ٜ
 327. 4.21 34 عًُٞ

 568. 4.20 71 أؿبٞ 925. 99 095.

 إعٛقات ايبشج١ٝ
 334. 4.20 83 عًُٞ

 573. 4.22 22 أؿبٞ 873. 103 -161.-

 إعٛقات ايبٌل١ٜ
 463. 4.06 83 عًُٞ

 447. 4.11 22 أؿبٞ 613. 63 -508.-

 اجا٫ت نهٌ
 307. 4.19 83 عًُٞ

 461. 4.21 22 أؿبٞ 855. 103 -184.-
(  أْ٘ ٫ ٜٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ٬ٜ11سٜ َٔ اؾـٍٚ ايوابل كقِ )   

ؾأقٌ بٌ َتٛهطات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ْٝع اجا٫ت, ٖا ٜعي عـّ  (0.05)
ٚدٛؿ ؾلٚم بٌ إتٛهطات ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؾكاّ ٕتػر ايتؼِّ. ٖا ٜعي إٔ ايع١ٓٝ ْٝعِٗ 

ايعٓنٟ ٚاؿلبٞ  ٜٓٛلٕٚ بٓؿى إوت٣ٛ ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١. ٚؽتًـ ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ْتا٥ر ؿكاه١
ٚايي أٚٗلت ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ ٚيِاح ايتؼِِات  (2014)

 ا٭ؿب١ٝ.
ン- .ايؿلٚم بٌ إتٛهطات ٚؾكاّ  ْٛع ايٛٚٝؿ١ 

يتٛٓٝض ؿ٫ي١ ايؿلٚم ٗ َتٛهطات  Independent Sample T-testم اهتؼـاّ اػتباك)ت( 
 تا٥ر.( ٜبٌ اي12ٓاٱدابات ٚاؾـٍٚ )

 ايٛٚٝؿ١ ْٛع ٕتػر إوتك١ً يًعٝٓات "ت" اػتباك ْتا٥ر (12دـٍٚ كقِ )
 َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؿكدات اؿل١ٜ ق١ُٝ "ت" ا٫ملاف إتٛه٘ ايعـؿ ايٛٚٝؿ١ اجا٫ت

 إعٛقات ايؿ١ٝٓ
 636. 4.43 41 أناؿّٞ

 471. 4.30 64 إؿاكٟ 256. 103 1.141-

 إعٛقات اٱؿاك١ٜ
 695. 4.28 41 أناؿّٞ

 319. 4.15 64 إؿاكٟ 271. 103 1.287

 إعٛقات ايبشج١ٝ
 571. 4.42 41 أناؿّٞ

3.302 66 .002* 
 413. 4.08 64 إؿاكٟ

 إعٛقات ايبٌل١ٜ
 348. 4.19 41 أناؿّٞ

 500. 4.04 64 إؿاكٟ 076. 102 1.791

 اجا٫ت نهٌ
 523. 4.32 41 أناؿّٞ

 314. 4.13 64 إؿاكٟ 027.* 103 2.248
( ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ 12ٜتٔض َٔ ػ٬ٍ ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ كقِ ) 

ؾأقٌ ٗ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ٗ فاٍ إعٛقات ايبشج١ٝ, ٚإعٛقات نهٌ, تعن٣  (0.05)َوت٣ٛ 
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ايٓتٝذ١ إٔ ا٭ناؿٌّٝ ِٖ أنجل َعلؾ١ ٕتػر ْٛع ايٛٚٝؿ١, ٚيِاح ٚٚٝؿ١ أناؿّٞ, ٚتعي ٖقٙ 
بإعٛقات ايبشج١ٝ عهِ عًُِٗ ايبشجٞ أنجل َٔ اٱؿاكٌٜ ايي َعلؾتِٗ بتهٕٛ أنجل ٗ اؾاْب 

 اٱؿاكٟ.
 طبٝع١ ٕتػر ٜعن٣ ؾلم ٚدٛؿ( ايي أٚٗلت 2012تتؿل ٖقٙ ْتٝذ١ َع ؿكاه١ ٓـإ َٚلػ٢ ) 

 اػاٖات ٗ ؾلم ٚدٛؿ عـّْتا٥ذٗا  أٚٗلتسٝح  (2013) عجُإ آٍ , ٚؽتًـ َع ْتٝذ١ ؿكاه١ايعٌُ

 . ايٛٚٝؿ١ٝ َتػراتِٗ باػت٬ف ايـكاه١ قاٚك ايـكاه١ سٍٛ ع١ٓٝ
ヴ- :َتػر اـد٠ 

 One)يًهٌـ عٔ ايؿلٚم ايي تعن٣ إٍ ايتؼِّ, ؾكـ م اهتؼـاّ ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ 

Way ANOVA) ( ِ13نُا ٜبٌ اؾـٍٚ كق.) 
 ٕتػر اـد٠ (One Way ANOVA)ْتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ  (13دـٍٚ كقِ )

 َِـك ايتبأٜ اجا٫ت
 فُٛع
 إلبعات

ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 ق١ُٝ "ف"
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 إعٛقات ايؿ١ٝٓ
 7.620 2 15.240 بٌ اجُٛعات

 149. 102 15.246 ؿاػٌ اجُٛعات 000. 50.981
 

 اٱؿاك١ٜإعٛقات 

 6.236 2 12.471 بٌ اجُٛعات
 134. 102 13.656 ؿاػٌ اجُٛعات 000. 46.575

 إعٛقات ايبشج١ٝ
 3.217 2 6.435 بٌ اجُٛعات

 198. 102 20.241 ؿاػٌ اجُٛعات 000. 16.213

 إعٛقات ايبٌل١ٜ
 1.460 2 2.919 بٌ اجُٛعات

 179. 102 18.227 ؿاػٌ اجُٛعات 001. 8.169

 اجا٫ت نهٌ
 4.028 2 8.055 بٌ اجُٛعات

 098. 102 9.986 ؿاػٌ اجُٛعات 000. 41.138
( ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٕتػر اـد٠ ٗ ْٝع اجا٫ت , 13ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )

(,, ٚٗ فاٍ 000.ؿ٫ي١ )(, ٚعٓـ َوت٣ٛ 50.981سٝح ناْت ق١ُٝ )ف( ٗ فاٍ إعٛقات ايؿ١ٝٓ )
(, ٚناْت ق١ُٝ )ف( ٗ فاٍ 000.( ٚعٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )46.575إعٛقات اٱؿاك١ٜ ناْت ق١ُٝ )ف( )

(, ٚناْت ق١ُٝ )ف( ٗ فاٍ إعٛقات 000.( ٚعٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )16.213إعٛقات ايبشج١ٝ )
(, ٚعٓـ 41.138ا٫ت نهٌ)(, ٚبًػت ق١ُٝ )ف( ٗ اج001.( ٚعٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١)8.169ايبٌل١ٜ )

( ٕٚعلؾ١ اػاٙ α≥ (0.05( ٖٚٞ ْٝعٗا قِٝ ؿاي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي000١.َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )
يًُكاك١ْ ايبعـ١ٜ, نُا ٜبٌ فيو  (LCD)ايؿلٚم بٌ َتٛهطات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, م اهتؼـاّ اػتباك 

 ٚدٛؿ عـّايي أٚٗلت  (2016)(, ٚؽتًـ ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ ؿكاه١ اـلاب١ٌ 14اؾـٍٚ كقِ )

 .ايتـكٜو١ٝ اـد٠ َتػر ٗ ؾلٚم
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 ٓـإ, ٚنقا ؿكاه١ (2012)ٚس٬م  (2015)ٚتتؿل َع ؿكاه١ نٌ َٔ ددإ ٚإِٓٛكٟ 

 ٭ثل تعن٣  بٌ َتٛهطات ا٫هتذابات  إسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فات ؾلٚم ايي أٚٗلت ٚدٛؿ (2012) َٚلػٞ

 .اـد٠ هٓٛات َتػر
 يـ٫ي١ ايؿلٚم ٕتػر هٓٛات اـدLSD٠ ْتٝذ١ اػتباك إكاك١ْ  (14دـٍٚ كقِ )

 10أنجل َٔ  10إٍ  5َٔ  5أقٌ َٔ  إتٛه٘ ايعـؿ هٓٛات اـد٠ اجا٫ت

 إعٛقات ايؿ١ٝٓ

 804.* 000.* - 3.59 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 
 013. - - 4.52 46 10هٓٛات إٍ 5َٔ 

  - - 4.57 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

 إعٛقات اٱؿاك١ٜ

 000* 000* - 3.52 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 
 349. - - 4.43 46 10هٓٛات إٍ 5َٔ 

 - - - 4.31 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

 إعٛقات ايبشج١ٝ

 *000. 000.* - 3.72 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 
 970 - - 4.32 46 10هٓٛات إٍ 5َٔ 

  - - 4.35 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

 إعٛقات ايبٌل١ٜ

 001.* 000.* - 3.87 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 
 013. - - 4.02 46 10هٓٛات إٍ 5َٔ 

  - - 4.30 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

 اجا٫ت نهٌ

 000.* 000.* - 3.65 21 هٓٛات 5أقٌ َٔ 

 896. - - 4.33 46 10هٓٛات إٍ 5َٔ 

  - - 4.36 38 هٓٛات 10أنجل َٔ 

( إٍ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ 14نُا ٜٛٓشٗا اؾـٍٚ )  (LCD)ٚتٌر ْتا٥ر اػتباك إكاك١ْ 
ٗ ْٝع احاٚك ٚؾل َتػر هٓٛات اـد٠, ؾكـ ٚدـت ؾلٚم ٗ إعٛقات  (0.05)إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ 

هٓٛات ٚيِاح ايؿ١٦  10إٍ  5هٓٛات ٚبٌ ايؿ١٦ ايجا١ْٝ َٔ  5ايؿ١ٝٓ بٌ ايؿ١٦ ا٭ٍٚ أقٌ َٔ 
هٓٛات ٚيِاح  10هٓٛات ٚايؿ١٦ ايجايج١ أنجل َٔ  10هٓٛات إٍ  5ايجا١ْٝ, ٚبٌ ايؿ١٦ ايجا١ْٝ َٔ

 5ايؿ١٦ ايجايج١, ٚبايٓوب١ يًُعٛقات اٱؿاك١ٜ ؾكـ ناْت ايؿلٚم ْٝعٗا يِاح ايؿ١٦ ايجا١ْٝ َٔ 
ٚايـكد١ ايه١ًٝ ؾكـ ناْت ايؿلٚم ؾٝٗا بٌ  هٓٛات, ٚأَا إعٛقات ايبشج١ٝ ٚايبٌل١ٜ 10هٓٛات إٍ 

ايؿ١٦ ا٭ٍٚ ٚايجا١ْٝ يِاح ايؿ١٦ ايجا١ْٝ, ٚناْت بٌ ايؿ١٦ ايجا١ْٝ ٚايؿ١٦ ايجايج١ يِاح ايؿ١٦ 
هٓٛات, ٚقـ ٜعن٣ هبب ايؿلم كَا إٍ إٔ أُشاب اـد٠ أنجل توتٛعب  10ايجايج١ أنجل َٔ 

٠ أقٌ ٚفيو بوبب استهانِٗ بايعٌُ ا٭ناؿّٞ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ أنجل َٔ أُشاب اـد
 ٚاٱؿاكٟ باؾاَع١.    

 هٓٛات( ايي أٚٗلت ٚدٛؿ ؾلٚم ٕتػر 2012ٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ ٓـإ َٚلػ٢ )   

( ايي بٝٓت إٔ ٖٓاى ؾلٚم ٗ تكـٜل ؿكد١ 2012ٚؽتًـ َع ؿكاه١ س٬م ) ( هٓٛات5-1) َٔ اـد٠
 .هٓٛات ٔى َٔ ا٭قٌ ُشاب اـد٠إعٛقات يِاح أ
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 ا٫هتٓتادات:
 تًُٛت ايـكاه١ إٍ عـ٠ ْتا٥ر َٓٗا:   

إٔ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ سذ١ ٗ ْٝع اجا٫ت ناْت بـكد١ نبر٠ دـاّ, َاعـا فاٍ  -
 إعٛقات ايبٌل١ٜ ؾكـ سًِت ع٢ً ؿكد١ نبر٠.

إعلؾ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أؾلاؿ ايع١ٓٝ ؾكـ سًِت ع٢ً إٔ إعٛقات ايؿ١ٝٓ ٖٞ أنجل َعٛقات إؿاك٠  -
(, بُٝٓا سٌِ إعٛقات ايبٌل١ٜ ع٢ً أقٌ ؿكد١ 4.35ؿكد١ نبر٠ دـاّ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

 (.4.10ٖٚٞ نبر٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يـكد١ َعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ٚايتؼِّ   -
 ٗ ْٝع اجا٫ت ٚا٭ؿا٠ نهٌ.

ٚدٛؿ تبأٜ بٌ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕعٛقات إؿاك٠ إعلؾ١, ؾكـ نإ ٖٓاى ؾلٚم تعن٣ ٕتػر ْٛع  -
 ٚٚٝؿ١ أناؿّٞ. ايٛٚٝؿ١ ٗ فاٍ إعٛقات ايبشج١ٝ, ٚإعٛقات نهٌ, ٚيِاح

ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تعن٣ ٕتػر اـد٠ ٗ ْٝع اجا٫ت, ٚاجاٍ نهٌ, ٚناْت ايؿلٚم  -
 هٓٛات(. 10هٓٛات(, ٚنقيو يِاح ؾ١٦ )أنجل َٔ  10هٓٛات إٍ  5يِاح ؾ١٦ )َٔ 
 ايتُٛٝات ٚإكذسات:

 ذسات ايتاي١ٝ:ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايـكاه١ إٝـا١ْٝ م ايتٌُٛ إٍ ايتُٛٝات ٚإك
 تؿعٌٝ ايتـكٜب إلتب٘ بإؿاك٠ إعلؾ١ يٮناؿٌّٝ ٚاٱؿاكٌٜ ظاَع١ سذ١. -

 ؼـٜح قاعـ٠ بٝاْات داَع١ سذ١.  -

 ٚتٛيٝـٖا, إعلؾ١ إؿاك٠ أدٌ َٔ ٗ داَع١ سذ١؛ يًُتُٝنٜٔ ٚإبـعٌ تٌذٝع١ٝ سٛاؾن َٓض -

 .ع٢ً هبٌ ايتػًب ع٢ً َعٛقات تطبٝكٗا ٚايعٌُ

ٌاكن١ ٗ إ٪ُلات ٚايبشٛخ اـاكد١ٝ, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ دعً٘ َتاساّ ؾُٝع تؿعٌٝ ْٛاّ إ -
 ايلاغبٌ ٚتكـِٜ ايتو٬ٝٗت إاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜ.

 تٌذٝع ؾلم ايعٌُ ايبشجٞ. -

 تٛؾر ًبه١ ِْٛ َعًَٛات١ٝ يتُهٌ ْٝع ايعاًٌَ باؾاَع١ َٔ ايٍُٛٛ إٍ إع١ًَٛ بوٗٛي١. -

علؾ١ ٗ َ٪هوات ايـٚي١ ا٭ػل٣ تتٓاٍٚ فا٫ت أػل٣ إدلا٤ ؿكاهات عٔ َعٛقات إؿاك٠ إ  -
 ٚفتُعات أػل٣.
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ヵ. ,ٟا٭كؿٕ عُإ, ٚايتٛمٜع, يًٌٓل ا٭١ًٖٝ ,ْٛلٟ َـػٌ  :إعلؾ١ إؿاك٠ ,(2005)عًٞ, ٖٝجِ سذام. 

ヶ. ,اؾاَعات اؼاؿ ف١ً ."ظاَع١ ؿٌَل ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ َعٛقات .(2012) ."قُـ س٬م 
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َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ 
 تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤

 ؿ. قُـ عبـ اؿًِٝ سٝـك   ؿ. قُـ عًٞ اـ٫ْٛٞ
 

 إًؼّ:
ٖـؾت ايـكاه١ ايتعلف إٍ ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات )اؿاهب اٯيٞ ٚا٫ْذْت( ٗ ايع١ًُٝ  

ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ باٱٓاؾ١ إٍ َعلؾ١ اػاٖات ع١ٓٝ 
ِ ٚطًب١ ايـكاه١ مٛ اهتؼـاَٗا َٚعٛقات ا٫هتؼـاّ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـٜٗ

ايـكاهات ايعًٝا بايه١ًٝ)ع١ٓٝ ايبشح( ٚهبٌ تطٜٛلٖا, ٚشقا ايػلض م تُِِٝ ٚتٛمٜع اهتباْ٘ َٔ 
إعـاؿ ايباسجٌ بعـ ايتأنـ َٔ ُـقٗا ٚثباتٗا , ٚم تٛمٜع ا٫هتبا١ْ ع٢ً أؾلاؿ ايع١ٓٝ ايقٜٔ بًؼ 

َات ٗ ايه١ًٝ  نإ ( ؾلؿا. ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إع7ًٛ;عـؿِٖ )
َٓؼؿٔا, غر إٔ اػاٖات أؾلاؿ ايع١ٓٝ مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات نإ عايٝا ٚاهابٝا , نُا 
تًُٛت ايـكاه١ إٍ  ٚدٛؿ َعٛقات إؿاك١ٜ ٚؾ١ٝٓ َٚاي١ٝ ؼٍٛ ؿٕٚ توٌٗٝ اهتؼـاَٗا, ٚقـ ػلدت 

ًَٛات بايه١ًٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١ أٜٔا بعـؿ َٔ إكذسات ايي َٔ ًاْٗا  تطٜٛل تك١ٝٓ إع
ايبشح . ٚأُٚت ايـكاه١ بٔلٚك٠ ؼوٌ قٛاعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتك١ٝٓ إعًَٛات ؿاػٌ ايه١ًٝ , ٚتقيٌٝ 

 ناؾ١ ايِعٛبات ايي تٛاد٘ أؾلاؿ ايع١ٓٝ أثٓا٤ ا٫هتؼـاّ.
 طَٚواعـِٜٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  طايبشح ايعًُٞ  طاٱْذْت  طايهًُات ايـاي١: اؿاهب اٯيٞ 

 طًب١ ايـكاهات ايعًٝا.
Abstract  

This study aim to identify the status of using the information and communication 
technology for educational and research process in the Faculty of Physical 
Education and Sport of Sana'a University, in addition to knowledge of directions 
among study sample to its using and obstacles of using from view point of study 
sample ( faculty diversity and their assistants, high studies students) and methods of 
its development. To real this goal, the researchers designed a questionnaire that 
produced by themselves and had been distributed , after making sure of its validity 
and reliability, the study questionnaire was conducted on a study sample consisting 
of (70) persons. The study showed that status of using the information and 
communication technology in the Faculty of Physical Educational and Sport was 
low, but directions of study sample for using of information and communication 
technology was high and positive, and there was administrative, technological, and 
financial obstacles refrain from facilitating of its using. The study also revealed to 
some suggestions in order to develop information technology inside the faculty 
from view point of study sample. The study recommend to improve the of 
infrastructures of information technology inside faculty and to overcome all the 
difficulties which face study sample during using information technology 

Key words : Computer ط Internet ط Scientific research ط Teaching staff members 
                                                                   High studies students ط
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 إكـ١َ:
تعٍٝ اجتُعات اٱْوا١ْٝ ثٛك٠ َعلؾ١ٝ ٚتهٓٛيٛد١ٝ غر َوبٛق١ ؾلٓت ْؿوٗا ع٢ً إوت٣ٛ 
ايعإٞ, ست٢ أٓشت تك١ٝٓ إعًَٛات أبلم َوتشـثات ٖقٙ ايجٛك٠ يـكد١ تو١ُٝ ٖقا ايعِل بعِل 

( :677إعًَٛات ٗ فاٍ ايتعًِٝ نُا ٜلاٖا َِطؿ٢ )ايجٛك٠ إعًَٛات١ٝ, ٜٚعٛؿ ا٫ٖتُاّ بٌبه١ 
( إٍ اَت٬نٗا ٕناٜا نجر٠ أُٖٗا قـكتٗا ع٢ً اهتكباٍ ٚسؿٜ ٚؽنٜٔ =677ٚايه٬ْٝٞ ٚقطلإ )

أند قـك ٖهٔ َٔ ايبٝاْات ٗ دٛاْب إعلؾ١ إؼتًؿ١, َٚواعـ٠ ايباسجٌ ٗ إعـاؿ أعاثِٗ 
ٗاكات ايباسجٌ ع٢ً إهتؼـاّ ايهُبٝٛتل, َٚٛانب١ ايتطٛكات بايولع١ ٚايـق١ إطًٛب١, ٚتطٜٛل َ

إت٬سك١ ٗ ايعًّٛ ٚايتك١ٝٓ. ٜٚعتد اؿاهب اٯيٞ َٔ أِٖ زات ايعِل اؿـٜح ؾهٌ ٤ًٞ ّهٔ إٔ 
ٜـاك َٔ ػ٬ي٘, َٚا َٔ  داَع١ أٚ ن١ًٝ أٚ ١٦ٖٝ أٚ َ٪هو١ إ٫ ٚقـ أؿػًت اؿاهب اٯيٞ ٗ أعُاشا, 

يٞ باٖتُاّ ا٫ػتِاٌُٝ ٗ اجاٍ ايذبٟٛ ٚايتعًُٝٞ نأؿا٠ َٔ أؿٚات ٚقـ سٛٞ اؿاهب اٯ
ايتهٓٛيٛدٝا ايتع١ًُٝٝ ؾُٝا ٜطًل عًٝ٘ إؿاك٠ ع١ًُٝ ايتعًِ ٚايتعًِٝ َواعـ٠ 

(. نُا ّجٌ ا٫ْذْت ا٫نتٌاف ا٭ند ٗ تك١ٝٓ إعًَٛات, ٚايقٟ نإ ي٘ >677ايهُبٝٛتل)ههل,
تـكٜى, ٚتطٜٛل أهايٝب ْكٌ إعًَٛات ٚتوٌٗٝ ع١ًُٝ ايبشح ايعًُٞ ا٭ثل ايبايؼ ٗ ؼـٜح طلم اي

 (. 6777)ايوًّٛ , 
ٚتعـ اؾاَعات َلنن إًعاع سٔاكٟ ٭ٟ فتُع, ٚشا ث٬خ ٚٚا٥ـ ٖٞ: ايتعًِٝ , ايبشح 
ايعًُٞ , ػـ١َ اجتُع احًٞ, ٖٚقٙ ايٛٚا٥ـ ايج٬ث١ ٖٞ َجاب١ قٛك ا٫كتهام ايقٟ تـٚك سٛي٘ 

 (.6777, ُاح, 6777اَع١ ٚهٝاهتٗا ٚاهذاتٝذٝاتٗا ٚػط٘ عًُٗا )اـطٝب, أٖـاف اؾ
ٚيكـ أُبشت زع١ ٚق٠ٛ اؾاَعات تكاي باكتؿاع أٚ إنؿاض أؿا٥ٗا َٚها١ْ عًُا٥ٗا, ٚايي ٜلتهن 

 (.9==5بايـكد١ ا٭ٍٚ ع٢ً إَهاْٝاتٗا ٚقـكاتٗا ايع١ًُٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ )ماٖل,
ِل ايؿعاٍ ٗ ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ٚايقٟ ٜتٛقـ ع٢ً ٌٜٚهٌ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايعٓ

( إٍ إٔ >677قـكات٘ ايع١ًُٝ ٚا١ٕٝٓٗ لاغ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ. ٚسٍٛ ٖقا اؾاْب ٌٜر ايًًٛٞ)
ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ ٭هاتق٠ اؾاَع١ ًلٙ أهاهٞ يًتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ٗ أٟ داَع١. ٚٗ ٖقا ايوٝام أٜٔاّ 

إٍ إٔ لاغ ا٭هتاف اؾاَعٞ ٗ أؿا٤ َٗاَ٘ ٜتٛقـ ع٢ً َ٪٬ٖت٘ ايع١ًُٝ ( 6756ٌٜر اـلؿَٚ )
إتُٝن٠ َٚٗاكات٘ ٗ اهتؼـاّ ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ. ٫ٚ ٜنؿٖل ايتعًِٝ إ٫ بايبشح ايعًُٞ ايقٟ ٌٜهٌ ٗ 
عِلْا اؿايٞ ايٛٚٝؿ١ ايجا١ْٝ يًذاَعات , بٌ ٜعتد أِٖ أكناْٗا َٚكٝاي تكـّ َوتٛاٖا ايعًُٞ 

٭ناؿّٞ باعتباك اؾاَع١ إهإ ا٭ٍٚ ٚايطبٝعٞ ٫ دلا٤ ايبشٛخ عهِ اَت٬نٗا يًُؼتدات ٚا
( ,  6775( , اـطٝب ٚسـاؿ )===5ٚا٭دٗن٠ ٚاٱَهاْٝات إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ )ايؿتٛغ ٚعبـ ايعنٜن )

 (. 6779ايناٌَ )
َٚ٪هوات ايتعًِٝ  ( إٔ ايبشح ايعًُٞ ٖٛ إعٝاك ايقٟ ّٝن اؾاَعات(Light,1989ٜٚ٪نـ 

( إٔ ايبشح ايعًُٞ ٗ اغًب اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َا ٖٛ إ٫ 6777ايعايٞ ٚيٝى ايتـكٜى. ٜٚل٣ سٝـك )
ًعاك, ٚإ ايع٬ق١ غا٥ب١ بٌ اؾاَع١ ٚايبشح ايعًُٞ, سٝح تؿتكـ اؾاَع١ يٛٚٝؿ١ ايبشح ايعًُٞ, 

ٙ ٚػُِٛٝات٘. ٚت٪نـ ايـكاهات ٚإ غايب١ٝ ايبشٛخ ٖا١ٌَٝ ٫ٚ ع٬ق١ شا ٌَانٌ اجتُع ٚقٔاٜا
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ٚايبشٛخ إٍ إٔ ثٛك٠ ا٫تِا٫ت ٗ أؿٚاتٗا ٚتكٓٝاتٗا ٚهلع١ اْتٌاكٖا شا تأثر نبر ٗ إلاغ ايع١ًُٝ 
(. ٜٚعـ Wasonga,2007( , >677(, ٕٝوإ ٚايعاْٞ )>==5ايتع١ًُٝٝ ٚؼكٝل أٖـاؾٗا ) ايؿاك)

ايتعًِٝ ايعاّ ٚاؾاَعٞ ٚايعايٞ ا٫ْذْت اسـ ايتكٓٝات ايي ّهٔ اهتؼـاَٗا ٗ 
(Ellsworth,1994( ٜٚقنل ايوًطإ ٚايؿتٛغ ,)إٔ أِٖ إُٝنات ايي ًذعت ايذبٌٜٛ 5867 )ٖع

ع٢ً اهتؼـاّ ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ايتعًِٝ ٖٞ ايٛؾل٠ اشا١ً٥ ِٕاؿك إعًَٛات ٚا٫تِاٍ إباًل ٚغر 
 إباًل.

 أ١ُٖٝ ايـكاه١:
اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٔ ًاْ٘ إٔ ٜواعـ ع٢ً مٜاؿ٠  ( إٔ Trucano,2005ٜل٣ )

ؾلْ ايٍُٛٛ يًتعًِٝ , نُا ٜواعـ ع٢ً ؿؾع ْٛع١ٝ ايتعًِٝ , ٚؼوٌ ْتا٥ر ايتعًِٝ , ٚإ٬ُغ أٚ 
 ؼوٌ إؿاك٠ ايِٓٛ ايذب١ٜٛ. 

ات تك١ٝٓ ٚتأتٞ أ١ُٖٝ ايـكاه١ اؿاي١ٝ َٔ ايٓاس١ٝ ايٓٛل١ٜ ٗ إثلا٤ ا٭ؿب اـاْ باهتؼـاَ
إعًَٛات ٗ ْطام ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ . أَا َٔ ايٓاس١ٝ ايتطبٝك١ٝ ؾإ أ١ُٖٝ 
ايـكاه١ تهُٔ ٗ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ذٗا ٗ ايتعلف ع٢ً َـ٣ اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

ا٭ناؿ١ّٝ  َٚواعـِٜٗ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ يتك١ٝٓ إعًَٛات ٗ أعُاشِ
ٚايبشج١ٝ , َٔ سٝح َعلؾ١ ايٛاقع ايؿعًٞ ٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات , ٚنقا َعلؾ١ اػاٖات ع١ٓٝ 
ايـكاه١ مٛ ا٫هتؼـاّ , َٚا ٖٞ ابلم إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات بايه١ًٝ , 

ٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١ , ٚنقا ايتعلف ع٢ً أِٖ إكذسات يتطٜٛل اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َ
سٝح َٔ غر إعكٍٛ إٔ ٌٜٛ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ َٓأ٣ عٔ ايتطٛكات ٚايتػرات 
إٌاكن١ ٗ فاٍ تك١ٝٓ إعًَٛات باعتباكٖا ا٭ؿا٠ ا٭نجل أ١ُٖٝ يًباسجٌ ٗ أٟ داَع١ أٚ َ٪هو١ 

ايـكاهات ايعًٝا ْٛلا ٕا تٌهً٘ تهٓٛيٛدٝا ع١ًُٝ هٛا٤ ناْٛا َٔ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ أٚ َٔ طًب١ 
 إعًَٛات ايّٝٛ َٔ أ١ُٖٝ نُؿتاغ يًجكاؾ١ ٚايعًِ .

 ٌَه١ً ايـكاه١:
َاماٍ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ ٜعاْٞ َٔ نجر َٔ إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ ؼكٝل اؾٛؿ٠ 

ـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ إطًٛب١ ٗ ايتعًِٝ ٚايبشح ايعًُٞ . َٚٔ ابلم ٖقٙ إعٛقات تـْٞ اهتؼ
( , ع٢ً ;==5( , قُـ )6==5ايتع١ًُٝٝ ٚايبشح ايعًُٞ. ٜٚ٪نـ عـؿ َٔ ايباسجٌ أَجاٍ ؿٜوًل)

ٚدٛؿ ايهجر َٔ إعٛقات ايي تعٝل ع١ًُٝ ا٫تِاٍ ٚايبشح ايعًُٞ َٓٗا ايؿلؿ١ٜ أٚ إلتبط١ بب١٦ٝ 
 ايعٌُ أٚ إعٛقات إٝهاْٝه١ٝ.
اسجٌ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ نأهاتق٠ ٕلسًي َٚٔ ػ٬ٍ عٌُ ايب

ايبهايٛكٜٛي ٚإادوتر, ٚنقيو تكًـُٖا ايعـٜـ َٔ إٓاُب ٚا٭عُاٍ اٱؿاك١ٜ ؿاػٌ ْطام ايه١ًٝ 
ؾكـ ٫سٛا ٚدٛؿ انؿاض ٚآض ٚتـْٞ ًَشٛٚ ٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

ا ؿؾع ايباسجإ يتٓاٍٚ ٖقٙ ايـكاه١ بٗـف اهتكِا٤ َـ٣ اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ٚايبشج١ٝ بايه١ًٝ , ٖ



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا بايه١ًٝ يتك١ٝٓ إعًَٛات )اؿاهب اٯيٞ ٚا٫ْذْت( ٗ 
 أعُاشِ ا٭ناؿ١ّٝ ٚايبشج١ٝ, ٚإتُج١ً ٗ اٱداب١ ع٢ً توا٫٩ت ايـكاه١.

 أٖـاف ايـكاه١:
 ايـكاه١ اؿاي١ٝ ايتعلف إٍ :تٗـف 
ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١  .5

 ُٓعا٤.

إػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ  .6
 ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤.إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ 

َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  .7
 ظاَع١ ُٓعا٤.

ايتٌُٛ إٍ أِٖ إكذسات ٗ هبٌٝ تطٜٛل دٛؿ٠ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ  .8
 ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤.

 توا٫٩ت ايـكاه١:
 توع٢ ايـكاه١ اؿاي١ٝ يٲداب١ عٔ ايتوا٫٩ت ايتاي١ٝ:

َا ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  .5
 ظاَع١ ُٓعا٤.

َا إػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ  .6
 ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤. إعًَٛات

َا َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  .7
 ظاَع١ ُٓعا٤.

َا أِٖ إكذسات ٗ هبٌٝ تطٜٛل دٛؿ٠ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ  .8
 ١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤.ٚايبشج

 فا٫ت ايـكاه١ :
 اجاٍ إهاْٞ: ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤.

اجاٍ ايبٌلٟ: أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ 
 ظاَع١ ُٓعا٤.

ّ ٚايِٓـ ا٭ٍٚ يًعاّ ;675يِٓـ ايجاْٞ يًعاّ اجاٍ اينَي: م تطبٝل ٖقٙ ايـكاه١ ػ٬ٍ ا
675<ّ. 

 َِطًشات ايـكاه١ :
 Information & Communication Technologyتك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت 

( إٍ فُٛع١ َتٓٛع١ َٔ ا٭ؿٚات ايتك١ٝٓ, ICTٌٜر َِطًض تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت )
 . Blurton (1999)ٚإِاؿك ايي توتؼـّ ٗ تٌُٛٝ ٚبح ٚؽنٜٔ ٚإؿاك٠ إعًَٛات 
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ٻْٗا "ا٭دٗن٠, ٚايٛها٥ٌ إوتؼـ١َ ٗ تٝور إْتاز إعًَٛات, >677ٚتعلِؾٗا )ايلَاؿٟ ,  ( بأ
َتاس١ يطايبٝٗا بولع١, ٚؾعاي١ٝ, َجٌ ا٭دٗن٠ َٚعاؾتٗا, ٚتـاٚشا, ٚتـؾكٗا, ٚتباؿشا, ٚدعًٗا 

ايوُع١ٝ ايبِل١ٜ, ٚإِػلات ايؿ١ًُٝٝ, ٚآ٫ت ايتِٜٛل, ٚا٫هتٓواؾ, ٚايتًهى, ٚايدٜـ إِٛك, 
ٚاشٛاتـ, ٚاؿاهب, ٜٚلتب٘ َِطًض تك١ٝٓ إعًَٛات باؿاهب اٯيٞ ايقٟ اهتطاع َا يـٜ٘ َٔ قـك٠ 

ا إٔ ٜتشـ َع تك١ٝٓ ا٫تِا٫ت َا يـٜٗا َٔ قـك٠ ؾا٥ك١ ٗ ؾا٥ك١ ٗ ػنٕ إعًَٛات, ٚاهذداعٗ
ِٕٛ َا علف بتك١ٝٓ إعًَٛات, ٚا٫تِا٫ت".  تٌُٛٝ إعًَٛات, ٜٚه

 Computerاؿاهب اٯيٞ 
عباك٠ عٔ آي١ تكّٛ َعاؾ١ ايبٝاْات, ٚؽنٜٓٗا, ٚاهذداعٗا بـق١ ٚهلع١ ؾا٥ك١, سٝح ْكّٛ 

لفتٗا يهٞ تكّٛ بأعُاٍ إعاؾ١ ٚايتؼنٜٔ ٚا٫هذداع, ؾٗٛ بايتعاٌَ َع تًو اٯي١ عٔ طلٜل ب
 .(>677ٜعٌُ طبكاّ يتعًُٝات قـؿ٠ هًؿاّ. )اينٖلاْٞ , 

 Internetا٫ْذْت 

ٚايي تعي ًبه١  Network Internationalن١ًُ اْذْت ٖٞ اػتِاك يًه١ًُ ا٫لًٝن١ٜ 
شاتـ ٚا٭قُاك ايِٓاع١ٝ, ٚشا ايكـك٠ ع٢ً إعًَٛات ايعا١ٕٝ, ٚايي ٜتِ كب٘ ًبهاتٗا عٔ طلٜل ا

( ===5( . نُا ٜعلؾٗا عبـ ايهلِٜ ) >==5ؽنٜٔ إعًَٛات ٚتوٌٗٝ تباؿشا عد ػٛاؿّ ) ؿاؾٛك , 
بأْٗا ًبه١ اتِا٫ت ايهذ١ْٝٚ ٚاهع١ ا٫ْتٌاك أؿت إٍ ٤ٌْٛ عام ايهذْٚٞ دـٜـ, ُٚـ إٌاكنٌ 

 ٕتٓٛع١ .ؾٝٗا بإاؿ٠ ايع١ًُٝ ٗ اجا٫ت ا
   Scientific Research ايبشح ايعًُٞ

ٖٛ ع١ًُٝ تكِٞ سكٝك١ ا٭ًٝا٤ أٚ ايٛٛاٖل َٔ ػ٬ٍ ايتٓكٝب ٚايتؿهر ٚايتأٌَ ٫ُّٛٚ إٍ ٤ًٞ 
 (.Sanjaya,1998ٜلٜـ ايباسح ؼكٝك٘ )

 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ :
ت٣ٛ ايبهايٛكٜٛي ّهٔ تعلٜؿِٗ إدلا٥ٝا بأِْٗ: نٌ َٔ سٌِ ع٢ً ؿكد١ ع١ًُٝ َٔ َو

 ٚإادوتر ٚايـنتٛكاٙ, ٜٚٓتُٞ يع١ٜٛٔ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ .
 High Studies Studentsطًب١ ايـكاهات ايعًٝا 

أٟ ػلٜر َٔ نًٝات ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ هذٌ ٗ بلْاَر إادوتر ايقٟ بـا ايعٌُ ب٘ ٗ ن١ًٝ 
ّ بٓٛاّ ه١ٓ ؿكاه١ٝ ؼٔر١ٜ :6759/675اَع١ ُٓعا٤ ٗ ايعاّ اؾاَعٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظ

 ٚكهاي١ ٗ َـ٠ أؿْاٖا هٓتٌ ٚأقِاٖا ث٬خ هٓٛات )تعلٜـ إدلا٥ٞ( .
 ايـكاهات ايوابك١:

  ( ٟٚٚايي ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تك١ٝٓ 6758ؿكاه١ ايبـ )
١ٝ ايتع١ًُٝٝ , َٚعلؾ١ اػاٖات أهاتق٠ نًٝات ايذب١ٝ ب١ٜ٫ٛ ا٫تِاٍ ٚإعًَٛات ٗ ايعًُ

اـلطّٛ مٛ اهتؼـاّ ٖقٙ ايتكا١ْ , ٚايٛقٛف أٜٔا ع٢ً إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ فيو. ٚم أػق 
ع١ٓٝ قِـ١ٜ تهْٛت َٔ إؼتٌِ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى قوِ ايتكٓٝات ايذب١ٜٛ )تكٓٝات 

١ تهْٛت َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َؼتًـ ا٭قواّ ا٭ػل٣ ؾلؿا, ٚأػل٣ عٌٛا٥ٝ 68ايتعًِٝ( 
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( ٖٓاى اػت٬ف بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 5ؾلؿا. ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:  96بهًٝات ايذب١ٝ 
( اػاٖات 6ايتـكٜى َٔ إؼتٌِ ٚغر إؼتٌِ سٍٛ تٛاؾل أدٗن٠ تكا١ْ ا٫تِاٍ ٚإعًَٛات. 

ؼتٌِ ٚغر إؼتٌِ ناْت إهاب١ٝ مٛ اهتؼـاّ تكا١ْ ا٫تِاٍ أهاتق٠ نًٝات ايذب١ٝ َٔ إ
ٸِٕٛ ٚغر إؼتٌِ بهًٝات ايذب١ٝ تكا١ْ ا٫تِاٍ 7ٚإعًَٛات.  ( ٜوتؼـّ ا٭هاتق٠ إؼت
( ٖٓاى اتؿام بٌ إؼتٌِ ٚغر إؼتٌِ سٍٛ ٚدٛؿ َعٛقات تٛاد٘ ا٫هتؼـاّ . 8ٚإعًَٛات. 

( 6ات ايذب١ٝ َعاٌَ ساهٛب سـٜج١ َت١ًِ بٌبه١ اٱْذْت. ( تنٜٚـ ن5ًٝأِٖ ايتُٛٝات: 
 إؿام أهاتق٠ ايه١ًٝ بـٚكات تـكٜب١ٝ ٕٛانب١ ايتطٛك ايولٜع ٗ فاٍ تكا١ْ ايتعًِٝ. 

 ( ٚايي ٖـؾت إٍ َعلؾ١ ٚاقع إهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ 6757ؿكاه١ اؿاز )ّ
, ٚقـ إتبعت ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿ٢ , ٚسٌ فتُع ايـكاه١ داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 

( إهتبا١ْ ع٢ً أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى , 67أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ايه١ًٝ , ٚم تٛمٜع عـؿ )
ٚػًِت ايـكاه١ إٍ إٔ  . ( َكاب٬ت َع ك٩ها٤ ا٭قواّ ٚايعُٝـ ْٚا٥ب9٘ٚأدلت ايباسج١ عـؿ )

عـّ تٛؾر ؿٚكات  : إعًَٛات ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ تتُجٌ ٗ ايِعٛبات ايي تٛاد٘ إهتؼـاّ تك١ٝٓ
تـكٜب١ٝ َٓت١ُٛ ٱهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات , ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ا١ُ٥٬ٕ ٱهتؼـاّ تك١ٝٓ 
إعًَٛات ٗ ايتعًِٝ ؿاػٌ اؾاَع١ , ٓعـ إتكإ ايًػ١ اٱلًٝن١ٜ , إكتؿاع تهايٝـ ايتـكٜب اي٬مّ 

ت , عـّ تٛؾر ايهؿا٤ات ٚايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ ٗ فاٍ تك١ٝٓ إعًَٛات ايي ٱهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛا
ٚقـَت ايـكاه١ بعض ايتُٛٝات ايي تأٌَ ايباسج١ إٔ ت٪ػق  . تعٌ ع٢ً إهتؼـاّ ايتك١ٝٓ

باٱعتباك َٔ قبٌ إؿاك٠ داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚفيو بػلض َعاؾ١ ايكِٛك ٗ 
 به١ًٝ ايذب١ٝ.إهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات 

   اهتؼـاّ اؿاهٛب ٚاٱْذْت ٗ ( ٚايي تٓاٚيت ٚاقع 6756)إبلاِٖٝ , عبـ ايٌاؾع ٖاكٕٚؿكاه١
 69ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ مايٓذٞ. ٚناْت ايع١ٓٝ َٔ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚعـؿٖا 

طايباّ ٚطايب١. ٚناْت أِٖ ايٓتا٥ر: اهتؼـّ  7=أهتافاّ ٚأهتاف٠, ٚع١ٓٝ َٔ ايط٬ب ايبايؼ قـكٖا 
دٛؿ فُٛع١ َٔ إعٛقات , إَهاْات اؿاهٛب ٚاٱْذْت ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ نإ بٓوب١ ٓعٝؿ١ يٛ

تٛٚٝـ اؿاهٛب ٗ ايه١ًٝ ٓعٝؿ١ ٚفيو ْوب١ إٍ ْكّ ايهاؿك ايبٌلٟ ٚق١ً ا٫عتُاؿات إاي١ٝ , 
ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٜتُجٌ ٗ ايكاعات ٚإعاٌَ ْٚكّ إعـات ايتك١ٝٓ ٚٚها٥ٌ ايلب٘ ايٌبهٞ , 

 اهٛب ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜى.اػاٖات ا٭هاتق٠ ٚايط٬ب إهاب١ٝ مٛ اهتؼـاّ اؿ

 (ٕٚايي ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً ٚاقع ايٛعٞ إعًَٛاتٞ ايلقُٞ يـ٣ أعٔا٤  2011)ؿكاه١ ايـبٝا
١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اٱَاّ قُـ بٔ هعٛؿ اٱه١َٝ٬ ٚتأثرٙ ع٢ً تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ. 

عٔٛا َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اٱَاّ قُـ بٔ هعٛؿ اٱه١َٝ٬  95تهْٛت ايع١ٓٝ َٔ 
ّ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, ٚاعتُـت ا٫هتبا١ْ ٗ ْع إعًَٛات . َـ١ٜٓ ايلٜاض, ٚم اهتؼـا

أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ أِٖ ؿٚاؾع ايبشح ٚكا٤ إعًَٛات إعـاؿ أعاخ ع١ًُٝ يًذق١ٝ , ٚأِٖ ايوبٌ 
إتبع١ ٖٛ ايبشح ٗ اٱْذْت ٗ إٛاقع فات ايع٬ق١ بايتؼِّ , ٚنإ َٔ أِٖ أهباب اهتؼـاّ 

٢ً إِاؿك ايلق١ُٝ ٖٛ ايولع١ , ٚأِٖ ايوبٌ ايي توتؼـّ َٔ أدٌ ت١ُٝٓ اٱْذْت ٗ اؿٍِٛ ع
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َٗاكات ايٛعٞ ايلقُٞ ٭عٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٖٛ تكـِٜ بلاَر تـكٜب١ٝ ُٓٔ ٌَلٚع ت١ُٝٓ 
اٱبـاع ٚايتُٝن يـ٣ ا٭عٔا٤. ٚتبٌ إٔ أِٖ إِاؿك إوتؼـ١َ ٗ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات 

ات ٚإ٪ُلات ٚايًكا٤ات ايع١ًُٝ يًذُعٝات ٚإ٪هوات ا١ٕٝٓٗ ٗ فاٍ إطًٛب١ ٖٛ سٔٛك ايٓـٚ
ايتؼِّ , ٚإٔ أغًب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜلٕٚ ٓلٚك٠ اٖتُاّ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ بايـٚكات 

 .ايتـكٜب١ٝ , ٚاهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ يتؿعٌٝ اهذاتٝذٝات ت١ُٝٓ َٗاكات ايٛعٞ ايلقُٞ

 ( بعٓٛإ" ا٫ْ:677ؿكاه١ قطاف ) داَع١ عٓاب١  طذْت ٚايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ
ِٛفداّ" , ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ فُٛع١ َٔ ا٭هاتق٠ َٔ نًٝات ايعًّٛ ٚاٯؿاب ٚايعًّٛ 

%( َٔ ا٭هاتق٠ ٜوتؼـَٕٛ ا٫ْذْت 8737اٱْوا١ْٝ ظاَع١ عٓاب٘, ٚقـ أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ )
%( َِٓٗ م 59ِٓٗ ٜوتؼـَٕٛ ا٫ْذْت بِٛك٠ ١َٜٝٛ , ٚإ )%( 7:37ًَٗلٜاّ , بُٝٓا َا ْوبت٘ )

%( َِٓٗ إٔ ا٫ْذْت َِٗ دـاّ ٗ 7:ٜوتؼـَٛا ا٫ْذْت َٔ قبٌ. ٚسٍٛ أ١ُٖٝ ا٫ْذْت أداب )
ايبشح ايعًُٞ, أَا أِٖ أغلاض اهتؼـاّ ا٫ْذْت ؾكـ ُجًت ٗ ايبشح عٔ َِاؿك ع١ًُٝ  

عًك١ بايبشح , ٚا٫تِاٍ َع اٯػلٜٔ . نُا أٚٗلت ايـكاه١ يًبشٛخ , ٚا٫ط٬ع ع٢ً إعًَٛات إت
ٚدٛؿ اػاٖات اهاب١ٝ يـ٣ ا٭هاتق٠ مٛ اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ ايبشح ايعًُٞ. ٚؾُٝا ٜتعًل 
بإعٛقات ؾكـ أًاكت ايٓتا٥ر إٍ إٔ أِٖ ٖقٙ إعٛقات : عـّ تٛؾل ايٛقت ايهاٗ , ق١ً إعًَٛات 

ايتهًؿ١ ايهبر٠ , عـّ إعلؾ١ باهتؼـاّ ا٫ْذْت. ٚناْت أِٖ إكذسات إهتٛب١ بايًػ١ ايعلب١ٝ , 
يًتػًب ع٢ً إعٛقات ؾكـ ناْت تٛؾر ا٭دٗن٠ ًٚبه١ ا٫ْذْت ٗ َهاتب ا٭هاتق٠ , ٚٓلٚك٠ 

 ا٫يتشام بايـٚكات ايتع١ًُٝٝ إتؼ١ِِ باهتؼـاّ ا٫ْذْت.

 ( سٍٛ" اهتؼـاَات ا٫ْذْت 6779َؿكاه١ أبٛ كٜا ) قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ ٔ
( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ :;5اٱهلا٤ اـا١ُ با٭كؿٕ", ٚقـ تهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )

إٔ أغلاض ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ اهتؼـاّ ا٫ْذْت ناْت ا٫تِاٍ ٚايدٜـ ا٫يهذْٚٞ, ٚايبشح 
١ٝ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى مٛ ايعًُٞ, ٚايتـكٜى. نُا أٚٗلت ايٓتا٥ر ٚدٛؿ اػاٖات اهاب

اهتؼـاّ ا٫ْذْت. أَا أِٖ  َعٛقات اهتؼـاّ ا٫ْذْت ؾكـ ُجًت ٗ ايب٤٘ ٗ ايٍُٛٛ إٍ 
 إٛاقع إطًٛب١, ٚنجل٠ ا٭عطاٍ ٗ ا٭دٗن٠ ًٚبه١ ا٫ْذْت.

 ( بعٓٛإ " َـ٣ تبي أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ يتك6778ٓؿكاه١ ايًٗٝي ) ١ٝ
( عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ٚدٛؿ ع٬ق١ ؿاي١ >>5ا٫ْذْت", ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )

إسِا٥ٝا بٌ ايعٛاٌَ احـؿ٠ ٗ ايـكاه١ َٚوت٣ٛ إٌْا٤ تك١ٝٓ ا٫ْذْت ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ, 
%( 69إ )%( َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  ِٖ سـٜجٛ ايعٗـ باهتؼـاّ ا٫ْذْت, 95ٚٚإ َا ْوبت٘ )

َِٓٗ م ٜوتؼـَٛا ا٫ْذْت إط٬قا, اَا عٔ أهباب عـّ ا٫هتؼـاّ ؾهاْت ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ 
 يٲْذْت, ْٚـك٠ تٛؾل ا٭دٗن٠ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 (بعٓٛإ :" تكِٜٛ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ نتك١ٝٓ تع١ًُٝٝ ٗ تـكٜى ايذب١ٝ 6777ؿكاه١ ههل )
( ؾلؿاّ 599ايلٜا١ٝٓ يًبٌٓ داَع١ اٱههٓـك١ٜ", ٚقـ تهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )ايلٜا١ٝٓ به١ًٝ ايذب١ٝ 

اش١٦ٝ إعا١ْٚ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ  طط٬ب ايـكاهات  طَٛمع١ ع٢ً أكبع ؾ٦ات )ط٬ب بهايٛكٜٛي 



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى( َٔ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ يًبٌٓ ظاَع١ اٱههٓـك١ٜ. ٚقـ  طايتـكٜى 
ٚدٛؿ ؾلٚم بٌ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ٗ اػاٖاتِٗ مٛ اهتؼـاّ اؿاهب تًُٛت ايـكاه١ إٍ عـّ 

اٯيٞ, ٚعـّ ٚدٛؿ ساهب إيٞ ٗ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى , ٚاٍ ُعٛب١ ايتعاٌَ َع ايًػ١ 
ا٫لًٝن١ٜ ٗ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ, ٚاٍ عـّ تٛؾل بلفٝات ساهٛب١ٝ ٗ َتٓاٍٚ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 

بٔلٚك٠ كب٘ نًٝات ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ببعٔٗا ايبعض َٔ ػ٬ٍ ًبه١  ايتـكٜى. ٚأُٚت ايـكاه١
ا٫ْذْت يتوٌٗٝ ع١ًُٝ تباؿٍ إعًَٛات, ٚٚٓع سٛاؾن َاؿ١ٜ َٚع١ٜٛٓ يًشاًٌُ ع٢ً ؿٚكات 

 تـكٜب١ٝ ٗ فاٍ اؿاهب اٯيٞ.

 ( سٍٛ " ٚاقع اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ ايبشح ايعًُٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 6775ؿكاه١ ايٓذاك )
( عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ 677ـكٜى ظاَع١ إًو ؾٌِٝ بايوعٛؿ١ٜ", ٚقـ تهْٛت ايع١ٓٝ َٔ)ايت

ايقنٛك ٚاٱْاخ, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ َعِٛ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٜوتؼـَٕٛ ا٫ْذْت أهبٛعٝا ٗ 
ايبشح ايعًُٞ, ٚأنـت ايٓتا٥ر ٚدٛؿ اػاٙ اهابٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى مٛ اهتؼـاّ 

 ايبشح ايعًُٞ َٔ ادٌ ايٍُٛٛ إٍ َِاؿك عج١ٝ ١َُٗ, نُا بٝٓت ايـكاه١ ٚدٛؿ ا٫ْذْت ٗ
ؾلٚم بٌ أؾلاؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ أ١ُٖٝ اهتؼـاَِٗ يٲْذْت ٗ ايبشح ايعًُٞ  تعن٣ إٍ 
َتػر ايه١ًٝ , ٚاؾٓى, ٚايلتب١ ايع١ًُٝ  ,ٚاَت٬ى دٗام ساهٛب, ٚا٫تِاٍ باٱْذْت, ٚقـ ناْت 

ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝا بٌ أكا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ أ١ُٖٝ اهتؼـاَِٗ يٲْذْت ٗ ٖٓاى 
ايبشح ايعًُٞ تعن٣ إٍ اؾٓو١ٝ ؾك٘. نُا تًُٛت ايـكاه١ إٍ ٚدٛؿ بعض إعٛقات َٓٗا عـّ 

 تٛاؾل ايتـكٜب إٓاهب ع٢ً اهتؼـاّ ا٫ْذْت نُعٛم ك٥ٝوٞ. 

 ( ٔبعٓٛإ :" ٚاقع 6777َٚؿكاه١ احٝو ) عٛقات اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ ٗ نًٝات ايذب١ٝ
( َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى , ٖٚـؾت يًتعلف 579باؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ" يـ٣ ع١ٓٝ تهْٛت َٔ )

إٍ ايتذٗٝنات ٚاٱَهاْات إتاس١ ٗ ٖقا اجاٍ, ٚاػاٖات ايع١ٓٝ مٛ اهتؼـاّ اؿاهٛب , 
٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يًشاهب اٯيٞ. ٚقـ تًُٛت َٚعلؾ١ إعٛقات ايي قـ ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاّ أعٔا

ايـكاه١ إٍ ٚدٛؿ ْكّ نبر ٗ اــَات اؿاهٛب١ٝ ايي تكـّ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى هٛا٤ َٔ 
ْاس١ٝ ا٭ؿٚات أٚ ايـٚكات, أٚ َا ٜتعًل بايـعِ إكـّ َٔ اؾاَع١, ٚبايتايٞ ْكّ ٗ اهتؼـاّ 

بٌ تٛدـ اػاٖات اهاب١ٝ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ اؿاهٛب َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚٗ إكا
ايتـكٜى مٛ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ َع ٚدٛؿ بعض ايعٛا٥ل َجٌ عـّ ٚدٛؿ بلاَر تـكٜب١ٝ 
٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ُهِٓٗ َٔ َٛانب١ اؾـٜـ ٗ عام عًِ اؿاهٛب, ٚعٛا٥ل ؾ١ٝٓ ؼٍٛ 

 ؿٕٚ اهتؼـاَ٘ َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 ( ؿكاه١Falba,2003 ٕبعٓٛا )“ تك١ٝٓ اهتؼـاّ ا٫ْذْت َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ
ٖـؾت ايتعلف ع٢ً ٚايي  ايذب١ٝ ٚايعٛاٌَ إ٪ثل٠ ٗ تطبٝل ايتك١ٝٓ ع٢ً بلْاَر إعـاؿ إعًٌُ" 

ٚاقع اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ ْٝؿاؿا ا٭َلٜه١ٝ يٲْذْت ٚايعٛاٌَ إ٪ثل٠ ع٢ً 
( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى َٔ اؾٓوٌ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ ;:ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )فيو ٚتهْٛت 
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إٔ َعِٛ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜعتكـٕٚ بأ١ُٖٝ اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ اجا٫ت ا٭ناؿ١ّٝ 
 إؼتًؿ١ هٛا٤ يػلض ايتـكٜى أٚ َٔ ادٌ ايبشح ايعًُٞ.

 ( ؿكاه١Adeya & Oyeinlca, 2002بعٓٛإ " ا٫ْذْت ٗ ا ) ؾاَعات ا٭ؾلٜك١ٝ: ؿكاهات
ساي١ َٔ نٝٓٝا ْٚٝذرٜا" ٚقـ ٖـؾت ايـكاه١ ايتعلف إٍ َـ٣ اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 
يٌبه١ ا٫ْذْت, َٚعلؾ١ إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ ايعٌُ ايبشجٞ ا٭ناؿّٞ 

أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ َا ْوبت٘ ( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚ;66ٚايتـكٜوٞ , ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
%( َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَعات ايه١ٝٓٝ ٜوتؼـَٕٛ ا٫ْذْت ٗ ايبشح ايعًُٞ, ;73=)

%( َٔ ايٓٝذرٌٜ, نُا بٝٓت ايـكاه١ إٔ أِٖ َعٛقات ا٫هتؼـاّ تعٛؿ إٍ عـّ تٛؾل =:َكابٌ )
ِ أغلاض اهتؼـاّ ا٫ْذْت ؾكـ ا٭دٗن٠ ٚايـعِ إايٞ, ٚعـّ إعلؾ١ باهتؼـاّ ا٫ْذْت. أَا أٖ

 نإ ايبشح ايعًُٞ , ٚايتـكٜى, ٌْٚل ا٭عُاٍ , َٚتابع١ ايتطٛكات ٚا٭سـاخ اؾاك١ٜ.

( ٚايي ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً ٚاقع اهتؼـاّ ػـ١َ ا٫ْذْت َٔ داْب Kelly,2002ؿكاه١ ) -
 إٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ َر٫ْـ ا٭َلٜه١ٝ , ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ

ايتـكٜى ٗ ايتؼِِات ايع١ًُٝ أنجل اهتؼـاَا يٲْذْت ٚأطٍٛ َـ٠ اهتؼـاّ  َٔ غرٖا َٔ 
ايتؼِِات ايٓٛل١ٜ , أَا أِٖ إعٛقات ؾهاْت ق١ً إِاؿك بايتؼِِات ايٓٛل١ٜ , ٚعـّ تٛؾل 

هو١ ايع١ًُٝ ايي اــَات اٱكًاؿ١ٜ ايؿ١ٝٓ ٚايع١ًُٝ ٫هتؼـاّ ا٫ْذْت , ٚق١ً اؿٛاؾن َٔ إ٪
 ٜعٌُ بٗا عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٫هتؼـاّ ا٫ْذْت. 

 ؿكاه١ (Kibirige and Depalo,2000)  ّٚايي ٖـؾت ايتعلف إٍ َعـ٫ت اهتؼـا
اٱْذْت , ٚأنجل قلنات ايبشح اهتؼـاَاّ , ٚايتعلف إٍ َـ٣ اهتؼـاّ قٛاعـ ايبٝاْات 

طايبا ٶٗ إلس١ً اؾاَع١ٝ  599ٚسًت ايـكاه١  اٱيهذ١ْٝٚ ايي تٛؾلٖا إهتب١ اؾاَع١ٝ ,
ا٭ٍٚ ٚايـكاهات ايعًٝا باٱٓاؾ١ إٍ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚأنـت ايٓتا٥ر إٔ إوتؿٝـٜٔ 
ٜؿًٕٔٛ اهتؼـاّ قلنات ايبشح يًٍُٛٛ إٍ إعًَٛات ٗ إٛٓٛعات احـؿ٠, إ٫ أْٗا 

َل ايقٟ   ٜـٍ ع٢ً ساد١ إوتؿٝـٜٔ إيٞ نٌؿت عٔ ٓعـ ايٓتا٥ر ايي ٜتِ ايتٌُٛ إيٝٗا ا٭
َواعـ٠ أَٓا٤ إهتب١ ٗ ُٝاغ١ اهذاتٝذٝات ايبشح ٚاٱكًاؿ إٍ قٛاعـ إعًَٛات ايي ّهٔ 
ايلدٛع إيٝٗا, ٚأُٚت ايـكاه١ بأ١ُٖٝ تٛؾر ايتـكٜب إهجـ يًُوتؿٝـٜٔ ناؾ١ َٔ باسجٌ 

 .ٚطًب١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

 إدلا٤ات ايـكاه١
 .اهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ بايِٛك٠ إوش١ٝ ْٛلا ٤٬َٕت٘ يطبٝع١ ايـكاه١ :َٓٗر ايـكاه١ 

تهٕٛ فتُع ايـكاه١ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚإـكهٌ إواعـٜٔ )إعٝـٜٔ  :فتُع ايـكاه١
ّ , ;675/:675ٚإتعاقـٜٔ(, ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا ُٗٝـٟ ؿؾع١ ثا١ْٝ ٚثايج١ إكٝـٜٔ يعاَٞ 

675;/675<.ّ 

  



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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( ؾ٦ات ٚع٢ً 7( ؾلؿاّ دًِٗ َٔ ايقنٛك, ٚقـ تٛمعت ع٢ً )7;تآيؿت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ ) ع١ٓٝ ايـكاه١ :
 ايٓشٛ ايتايٞ:

 ( ِٖإْايٞ اجتُع ايهًٞ.7>( ؾلؿا, ٚبٓوب١ ) 59أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚعـؿ َٔ )% 

 ( ِٖؾلؿاّ ;5أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ إواعـ٠ ٚعـؿ ) ( إْايٞ اجتُع 577, ٚبٓوب١ َٔ )%
 ايهًٞ.

 ( ِٖإْايٞ اجتُع ايهًٞ.:;( ؾلؿاّ, ٚبٓوب١ )  >7طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ٚعـؿ َٔ )% 

( ؾلؿاّ َٔ ػاكز ع١ٓٝ ايـكاه١ ا٭هاه١ٝ ٫دلا٤ ايـكاه١ ا٫هتط٬ع١ٝ 77ٚقـ اػتاك ايباسجإ عـؿ )
( تُٛٝـ أؾلاؿ ع١ٓٝ 5ات . ٜٚٛٓض اؾـٍٚ كقِ )ٚإعا٬َت ايع١ًُٝ ٭ؿا٠ ايـكاه١ َٔ ُـم ٚثب

 ايـكاه١: 
 ( تُٛٝـ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ا٭هاه5١ٝدـٍٚ )

 %اجتُع ْوب١ ايع١ٓٝ َٔ عـؿ اجتُع عـؿ ايع١ٓٝ ايؿ١٦ 

ايلتب١ 
 ا٭ناؿ١ّٝ

 %7> >5 59 ؿنتٛك
 %577 ;5 ;5 َعٝـ َٚتعاقـ

 %:; 97 >7 طًب١ ؿكاهات عًٝا
 %6> 9> 7; اجُٛع

 اؾٓى
 %>; 7: ;8 فنٛك
 %6= 69 67 إْاخ

 %6> 9> 7; اجُٛع

( ؾلؿاّ ٚايي تٛؾلت يًباسح َٔ ا٫ْاخ 7;( إٔ فُٛع ع١ٓٝ ايـكاه١ )5ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
%( َٔ إْايٞ اجتُع ايهًٞ , 7>( ؾلؿا, ٚبٓوب١ ) 59ٚايقنٛك سٝح بًؼ عـؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى )

اْايٞ عـؿ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إتٛادـٜٔ , سٌ بًؼ عـؿ أعٔا٤ اش١٦ٝ ُٚجٌ ٖقٙ ايٓوب١ 
%( َٔ إْايٞ اجتُع ايهًٞ, أَا طًب١ ايـكاهات ايعًٝا 577( ؾلؿاّ, ٚبٓوب١ ) ;5ايتـكٜو١ٝ  إواعـ٠ )

%( َٔ إْايٞ اجتُع ايهًٞ , ٚتعـ ٖقٙ ْوب١ :;( ؾلؿاّ, ٚبٓوب١ )  >7ؾكـ ناْٛا ايعـؿ ا٭ند)
 طًب١ إٓتٌُٛ باؿٔٛك ٚإتٛادـٜٔ ٚقت تٛمٜع ا٫هتبا١ْ.اي

م بٓا٤ أؿا٠ ايـكاه١ با٫هتؿاؿ٠ َٔ ا٭ؿب ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١ ٚػا١ُ ؿكاهات  أؿا٠ ايـكاه١:
( , >677( , ههل )6779(, أبٛ كٜا )6775(, ايٓذاك )6777(, احٝؤ );==5نٌ َٔ )قُـ)

٬َٚسٛتِٗ يًٛاقع . ٚا٭ؿا٠ عباك٠ عٔ اهتباْ٘ يكٝاي ٚدٗات ْٛل أؾلاؿ  باٱٓاؾ١ إٍ ػد٠ ايباسجٌ,
 ( قاٚك: 8ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚتهْٛت ا٭ؿا٠ ٗ ُٛكتٗا ا٭ٚي١ٝ َٔ )

  احٛك ا٭ٍٚ : ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ
 يـكاه١.ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ا

  احٛك ايجاْٞ : اػاٖات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ
 ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١.
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  احٛك ايجايح : َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ
 ٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١.ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُ

  احٛك ايلابع : أِٖ ا٫قذاسات اشاؿؾ١ يتطٜٛل دٛؿ٠ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ
 ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١.

(, ٚفيو 5إتؼٌِِ ًَشل ) ٚقـ م علض احاٚك ا٭كبع١ ٚؾكلاتٗا ع٢ً فُٛع١ َٔ اـدا٤ 
يػلض إبـا٤ ايلأٟ ٗ احاٚك ا٭كبع١ ٚؾكلات نٌ قٛك إَا بإٛاؾك١ أٚ بايتعـٌٜ أٚ باؿقف, ٚفيو 
َٔ ادٌ ايتأنـ َٔ ٬ُس١ٝ ا٭ؿا٤ ُٚجٌٝ ايعباكات حاٚكٖا ٚيًػلض ايقٟ ٚٓعت َٔ ادً٘, سٝح 

١ْٝ قٝاّ ايعباكات بكٝاي َا ٚٓعت َٔ دا٤ت ٬َسٛاتِٗ اهاب١ٝ ٚبٓوب١ اتؿام عاي١ٝ ت٪نـ إَها
( قاٚك 8ادً٘, ٚبقيو أُبشت ا٭ؿا٠ )ا٫هتبا١ْ( ُاؿ١ ي٬هتؼـاّ بِٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ إه١ْٛ َٔ )

٫ (  طإٍ سـ َا   -( عباك٠. ٚقـ سـؿ ايباسجإ َوت٣ٛ اٱداب١ ع٢ً ايعباكات ) بٓعِ;:ٚإْايٞ )
 ٫  ( . -ايلابع ؾُوت٣ٛ اٱداب١ نإ بع ) ْعِ ع٢ً احاٚك ايج٬ث١ ا٭ٍٚ , أَا احٛك 

 ُـم ٚثبات ا٭ؿا٠ :
ُـم ا٭ؿا٠ :  م ايتشكل َٔ ُـم أؿا٠ ايـكاه١ بطلٜك١ ُـم احهٌُ, سٝح م علض ا٫هتبا١ْ ٗ 

( , ٚم ا٭ػق ٬َسٛاتِٗ ٚإدلا٤ 5ُٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ع٢ً عـؿ َٔ اـدا٤ ا٭ناؿٌّٝ ًَشل )
 ١.ايتعـ٬ٜت إكذس

م ايتأنـ َٔ ثبات ا٭ؿا٠ باهتؼـاّ طلٜك١ ا٫ػتباك ٚإعاؿ٠ ا٫ػتباك ع٢ً ع١ٓٝ َه١ْٛ  ثبات ا٭ؿا٠ :
( ؾلؿ َٔ ػاكز ع١ٓٝ ايـكاه١ ا٭هاه١ٝ ٚبؿاٌُ مَي قـكٙ أهبٛعٌ بٌ ايتطبٝكٌ ع٢ً ايع١ٓٝ 77َٔ)

حاٚك ا٫هتبا١ْ ا٭كبع١  ( قِٝ ايجبات6إؼ١ِِ ٫ دلا٤ ايـكاه١ ا٫هتط٬ع١ٝ. ٜٚبٌ اؾـٍٚ كقِ )
 َٚعاٌَ ايجبات ايهًٞ يٮؿا٠.

 77ٕ= قِٝ َعاٌَ ايجبات حاٚك ا٭ؿا٠ ا٭كبع١ ٚا٭ؿا٠ نهٌ (6دـٍٚ )
 ايـ٫ي١ َعاٌَ ايجبات عـؿ ايعباكات احٛك ّ
 000. **887. =5 احٛك ا٭ٍٚ  5

 000. **839. 57 احٛك ايجاْٞ  6

 000. **796. 65 احٛك ايجايح  7

 000. =>;73** 58 احٛك ايلابع  8

 000. **849. ;: اجُٛع

( ٖٚٞ ق١ُٝ 849.( إٔ َعاٌَ ايجبات ايهًٞ يٮؿا٠ بًؼ )6ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ):  (7375َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )
(. ٚتعـ ٖقٙ ايك١ُٝ دٝـ٠ ٚناؾ١ٝ ٫ ُاّ إدلا٤ات ايـكاه١ , نُا 73775ؿاي١ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )

 ( .73775قٛك َلتؿع١ ٚؿاي١ إسِا٥ٝا عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )دا٤ت ق١ُٝ ايجبات يهٌ 
 م إتباع اـطٛات ايتاي١ٝ : ػطٛات تٓؿٝق ايـكاه١:

 بٓا٤ أؿا٠ ايـكاه١ ٚايتشكل َٔ ُـقٗا ٚثباتٗا ٚؾل اٱدلا٤ات إتبع١ ٗ ٖقا ايٌإٔ. .5

 ـٜـ فتُع ايـكاه١ ٚايع١ٓٝ.ؼ .6
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-;675/:675يـكاه١ يعاَٞ تٛمٜع أؿا٠ ايـكاه١ ع٢ً أؾلاؿ ايع١ٓٝ ػ٬ٍ أٜاّ ا .7
675;/657<ّ 

 اهتعاؿ٠ ا٭ؿا٠ ٚإدلا٤ ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ شا ٚؾكا يتوًوٌ توا٫٩ت ايـكاه١.  .8

َٔ أدٌ تؿور ايٓتا٥ر ٚؼـٜـ َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ  :طلم اهتؼلاز ايٓتا٥ر 
اػاٖات ايع١ٓٝ مٛ ا٫هتؼـاّ  - ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ بايه١ًٝ)َشاٚكٖا ا٭كبع١ : ٚاقع ا٫هتؼـاّ

اقذاسات ايتطٜٛل( َٚٔ ػ٬ٍ َلادع١ ايـكاهات ايوابك١ م اعتُاؿ ايٓوب -َعٛقات ا٫هتؼـاّ  -
 :  ا١ٜٛ٦ٕ ايتاي١ٝ

 . عايٞ  ؾُا ؾٛم 7%>

 .%   َتٛه٘ =3=:- 7:

 .%   َٓؼؿض 7:اقٌ َٔ 
  :تُِِٝ ايـكاه١ 

 إتػرات إوتك١ً

 )فنل,أْج٢(.اؾٓى ٚي٘ َوتٜٛإ  .5

 ؿنتٛك, َعٝـ , طايب ؿكاهات عًٝا(.( ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚشا ث٬ث١ َوتٜٛات  .6

 إتػرات ايتابع١:

 اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ. -
 إعاؾات اٱسِا١ٝ٥ :
 إعاؾات اٱسِا١ٝ٥ ايتاي١ٝ:ٱدلا٤ EXEL l ٚبلْاَر   SPSS م اهتؼـاّ بلْاَر ايع

  ايتهلاكات 

  ٞإتٛه٘ اؿواب 

 .ٟا٫ملاف إعٝاك 

 .َٕٛعاٌَ اكتباٙ بره 

 .ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ 

 %( يًشهِ ع٢ً ايٓتا٥ر.7379ٚقـ اكت٢ٔ ايباسجإ َوت٣ٛ ايـ٫ي١)
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 علض ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗا:

 (7دـٍٚ )
"ٚاقع اهتؼـاّ  وب١ ا١ٜٛ٦ٕ يعباكات احٛك ا٭ٍٚايتهلاكات ٚإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ ٚايٓ

 7;ٕ = تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١

 ايعباك٠ ّ
 ٫ إٍ سـ َا ْعِ

 ع ّ
ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ

 ٚاقع ا٫هتؼـاّ
 ى ى ى

5 
ّجٌ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت أ١ُٖٝ 

 عايٞ %89 487. 1.77 6 12 56 نبر٠ يـٟ

 عايٞ 85 462. 1.70 7 65 =8 أدٝـ إهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت. 6

 َتٛه٘ 74 880. 1.49 18 7 96 أَتًو ساهب آيٞ ًؼِٞ )٫ب  تٛب( 7

8 
ايتشكت بـٚكات تـكٜب١ٝ أٚي١ٝ ٗ فاٍ اؿاهب 

 َتٛه٘ 74 830. 1.49 15 : =8 اٯيٞ ٚاٱْذْت

9 
قُت بتشوٌ قـكاتٞ ٗ اؿاهب اٯيٞ 

 َٓؼؿض 51 932. 1.03 =6 57 75 ٚاٱْذْت َٔ ػ٬ٍ اٱيتشام بـٚكات إٓاؾ١ٝ

 َٓؼؿض 40 987. 80. 42 7 >6 ساٌُ ع٢ً ًٗاؿ٠ ؿٚي١ٝ ٗ قٝاؿ٠ اؿاهب اٯيٞ :

 َٓؼؿض 41 636. 83. 65 87 = يـٟ إٕاّ بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ ;

 َٓؼؿض 23 557. 46. 87 >6 6 أدٝـ يػ١ أدٓب١ٝ أػل٣ >

= 
يـٟ ايلغب١ ٗ َعلؾ١ إنٜـ َٔ إعًَٛات 

 عايٞ 91 519. 1.81 8 9 5: ٚإٗاكات ٗ اؿاهب اٯيٞ ٚا٫ْذْت

57 
أٚانب اؾـٜـ ٗ تك١ٝٓ اؿاهب اٯيٞ 

 َٓؼؿض 58 581. 1.16 ; 89 >5 ٚاٱْذْت

 َٓؼؿض ُاَا 0 0.000 0.00 7; 7 7 تتٌِ نًٝي بٌبه١ اٱْذْت 55

 َٓؼؿض ُاَا 0 0.000 0.00 7; 7 7 تٛدـ َهتب١ إيهذ١ْٝٚ ؿاػٌ نًٝي 56

57 
أهتؼـّ اؿاهب اٯيٞ ع٢ً ْطام ٚاهع ٗ 

 َتٛه٘ 76 583. 1.51 7 >6 =7 أعُايٞ ا٭ناؿ١ّٝ ٚايبشج١ٝ

58 
توِٗ َعلؾ١ يػ١ أدٓب١ٝ ٗ إثلا٤ ع١ًُٝ ايتعًِ 

 َتٛه٘ 74 631. 1.49 9 :6 =7 ٚهلع١ ايٍُٛٛ يًُع١ًَٛ

59 
ٜٛؾل إهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت َنٜـاّ 

 عايٞ 89 423. 1.77 7 :5 ;9 َٔ ايٛقت ٚاؾٗـ يًباسح

 َتٛه٘ 70 730. 1.40 57 66 >7 أهتؼـّ ايدٜـ اٱيهذْٚٞ :5

5; 
ٜتٛؾل ساهب آيٞ َهتي ٗ َكل عًُٞ بايه١ًٝ 

 َٓؼؿض ُاَاّ 0 0.000 0.00 76 7 7 (76)ٕ=  )ػاْ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى(

5< 
أهتؼـّ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت ٗ تطٜٛل 

إكلكات ايـكاه١ٝ ايي أقّٛ بتـكٜوٗا )ػاْ 
 (76بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى(.... )ٕ= 

 َتٛه٘ 77 507. 1.53 59 7 ;5

 عايٞ 91 450. 1.83 6 > 7: أسبق ؾهل٠ ٌْل إكلكات ايـكاه١ٝ ايهذْٚٝا =5

 َٓؼؿض 58 ايٓوب١ٝ ايه١ًٝ يًُشٛك ا٭ٍٚا٭١ُٖٝ 

 ( 6* أق٢ِ ؿكد١ يٲداب١ )
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( ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ 7ٜتُٔٔ اؾـٍٚ )
ايلٜا١ٝٓ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا )ع١ٓٝ ايبشح( 

إوت٣ٛ ايهًٞ يًُشٛك, سٝح بًػت ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٱْايٞ ٚاقع ا٫هتؼـاّ نإ َٓؼؿٔاّ ع٢ً 
( 657>6;96:6%(, نُا سًِت اغًب ؾكلات احٛك ع٢ً ْوب َٓؼؿ١ٔ: سٝح ناْت ايؿكلات )>9)

%( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ يٲداب١ "بع ٫", >9-67َٓؼؿ١ٔ  بٓوب ١ٜٛ٦َ بًػت بٌ )
( ٖا ٜـٍ ;5565665%( ع٢ً ايؿكلات  )7ؼؿض ُاَا )َٓعـّ( ٚبٓوب١ )ٚنإ ٚاقع ا٫هتؼـاّ َٓ

( >76865765865:65ع٢ً ايٛاقع إٓؼؿض دـا )ايٛاقع إٓعـّ(  يتًو ايؿكلات. أَا ايؿكلات ) 
( =65965=5666%(,  ٗ سٌ سًِت ايؿكلات );;-7;ؾكـ سًِت ع٢ً ْوب َتٛهط١ بًػت بٌ )

%( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ يٲداب١ بٓعِ 5=-9>يٞ )ع٢ً ْوب عاي١ٝ ٚٚاقع اهتؼـاّ عا
 ع٢ً تًو ايعباكات.

َٚٔ ػ٬ٍ ْتا٥ر ٖقا احٛك ٜتبٌ إٔ أؾٌٔ ٚاقع  ٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ 
ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات 

( ٚايي تّٓ =ايعًٝا ناْت فلؿ تطًعات  ٚأَاْٞ سٝح ناْت اند ْوب١  َتُج١ً ٗ ايؿكل٠ كقِ )
ع٢ً  "يـٟ ايلغب١ ٗ َعلؾ١ إنٜـ َٔ إعًَٛات ٚإٗاكات ٗ اؿاهب اٯيٞ ٚا٫ْذْت" ٚايؿكل٠ كقِ 

٢ ايٛاقع ايؿعًٞ ( ٚايي تّٓ ع٢ً "أسبق ؾهل٠ ٌْل إكلكات ايـكاه١ٝ ايهذْٚٝا", ٖا ٜـٍ عً=5)
 إٓؼؿض ٫هتؼـاّ ٖقٙ ايتك١ٝٓ ٗ ايه١ًٝ.

ٜٚعنٚ ايباسجإ فيو ا٫نؿاض ٗ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ 
به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ إٍ ٚاقع ايبًـ ٗ ٌٚ ايٛلٚف ايوٝاه١ٝ ايِعب١ ٗ ايؿذ٠ ا٭ػر٠, ا٭َل ايقٟ 

١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ بٌهٌ عاّ, ٚن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ اْعهى ع٢ً ٚاقع ايع
بٌهٌ ػاْ َٚا عاْت٘ َٔ اثل ايٓنٚغ يًذاَع١ بعـ تعلض َب٢ٓ ايه١ًٝ ٭ٓلاك ْتٝذ١ قِـ ايطرإ 
ٕـ١ٜٓ ايجٛك٠ ايلٜا١ٝٓ, َٚا ْتر عٔ فيو َٔ ْكّ ٗ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًه١ًٝ, ا٭َل ايقٟ ٜل٣ 

ْ٘ اْعهى ٚبٌهٌ نبر ع٢ً ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ايباسجإ ا
ٗ ايه١ًٝ , ٖٚٛ َا أنـت٘ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٝح اْ٘ ٚبايٓٛل إٍ ايٓتا٥ر ؾإ أهاهٝات تك١ٝٓ إعًَٛات 

ذْت بايه١ًٝ, ٚإكَٛات ا٭هاه١ٝ شا َٓعـ١َ ُاَا سٝح إداب١ ع١ٓٝ ايـكاه١ بأْ٘ ٫ تٛدـ ًبه١ اْ
 ٚنقا ٫ تٛدـ َهتب١ ايهذ١ْٝٚ, نُا ٫ ٜٛدـ ساهب إيٞ ػاْ بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ َهتب٘.

نُا ٜؿول ايباسجإ فيو ا٫نؿاض ٗ ٚاقع ا٫هتؼـاّ يتك١ٝٓ إعًَٛات أٜٔا  إٍ نٕٛ  
ايتع١ًُٝٝ, ٚيٝى  ايه١ًٝ سـٜج١ ايٌٓأ٠ ٚتؿتكل يهجر َٔ إكَٛات ا٭هاه١ٝ ٚايٛها٥ٌ ايتك١ٝٓ يًع١ًُٝ

ٖٓاى ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ ٚآش١ يتطٜٛل ٚاقع تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايه١ًٝ,  ٖٚٛ َا تبٌ َٔ ػ٬ٍ ايٓتا٥ر 
نقيو سٝح إٔ بعض أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إواعـٜٔ َٚعِٛ طًب١ ايـكاهات ايعًٝا يٝى يـِٜٗ 

ًٝن١ٜ يـ٣ ايػايب١ٝ َٔ أعٔا٤ ًٗاؿ٠ ؿٚي١ٝ ٗ قٝاؿ٠ اؿاهٛب, باٱٓاؾ١ إٍ ٓعـ إداؿ٠ ايًػ١ ا٫ل
(, ١٦ٖٝ6756 ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا. ٚاتؿكت ايٓتا٥ر َع ْتا٥ر ؿكاه١ إبلاِٖٝ)
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ّ( َٔ سٝح ٚدٛؿ ٓعـ ْٚكّ ٗ اهتؼـاّ اــَات اؿاهٛب١ٝ ٚتك١ٝٓ 6777ؿكاه١  احٝؤ )
 إعًَٛات.

 إعٝاكٟ ٚايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يعباكات احٛك ايجاْٞايتهلاكات ٚإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف  (8دـٍٚ )
" اػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ 

 7;ٕ = "ٚد١ٗ ْٛلِٖ

 ايعباك٠ ّ
 ٫ إٍ سـ َا ْعِ

 ع ّ
ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ

ؿكد١ 
 ى ى ى ا٫ػاٖات

 عاي١ٝ 87 440. 1.74 7 >5 96 ٚا٭عاخ ايع١ًُٝ احه١ُايٍُٛٛ إٍ ايـكاهات  5

 َتٛهط١ 70 623. 1.40 9 76 77 َتابع١ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ 6

 َتٛهط١ 70 730. 1.40 57 66 >7 ايٍُٛٛ إٍ إسِا٥ٝات َلتبط١ َذاٍ ؿكاهي 7

 َتٛهط١ 74 676. 1.49 ; 66 85 ٌْل ا٭عُاٍ ايبشج١ٝ 8

 عاي١ٝ 97 234. 1.94 7 8 :: ايقاتٞايتجكٝـ  9

: 
قلا٠٤ ايِشـ ٚاٱط٬ع ع٢ً ا٭ػباك اح١ًٝ 

 ٚايـٚي١ٝ
 َتٛهط١ 64 679. 1.27 = 77 >6

 َٓؼؿ١ٔ 59 742. 1.17 58 77 :6 ايذؾٝ٘ ٚايتو١ًٝ ;

 عاي١ٝ 86 479. 1.73 5 ;5 96 اٱتِاٍ ٚايتٛاٌُ َع اٯػلٜٔ >

= 
ا٫هتٌٗاؿ إلدعٞ باٱْذْت ٭عُايٞ 

 ا٭ناؿ١ّٝ ٚايبشج١ٝ
 عاي١ٝ 7= 528. 1.800 6 56 98

 عاي١ٝ 86 509. 1.73 6 59 97 ا٫ط٬ع ع٢ً قآلات ع١ًُٝ ٚنتب َلدع١ٝ 57

55 
ايبشح عٔ ٚها٥ٌ تع١ًُٝٝ ٚتٓنٌٜ بلاَر 
تع١ًُٝٝ )ػاْ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى()ٕ= 

76) 

 َتٛه٘ 75 568. 1.50 5 58 ;5

56 
ايـقٝل َتابع١ اؾـٜـ ٗ فاٍ ؽِِٞ 

 (76)ػاْ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى()ٕ= 
 عاي١ٝ 86 581. 1.72 6 9 69

57 
َتابع١ إلام ايباسجٌ ايقٜٔ أقّٛ باٱًلاف 

 (59عًِٝٗ )ػاْ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى(  ٕ=)
 عاي١ٝ 80 632. 1.60 5 8 57

 عاي١ٝ %=; ا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ ايه١ًٝ يًُشٛك ايجاْٞ

(  إٔ ؿكد١ " اػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات 8ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ٚد١ٗ ْٛلِٖ" ناْت عاي١ٝ ٚاهاب١ٝ ع٢ً اغًب ؾكلات احٛك 

%( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ ;=-7>( بٓوب ١ٜٛ٦َ تلاٚست بٌ )657656657=6>5696)
( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ 9ٲداب١ "بع ْعِ" ٚاهاب١ٝ ع٢ً تًو ايعباكات, ٚناْت اند ْوب١ يًعباك٠ كقِ )ي

ع١ٓٝ ايـكاه١ يتك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ادٌ ايتجكٝـ ايقاتٞ أنجل َٔ غرٙ . أَا ايؿكلات 
%( ,  ٗ سٌ سًِت ايؿكل٠ 9;-8:( ؾكـ سًِت ع٢ً ْوب َتٛهط١ بًػت بٌ )667686:655)

%( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ غايب١ٝ ع١ٓٝ =9ؾك٘ ع٢ً ؿكد١ اػاٙ َٓؼؿ١ٔ ٚقلٜب١ َٔ إتٛه٘ ) (;كقِ )
ايـكاه١ باٱداب١ بع "ْعِ" ٚاهاب١ٝ , ٖٚقا َا تبٌ َٔ ػ٬ٍ إوت٣ٛ ايهًٞ يًُشٛك, سٝح بًػت ايٓوب١ 



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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ب١ َٔ ايعايٞ ا١ٜٛ٦ٕ ٱْايٞ ؿكد١ اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َتٛهط١ ٚقلٜ
(;=.)% 

ٜٚل٣ ايباسجإ إ تًو ا٫ػاٖات ايعاي١ٝ ٚا٫هاب١ٝ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ 
ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ 

اؿ٠ يـِٜٗ ي٬هتؿاؿ٠ َٔ تك١ٝٓ ايلٜا١ٝٓ كغِ ايٛاقع إٓؼؿض ي٬هتؼـاّ ٖٛ ٚدٛؿ كغب١ نبر٠ ٚد
إعًَٛات ٗ تطٜٛل َوتٛاِٖ ٚتوٌٗٝ أعُاشِ ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٚأِْٗ ٜلٕٚ أ١ُٖٝ اهتؼـاّ ٖقٙ 

 ايتك١ٝٓ ٚٓلٚكتٗا إ٫ إٔ ايٛاقع َٚعٛقات ا٫هتؼـاّ سادن بِٝٓٗ ٚبٌ اػاٖاتِٗ تًو.
ّ(, 6777اه١  احٝؤ )(, ؿك6756ٚاتؿكت ٖقٙ ايٓتا٥ر َع ْتا٥ر ؿكاه١ ن٬ َٔ: إبلاِٖٝ)

(, Falba,2003(, )6758(, ايبـٟٚ )6775(, ايٓذاك )6779(, ابٛ كٜا ):677قطاف )
(Adeya&Oyeinlca, 2002 سٝح ٚدٛؿ ٓعـ ْٚكّ ٗ اهتؼـاّ اــَات اؿاهٛب١ٝ َٔ  )

َٛات ٚتك١ٝٓ إعًَٛات, سٝح ؿيت ايٓتا٥ر نًٗا ع٢ً ٚدٛؿ اػاٖات اهاب١ٝ مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعً
 أٚ بعٔٗا ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ يـ٣ ع١ٓٝ ايـكاهات. 

  ايتهلاكات ٚإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ ٚايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يعباكات احٛك ايجايح (9دـٍٚ )

 7;" َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا "ٕ =

 ايعباك٠ ّ
 ٫ سـ َا إٍ ْعِ

 ع ّ
ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ

ْوب١ 
 إعٛقات

 ى ى ى
 َٓؼؿ١ٔ 46 880. 91. 77 :5 68 أدـ ُعٛب١ ٗ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ ٚا٫ْذْت 5

6 
تك١ٝٓ  اهتؼـاّعـّ تٛاؾل ايتـكٜب إٓاهب ع٢ً 

 اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت
 عاي١ٝ 91 572. 1.81 : 5 7:

7 
عـّ ايكـك٠ ع٢ً سٌ إٌه٬ت ايؿ١ٝٓ ايي ؼـخ أثٓا٤ 

 ا٫هتؼـاّ
 َٓؼؿ١ٔ 38 690. 76. ;6 77 57

 َٓؼؿ١ٔ 5 386. 10. 9: 7 6 يتك١ٝٓ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت ا٫ستٝاز عـّ 8

 َٓؼؿ١ٔ 49 761. 97. 65 77 =5 عـّ تٛؾل ايٛقت ايهاٗ ٫هتؼـاّ ايتك١ٝٓ 9

 عاي١ٝ 97 289. 1.94 5 6 ;: نجر٠ ٗ ايه١ًٝاْكطاع ايهٗلبا٤ ٗ أٚقات  :

 عاي١ٝ 96 282. 1.91 7 : 8: اْكطاع ايهٗلبا٤ ٗ أٚقات نجر٠ ٗ ايبٝت ;

< 
عـّ تٛؾل أدٗن٠ اؿاهب اٯيٞ احٍُٛ)٫ب تٛب( يـ٣ 
غايب١ٝ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ 

 ايـكاهات ايعًٝا

 عاي١ٝ 82 638. 1.64 : 57 95

 عاي١ٝ 97 289. 1.94 5 5 >: ػـ١َ اٱْذْت بايه١ًٝ عـّ تٛؾل =

57 
ايتك١ٝٓ  اهتؼـاّٚدٛؿ ُعٛبات َاي١ٝ ٚؾ١ٝٓ ؼٍٛ ؿٕٚ 

. 
 عاي١ٝ 97 289. 1.94 5 6 ;:

 َتٛهط١ 69 708. 1.39 = 69 :7 ايتعٛؿ ع٢ً إهتؼـاّ ايطلٜك١ ايتكًٝـ١ٜ إهتٛب١ 55

 َٓؼؿ١ٔ 58 715. 1.16 57 77 68 ق١ً إعًَٛات إهتٛب١ بايًػ١ ايعلب١ٝ 56

 َتٛهط١ 79 604. 1.57 8 66 88 ٓعـ إوت٣ٛ ٗ ايًػ١ ا٫لًٝن١ٜ 57

 َتٛهط١ 74 654. 1.49 : 68 87 ٚدٛؿ ُعٛب١ ٗ ؼـٜـ إٛاقع إٓاهب١ 58

 َتٛهط١ 79 554. 1.57 6 :6 86 ب٤٘ اٱتِاٍ با٫ْذْت ٚنجل٠ إْكطاع ايٌبه١ 59
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 ايعباك٠ ّ
 ٫ سـ َا إٍ ْعِ

 ع ّ
ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ

ْوب١ 
 إعٛقات

 ى ى ى
 َٓؼؿ١ٔ 52 432. 1.04 9 ;9 > عـّ َِـاق١ٝ إِاؿك ع٢ً ا٫ْذْت :5

5; 
عـّ ٚدٛؿ سٛاؾن َاؿ١ٜ َٚع١ٜٛٓ تٌذع ع٢ً اهتؼـاّ 

 ايتك١ٝٓ
 عاي١ٝ 90 499. 1.80 7 > =9

 عاي١ٝ 89 535. 1.79 8 ; =9 عـّ ٚدٛؿ ؿٚكات تـكٜب١ٝ ته١ًُٝٝ َتكـ١َ >5

5= 
عـّ ػٗٝن قاعات ايـكاه١ بايه١ًٝ بايتكٓٝات ايذب١ٜٛ 

 ايتـكٜى .ٚايتع١ًُٝٝ اؿـٜج١ ٗ 
 عاي١ٝ 98 0.32 1.96 5 : 7:

67 
عـّ تٛؾل ايـٚكٜات ٚاج٬ت ايع١ًُٝ احه١ُ ٚإلادع 

 ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ اؿـٜج١ ؿاػٌ َهتب١ ايه١ًٝ
 عاي١ٝ 81 708. 1.61 = = 96

65 
يـ٣ غايب١ٝ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  إٗاك٣ٓعـ إوت٣ٛ 

 SPSSايدْاَر اٱسِا٥ٞ  اهتؼـاّبايه١ًٝ ٗ 
 َتٛهط١ 68 0.70 1.36 = ;6 78

 َتٛهط١ %7; ا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ ايه١ًٝ يًُشٛك ايجايح

( ْوب١ َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١"  ٚايي 9ٜتُٔٔ اؾـٍٚ )
ناْت َتٛهط١ ع٢ً إوت٣ٛ ايهًٞ يًُشٛك, سٝح بًػت ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٫ ْايٞ َعٛقات ا٫هتؼـاّ 

نُا سًِت اغًب ؾكلات احٛك ع٢ً ْوب ١ٜٛ٦َ عاي١ٝ  %(,7;)
%( ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ >=-5>( بًػت بٌ )667=65>65;65765=6>6;66:6)

يٲداب١ "بع ْعِ" ع٢ً َعِٛ إعٛقات, ٚناْت اند إعٛقات َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١ ايؿكل٠ كقِ 
( ؾكـ سًِت ع٢ً 55656657658659665يؿكلات )( . أَا ا:6=576( ًٜٝٗا ايؿكلات كقِ  )=5)

( ع٢ً ْوب :567686965%(,  ٗ سٌ سًِت ايؿكلات )=;-;:ْوب َتٛهط١ بًػت بٌ )
%(  ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ع١ٓٝ ايـكاه١ يٲداب١ بع"٫" ع٢ً تًو 96-9َٓؼؿ١ٔ  تلاٚست بٌ )

 ايؿكلات.
عـؿ َٔ إعٛقات ايي تعٝل ع١ًُٝ َٔ ػ٬ٍ ايعلض ايوابل ٜتٔض اتؿام ع١ٓٝ ايـكاه١ إٔ ٖٓاى 

اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ 
ؽتًـ ْوب١ َعٛم عٔ آػل, سٝح ناْت اند إعٛقات ٚايي سًِت ع٢ً ْوب١ عاي١ٝ دـا َٔ أكا٤ 

ٝات ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ اؿـٜج١ ٗ ايتـكٜى" , ايع١ٓٝ ٖٞ "عـّ ػٗٝن قاعات ايـكاه١ بايه١ًٝ بايتكٓ
ٚ"عـّ تٛؾل ػـ١َ اٱْذْت بايه١ًٝ" ,ٚ"اْكطاع ايهٗلبا٤ ٗ أٚقات نجر٠ ٗ ايه١ًٝ أٚ ٗ إٓنٍ, 
باٱٓاؾ١ إٍ ٚدٛؿ ُعٛبات َاي١ٝ ٚؾ١ٝٓ ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاّ ايتك١ٝٓ ,إٓاؾ١ إٍ ٚدٛؿ عـؿ َٔ 

ب١ عاي١ٝ َٔ أكا٤ ع١ٓٝ ايـكاه١ . ٖٚقا ٜؿول ايٛاقع إٓؼؿض إعٛقات ا٭ػل٣ ٚايي سًِت ع٢ً ْو
٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ايقٟ ٚٗل ٗ ْتا٥ر احٛك ا٭ٍٚ, ٚإ ٖٓاى ْكّ نبر ٗ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ 
يتك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايه١ًٝ , ٚنقا ْكّ ٗ ايـعِ ايؿي ٚإايٞ يتطٜٛل ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات 

,  َٚٔ ٖٓا ٜتأنـ يًباسجإ هبب ايٛاقع إٓؼؿض ٗ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات بايه١ًٝ ٗ  ٗ ايه١ًٝ
ٌٚ  ٚدٛؿ تًو إعٛقات ٚايي شا تأثر هًي َٚباًل ع٢ً ٚاقع اهتؼـاّ ٖقٙ ايتك١ٝٓ, ٖٚقا َا أثبتت٘ 

 ْتا٥ر احٛك ا٭ٍٚ َٔ ٖقٙ ايـكاه١.



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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ايـكاهات إٌاب١ٗ ٗ ب٦ٝات علب١ٝ ٚأدٓب١ٝ َجٌ ٚتتؿل ْتا٥ر ٖقا احٛك َع ْتا٥ر ايعـٜـ َٔ 
(, )ايًٗٝي , :677( ,) قطاف , 6756( , )إبلاِٖٝ , 6778( , )ايبـٟٚ , 6757ؿكاه١ )اؿاز , 

 (.6755, )ايـبٝإ ,  (Adeya & Oyeinlca, 2002( , ) )6777(, )ههل , 6778
 

 ٚايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يعباكات احٛك ايلابعايتهلاكات ٚإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ  (:دـٍٚ )

 7;ٕ = " أِٖ ا٫قذاسات يتطٜٛل دٛؿ٠ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١"

 ايعباك٠ ّ
 ٫ ْعِ

 ع ّ
ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ

ْوب١ 
 ى ى ا٫قذاغ

 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7; اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت ؿاػٌ ايه١ًٝ تٛؾر  5

6  
تٛؾر أدٗن٠ ساهٛب ًؼ١ِٝ َٚهتب١ٝ سـٜج١ َٚتطٛك٠ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ 

 ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ فا١ْٝ أٚ كؿ١ٔ ايهًؿ١
 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

7  
كؾع نؿا٠٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ إهتؼـاّ تك١ٝٓ اؿاهب 

 َتكـ١َاٯيٞ ٚاٱْذْت ٚايٓٛاّ اٱسِا٥ٞ َٔ ػ٬ٍ إقا١َ ؿٚكات تـكٜب١ٝ 
 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

8  
ؼوٌ نؿا٠٤ َٗاك٠ اهتؼـاّ ايًػ١ اٱلًٝن١ٜ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 

 ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ
 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

9  
ؼـٜح َهتب١ ايه١ًٝ ٚكؾـٖا بايهتب ٚإلادع ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٚايـٚكٜات 

بِٛك٠ ؿٚك١ٜ َٚٓت١ُٛ ٚاج٬ت ايع١ًُٝ  اؿـٜج١ ٚإتؼ١ِِ ٚاحه١ُ 
 ٚٗ ْٝع ؽِِات عًّٛ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ

 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

:  
إٌْا٤ َهتب١ ايهذ١ْٝٚ َتطٛك٠ ٗ إطاك ايه١ًٝ تعي بعًّٛ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ 

 ٚايعًّٛ ا٭ػل٣ إت١ًِ
 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

;  
َتؼ١ِِ بعًّٛ ايذب١ٝ تٛؾر بلاَر َٚٛقع ٚقٛاعـ بٝاْات ايهذ١ْٝٚ 

 ايلٜا١ٝٓ علب١ٝ ٚأدٓب١ٝ َع ايتشـٜح إوتُل شا
 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

<  
إُـاك ف١ً ع١ًُٝ قه١ُ ػا١ُ بايه١ًٝ تعي بٌٓل أعاخ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 
ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا ٚايباسجٌ اٯػلٜٔ َٔ ػاكز 

 إطاك ايه١ًٝ

 عاي١ٝ 87 483. 1.64 56 >9

=  
تٛهٝع قاعـ٠ إٌاكن١ ٗ سٔٛك إ٪ُلات ايع١ًُٝ ؾُٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ 

 ايتـكٜى ؿٕٚ اهتجٓا٤
 عاي١ٝ 96 259. 1.93 9 9:

57  
ؼـٜح ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتك١ٝٓ اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت ؿاػٌ ايه١ًٝ 

 يػلض اٱكتكا٤ بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ
 عاي١ٝ 96 259. 1.93 9 9:

55  
قٓٛات إتِاٍ سكٝك١ٝ ًَُٚٛه١ َع ايهًٝات ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ ؾتض 

إٓاٚل٠ ٚعٝح تعِ ايؿا٥ـ٠ ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ 
 ايه١ًٝ

 عاي١ٝ 100 0.000 2.00 7 7;

56  
كُـ إعتُاؿات َاي١ٝ ه١ٜٛٓ ٗ إطاك َٛام١ْ ايه١ًٝ ػا١ُ بتطٜٛل قٛاعـ 

 ايتع١ًُٝٝ ٚايبشح ايعًُٞايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬م١َ يًع١ًُٝ 
 عاي١ٝ 99 168. 1.97 6 >:

57  
إعتُاؿ ٖٝهٌ تُٓٛٝٞ ٚآض إعام يًـكاهات ايعًٝا وكل أٖـاف 

 ايدْاَر ًٜٚي طُٛسات طًب١ ايـكاهات ايعًٝا
 عاي١ٝ 99 168. 1.97 6 >:

58  
ا٫هتػ٬ٍ ا٭َجٌ يًُٛاؿ إاي١ٝ اح١ًِ َٔ طًب١ ايـكاهات ايعًٝا يِاح 

 ايتع١ًُٝٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بايه١ًٝ أعٔا٤ايع١ًُٝ 
 عاي١ٝ 96 259. 1.93 6 >:

 عاي١ٝ %>= ا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ ايه١ًٝ يًُشٛك ايلابع
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( أِٖ ا٫قذاسات يتطٜٛل دٛؿ٠ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ٚد١ٗ ْٛل :ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
%( نُا 577-7>تلاٚست بٌ )ع١ٓٝ ايـكاه١" سٝح سًِت نٌ ؾكلات احٛك ع٢ً ْوب١ عاي١ٝ 

%(ٖا ٜـٍ ع٢ً اػاٙ ايػايب١ٝ ايع٢ُٛ َٔ 577سًِت َعِٛ ايؿكلات ع٢ً ْوب١ ١ٜٛ٦َ نا١ًَ )
ع١ٓٝ ايـكاه١ يٲداب١ "بع ْعِ" ع٢ً ْٝع ايؿكلات ٚنقيو اتؿام ْٝع ع١ٓٝ ايـكاه١  ع٢ً اٱداب١ 

يتطٜٛل تك١ٝٓ إعًَٛات َٔ ٚد١ٗ بع"ْعِ" ع٢ً َعِٛ ايؿكلات, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً أ١ُٖٝ تًو إكذسات 
( َٔ بٌ عباكات احٛك ٚايي تّٓ ع٢ً " إُـاك >ْٛل ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚناْت اقًٗا أ١ُٖٝ ايعباك٠ كقِ )

ف١ً ع١ًُٝ قه١ُ ػا١ُ بايه١ًٝ تعي بٌٓل أعاخ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ 
 ه١ًٝ".ايـكاهات ايعًٝا ٚايباسجٌ اٯػلٜٔ َٔ ػاكز إطاك اي

ٜٚل٣ ايباسجإ إٔ نٌ تًو إكذسات َٔ ا٭١ُٖٝ َهإ يًٓٗٛض ٚتطٜٛل ايٛاقع إٓؼؿض 
٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚايي تًُٛت إيٝٗا ْتا٥ر احٛك ا٭ٍٚ, إف إٔ َعُٛٗا ٜعـ ايب١ٝٓ ايتش١ٝ 

 ا٭هاه١ٝ يتك١ٝٓ إعًَٛات ٗ أٟ َ٪هو١ أٚ ن١ًٝ أٚ داَع١.
( سٝح ناْت أِٖ إكذسات 6755تا٥ر َع ْتا٥ر ؿكاه١ )ايـبٝإ , ٚتٌابٗت بعض ٖقٙ ايٓ

( ٓلٚك٠ تٛؾل 6777"ا٫ٖتُاّ بايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ٚاهتُلاك١ٜ ايتعًِٝ , نُا اقذست ؿكاه١ )قطاف , 
 ا٭دٗن٠ ٚٚه١ًٝ ا٫ْذْت, ٚنقيو ٓلٚك٠ ا٫يتشام بـٚكات تـكٜب١ٝ.

 ا٫هتٓتادات:
, ٚٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ايي تٌُٛ شا ايباسجإ , م اهتؼ٬ْ  ٗ سـٚؿ أٖـاف ايبشح ٚتوا٫٩ت٘

 ا٫هتٓتادات ايتاي١ٝ :
ٚاقع اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ بٌهٌ عاّ  -5

 %(.>9نإ َٓؼؿض ٚبٓوب١ )

اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات اػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ  -6
 %( ٗ احٛك نهٌ.=;ناْت عاي١ٝ ٚاهاب١ٝ ع٢ً اغًب ايؿكلات, َٚتٛهط١ ٚقلٜب١ َٔ ايعايٞ )

اند اػاٖات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا مٛ اهتؼـاّ تك١ٝٓ  -7
ذْت يٮعُاٍ ا٭ناؿ١ّٝ إعًَٛات:  " َٔ ادٌ ايتجكٝـ ايقاتٞ" ًٜٝ٘ "ا٫هتٌٗاؿ إلدعٞ باٱْ

 ٚايبشج١ٝ" ثِ " ايٍُٛٛ إٍ ايـكاهات ٚا٭عاخ ايع١ًُٝ احه١ُ"

ٖٓاى ايهجر َٔ َعٛقات اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ  -8
ـٜج١ ٗ عـّ ػٗٝن قاعات ايـكاه١ بايه١ًٝ بايتكٓٝات ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ اؿايلٜا١ٝٓ اُٖٗا:  

 ايتـكٜى, ٚٚدٛؿ ُعٛبات َاي١ٝ ٚؾ١ٝٓ ؼٍٛ ؿٕٚ إهتؼـاّ ايتك١ٝٓ .

ٖٓاى ايعـٜـ َٔ ا٫قذاسات يتطٜٛل اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ  -9
تٛؾر اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت ؿاػٌ ايه١ًٝ ٚ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ َٔ بٝٓٗا: 

عـِٜٗ, ٚكؾع نؿا٠٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ إهتؼـاّ تك١ٝٓ ايتـكٜى َٚوا
اؿاهب اٯيٞ ٚاٱْذْت, باٱٓاؾ١ اٍ ؼوٌ نؿا٠٤ َٗاك٠ اهتؼـاّ ايًػ١ اٱلًٝن١ٜ يـ٣ 

 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ.



 َـ٣ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚهبٌ تطٜٛلٖا به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤
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 ايتُٛٝات:
 ٗ ٤ٛٓ اهتٓتادات ايبشح ُٜٛٞ ايباسجإ اؾٗات إع١ٝٓ َا ًٜٞ:

ب٢ٓ َوتكٌ ٚأَ يًه١ًٝ ؿاػٌ اؾاَع١ ٚؾل إٛاُؿات ايؿ١ٝٓ ٚايع١ًُٝ, إف إٔ اغًب تٛؾر َ -5
 إعٛقات ٫هتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايه١ًٝ هببٗا عـّ اهتكلاك ايه١ًٝ.

تٛؾر ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتك١ٝٓ إعًَٛات ؿاػٌ ايه١ًٝ ٚإتُج١ً ٗ تٛؾر أدٗن٠ اؿاهٛب بايعـؿ  -6
ض اؿـٜج١, ًٚبه١ ا٫ْذْت, ٚأدٗن٠ ا٫تِا٫ت إواعـ٠, ٚاـدا٤ ٚايؿٌٓٝ ايهاٗ, ٚأدٗن٠ ايعل

 ٚإؼتٌِ, ٚتٛؾر ايهٗلبا٤ بِٛك٠ َوتُل٠ ٚناؾ١ٝ.

إٌْا٤ َهتب١ ايهذ١ْٝٚ َتطٛك٠ ٗ إطاك ايه١ًٝ تعي بايعًّٛ ايبـ١ْٝ ٚايلٜا١ٝٓ ٚايعًّٛ إت١ًِ,  -7
 ٚعٝح تتٝض ا٫ط٬ع ٚإعلؾ١ عٔ بعـ.

 كاعات ايـكاه١ٝ بايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ اؿـٜج١ ٚأدٗن٠ ايعلض إتطٛك٠ .ػٗٝن اي -8

 ؽِّٝ َٝنا١ْٝ ه١ٜٛٓ ٱؿاك٠ ٚاهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايه١ًٝ بِٛك٠ َوتُل٠. -9

إقا١َ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يتطٜٛل َوت٣ٛ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا ٗ  -:
 ِٗ ٗ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ أعُاشِ ايبشج١ٝ ٚايتع١ًُٝٝ .ايًػ١ ا٫لًٝن١ٜ ٚكؾع نؿا٤ت
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 إلادع
(.اهتؼـاَات ا٫ْذْت َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ 6779أبٛ كٜا, قُـ ٜٛهـ ) .5

 .5:8-577(, عذُإ, ا٭كؿٕ ْ 89اٱهلا٤. ف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ, ايعـؿ)

 ١ ايتـكٜى بهًٝات ايذب١ٝ يتكا١َْـ٣ اهتؼـاّ أعٔا٤ ٦ٖٝ (.6758ايبـٟٚ, ْٗاٍ قُـ بٌر) .6
ا٫تِاٍ ٚإعًَٛات ٗ ايعًُٝات ايتـكٜب١ٝ .  َادوتر. تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ. داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ 

 .  ;87ٚايتهٓٛيٛدٝا. ايوٛؿإ. اـلطّٛ. ن١ًٝ ايذب١ٝ. 

 http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=111437َتاغ ع٢ً إٛقع/ 

(: ٚاقع إهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ 6757اؿاز, أْٚاٖٝـ قُـ هعٝـ ) .7
داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا , كهاي١ َادوتر, داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا , 

 ايوٛؿإ.,  اـلطّٛ

 http://repository.sustech.edu/handle/123456789/4627?show=full 

(. إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ: تطبٝكات ٗ اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ. ف١ً اؼاؿ 6777ـطٝب, آـ ) .8
 .=55 -7>(, عُإ, ا٭كؿٕ  7ْاؾاَعات ايعلب١ٝ, عـؿ)

(. ايبشح ايعًُٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اكبـ 6775اـطٝب, سامّ ٚسـاؿ , َٓاٚك) .9
(, 8ا٭١ًٖٝ, ا٭ٖـاف, ٚاؿٛاؾن, ٚايلٓا, ٚإٌه٬ت. ف١ً اكبـ يًبشٛخ ٚايـكاهات, اجًـ)

 .=;->8(, 5ْايعـؿ)

اػاٖات ايٛعٞ إعًَٛاتٞ ايلقُٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ (. ت١ُٝٓ 6755ايـبٝإ , َٛٓٞ إبلاِٖٝ ) .:
ايتـكٜى ظاَع١ اٱَاّ قُـ بٔ هعٛؿ اٱه١َٝ٬ ٚتأثرٖا ع٢ً تطٜٛل ايبشح. ف١ً ؿكاهات 

َتاغ ع٢ً إٛقع/    :59-575ْ.  6755, ٜٓاٜل 57إعًَٛات. ع. 
http://searchshamaa.org/fullrecord?ID=107557. 

(. إهتبات ايعلب١ٝ ٚآؾام تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات. اٱههٓـك١ٜ : َلنن >677ايلَاؿٟ, أَاْٞ منلٜا) .;
 اٱههٓـك١ٜ يًهتاب.

(. ٚاقع إؾاؿ٠ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٗ ػـَات إعًَٛات إكـ١َ عد ًبه١ 6779ايناٌَ, َِٓٛك) .>
 .=8-67( , ْ 6(, ايعـؿ )55إًو ؾٗـ ايٛط١ٝٓ, اجًـ ) ا٫ْذْت. ف١ً َهتب١

(. تُِِٝ ٚتطبٝل بلف١ٝ ايهذ١ْٝٚ تؿاع١ًٝ ٕكلك تكٓٝات >677اينٖلاْٞ, عُاؿ بٔ ْعإ ) .=
ايتعًِٝ يكٝاي ايتشٌِٝ ايـكاهٞ يط٬ب ن١ًٝ إعًٌُ ٗ ايباس١, ؿنتٛكاٙ. تكٓٝات ايتعًِٝ. 

هل١َ. ن١ًٝ ايذب١ٝ. داَع١ أّ ايكل٣. ايوعٛؿ١ٜ. َه١ إ
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=34255 

(. ا٫ْذْت ٗ ايتعًِٝ, ٌَلٚع إـكه١ 5867ايوًطإ, عبـ ايعنٜن ٚايؿتٛغ, عبـ ايكاؿك) .57
 ايذب١ٝ ايعلبٞ يـٍٚ اـًٝر. ا٫يهذ١ْٝٚ, كهاي١ اـًٝر ايعلبٞ, ايلٜاض, َهتب١

(. ؿٚك ا٫ْذْت ٗ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات اي٬م١َ يتٌٓٝ٘ ايبشح 6777ايوًّٛ, عجُإ ) .55
ايعًُٞ. ٚكق١ عح ُٓٔ نتاب عٔ ٚاقع ْـ٠ٚ ايبشح ايعًُٞ ٗ ؿٍٚ اـًٝر ايعلبٞ: ايٛاقع 

 .7;8-897ٛؿ١ٜ, ْ ٚإعٛقات ٚايتطًعات, داَع١ إًو عبـ ايعنٜن يًعًّٛ ٚايتك١ٝٓ, ايوع

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=111437
http://repository.sustech.edu/handle/123456789/4627?show=full
http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=107557
http://search.shamaa.org/fullrecord?ID=107557
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=34255
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=34255
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( . تلبٜٛات اؿاهٛب ٚؼـٜات َطًع ايكلٕ ايٛاسـ  >==5ايؿاك,إبلاِٖٝ عبـ ايٛنٌٝ ) .56
ٚايعٌلٜٔ. هًو١ً تلبٜٛات اؿاهٛب ٚاهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ ايذب١ٝ. ؿاك ايٌٓل ايعلبٞ, 

 . 85ايكاٖل٠, َِل, ْ 

اتٞ. داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ُٓعا٤ , (. ايتعًِٝ ايق =677ايه٬ْٝٞ, تٝور ٚقطلإ و٢ٝ ) .57
 ايُٝٔ .

( . تبي أٚ اهتؼـاّ تك١ٝٓ ا٫ْذْت َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ 6778ايًٗٝي, قُـ) .58
( , ْ 5( , ايعـؿ ):5اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ. ف١ً داَع١ أّ ايكل٣ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ , اجًـ)

87:-87;. 

ع َٚعٛقات اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ نًٝات ايذب١ٝ باؾاَعات (. ٚاق 6777احٝؤ ,إبلاِٖٝ ) .59
 . =:- 75( , ْ ;9( , ايعـؿ ) 59ايوعٛؿ١ٜ , اج١ً ايذب١ٜٛ , اجًـ )

(. ٚاقع اهتؼـاّ ا٫ْذْت ٗ ايبشح ايعًُٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  6775ايٓذاك , عبـ اه ) .:5
(,  =5(, ايعـؿ) 59ايذب١ٜٛ , داَع١ قطل, اجًـ)ٗ داَع١ إًو ؾٌِٝ . ف١ً َلنن ايبشٛخ 

 ْ579 -5:7. 

(. سكٛم ٚٚادبات ا٭هتاف اؾاَعٞ . ؿيٌٝ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  >677ايًًٛٞ , عبـ ايٖٛاب )   .;5
 6باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾل ايِٓٛ ٚايكٛاعـ ايجا١ْٜٛ إكل٠ ٗ ايتٌلٜع ايُٝي )ؿكاه١ قا١ْْٝٛ( . ٙ

 . 8اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ , ْ, ؿاك ايؿهل, ُٓعا٤, 

( . ٚاقع اهتؼـاّ اؿاهٛب ٚاٱْذْت ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜى به١ًٝ 6756إبلاِٖٝ, عبـ ايٌاؾع ) .>5
ايذب١ٝ ظاَع١ مايٓذٞ .  َادوتر. تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ. داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا. 

َتاغ ع٢ً إٛقع/  . ;87اـلطّٛ. ن١ًٝ ايذب١ٝ. ايوٛؿإ , ْ 
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=90539. 

ا٫ػاٖات  -(. ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاكتباط٘ غط٘ ايت١ُٝٓ ٗ اي6777ُٔٝسٝـك, آـ هٝـ ) .=5
 .;>ْٛؾُد ,  ْ 59-55إٓعكـ ٗ عـٕ ػ٬ٍ ايؿذ٠  طاؿـٜج١ ٗ ايتعًِٝ 

(. ا٫ْذْت, ايـاك ايعلب١ٝ يًعًّٛ, برٚت, >==5ؿاؾٛك, اكيٓـ )تل١ْ ٢َٓ ًَشٝوٛؿْباٍ اؿيي( ) .67
 يبٓإ.

إباؿ٨ ٚايتطبٝكات اؿـٜج١ . تعلٜب : قُـ عبـ  ط( . أهاهٝات اٱؿاك٠ 6==5ؿٜوًل, داكٟ ) .65
 ايكاؿك, ؿاك 

( , 5ٌ ايذب١ٝ ايعلب١ٝ, اجًـ)(. تكِٜٛ أؿا٤ ا٭هتاف اؾاَعٞ. َوتكب 9==5ماٖل, ٓٝا٤ ايـٜٔ) .66
 . ;:- =7( , ْ  7ايعـؿ )

( . تكِٜٛ اهتؼـاّ اؿاهب اٯيٞ نتك١ٝٓ تع١ًُٝٝ ٗ تـكٜى ايذب١ٝ >677ههل, ٢َٓ ) .67
ايلٜا١ٝٓ به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ يًبٌٓ داَع١ اٱههٓـك١ٜ, ف١ً داَع١ إٓٛؾ١ٝ يًذب١ٝ ايبـ١ْٝ 

 ّ , َِل.>677( , ٜٓاٜل56ـؿ )ٚايلٜا١ٝٓ, ايو١ٓ ايوابع١ , ايع

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=90539
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=90539
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(. َعٛقات ايبشح ايعًُٞ ٚؿٚاؾع٘ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات 6777ُاح, أّٔ ) .68
 ايؿًوط١ٝٓٝ , كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ , داَع١ ايٓذاغ ايٛط١ٝٓ , ْابًى , ؾًوطٌ. 

تِاٍ ا٫يهذْٚٞ يـ٣ (. أثل اهتؼـاّ ا٫ْذْت ع٢ً ت١ُٝٓ َٗاكات ا٫===5عبـ ايهلِٜ, هعـ ) .69
 .=56( , ٜٛيٝ٘ , 59ْ( , ايو١ٓ )6َعًُٞ ايعًّٛ ٚايلٜآٝات, ف١ً ن١ًٝ ايذب١ٝ , ايعـؿ)

داَع١ عٓاب١ -.ا٫ْذْت ٚايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ :677قطاف , تو١ُٝ ) .:6
 . 5:7- 589( , ؿٌَل , ْ >9( , ايعـؿ) 59ف١ً بٓات ا٭دٝاٍ ,اجًـ) -ِٛفدا

(. ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ بٌ ايٛاقع ٚايطُٛغ . ف١ً ;==5قُـ, قُـ ) .;6
 .;5-55( , ْ=ايجٛابت , ايعـؿ)

( . إْتاز َٛاقع ا٫ْذْت ايتع١ًُٝٝ : ك١ٜ٩ ِٚافز تع١ًُٝٝ َعاُل٠ ٗ  :677َِطؿ٢ ,أنلّ ) .>6
 ايتعًِٝ عد َٛاقع ا٫ْذْت , عام ايهتب , ايكاٖل٠ , َِل .

(. ؿٚك تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ن١ًٝ >677ٕٝوإ , ُاؿ١ ٚايعاْٞ , ٚد١ٗٝ) .=6
 (  , َوك٘ , عُإ.5( , ايعـؿ)56ايذب١ٝ ظاَع١ ايوًطإ قابٛي. ايبِا٥ل, اجًـ)

 إلادع ا٫دٓب١ٝ :

30. Adeya ,N. and Oyeinka, B. (2002): The internet in African Universities : Case 
studies from Kenya and Nigeria. www.intech.unu. edu. 

31. Blurton, C. (1999)  . New direction of ICT-Use in education. In World  
Communication and Information Report 1999-2000. Retrieved from http:// 
www.unesco.org/education/educpgor/lwf/dl/edict.pdf.Accessed 22/9/2011. 

32.  Ellsworth Th (1994):  Education on the internet. IN: Indiana Polis, Sauns 
Publishing, USA. 

33. Falba, C.(2003). Technology use by a college of education faculty and Factors 
influencing integration of technology in an undergraduates teacher preparation 
program. Dissertation Abstracts International, No. AA 19842064, p. 2457. 

34. Kelley, K3 (6776)3 The web of discipline: Biglan’s Categories, the world wide 
web, and the relevant of academic discipline. Dissertation Abstracts 
International, No. AA19836420,p. 1936. 

35. Kibirige, H.M., and L.Depalo(2000).The Internet as source of academic 
research Information: Findings of tow pilot studies. Information Technology and 
Libraries. 19, No.1.P1-9. Visited on1/10/2012. Available: 
http://www.lita.org/cfapps/archive.cfm?path=ital/1901_kibirige.html 

36. Light, D. (1989). Educational uses of the internet : An exploratory survey. 
Educational Technology Journal ; vol. 33, no. 3 ,pp. 19-26. 

37. Sanjaya, M. (1998). Distance education research: A review of its structure, 
methodological issues and priority areas. Indian Journal of Open Learning ; 
Vol.7, No. 3 , pp. 267-269. 

38. Trucano, M . (2005): knowledge maps: ICT in education. Wasington , D.C. 
:Infodev/ world Bank. 

39. Wasonga, T.A. (2007). Using technology to enhance collaborative learning. 
International Journal of Education Management; 21(7): 585-592  

 

 
  

http://www.intech/
http://www.unesco.org/education/educpgor/lwf/dl/edict.pdf.Accessed%2022/9/2011
http://www.lita.org/cfapps/archive.cfm?path=ital/1901_kibirige.html


 2018ّ ؿٜوُد-ٜٛيٝٛ (11( ايعـؿ )6اجًـ )-ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ 
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 ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ 
 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ

 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
 

 ًَؼّ :
 إِاؿك ِٜٔ أِٖ  يهْٛ٘ ْٛلا بايػ١, بأ١ُٖٝ ايّٝٛ إِل١ٜ تطٜٛل ا٭ؿا٤ باؾاَعات  َٛٓٛع و٢ٛ   

 اؾاَعات. كتًـ َع ايتٓاؾى ٚقـكتٗا ع٢ً لاغ اؾاَع١ َـ٣ ع٢ً ؿ٫ي١ فات َ٪ًلات تعطٞ ايي

ٚتهُٔ أ١ُٖٝ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ٗ نْٛٗا تعطٞ ُٛك تكلٜب١ٝ ٕوت٣ٛ اؾاَع١ ٚتطٛكٖا 
َكاك١ْ َع ْٛرتٗا, نُا ُجٌ قؿناّ يلؾع َوت٣ٛ ايتٓاؾو١ٝ ايع١ًُٝ ؾُٝا بٝٓٗا , إٍ داْب َلؿٚؿٖا 
إعٟٓٛ ايـاٍ ع٢ً ا٭ؿا٤ ايعًُٞ يًهٛاؿك ايبٌل١ٜ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚاؾٗات ايتابع١ شا , ٚايقٟ 

 ايتِٓٝؿات تكـّ ٗوؿنِٖ ع٢ً مٜاؿ٠ ا٭ؿا٤ ٚاٱْتاز ايبشجٞ ٚايٌٓل ايعًُٞ ٚؼكٝل َلنن َ

ٚ َٔ ٖٓا ٚٗلت اؿاد١ إٍ بٓا٤  ٚغرٖا . ايتاّن, ٜٚبُذنى, ًاْػٗاٟ, نتِٓٝـ ايعا١ٕٝ
َِؿٛؾ١ َٛسـ٠ ٕعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ , ّهٔ َٔ ػ٬شا تعنٜن ايكـك٠  

يتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ , ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ع٢ً اؾُع بٌ ؼكٝل َلنن َتكـّ ٗ ناؾ١ ا
 ٚبٓا٤ ١ٜٖٛ ٚط١ٝٓ ؼكل ايلٜاؿ٠ بٌ داَعات ايك١ُ .

 نًُات َؿتاس١ٝ : 
 إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ , ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ , َ٪ًلات ا٭ؿا٤ , َِؿٛؾ١ إعاٜر .    

Abstract: 
 Nowadays, developing performance of the Egyptian universities is an 

extremely matter of interest. That is due to including the most important 
sources of significant indicators for universities success and ability to 
compete with other universities. The importance of global university ranking 
lies in giving approximate conception of university level and development in 
comparison to its counterparts. It is also an impulse to raise up science 
competitiveness level among universities, in addition to its moral impact that 
reveals the scientific performance of the teaching and research staff and their 
bodies, that motivates them to increase the performance and research 
production, science publishing and to realize an advanced position in global 
rankings; such as Shanghai Ranking, Times Ranking, Webometrics 
Ranking…etc. Therefore0 it became necessary to set a unified matrix of the 
global Arab universities ranking standards, by which we can promote the 
competitive ability of Arab universities and combine occupying an advanced 
position in all global rankings with forming a national identity that achieves 
leadership among the top universities. 
Key words:competitive advantage, global ranking, performance indicators, 

standards matrix . 
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 َكـ١َ :
٠ ثٛك٠ ع١ًُٝ ٖا١ً٥ ٗ ناؾ١ اجا٫ت , ٖقٙ ايجٛك٠ ؼٌُ ٗ طٝاتٗا ٌٜٗـ ايعام ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر

َتػرات عـٜـ٠ َجٌ ايع١ٕٛ , ايجٛك٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ , اٱْؿذاك إعلٗ , ٚايتكـّ ايتكي إتواكع , ٚايي 
ض أيكت ب٬ٛشا ع٢ً طبٝع١ سٝا٠ ا٭ؾلاؿ ٚإُٓٛات ٚايـٍٚ , ٚؾلٓت ًلٚطاُ ٚآيٝات عٌُ َع١ٓٝ , ٚأُب

 َعٗا ا٫ٖتُاّ بتذٜٛـ ايتعًِٝ َعٝاك ايتٓاؾى بٌ ايـٍٚ .
ٚٗ ٌٚ ٖقٙ إتػرات ٚايتشـٜات ايعا١ٕٝ , تٛاد٘ إُٓٛات ؼـٜات نبر٠ تتوِ بايتػر إوتُل , 
َٚٓاؾو١ عا١ٕٝ , ؾلٓت عًٝٗا ٚاقعاّ دـٜـاّ ٚٓلٚك٠ ست١ُٝ ي٬هتؿاؿ٠ َٔ إتػرات , ٚايبشح عٔ 

١ٗ ايتشـٜات , ٚايٛقٛف بٌهٌ قٟٛ ػاٖٗا , ست٢ توتطٝع ا٫هتُلاك ٚؼكٝل أؾٌٔ ايوبٌ ٕٛاد
 ايتُٝن , ٚؼكٝل ايت١ُٝٓ إٌٓٛؿ٠ .

ٚتٛاد٘ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ فُٛع١ ٖٔ ايتشـٜات ايعا١ٕٝ ٚاح١ًٝ ايي تؿلض عًٝٗا عـؿاّ 
عٞ ٓلٚك٠ ؼـٜح إؿاك٠ َ٪هوات َٔ ايكٔاٜا , كَا َٔ أُٖٗا َا ٜتعًل بإٓاؾو١ ٚايتُٝن ؛ ٖا ٜوتـ

ايتعًِٝ ايعايٞ باعتباكٖا ا٭قـاك ٗ ١ََٛٛٓ ٖقا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ ع٢ً َٛاد١ٗ َٚٛانب١ َتطًبات 
 (.ヲヰヰΓ ,ヲΑتًو ايٛلٚف ٚإتػرات ) ساؾٜ , اينٖرٟ , 

, ٚتدم اؾاَعات نأسـ أِٖ إُٓٛات ايي تكّٛ بـٚك ؾعاٍ َٚ٪ثل ٗ تطٛك اجتُعات ٚتكـَٗا 
نُا أْٗا ايوبٌٝ يتذاٚم ايتؼًـ ٚايًشام بلنب ايتكـّ , ٚئ ٜتأت٢ شا فيو إفا م ؼكل ٗ فاتٗا 
تػٝراّ ٜٛامٟ َا وٝ٘ بٗا َٔ تػرات , ٚتوع٢ إٍ إٓاؾو١ عٔ طلٜل تػٝر أهايٝبٗا ايتكًٝـ١ٜ , ٚتبي 

 تشكٝل َوت٣ٛ أؿا٤ أؾٌٔ .أهايٝب إؿاك١ٜ سـٜج١ ُهٓٗا َٔ َٛاد١ٗ تًو ايتشـٜات ٚايتػًب عًٝٗا ي
ؾكـ أُبض ايتعًِٝ ايعايٞ َطايباّ أنجل َٔ أٟ ٚقت ٢َٔ بايعٌُ ع٢ً ا٫هتجُاك ايبٌلٟ بأق٢ِ 
طاق١ ٖه١ٓ , ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تطٜٛل إٗاكات ايبٌل١ٜ ٚاهتشـاخ ؽِِات دـٜـ٠ تتٓاهب 

١ يًتعاٌَ َع ناؾ١ َٚتطًبات ايعِل , َع اؿلْ ع٢ً ؽلٜر نٛاؿك بٌل١ٜ ُتًو إٗاكات اي٬مَ
إوتذـات ٚإتػرات ايي ٌٜـٖا ايعِل , نُا إٔ ؼكٝل َوت٣ٛ َتُٝن ؾٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٫ 
ّهٔ إٔ ٜتشكل إ٫ بتٔاؾل دٗٛؿ ْٝع ايعاًٌَ ؾٝ٘ ٌَٚاكن١ ؾاع١ً َٔ داْب ايطًب١ ٚهٛم ايعٌُ 

ا٭ؿا٤ اؾاَعٞ يتعنٜن إٝن٠  ( .  يقيو نإ ا٫ػاٙ مٛ ؼوヲヰヱヱ ,ンヲٌٚاجتُع ) إزاعٌٝ , 
ايتٓاؾو١ٝ ّجٌ أسـ إـػ٬ت اشا١َ يًتطٜٛل ٚايتػٝر إسـاخ ْك١ً ْٛع١ٝ ٗ َوت٣ٛ أؿا٤ َ٪هوات 

 ايتعًِٝ ايعايٞ .
ٚأَاّ تعـؿ ؾلْ ا٫يتشام باؾاَعات تعٌُ نٌ داَع١ ع٢ً اهتكطاب أند عـؿ َٔ ايط٬ب 

ٙ إٓاؾو١ ايت٢ ئ تهٕٛ ؿٕٚ ؼكٝل ايهؿا٠٤ ٚاؾٛؿ٠ ؾُٝا إتكـٌَ ؾ٢ إطاك إٓاؾو١ ايعا١ٕٝ , ٖق
تكـَ٘ اؾاَعات َٔ ػـَات ئُإ كٓا ع٥٬ُٗا , ؾاؾاَع١ ايي تكـك ع٥٬ُٗا تواعـ ؾ٢ ايٍُٛٛ 
يٮؿا٤ إلتؿع ٚؼكٝل ا٫بـاع يتشكٝل َٝن٠ تٓاؾو١ٝ َ٪هو١ٝ تنٜـ َٔ ؾلْ ا٫يتشام بٗا , ؾ٢ عِل 

م ٜعـ ٜعذف بعُاي١ ِط١ٝ ؼهُٗا إٛاُؿات ايٛٚٝؿ١ٝ ايتكًٝـ١ٜ , ٚإِا  إعلؾ١ ٚإعًَٛات ايقٟ
تعتُـ ع٢ً ايعٓاُل ايت٢ تتوِ بايتُٝن ٚتعـؿ إعاكف ٚتٓٛعٗا , سٝح إٕ ؼكٝل اؾاَع١ يتُٝن ا٭ؿا٤ 



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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ٜتطًب َٔ أعٔا٥ٗا ا٫بتعاؿ عٔ نٌ َا ٖٛ ِطٞ ٚكٚتٝي ؾ٢ ا٭ؿا٤ ٚايوًٛى ٚتبٓٝٗا يِٓٛ س١ٜٛٝ 
 اي١ٝ .ٚؾع

ٚ ُجٌ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ أ١ُٖٝ بايػ١ يًذاَعات يهْٛٗا ُجٌ َ٪ًلاّ عٔ َٛاقعٗا بٌ اؾاَعات 
ايعا١ٕٝ ٚؾكاّ يًُعاٜر ايي بٓٝت عًٝٗا ٖقٙ ايتِٓٝؿات؛ ٚيكـ هعت اؾاَعات ايعا١ٕٝ هعٝاّ سجٝجاّ 

 ب٦ٝتٗا ايتع١ًُٝٝ, ٚيتُهٌ يتأٌَ إتطًبات اي٬م١َ يًتٛاؾل َع ٖقٙ إعاٜر ايتِٓٝؿ١ٝ يتشوٌ
ط٬بٗا َٔ اٱداؿ٠ ٗ فا٫ت ايعٌُ إؼتًؿ١ ٚإوابكات ايع١ًُٝ ايـٚي١ٝ, ٚؼوٌ أؿا٤ أعٔا٤ 
٦ٖٝاتٗا ايتـكٜو١ٝ, ٚإبلام إلاماتٗا ايع١ًُٝ َٔ ػ٬ٍ ٌْل عٛثٗا ٗ اج٬ت ٚايـٚكٜات ايع١ًُٝ 

ر َٔ ا٫هتجُاكات يـعِ أٌْطتٗا ايع١ًُٝ ايل١ُٓٝ, ٚسِـ اؾٛا٥ن ايع١ًُٝ ٚغرٖا, ؾقب ايهج
ٚدقب أؾٌٔ ايطًب١ ي٬يتشام بدافٗا ػُِٛاّ إٔ نجر َٔ ايط٬ب ؾ٢ ايعـٜـ َٔ ب٬ؿ ايعام 
ٜعتُـ عًٝٗا نُِـك يًُعًَٛات ؾ٢ اػتٝاك اؾاَعات ايت٢ هٛف ًٜتشكٕٛ بٗا ع٢ً أهاي تًو 

 ايتِٓٝؿات.

َعات , ٚيًعـٜـ َٔ إوتؿٝـٜٔ َٔ ْتا٥ذ٘ , ٚتتأثل أُبض ايتِٓٝـ ع١ًُٝ فات أ١ُٖٝ عاي١ٝ يًذا 
إؿاك٠ اؾاَع١ إٌٓػ١ً بإعـاؿ ا٭ٖـاف إ٪هو١ٝ ٚايع١ًُٝ بٓتا٥ر ايتِٓٝـ , سٝح ٜ٪ثل ع٢ً ع١ًُٝ 
ايتـٌٜٚ ا٭ناؿ١ّٝ ايت٢ تٌذع ع٢ً ايتٓكٌ بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايط٬ب , ٚت٪نـ ع٢ً 

ايتعًِٝ ايعايٞ , ٚايداَر ايـكاه١ٝ , ٚايـكدات ايع١ًُٝ , ٚقـ ثبت إٔ  اؿاد١ إٍ إكاك١ْ ايعا١ٕٝ يِٓٛ
ايتِٓٝـ ٜعنم إٓاؾو١ ايـٚي١ٝ بٌ اؾاَعات , َٔ أدٌ إهاؿ ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ دافب١ َتعـؿ٠ ايجكاؾات , 
ٚا٫ػاٙ مٛ ايتعإٚ بٌ اؾاَعات , ٚاشِ َٔ فيو ؾل١ُ يتشوٌ َٚعاؾ١ َٛاطٔ ائعـ يـ٣ 

 (  Ismail,2008, 3) اؾاَعات
ٚتعـ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ أسـ اٱؾلامات ا١ُٕٗ يتطٜٛل ايؿهل اٱؿاكٟ , ْٚتاداّ طبٝعٝاّ يًتػرات 
إِاسب١ شقا ايعِل , ٖٚٞ تعـ ؾًوؿ١ ٚثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ ُهٔ إُٓٛات َٔ ؼكٝل ايتُٝن ٚا٫هتذاب١ 

ر ا١ُٕٛٓ , ٚتلنن ع٢ً إهاؿ آي١ٝ عٌُ َتها١ًَ يلغبات ٚتٛقعات ايعٌُٝ بِؿت٘ قٛكاّ أهاهٝاُ ٗ تؿه
يًٍُٛٛ إٍ أع٢ً إوتٜٛات ايعا١ٕٝ يٮؿا٤ إتُٝن َٔ أدٌ َكاب١ً تٛقعات ايعٌُٝ ) ايِلاف , اـٛايـ٠ 

 ,ヲヰヰΓظヱΑヰ. ) 
ٚت٪نـ ايعـٜـ َٔ ايـكاهات إٔ تب٢ٓ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إُٓٛات وكل ايعـٜـ َٔ ايؿٛا٥ـ 

ا٭ؿا٤ ٚ ٚمٜاؿ٠ ايهؿا٠٤ ٚاٱْتاد١ٝ , ٚهلع١ ا٫هتذاب١ يًتػرات , ٚؼكٝل إٌاكن١ ,  َجٌ ؼوٌ
 Senapati , 2004ٚؼوٌ ع١ًُٝ اؽاف ايكلاك , ٚؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ , ؾكـ أًاكت ؿكاه١ ؿكاه١ )

ٕ٪هو١ نا١ًَ , أَا ( إٍ إٔ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ْٗر يتشوٌ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ٚايؿعاي١ٝ ٚإل١ْٚ 
( ؾأنـت ع٢ً أ١ُٖٝ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ُٓإ عًُٝات ايتشوٌ إوتُل ヲヰヰΓؿكاه١ ) إٛهٟٛ ,

( إٍ إٔ تطبٝل أبعاؿ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ヲヰヱヰ, ٚؼكٝل تٓاؾو١ٝ ا١ُٕٛٓ , نُا أًاكت ؿكاه١ ) ايؿكٗا٤ ,
( إٔ ヲヰヱヰ, نُا أنـت ؿكاه١ ) ايـعاي , ايٌا١ًَ شا ع٬ق١ َٛدب١ بتشوٌ ٚؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ

تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٜواعـ ع٢ً كؾع كٚغ ايتٓاؾى بٌ إُٓٛات , نُا ع٢ً ؼوٌ ٚتطٜٛل 



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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ا٭ؿا٤ بِؿ١ َوتُل٠ يتشكٝل أؾٌٔ ايٓتا٥ر إُه١ٓ , ٚتًب١ٝ َتطًبات ايعٌُٝ , ٚأنـت ؿكاه١ 
(Owlia , 2010 ًَع٢ً أ١ُٖٝ تطبٝل اؾٛؿ٠ ايٌا ) ٚ ١ ٗ مٜاؿ٠ ايذاب٘ بٌ أعٔا٤ إ٪هو١

( إٍ ؿٚكٖا ٗ  Ming , 2011 ٚإٌاكن١ اؿكٝك١ٝ ؾُٝع عٓاُل إ٪هو١ , نُا أنـت  ؿكاه١ )
( إٍ أ١ُٖٝ تطبٝل  Matej &Bostjan , 2012 مٜاؿ٠ ايجك١ بٌ إ٪هوات ٚاجتُع , ٚأًاكت ؿكاه١ )

 اض اؾٛؿ٠ اٱْتاد١ٝ , ٚمٜاؿ٠ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ .اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتػًب ع٢ً ٌَه٬ت انؿ
( بٔلٚك٠ اٖتُاّ اؾاَع١ بإدلا٤ ايتشوٌ إوتُل يدافٗا ヲヰヱンنُا أنـت ؿكاه١ قُـ )

ا٭ناؿ١ّٝ ٚهٝاهتٗا إعتُـ٠ ٗ تكـِٜ ػـَاتٗا ,ٚإٔ تتب٢ٓ ا٫بتهاكات ٚاٱبـاعات ٭ْٗا تعـ َٔ أِٖ 
أ١ُٖٝ اهتُلاك ( ايي أُٚت بヲヰヱヴؿكاه١ ١٦ٝٓٚ ٚآػلٕٚ )ايتٓاؾو١ٝ . َٚتطًبات اهتـا١َ إٝن٠ 

ايع٬ق١ بٌ اؾاَعات ٚػلهٝٗا ٚاهتؼـاّ ؽِِات دـٜـ٠ باؾاَعات إِل١ٜ ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ 
,أٚ تطٜٛل ايتؼِِات اؿاي١ٝ َا ٜتُا٢ً َع َتطًبات هٛم ايعٌُ ٚتٛؾر قٓٛات اتِاٍ بٌ ايهًٝات 

أُشاب إ٪هوات بتعٌٝ اـلهٌ ٕٛاد١ٗ ايبطاي١. ٚ ؿكاه١ ؾذ٠ ايِٝـ ٚ إقٓاع  ٚإ٪هوات ػ٬ٍ
( ٚايي تًُٛت ٕكذغ يتشكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٚؾكا يًُوتٜٛات ايتاي١ٝ )إوت٣ٛ ヲヰヱヵعبـ ايعنٜن )

اح٢ً ٜطًب َٔ اؾاَع١ تب٢ٓ إهذاتٝذ١ٝ , ٚع٢ً إوت٣ٛ اٱقًُٝٞ عكـ ؼايؿات تتٍٛ داَع١ 
ايـٍٚ ايعلب١ٝ ايتٓوٝل شا َع أقايِٝ أػل٣, ٚإوت٣ٛ ايعإٞ بإٔ ٜهٕٛ ايتعإٚ ايـٚيٞ دن٤ا ٫ ٜتذنأ 

 َٔ إٗاّ ايلز١ٝ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ( . 
َٔ ايعلب١ٝ  داَعاتٓاْٚٛلاُ ٫مؿٜاؿ سـ٠ إٓاؾو١ ٚايتٓاؾى ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , ٚست٢ تتُهٔ 

ت , ٚػٜٛـ عًُٝاتٗا ٚكلداتٗا , ؾعًٝٓا إٔ ْوع٢ إٍ مٜاؿ٠ قـكتٗا َواٜل٠ ايتػرات ٚايتطٛكا
 . تشكٝل ايتُٝني ايتٓاؾو١ٝ, ٚؽلٜر ايهٛاؿك إ٪١ًٖ ٚايكاؿك٠ ع٢ً َٛانب١ إتطًبات ايعا١ٕٝ

 ٌَه١ً ايـكاه١ :
تٛاد٘ اؾاَعات ٗ ٌٚ إتػرات إعاُل٠ ٚايتش٫ٛت ايـٚي١ٝ ٓػٛطاّ نبر٠ َٚتناٜـ٠ َٔ أدٌ 
إٌاكن١ ٗ إٓاؾو١ ايعا١ٕٝ َٔ ػ٬ٍ ػٜٛـ كلداتٗا ٚتكـِٜ اــَات يًُوتؿٝـٜٔ بهؿا٠٤ عاي١ٝ 

ٜٚٛاد٘ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ايعلبٞ ايعـٜـ َٔ ايتشـٜات اؿاي١ٝ  ٚبأقٌ تهًؿ١ ٚٗ أهلع ٚقت .
عًٝٗا . ٖٚٛ َا  ٚإوتكب١ًٝ , ٚايي توتٛدب ا٫ػاٙ إٍ ؿكاهتٗا ٚايٛقٛف ع٢ً أهبابٗا ٚؿٚاعٞ ايتػًب

 (ヲヰヱンـكاه١ ) عًٞ ,ناٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ , ت اْتكـايي أنـت٘ ايعـٜـ َٔ ايـكاهات 
أًاكت ْتا٥ر نُا ٫ تتُا٢ً َع ايب١٦ٝ ايتٓاؾو١ٝ إعاُل٠ ,  ات ايعلب١ٝإٍ إٔ اؾاَعايي أًاكت 

( إٍ ٓعـ ايهؿا١ٜ ايـاػ١ًٝ يًتعًِٝ اؾاَعٞ ايعلبٞ , نُا أًاك ) ساؾٜ , ヲヰヰヵؿكاه١ ) سوٌ ,
( إٍ إٔ ٖٓاى ايعـٜـ َٔ ا٫ْتكاؿات إٛد١ٗ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ , َٓٗا : ٓعـ ヲヰヰΓاينٖرٟ , 

 ٚأنـَوت٣ٛ اـلهٌ , ٚاكتؿاع نًؿ١ ٖقا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ , ٚٓعـ ايهؿا٠٤ ٚا٫مؿٚاد١ٝ ٚايكِـ , 
( إٍ إٔ ايتعًِٝ ايعايٞ ٜعاْٞ َٔ : تـْٞ دٛؿ٠ عًُٝات ايتعًِٝ ٚايتعًِ , ٓعـ أؿا٥٘ ヲヰヰΓايكطب , )

 ع٢ً ا٫هتذاب١ ؾ١ًُ ايتشـٜات اٱق١ًُٝٝ ٚايعا١ٕٝ , ٚايؿذ٠ٛ بٌ أٖـاؾ٘ ٚإتشكل َٓٗا . 



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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لنن ع٢ً تتعـؿ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات؛ ؾُٓٗا َا ٜلنن ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝ, َٚٓٗا َا ٜ
إؼلدات ايٌا١ًَ, ٚبعٔٗا ٜلنن ع٢ً كلدات ايبشح ايعًُٞ ٚتٛٚٝـ اـلهٌ, ٚأٜا نإ ْٛع 
ايتِٓٝـ ٚإعاٜر ايي توتؼـّ ؾٝ٘؛ ؾإٕ ايٓٗا١ٜ ٖٞ فٌُ ايتكِٝٝ ايعاّ يـٚك اؾاَع١ ٗ إسـاخ 

ٔ ايٓٛاسٞ ايب١ٝ٦ٝ تػٝر ٜكٛؿ إٍ ايلقٞ ٚايتكـّ اجتُعٞ َٚـ٣ تأثر ٖقٙ اؾاَعات ٗ ايعـٜـ َ
 ٚا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايذب١ٜٛ ٚايِش١ٝ.

( ع٢ً أ١ُٖٝ ايٌٓل ايـٚيٞ نُعٝاك يتِٓٝـ اؾاَعات ヲヰヱヵ) نعبـ ايعنٜنُا أنـت ؿكاه١ 
( ヲヰヱヶؿكاه١ عبـ إايو ٚآػلٕٚ ). ٚ ايعام  ٗعإٝا ٚؾكا يًُعاٜر إعلٚؾ١ يتِٓٝـ اؾاَعات 

ٚأنـت  يًذاَعات, ايـٚي١ٝ ايتِٓٝؿات ٤ٛٓ ٗ ايعلب١ٝ داَعاتٓا كبٌٚايي اهتٗـؾت اهتٌلاف َوت
 ؾُٝا ايتعإٚ ػ٬ٍ َٔ ايعام, ٗ ايٓؼب١ اؾاَعات بلنب ايًشام ايعلب١ٝ يًذاَعات ّهٔ ع٢ً أْ٘

( ايي ْعت بٌ إٝن٠ ヲヰヱヰٚؿكاه١ ؿٜاب ) .ايوعٛؿ١ٜ اؾاَعات ػلب١ َٔ ٚا٫هتؿاؿ٠ بٝٓٗا
فاٍ  ٗايتٓاؾو١ٝ ٚايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ سٝح ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً اـدات ٚايتذاكب ايـٚي١ٝ 

ٖٝهٌ تِٓٝـ اؾاَعات ايعا١ٕٝ  ٗايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ٚكُـ ٚاقع اؾاَعات إِل١ٜ ٚتلتٝبٗا 
٤ٛٓ بعض اـدات  ٗايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ باؾاَعات إِل١ٜ , ٚتًُٛت يتِٛك َكذغ يتشوٌ ٚتطٜٛل 

ٚا٫كتكا٤ ب٘  ايعايٞٚايتذاكب ايـٚي١ٝ ايٓادش١ , ٚنٝؿ١ٝ  ا٫هتؿاؿ٠ إج٢ً َٓٗا يتطٜٛل ايتعًِٝ 
 يًُوت٣ٛ إٌٓٛؿ .

ٚبٓا٤ ع٢ً َا هبل , تتٔض اؿاد١ إٍ ايتعلف ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل َعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ 
ايعلب١ٝ , ٚتوًٝ٘ اي٤ٛٔ ع٢ً دٛؿ٠ ايعًُٝات , ٚآيٝات ايتشوٌ إوتُل , ٚؼكٝل كٓا  باؾاَعات

 إوتؿٝـٜٔ , َا ٜوِٗ ٗ تعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ . 
 ٚتتشـؿ ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ايتوا٩ٍ ايل٥ٝى ايتايٞ :

 ات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝنٝـ ّهٔ تعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٗ ٤ٛٓ َ٪ًل
 ٜٚتؿلع عٓ٘ ايتوا٫٩ت ايتاي١ٝ :

ヱ) َا ايوٝاقات إؿا١ُٖٝٝ يًُٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ؟ َٚا أِٖ َ٪ًلات قٝاهٗا ٗ اؾاَعات ؟ 
ヲ) َا إعاٜر ايي تكّٛ عًٝٗا أِٖ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يكٝاي نؿا٠٤ اؾاَعات ؟ َٚا أِٖ َ٪ًلاتٗا ؟ 

ン) ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ؟ َا ايتِٛك إكذغ  يتعنٜن إٝن٠ 
 أٖـاف ايـكاه١:

 توتٗـف ايـكاه١ اؿاي١ٝ :
ヱ. ايتعلف ع٢ً ايوٝاقات إؿا١ُٖٝٝ يًُٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ , ٚأِٖ َ٪ًلات قٝاهٗا ٗ اؾاَعات ) 
ヲ ِٖايتعلف ع٢ً إعاٜر ايي تكّٛ عًٝٗا أِٖ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يكٝاي نؿا٠٤ اؾاَعات , ٚأ )

َ٪ًلاتٗا َا ٜوِٗ ٗ بٓا٤ َِؿٛؾ١ َٛسـ٠ ٕعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات , ّهٔ َٔ 
 ػ٬شا إٔ ؼكل اؾاَع١ َلنن َتكـّ ٗ ناؾ١ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ . 



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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ンيتعنٜن قـك٠ اؾاَعات ايعلب١ٝ ع٢ً اؾُع بٌ ؼكٝل َها١ْ َتكـ١َ  ( ٚٓع تِٛك َكذغ
بايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٚبٓا٤ ١ٜٖٛ ٚط١ٝٓ ؼكل ايلٜاؿ٠ بٌ اؾاَعات ايعا١ٕٝ , َٚٔ ثِ ؼكٝل إٝن٠ 

 ايتٓاؾو١ٝ .
 ايـكاه١ : أ١ُٖٝ

 :ا٭١ُٖٝ ايٓٛل١ٜ   
 ヱٜعـ ِ, ؾًاَعات ٚتعنٜن قـكتٗا ايتٓاؾو١ٝ( تأت٢ َٛانب١ ي٬ٖتُاّ اح٢ً ٚايعإٞ بتِٓٝـ اؾ 

ٶٓا, ػٝاكاّ ٫ٚ تلؾاّ ايتٓاؾو١ٝ إناٜا ؼكٝل َع اؾاَع١ تعاٌَ  ٚهٝبك٢ٴ َٚاماٍ نإ بٌ َلؾٛ

 ٚػـٜـاّ ٚإبـاعاّ دٛؿ٠ّ ايِشٝض إواك بـا١ٜ هتهٕٛ اهذاتٝذٞ نؼٝاك ب٘ ٚقبٍٛ اؾاَع١ ًَنَاّ,

 .ٚتػٝراّ

ヲع٢ً تلتب َٚا,اؾاَعات بٌ ايعإٞ ايِعٝـ إٓاؾو١ ع٢ً سـ٠ مٜاؿ٠َع  ايـكاه١ َٛٓٛع ( ٜتٛاؾل 

 ايوٛم ٖقا ٗ ْؿوٗا تجبت إٔ اؾاَعات يهٞ توتطٝع اــَات أؾٌٔ تكـِٜ ٓلٚك٠ َٔ فيو

 ايتٓاؾوٞ.
ンٍَو٪ٚيٝات َٔ ايقٟ ماؿ ا٭َل,  ايعا١ٕٝ إٍ اح١ًٝ َٔ ايتٓاؾى ( تتُا٢ً أٖـاف ايـكاه١ َع اْتكا 

إعاٜر ٚإ٪ًلات ايي توِٗ ٗ تطٜٛلٖا  ٚتطبٝل َعلؾ١ سادتٗا إاه١ إٍ أبلم, ٚاؾاَعات
 .١َٕٛٛٓ قٝاي نؿا٤تٗا

ヴ ٗ بٝإ أ١ُٖٝ ايؿلْ إتاس١ ٚ ايتشـٜات إتٛقع١ يتعنٜن ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ )
ؼكل ايلٜاؿ٠ بٌ اؾاَعات ؼكٝل َها١ْ َتكـ١َ بايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ, َٚٔ ثِ بٓا٤ ١ٜٖٛ علب١ٝ 

 ايعا١ٕٝ .
ヵإدلا١ٝ٥ يتعنٜن ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ اؾاَعات ايعلب١ٝ , َكذسات تكـِٜ ٗ ايـكاه١ َٛٓٛع ٜوِٗ ( قـ 

 اؾاَعات عإٝاّ. بٌ تٓاؾو١ٝ َٚٝن٠ عاي١ٝ تِٓٝؿ١ٝ كتب١ ّهٓٗا َٔ ؼكٝل َا
ヶقٝاي ا٭ؿا٤ اؾاَعٞ نُـػٌ يتعنٜن ايكـك٠  تتٓاٍٚ ايي ٚايـكاهات ايعلب١ٝ بايبشٛخ إهتب١ ( إثلا٤

 ايواس١ تٌٗـٙ ٌٚ َا ٗ ايعا١ٕٝ, إ٪ًلات ٗ تِٓٝؿٗا ايتٓاؾو١ٝ ايعا١ٕٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ, ٚكؾع

 . ٗ ايِٓٛ ايتع١ًُٝٝ  تطٛكات َٔ اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ
 ا٭١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ :

 ١ ٗ اؾٗات إوتؿٝـ٠ َٓٗا , ٚايي تتُجٌ ٗ : تتشـؿ ا٭١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ يًـكاه١ اؿايٝ      
ヱ ًِٝاش١٦ٝ ايك١َٝٛ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚا٫عتُاؿ , ٚايي توع٢ ي٬كتكا٤ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ايتع )

 ايتع١ًُٝٝ ٚؾكاّ ٕعاٜر تتوِ بايٌؿاؾ١ٝ ٚتت٤٬ّ َع إعاٜر ٚتطٜٛلٙ إوتُل ٚاعتُاؿ إ٪هوات

١ً إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٚؼوٌ دٛؿ٠ عًُٝاتٗا , ٚمٜاؿ٠ قـكاتٗا ايكٝاه١ٝ ٚايـٚي١ٝ ٱعاؿ٠ ٖٝه
 قًٝاّ ٚؿٚيٝاّ, ٚػـ١َ أغلاض ايت١ُٝٓ إوتـا١َ . ايتٓاؾو١ٝ



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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ヲايعا١ٕٝ  إ٪ًلات ٗ تِٓٝؿٗا كؾع إٍ توع٢ ٚايي , اؾاَعات ٗ اؾاَعٞ ا٭ؿا٤ ( َلانن تطٜٛل
ٜواعـٖا ع٢ً ايتشوٌ إوتُل ؾٛؿ٠  َٔ ػ٬ٍ تكـِٜ ناؾ١ أًهاٍ ايـعِ  يًذاَعات , َا

 ع٢ً ايٓشٛ ايقٟ ٜ٪ؿ٣ إٍ نوب ثك١ اجتُع ؾٝٗا . كلداتٗا
ン ٚسـات ايكٝاي ٚايتكِٜٛ باؾاَعات ٚايتابع١ ٕلنن تطٜٛل ا٭ؿا٤ اؾاَعٞ , ٚايي تٗتِ بتطٜٛل )

 ٚٚاقع١ٝ ١ََٛٛٓ قٝاي نؿا٠٤ اؾاَعات , َٔ ػ٬ٍ ايتٛدٝ٘ ٚاٱكًاؿ ٚتطٜٛل آيٝات َٛٓٛع١ٝ
 يًتكِٜٛ ايقاتٞ يًذاَعات .

 َٓٗر ايـكاه١ :
ٜٛٚـ ايبشح اؿايٞ إٓٗر ايُٛؿٞ ١ُ٥٬ٕ يطبٝع١ إٛٓٛع , سٝح إٔ ٖقا إٓٗر ٫ ٜتٛقـ عٓـ ُٚـ 

 ايٛاٖل٠ أٚ إٌه١ً ٚايعٛاٌَ إ٪ثل٠ ؾٝٗا , ٚيهٔ ٜتذاٚم فيو إٍ تؿور ايٛاٖل٠ ٚؼًًٝٗا ٚتطٜٛلٖا .
 َِطًشات ايـكاه١ :

ヱ)  : إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ 
تعلف إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ بأْٗا : قـك٠ ايتُٝن بٌهٌ َكبٍٛ عٔ إٓاؾوٌ َٔ ٚد١ٗ ْٛل إوتًٗهٌ )       

( , نُا أْٗا : ايبشح عٔ ٤ًٞ ؾلٜـ ٚكتًـ عٔ إٓاؾوٌ , ٖٚٞ ا٭ؿا٠ ايي تتُٝن ヲヰヱヰ, ヱΓΓؿ٫ٍ , 
 ( .ヲヰヱヱ, Βبٗا ا١ُٕٛٓ عٔ اٯػلٜٔ ) ايـٚكٟ , بٛهام , 

ٚتعلؾٗا ايباسج١ إدلا٥ٝاّ ع٢ً أْٗا: اَت٬ى إ٪هو١ يًُٛاكؿ ٚايهؿا٤ات ايي ُهٓٗا َٔ تكـِٜ       
ػـَات ٚكلدات بأقٌ تهًؿ١ ٚأع٢ً دٛؿ٠ , ٚقـكتٗا ع٢ً إلام أٌْطتٗا بطلٜك١ َتؿلؿ٠ , َا ٜ٪ًٖٗا 

 يًتؿٛم ع٢ً إٓاؾوٌ .
ヲ : ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ٪َ ) 

ؼٌِ عًٝٗا إ٪هو١ َٔ ػ٬ٍ ْع إ٪ًلات  اييٜعلف ايتِٓٝـ بأْ٘ " ايـكد١ ايه١ًٝ         
إؼتًؿ١ ٚؽٔع يعًُٝات سواب١ٝ ٚتطبٝل ا٭ٚمإ , َٚٔ ثِ تتؼلز ايٓتٝذ١ ايه١ًٝ يًُ٪هو١ إع١ٝٓ , 

٠ ٚا٫عتُاؿ". ٜٚتِ ؼـٜـ تلتٝب إ٪هو١ َٔ بٌ عـؿ إ٪هوات إتكـ١َ يًشٍِٛ ع٢ً ًٗاؿ٠ اؾٛؿ
 ( ヲヰヰΒ, اه ٚ فٝـ , هٛهٔ ًانل ٚ دلٜوات , ايٝاي  اؿاز , ؾٌِٝ عبـ)
بأْ٘ " ايع١ًُٝ ايي ٜتِ َٔ ػ٬شا تلتٝب اؾاَعات  ايتِٓٝـ ايعإٞ يًذاَعاتٜٚعلف         

ٚإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٚا٭ناؿ١ّٝ بِٛك٠ َوتك١ً, تبعا ؾ١ٗ ايتِٓٝـ ايـٚيٞ ايي تتٍٛ ٖقٙ 
 (   ヲヰヱヶ ,Αヴايع١ًُٝ ٚع٢ً أهاي إعاٜر ٚإ٪ًلات إعتُـ٠ ٗ فيو. )قازٞ , 

ٜٚكِـ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٗ ايـكاه١ اؿاي١ٝ : " ْٝع إعًَٛات إلتبط١ باؾاَعات          
١ٝ أٚ أٌْط١ ٚإلانن ايبشج١ٝ , هٛا٤ ناْت ٖقٙ إعًَٛات عٔ ايداَر أٚ إكلكات ٚإٓاٖر ايـكاه

تعهى أؿا٤ اؾاَعات ٚإلانن ايبشج١ٝ , عٝح  اييعج١ٝ , أٚ أٌْط١ ع١ًُٝ أٚ غرٖا َٔ إ٪ًلات 
فًُٗا ايٛٓع ايتٓاؾوٞ  ٗتعهى  اييفُٛعات َٔ احـؿات أٚ إعاٜر  ٜٗتِ ٚٓع ٖقٙ إعًَٛات 

ٝبٗا ٚٚٓعٗا ايتٓاؾوٞ بٌ أٚ ايٛٓع ايتكّٛٞ شقٙ اؾاَعات ٚإلانن ايبشج١ٝ , ٚنقيو تلت
 داَعات ايك١ُ ايعا١ٕٝ . 



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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 : ٟاٱطاك ايٓٛل 

 أ٫ّٚ : إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ َٚ٪ًلات قٝاهٗا ٗ اؾاَعات :

 إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ :َؿّٗٛ  -
إٕ لاغ أٟ ١َُٛٓ ٚتؿٛقٗا ع٢ً إٓاؾوٌ ايقٜٔ ّتًهٕٛ اٱَهاْات ٚايكـكات ٚإٛاكؿ فاتٗا , ٫       

ل إ٫ باَت٬نٗا ٕناٜا تٓاؾو١ٝ تلتب٘ ببًٛؽ ٚٓع١ٝ توُض ي١ًُُٛٓ غًل ايك١ُٝ ّهٔ إٔ ٜؿو
ٚاؿٍِٛ ع٢ً َلؿٚؿ , ٚبايتايٞ ؼكٝل أكباغ ٜؿذض إٔ تهٕٛ أع٢ً َٔ إعـٍ ايعاؿٟ يًكطاع , ٚيهٔ 

 ١ٝ ا١ُٕٛٓ ايي تٓتر ظٛؿ٠ عاي١ٝ أٚ ايي تبتهل ؿا٥ُاّ ٚبٌهٌ أؾٌٔ َٔ إٓاؾوٌ ُتًو َٝن٠ تٓاؾو
 ( .٫ヲヰヱヰ, ヱΓΓٍ , ؿ)

أٟ إٔ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٖٞ قـك٠ ا١ُٕٛٓ ع٢ً ؼكٝل لاغ َوتُل َٔ ػ٬ٍ إَـاؿ ايع٤٬ُ       
باــَات ٚإٓتذات فات اؾٛؿ٠ ايعاي١ٝ أنجل َٔ إٓاؾوٌ , ٚبايٌهٌ ايقٟ وكل شا ا٭كباغ , ٚوكل 

( بأْٗا : أؿا٤ ا١ُٕٛٓ ٭ٌْطتٗا بِٛك٠ أنجل نؿا٠٤ ヲヰヰヴ, Βヱكٓا إوتؿٝـٜٔ , ٚعلؾٗا ) ايعاْٞ , 
ٚؾاع١ًٝ بٌهٌ هعًٗا َٓؿلؿ٠ َٚتُٝن٠ ٗ ػًل ق١ُٝ ٫ ٜوتطٝع بك١ٝ إٓاؾوٌ ؼكٝكٗا ٗ أؿا٥ِٗ 
٭ٌْطتِٗ , ّٚهٔ إٔ ؼاؾٜ عًٝٗا ٕـ٠ َٔ اينَٔ , إفا َا اهتٓـت إٍ عًُٝات فات َٓٗذ١ٝ إؿاك١ٜ 

( , ٖٚٞ Hill & Jones , 2008 , P.190يكـك٠ ع٢ً ؼكٝل ايلع١ٝ ) ٚآش١ , نُا علؾت بأْٗا : ا
 , Festus , 2011قـك٠ ا١ُٕٛٓ ع٢ً ايكٝاّ بٛاسـ أٚ أنجل َٔ ايطلم ايي ٫ تتطابل َع إٓاؾوٌ ) 

P.124 . ) 
 :  ٖٞٚقـ َل تطٛك إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ بج٬خ َلاسٌ أهاه١ٝ 

ヱ-:عٛاٌَ اقتِاؿ١ٜ ْاؿك٠ يـ٣ اٯػلٜٔ َٓٗا :  )اَت٬ى  تلتب٘ بتٛؾل اييٖٚٞ  إٝن٠ إطًك١
طاق١ , ايعُاي١ إتؼ١ِِ تهٓٛيٛدٝا ؾا٥ك١ , َٛاؿ ػاّ ْاؿك٠ , َٛقع اهذاتٝذٞ ػاْ , تٛؾر اي

 .إاٖل٠(
ヲ-  ٖٞٚ : تتٛؾل عٓـ اٯػلٜٔ ٚيهٔ بـكدات َتؿاٚت١ ٚكتًؿ١ . اييإٝن٠ ايٓوب١ٝ 
ン-  ٚإٓاؾو١ ايبٌل١ٜ , ٖٚقا ايٓٛع  اٱؿاك١ٜإٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ : ٚتلتب٘ بايـكد١ ا٭ٍٚ بهٌ َٔ إٓاؾو١

َٔ إناٜا ٖٛ َا توع٢ إيٝ٘ إ٪هوات إعاُل٠ ٕٛاد١ٗ ايتشـٜات ئُإ ايبكا٤ ٚايتؿٛم ؾ٢ ايواس١ 
هتجُاك ا٭َجٌ يٲَهاْات ٚإٛاكؿ ايتٓاؾو١ٝ , ٚعًٝ٘ ؾإٕ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٜهٕٛ اْط٬قا َٔ ا٫

َؼتًـ أْٛاعٗا إتاس١ يـ٣ إ٪هو١ ٖقا َٔ د١ٗ , َٚٔ د١ٗ أػل٣ َـ٣ إَها١ْٝ تػط١ٝ ٚتًب١ٝ 
اؿادات إطًٛب١ ٚغر إطًٛب١ )اي١ُٝٓٔ( بأؾٌٔ ايطلم ٚبقيو تعتُـ ع٢ً قاعـتٌ ُٖٚا : 

 ( ヲヰヰΑ  ,ヴ(. )قٜٛـك ٚ نٌٝـ٠ ,  ٚاٱبـاع)اهذاتٝذ١ٝ دـٜـ٠ , 
 ػِا٥ّ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ : -

 ٖٓاى ايعـٜـ َٔ اـِا٥ّ يًُٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ تتُجٌ ٗ :        
إٔ تهٕٛ َوتُل٠ َٚوتـا١َ , َع٢ٓ إٔ ؼكل إ٪هو١ ايوبل ع٢ً إـ٣ ايطٌٜٛ ٚيٝى ع٢ً إـ٣  -

 ايكِر ؾك٘ .



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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كاكْتٗا ٗ ؾذات م١َٝٓ كتًؿ١ , ٖٚقٙ إٕ إٝنات ايتٓاؾو١ٝ تتوِ بايٓوب١ٝ َكاك١ْ بإٓاؾوٌ , أٚ َ -
 ايِؿ١ ػعٌ ؾِٗ إٝنات ٗ إطاك َطًل ُعب ايتشكل .

 إٔ تهٕٛ َتذـؿ٠ ٚؾكاّ ٕعطٝات ايب١٦ٝ اـاكد١ٝ َٔ د١ٗ ٚقـكات َٚٛاكؿ إ٪هو١ ايـاػ١ًٝ َٔ د١ٗ أػل٣ . -
عتباكات ايتػرات إٔ تهٕٛ َل١ْ , َع٢ٓ ّهٔ إس٬ٍ َٝنات تٓاؾو١ٝ بأػل٣ بوٗٛي١ ٜٚول ٚؾل ا -

 اؿا١ًُ ٗ ايب١٦ٝ اـاكد١ٝ , أٚ تطٛك َٛاكؿ ٚقـكات إ٪هو١ َٔ د١ٗ أػل٣ .
إٔ ٜتٓاهب اهتؼـاّ ٖقٙ إٝنات ايتٓاؾو١ٝ َع ا٭ٖـاف ٚايٓتا٥ر ايي تلٜـ إ٪هو١ ؼكٝكٗا ٗ  -

 ( .ヲヰヰΓ, ンヰΓإـ٣ ايكِر ٚايبعٝـ ) ايػايي , إؿكٜى , 
إٔ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٚإٕ نإ وتاز إٍ دٗٛؿ نجر٠ , يهٓ٘ ايبـا١ٜ , ٜٚ٪نـ َا هبل          

ؾاحاؾ١ٛ ع٢ً إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٖٛ إطًٛب , ٖٚقا ٜتطًب ك١ٜ٩ اهذاتٝذ١ٝ ٚػط٘ ٚآش١ , تتُٔٔ 
ٚإاؿ١ٜ  ايـعِ إوتُل َٔ اٱؿاك٠ ايعًٝا , ٚايتـكٜب إوتُل يًعاًٌَ , ٚتٛؾر إتطًبات اي٬م١َ ايبٌل١ٜ

, ٚتطٜٛل ايجكاؾ١ ايت١ُٝٝٛٓ باهتُلاك ٕٛانب١ ايتػرات إعاُل٠ , ثِ ايتكِٜٛ ٚإتابع١ إوتُل٠ يٮؿا٤ 
 ٗ إطاك ا٭ٖـاف إٛٓٛع١ , ٚا٫يتناّ غط٘ ايتشوٌ إلتهن٠ ع٢ً ايتػق١ٜ ايلادع١ .

 اهذاتٝذٝات ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات:  -
٘ ايعـٜـ َٔ ايباسجٌ إٍ اقذاغ ا٫هذاتٝذٝات ايي ّهٔ إٔ ؼكل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يكـ اػ      

 يًذاَعات َٚٔ أبلمٖا: 
(ヱ إهذاتٝذ١ٝ اؾٛؿ٠: ايي تلنن ع٢ً اؾٛؿ٠ ٗ تُِِٝ ٚتٓؿٝق ايداَر ايتع١ًُٝٝ )سادات  ٚإًباع

ت ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ٚايتعًُٝٞ إوتؿٝـٜٔ, ٚا٫هتؼـاَات إتكـ١َ يًتهٓٛيٛدٝا, ٚاؾٛؿ٠ ٗ فا٫
ٚايبشجٞ, ٖٚٞ بقيو ُجٌ إطاك ْٛلٟ ٚعًُٞ ّهٔ إٔ ٜواعـ ايط٬ب َٚـٜلٟ إوتكبٌ ع٢ً ٖاكه١ 

 (. ,Cyert  14 ,1993ا٭عُاٍ بٌهٌ نؿ٪ ٚتعـٌٜ هًٛنِٗ)
(ヲ إهذاتٝذ١ٝ ايذنٝن: أٟ ايتٛد٘ إٍ ايوٛم ٚايذنٝن ع٢ً داْب أٚ ؽِّ َعٌ َٔ اجا٫ت )

 ع١ًُٝٝ ايي تلغب بٗا ؾ٦ات َٔ ايط٬ب. ايت
(ン إهذاتٝذ١ٝ ػؿض ايتهًؿ١: ايي تلنن ع٢ً ػؿض ْؿكات ايبشح ايعًُٞ, ٚاؿٛاؾن إكـ١َ )

٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚعًُٝات اٱبتعاخ, ...اخ, ٚإٕ نإ ايبعض ٜل٣ ٖقٙ اٱهذاتٝذ١ٝ بأْٗا غر 
 (.ヲヰヰヴ ,ヲ , ي١ ايذنٝن )إلعَٓاهب١ ٜٚؿًٕٔٛ إهذاتٝذ١ٝ اؾٛؿ٠ ٚإهذاتٝذٝ

(ヴ ا٫ؼاؿات اٱهذاتٝذ١ٝ: ٚتتُجٌ بايٌلانات بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي ٜلاٖا بعض )
ايباسجٌ ٚه١ًٝ تٓاؾو١ٝ ؼكل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات, إف ُهٓٗا َٔ ٚيٛز ٭هٛام دـٜـ٠ ٚيًذٛؿ٠ 

هذاتٝذٝات ٗ تناٜـ عد ًبهات عا١ٕٝ يًذاَعات ٚبايتايٞ يًُٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ, ٬ٜٚسٜ بإٔ ٖقٙ ا٫
. َٚا وؿن ٖقٙ Click2 Learn, Sabaايلا٥ـ٠, َٚ٪هوات ايتعًِٝ ا٫يهذْٚٞ, ًٚلنات ايتكا١ْ َجٌ 

 (.  ヲヰヰヴ ,ヶ , يايتشايؿات ٖٛ ايطًب إتناٜـ ع٢ً ايتعًِ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ )إلع
تؼـاَٗا ٗ اؾاَعات يتشكٝل َٝنتٗا ايتٓاؾو١ٝ تتكاكب ٬ٜٚسٜ إٔ ٖقٙ ا٫هذاتٝذٝات ايي ّهٔ اه

بٌهٌ نبر َع َا ٜوتؼـّ يتشكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًُُٓٛات ايعا١َ, ٚإٕ نإ ٜدم عـّ ؾعاي١ٝ 



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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بعٔٗا ٗ اؾاَعات نإهذاتٝذ١ٝ ػؿض ايتهًؿ١, ٚيهٔ ٬ُس١ٝ ايبعض َٓٗا يتطبٝك٘ ٗ اؾاَعات 
 ايتشايؿات.نإهذاتٝذ١ٝ اؾٛؿ٠ ٚإهذاتٝذ١ٝ 

 اؾاَعات : ٗأِٖ َ٪ًلات قٝاي إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ  -
 ٖٓاى عـ٠ َ٪ًلات يكٝاي ا٭ؿا٤ ٗ إُٓٛات ) اؾاَعات ( َٔ أدٌ تعنٜن قـكتٗا ايتٓاؾو١ٝ َٓٗا : 

ヱ) . ٔدٛؿ٠ ٚهلع١ اــَات إكـ١َ إٍ اينبا٥ 
ヲ) . كٓا اينبا٥ٔ عٔ تٛؾر اــَات 
ン) ِٖٚأدٛكِٖ . كٓا ايعاًٌَ ٗ ا١ُٕٛٓ عٔ سٛاؾن 
ヴ) . اْتُا٤ ايعاًٌَ ٚاعتنامِٖ ٚاؾتؼاكِٖ بايعٌُ ٗ ا١ُٕٛٓ 
ヵ) . ٜٔتكـِٜ ػـَات دـٜـ٠ َٔ سٝح ايٓٛع يًُوتؿٝـ 
ヶ) . إهاؿ طلم دـٜـ٠ َٚبتهل٠ ٗ توٜٛل اــَات 
Α) . ٌُإؿػاٍ ايتشوٝٓات إوتُل٠ ٚايتشـٜح ٚايتذـٜـ ٗ تهٓٛيٛدٝا ايع 
Β)  َع ايٛلٚف ايب١ٝ٦ٝ احٝط١ .إدلا٤ ايتػٝرات ايت١ُٝٝٛٓ َا ٜتٓاهب 
Γ)  , ايِؿاك ( ٜٔاعتُاؿ اهذاتٝذٝات دـٜـ٠ ٗ تكـِٜ اــَات يًُوتؿٝـヲヰヰΓ, ΑΒ. ) 

أَا ؾُٝا ٜتعًل َ٪ًلات قٝاي إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ؾكـ تٓٛع طلسٗا َٔ قبٌ ايعـٜـ َٔ         
أًاكت إيٝ٘ بعض ايـكاهات ٗ إٔ قٝاي ايباسجٌ, ّٚهٔ اٱًاك٠ إٍ أبلم ٖقٙ إ٪ًلات َٔ ػ٬ٍ َا 

ا٭ؿا٤ يًذاَعات ٖهٔ إٔ ٌٌُٜ ث٬خ فا٫ت ٖٚٞ: اجاٍ ا٭ٍٚ ٖٚٛ ايبشح ٚا٫نتٌاف ٚايقٟ 
ٜتُٔٔ َ٪ًلات َلتبط١ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚتٓٛع ايهًٝات, ٚاؾٛا٥ن ايي سًِت عًٝٗا ايه١ًٝ 

َ٪ًلات تتعًل ظٛؿ٠ ايط٬ب, ٚتٓٛعِٗ,  ٚغرٖا, ٚاجاٍ ايجاْٞ ٖٛ ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٜٚتُٔٔ
ٚكلدات ايط٬ب نٛقت ايتؼلز َج٬ّ ٌَٚاكنتِٗ ايـٚي١ٝ بٛدٛؿ ط٬ب ؿٚيٌٝ ٚباسجٌ ؿٚيٌٝ, 

بلٓا إٛاطٔ ٌَٚاكن١  ١ٚغرٖا َٔ إ٪ًلات, أَا اجاٍ ايجايح ؾرتب٘ باــ١َ ايعا١َ إتعًك
 ايط٬ب ٗ ا٭ٌْط١ ايعا١َ .

ت ؿكاه١ أػل٣ سـؿت ٖقٙ إ٪ًلات بوت١ فا٫ت ٌَاب١ٗ ْٛعاّ َا يًـكاه١ ا٭ٍٚ ٖٚٞ: بُٝٓا أًاك       
ايبشح ٚا٫نتٌاف, ٚايتعًِٝ ٚايتعًِ, ٚدٛؿ٠ تعًِٝ اـلهٌ, ٌَٚاكن١ ايط٬ب ٗ اـدات 

اّ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَع١ نا٫ًذاى ٗ ايبشٛخ ايي تكّٛ بٗا اؾاَع١, ٚإٛاكؿ ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ, ٚأػر
ايتشوٌ إوتُل َٔ ػ٬ٍ تطبٝل إُاكهات ا٭ؾٌٔ ٗ اجا٫ت ايوابك١. نُا بٝٓت ؿكاه١ أػل٣ 
أثٓا٤ ؼًًٝٗا يًُٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ايبشج١ٝ يًذاَع١ فُٛع١ َٔ اؾٛاْب ايي ٫ بـ َٔ ؿكاهتٗا ٖٚٞ: 

اَع١, ٚع٬ق١ تٓٛع ايط٬ب ٚايهًٝات, ٚاهتكطاب ايط٬ب ٚاـلهٌ, ٚايعًُٝات ايت١ُٝٝٛٓ يًذ
 .اؾاَع١ َع احٝ٘ اـاكدٞ, ٚنقيو ايـعِ اؿهَٛٞ إكـّ يًذاَع١ َا ٗ فيو ايتٌُٜٛ إايٞ 

َٚٔ ٚد١ٗ ْٛل ايباسح ؾإٕ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَع١ ّهٔ إٔ تكاي بايذنٝن ع٢ً أكبع١ قاٚك        
َلتبط١ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ  هٛف ٜوتؼـَٗا ايباسح ٗ ٖٚٞ: قٛك ايتعًِٝ ٚايقٟ ٜتُٔٔ َ٪ًلات

ايتـكٜى, ٚايطًب١, َِٚاؿك ايتعًِ, ٚإواقات ٚاـط٘ ايـكاه١ٝ, ٚايتٌعٝب ٚايتؼِِات, ٚطلم 
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ايتـكٜى ٚا٫َتشاْات ٚهٝاهات ايكبٍٛ, ٚاــَات ايتع١ًُٝٝ, ٚقٛك ايبشح ايعًُٞ, ٚايجايح ٖٛ ٗ 
 قٛك ػـ١َ اجتُع, أَا ايلابع ؾٗٛ قٛك اٱؿاك٠ ايـاػ١ًٝ.

ٜٚ٪نـ َا هبل إٔ ٖـف ايتشوٌ إوتُل يًعٌُ باؾاَع١ ٖٛ تًب١ٝ تٛقعات ْٝع إوتؿٝـٜٔ ,      
ٚتكـِٜ اــَات ا١ُ٥٬ٕ ٚايِشٝش١ ٚٗ ايٛقت إٓاهب , ٚبٌهٌ أؾٌٔ َٔ إٓاؾوٌ , ٖٚٛ َا وكل 

 إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَع١ . 
 إعاٜر , ٚإ٪ًلات ( : ثاْٝاّ : ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يكٝاي نؿا٠٤ اؾاَعات ) 

 َؿّٗٛ ايتِٓٝـ ايعإٞ يًذاَعات : -     
بٗا ع٢ً دٛؿ٠ اؾاَع١  ا٫هتـ٫ٍتعتد ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات َٔ أبلم إ٪ًلات ايي ّهٔ       

َٚـ٣ تطٛكٖا, إف توع٢ َعِٛ اؾاَعات ايي تٗـف إٍ ؼوٌ ُٛكتٗا ٚزعتٗا إٍ ا٭ػق بإعاٜر 
ي تٔعٗا أًٗل ايتِٓٝؿات, ٚعًٝ٘ ؾٗقٙ ايتِٓٝؿات تعهى داْبا نبرا َٔ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ اي

 (ヲヰヱヵ ُـقٞايعنٜن ٚ  )عبـ
 بٓا٤ ع٢ً اؾاَعات َٔ جُٛع١ تٓاميٞ ٜٚعلف ايتِٓٝـ ايعإٞ يًذاَعات ع٢ً أْ٘: تلتٝب       

 َلتب١ اؾاَعات بأزا٤ نُا ٜعلف بأْ٘: قٛا٥ِ . (ヲヰヰΓ  ,ンَع١ٓٝ ) اؾلف ,  دٛاْب ٗ أؿا٤ َعاٜر

 ع٢ً ٚإ٪ًلات إؼتًؿ١, َٚبي إعاٜر َٔ فُٛع١ ع٢ً ٖقا ايذتٝب ٜٚعتُـ تٓاميٝاّ, تلتٝباّ

 إبلاِٖٝ) ٚػلهٝٗا إ٪هوات, تًو ٗ ٚطًب١ أناؿٌّٝ عإٌٝ, َٔ كادع١ ٚتػق١ٜ عا١َ إسِا٥ٝات
,ヲヰヱヵ  ,ヶ  )ٖٛٚ . ٖقا , ٚ اَعات َٔ سٝح إوت٣ٛ ا٭ناؿّٞ, ٚايعًُٞ أٚ ا٭ؿبْٞٛاّ تلتٝب اؾ

تٛمع ع٢ً ايـاكهٌ ٚا٭هاتق٠ ٚغرِٖ َٔ  تاهتبٝاْاايذتٝب ٜعتُـ ع٢ً فُٛع١ َٔ اٱسِا٤ات أٚ 
ع٢ً أْ٘ ْٛاّ تلتٝب اؾاَعات  اـدا٤ ٚاحهٌُ, أٚ تكِٝٝ إٛقع اٱيهذْٚٞ أٚ غر فيو َٔ إعاٜر

٣ ا٭ناؿّٞ, ٚايعًُٞ أٚ ا٭ؿبٞ. ٖقا ايذتٝب ٜعتُـ ع٢ً فُٛع١ َٔ اٱسِا٤ات أٚ َٔ سٝح إوتٛ
تٛمع ع٢ً ايـاكهٌ ٚا٭هاتق٠ ٚغرِٖ َٔ اـدا٤ ٚاحهٌُ, أٚ تكِٝٝ إٛقع اٱيهذْٚٞ أٚ  تاهتبٝاْا

 .  (ヲヰヱヵ ,ヵ,غام ٚ  اؾٝناٟٚٚعِا١ُ غر فيو َٔ إعاٜر )

ايوابك١ ّهٔ تعلٜـ ايتِٓٝـ ايـٚيٞ يًذاَعات ع٢ً أْ٘ طلٜك١ ؾُع َٚٔ ػ٬ٍ ايتعلٜؿات       
إعًَٛات يتكِٜٛ اؾاَعات ٚايداَر ٚايبشح ٚايٌٓاطات ايع١ًُٝ يتٛؾر ايتٛدٝ٘ ؾُاعات َوتٗـؾ١ 
قـؿ٠ ع َجٌ ايطًب١ ايقٜٔ أْٗٛا ؿكاهتِٗ إـكه١ٝ ٜٚلٜـٕٚ ا٫يتشام باؾاَع١, أٚ ايطًب١ ايقٜٔ 

ؽِِاتِٗ أٚ داَعاتِٗ, أٚ أعٔا٤ َٔ طاقِ إؿاك٠ ايكوِ أٚ اؾاَع١ ايقٜٔ ٜلٜـٕٚ  ٜلٜـٕٚ تػٝر
ٸٛتِٗ ٚٓعؿِٗ ست٢ ٜبكٛا ٗ ٚٓع تٓاؾوٞ  . َعلؾ١ ْكاٙ ق

 :ِافز يبعض ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات - 
ヱ )دْٛؼ دٝاٚ داَع١ تِٓٝـ   ( ًٟٓػٗاARWU  ): ٖٛٚ  تْٛؼ دٝاٚ داَع١ إُـاك َٔ تِٓٝـ 

 Academic Ranking of)يًذاَعات ايعا١ٕٝ ا٭ناؿّٞ بايتِٓٝـ اي١ِٝٓٝ, ٜٚعلف ًٓػٗاٟ

World Universities ARWU ) عاّ تِٓٝـ أٍٚ ُـك ٚقـ (ヲヰヰン َٔ ) ايعايٞ ايتعًِٝ َعٗـ 

 سٝح َٔ اؾاَعات ايعا١ٕٝ بٌ اي١ِٝٓٝ اؾاَعات َٛقع َعلؾ١ إُـاكٙ َٔ اشـف ٚنإ باؾاَع١,



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 

 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                                   ( ギヤجヨャや6( キギعャや )10) ゲيゅين- ヲنيヲ2018 يュ 115 

َلدعاّ  دعًت٘ َٛٓٛع١ٝ َعاٜر إٍ ايتِٓٝـ ٖقا ايعًُٞ, ٜٚوتٓـ ٚايبشح ا٭ناؿّٞ ا٭ؿا٤
 ايعا١ٕٝ ايتِٓٝؿات أِٖ نأسـ إيٝ٘ باكما ؾٝ٘ ٚتٌر َٛقعاّ ؼتٌ إٔ ع٢ً ايعا١ٕٝ اؾاَعات تتٓاؾى

 َٔ ايعام ٗ ( داَع١ ヲヰヰヰ)  ع٢ً ؾشّ ايتِٓٝـ ٖقا ٜٚكّٛ ايعايٞ, ايتعًِٝ يًذاَعات َٚ٪هوات

 ٜٚعتُـ يًُٓاؾو١, ا٭ٚي١ٝ اَتًهت إ٪٬ٖت ايْٝٛوهٛ ٗ َوذ١ً داَع١ ( 10000 ) أٌُ قلاب١

 ؾًٝـ أٚز٘ أٚ دا٥ن٠ ْٛبٌ ع٢ً سِٛشا َـ ٚع٢ً يًذاَع١, ايعًُٞ َعـٍ اٱْتاز ع٢ً ايتِٓٝـ

 نؿا٠٤ أعٔا٤ ايتعًِٝ, دٛؿ٠ :ٖٞ ك٥ٝو١ َعاٜر أكبع١ أهاي ايتِٓٝـ ع٢ً طلٜك١ ٚتكّٛ يًلٜآٝات,

 ٖقٙ ٚتٌٓل ايبشجٞ, ٚاٱْتاز ايع١ًُٝ, عذِ إ٪هو١ َكاك١ْ ا٭ناؿّٞ ٚاٱلام ايتـكٜى, ١٦ٖٝ

 Elmajid,2009؛  ヲヰヱヱلٝب , (نٌ عاّ َٔ هبتُد ًٗل ٗ داَع١(500) بأؾٌٔ اؾاَع١ قا١ُ٥

 &  Ezzarfi َُٔٔٓٗا  يهٌ ٚا٭ٚمإ تًؼِٝٗا ّهٔ ك٥ٝو١ أكبع١  َعاٜر ايتِٓٝـ طلٜك١ ( , ٚتت
(Salmi,2013 ؛ Loobuyck, 2009 ,؛ َِطؿ٢ ヲヰヰΓ ٞناٯت ): 

يًلٜآٝات  ايتعًِٝ دٛؿ٠ ٗ دٛا٥ن ظا٥ن٠ ْٛبٌ أٚ ايؿا٥نٜٔ اـلهٌ ٗ ٚإتُجٌ ايتعًِٝ دٛؿ٠ :أ٫ّٚ
(ヱヰ. ) % 

 ٗ ؾًٝـ دٛا٥ن أٚ ْٛبٌ ظا٥ن٠ َِٓٗ ْوب١ ايؿا٥نٜٔ ٗ ٚإتُجٌ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ نؿا٠٤ :ثاْٝاّ
 % ( .ヲヰبأعاثِٗ )  ٚا٫هتٌٗاؿ ايلدٛع % ( , ْٚوبヲヰ١)  ايلٜآٝاتدٛؿ٠ 
 بايٓوب١ اؾاَع١ أؿا٤ ٗ ايعًُٞ ٚإتُجٌ إ٪هو١ عذِ َكاك١ْ ا٭ناؿّٞ اٱلام :ثايجاّ

 .%(ヱヰ(ؿذُٗا
 ٚا٭عاخ% ( ヲヰ ( ٚايعًّٛ ايطبٝع١ فًي إٌٓٛك٠ ٗ ا٭عاخ عـؿ ٗ ٚإتُجٌ ايبشجٞ اٱْتاز :كابعاّ

 % ( .ヲヰإٛهع )  ٚإلدعٞ ا٫دتُاع١ٝ يًعًّٛ إلدعٞ ايهٌاف إقنٛك٠ ٗ
ヲ ) تِٓٝـTHES-QS World University  Rankings )ْٜٞٚكّٛ : ايعا١ٕٝ يًذاَعات ( ايدٜطا 

 (  ٖٞ : Horta,2009؛  ヲヰヱヵ ايؿٌِٝ,( َعاٜر هت١ أهاي ع٢ً ايتِٓٝـ ٖقا
 %( . ヴヰ)  ايعًُٞ ايبشح دٛؿ٠ :أ٫ّٚ

 % ( .ヲヰايتـكٜى) ١٦ٖٝ يعٔٛ ايٌٓل َعـٍ :ثاْٝاّ
 % ( .ヱヰاـلهٌ)  تٛٚٝـ ْوب١ :ثايجاّ
 . % ( ヵا٭داْب )  ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ْوب١ :كابعاّ

 % ( .ヵ  (ا٭داْب ايطًب١ ْوب١ :ػاَواّ
 % ( .ヲヰ)   ايطًب١ إٍ إـكهٌ ْوب١ :هاؿهاّ

ン )تِٓٝـ  (ايتاّنThe TIMES- QS )تـع٢ ١َٝٓٗ تع١ًُٝٝ ًلن١ عٔ ايتِٓٝـ  ٖقا : ِٜـك  (
 إٍ ( ,ٚتٗـف ヱΓΓヰ)  عاّ  تأهوت , اييQuacquarelli Symonds )نٛانٛاكًٜٞ هُْٝٛـي  

 كتًـ ٗايـكاه١ بلْاَر  عٔ َعًَٛات ع٢ً ٚاؿٍِٛ ايعايٞ, ايعا١ٕٝ يًتعًِٝ إعاٜر َوتٛ كؾع

 َٔ بٌ أنجل داَع١ (500) ٭ؾٌٔ َكاك١ْ ٚعٌُ ٚايتك١ٝٓ, ؽِِات ايعًّٛ ٗ ػا١ُ اؾاَعات

اػتٝاك  ٗ ا١ٕٝٓٗ ٚايٌلنات ايطًب١ ٜواعـ إُـاك ؿيٌٝ بػلض ايعام سٍٛ داَع١ (أيـ(30
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 ايتاّن ف١ً َع بايٌلان١ (  ヲヰヰヵعاّ )  شا تِٓٝـ قا١ُ٥ ايٌلن١ ٖقٙ أُـكت ٚقـ .تاؾاَعا

 بتِٓٝـ نٌ َُٓٗا ( , يٝوتكٌ ヲヰヰΓعاّ )  ست٢ايٌلان١  ٖقٙ اهتُلت  ٚقـ ايعايٞ, يًتعًِٝ

( ヲヰヱヵُا٥ؼ,( ايطابع ٖٝه١ًٝ ب١ٝٓ فات َ٪ًلات هت١ ايتِٓٝـ ع٢ً ٖقا ٜٚعتُـ فيو, بعـ َوتكٌ
 : ٖٞ 

 % ( .ヴヰ)   ( : ْٚوبتAcademic Peer Review٘ ايٓٛر) تكِٜٛ :أ٫ّٚ 

 % ( .ヲヰ(:  ْٚوبت٘ ) Faculty Student Ratio يًطًب١ )  ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ْوب١ :ثاْٝاّ 
 % ( .ヲヰ)  ( : ْٚوبت٘ ( Citations Per Faculty ايع١ًُٝ ٚاٱًاك٠ ايبشٛخ :ثايجاّ
 % ( .ヱヰ(: ْٚوبت٘ )  (Employer Review ايعٌُ هٛم تكِٜٛ :كابعاّ

 % ( .ヵ( : ْٚوبت٘ )   International Faculty ا٭داْب) ا٭هاتق٠ :ػاَواّ
 % ( .ヵ)   : ْٚوبتInternational Students٘ )ا٭داْب)  ايطًب١ :هاؿهاّ 
ヴ )ٚإعاٖـ اؾاَعات يتكِٝٝ ا٭هباْٞ ٜٚبَٛذنى تِٓٝـ:(Webometrics CSIC) ّٛع٢ً ٜك 

 ايٛطي إلنن ٗ ٖٚٛ ٚسـ٠  (Cyber metrics Lab, CCHS) َعٌُ ايتِٓٝـ ٖقا إعـاؿ

 بتِٓٝـ أهباْٝا ٜٚعلف ٗ َـكٜـ ( National Research Council, CSIC)يًبشٛخ

 , ايتِٓٝـ ٖقا بـأ Webometrics Ranking of World Universities )ايٜٛبَٛذنى ) 

اؾٗات  سح إٍ ا٭ٍٚ بايـكد١ ايتِٓٝـ ٖقا ( داَع١,  ٜٗـف ヱヶヰヰヰ)  بتِٓٝـ ( ヲヰヰヴ) ه١ٓ
 ع٢ً إتُٝن ايعًُٞ تٛاٖاَو ع١ًُٝ تعهى أٌْط١ َٔ يـٜٗا َا يتكـِٜ ايعام ٗ ا٭ناؿ١ّٝ

 ٜٚتِ ( Ranking Web).ٕٛقع اؾاَع١  تلتٝباّ بٌ يًذاَعات, اّ تِٓٝـ تلتٝباّ أٚ ٚيٝى اٱْذْت

 ػ٬ٍ َٔ أؿا٤ اؾاَعات قٝاي ع٢ً ٜٚعتُـ ه١ٓ, نٌ َٔ ٜٚٛيٝٛ ٜٓاٜل ًٗل ٗ  ايتِٓٝـ ٖقا عٌُ

؛  Salmi,2012ايعاّ ( ) ا٭ثل - ا٭عاخ إٍ اٱًاك٠ - إعاٜر) اؿذِ ُٓٔ ا٫يهذ١ْٝٚ َٛاقعٗا
 ( ناٯتٞ :  ヲヰヰΓٚايؿلسإ ,  ايلًٝـ

 % (ヲヰ ( إٛقع سذِ :أ٫ّٚ

 % (ヱヵ ( ايجل١ٜ إًؿات :ثاْٝاّ
 % (ヱヵ ( دٛدٌ عًُا٤ :ثايجاّ
 % (ヵヰ ( يًلاب٘ ايل١ٜ٩ :كابعاّ

ヵ )ايعا١ٕٝ   ايٌبه١ ع٢ً يًذاَعات ٚايهًٝات اٱيٝهذْٚٞ يًُٛقع ايـٚيٞ ا٭هذايٞ ايتِٓٝـICUs4) )
 يًذاَعات اٱيٝهذ١ْٝٚ ًٗل٠ إٛاقع َـٟ بكٝاي ٜٗتِ ٚيهٔ ٜٚبَٛذنى ا٭هباْٞ, تِٓٝـ : ٌٜب٘

 نٌ ايتِٓٝـ ٜٚعًٔ فيو ؿٚي١ٝ, ٦ٖٝات أٚ َُٓٛات َٔ ا٭ناؿّٞ أٚ ا٫عتُاؿ ا٫عذاف ْايت ايي

 بٝاْاتٗا ًٗلٜاّ, ٚؼـٜح إٓاؾ١ ايتِٓٝـ ٗ إٌاكن١ ايهًٝات ٚاؾاَعات نٌ َٔ ٜٚطًب أًٗل, هت١

 اٱيهذْٚٞ َٛقعٗا يٌٗل٠ ٚؾكا تِٓٝؿِٗ ٚداَع١ ٜتِ ( ن١ًٝ Γヰヰヰ)  ع٢ً ايتِٓٝـ ٖقا ٚوتٟٛ

 إٍ ايتِٓٝـ ٖقا ٜٚٗـف)  (Senanayak et. al,2014 )( ؿٚي١  ヲヰヰًبه١ اٱْذْت يـٟ )  ع٢ً

 تكلٜي, بٌهٌ يًذاَعات إٛقع اٱيهذْٚٞ ١ْٜٚاٖر ًٗل٠ ٚؾل ايعا١ٕٝ ايهًٝات ٚاؾاَعات تلتٝب



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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 ٜٚعتُـ إكـ١َ, َوتٟٛ اــَات أٚ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ع٢ً بٓا٤ ايعايٞ ايتعًِٝ ِٜٓـ َ٪هوات ٫ ٖٚٛ

 قلنات َٔ ث٬خ َوتؼ١ًِ اٱْذْت ًبه١ ع٢ً َٚوتك١ً َكاٜٝى َٛٓٛع١ٝ ث٬ث١ ع٢ً ايتِٓٝـ

( ٚتِٓٝـ  Yahooبايٝاٖٛ ) ايـاػ١ًٝ ( ٚايلٚاب٘ Googleاؾٛدٌ  ) ُؿش١ تِٓٝـ :ٖٚٞ عح
 ( .Guangkuan,2013؛ ヲヰヱヵ( ) ُا٥ؼ , Alexa ) ايٝهوا َلٚك

 أ١ُٖٝ ايتِٓٝـ ايعإٞ يًذاَعات :  -

 تتُجٌ أ١ُٖٝ ايتِٓٝـ ايعإٞ يًذاَعات ؾُٝا ًٜٞ:     
ヱ . ٜعتد َ٪ًل كُـ ٚبٝإ تٛثٝل ٕا وـخ َٔ تػرات َلٚك اينَٔ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚفيو

ٚايـٚيٞ بايلغِ َٔ سـ٠ اؾـٍ احتـّ سٛشا, ؾٗٞ تعـ أبلم ٚها٥ٌ تكِٝٝ  اٱقًُٝٞع٢ً إوتٌٜٛ 
ِٓٝؿات أؿي١ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ َطًع ايكلٕ ايٛاسـ ٚايعٌلٜٔ, سٝح أٚدـت ٖقٙ ايت

٢ كبٛع ايعام, ٖا ٜـؾع إٍ تسٝاؿ١ٜ يًُكاكْات إلدع١ٝ ايٌؿاؾ١ ٚايٓن١ٜٗ بٌ ٚاقع ٖقا ايكطاع ٗ ً
ايتوًِٝ بإٔ تـكز اؾاَعات ٗ قٛا٥ِ ايتِٓٝـ, تعهى ق١ُٝ اؾاَع١ بايٓوب١ َكابٌ َج٬ٝتٗا َٔ 

  .( ヲヰヱヵ  ,ヲヱاؾاَعات اح١ًٝ ٚاٱق١ًُٝٝ. ) ايؿٌِٝ , 
ヲ .ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تبٝإ قًٗا ٗ تلتٝب اؾاَعات ٗ  كؾع

أُبشت ًت٢ اؾاَعات توع٢  ا٭ناؿ١ّٝٚايعإٞ, سٝح أْ٘ َٚع ع١ٕٛ ايب١٦ٝ  اٱقًُٝٞاحٝطٌ 
َا ؼكل َٚا  ٕكاك١ْ َلدعٝاتٗا, طلم تهٜٛٓٗا, أهايٝب توٝرٖا ... اخ َع َج٬ٝتٗا, َٚٔ م١ تبٝإ

ايقٟ ماٍ ٜٓٛل ست٢ تٌِ إٍ َِاف ايلٜاؿ١ٜ, ٖٚٛ َا ٜوُض بتعُٝل نؿا٠٤ إ٪هوات ايبشج١ٝ ٗ أؿا٤ 
 عًُٗا بٌهٌ ٜتٛانب َع تطٛكات ايعِل, ٫ٚ أؿٍ ع٢ً فيو َٔ ايتذلب١ اي١ِٝٓٝ.

ン .ايٞ ؿعِ ٚتؿعٌٝ عًُٝات ايذٜٚر ٚتوٜٛل كلدات ايبشح ايعًُٞ ٕؼتًـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايع
(  ٖٚٛ َا َٔ ًأْ٘ إٔ ُٜٔٔ اكتؿاع سذِ ايطًب ع٢ً كلدات  ヲヰヱヵ  ,ヴΑقًٝا ٚؿٚيٝا . )٬ٍٖ , 

 إ٪هوات ايلا٥ـ٠ ٚمٜاؿ٠ علٚض ايتعإٚ إكـ١َ شا.

ヴ . ٗ دٛؿ٠ كلدات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚايي تعـ ايـعا١َ ا٭هاه١ٝ يتشكٝل  إًهاي١ٝتبشح
 ع١ٝ ٗ أٟ ؿٚي١ هٛا٤ ناْت َتكـ١َ أٚ ْا١َٝ.ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُا

ヵ . ٌِْٗل ثكاؾ١ ايعا١ٕٝ بٌ ناؾ١ ايعاًٌَ ٚإٓتوبٌ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً تبأٜ َوتٜٛات
)أهاتق٠, طًب١, ك٩ها٤ أقواّ, عُـا٤ نًٝات ...( ٚدعًٗا ٖـؾا اهذاتٝذٝا يتشكٝل ايلٜاؿ٠ ايعا١ٕٝ . 

 (   ヲヰヱヵ  ,ンヲ)ُا٥ؼ , 

ٚبايتايٞ ؾإٕ ايتِٓٝـ ايكا٥ِ ع٢ً قٛاٌْ َٚعاٜر قـؿ٠ ؿٕٚ ادت٬ب ِٕاح َاؿ١ٜ أٚغرٖا         
ٜعتد َٔ ا٭١ُٖٝ َهإ ٚاؾاَعات ٗ ايٛقت اؿايٞ توع٢ إٍ ؼكٝل ايتُٝن ٚتطٜٛل ؼوٌ َوت٣ٛ 

 ايجلا٤ ٗ إْتاز ٗ إؼلدات ٚإٕ نإ بٝٓٗا تبأٜ نبر, ٚتتُجٌ أ١ُٖٝ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات
ايع١ًُٝ ٚايذنٝن ع٢ً ْٛع١ٝ ػلهٞ اؾاَعات َٚوتٜٛاتِٗ  ايبشح ايعًُٞ ٗ كتًـ اجا٫ت

 إواُٖات ايي تكـَٗا اؾاَعات يًُعاكف اؿـٜج١ ٚسٔٛك اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ايع١ًُٝ, ٚمٜاؿ٠



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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 ْت ٚإٌاكن١ ٗ ع١ًُٝ اٱ٬ُغٚاٱْذ إعًَٛات ايـٚي١ٝ ٚمٜاؿ٠ قـكتٗا ع٢ً اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات

 ٚايتطٜٛل .
 : ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝثايجاّ : ايتِٛك إكذغ  يتعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٗ

 أٟ ايتعًِٝ, ٗ ٚايٓٛع١ٝ باؾٛؿ٠ َكذٕ ايجايج١ ا٭يؿ١ٝ ٗ ايتٓاؾى ع١ًُٝ ٗ اؾاَعات لاغإٕ      

 اؾاَعات اهتذاب١ ػ٬ٍ َٔ إٓاؾو١, ّهٓٗا ػـَات أٚ َٓتذات إٍ تعًُ٘ َا ؼٌٜٛ ع٢ً ايكـك٠

 إعلؾ١ ٚتطبٝل ايتعًِٝ ٫هتؼـاّ َٝـاْا ٚاٱْتاز ايعٌُ َٛاقع هعٌ َا فتُعٗا, ٫ستٝادات

 اؾاَع١ٝ اــَات ٚدٛؿ٠ سذِ ٜلتب٘, نُا اٚتطٛكٖ ِٖٚٛا اٱبـاع١ٝ قـكاتٗا ع٢ً فيو ؾٝٓعهى

 ٚا٭ػ٬م اٱكًاؿ١ٜ إباؿ٨ طلٜل ع٢ً اؿلن١ ب١ًُٛ اؾاَع١ كهاي١ ػعٌ ايي اٱؿاك١ٜ با١َٕٛٛٓ

 اؾاَع١ٝ. 
بتشكٝل ايتكـّ ٚايلقٞ  َذتُعاتٓا ايعلب١ٝ ايعايٞ ايتعًِٝ َ٪هوات اٖتُاّ ٚع٢ً ايلغِ َٔ      

إٔ تعٛم فيو  هّٔ ايي اٱًهايٝات ايهجر َٔ ٖٓايو مايت َا أْ٘ إ٫ يًذاَعات ايٌا١ًَ ٚاؾٛؿ٠
 ايتُٓٛٝات يتعكـ ْٛلا ٚايتطٜٛل, ػٝرايتٕطايب  اؿه١َٝٛ اؾاَعات اهتذاب١ ٗ ايٌـٜـ َجٌ ايب٤٘

ايتع١ًُٝٝ, نُا إٔ  ايكلاكات اؽاف ٗ اي٬ِس١ٝ فات إوتٜٛات ٚاهتطاي١ هًو١ً ايبرٚقلاط١ٝ,
 إٝن٠ ؼكٝل ؿٕٚ عا٥كا ُجٌ ٓٗاٝب ُاٝؾ ٚايتٌاكى ايتعإٚ ساي١ ٚٓٛغ ٚعـّ اؾاَعات اْعناي١ٝ

 .شا ايتٓاؾو١ٝ
هبل ٚبٓا٤ٶ ع٢ً ْتا٥ر ايُٛـ ٚايتؿور ايٓٛلٟ ٭ؿبٝات ايـكاه١ ٚايي أهؿلت عٔ ٚدٛؿ  ٖٚا       

 ساد١ ٖٓاى إٔ ُعٛبات ٗ ؼكٝل َعاٜر َٚ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ, ٜتٔض

يتشوٌ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ,  ١ ع١ًُٝ َـكٚه١يٛٓع تِٛك َكذغ ٚؾكا ٕٓٗذٝ َاه١
ٚهٝتٓاٍٚ اؾن٤ ايتايٞ َٔ ايـكاه١ علض يع " ايتِٛك إكذغ  يتعنٜن إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ 

 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ " :
 أ٫ٚ: َٓطًكات ايتِٛك إكذغ :

ヱ)  ٗ ايؿا٥ك١  ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ ؼـٜات عـٜـ٠ بؿعٌ ايتهٓٛيٛدٝاَا تٛادٗ٘ داَعاتٓا ايعلب١ٝ
إٍ طايب عإٞ ٜوتطٝع  ٚثٛك٠ ا٫تِا٫ت ٚتـؾل إعًَٛات؛ ؾكـ ؼٍٛ ايطايب َٔ طايب قًٞ

علٚض اؾاَعات إؼتًؿ١ ٚػططِٗ  َٔ ػ٬ٍ ٓػطات بوٝط١ ع٢ً ؾأك٠ دٗام اؿاهب إٔ ٜل٣
ٶٝا, نُا ؼٍٛ َعٝاك  شل ٜٚـكيايـكاه١ٝ ٜٚعكـ بِٝٓٗ َكاك١ْ ثِ ًٜت ٜٚتؼلز عٔ بعـ إيهذْٚ

ايهٝـ؛ أٟ إٍ ػلهٌ َوًشٌ َٗاكات تطبٝك١ٝ تتٛاؾل َع  ايتكـّ َٔ نِ اـلهٌ إٍ
َتطًبات هٛم ايعٌُ, نُا ؼٛيت َعاٜر اؾٛؿ٠ َٔ َعاٜر ق١ًٝ تٔعٗا ٚماك٠ ايتعًِٝ بهٌ 

١ٝ يًُٛاُؿات ٚتٌهٌ َٓطًكا يعٌُ َلانن اعتُاؿ ا١ُٕٛٓ ايعإ إٍ َعاٜر عا١ٕٝ تٔعٗا ؿٚي١
 قِٝ ايتكـّ. ايهًٝات ٚاؾاَعات, نُا ؼٛيت اؾاَعات َٔ ا٭ؿا٤ ايتكًٝـٟ إٍ ا٭ؿا٤ ايكا٥ِ ع٢ً

ヲ) ايـٍٚ ْٝعٗا أَاّ ؼـٟ إٓاؾو١  ا٫ْؿتاغ بٌ ؿٍٚ ايعام ٚػا١ُ ٗ اجاٍ ا٫قتِاؿٟ ٜٔع
ايتشـٟ هعٌ َٔ عٓاُل إٓاؾو١ ٚاؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ٖٞ إتشهِ  ايعا١ٕٝ ٚا٫ستهاكات ايـٚي١ٝ, ٖٚقا



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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أع٢ً  قٛاٌْ ايوٛم ػ٬ٍ إلس١ً ايكاؿ١َ عٝح تِبض ايـٚي١ ايي ًُو َٝن٠ ْوب١ٝ ايٛسٝـ ٗ
 اؾـٜـ٠ ٗ ايعام. ٗ اٱْتاز ٚاؾٛؿ٠ ٖٞ ايي ؼهِ ايوٛم ٚؼٌِ ع٢ً َهْٛات ايك٠ٛ

ン) ٚايِٓاع١ ٚا٫قتِاؿ ٗ  ٕ َٔ أِٖ َا ٌٜػٌ باٍ كداٍ ايـٚي١إٓاؾو١ ايـٚي١ٝ ٚايي أُبشت اٯ
َعِٛ ؿٍٚ ايعام هٛا٤ ايٓا١َٝ أٚ إتكـ١َ, ؾر٣ ايباسح إٔ إٓاؾو١ ايـٚي١ٝ ٗ فاٍ ايتعًِٝ 

ا٭١ُٖٝ َا ٫ ٜكٌ عٔ إٓاؾو١ ٗ اجاٍ ا٫قتِاؿٟ؛ ٫هُٝا إٔ ٖقا  اؾاَعٞ هب إٔ تٓاٍ َٔ
عـ٠  ٗات بايؿعٌ تٗتِ ب٘ ؾٗٓاى تِٓٝؿات عـٜـ٠ يًذاَعات تِـكٖاقـ أػقت بعض اؾ إٛٓٛع

ايتٓاؾى ايبٓا٤ بٌ  دٗات توتٓـ نٌ د١ٗ َٓٗا ع٢ً عـؿ َٔ إعاٜر ٚإ٪ًلات ٖا ٜنٜـ َٔ كٚغ
 .اؾاَعات

 ثاْٝا: أٖـاف ايتِٛك إكذغ :
  :ّاشـف ايعا 

 ايعا١ٕٝ ؾاَعات ايك١ُ.ؼوٌ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٚؾكا يًتِٓٝؿات 
 :ٖٞٚ ,ٜٚٓبجل عٓ٘ أٖـاف ؾلع١ٝ 
ヱ.   بٓا٤ َِؿٛؾ١ َٛسـ٠ ٕعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ , ّهٔ َٔ ػ٬شا تعنٜن ايكـك٠

 ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ .
ヲ. ذس١ ظاَعاتٓا اقذاغ اٯيٝات اٱدلا١ٝ٥ اي٬م١َ يتشكٝل إعاٜر ٚإ٪ًلات ايٛاكؿ٠ بإِؿٛؾ١ إك

ايعلب١ٝ , ُهٓٗا َٔ اؾُع بٌ ؼكٝل َلنن َتكـّ ٗ ناؾ١ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ , ٚبٓا٤ ١ٜٖٛ 
 ٚط١ٝٓ ؼكل ايلٜاؿ٠ بٌ داَعات ايك١ُ .

 ثايجاّ : أبعاؿ ايتِٛك إكذغ :
 يًذاَعات ايعلب١ٝ : ايتٓاؾو١ٝ ايكـك٠ ٬ََضايبعـ ا٭ٍٚ : 

 :ًٜٞ تبٌ َا ايتٓاؾو١ٝ َـػ٬ يًكـك٠ ٜعـ يًذاَعات ايعلب١ٝ ٚايقٟ ايب٦ٝٞ ايتشًٌٝ ػ٬ٍ َٔ

 . ヲヰンヰ بل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ اـط٘ كب٘ -

 .ايتٌُٜٛ يًذاَعات ايعلب١ٝ َٔ َنٜـ تٛؾر -

 ع٢ً ايذنٝن اقتِاؿ ايـٚي١ َع ٗ ايتٜٓٛع إٍ تٗـف ايي ايٛط١ٝٓ ايوٝاهات َٛانب١ -

 .إعلؾ١ ع٢ً ايكا٥ِ ا٫قتِاؿ

 .اؾاَع١ ٚتأٌٖٝ ػلٜر ٚإعـاؿ ٚاٱقًُٝٞ ايٛطي ايعٌُ هٛم استٝادات بٌ ايلب٘ -

 .ٚاجتُعٞ ا٫قتِاؿٟ يًتطٜٛل إعًَٛات أ١ُٖٝ -

 .ٚا٫قتِاؿ١ٜ اجتُع١ٝ ي٬ستٝادات أؾٌٔ بٌهٌ اؾاَع١ اهتذاب١ -

 ْٛاتر بٌ ايلب٘ فيو َا ٗ ايتٓؿٝق, ٚإؿاك٠ ا٫هذاتٝذٞ ايتؼطٝ٘ ع٢ً إ٪هو١ٝ ايكـك٠ كؾع -

 .ايتعًِٝ عا٥ـات عٔ ٚيٲؾاؿ٠ ٚايتكِٝٝ, ايذبٟٛ إٓاٖر ٚاؾاْب ٕلادع١ نأهاي إ٪هو١ٝ ايتعًِ

 .اؾاَع١ إؿاك٠ ٗ اي٬َلنن١ٜ تطبٝل -

 .اٱؿاك١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ إوتٜٛات كتًـ ٗ ٚايوًطات اي٬ِسٝات بعض تؿٜٛض -



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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 .ٚاٱؿاك١ٜ اجا٫ت ا٭ناؿ١ّٝ ْٝع ٗ إو٦ٛيٝات تٛمٜع يتٛمٜع إدلا١ٝ٥ ػط٘ ٚٓع -

 .اؾاَع١ َٓوٛبٞ ؾُٝع ايقات١ٝ ايلقاب١ َبـأ تؿعٌٝ -

 اجتُع١ٝ َٔ إ٪هوات ايدٕا١ْٝ. ٚاحاهب١ٝ اٱؿاك١ٜ ايلقاب١ ٚتعنٜن ايٌؿاؾ١ٝ َبـأ تطبٝل -

 .َٔ اـلهٌ ٚتٛؾرٖا ٚإٗٔ ايتؼِِات َٔ ايعٌُ هٛم استٝادات ؿكاه١ -

 ٚاٱَهاْات اـدات ا٫هتؿاؿ٠ َٔ يتطٜٛل اجتُع َ٪هوات َع اجتُع١ٝ ايٌلان١ ؼكٝل -

 .إوتـا١َ ايت١ُٝٓ يتشكٝل

 َٔ إنٜـ ٗ هٝام ا٫هذاتٝذٞ يتؼطٝطٗا نأهاي يًذاَع١ إُٝن٠ ايلهاي١ تٛٓٝض -

 ا٭ٖـاف ؼـٜـ ٗ كزٝا ٚاش٦ٝات ا١ٕٝٓٗ ايعٌُ أكباب ٚإًلاى ايط٬ب, أَاّ ا٫ػتٝاك

 .اـلهٌ عٔ بٌإٔ كٓاِٖ َلتـ٠ تػق١ٜ ٚتكـِٜ ١ُٝايتعًٝ

 عٝح ٚقٔاٜاٙ, ٌَه٬ت اجتُع مٛ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ بٗا ٜكّٛ ايي ايبشٛخ تٛد٘ إٔ -

 بتكـِٜ َع١ٝٓ أٚ اجتُع ــ١َ عٛثا ١٦ٖٝ ايتـكٜى أعٔا٤ بٗا ٜكّٛ ايي ايبشٛخ تتُٔٔ

 .سًٍٛ ٌٕه٬ت٘

 تلب١ٜٛ ؿٚكات ايتـكٜى تتُٔٔ ١٦ٖٝ يعٔٛ ١َٝٓٗ ت١ُٝٓ بلاَر ٚايهًٝات اؾاَع١ تٛؾل إٔ -

 .ٚت١ُٝٓ ايب١٦ٝ اجتُع ػـ١َ ٗ نؿاٜات٘ يت١ُٝٓ َوتُل٠

 ايي ايٓكا١ًٝ ايعٌُ ٚاؿًكات ٚٚكَ ٚايٓـٚات بإ٪ُلات إؼتًؿ١ ايع١ًُٝ ا٭قواّ تع٢ٓ إٔ -

 .ٚت١ُٝٓ ايب١٦ٝ اجتُع ػـ١َ قٔاٜا سٍٛ تـٚك

 .َتعـؿ٠ ٚها٥ٌ ٚاهع ٚباهتؼـاّ ْطام ع٢ً اؾاَع١ ٚػـَات يداَر ايؿعاٍ ايتوٜٛل -

 كلدات َٔ ايعٌُ ٚكغبات هٛم ٚاستٝادات َتطًبات ٚؼـٜـ بـكاه١ اؾاَع١ تكّٛ إٔ -

 .اؾاَع١

 استٝادات ا٭ناؿ١ّٝ ٚؾل ٚبلافٗا ٚاهذاتٝذٝتٗا ٚأٖـاؾٗا ك٩ٜتٗا اؾاَع١ تُِِ إٔ -

 ايعٌُ. هٛم َٚتطًبات
 ٗ اؾاَعٞ يًطايب ٚايتطبٝل ايعًُٞ ايٓٛلٟ اؾاْب بٌ ٚايلب٘ ايعًُٞ بايتطبٝل ا٫ٖتُاّ -

 .ا٭عُاٍ ؼتادٗا َُٓٛات ايي ايتؼ١ِِٝ اؾٛاْب نٌ

 ايهًٝات ٚفايى اؾاَع١ فايى اـاْ ٗ ايكطاع ُٕجًٞ ايٌهًٞ ٚيٝى ايؿعاٍ اٱًلاى -

 .ايع١ًُٝ ٚا٭قواّ

 َُٓٛات َتطًبات توٜٛكٝا ٚؾل ٚتٛدٝٗٗا اؾاَع١ ٗ ٚايبشٛخ ا٫هتٌاكات َلانن ؿٚك تؿعٌٝ -

 .ا٭عُاٍ

 قٔاٜا أٟ َعاؾ١ ايي تٗـف ٚإكذسات ٚاٯكا٤ ٚايبشٛخ ايـكاهات تكـِٜ ٗ ايؿعاٍ اٱهٗاّ -

 .ٗ اجتُع ا٭عُاٍ َُٓٛات تٛادٗٗا ٌَه٬ت أٚ



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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 تطًباتَ ؼكٝل ا٭ناؿ١ّٝ مٛ إوتٜٛات كتًـ ٗ اؾاَعات ٗ ايعًُٞ ايبشح تٛدٝ٘ -

 .ا٫ػاٙ ٖقا ٗ أؿا٤ ؿٚكٖا ٗ إ٪هوات اجتُع١ٝ  ٚلاغ بايت١ُٝٓ ايٓٗٛض

 .تطٜٛل إ٪هوات اجتُع١ٝ ٗ إتؼ١ِِ ايعٌُ ٚٚكَ ٚايٓـٚات إ٪ُلات إقا١َ -

 تـكٜب بؿذ٠ َع إلٚك اؾاَعٞ, ايتـكٜى ١٦ٖٝ يعٔٛ إتعُل ٚايبشجٞ ا٭ناؿّٞ اٱعـاؿ -

 إ٪هو١ بٌإٔ ايكلاكات اؽاف نٝؿ١ٝ تلبٟٛ ٚتعًِ هٝام ٗ ايعٌُ ػلب١ ػ٬ٍ َٔ َٝـاْٞ

 .ايذب١ٜٛ
 :يًذاَعات ايعلب١ٝ ايتٓاؾو١ٝ ايكـك٠ كؾع تٛاد٘ ايي ٚإٌه٬ت ايبعـ ايجاْٞ : ايِعٛبات

 ايتكـّ َٛا١ًُ َٔ ُٚٓعٗا اؾاَع١ تٛاد٘ ايي ٚإٌه٬ت ايِعٛبات َٔ فُٛع١ ٖٓاى

  َٓٗا: ايعا١ٕٝ اؾاَعات بلنب ٚايًشام
 ظٛؿ٠ َا ٜلتب٘ أٚ ٚايتطٜٛل, بايبشٛخ ىتّ َا أٚ ايتع١ًُٝٝ, ايع١ًُٝ بإؿاك٠ َا ٜتعًل 

 .ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ كلدات بانؿاض دٛؿ٠ أٚ َٛسـ٠, ٚط١ٝٓ َعاٜر غٝاب بوبب ايتعًِٝ

 فاٍ ٗ ايتٓاؾو١ٝ ػا١ُ قـكتٗا تعٛم ايي ايتشـٜات بعض َٔ اؾاَع١ تعاْٞ نُا 

 :ا٫تٞ ٗ إهامٖا ّٚهٔ ايتـكٜى

 ّايع١ًُٝ كلدات ايهًٝات, ٗ إتبع١ ٚايداَر ٚإٓاٖر اـط٘ بٌ تٛاؾل ٚدٛؿ عـ 

 .ايعٌُ هٛم ٚاستٝادات ,)اـلهٌ( ايتع١ًُٝٝ

 يًؼلٜر. بايٓوب١ ؾا٥ـتٗا َـ٣ عٔ ايٓٛل بػض إكلكات ع٢ً ايع١ًُٝ ا٭قواّ تٓاؾى 

 أػل٣ قتٜٛات ٗ ٚتطٌٜٛ ٚإطٓاب ايـكاه١ٝ إكلكات قتٜٛات بٌ ٚامؿٚاز تٌاب٘ ٚدٛؿ 

 .ؿٚكٟ بٌهٌ إيٝٗا ٜٓٛل إٔ هب

 ّبعض بـأت ٚقـ أُٖٝت٘ َٔ بايلغِ ايهًٝات بعض ٗ اٯيٞ اؿاهب ع٢ً ايذنٝن عـ 

 .ايعًٝا ايـكاهات ٗ ػا١ُ إدباكٜا ٚتعًُٝ٘ تـكٜو٘ تطبٝل ايط٬ب ع٢ً ايهًٝات

 ٕبا٭عاخ ايكٝاّ ع٢ً ايطايب تٌذع ٫ اؿاي١ٝ إكلكات أ. 

 َٔ ايهًٝات ٗ ٚػا١ُ يًذاَع١ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ كؾع تٛاد٘ ايوًبٝات ٚدٛؿ ايعـٜـ 

 :ًٜٞ َا َٓٗا ايٓٛل١ٜ

 ايع١ًُٝ ؽِِاتٗا توٜٛل ع٢ً ايكـك٠ انؿاض. 

 بإْتاز إعلؾ١ إت١ًِ ػا١ُ ٚايطايبات يًط٬ب إعلؾ١ٝ اؿ١ًِٝ انؿاض. 

 عب٤ ايـٚي١ ٜهًـ ٖا ٗ ايٛٚا٥ـ تعِٝٝٓٗ بعـ ٚاـلهات اـلهٌ قـكات ٗ قِٛك 

 .َٗٓٝا تـكٜبِٗ

 شِ تتاغ م ايقٜٔ ػا١ُ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أعٔا٤ يبعض ايتطبٝك١ٝ إٗاكات ٗ ْوي قِٛك 

 .ايعًُٞ ايتطبٝل ؾل١ُ

 ّا٭هٛام ايعا١ٕٝ ٗ ايتٓاؾو١ٝ ع٢ً ايهًٝات ٖقٙ ػلهٞ قـك٠ َٔ ايتأنـ عـ. 

 اؿاي١ٝ اؾاَعٞ ايتعًِٝ أِاٙ عٔ ايٓاػ١ ايبٌل١ٜ إٛاكؿ ٓعـ. 



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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 :ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ايكـك٠ ايبعـ ايجايح : ؿعِ

 :اٯتٞ ػ٬ٍ َٔ يًذاَع١ ايتٓاؾو١ٝ ايكـك٠ ؿعِ ّهٔ   

 اؾاَعٞ ايتعًُٝٞ ايٓٛاّ ٗ ٚايتذـٜـ إوتُل ايتطٜٛل. 

 َٓٛٛك َٔ ا٭قواّ أٚ بٌ ايهًٝات بٌ هٛا٤ ٚايب١ٝٓٝ ايؿلع١ٝ ايتؼِِات أهًٛب تطبٝل 

 َناٜا تـعِ ٚايي ايٓاؿك٠ ٗ ايتؼِِات تع١ًُٝٝ بلاَر ٚتُِِٝ إعتُـ٠, ايواعات

 .تٓاؾو١ٝ

 اح٢ً ايوٛم ٗ ٚتطبٝكٗا ايتطبٝك١ٝ ايداَر عٌُ ٗ ايتٛهع. 

 ّٗاب اح٢ً اـاكدٞ ايوٛم ٚإًباع ايبشج١ٝ يًٌُلٚعات ايٓٛعٞ بايتوٜٛل ا٫ٖتُا. 

 ايـٚيٞ ٚايوٛم إٍ قطاعات اح٢ً ايوٛم ٚتكوِٝ اؾاَعٞ ايتوٜٛل يبشٛخ َلنن إٌْا٤ 

 .دػلاؾٝا

 بإوتكبٌ ٚايطًب اؿادات يكٝاي اهذاتٝذٝات ٚٓع. 

 باؾاَعات إؼتًؿ١ اؾاَعٞ ايتوٜٛل َلانن َع ٚايتهاٌَ ٚايتعإٚ ايتٓوٝل. 

 ّهٔ ايي ؼكٝكٗا, ايبـا٥ٌ إلاؿ ا٭ٖـاف تتُٔٔ َتها١ًَ ًا١ًَ اهذاتٝذ١ٝ ابتهاك 

 تكِٜٛ إدلا٤ ثِ ا٭ٖـاف, ؼكٝل َٔ ػ٬شا ّهٔ ايي ايطلم داْب إٍ بٗا, ا٫هتعا١ْ

 .عـَ٘ َٔ لاسٗا َٔ َـ٣ يًتأنـ ا٫هذاتٝذ١ٝ شقٙ

 آيٝات ؼكٝل ايتِٛك إكذغ : 
َِؿٛؾ١ َٛسـ٠ ٕعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ , ّهٔ َٔ ػ٬شا تعنٜن  بٓا٤ ( أ

 :ايكـك٠  ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ 

(  َعٝاكاّ ّهٔ يًذاَعات ايعلب١ٝ إٔ ؼكل َٔ ػ٬شا تطٜٛل أؿا٥ٗا ヱヱتًُٛت ايـكاه١ إٍ )        
َلنن َتكـّ ٗ ناؾ١ ايتِٓٝؿات اؾاَعٞ َا ٜعنم قـكتٗا ايتٓاؾو١ٝ ٜٚوِٗ ٗ ؼكٝكٗا 

 (.  ヱ) ًَشل  ايعا١ٕٝ
إِؿٛؾ١ إكذس١ ظاَعاتٓا اٯيٝات اٱدلا١ٝ٥ اي٬م١َ يتشكٝل إعاٜر ٚإ٪ًلات ايٛاكؿ٠ ب ( ب

ايعلب١ٝ , يتُهٓٗا َٔ اؾُع بٌ ؼكٝل َلنن َتكـّ ٗ ناؾ١ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ , ٚبٓا٤ 
 ١ٜٖٛ ٚط١ٝٓ ؼكل ايلٜاؿ٠ بٌ داَعات ايك١ُ , ؾُٝا ًٜٞ : 

ヱ) ايعًُٞ ايبشح َٔ إوتؿٝـ٠ ٚاؾٗات ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ َٔ ايباسجٌ بٌ ايتٛاٌُ تعنٜن 
 أٖـاؾٗا ٚؼكٝل ايتٓاؾوٞ َلننٖا يتـعِٝ ٚفيو ٚاــ١َٝ؛ اٱْتاد١ٝ اجا٫ت ًت٢ ٗ

 ػ٬ٍ: َٔ ا٫هذاتٝذ١ٝ,
 ٚؿٚيٝا. ٚإقًُٝٝا قًٝا ٚايٌٓل ايعًُٞ بايبشح إع١ٝٓ اش٦ٝات َع ايتعإٚ -
 تؿٝـ ايي ايبشج١ٝ اجا٫ت ٚؼـٜـ ايبشٛخ, ْتا٥ر َٔ ٚا٫هتؿاؿ٠ إ٪ُلات عكـ تٌذٝع -

 ايِٓاع١ٝ. ايكطاعات

 ايعلب١ٝ. باؾاَعات ايبشج١ٝ ٚإلانن يًذاَعات قًٞ تِٓٝـ َعاٜر اقذاغ -



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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ヲ) ٚا٫بتهاك, ايـٚيٞ ايٌٓل ع٢ً ٚتٌذٝعِٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ؼؿٝن إٍ اشاؿؾ١ اؾٗٛؿ مٜاؿ٠ 
 َتؼٌِِ أهاتق٠ قٹبٌ َٔ احه١ُ ايعا١ٕٝ ايع١ًُٝ ايـٚكٜات ٗ ايع١ًُٝ ا٭عاخ ْتا٥ر ٌْٚل

 ٚد٘ َٔ ايـٚيٞ يًٌٓل أ١ُٖٝ ٚا٭نجل ايؿعًٞ إـيٍٛ بُٝٓا إؼتًؿ١, ٚاٯؿاب ايعًّٛ ؾلٚع ٗ
 إتؼٌِِ يهاؾ١ ا٭عاخ ْتاز ٍُٚٛ ٖٛ ايعام َوت٣ٛ ع٢ً ٚايعًُا٤ ايباسجٌ ْٛل

 ًٜٞ: َا احؿنات ٖقٙ َٚٔ ايعًِ, َٔ ايؿلع فيو ٗ ٚايعًُا٤ ٚايباسجٌ
ヱ- ؿٚك ايٌٓل ايعا١ٕٝ ٚإعاكض ايـٚي١ٝ. سٔٛك ٚكَ ايعٌُ ايي تُٓٛٗا 

ヲ- ايتـكٜى ١٦ٖٝ بأعٔا٤ ٚيكا٤ات ٕ٪ُلات ايعا١ٕٝ ايع١ًُٝ ايـٚكٜات قلكٟ نباك ؿع٠ٛ 
 باؾاَع١.

ン- إوت٣ٛ ع٢ً ايلا٥ـ٠ ايـٚكٜات ٗ ايٌٓل ًٚلٚٙ ٚطلم بأهايٝب ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ تعلٜـ 
 ايـٚيٞ.

ヴ- ٴٜكـّ ٜـعِ َهتب إٌْا٤  ٜتٍٛ ايـٚيٞ ايٌٓل ٗ ايلاغبٌ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ إواعـ٠ ٚ
 َشلكٟ ا٫تِاٍ ٗ ايباسجٌ َٚواعـ٠ فاٍ, نٌ ٗ ا٭هاه١ٝ ايـٚي١ٝ اج٬ت ؼـٜـ

 اج٬ت. ٖقٙ
ヵ-  ػـَات بتكـِٜ تكّٛ اؾاَع١؛ نًٝات َٔ ن١ًٝ نٌ ؿاػٌ ايـٚيٞ يًٌٓل َلانن إٌْا٤ 

 ايتـكٜى. ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ ١ايعًُٝ يًبشٛخ ٚايتٛثٝل ٚايذ١ْ ايعًُٞ ايتشلٜل

ヶ- ّايع١ًُٝ. ايولقات ٕٓع ايعًُٞ ا٫ْتشاٍ انتٌاف بلاَر اهتؼـا 
Α-  ٌٝؿٚكات إعـاؿ ػ٬ٍ َٔ باؾاَع١, ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ قـكات ت١ُٝٓ َلنن ؿٚك تؿع 

 ؽِِ٘. فاٍ ٗ َٓ٘ نٌ ايعا١ٕٝ بايًػات ايع١ًُٝ ا٭عاخ نتاب١ ٗ َهجؿ١ تـكٜب١ٝ
Β-  ا٫ػذاع. بلا٤ات تهايٝـ ٗ ٚإوا١ُٖ فيو تتطًب ايي ايـٚكٜات ٗ ايٌٓل كهّٛ ؿؾع 
Γ-  ِإيناّ ايباسجٌ ٚإبتعجٌ ٗ بعجات ع١ًُٝ يًشٍِٛ ع٢ً ايـنتٛكاٙ َٔ اـاكز بهتاب١ اه

 اؾاَع١ ع٢ً ا٭عاخ ايـٚي١ٝ إٌٓٛك٠ َٔ هٝام أطلٚساتِٗ ايع١ًُٝ.
ヱヰ- ً١ُٝ ايي تِـكٖا ٚإؿكادٗا ُٓٔ قٛاعـ ايبٝاْات ايعا١ٕٝ.ايعٌُ ع٢ً تـٌٜٚ ايـٚكٜات ايع 

ヱヱ- ( تٛسٝـ طلٜك١ نتاب١ اهِ اؾاَع١ ع٢ً ايبشٛخ ايع١ًُٝAffiliation name. ) 
ン) ِٚايي نجر٠ َٝاؿٜٔ ٗ ايعًُا٤ أْتذٗا ايي ايبشٛخ ن١ُٝ ب٘ ٜٚكِـ ايعًُٞ: اٱْتاز ؿع 

 ا٫هتٌٗاؿات ٚعـؿ اؿكٌ ٗ إ٪يؿٕٛ اأْتذٗ ايي إطبٛعات عـؿ َجٌ: يبٝاْات, طبكا تٴكاي
 ٗ ايعًُا٤ عـؿ إسِا٤ اٱْتاد١ٝ, َكاٜٝى ٚتتُٔٔ إطبٛعات, تًو سامتٗا ايي إلدع١ٝ

 .دػلاؾ١ٝ َٓطك١ ٗ أٚ ٚاسـ٠ ؿٚي١ ٗ غايبا إٛٓٛعٞ, اؿكٌ
ヴ) ايبٛاب١ اٱيهذ١ْٝٚ( ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايٛها٥ٌ ايتهٓٛيٛد١ٝPortalَٛ ٌٚايي ُجٌ َـػ :) سٸـ

جُٛع١ نبر٠ َٔ اــَات اٱيهذ١ْٝٚ ٚٚه١ًٝ ي٬تِاٍ بٌ قٛاعـ بٝاْات اؾاَع١ 
ٚنًٝاتٗا ٚإوتؿٝـٜٔ ايقٜٔ ٜٓتُٛا إيٝ٘ هٛا٤ ناْٛا َٔ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أٚ اش١٦ٝ اٱؿاك١ٜ أٚ 

 .بٌ ايط٬ب بٗـف تكـِٜ ػـَات إيهذ١ْٝٚ ٚإؿاك١ٜ أٚ تع١ًُٝٝ



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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ヵ)  ٗ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ: َٔ سٝح إوت٣ٛ ا٭ناؿّٞ, ٚايعًُٞ أٚ إسِا٤ ؿٚكٟ يذتٝب اؾاَع١
تٛمع ع٢ً ايـاكهٌ  تاهتبٝاْاا٭ؿبٞ, ٖٚقا ايذتٝب ٜعتُـ ع٢ً فُٛع١ َٔ اٱسِا٤ات أٚ 

 ٚا٭هاتق٠ ٚغرِٖ َٔ اـدا٤ ٚاحهٌُ, أٚ تكِٝٝ إٛقع اٱيهذْٚٞ أٚ غر فيو َٔ إعاٜر.

ヶ) إعـاؿ ايـكاهات ايببًَٝٛذ١ٜBibliometrics  باهتؼـاّ ا٭هايٝب ايلٜا١ٝٓ ٚاٱسِا١ٝ٥ :
يـكاه١ ُٚٝٝن أِاٙ إٛاؿ ٚاــَات ٚٗ إهتب١, أٚ يتشًٌٝ ايتطٛك ايتاكىٞ يـقا٥ل َع١ٓٝ ٗ 

 بٓا٤ اٱْتاز ايؿهلٟ َجٌ: ايتأيٝـ, ٚايٌٓل, ٚا٫هتؼـاّ.
 إعٛقات إتٛقع١ ٚهبٌ ايتػًب عًٝٗا.

ِٓٝؿات ايعا١ٕٝ َٚعاٜرٖا ٚإ٪ًلات ايي تعتُـ عًٝٗا, أُبض َٔ باهتكلا٤ َٓٗذٝات ايت
 إتٛقع ٚٗٛك بعض اٱًهايٝات ايي قـ تعٛم تٓؿٝق اـط١ ٚؼكٝل أٖـاؾٗا, ٚيعٌ أبلمٖا َا ًٜٞ:

ヱ. : اعتُاؿ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ع٢ً ايًػ١ اٱلًٝن١ٜ 
١ اٱلًٝن١ٜ ٗ تكُٝٝٗا ؾاَعات ايعام َٔ ٜعـ اعتُاؿ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ع٢ً ايًػ

أبلم اٱًهايٝات ٚا٫ْتكاؿات ايي ٚدٗت ع٢ً ٖقٙ ايتِٓٝؿات ٚاعتدت ثػل٠ ق١ٜٛ ٗ َـ٣ َِـاقٝتٗا 
تعتُـ ع٢ً عـؿ  -ٚع٢ً كأهٗا تِٓٝؿٞ ًٓػٗاٟ ٚايتاّن-َٚٛٓٛعٝتٗا, ؾػايب١ٝ ٖقٙ ايتِٓٝؿات 

٬ت ؿٚي١ٝ ٚٚؾكا يكٛاعـ بٝاْات أدٓب١ٝ ٚأُٖٗا قاعـ٠ بٝاْات ايبشٛخ إٌٓٛك٠ بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ ٗ ف
Thomson Reuters  ٌٖٚايي تلنن ع٢ً ا٭عاخ إٌٓٛك٠ بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ, ٖٚٞ بقيو تتذا

ا٭عاخ إٌٓٛك٠ بًػ١ ايـٍٚ غر ايٓاطك١ باٱلًٝن١ٜ ٚػا١ُ تًو ايي تتعًل بايعًّٛ اٱْوا١ْٝ 
اعتُاؿ غايب١ٝ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ع٢ً َعٝاك ا٫هتٌٗاؿات أٚ ا٫قتباهات  ٚا٫دتُاع١ٝ, باٱٓاؾ١ إٍ

َٔ ا٭ٚكام ايبشج١ٝ إٓتذ١ َٔ قبٌ اؾاَع١ أٚ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بٗا, ٚايي ٜتِ قٝاهٗا أٜٔا َٔ 
قا قبٌ ٦ٖٝات ٚقٛاعـ بٝاْات تعتُـ ا٭عاخ إهتٛب١ بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ ٖا ٜكًٌ َٔ ايٛمٕ ايٓوي ش

 إعٝاك ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ.
ヲ. :اؾتكاك َعاٜر دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ يًـق١ ٚإٛٓٛع١ٝ ٚايعـاي١ 

تعتُـ َعِٛ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٗ تكُٝٝٗا ؾٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَعات إٍ َعاٜر 
ايتعًِٝ َٔ ػ٬ٍ عـؿ تؿتكـ ع٢ً ايـق١ ٚإٛٓٛع١ٝ ٚايعـاي١؛ ؾُج٬ ٗ تِٓٝـ "ًٓػٗاٟ" تكِٝ دٛؿ٠ 

اؿاًٌُ ع٢ً دٛا٥ن ْٛبٌ أٚ أٚز١ )ؾًٝـم( يًلٜآٝات َٔ ػلهٞ اؾاَع١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, 
 ٚاؾـٜل با٬ٕس١ٛ ٗ ٖقا ايوٝام إٔ ٖقٙ اؾٛا٥ن ُٓض ٚؾكا يًُذٗٛؿات ايبشج١ٝ ٚيٝوت ايتع١ًُٝٝ.

ٝاي قـك٠ اؾاَع١ ع٢ً دقب ايط٬ب أَا َعاٜر دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٗ تِٓٝـ ايتاّن ؾتتِ َٔ ػ٬ٍ ق
سٍٛ  Thomson Reutersٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايـٚيٌٝ )ا٭داْب(, ْٚتٝذ١ اهتط٬ع كأٟ ٚناي١

ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَع١, ٖٚٞ َعاٜر تعتُـ إٍ سـ نبر ع٢ً ايوُع١ ٚايل١ٜ٩ ايقات١ٝ ٚا٫ْطباع 
ٚايٛها٥ٌ اٱع١َٝ٬ إؼتًؿ١ بٌهٌ أند َٔ ايٌؼِٞ اـآع غايبا يتأثر ايـعا١ٜ اٱع١ْٝ٬ 

اعتُاؿٖا ع٢ً تكاكٜل ٚهذ٬ت ٚٚثا٥ل ُاؿك٠ َٔ اؾاَع١ ْؿوٗا أٚ َٔ د١ٗ َعتُـ٠ تجبت ؾعاي١ٝ 
 ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ؿاػٌ اؾاَع١.



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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ايعإٞ يًذاَعات ٖٛ أنجل ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ سٛي١ٝ  QSٚبايلغِ َٔ فيو ٜعـ تِٓٝـ 
عاٜر دٛؿ٠ ايتعًِٝ, ٖٚٛ َا ٜؿول ٚٗٛك عـؿ أند َٔ اؾاَعات ايعلب١ٝ ُٓٔ ٚٚٓٛسا َٚٛٓٛع١ٝ ٕ

 QSداَع١ ع٢ً َوت٣ٛ ايعام باٱٓاؾ١ إٍ سٍِٛ بعض اؾاَعات ايعلب١ٝ ع٢ً لّٛ  ヶヰヰأؾٌٔ 
 بٓا٤ ع٢ً َعاٜر ايتعًِٝ يـٜٗا.

ン.  :ػاٌٖ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يبعض دٛاْب ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ 

ِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات باعتُاؿٖا ع٢ً ايتشًٌٝ ايهُٞ يًُؼلدات ايع١ًُٝ تٌذى غايب١ٝ ايت
يًُ٪هو١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚػاٌٖ بك١ٝ دٛاْب ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ َـػ٬ت ٚعًُٝات, نُا ٫ تعطٞ 
اٖتُاَا ٚآشا َٚٛٓٛعٝا يًتشًٌٝ ايٓٛعٞ يهاؾ١ دٛاْب ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٗ أؿا٤ 

فيو ٗ إٓٗذٝات إوتؼـ١َ ٗ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ايي تٓاٚيتٗا ايـكاه١, ٚايي اؾاَع١, ٜٚتٔض 
 تعتُـ بٌهٌ ٚآض ع٢ً ايتشًٌٝ ايهُٞ يًُؼلدات.

ヴ. :ٌٜقاب١ًٝ َعاٜر ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًت٬عب ٚايتشا 
بايلغِ َٔ اعتُاؿ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات َعاٜر قـؿ٠ ٚٚآش١ ُٓٔ َٓٗذٝات َع١ًٓ 

إ٫ إٔ ٖقٙ إعاٜر ٚإٓٗذٝات قاب١ً  -نُا ٜبـٚ َٔ إع٬ْٗا ع٢ً َٛاقعٗا ايلز١ٝ-ًٚؿاؾ١ 
يًت٬عب ٚايتشاٌٜ َٔ قبٌ اؾاَعات ْؿوٗا, َجٌ ت٬عب اؾاَع١ َٝناْٝتٗا ٱٚٗاك تهًؿ١ عاي١ٝ 

ْوب١ يتعًِٝ ايؿلؿ, أٚ تٛٚٝـ اؾاَع١ يبعض ػلهٝٗا بٌهٌ َ٪قت ٚبـٚاّ دن٥ٞ ؾٛك ؽلدِٗ يلؾع 
ػلهٝٗا اؿاًٌُ ع٢ً عٌُ, ٖٚٛ َا ٜطعٔ ٗ َِـاق١ٝ إعاٜر ٚإٓٗذٝات إوتؼـ١َ ٚقـكتٗا ع٢ً 

 عهى ْتا٥ر َٛثٛم بٗا َٚـ٣ ٬ََوتٗا يٛاقع اؾاَعات اؿكٝكٞ.
ヵ.  :تلنٝن ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات 

بٝع١ ايتع١ًُٝٝ ٖٚٛ َا ٜتٔض َج٬ ٗ َعاٜر تِٓٝؿٞ سٝح تتذاٌٖ ايتِٓٝؿات ؾاَعات فات ايط
ع٢ً  -بٌهٌ َباًل ٚغر َباًل-ًٓػٗاٟ ٚايتاّن, ٚايي تعر أٚماْا ْوب١ٝ أع٢ً يًبشح ايعًُٞ

َُٗتٗا ا٭ٍٚ ٖٞ  -ٗ أغًبٗا-سواب إعاٜر ا٭ػل٣ يًتِٓٝـ, َٚٔ إعلٚف إٔ اؾاَعات ايعلب١ٝ 
ٓا٤ أٚ تأهٝى ايـٍٚ ايعلب١ٝ ٚتٛؾر ايهؿا٤ات ايهؿ١ًٝ بتأؿ١ٜ َٗاَٗا, تأٌٖٝ ايهٛاؿك ايبٌل١ٜ يػاٜات ب

% َٔ طًبتٗا, ٚإًتشكٕٛ Γヰٖٚٞ داَعات تع١ًُٝٝ ٗ إكاّ ا٭ٍٚ ٌٜهٌ طًب١ َلس١ً ايبهايٛكٜٛي 
% ؾك٘, "بُٝٓا تُٛـ داَعات ايعام إتكـّ بأْٗا داَعات عج١ٝ ٌٜهٌ ヱヰبايـكاهات ايعًٝا 
(, ٚعًٝ٘ ٚٗل بٛٓٛغ تـْٞ ンΑ% َٔ فُٛع ط٬بٗا" )ヵヰات ايعًٝا ؾٝٗا ْوب١ إًتشكٕٛ بايـكاه

َلانن اؾاَعات ايعلب١ٝ ٗ ٖقٙ ايتِٓٝؿات ٚٚٗٛكٖا ع٢ً اهتشٝا٤ ٗ بعٔٗا ٚايي تعر ٚمْا 
 ٚلَٛ٘. QSيًٛٚٝؿ١ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَع١ َجٌ تِٓٝـ 

ヶ. ًهايٝات ٚدٛاْب ايتشٝن:إعنا٤ تـْٞ َلانن اؾاَعات ايعلب١ٝ إٍ عٛاٌَ تتعًل بإ 

سٝح َٔ غر إٓطكٞ إٔ تعن٣ عٛاٌَ تـْٞ َلانن اؾاَعات ايعلب١ٝ إٍ عٛاٌَ تتعًل بإًهايٝات 
ٚدٛاْب ايتشٝن َٚٓٗذٝات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٚٚاقع اؾاَعات ايعلب١ٝ َاماٍ ٜ٪نـ ع٢ً عـٜـ َٔ 

هتك٬ي١ٝ اؾاَعات ٗ ايتعًِٝ دٛاْب ائعـ ايي تهتٓـ َعِٛ ٖقٙ اؾاَعات ٚيعٌ أبلمٖا: ٓعـ ا
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ٚايبشح ايعًُٞ, تهـي ايطًب١ ٚهٝاهات ايكبٍٛ ايهُٞ إؿتٛغ, انؿاض ْوب اٱْؿام ٚتٛؾر إٛاكؿ 
يًذاَعات, ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ َٔ َعاٌَ َٚهتبات ٚغرٖا, ٓعـ ١ََٛٛٓ ايبشح ايعًُٞ ٚايٌٓل 

َٗا, تٛآع ايب١ٝٓ ا٭هاه١ٝ يتهٓٛيٛدٝا ايلٌُ, تلادع َوت٣ٛ إٓاٖر ٚايداَر ايـكاه١ٝ ٚتكاؿ
إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, غٝاب ؾعاي١ٝ ٦ٖٝات اؾٛؿ ٚا٫عتُاؿ اح١ًٝ, ًه١ًٝ ا٫ٖتُاّ بتطٜٛل قـكات 

 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَعات ايعلب١ٝ .
Α. :كؾض ا٫قتٓاع بأ١ُٖٝ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات 

َٛاقـ  -َٚٔ ثِ اؾاَعات ايعلب١ٝ ْؿوٗا-علب١ٝ تكـ ا٭ٚهاٙ ا٭ناؿ١ّٝ ٗ اؾاَعات اي
َتبا١ٜٓ ػاٙ َـ٣ أ١ُٖٝ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ٚدـٚاٖا ٚٓلٚك٠ ا٫ستهاّ إيٝٗا: ؾٗٓاى َٔ ٜل٣ أْٗا 
َ٪ًل َِٗ بلغِ ايتوا٫٩ت ٚا٫ْتكاؿات ايي تطٍٛ َعاٜرٖا ٚأهوٗا إٓٗذ١ٝ, ٚٗ إكابٌ ٖٓاى َٔ ٫ 

 عٛاٌَ ايتٌٍٜٛ ٚتٌٜٛ٘ ايِٛك٠ اؿكٝك١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ. ٜكِٝ شا ٚمْا بٌ ٜٚعـٖا َٔ
 َتطًبات لاغ ايتِٛك إكذغ :

 ع٢ً َوت٣ٛ اؾٗات إع١ٝٓ , ٚتتشـؿ ؾُٝا ًٜٞ : ( أ

 تعنٜن ايتعإٚ بٌ اؾٗات إع١ٝٓ َٔ ػ٬ٍ تكلٜب ٚدٗات ايٓٛل ٚعٌُ مٜاكات ٚيكا٤ات تطٛع١ٝ. -
 إـْٞ أٚ إوتجُلٜٔ ؼت إًلاف دٗات كز١ٝ.تٛؾر َِاؿك ٌُٜٛ َٔ دٗات اجتُع  -
إعـاؿ إسِا٥ٝات ٚتٛثٝكٗا أٚ توذًٝٗا ٗ َِاؿك قٛاعـ ايبٝاْات يٝوٌٗ اؿٍِٛ عًٝٗا هٛا٤ َٔ  -

 ايٛماك٠, أٚ إـٜلٜات أٚ َٔ اٱؿاكات إلنن١ٜ.
 ٚٓع ك١ٜ٩ بعٝـ٠ إـ٣ يتشكل أٖـاؾٗا بٌهٌ َتوًوٌ َٚٓتِٛ ٚؾل تٛقٝت َعٌ.  -
بتذاكب عا١ٕٝ قاب١ً يًتطبٝل َا ٜتُا٢ً َع َوتٜٛات ايجكاؾ١ اح١ًٝ َع اؿؿاٚ  ا٫هتعا١ْ -

 ع٢ً اش١ٜٛ ايعلب١ٝ.
 ؼوٌ أهايٝب ١ََٛٛٓٚ اؽاف ايكلاك ظُٝع اؾٗات إع١ٝٓ بايتعًِٝ ايعايٞ ٗ هًط١ٓ عُإ. -

ًٝات ٚكلدات ٚعُ ٗ ٥ٛٓٗا َـػ٬ت تكِٝ إٔ ٜٓبػٞ ٚإ٪ًلات ايي ٚإعاٜر ا٭ٖـاف اػتٝاك -
َلدعٞ يعًُٝات ايتكِٜٛ إبي  ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ هًط١ٓ عُإ, يٝهٕٛ َجاب١ َكٝاي

 ا٭هاي ايٛطي(. فات يًٓٛع١ٝ ع٢ً )احاهب١ٝ ٚإلاقب١ ٚايتكِٝٝ

ايتٓوٝل بٌ اـط٘ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٚإٌلٚعات ايتٓؿٝق١ٜ ايتطٜٛل١ٜ إع١ٝٓ بتعنٜن إٝن٠  -
 ذاَعات ايعلب١ٝ. ايتٓاؾو١ٝ يً

 ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات ايعلب١ٝ , ٚتتشـؿ ؾُٝا ًٜٞ : ( ب
 ايتٓاؾو١ٝ ايكـك٠ ٌُٜٗ ؼكٝل ٫ٚ ٚايـّكلاط١ٝ ايعـاي١ ؼكل إٔ بٌلٙ ايكبٍٛ ِْٛ تطٜٛل -

 .ٚاؾاَع١ يًه١ًٝ ا٫هتٝعاب١ٝ ايطاق١ َلاعا٠ َع ايت١ُٝٓ ايٛط١ٝٓ, ؿادات ٚا٫هتذاب١ يًذاَع١

 اؾاَعات ٚبلاَر َٔ ػط٘ ٚا٫هتؿاؿ٠ اؾاَع١ ؿاػٌ ايـكاه١ٝ ٚايداَر اـط٘ تطٜٛل -

 باٱٓاؾ١ تهٓٛيٛد١ٝ, َٚٗاكات ايقاتٞ, َٗاكات عإٝا ) ايتعًِ يُٝتًو ايطايب ٚإعـاؿ إٓاؾو١

 .(اٯيٞ ايًػ١ٜٛ ٚاؿاهب إٗاكات إٍ



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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 ايتأٌٖٝ وت٣َٛ ايبٌل١ٜ ٚا٫كتكا٤ إٛاكؿ ْٚٝع ٚاٱؿاك١ٜ ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ ٚتطٜٛل ت١ُٝٓ -

 .ٚايهؿا٠٤

 يًكطاع أند ؿٚك بايهًٝات ٚإعطا٤ ايعًٝا ايـكاهات ِْٚٛ ايٌٓل ِْٚٛ ايعًُٞ ايبشح ت١ُٝٓ -

 .اـاْ

 اؾٛؿ٠ ٓب٘ ٕعاٜر ايتطبٝل ايؿعًٞ ػ٬ٍ َٔ ٚفيو اؾاَعٞ ا٭ؿا٤ دٛؿ٠ بُٔإ ا٫ٖتُاّ -

 .ٚايٓٛع١ٝ

 يِٝاْتٗا ٚايهاٗ بايتٌُٜٛ اي٬مّ اؾاَع١ إَـاؿ ٜهؿٌ َا َِاؿكٙ ٚتٓٛع ايتٌُٜٛ ِْٛ تطٜٛل -

 .يًذاَعات ايعإٞ ايذتٝب ٗ َهإ شا سذن َٔ ّهٓٗا بٌهٌ كلداتٗا ٚتٓؿٝق

 ايكـك٠ تطٜٛل بٗـف ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ َ٪ًلات ٜتعًل ؾُٝا إتكـ١َ ايـٍٚ ػاكب َٔ ا٫هتؿاؿ٠ -

 .اؾاَع١ ٗ ايتٓاؾو١ٝ
 ايتُٛٝات :

قـَت ايـكاه١ اؿاي١ٝ فُٛع١ َٔ ايتُٛٝات ٚايي َٔ ًأْٗا إٔ تكـّ ػطٛات إدلا١ٝ٥ ّهٔ         
يتشوٌ قـكتٗا ايتٓاؾو١ٝ ٚايٛٗٛك بؿاع١ًٝ ٗ كتًـ ايتِٓٝؿات  يًذاَعات ايعلب١ٝ إٔ تٗتـٟ بٗا

 يًذاَعات, ٚتٓاٚيت ٖقٙ ايتُٛٝات أكبع١ فا٫ت ؾُٝا ًٜٞ:  ايعا١ٕٝ
 :ايبشح ايعًُٞ أ٫ٚ: ٗ فاٍ

ヱ) ٘ٓلٚك٠ ايعٌُ ع٢ً مٜاؿ٠ اٱْؿام ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ٚتٛؾر ايتٌُٜٛ ايهاٗ ي. 

ヲ)   ٗ تٛؾر ايٛها٥ٌ يتٌذٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚؼؿٝنِٖ ع٢ً ايٌٓل ايعًُٞ ٚإٌاكن١
 .إ٪ُلات اح١ًٝ ٚايعا١ٕٝ

ン)  سـٙ ٖـؾٗا إدلا٤ ٓلٚك٠ تٛؾر ػلٜط١ عج١ٝ ع٢ً َوت٣ٛ نٌ داَع١ ٗ نٌ ؽِّ ع٢ً
 .ايبشٛخ اؾاؿ٠ ٚاشاؿؾ١

ヴ)   إعطا٤ اٖتُاّ ػاْ يٮعاخ ايب١ٝٓٝ ايي تلب٘ بٌ أنجل َٔ ؽِّ, علؾاْا بتٌابو
 .إعلؾ١ ٚتـاػًٗا

ヵ)  ؽِّٝ سٛاؾن فن١ٜ ُٓض يًباسجٌ ايقٜٔ ٌٜٓلٕٚ أعاثِٗ ٗ ف٬ت ع١ًُٝ شا ُؿ١
 ."ايعا١ٕٝ, ّٚهٔ إٔ تو٢ُ بع "سٛاؾن ايٌٓل ايعًُٞ

ヶ)  تطٜٛل َلانن ايتُٝن ايبشجٞ باؾاَعات ايعلب١ٝ ٕا شا َٔ أ١ُٖٝ نبر٠ ٗ كب٘ ايبشح
 .ايعًُٞ باـط٘ ايت١ُٜٛٓ

Α) ايعلب١ٝ؛ ٭ٕ فيو ٖا ٜعٌ ع٢ً  ا٫ٖتُاّ بذ١ْ أَٗات ايهتب ٚا٭عاخ ا٭دٓب١ٝ إٍ ايًػ١
يو اعتباك إْتاز ػا١ُ, ٚيعٌ ٖا ٜـعِ ف إثلا٤ إعلؾ١ بِؿ١ عا١َ ٚفاٍ ايبشٛخ بِؿ١

 .ايذق١ٝ ٭عٔا٤ ٦ٖٝات ايتـكٜى إذْات إْتادا عًُٝا ُٓٔ َطايب
Β) ايتأنٝـ ع٢ً ٓلٚك٠ اًذاى اؾاَع١ بكٛاعـ ايبٝاْات ايعا١ٕٝ . 

  



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               128               や ギヤجヨャ(6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

 :ثاْٝا: ٗ فاٍ ايتعإٚ َع اؾاَعات ا٭ػل٣

ヱ)  ت ايِٓاع١ٝ ٗ ٚإ٪هوا ايعٌُ ع٢ً عكـ اتؿاقٝات تعإٚ ٚبلٚتٛن٫ٛت بٌ ايهًٝات ٚاؾاَعات
كب٘ ايبشح ايعًُٞ باستٝادات تًو  اجتُع ٗ فاٍ ايبشح ايعًُٞ, عٝح ٜ٪ؿٟ فيو إٍ

 .إ٪هوات

ヲ) ٌٕلٚعات ايبشٛخ اؾُاع١ٝ, ٚنقيو  ا٫ٖتُاّ بعٌُ ايؿلٜل, ٚتٛؾر ايتؼِِات إٓاهب١
اَعات إوت٣ٛ احًٞ ٚايعلبٞ ٚبٝٓٗا ٚبٌ اؾ إهاؿ قٓٛات يًتٛاٌُ بٌ اؾاَعات ع٢ً

 .إٌذن١ ؾُٝا بٝٓٗا ا٭دٓب١ٝ َا ٌٌُٜ ايبشٛخ
ン)  إٔ تعُـ اؾاَعات ايعلب١ٝ إٍ ا٫ًذاى ٗ ٚٓع بلاَر ٌَذن١ َع غرٖا َٔ اؾاَعات

 .ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ
ヴ)  ايتـكٜو١ٝ ع٢ً إٔ ٜتِ  ايعٌُ ع٢ً مٜاؿ٠ ؾلْ ا٫بتعاخ اـاكدٞ يًباسجٌ ٚأعٔا٤ اش١٦ٝ

اؾـٜـ٠ ٚايٓاؿك٠ َا ٜعي ايذنٝن  ١ ٚداَعات َتؼ١ِِ ٗ ايعًّٛا٫بتعاخ إٍ َلانن عجٝ
 .ع٢ً ايتؼِِات اؾـٜـ٠

ヵ)   ٓلٚك٠ إٔ ٜتِ عكـ ايعـٜـ َٔ ايتشايؿات ا٫هذاتٝذ١ٝ َع اؾاَعات َٚلانن ايبشح ايعا١ٕٝ
 .يتشوٌ قـكات اؾاَعات ا٭ناؿ١ّٝ ٚايبشج١ٝ

ヶ)  إٔ تعٌُ اؾاَعات ايعلب١ٝ ع٢ً ؾتض ؾلٚع شا ٗ كتًـ أما٤ ايعام. 
 :ثايجا: ٗ فاٍ ايتٌُٜٛ

ヱ) َلانن يتوٜٛل  ٓلٚك٠ إٔ تعٌُ اؾاَعات ع٢ً توٜٛل ػـَاتٗا, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ إٌْا٤
 .ايهًٝات ايتابع١ يًذاَع١ اــَات اؾاَع١ٝ ؿاػٌ اؾاَع١ ٜٚهٕٛ شقٙ إلانن ؾلٚع ؿاػٌ

ヲ)  َِٓب ْا٥ب ك٥ٝى اؾاَع١ يًتٌُٜٛ ٚايتوٜٛلاهتشـاخ. 
ン) ًلان١ بٌ َ٪هوات  اهتؼـاّ ايبشٛخ ٚإؼذعات نُِـك َِٗ يًتٌُٜٛ, عٔ طلٜل إٌْا٤

ايبشٛخ ٚإؼذعات ٚايطاقات  ايتعًِٝ ٚنٌ َ٪هوات ايكطاع ايعاّ ٚاـاْ يتٛدٝ٘ تًو
 .ٖقٙ إ٪هوات إٛدٛؿ٠ ٗ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ــ١َ ٚتطٜٛل

ヴ)  ؽِّٝ دن٤ َٔ أكآٞ ايـٚي١ َٚٛاكؿٖا نأٚقاف يتٌُٜٛ ايتعًِٝ اؾاَعٞ هب. 
ヵ)  ايعٌُ ع٢ً إٌْا٤ بٓو ٚقؿٞ ّٛي٘ كداٍ ا٭عُاٍ ٚايـٚي١ ٜتؼِّ ٗ إٌْا٤ ٌَاكٜع

 .اهتجُاك١ٜ ٚسآٓات يًط٬ب ٚاـلهٌ
ヶ) اهتٌاك١ٜ تتبع اؾاَع١ إيناّ ناؾ١ ايٌلنات ٚإ٪هوات اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ إٌْا٤ ٚسـات 

 .ٚػٜٛـ َٓتذاتٗا تهٕٛ َُٗتٗا تطٜٛل أؿا٤ ٖقٙ ايٌلنات ٚإ٪هوات
Α)  إؼتًؿ١ يًتعلف ع٢ً  ٓلٚك٠ إٔ تكّٛ اؾاَعات بعٌُ اهتط٬عات كأٟ ٚاهتهٌاؾات يًكطاعات

ٚأؿا٥ٗا, يتعٌُ اؾاَعات بعـ فيو  إٌانٌ ايي تٛادٗٗا ٚػططٗا ايو١ٜٛٓ يتطٜٛل َٓتذاتٗا
َٔ ػ٬ٍ ؿكاهات إادوتر ٚايـنتٛكاٙ ايي  ـط٘ يًتطٜٛلع٢ً سٌ ٖقٙ إٌانٌ, ٚٚٓع ا
 .هلٜٗا أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ



 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 

 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                                   ( ギヤجヨャや6( キギعャや )10) ゲيゅين- ヲنيヲ2018 يュ 129 

Β) ٌإوتٜٛات نايتعإٚ ٗ  ايتعإٚ بٌ اؾاَعات ايعلب١ٝ ْٚٛراتٗا ع٢ً َوت٣ٛ ايعام ع٢ً ن
ايجكاؾات ا٭ػل٣ بعُل ٚاهتؿاؿ٠,  أٌْط١ ايتـكٜى َا ٜوُض يًط٬ب بايـػٍٛ إٍ عام

إؼتًؿ١ يـ٣ اؾاَعات ٗ ػـ١َ ػًل ق١ُٝ  ايبشجٞ ايقٟ وٌـ َٛاطٔ ايك٠ٛ ٚايتعإٚ
إٌاكن١ ٗ إٓاٖر ٚإهتبات ٚنقيو إٌاكن١ ٗ  ٌَذن١ ع٢ً ْطام عإٞ, ٚأٜٔا

 .ا٭ناؿٌّٝ
 :كابعا: ٗ فاٍ ايداَر

ヱ)  اهتشـاخ ؽِِات دـٜـ٠ باؾاَعات ايعلب١ٝ ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ ٚتطٜٛل ايتؼِِات
 .باهتُلاك إٛدٛؿ٠ َا ٜتُا٢ً َع َتطًبات هٛم ايعٌُ إتػر٠

ヲ) َ أدٌ ايتعلف ع٢ً أبلم  ٔايعٌُ ع٢ً بٓا٤ آيٝات ٫هتُلاك ايع٬ق١ بٌ اؾاَعات ٚػلهٝٗا
ايع١ًُٝ هٛا٤ َٔ إٓٛٛك ايعًُٞ  ٕوٖٛا ٗ سٝاتِٗ أٚيٜٛات ايتطٜٛل ْٚكاٙ ايك٠ٛ ايي

 .توتؿٝـ َٓٗا اؾاَع١ ٗ تطٜٛل بلافٗا َٚٓاٖذٗا يهٞ ايتطبٝكٞ أٚ َٔ إٓٛٛك ا٭ناؿّٞ
ン)  ايب١ٝٓٝ, ٚفيو َٔ  اهتشـاخ بلاَر باؾاَعات ايعلب١ٝ تلنن بٌهٌ أهاهٞ ع٢ً ايتؼِِات

 .ٕبـأ ٚسـ٠ إعلؾ١ اٱْوا١ْٝ ػ٬ٍ ايتعإٚ بٌ ا٭قواّ ٚايهًٝات إؼتًؿ١ تـعُٝا
ヴ)  ٱْذْت ٚإكلكات اٱيهذ١ْٝٚاعتُاؿ ايداَر ٚإكلكات ايـكاه١ٝ ع٢ً ًبه١ ا. 
ヵ) ِتـكٜب ايط٬ب َٛاقع ايعٌُ  تٛؾر قٓٛات اتِاٍ بٌ ايهًٝات ٚإ٪هوات اٱْتاد١ٝ عٝح ٜت

إ٪هوات أٚ ايكا٥ٌُ ع٢ً إؿاكتٗا بتعٌٝ  ػ٬ٍ ؾذ٠ ايِٝـ ٚايعٌُ ع٢ً إقٓاع أُشاب ٖقٙ
 .اسجٌ عٔ ايعٌُا٭ٚا٥ٌ نُوا١ُٖ ٗ سٌ ٌَه١ً ايب بعض اـلهٌ ٚػا١ُ ايط٬ب

ヶ) ايتـكٜب ايتشًٜٛٞ يًؼلهٌ  إؿػاٍ بلاَر ايتـكٜب ايتشًٜٛٞ يًذاَعات ٚايي تٗتِ بعًُٝات
 .ايطًب عًٝٗا َٔ ػ٬ٍ ْٛاّ ايـكاهات اؿل٠ ايكـا٢َ ٚػا١ُ ع٢ً إٗٔ ٚايٛٚا٥ـ ايي ٜنؿاؿ

Α)  اـا١ُ بٗقا إٔ ٜكّٛ أهاتق٠ نٌ قوِ بايعٌُ ع٢ً تطٜٛل ٚؼـٜح ايداَر ٚإٓاٖر ايـكاه١ٝ
 .ايكوِ بٌهٌ ؿٚكٟ

Β) ٗ اـلهٌ يٝتِ ٗ  إٔ تكّٛ اؾاَعات بعٌُ َوٛسات ٕا ٜتطًب٘ هٛم ايعٌُ َٔ َٗاكات
ؾذ٠ٛ بٌ َا تعًُ٘ ايطايب ؿاػٌ  ٥ٛٓٗا تطٜٛل ايداَر ٚإٓاٖر ٚإكلكات؛ يهٞ ٫ ؼـخ

 .اؾاَع١ َٚا هـٙ َٔ َتطًبات ٗ هٛم ايعٌُ
 ايبشٛخ إكذس١:

ايـكاه١ فُٛع١ َٔ ايـكاهات ايي توِٗ ٗ ؼوٌ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ؾاَعاتٓا ايعلب١ٝ تكذغ 
 ٚتعنم ؼكٝل َتطًبات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ ؾاَعات ايك١ُ, ٖٚٞ:

ヱ.َتطًبات ا٫كتكا٤ بإعاٜر ايٛط١ٝٓ ؾٛؿ٠ ٚاعتُاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٗ ٤ٛٓ اـدات ايعا١ٕٝ ) 
ヲ علب١ٝ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر ايتِٓٝـ ا٭هذايٞ ؾاَعات ايك١ُ.( ِٛفز َكذغ ؾاَع١ 
ン.آيٝات تطبٝل إعاٜر ايعا١ٕٝ يًذاَعات اؾافب١ ٗ ٤ٛٓ إ٪ًلات ايعا١ٕٝ ) 

  



 ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايعلب١ٝ ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ يتعنٜن إ
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 إلادع

 إلادع ايعلب١ٝ : 
 ٚايبشل١ٜٝٓ ايعلب١ٝ َٚٛقع اؾاَعات يًذاَعات ايعا١ٕٝ (. ايتِٓٝؿات8105, قُـ عبـ ايلمام .) إبلاِٖٝ .0

 إ٪ُل ايجايح ي١٦ًٝٗ ايك١َٝٛ  يًُ٪٬ٖت ُٚٓإ دٛؿ٠  ايتعًِٝ ٚايتـكٜب  , ايبشلٜٔ. )ْكـ١ٜ ك١ٜ٩ (َٓٗا
َـػٌ َتُٝن يتشوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ , بايتطبٝل ٗ  Six Sigma( . 8100, عُل عًٞ . ) إزاعٌٝ .8

 (. 80 ) 7ٚا٫قتِاؿ١ٜ ,  اٱؿاك١ٜ ن١ًٝ اٱؿاك٠ ٚا٫قتِاؿ , داَع١ إٌُٛ , ف١ً تهلٜت يًعًّٛ 

ٚايذ١ْ,  ايًػات هعٛؿ, ن١ًٝ إًو ايعا١ٕٝ يًذاَعات, داَع١ (. ايتِٓٝؿات8119.) هعـ اؾلف , كّا .3
 . ايوعٛؿ١ٜ ايعلب١ٝ إًه١ ايلٜاض,

 (. ؿيٌٝ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ8118اه ٚ فٝـ , هٛهٔ ًانل ٚ دلٜوات , ايٝاي .) اؿاز , ؾٌِٝ عبـ .4
 . يًذاَعات ايعلب١ٝ , ا٭َا١ْ ايعا١َ ٫ؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ , فًى ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ,  عُإ

( . إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإعاؿ٠ ٖٓـه١ ايعًُٝات ٗ ايتعًِٝ " ك٣٩ 8119). ساؾٜ , ٖٓـاٟٚ ٚ اينٖرٟ , إبلاِٖٝ .5
 .ٌل ٚايتٛمٜعٖب١ ايٌٓٝ ايعلب١ٝ يًٓ : ْٛل١ٜ ٚػدات ع١ًُٝ " , ايكاٖل٠

( . إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚأثلٖا ٗ ؼوٌ ا٭ؿا٤ إايٞ , ؿكاه١ تطبٝك١ٝ ع٢ً 8101ايـعاي , أٓـ عبـ اه . ) .6
 .(0) 37ع١ٓٝ َٔ إِاكف ايتذاك١ٜ ا٭كؿ١ْٝ , ؿكاهات ايعًّٛ اٱؿاك١ٜ , 

إاٍ ايؿهلٟ نُـػٌ يتشكٝل ( . كأي 8100ايـٚكٟ , منلٜا َطًو ٚ بٛهام , أبٛ بهل أٓـ . )ؿٜوُد ,  .7
إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ إوتـ١ّ , ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً ًلن١ اتِا٫ت اؾنا٥ل , إًتك٢ ايـٚيٞ سٍٛ كأي إاٍ ايؿهلٟ 

 ؿٜوُد. 04-03ٗ َُٓٛات ا٭عُاٍ ايعلب١ٝ ٗ ا٫قتِاؿٜات اؿـٜج١ , داَع١ ايًٌـ , َٜٛٞ 

تطٜٛل ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات إِل١ٜ ٗ ٤ٛٓ ػدات (. 8101ؿٜاب , عبـ ايباه٘ قُـ .)ؾداٜل , .8
ٚػاكب داَعات بعض ايـٍٚ إتكـ١َ , إ٪ُل ايعًُٞ ايوٟٓٛ ايجأَ عٌل يًذُع١ٝ إِل١ٜ يًذب١ٝ إكاك١ْ 
ٚاٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ بايتعإٚ َع ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ بي هٜٛـ  ,ؼت عٓٛإ ) اػاٖات َعاُل٠ ٗ تطٜٛل 

 ِٝ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ( .ايتعً

 طُٛسات :يًذاَعات ايعإٞ (. ايتِٓٝـ8119.) ٓـ بٔ أٓـ اه ٚايؿلسإ, عبـ ػايـ ايلًٝـ, .9

 .تاٚالام
(. ايتِٓٝؿات ايـٚي١ٝ يًذاَعات, ػلب١ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ, اج١ً 8105ُا٥ؼ , عبـ ايلٓإ بٔ أٓـ.) .01

 (.5ايلٜاض,  ) ايوعٛؿ١ٜ يًتعًِٝ ايعايٞ, داَع١ إًو هعٛؿ,

أثل إٓاؾ ايتُٓٛٝٞ ٗ ا٭ؿا٤ ٚإٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ , ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ٗ  .( 8119).أٓـ عبـ إزاعٌٝ ايِؿاك ,  .00
 .(76)إِاكف ايتذاك١ٜ ا٭كؿ١ْٝ , ف١ً اٱؿاك٠ ٚا٫قتِاؿ , ن١ًٝ اٱؿاك٠ ٚا٫قتِاؿ , اؾاَع١ إوتِٓل١ٜ , 

 ايكطاع إعلؾ١ ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ,ؿكاه١ ساي١ ٗ ًلنات اك٠إؿ(. ؿٚك  8114ايعاْٞ ,عًٞ ؾا٥ل .) .08

 .   َادوتر كهاي١ , ٚا٫قتِاؿ اٱؿاك٠ ن١ُٝ , بػـاؿ ,داَع١ ايعاّ ايِٓاعٞ
(. تأثر ايٌٓل ايـٚيٞ ع٢ً تلتٝب اؾاَعات ٗ ايتِٓٝؿات  8105عبـ ايعنٜن, نلّإ بهٓاّ ُـقٞ.)َاكي ,  .03

فاٍ  ٗؿٚك١ٜ ايهذ١ْٝٚ قه١ُ َتؼ١ِِ  .Cybrarians Journalايعا١ٕٝ : داَع١ ايكاٖل٠ ِٛفدا. 
 ( 37) إهتبات ٚإعًَٛات

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=

688:kareman&catid=273:studies 

http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=688:kareman&catid=273:studies
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=688:kareman&catid=273:studies


 ًًْٝٞ ايوٝـ عاًٛكؿ. 
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 ٗ ايعلب١ٝ اؾاَعات َوتكبٌ اهتٌلاف(.  8106.)ٚ بلا١ُٖٝ , آَاٍ ٚ ٓٛؿ٠ , ِْر٠ إايو , بٔٝاف عبـ .04
 ايعايٞ. ايتعًِٝ دٛؿ٠ ئُإ ايواؿي ايـٚيٞ ايعلبٞ ايـٚي١ٝ, إ٪ُل ايتِٓٝؿات ٤ٛٓ

( . تأثر  8105.)ْٛؾُد ,  قُـٟ قُـ, غام ٚ  ٔٝى ْاُل,  اؾٝناٟٚٚ  عِا١ُ , غامٟ قُـ كاتب .05
بٓٗا ٗ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ, إ٪ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ  ايبٛابات اٱيهذ١ْٝٚ ٚايٌٓل ايـٚيٞ ع٢ً تلتٝب داَع١

 يًُهتبات ظاَع١ بٓٗا, " ؼـٜات إهتبات اؾاَع١ٝ ٗ ا٭يؿ١ٝ ايجايج١ ".

( . َـاػٌ ؼكٝل إناٜا ايتٓاؾو١ٝ ُٕٓٛات ا٭عُاٍ ٗ ٌٚ قٝ٘ سلنٞ , ف١ً 8101عُٛٝٞ, ؿ٫ٍ .) .06
 (.01ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر , ) 

 ع٢ً ايكا١ُ٥ ايٓٛل ٚد١ٗ: ايعايٞ ايتعًِٝ ٗ ايتٓاؾو١ٝ إٝن٠ اهتـا١َ , ع٢ً قُـ عًٝإ : َتطًبات عًٞ .07

بػن٠ , كهاي١ َادوتر , ن١ًٝ ايتذاك٠,قوِ إؿاك٠ ا٭عُاٍ ,   اٱه١َٝ٬ اؾاَع١ ساي١ ؿكاه١ إٛاكؿ أهاي
 . 8103اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ , غن٠,

( . اٱؿاك٠ ا٫هذاتٝذ١ٝ َٓٛٛك َٓٗذٞ 8119ؿكٜى , ٚا٥ٌ قُـ ُبشٞ .  )ايػايي , طاٖل قؤ َِٓٛك , ٚ إ .08
 َتهاٌَ , عُإ )ا٭كؿٕ( :  ؿاك ٚا٥ٌ يًطباع١ ٚايٌٓل .

( . ايع٬ق١ بٌ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚؼوٌ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ إِاكف 8101ايؿكٗا٤ , هاّ . ) .09
 اؿ ٚايعًّٛ اٱؿاك١ٜ , داَع١ ايٓذاغ ايٛط١ٝٓايتذاك١ٜ ٗ َـ١ٜٓ طٛيهلّ , ن١ًٝ ا٫قتِ

(. ايتِٓٝؿات ايـٚي١ٝ يًذاَعات َٚٛقـ اؾاَعات ايعلب١ٝ, اج١ً ايوعٛؿ١ٜ يًتعًِٝ 8105ايؿٌِٝ , بوُإ .) .81
 (.5ايعايٞ, داَع١ إًو هعٛؿ, ايلٜاض,  )

يوٝاقات إؿاُٖٝٝ٘, ف١ً (. ايتِٓٝـ ايـٚيٞ يًذاَعات: قلا٠٤ ٗ ا8106قازٞ , ًٛقٞ , هًُٝاْٞ , ُباغ .) .80
 . (09عًّٛ اٱْوإ ٚاجتُع, داَع١ بوهل٠, اؾنا٥ل, )

( . ؾًوؿ١ ايتُٝن ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ " مٛ داَع١ َتُٝن٠ " , هًو١ً 8119ايكطب , زر عبـ اؿُٝـ. ) .88
 ٖب١ ايٌٓٝ ايعلب١ٝ يًٌٓل ٚايتٛمٜع . :( , إلنن ايعلبٞ يًتعًِٝ ٚايت١ُٝٓ , اؾٝن٠ 5إًلاقات تلب١ٜٛ )

ب١٦ٝ ا٭عُاٍ َِٚاؿكٖا , إ٪ُل  ٗ. ؿٚك إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ  (8117ْٛؾُد , قٜٛـك , يٜٛن٠  ٚنٌٝـ٠ , سبٝب١ .) .83
تهٜٛٔ إناٜا ايتٓاؾو١ٝ يًبًـإ ايعلب١ٝ " ,  ٌٗٚ ا٫قتِاؿ ايلقُٞ َٚواُٖتٗا  ٗايعًُٞ ايـٚيٞ " إعلؾ١ 

 .بٔ بٛ عًٞ , ايًٌـ , اؾنا٥ل داَع١ سوٝب١ 

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, كهاي١ َادوتر غر  ٗ(. َتطًبات اهتـا١َ اـد٠ ايتٓاؾو١ٝ 8103قُـ ,ع٢ً .) .84
 ٌَٓٛك٠ ن١ًٝ ايتذاك٠, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ غن٠.

٪هوات ايتعًِٝ (. ا٫ؼاؿات ا٫هذاتٝذ١ٝ نُـػٌ يًذٛؿ٠ ٚإٝن٠ يتٓاؾو١ٝ يـ٣ 8114َإلعي , دٛؿ اه .) .85
 َتاغ ع٢ً ًبه١ اٱْذْت , تاكٜؽ ايـػٍٛ  ايعايٞ ٗ يبٓإ ,

26. http://www.higher-edu.gov.lb/Workshops/HE_Law_Conf/WS3-P33.htm 

  , تاكٜؽ ايـػٍٛا٫ْذْت ًبه١ ع٢ً َتاغ . يًذاَعات ايعإٞ (. ايتِٓٝـ 8119) .قُـ ٤اإهل َِطؿ٢, .87
www.ahlolhdeeth.com/vb/attachment.php  

( . ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ يًذاَعات َٚٛقع اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚايعلاق١ٝ َٓٗا. ف١ً  8100لٝب, سٝـك. ) .88
 .(  81)7ايعلاق١ٝ يًعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜ , 

http://www.higher-edu.gov.lb/Workshops/HE_Law_Conf/WS3-P33.htm
http://www.ahlolhdeeth.com/vb/attachment.php
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(. ٚاقع اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚاٱه١َٝ٬ َٔ ايتِٓٝؿات ايعا١ٕٝ, ك١ٜ٩ ١َٝٓٗ يتُِِٝ 8105أٓـ ثابت .)٬ٍٖ ,  .89
اؿ١ّٝ َٛسـ٠ يتِٓٝـ اؾاَعات ايعلب١ٝ اٱه١َٝ٬, ٚكق١ عًُٞ قـَت ٭ًػاٍ إ٪ُل ايـٚيٞ ٚٚٓع َعاٜر أن

  .ا٭ٍٚ سٍٛ: تطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعام ايعلبٞ ٚاٱه٬َٞ ٗ عِل ايع١ٕٛ ٚإعلؾ١, داَع١ اي١ٔٗٓ

اَعات إِل١ٜ: ؿكاه١ ساي١ (  َتطًبات ؼكٝل ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ باؾ ١٦ٝٓٚ8104 , قُـ ٚآػلٕٚ.)أنتٛبل , .31
 (.011) 85ع٢ً داَع١ إِٓٛك٠, ف١ً ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ بٓٗا, َِل, 
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Abstract. 
In this study, the researcher used a mixed method perspective to study the 

factors of effectiveness in quality assurance at Yemeni private universities. The 
data of the study were collected from a survey distributed to all private universities 
that operate in Yemen. The data used to analyze the degree to which employees in 
private universities see their move toward quality assurance as adequate and 
effective. Ordinary least square regression model and the quantile regression model 
were used to test the relationship between quality perceived effectiveness and the 
independent variables of quality assurance activities by these employees. The 
results of the study showed a significant relationship between the role of employees 
as promoters of quality assurance, preparation of accreditation and the perception 
of effectiveness. On the other hand, doing quality assurance duties with other 
managerial load shows a significant but negative relationship with the perception of 
effectiveness. Finally, the practical implications were discussed. 
 

Introduction  
Achieving a high level of quality in the teaching/learning process became a 

major strategic issue in international postsecondary education systems over the past 
decades (Harvey & Williams, 2010). Moreover, the quality management (QM) and 
the institutionalized quality assurance (QA) became an integral part of universities 
management daily work (Enders & Westerheijden, 2014). 

However0 it’s not clear if the quality assurance system has enhanced higher 
education (Harvey & Williams, 2010). This result came from the fact that 
education is diverse and complex compared to other types of industries (Sunder M., 
2016). Moreover, the failure of involving the employees of the educational 
institution and creating quality culture could hinder the impact and the 
effectiveness of the quality assurance program (Bendermacher, oude Egbrink, 
Wolfhagen, & Dolmans, 2017; Psomas & Antony, 2017).  

Therefore0 this study aimed at understanding the employees’ tasks and attitudes 
involved in applying of and implementing the quality assurance principles in the 
Yemeni private universities.  Thereafter, the study analyzed the degree to which 
employees in private universities see their move toward quality assurance as 
adequate and effective.  

This study is organized as follows: The first section is the introduction, the 
second section is the literature review . The third section describes the 
methodology, variable measurements, and conduct the data analysis, in the fourth 
section. The fifth section provides the conclusion of this research, combined with 
theoretical and managerial implications. 
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Literature review: 
Private universities and higher education institutions operating in Yemen are 

facing enormous requirements levied by the national and regional societies. Higher 
education institutions and universities need to fulfill the right expectations of these 
communities. Moreover, they should meet the international and local standards of 
higher education. These requirements will be maintaining high-quality levels of 
education and teaching (Shaikh, Memon, & Shah, 2017). Fortunately, though, these 
requirements will be maintaining high-quality levels of education and teaching and 
help the institutions and universities to compete in the local and the regional 
markets (Ayoubi & Loutfi, 2018; Hogard, 2018; Shaikh et al., 2017).  

The concept to maintain quality in education is a multidimensional, complex 
and dynamic concept (Seebaluck, Teeroovengadum, & Kamalanabhan, 2016). It 
involves the agreement of all stakeholders for providing quality in higher 
education. It consists of many dimensions which are administrative quality , 
physical environment quality, core educational quality, support facilities quality 
and transformative quality (Seebaluck et al., 2016).Furthermore, it encloses the 
attitudes, knowledge , and skills to be well connected for the attaining of 
educational goals along with productive involvement and contribution in the 
surrounded communities (Bryson, 2016). However, a quality assurance it doesn’t 
come without gain, it indeed influences student satisfaction , institutional image, 
and student loyalty (Hussain, Ali, Zhou, Ragavan, & Nair, 2016). 

The process of quality assurance or the idea itself when it was introduced was 
grasped controversial debate and resistance in the literature (Anderson, 2006, 
2008). Therefore, a massive body of literature criticized the evaluation processes of 
quality assurance results. These studies showed that these evolution results are not 
reliable or valid to measure the quality of teaching and should not be integrated into 
the managerial decision-making process of higher education institutions (Zhao & 
Gallant, 2012). Many other authors highlighted different evaluations that irrelevant 
to quality in teaching assurance (Dahler-Larsen, 2013). Other opinions argued that  
quality assurance in the higher education institutions raised form the nature of 
teaching, which cannot, giving this kind of argument, be fragmented down into 
quantifiable and measurable units or to be analyzed as cause-and-effect relations 
that indicate signs of impact by instructors on students’ learning successes (Huang, 
2018). However, many other authors have studied and addressed the concept of 
quality in higher education and its implication (Kyriakides, Creemers, & 
Panayiotou, 2018). Thus, although the quality assurance concept cannot simply be 
defined and it cannot be measured. Yet, it highlights the fact that the measurement 
of the quality assurance process is not an easy job (Gunn, 2018).  

Therefore, quality assurance employees and researchers in the higher education 
institutions who are in charge of applying the procedure of the quality assurance 
like evaluation , internal control, and audits have to justify their methods (Seyfried 
& Pohlenz, 2018). Consequently, they use more sophisticated instruments to 
mitigate any challenging debate concerning their methodological or managerial 
methods (Seyfried & Pohlenz, 2018).  
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This debate about the legitimacy of quality assurance in higher education 
institution and the evaluation of such process becomes unavoidable requirement 
and necessity. Nevertheless, most of the studies on evaluation of the impact of 
quality assurance policies and practices in the higher education institutions focus 
primarily on methodological issues (Cordero, Cristóbal, & Santín, 2017; Schlotter, 
Schwerdt, & Woessmann, 2011). And as a natural result of this direction, the 
research in the field of quality assurance concentrated more on the estimation of 
cause-effect relations depending on the measurement of the inputs and outputs of 
the system and called production model. The cause-effect method found to be most 
used comparing to the other methods like value-added approach , which measure 
the gain or loss of the student learning before and after  enrolling higher education 
system and the total quality experience approach which tried to capture the entire 
learning experience undergone by students during their years in universities or 
higher education institutions (Tam, 2001). Cause and effect relations should be 
evaluated and traced using randomized controlled experiments (Mooij, Peters, 
Janzing, Zscheischler, & Schölkopf, 2016). However, the application of 
experimental design is very limited in the field of higher education as controlled 
experiments are far behind natural experiments and are  not suitable for it and could 
affect the learning outcome of students (Connolly, Keenan, & Urbanska, 2018; 
Sullivan, 2011). Accordingly, the question of what are the best alternatives 
approached to randomized controlled experiments that are suitable and acceptable 
to measure the effectiveness of quality assurance procedures in the private 
universities and higher education institutions. The literature showed many other 
alternatives like quasi-experimental designs methods such as the difference in 
differences (Hanushek, 2011) and instrumental variables (Auger, Farkas, 
Burchinal, Duncan, & Vandell, 2014). Also, panel data has taken a place in the 
measurement debate especially the before-after comparison technique (Goos & 
Salomons, 2017). The previous method and many others techniques had been 
criticized for being lack systematic evaluation of the effectiveness of quality in 
higher education (Leiber, 2018). In order to mitigate this problem , this study 
emphasized on the application of one of the most rigid techniques called the 
Assessment of Intervention Effect by Participants, key Informants and Experts 
(AIEPIE) mentioned in the work of Leiber, Stensaker, & Harvey,(2015). Following 
AIEPIE approach the researcher analyzed the degree to which employees who 
work on the quality assurance in the private universities perceive their own styles 
to quality assurance as effective to its total goals.  The researcher developed the 
research argument by mining deeper into the methodological issue of investigating 
the causal effects of higher education quality on learning outcomes. After that, the 
researcher drew a concept of quality employees’ perception of the effectiveness of 
their work. Finally, the research presented the results of the observed research data. 

Studying the causal relationship between inputs (such as teaching process and 
teacher techniques and approached) and intended outcomes (such as learning 
accomplishment) is a hard and complex work which requires very rigid 
methodological approach for many reasons: 1) learners are part of the production 
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process and considered as co-creators of the teaching procedure. And the output of 
the teaching/learning process is affected by the quality of the services and other 
factors like students’ cooperation and desire to learn0 extra work they do in way of 
courses accomplishment, and time invested in the learning process (Ballantine, 
Hammack, Stuber, Hammack, & Stuber, 2017; Broström, 2017) . 2) there is no 
unique definition of the concept of quality and it means different things to different 
parties and stakeholders (Ruben, 2018). 3) measuring casual relationships between 
inputs and outputs should be based on some theorized and specific impact caused 
by specific features of the participating students. This would be unattainable since 
higher education is carried out in dynamic and varying settings and environment 
and creating unrealistic laboratory conditions (assuming static environment ) would 
be a great methodological pitfall (Broström, 2017; Seyfried & Pohlenz, 2018). 
Methodology: 

This study followed a mixed-method approach or what is called a 
triangulation approach by combining qualitative and quantitative paradigms. Aa a 
result, this study mitigated the possibility of committing the flaws prone to the 
application of one of these methods (Ivankova & Wingo, 2018; Mertens & Hesse-
Biber, 2013). Using mixed-method doesn’t imply only the analysis of quantitative 
and qualitative data at the same time (Onwuegbuzie, Gerber, & Abrams, 2017). It 
implies that both quantitative and qualitative data has to be collected and analyzed 
in a cohesive way. This method was applied in the is study during designing the 
main instrument. The survey doesn’t based only on a theoretical consideration form 
literature but also depending on qualitative data obtained from in-depth interviews. 
Thus, different types of data have been combined according to the opinions and 
perceptions of quality assurance employees in private universities. 

Two common dimensions of viewing mixed methods are the time ordering 
(concurrent, sequential) of the qualitative and quantitative phases and the degree of 
dominance of either quantitative or qualitative method. The logical combinations 
are illustrated by figure 1 which present by Onwuegbuzie et al.,(2017). 

 Concurrent Sequential  

Equal status QUAL + QUAN QUAL  QUAN  

QUAN  QUAL  
Dominant status QUAL + quan QUAL  quan 

Qual  QUAN 
 

QUAN = qual QUAN  qual 
Quan  QUAL 

 

    Figure 1. Mixed method design  (Onwuegbuzie et al., 2017, p. 22) 

In figure 1 0 ―quan‖ represent quantitative and ―qual‖ for qualitative. Capital 
letters mean high priority. The sign ―+‖ stands for concurrent0 and ―‖ stands for 
sequential. Sequential explanatory design )―QUAN  qual‖(; sequential 
exploratory design )―QUAL  quan‖(; sequential design )move between 
qualitative and quantitative without clear predetermined importance); simultaneous 



Dr.Mohammed Ali Alawlaqi 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                     137                       や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018  

triangulation plan )―QUAN + QUAL‖(; simultaneous nested plan )qualitative 
embedded in quantitative, or vice versa); and simultaneous plan (qualitative and 
quantitative methods used in parallel without clear pre-determined importance). 
The research used a sequential strategy which suited best the purposes of this 
study.  

A survey was sent to all quality employees and co-employees in the Yemeni 
private universities. the survey contained the following areas: 1) general 
characteristics of the quality assurance management, 2) tasks involved in quality 
assurance, 3) effectiveness of quality assurance program, 4) quality assurance 
procedures and activities, 5) quality of study programs and teaching, 6) resistance 
to quality assurance application program, 7) capacities and professionalization in 
quality assurance program and management, 8) demographics and institutional 
background.  

The number of accredited private universities and colleges in Yemen were 37 
universities and 5 universities went out of the business.   Out of the 37 universities 
and colleges 29 have responded to the survey.  This number secured a 78.4 % 
response rate which considered high and satisfactory. 127 employees answered the 
questionnaires. Table 1 list some demographic indicators for these employees. 

Table 1 Respondents demographics. 
Character Percentage % 

Male 69.3 % 
Female 30.7 % 

Education level (postgraduate) 33% 
Education level (undergraduate) 65.5% 

Education level (secondary school) 1.5% 
Although 37.9 % of the colleges and universities have a sperate quality 

assurance unit. The rest of the universities work to improve teaching quality even 
without devoting a separate quality assurance unit. 100% of the universities 
without sperate quality assurance units have expressed their desire to establish their 
own quality assurance unit in the near future. A group of 18 undergraduate students 
collected the questionnaire data. These students previously received an intensive 2-
week course in data collection and ethics under the supervision of UNDP Yemen to 
do other data collection projects.  
Data analysis and results: 

Quality assurance employees in the Yemeni private universities are the 
change agent toward higher quality assurance. Thus, external circumstances and 
internal attitude would shape their perceptions of the effectiveness of quality 
assurance efforts in their universities. Consequently, the effectiveness of the quality 
assurance program will not be affected by their individual effort in the daily 
management endeavors but also will be affected by the existence and the 
emergence of instructions, standards, and their institutional environments. Hence, 
to confirm the effect of these confounders on the employee’s perceptions of the 
effectiveness of quality assurance programs we analyzed our data using their 
ordinary least squares (OLS) regression models. The first one included the 
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institutional environment and the overall purpose of the quality assurance program. 
The second model included some particular individual function. The third one 
combined both perspectives.  

Table 2 OLS regression model 1 (institutional environment) 
Parameter Coefficient SE 
Constant 3.97 1.02 

Support of higher management 0.65 *** 0.12 
Ministry of higher education interactions. -0.24 0.31 

Integrating existing approaches -0.27 0.21 
Higher education standards. 0.14 0.17 
Preparation of accreditation .26 ** 0.03 

Cooperation with other universities and higher 
education institutions. 

0.31 0.32 

Resistance. 0.16 0.36 
R 0.47  

R-squared 0.22  
R-squared-corrected 0.20  

Standards error; *p<0.10, **p<0.05, ***p<0.01. 
The first regression model tested the reasons for introducing quality 

assurance program. These factors could be external or internal to the University of 
higher education institutions. Therefore,  this model contains items for these 
potential factors. Some internal factors were support of higher management and 
integrating existing approaches and some external factors such as ministry process. 
Some other factors like preparation of accreditation could serve as an internal or 
external factor. The regression model contains control variable which is resistance 
to change, this will control for the difference in the perception of the effectiveness 
of quality assurance.  

Table 2 and  model 1 , revealed that the model of motives of introducing 
quality assurance at private universities and institutions is good with an overall 
moderate explanatory power r = 0.47 and explained around 22% ( r2= 0.22)in the 
variation of the perception of quality assurance programs. Very interesting results 
were shown by this model. The study showed the negative but insignificant impact 
of the ministry of higher education interaction and the integration of existing 
approaches. That means the more interaction with the ministry of higher education 
and the integration of existing approaches the lower the level of employees’ 
perception of their quality assurance effectiveness. Preparation for accreditation is 
positively affecting the perception of the employee of the private universities of the 
effectiveness of their quality assurance program. This result showed significant 
results which confirmed the importance of preparation of accreditation for any 
private university. Remarkably, the coefficient for the standards of the ministry of 
higher education is positive but showed the insignificant effect on the perception of 
quality assurance effectiveness. Deeper insight into this result could make it more 
acceptable because standards need to be given attention and ignition toward more 
practical life and require actual institutional knowledge for their execution. Support 
of higher management showed a significant and positive correlation coefficient 
with the perception of quality assurance effectiveness. Hereafter, if quality 
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managers got some amount of support of the university management, this strongly 
improve their perception of quality assurance program effectiveness. Furthermore, 
cooperation with other universities states an insignificant and positive result. It 
indicates that certain concepts and ideas may diffuse from institution to institution, 
while their implementation may vary between those institutions. 

As shown in table 2, this study integrated resistance as a control variable in the 
ordinary least square regression model. This variable showed a positive but 
insignificant coefficient. This means no confounding issues have been found in the 
model. Also showed that the more resistance in the higher education institution 
could result in more perception of the quality assurance effectiveness. Due to the 
insignificance of this results0 it can’t be confirmed and needs more investigation in 
the future.  

Table 3 OLS regression model 2 (Individual functions) 
Parameter Coefficient SE 
Constant 3.25 1.49 

I consider possible sanctions -0.19 0.17 
I Seek support from higher 

management 
0.18 0.14 

I focus on the results of external 
procedures of quality assurance. 

0.34 *** 0.09 

I promote the goals of quality 
assurance among academics 

0.41 ** 0.11 

R 0.45  
R-squared 0.20  

R-squared-corrected 0.19  
Standards error; *p<0.10, **p<0.05, ***p<0.01. 

The second regression model presented individual speeches about how quality 
employees perceived their own role in the quality assurance program. The model 
showed a good correlation coefficient of (r = 45%). This model explained 19%       
( r2= 0.19) of the variance in the perception of quality assurance effectiveness. 
Possible sanction is negatively associated with the perception of quality assurance 
effectiveness. The more the employees of quality assurance consider possible 
sanctions, the lower is they perceived of the effectiveness of their quality assurance 
program. What is very interesting in this result is insignificant of it. This means 
that this result can’t be generalized or be confirmed to be true. Still with some 
expectations of sanctions employees didn’t significantly perceived their quality 
assurance as ineffective. Seeking support from higher management seems to be 
positive but insignificant in this particular model. Seeking and focusing on the 
external procedure of quality assurance found to be significantly positive with the 
perception of the effectiveness of the quality assurance program. This result is in 
line with the seeking for accreditation and both showed positive and significant 
results. Acting as promoter for quality assurance procedures and rules has a 
positive and significant impact on the employee’s perception of quality assurance 
programs effectiveness. 
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Table 4 quantile combined regression model 3. 
Parameter Coefficient SE 
Constant 1.65 1.42 

Support of higher management 0.46** 0.12 
External factors -0.21 0.19 

Integrating existing approaches -0.27 0.18 
Higher education standards. 0.09 0.14 
Preparation of accreditation 0.18 * 0.10 

Cooperation with other universities 
and higher education institutions. 

0.49 ** 0.13 

Resistance.   
I consider possible sanctions 0.08 0.31 
I Seek support from higher 

management 
0.07 0.16 

I focus on the results of external 
procedures of quality assurance. 

0.24 0.31 

I promote the goals of quality 
assurance among academics 

0.71 ** 0.20 

R 0.58  
R-squared 0.33  

R-squared-corrected 0.31  
Standards error; *p<0.10, **p<0.05, ***p<0.01. 

The third regression model was about merging both perspectives, including 
all external and internal motivations for quality assurance program management. 
The researcher used the quantile regression model in order to get more robust 
results since some of the data points behaved as outliers. This shows the same 
results shown in the single models shown previously in this paper. One variable 
was excluded from this model due to the high multicollinearity result. The variance 
of the inflation coefficient of the resistance variable was more than 5 and 
consequently, was ignored (Graham, 2003). The third and final model showed a 
high correlation coefficient of (r = 58) and can explain 31 % (r2= 0.31) of the 
variation in the perception of quality effectiveness as the dependent variable in this 
study. 
Conclusion and recommendations: 

Studying the impact of quality assurance on the management issues in 
higher education institutions still immature and need further investigation. The 
current study showed and explained the results of the perceived effectiveness of 
quality assurance programs in the Yemeni private universities. The data was 
collected via self-reported questionnaires distributed to all private universities and 
higher education institutions working in Yemen. 

The results of the study discovered that there were three internal factors 
were found to be important. 1) the support of higher management would improve 
the ability of quality assurance employees to deliberate their efforts among all other 
employees and academic staff and apply the fundamental tasks of education quality 
assurance programs. 2) the preparation of accreditation is positively correlated with 
the perceived effectiveness of the quality assurance tasks, which ideates the 
importance of accreditation for private universities in Yemen. 3) cooperation with 
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other universities exhibits a positive impact on perceived effectiveness and shows 
the importance of cooperation and networking with other universities regarding the 
perception of the quality assurance program effectiveness.   

Considering the internal activities of quality assurance employees and their 
motivation toward establishing and running their programs two variables found to 
be pertinent. 1) the activities of using the external quality assurance program is 
having a positive association with the perceived effectiveness of the quality 
assurance activities. It appears to be consistent with the preparation of the 
accreditation variable explained in the external factors section. 2) The support 
quality assurance employees form academic staff is also positively associated with 
the perceived effectiveness of quality assurance activities. This outcome is in line 
with research on organizational change and with research on academic staff’s 
resistance to quality assurance programs. It demonstrates that stronger propensities 
to the advancement of the goals of quality assurance programs are associated with a 
higher perceived effectiveness of quality assurance programs activities. 

According to the theory of motivation (Miner, 2015), giving more 
autonomy which in our case the independence of acting according to internal 
drivers in quality assurance and the support of higher management best promote 
and improve the sense of quality effectiveness. While on the other hand, feeling of 
only implementing compulsory practice decrease the quality employee’s perception 
of an effective method to their duties. If the employees of quality assurance units 
see themselves as being in a situation not only to do just administrative 
requirements but as part of a lively network, and a helpful backing to their 
universities’ management and academic staff. This result encouraging them to play 
the third space supportive role between the two parties (Bolden, Petrov, & Gosling, 
2008).  

Quality assurance procedures can be used most positively when they are 
rooted in a full strategy with higher management and the quality assurance  unit 
working thoroughly together, and when they are also recognized as mutually 
valuable involvement to the specific universities evidence-based management plan 
and as a crucial part of the higher education institution research and educational 
outputs. 
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 ايع٬ق١ بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ
 "" ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ "" 

 

 فاٖـ َطٗل / عبـ ايػيؿ
 

 إًؼّ:
ٖـؾت ايـكاه١ ايتعلف إٍ ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات دٛؿ٠ ايتعًِٝ , ٚنقيو ايتعلف إٍ 
ايؿلٚم ٗ ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚفيو َٔ ٚد١ٗ ْٛل ) أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

اَع١ ُٓعا٤ ٚنقيو َٔ َٛدٗٞ ايكا٥ٌُ ع٢ً إعـاؿ َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظ
( ؾلؿ َٔ ヵヵٌَٚلٗ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ َـٜلٜات ايتعًِٝ بإَات١ ايعا١ُُ ُٓعا٤ ( ٚقـ تهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )

أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚإٛدٌٗ ٚإٌلؾٌ , ٚاهتؼـّ ايباسح ا٫هتبٝإ نأؿا٠ ؾُع ايبٝاْات تهْٛت َٔ أكبع١ 
قٛك اٱعـاؿ  طقٛك اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ  طقٛك اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ طقاٚك ) قٛك اٱعـاؿ إٗي 

ا٫دتُاعٞ ( ٚم اهتؼـاّ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚؼًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ ٚؼًٌٝ ايتبأٜ 
 إتعـؿ ٚاػتباك )ت( نأهايٝب إسِا١ٝ٥ ٕعاؾ١ ايبٝاْات.

ععـاؿ إٗعي ٚا٭نعاؿّٞ ٚايتطبٝكعٞ ٚا٫دتُعاعٞ عٓعـ إتٛهع٘ , يعـ٣ عٝٓع١          ٚقـ أٚٗعلت ايٓتعا٥ر إٕ َوعت٣ٛ اٱ   
( عًع٢ قعٛك اٱععـاؿ إٗعي ٚايعقٟ تكعع ٓعُٔ        ン.ヴヵ ط ヲ.ヴヰايـكاه١ ,سٝح تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ بعٌ ) 

( عًعععع٢ قععععٛك اٱعععععـاؿ  ン.ヲヵ ط ヲ.ヲヲؿكدعععع١ تطبٝععععل َتٛهععععط١ , بُٝٓععععا تلاٚسععععت إتٛهععععطات اؿوععععاب١ٝ بععععٌ )   
( عًعع٢ ヲ.ヵΒ ط ヲ.ヲンٞ ٓععُٔ ؿكدعع١ قًًٝعع١ إٍ َتٛهععط١ , ٚقععـ تلاٚسععت إتٛهععطات اؿوععاب١ٝ بععٌ )        ا٭نععاؿّ

قٛك اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ , ٓعُٔ تكعـٜل َتٛهع٘ نعقيو , نُعا تلاٚسعت إتٛهعطات اؿوعاب١ٝ بعٌ)          
ヲ.ヱヲ- ン.ンΒ         ؿايعع١ ( عًعع٢ قععٛك اٱعععـاؿ ا٫دتُععاعٞ ٓععُٔ تكععـٜل ؿكدعع١ َتٛهععط١, ٚأٜٔععا عععـّ ٚدععٛؿ ؾععلٚم

إسِا١ٝ٥ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚٛدٗٞ ٌَٚعلٗ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ َعـٜلٜات ايتعًعِٝ بإَاتع١       
ٚفيو َعععٔ ػععع٬ٍ ععععـّ ٚدعععٛؿ َوعععت٣ٛ ؿ٫يععع١ َعٜٓٛععع١ ٭ٕ قُٝععع١ )ف( احوعععٛب١ اقعععٌ َعععٔ قُٝععع١ ) ف(        ايعاُععع١ُ
 أؾـٚيٝ٘.

١ٓٗ تـكٜى ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚإقا١َ ؿٚكات ٗ , ٚقـ أ٢ُٚ ايباسح بٔلٚك٠ ٚدٛؿ َعاٜر ١َٝٓٗ ٚآش١ يًكٝاّ َ
 فاٍ دٛؿ٠ ايتعًِٝ بعـ ايتؼلز ٚأثٓا٤ ايكٝاّ با١ٕٓٗ.

Abstract: 
The study aimed to identify the reality of the teacher of physical education according to the 
requirements of the quality of education, as well as to identify the differences in the reality 
of the teacher of physical education according to the requirements of quality, from the 
point of view (the members of the faculty who are preparing the teacher of physical 
education in the Faculty of Physical Education at the University of Sana'a as well as the 
supervisors and supervisors of education The sample was composed of (55) faculty 
members, supervisors and supervisors. The researcher used the questionnaire as a data 
collection tool consisting of four axes (the focus of professional preparation - the focus of 
academic preparation - the focus of preparation) D) applied mathematical averages, 
standard deviations, binary variance analysis, multiple variance analysis, and T test were 
used as statistical methods for processing data. 
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The results showed that the average level of professional, academic, practical and social 
preparation in the study sample ranged from 2.40 to 3.45 on the vocational preparation 
axis, which is within the medium degree of application, while the arithmetic averages 
ranged from (2.22 - 3.25) The academic averages ranged between (2.23 - 2.58) on the 
applied mathematical development axis, within an average rating as well. The arithmetic 
averages ranged between (2.12- 3.38) on the axis of social setting in the estimation of 
intermediate grade, There are statistically significant differences from the point of view 
Faculty members and supervisors and supervisors of physical education in the departments 
of Education BamathAasmhozlk body through the absence of a significant level of 
significance because the value of (P) less than the calculated value (P) Tabulated. 
, The researcher recommended the need to have clear professional standards for the 
profession of teaching physical education and the establishment of courses in the quality of 
education after graduation and during the exercise of the profession 

 

 َكـ١َ ايـكاه١:
ٗ اجعاٍ ايذبعٟٛ إٍ فُٛعع١ َعٔ إععاٜر ٚاٱدعلا٤ات ايعي         (Total Quality)تٌعر اؾعٛؿ٠ ايٌعا١ًَ    

    ٗ إٓعتر ايتعًُٝععٞ, ٚتٌعر إٍ إٛاُعؿات ٚاـِعا٥ّ إتٛقعع١ ٗ إٓععتر       ٜٗعـف تٓؿٝعقٖا إٍ ايتشوعٌ إوعتُل 
ايتعًُٝعععٞ ٚٗ ايعًُٝعععات ٚا٭ٌْعععط١ ايعععي تتشكعععل َعععٔ ػ٬شعععا تًعععو إٛاُعععؿات, ٚاؾعععٛؿ٠ ايٌعععا١ًَ تعععٛؾل أؿٚات    

 ,Taylor and Bogdanٚأهععايٝب َتهاًَعع١ توععاعـ إ٪هوععات ايتعًُٝٝعع١ عًعع٢ ؼكٝععل ْتععا٥ر َلٓعع١ٝ )   

1997.) 
( إٔ "دععٛؿ٠ ايتعًععِٝ تتطًععب تٛدٝعع٘ نععٌ إععٛاكؿ ايبٌععل١ٜ ٚايوٝاهععات ٚايععِٓٛ ٚإٓععاٖر  6778ٜٚععل٣ اؾوععل )      

ٚايعًُٝععات ٚايبٓٝعع١ ايتشتٝعع١, َععٔ ادععٌ ػًععل ٚععلٚف َٛاتٝعع١ ي٬بتهععاك ٚاٱبععـاع ٗ ٓععُإ تًبٝعع١ إٓععتر ايتعًُٝععٞ         
 يًُتطًبات ايي ت٧ٝٗ ايطايب يبًٛؽ إوت٣ٛ ايقٟ ْوع٢ ْٝعا يبًٛغ٘".

( ٗ ايـٍٚ ايي تبٓت٘ يٝهعٕٛ َعٝعاكاّ قَٛٝعا شعا لاسعا بعاٖلا, ثعِ        Iso 9000يكـ سكل ْٛاّ اؾٛؿ٠ يًُعاٜر )ٚ
اَتعععـ ٖعععقا ايٓٛعععاّ َعععٔ فعععاٍ ايِعععٓاع١ إٍ فعععاٍ ايتعًعععِٝ, بٌعععكٝ٘ إـكهعععٞ ٚايععععايٞ, ٚايتعععـكٜب َعععع َلاععععا٠       

 ـ       أَهععٔ َععٔ ػعع٬ٍ َلادععع١ ا٭ؿبٝععات       ػُِٛععٝت٘ ٗ إععـػ٬ت ٚايعًُٝععات ٚإؼلدععات يًعًُٝعع١ ايتعًُٝٝعع١ . ٚقعع
( ٚايعقٟ تٌعر إٍ إ ٖٓعاى    6756ٗ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ َجعٌ ؿكاهع١ كَٔعإ)      ٚايـكاهات إتعًك١ ظٛؿ٠ ايتعًِٝ 

 َعاٜر َكذس١ ٕعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ٌٚ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚايي َٔ أُٖٗا :
ط١ ٚإؿععاِٖٝ إلتبطعع١ بتعًععِٝ ا٭ؾععلاؿ ا٭ٌْععط١ إعٝععاك إٗععي َععٔ ػعع٬ٍ ٓععلٚك٠ ؾٗععِ إععـكي حتعع٣ٛ ا٭ٌْعع  -

ايلٜآعع١ٝ ٚتعععٛؾر ايؿعععلْ ا٥٬ُٕععع١ يُٓعععِٖٛ ايعكًعععٞ ٚايبعععـْٞ ٚإٗعععاكٟ ٚايٓؿوعععٞ ٚا٫دتُعععاعٞ ٚاهعععتؼـاّ   
َٗععاكات ا٫تِععاٍ إٓاهععب١ َععع ايطًبعع١ , نُععا هععب إ ٜهععٕٛ يـٜعع٘ قععـك٠ عًعع٢ اهععتؼـاّ تهٓٛيٛدٝععا ايتعًععِٝ   

 ايكـك٠ ع٢ً اٱبـاع إٗي .يتعنٜن ٚؼوٌ ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚ

َعٝععععاك ايتؼطععععٝ٘ َعٓعععع٢ قععععـك٠ َععععـكي ايذبٝعععع١ ايلٜآعععع١ٝ عًعععع٢ ايتؼطععععٝ٘ جُٛعععععات َتٓٛععععع١ َععععٔ          -
اهذاتٝذٝات ايتعًِٝ ايي تتٓاهب ٚقـكات ا٭ؾلاؿ ٖٚعقا ٫ ٜتشكعل ا٫ بكـكاتع٘ ا٭ناؿّٝع١ ٚا٫طع٬ع عًع٢       

 نٌ َا ٖٛ دـٜـ َٔ طلم تـكٜى يتٛٚٝؿٗا ٗ ايتعًِٝ ايِؿٞ.
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َعٝععاك ايععتُهٔ َععٔ إععاؿ٠ ايعًُٝعع١ َععٔ ايٓاسٝعع١ ايتطبٝكٝعع١ ٚقـكتعع٘ عًعع٢ ايتعععلف عًعع٢ عٓاُععل ا٭ؿا٤ إٗععاكٟ    -
ٚاؿلنععٞ ٚايكععـك٠ عًعع٢ أؿا٤ ايُٓععٛفز بِععٛك٠ دٝععـ٠ ًٚععلغ إؿععاِٖٝ ٚا٫هععذاتٝذٝات إلتبطعع١ با٭ٌْععط١        

 بايتؼِّ. ١ايلٜا١ٝٓ ٚتٛٚٝـ فُٛع٘ َٔ ا٭هى ايع١ًُٝ إلتبط

كن١ اجتُع١ٝ َٔ ػ٬ٍ تٌذٝع ايع٬قات بعٌ ايعن٤٬َ َعع بعٔعِٗ ايعبعض َٚعع أٚيٝعا٤ ا٭َعٛك         َعٝاك إٌا -
٦ٖٝٚععات اجتُععع بٗععـف ؿعععِ ِععٛ إععتعًٌُ , ٚت٦ٝٗعع١ إٓععاؾ ايتعًُٝععٞ إٓاهععب يًُععتعًٌُ ٚاسععذاّ َٗٓتعع٘        

 نلهاي١ .
َٚعا إٔ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ؼكعل أٖعـاؾا َتععـؿ٠ َعٔ ػع٬ٍ تكعـّٗا جُٛعع١ َعٔ اـعدات ايذبٜٛع١ َععٔ                

ػعع٬ٍ َٓاٖذٗععا ايعًُٝعع١ ايتطبٝكٝعع١ ٚإعلؾٝعع١ ٚايٓٛلٜعع١. ؾٗععٞ ٚإ ناْععت دوععـ١ٜ ٗ َٛٗلٖععا, إ٫ أْٗععا عكًٝعع١      
ٛامٕ إوتُل بٌ استٝادات اجتُعع  ٚادتُاع١ٝ ْٚؿو١ٝ ٚػًك١ٝ ٗ دٖٛلٖا ٚع٬قاتٗا, ؾٗٞ توع٢ إٍ إهاؿ ايت

احعععٝ٘ ٚاستٝادعععات ايؿعععلؿ )ايطايعععب( َٚعععٔ ٖٓعععا نعععإ ا٫ٖتُعععاّ ظعععٛؿ٠ ايتعًعععِٝ َعععٔ سٝعععح أٖـاؾععع٘ َٚـػ٬تععع٘   
ٚعًُٝاتعع٘ َٚٓاٖذعع٘ ٚأؿٚاتعع٘ ٚأهععايٝب تكّٛعع٘, َٚععا ٜتٓاهععب ٚايكععِٝ إعلؾٝعع١ ايععي تلقعع٢ بايطايععب إٍ َِععاف           

 إٓاؾو١.
( إٍ إٔ َـكهعٞ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ هعب إٔ ّتًهعٛا نؿاٜعات َٚععاٜر        6755ٚ ٌٜر) عبـايباقٞ ٚآػلٕٚ, 

 أناؿ١ّٝ ًٚؼ١ِٝ ٫م١َ ت٪ًِٖٗ يتـكٜى َاؿ٠ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ يهٞ ٜكّٛ بـٚك٠ بهؿا١ٜ ٚؾاع١ًٝ.
َعععٔ ٖٓعععا بعععلمت أُٖٝععع١ ايـكاهععع١ ٗ ايتععععلف عًععع٢ َعععـ٣ تعععٛؾل ايهؿاٜعععات ايتعًُٝٝععع١ اي٬مَععع١ ٕعععـكي ايذبٝععع١    

قيو إٍ ايٛاقععع ايتطبٝكععٞ شععقٙ ايهؿاٜععات ؾكععـ تتععٛؾل يععـ٣ إععـكي ٖععقٙ ايهؿاٜععات يهععٔ ايٛاقععع       ايلٜآعع١ٝ ٚنعع 
ٜؿلض عًٝ٘ غر فيو . ْٛلاّ يًتكِٝٝ اـاط٧ ٚإكاك١ْ غعر ايعاؿيع١ َعٔ ػع٬ٍ ايٓٛعل اٍ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ        

يتُٓٝع١ ايٌؼِع١ٝ ٚإٛاطٓع١     إـاكي نْٛٗا ايعاباّ كٜا١ٝٓ ٫ ُتـ إٍ اْٗا ٌْعاٙ أنعاؿّٞ ٚسادع١ فتُعٝع١    
ايو١ًُٝ , ٖٚقا بـٚك٠ أؿ٣ اٍ ٓعـ أؿا٤ َـكي ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٚاتوعاَ٘ بايعٌعٛا١ٝ٥ ػاُع١ ٗ غٝعاب إععاٜر        

 ٚإكاٜٝى ايي ايي تٛٓض َوت٣ٛ إتعًِ بعـ تـكٜو٘ يًُاؿ٠ أه٠ٛ بباقٞ إٛاؿ ا٭ػل٣ َٚعًُٝٗا

 ٌَه١ً ايـكاه١ :
ٚإور يع١ًُٝ تعًِٝ ايطًب١ , إف ٜتأثل ايطًب١ بأٟ بلْاَر تعًُٝٞ ٚإبـاعٞ َٔ ٴٜعـ إـكي ٖٛ إِٓٛ 

ػ٬ي٘  يقا ّهٔ ايكٍٛ إ ؾاع١ًٝ إ٪هوات ايتع١ًُٝ ٜعتُـ أهاها ع٢ً نؿا٠٤ ايعاًٌَ ؾٝٗا , ؾهؿا٠٤ إـكي 
 ٜعـ ٖـف َٔ أٖـاف إ٪هو١ ايذب١ٜٛ ٚفيو َٔ ادٌ لاغ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ .

ايهجر َٔ ػدا٤ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ إ ايكا٥ٌُ ع٢ً تـكٜى ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ هب إٔ ّتًهٛا سٝح ٜل٣ 
نؿاٜات تع١ًُٝٝ ًٚؼ١ِٝ ت٪ًِٖٗ يتـكٜى إٗاكات ايلٜا١ٝٓ إؼتًؿ١ ٚفيو ٚؾل َتطًبات َعاٜر اؾٛؿ٠ 

 َٚا ٜواعـِٖ ع٢ً ؼكٝل ا٭ٖـاف ايذب١ٜٛ.
إعًِ ٗ ايتؼِِات ا٭ػل٣ ٗ نجر َٔ اـِا٥ّ ٚإتطًبات سٝح ٜتؿل َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ َع 

ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ ٚايٌؼ١ِٝ إ٫ ٗ بعٔٗا ٚايي تؿلٓٗا طبٝع١ تـكٜى إٗاك٠ اؿلن١ٝ ٗ ايذب١ٝ 
َـكي ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ , سٝح هب إٔ ٜهٕٛ ػايٝاّ  اايلٜا١ٝٓ ٚاـِا٥ّ اؾوُا١ْٝ ايي هب إٔ ّتًهٗ

َٔ ايتٌٖٛات أيكٛاَٝ٘ ٚايعاٖات , ٚإ ٜتوِ بك٠ٛ ايِٛت ٚايط٬ق١ ٚه١َ٬ ايٓطل , أٜاّ َٔ ايعٝٛب ٚ
احاؾ١ٛ ع٢ً ايِش١ ايعا١َ ٚايًٝاق١ ايبـ١ْٝ ٚه١َ٬ اؿٛاي ْٛلاّ يطبٝع١ ؽِِ٘ َٚا ٜتطًب٘ َٔ 



 فاٖـ َطٗل / عبـ ايػيؿ
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إطٛع ٚهٗر  ٌَاكن١ نْٛ٘ ِٛفز َٚجٌ ٚقـ٠ٚ ٗ اجاٍ ايِشٞ ٚايلٜآٞ َٚا ٜلب٘ بٌ ايِش١ ٚايًٝاق١ )
 ,ヲヰヰヶ) 

يقيو ؾإٔ ايهٌـ عٔ ٚاقع  ٖقٙ إتطًبات َٚـ٣ تٛاؾلٖا يـِٜٗ أَل بايؼ ا٭١ُٖٝ , ٭ْ٘ ٜواعـ ع٢ً 
 ؼكٝل ْكاٙ ائعـ ٚايك٠ٛ يـِٜٗ َٚٔ ثِ َعاؾتٗا .

ٜٚل٣ ايباسح إٕ عـّ كؾع نؿا٤ات َـكهٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ ٜٓتر عٓ٘ ٚدٛؿ ٓعـ 
 ا٤ إـكي ٚأؿا٤ َٗاَ٘ ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ .ٗ أؿ

 ٚبايتايٞ ّهٔ تًؼّٝ إًهاي١ٝ ٖقٙ ايـكاه١ َٔ ػ٬ٍ ايو٪اٍ ايتايٞ:
َا ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ َٚـ٣ اَت٬ن٘ يًهؿا٤ات ايتع١ًُٝٝ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚايقٟ هب إ 

ايعـٜـ َٔ ايـٚكات أثٓا٤ اــ١َ ٚايقٟ ٜٓعهى تتٛؾل يـ١ٜ ػ٬ٍ َلس١ً تـكٜو٘ ٚبعـ ايتؼلز َٔ ػ٬ٍ تًكٝ٘ 
 أثلٖا ٗ أؿا٤ ع١ًُ ع٢ً أنٌُ ٚد٘ ؟

 أٖـاف ايـكاه١:
 توع٢ ايـكاه١ إٍ ؼكٝل ا٭ٖـاف ايتاي١ٝ :

ايتعلف إٍ ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ  -
 َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ بعض َـٜلٜات ايتعًِٝ بأَا١ْ ايعا١ُُ.ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٌَٚلٗ 

َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل أعٔععا٤ ٦ٖٝعع١   ٚاقععع َعًععِ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٚؾععل َتطًبععات اؾععٛؿ٠   ٗ ايتعععلف إٍ ايؿععلٚم -
 ايتـكٜى تبعا ٕتػرات ) اؾٓى, ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ, هٓٛات اـد٠(.

ٌَعلٗ َٚعٛدٗٞ   َعٔ ٚدٗع١ ْٛعل     ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚاقع َعًِ ايذب١ٝٗ ايتعلف إٍ ايؿلٚم  -
 تبعععا ٕععتػرات )اؾععٓى , إوععت٣ٛ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٗ بعععض َععـٜلٜات ايذبٝعع١ ٚايتعًععِٝ بأَاْعع١ ايعاُعع١ُ   

 (.ايتعًُٝٞ 

-  ٗ بعٌ ٚدٗع١ ْٛعل أعٔعا٤ ٦ٖٝع١        ٚاقعع َعًعِ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٚؾعل َتطًبعات اؾعٛؿ٠         ايتعلف إٍ ايؿعلٚم 
 . ٚإٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ تـكٜى اي

 توا٫٩ت ايـكاه١:
 توع٢ ايـكاه١ إٍ اٱداب١ ع٢ً ايتوا٫٩ت ايتاي١ٝ :

َا ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ن١ًٝ  -
 َا١ْ ايعا١ُُ؟.ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٌَٚلٗ َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ بعض َـٜلٜات ايتعًِٝ بأ

أعٔعا٤ ٦ٖٝع١ ايتعـكٜى    َٔ ٚد١ٗ ْٛعل   ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ٗ ايؿلٚم  َا ٖٞ -
 ؟(ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ , هٓٛات اـد٠ تبعا ٕتػرات )اؾٓى , به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ 

-  ٞ ٌَععلٗ َٚععٛدٗٞ  َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل   ٚاقععع َعًععِ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٚؾععل َتطًبععات اؾععٛؿ٠   ٗ ايؿععلٚم  َععا ٖعع
 تبعععا ٕععتػرات )اؾععٓى , إوععت٣ٛ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٗ بعععض َععـٜلٜات ايذبٝعع١ ٚايتعًععِٝ بأَاْعع١ ايعاُعع١ُ   

 ؟(.ايتعًُٝٞ 

بٌ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتعـكٜى   ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠  ايؿلٚم ٗ َا ٖٞ -
 . ٚإٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ 



 " ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ".  بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  ايع٬ق١

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                        148               や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

 ت ايـكاه١ :فا٫
نًٝعع١ ايذبٝععع١ ايلٜآعع١ٝ ظاَعععع١ ُعععٓعا٤   اجععاٍ ايبٌعععلٟ: اقتِععلت ايـكاهععع١ عًعع٢ أعٔعععا٤ ٦ٖٝعع١ ايتعععـكٜى ٗ     

 ٌَٚلٗ َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ببعض َـٜلٜات ايتعًِٝ بإَات١ ايعا١ُُ
 ّ>675 -;675ايعاّ اؾاَعٞ  : أدلٜت ايـكاه١ ٗأينَاْٞاجاٍ 

 ٚبعض َـٜلٜات ايتعًِٝ بأَا١ْ ايعا١ُُ. طداَع١ ُٓعا٤  طب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ن١ًٝ ايذاجاٍ إهاْٞ:
 ايـكاهات ايوابك١:

( ٖععـؾت إٍ اقععذاغ فُٛععع١ َععٔ إعععاٜر ايععي ّهععٔ ا٫عتُععاؿ عًٝٗععا ٗ تكٝععِٝ أؿا٤    6756ؿكاهعع١ كَٔععإ)  -
ٚاِٖ إ٪ًلات ايي ّهٔ إ  َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ ايتعًِٝ ,

يطبٝععع١ ايـكاهعع١ ,  ٘ؼكععل نععٌ َعٝععاك َععٔ ٖععقٙ إعععاٜر , اهععتؼـَت ايباسجعع١ إععٓٗر ايُٛععؿٞ ايتشًًٝععٞ ٕٛا٥ُتعع  
( ػعععبر َعععٔ أعٔعععا٤ ٦ٖٝععع١ ايتعععـكٜى ايكعععا٥ٌُ عًععع٢ إععععـاؿ َعًعععِ ايذبٝععع١    >9ٚسًعععت ايـكاهععع١ اهعععتط٬ع أكا٤ ) 

ايلٜآعع١ٝ ٖععٔ يععـِٜٗ ػععد٠ تٓٛععِٝ دععٛؿ٠ ايتعًععِٝ , َععٛمعٌ عًعع٢ نًٝععات ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ظُٗٛكٜعع١ َِععل      
١ ايلٜا١ٝٓ ٗ هت إؿاكات تع١ًُٝٝ ٗ ْطام ( َٔ َٛدٗٞ ايذبٝ>9ايعلب١ٝ ٗ ْطام هت قاؾٛات , ٚنقيو )

قاؾٛتٌ , ٚفيو يًٛقٛف ع٢ً إَها١ْٝ تطبٝل ٖقٙ إ٪ًعلات عًع٢ َعًُعٞ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ظُٗٛكٜع١ َِعل        
ايعلب١ٝ , ٚقـ تًُٛت ايباسج١ اٍ فُٛع١ َٔ إعاٜر ايي ّهٔ ا٫عتُعاؿ عًٝٗعا ٗ تكٝعِٝ أؿا٤ َعـكي ايذبٝع١      

ًبعات اؾعٛؿ٠ ٚا٫عتُعاؿ ٗ ايتعًعِٝ , ٚنعقيو إٍ اتؿعام أكا٤ َعٛدٗٞ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ          ايلٜا١ٝٓ ٗ ٓع٤ٛ َتط 
عًعع٢ قابًٝعع١ ْٝععع إعععاٜر يًتطبٝععل ٚقععـك٠ َعًععِ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ عًعع٢ تطبٝكٗععا يًٓٗععٛض بٓؿوعع٘ ٚبلْافعع٘      

 ٚأٖـاؾ٘.
عًُعٞ ايذبٝع١ اٱهع١َٝ٬ ٗ    ( ٖـؾت ايتعلف اٍ ؼـٜـ أ١ُٖٝ َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٕ=677ؿكاه١ أيػاَـٟ )

إلسًعع١ ا٫بتـا٥ٝعع١ َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل إؼتِععٌ إتعًكعع١ باؾاْععب ايٌؼِععٞ ٚاؾاْععب ايعًُععٞ ٚاؾاْععب ايذبععٟٛ       
إٗي ٚاؾاْب ا٫دتُاعٞ ٚإٌاكن١ اجتُع١ٝ , ٚقـ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛعؿٞ ٚسٛٝعت َععاٜر اؾعٛؿ٠     

إلسًع١ ا٫بتـا٥ٝع١ إتعًكع١ باؾاْعب ايٌؼِعٞ ٚاؾاْعب ايعًُعٞ ٚاؾاْعب         ايٌا١ًَ ٕعًُٞ ايذب١ٝ اٱه١َٝ٬ ٗ 
ايذبٟٛ ) إٗي ( ٚاؾاْب ا٫دتُاعٞ ٚإٌاكن١ اجتُع١ٝ , َا تُٔٓت٘ َٔ َ٪ًلات بـكد١ أ١ُٖٝ عايٝع١ َعٔ   

 ٚد١ٗ ْٛل إؼتٌِ .
َ    =677ؿكاه١ عواف ٚاؿًٛ )  - ر ايـكاهعات ايعًٝعا ٗ داَعع١    ( ٖـؾت ايتعلف إٍ ٚاقعع دعٛؿ٠ ايتعًعِٝ ٗ بعلا

ايٓذععاغ َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل ايطًبعع١, نُععا ٖععـؾت إٍ َعلؾعع١ تععأثر َععتػرات ايـكاهعع١ )ايٓععٛع ا٫دتُععاعٞ, ايهًٝعع١,            
إوت٣ٛ ايـكاهٞ, ٚايٛٓع إٗي يًطايب, ٚتكـٜل ايطايب, ٚإواك إتٛقع يًطايب( ع٢ً دعٛؿ٠ ايتعًعِٝ ٗ بعلاَر    

% َعععٔ فتُعععع 6639( طايبعععاّ ٚطايبععع١, ًعععهًت َعععا ْوعععبت٘  >68ـكاهععع١ َعععٔ )ايـكاهعععات ايعًٝعععا. ٚتهْٛعععت عٝٓععع١ اي 
ايـكاهعع١. ٚتُٛععًت ايـكاهعع١ إٍ إٔ ٚاقععع دععٛؿ٠ ايتعًععِٝ ٗ بععلاَر ايـكاهععات ايعًٝععا ٗ داَععع١ ايٓذععاغ ايٛطٓٝعع١          

%( ٚأٚٗععلت ايٓتععا٥ر ٚدععٛؿ ؾععلٚم فات ؿ٫يعع١ إسِععا١ٝ٥ تعععن٣ ٕععتػر 7;( ٚبٓوععب١ )73:9ناْععت عايٝعع١ َتٛهعع٘ )
ٚيِاح ن١ًٝ ايعًّٛ, ٚايٌلٜع١, ٚايذب١ٝ, َٚتػر ايٛٓعع إٗعي يًطايعب ٚيِعاح َعٔ ٜعًُعٕٛ ٗ فعاٍ         ايه١ًٝ

 ايذب١ٝ, َٚتػر تكـٜل ايطايب ٚيِاح فٟٚ ايتكـٜل إُتام.



 فاٖـ َطٗل / عبـ ايػيؿ
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( ٖععـؾت ايتعععلف اٍ َؿٗععّٛ اؾععٛؿ٠ ٗ فععاٍ ايتعًععِٝ ايعععاّ ٚنععقيو ايتعععلف إٍ   ;677ؿكاهعع١ ايعٓععنٟ )  -
١ يععـٚك إعًععِ ٗ ٓعع٤ٛ َعععاٜر اؾععٛؿ٠ ٚٚٓععع نؿاٜععات دـٜععـ٠ يًُعًععِ ٚك٩ٜعع١ ٱنوععاب إعًععِ       اؾٛاْععب إؼتًؿعع 

ايهؿاٜات اي٬م١َ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعاّ ٚاهتؼـَت ايـكاه١ إٓٗر ايتشًًٝٞ ايؿًوعؿٞ ٚفيعو   
٠ ايتـكٜب ايذبٟٛ( ٚقـ تُٛعًت  ع٢ً إؿاك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٗ قاؾ١ٛ ايكِِٝ بإًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ) إؿاك

ايٓتا٥ر اٍ ٚٓع ك١ٜ٩ ٱنواب إعًِ ايهؿاٜات ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚقـ أُٚت ايباسج١ بٔلٚك٠ ٚٓع َععاٜر  
 يكٝاي ا٭ؿا٤ ايٛٚٝؿٞ يًُعًِ.

( ٖـؾت ايتعلف إٍ َتطًبات دٛؿ٠ َعًِ ايتعًِٝ ايؿعي ايجعاْٟٛ ايِعٓاعٞ ٗ ٓع٤ٛ     ;677ؿكاه١ ايبٝطاك )  -
ّٛ اؾععٛؿ٠ ايٌععا١ًَ ٚأٖععِ َ٪ًععلات قٝععاي اؾععٛؿ٠ ايٌععا١ًَ ٗ َععـاكي ايتعًععِٝ ايؿععي ايِععٓاعٞ , ٚاهععتؼـّ      َؿٗعع

ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ يتشًٌٝ َتطًبات دعٛؿ٠ َعًعِ ايتعًعِٝ ايؿعي ايجعاْٟٛ ايِعٓاعٞ ٗ ٓع٤ٛ َؿٗعّٛ اؾعٛؿ٠          
دععٛؿ٠ َعًععِ ايتعًععِٝ ايجععاْٟٛ  ايٌععا١ًَ ٚإعععـاؿ َكٝععاي بٗععا , ٚناْععت اٖععِ ايٓتععا٥ر ٖععٞ ؼـٜععـ قا٥ُعع١ َتطًبععات    

ايِععٓاعٞ ٗ ٓعع٤ٛ َؿٗععّٛ اؾععٛؿ٠ ايٌععا١ًَ ٚقا٥ُعع١ َ٪ًععلات قٝععاي اؾععٛؿ٠ ايٌععا١ًَ ٗ َععـاكي ايتعًععِٝ ايؿععي       
 ايِٓاعٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل اـدا٤ ٗ ايذب١ٝ َٚعًُٞ َٚٛدٗٞ ايتعًِٝ ايؿي ايِٓاعٞ.

 َٔ ايـكاهات ايوابك١: أٚد٘ ايتٌاب٘ ٚا٫ػت٬ف َع ايـكاهات ايوابك١ َٚا اهتؿاؿ ايباسح
بٓا٤ ع٢ً ايعلض ايوابل يًـكاهات ايوابك١ ؾإٔ ايـكاه١ اؿاي١ٝ اهتؿاؿت َٔ فُٛع تًو ايـكاهات ٚايبشٛخ 

َتطًبععات اؾععٛؿ٠ ٕعًععِ ايذبٝعع١   ايوععابك١ ٗ بعععض اؾٛاْععب, َٚععٔ أُٖٗععا ا٫طعع٬ع عًعع٢ ا٭ؿب ايٓٛععلٟ إععلتب٘     
 ٗا ّٚهٔ اهتؼ٬ْ ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ : , َٚؿَٗٛٗا ٚتطٛكٖا َٚلاسٌ تطبٝكايلٜا١ٝٓ 

ٖاّ ٜعٌُ ع٢ً  سـٜحعإٝا ٚعلبٝا ٚقًٝا باعتباكٖا أهًٛب  َعاٜر اؾٛؿ٠ اتؿكت ايـكاهات ع٢ً أ١ُٖٝ  -
ٚدٛؿ َعاٜر ١َٝٓٗ ٚآش١ يًكٝاّ ١َٓٗ تـكٜى ايذب١ٝ ؼوٌ ْٛع١ٝ اــَات ٚإؼلدات, ٚيكـ أُٚت 

 ٠ ايتعًِٝ بعـ ايتؼلز ٚأثٓا٤ ايكٝاّ با١ٕٓٗ. ايلٜا١ٝٓ ٚإقا١َ ؿٚكات ٗ فاٍ دٛؿ

 اهتؼـَت ايـكاهات ايوابك١ إٓٗر ايُٛؿٞ, ٚا٫هتبٝإ نأؿا٠ ؾُع ايبٝاْات. -

 .تٌابٗت َعِٛ ايـكاهات ع٢ً قاٚك ٚأبعاؿ ايـكاه١ ا٭نجل أ١ُٖٝ -

ٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٗ ٚععٌ ٚاقععع َعًععِ ايذبٚاٖععِ َععا ّٝععن ٖععقٙ ايـكاهعع١ أْٗععا ايـكاهعع١ ا٭ٍٚ ايععي تٓاٚيععت َٛٓععٛع   
ٚ    َععٔ ػعع٬ٍ ا , َتطًبععات اؾععٛؿ٠  َععٛدٗٞ َٚعًُععٞ  يبشععح ٚا٫هتكِععا٤ َععٔ ٚدٗععي ْٛععل أعٔععا٤ ٦ٖٝعع١ ايتععـكٜى 

, نُا أْٗا عجت ٗ َتػرات َلتبط١ بأعٔا٤ ٦ٖٝع١ ايتعـكٜى )نعاؾٓى,    ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ أَا١ْ ايعا١ُُ 
)نعععاؾٓى,  ٞ َٚـكهعععٞ ايذبٝععع١ ايلٜآععع١ٝ  ٛدٗايلتبععع١ ا٭ناؿّٝععع١, هعععٓٛات اـعععد٠( َٚعععتػرات َلتبطععع١ َععع     

قعٛك   طقعٛك اٱععـاؿ ا٭نعاؿّٞ     طكبع١ قعاٚك ) قعٛك اٱععـاؿ إٗعي     ٚإوت٣ٛ ايـكاهٞ(. نُا أْٗا تٓاٚيت 
 قٛك اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ ( طاٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ 

 إدلا٤ات ايـكاه١ :
إٓٗر إوشٞ ايُٛؿٞ ايعقٟ ٜعتُعـ عًع٢ ؿكاهع١ ايٛاقعع أٚ ايٛعاٖل٠ نُعا         اهتؼـّ ايباسح َٓٗر ايـكاه١:

 تٛدـ ٗ ايٛاقع ٜٚٗتِ بُٛؿٗا ُٚؿا ؿقٝكا ٜٚعد عٓٗا تعبرا نٝؿا ٚنُٝاّ.
ٗ نًٝعع١ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ   فتُععع ايـكاهعع١ :تهععٕٛ فتُععع ايـكاهعع١ َععٔ ْٝععع أعٔععا٤ ٦ٖٝعع١ ايتععـكٜى     

 . عض َـٜلات ايذب١ٝ بأَا١ْ ايعا١َُُٚٛدٗٞ ٌَٚلٗ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ب



 " ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ".  بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  ايع٬ق١
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( عٔعٛ ٦ٖٝع١ تعـكٜى, ٚعٝٓع١     69َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عذِ ) عٌٛا١ٝ٥ع١ٓٝ ايـكاه١:م اػتٝاك ع١ٓٝ 
بًعؼ سذعِ ايعٝٓع١ اٱْايٝع١     سٝعح  , َعـكي َٚـكهع١  ( 77) عٌٛا١ٝ٥ َٔ ٌَلٗ َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ بععـؿ 

 ٌلٗ َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ بأَا١ْ ايعا١ُُ.َ( ؾلؿا ّجًٕٛ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 99ٚ)
 ( تٛمٜع أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ )أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى( تبعا ٕتػراتٗا5اؾـٍٚ )

 ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ايعـؿ إتػر

 اؾٓى
 %>> 66 فنل

 %56 7 أْج٢

ايلتب١ 
 ا٭ناؿ١ّٝ

 %>: ;5 ؿنتٛك

 %76 > َعٝـ

 هٓٛات اـد٠
 %88 55 هٓٛات 9أقٌ َٔ 

 %:9 58 هٓٛات ؾأنجل 9

 %577 69 اجعععُٛع
 

 تبعا ٕتػراتٗا َـكهٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ(( تٛمٜع أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ )6اؾـٍٚ )
 ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ايعـؿ إتػر

 اؾٓى
 %7> 69 فنل
 %;5 9 أْج٢

 عًُٞإوت٣ٛ اي
 %7> 68 يبهايٛكٜٛ

 %67 : َادوتر

 اـد٠
 %77 57 هٓٛات 9أقٌ َٔ 

 %;: 67 هٓٛات ؾأنجل 9

 %577 77 اجعععُٛع
 

م اهتؼـاّ ا٫هتبٝإ نأؿا٠ ؾُع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٗ ٖقٙ ايـكاه١ باعتباكٙ َٔ اْوب  أؿا٠ ايـكاه١:
أؿٚات ايبشح ايعًُٞ ايي ؼكل أٖـاف ايـكاه١ إوش١ٝ يًشٍِٛ ع٢ً َعًَٛات ٚسكعا٥ل َلتبطع١ بٛاقعع َععٌ     

هعات ايوعابك١ فات ايع٬قع١    سٝح قاّ ايباسح بتُِِٝ ا٫هتبٝإ ٗ ُٛكت٘ ا٭ٚي١ٝ, َوتؿٝـاّ َٔ اهعتبٝاْات ايـكا 
قععٛك اٱعععـاؿ   طقععٛك اٱعععـاؿ إٗععي  ٖععٞ ) قععاٚكٚاًععتٌُ ا٫هععتبٝإ بِععٛكت٘ ايٓٗا٥ٝعع١ عًعع٢ أكبععع١   ,بإٛٓععٛع 

( بُٝٓعا بًعؼ ععـؿ ؾكعلات ا٫هعتبٝإ      قٛك اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ طقٛك اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ  طا٭ناؿّٞ 
 ( ؾكل٠.     87)

ٗ نًٝع١  ( قهُعٌ َعٔ أُعشاب ا٫ػتِعاْ     >كعل َعٔ ُعـم ا٭ؿا٠ بعلٓعٗا عًع٢ )     م ايتش ُـم ا٭ؿا٠ :
, ٚبعععـ اٱؿ٤٫ بععآكا٥ِٗ ٚاقذاسععاتِٗ م ا٭ػععق با٬ٕسٛععات ٚايتعععـ٬ٜت ستعع٢ ػعععلز        ايذبٝعع١ ٚايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ   
 ا٫هتبٝإ بِٛكت٘ ايٓٗا١ٝ٥.

يكٝعاي ا٫توعام ايعـاػًٞ يًؿكعلات      يًتشكل َٔ ثبات ا٭ؿا٠ م اهتؼـاّ َعاؿي١ نلْٚباؾ أيؿعا  ثبات ا٭ؿا٠:
( بُٝٓععا سِععًت ا٭ؿا٠ ايهًٝع١ عًعع٢ َعاَععٌ  9=73 ط 6>73ٚاكتباطٗعا باحععاٚك, سٝععح تلاٚسعت َعُععٌ ايجبععات َعٔ )   

 ( ٜٛٓض فيو: 7( ٖٚٛ َكبٍٛ عًُٝاّ ٭غلاض ايبشح ايعًُٞ. ٚاؾـٍٚ )5=73ثبات )
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 أيؿا( َعا٬َت ايجبات يٮؿا٠ بطلٜك١ نلْٚباؾ 7اؾـٍٚ كقِ )
 َعاٌَ ايجبات عـؿ ايؿكلات إعععععععشٛك ّ

 7=73 57 اٱعـاؿ إٗي  5

 6>73 > اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ 6

 9=73 56 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ 7

 >>73 57 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ 8

 5=73 87 ا٭ؿا٠ ايه١ًٝ
 

 يٝهلت اـُاهٞ ٚع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:تهٕٛ هًِ ا٫هتذاب١ ع٢ً ؾكلات ا٫هتبٝإ َٔ ٔى ؿكدات ٚؾكاّ ٕكٝاي  -
 ( ؿكدات9) َٛاؾك١ بـكد١ عاي١ٝ دـا

 ( ؿكدات8) َٛاؾك١ بـكد١ عاي١ٝ

 ( ؿكدات7َٛاؾك١ بـكد١ َتٛهط١  )
 ( ؿكدتا6ٕ) َٛاؾك١ بـكد١ ق١ًًٝ

 ( ؿكد5١َٛاؾك١ بـكد١ ق١ًًٝ دـا )
 ا٭عاخ ٚايـكاهات ايوابك١.َٚٔ ادٌ تؿور ايٓتا٥ر م اعتُاؿ إعٝاك ايتايٞ بايلدٛع يًعـٜـ َٔ 

 ؿكد١ تطبٝل ٓعٝؿ١. 639أقٌ َٔ 
 ؿكد١ تطبٝل َتٛهط١. =738 ط 639َٔ 
 ؾُا ؾٛم ؿكد١ تطبٝل نبر٠. 739

 إعاؾ١ اٱسِا١ٝ٥:
 اهتؼـّ ايباسح ٗ َعاؾ١ ايبٝاْات ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١ يطبٝع١ ايـكاه١ ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

 ا ؿواب َعاٌَ ايجبات يٮؿا٠.َعاؿي١ نلْٚباؾ أيؿ -
 إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ. -
 T-testاػتباك "ت"  -

 MANOVAؼًٌٝ ايتبأٜ إتعـؿ  -
 Two Ways ANOVAؼًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ  -

 علض ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗا ٚؼًًٝٗا:
 أ٫ٚ علض َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر إتعًك١ بايتوا٩ٍ ا٭ٍٚ:

َا ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ن١ًٝ  -
 ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٌَٚلٗ َٚٛدٗٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ َـٜلٜات ايتعًِٝ بأَا١ْ ايعا١ُُ؟ 

( تٛٓض ;, :, 9, 8) يٲداب١ ع٢ً ٖقا ايتوا٩ٍ م اهتؼـاّ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚاؾـاٍٚ
 فيو:
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 :اٱعـاؿ إٗيا٭ٍٚ:  احٛك
 ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚؿكد١ ايتطبٝل ٫هتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه8١اؾـٍٚ كقِ )

 اٱعـاؿ إٗيقٛكع٢ً  

 ايعبعععععععاك٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 َعٝاكٟ

 ايـكد١

 َتٛهط١ ;;73 :737 ٚايٛها٥ٌ ٚا٭ؿٚات ايتع١ًُٝٝ ٗ س١ِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٫ ٜوتؼـّ ايتكٓٝات 5

 َتٛهط١ 5=73 7359 ٫ ٜـكى أ١ُٖٝ ايتكٓٝات  ايتع١ًُٝٝ ٗ ع١ًُٝ ايتعًِٝ. 6

 َتٛهط١ 9>73 7>63 يٝى يـ١ٜ ايكـك٠ ع٢ً اهتؼـاّ أؿٚات بـ١ًٜ ٗ ايع١ًُٝ ايتـكٜو١ٝ. 7

 َتٛهط١ 5359 7=63 ايػ١ٝٓ بإجرات .عـّ تٛؾل ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ  8

 َتٛهط١ =>73 7=63 ٫ واٍٚ بقٍ اؾٗـ ٗ ع١ًُٝ تـعِٝ َٗٓت٘. 9

 َتٛهط١ :=73 63:7 ٫ ٜوتطٝع إ ٜؿول أٖـاف ايذب١ٝ ايبـ١ْٝ ٚايلٜا١ٝٓ  :

 َتٛهط١ ;>73 7369 ٫ ىتاك ايجكاؾ١ ايتع١ًُٝٝ إٓاهب١ يًُٛقـ ايتعًُٝٞ. ;

 ق١ًًٝ 8=73 6387 طلم ايتـكٜى إتٓٛع١ ٗ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ .٫ ٜوتؼـّ  >

 َتٛهط١ 5369 7389 ٫ ٜوتؼـّ َٗاكات ايتـكٜى اؿـٜج١. =

 َتٛهط١ .>> 7387 ٗ إٛاقـ ايتع١ًُٝٝ إؼتًؿ١. ايطًب٫١ ٌٜلى  57

 َتٛهط١ .8= 5;63 ٫ ٜوتجُل ٚقت ايـكي بطلٜك١ ؾاع١ً. 55

 َتٛهط١ .6= 7355 ع٢ً ايلب٘ بٌ ػداتِٗ ايوابك١ َع َا هٝتع٫ًُٕٛ ٜواعـ إتعًٌُ  56

 َتٛهط١ .;> 7=63 يٝى يـ١ٜ ػًؿ١ٝ َٚعًَٛات ٱؿاك٠ بلاَر ايٌٓاٙ ايـاػًٞ ٗ إـكه١  57

 َتٛهط١ 8=.7 ;=.6 ايهععععععًٞ

تلاٚسعععت  قعععٛك اٱععععـاؿ إٗعععي( إٔ اهعععتذابات أؾعععلاؿ عٝٓععع١ ايـكاهععع١ عًععع٢ ٬ْ8سعععٜ َعععٔ ػععع٬ٍ اؾعععـٍٚ )
حعععٛك ( أٟ ٚقععععت ايؿكعععلات ٓعععُٔ ؿكدععع١ تطبٝعععل َتٛهعععط١ ٚقًًٝععع١   6387 ط 7389إتٛهعععطات اؿوعععاب١ٝ بعععٌ )

اٱعـاؿ إٗعي يعـ٣ َـكهعٞ    (ٖٚقا ٜعي إٔ ;=.6, بُٝٓا سٌِ ايبعـ ايهًٞ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ )اٱعـاؿ إٗي
 ناْت َتٛهط١. ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ أَا١ْ ايعا١ُُ 

قٙ ايٓتا٥ر إٍ ٓععـ قعـك٠ َـكهعٞ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ أَاْع١ ايعاُع١ُ ٗ ايتععلف عًع٢          ٜؿول ايباسح ٖٚ
استٝادععات إٗٓعع١ ٚؼوععٌ ا٭ؿا٤ ٚؾكععا شععقٙ ا٫ستٝادععات َععٔ اهععتؼـاّ ايتكٓٝععات ٚايٛهععا٥ٌ ٚا٭ؿٚات ايتعًُٝٝعع١     

٢ ايععلب٘ ٗ ػععداتِٗ ٚاهععتؼـاّ طععلم ايتععـكٜى إتٓٛععع١ ٗ إٛاقععـ ايتعًُٝٝعع١ إؼتًؿعع١ ٜٚوععاعـ إععتعًٌُ عًعع    
ايوععابك١ ٚاؿايٝعع١ , نععٌ فيععو ٚغرٖععا َععٔ إٛاقععـ إٗٓٝعع١ َععٔ ًععأْٗا إ تععـعِ إٗٓعع١ ٚؼكععل أٖععـاف ايذبٝعع١           

 ايلٜا١ٝٓ .
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 : اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ ايجاْٞ: احٛك
 ع٢ً قٛك اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ. ٫هتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١   ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚؿكد١ ايتطبٝل9اؾـٍٚ كقِ )

 ايعبعععععععاك٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 َعٝاكٟ

 ايـكد١

 َتٛهط١ >=73 63:9 ٫ ٜتكٔ َٗاكات ايبشح ايعًُٞ ٗ فاٍ ؽِِ٘  5

 َتٛهط١ 9=73 7.66 قًٌٝ ايعٌُ ع٢ً مٜاؿ٠ َعاكؾ٘ ٚػدات٘ ٚا٫ط٬ع ع٢ً إلادع َِٚاؿك ايتعًِٝ. 6

 َتٛهط١ 5=73 7.57 ٫ ٌٜذى ٗ اج٬ت ٚايِشـ إلتبط١ بايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ 7

 َتٛهط١ >=73 :;.6 بايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٫ ؤل ايٓـٚات ايع١ًُٝ ٚٚكَ ايعٌُ إت١ًِ 8

 ق١ًًٝ :535 6.87 ٫ ًٜتنّ بايكٛاعـ ٚايًٛا٥ض ا١ُٕٛٓ يًذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ. 9

 ق١ًًٝ 5.76 6377 ٫ تتٛؾل يـ١ٜ اؾـ١ٜ مٛ ايتعًِٝ إوتُل  :

 ق١ًًٝ 5366 6.66 يٝى يـ١ٜ اتِاٍ بإوتذـات ٚايتذاكب اؾـٜـ٠ ٗ فاٍ ؽِِ٘. ;

 َتٛهط١ 8=73 7369 يٝى يـ١ٜ قٓاع١ بأ١ُٖٝ ايـٚكات ايي تكـّ شِ ٗ فاٍ ايتؼِّ >

 َتٛهط١ 5376 8;.6 ايهععععععععًٞ

ٞ ( إٔ اهعععتذابات أؾعععلاؿ عٝٓععع١ ايـكاهععع١ عًععع٢  ٬ْ9سعععٜ َعععٔ ػععع٬ٍ اؾعععـٍٚ )  تلاٚسعععت  قعععٛك اٱععععـاؿ ا٭نعععاؿّ
( أٟ ٚقعععت ْٝععع ايؿكععلات ٓععُٔ ؿكدعع١ تطبٝععل َتٛهععط١ باهععتجٓا٤        6.7369 ط 6.66إتٛهععطات اؿوععاب١ٝ بععٌ )  

, بُٝٓععا سِععٌ ايبعععـ  ّٞيٲعععـاؿ ا٭نععاؿٓععُٔ ؿكدعع١ تطبٝععل قًًٝعع١   اتسٝععح ٚقعععت ٖععقٙ ايؿكععل ( ;, :, 9ايؿكععلات ) 
ٚاقعع اٱععـاؿ ا٭نعاؿّٞ يعـ٣ َـكهعٞ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ         ( ٖٚعقا ٜععي إٔ   8;6.63ايهًعٞ عًع٢ َتٛهع٘ سوعابٞ )    

 .ناْت َتٛهط١أَا١ْ ايعا١ُُ 
ٜٚؿوعل ايباسعح فيعو إٍ إٔ ٖٓعاى قِعٛك ٚآعض ٗ تٓٛعِٝ ايعـٚكات ٚإع٪ُلات إتٓٛعع١ ٚايـٚكٜع١ ٕـكهعٞ ايذبٝع١              

تشوعٌ أؿا٥ٗعِ ٗ ايعًُٝع١ ايتعًُٝٝع١ ٕتابعع١ ا٫هعذاتٝذٝات ٚا٫ػاٖعات اؿـٜجع١ ٗ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ,           ايلٜا١ٝٓ ي
نُا إ اهتؼـاّ إـكي يًُِعاؿك إٗٓٝع١ إٓاهعب١ َعٔ مَع٤٬ ٚأؿبٝعات ٚؿكاهعات عًُٝع١ ٚاْذْعت تهعاؿ تهعٕٛ َعـَٚع١ ,             

 فاٍ ايتؼِّ.ٚايبعض يٝى يـ١ٜ قٓاع١ بأ١ُٖٝ ٖقٙ ايـٚكات ايي تكـّ ٗ 
 : اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ ايجايح : احٛك

 ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚؿكد١ ايتطبٝل ٫هتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ :اؾـٍٚ كقِ )
 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞع٢ً قٛك 

 ايعبعععععععاك٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 َعٝاكٟ

 ايـكد١

 َتٛهط١ =>73 7358 ٫ ٜوتطٝع إٔ ٜ٪ؿٟ ِٛفداّ دٝـاّ يًُٗاك٠  5

 َتٛهط١ 6=73 7367 ق١ً اٖتُاَ٘ بإٗاكات ا٭هاه١ٝ يٮيعاب ايؿلؿ١ٜ ٚاؾُاع١ٝ. 6

 َتٛهط١ >537 ;>63 يٝى يـٜ٘ عًِ بايطلٜك١ ايؿ١ٝٓ ٭ؿا٤ نٌ إٗاكات ايي ٜعًُٗا 7

 َتٛهط١ ;=73 7378 ٫ ٜـكى أ١ُٖٝ ايًٝاق١ ايبـ١ْٝ  8

 َتٛه٘ 7=73 7.87 ٫ ٜعٌُ ع٢ً ت١ُٝٓ إوت٣ٛ إٓاهب َٔ ايًٝاق١ ايبـ١ْٝ عٓـ ايت٬َٝق 9

 َتٛهط١ 8=73 7369 ايلٜا١ٝٓ إـكه١ٝ  ٚا٭ٌْط٫١ ٜلاعٞ َتطًبات ايت٬َٝق عٓـ ايتؼطٝ٘ يًـكي  :

 َتٛهط١ ==73 7379 يٝى يـ١ٜ ؾُٗاّ ٚاهعاّ ٚعُٝكاّ ٕعلؾ١ إٌه٬ت ايتع١ًُٝٝ اؿكٝك١ٝ  ;

 َتٛهط١ 6>73 7>63 ٫ ٜتذٓب اهتؼـاّ ايٓكـ اشـاّ عٓـ ايتعًِٝ. >

 َتٛهط١ 9=73 ;>.6 قًٌٝ ا٫ٖتُاّ ٗ ت١ُٝٓ إلغ ٚايجك١ بايٓؿى ٚٓب٘ ا٫ْؿعا٫ت ٚاسذاّ ايكإْٛ. =

 َتٛهط١ :=73 7.55 إٕاّ ٗ نٝؿ١ٝ اهتؼـاّ ا٭ؿٚات ٚا٭دٗن٠ إؼتًؿ١ ٗ ؿكي ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ .يٝى يـٜ٘  57

 ق١ًًٝ ==.7 6367 ٫ ٜعٌُ ع٢ً ؼكٝل ايتهٝـ ايٓؿوٞ ٚؼكٝل ايقات عٓـ ايت٬َٝق 55

 َتٛهط١ 8>73 7386 ٫ ٜعٌُ ع٢ً ؼكٝل ايكـك٠ ع٢ً سؤ ايتِلف عٓـ ايت٬َٝق. 56

 َتٛهط١ 5376 :7.7 ايهعععععًٞ
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ٞ    ( إٔ اهعتذابات أؾعلاؿ عٝٓع١ ايـكاهع١ عًع٢      :٬ْسٜ َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ )  قعٛك اٱععـاؿ ايلٜآعٞ ايتطبٝكع
( ٚقععـ ٚقعععت ْٝععع ايؿكععلات ٓععُٔ تكععـٜل ؿكدعع١ تطبٝععل        6.67 ط >739تلاٚسععت إتٛهععطات اؿوععاب١ٝ بععٌ )   

, بُٝٓا ق١ًًٝ يٛاقع اٱعـاؿ ايتطبٝكٞؾكـ دا٤ت ُٓٔ تكـٜل ؿكد١ تطبٝل ( 55ايؿكل٠ كقِ )َتٛهط١ باهتجٓا٤ 
 ( :7.7سٌِ ايبعـ ايهًٞ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ )

  ٍ ٜٚعنٚا ايباسعح فيعو   ناْعت َتٛهعط١.  ٚاقعع اٱععـاؿ ايتطبٝكعٞ ايلٜآعٞ      إٔ  ٜٚؿول ايباسح ٖقا اؾعـٚ
 إٍ هبي :

ٛ  ايوععبب ا٭ٍٚ : ٖٓععاى بعععض اـععلهٌ َععٔ نًٝعع١ ايذبٝعع١      أٟ أكبععع  يايلٜآعع١ٝ ٜٓٗععٞ َلسًعع١ ايبهععايٛكٜ
هٓٛات ٜٚتؼلز ٚنأْ٘ م ٜوتؿٝـ ٤ًٞ َٔ قـكت٘ ع٢ً أؿا٤ ايُٓٛفز اؾٝـ يًُٗاك٠ , ٚايتؼطٝ٘ ٕؿلؿات ايـكي 

 بِٛك٠ ع١ًُٝ , ٚنٝؿ١ٝ إٕاَ٘ َعلؾ١ إٌانٌ أثٓا٤ ايتـكٜى ٚايعٌُ ع٢ً سًٗا ..ٖٚهقا
 ـ    كهععٌ إٍ اْعععـاّ اٚ ْكععّ ا٭ؿٚات ٚاٱَهاْععات ٚا٬ٕعععب اي٬مَعع١     ايوععبب ايجععاْٞ : ٖععٛ تععقَل ايهععجر َععٔ إ

إطًعععٛب بعععٌ كَعععا ٫ ٜععععلف ايعععبعض إ تعععٛؾلت ٖعععقٙ اٱَهاْعععات نٝعععـ    ٌٱقاَععع١ ؿكي ايذبٝععع١ ايلٜآععع١ٝ بايٌعععه 
 ٜوتؼـَٗا ٜٚتعاٌَ َعٗا.

 :اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞايلابع:  احٛك
 عٝاك١ٜ ٚؿكد١ ايتطبٝل ٫هتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ;اؾـٍٚ كقِ )

 قٛك اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ ع٢ً

 ايعبعععععععاك٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 َعٝاكٟ

 ايـكد١

 ق١ًًٝ 7=.7 6379 قًٌٝ ا٫ٖتُاّ ٗ ت١ُٝٓ ايكِٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚايكٝاؿ١ٜ ٚت١ُٝٓ اي٤٫ٛ ٚا٫ْتُا٤ يًٛطٔ 5

 َتٛهط١ ==73 :;63 ايتذُعات ٚايٓٛاؿٟ ايع٫.١ًُٝ ٌٜذى ٗ  6

 ق١ًًٝ 7=73 6.56 ٫ ٜٗتِ بايتطٛكات إعاُل٠ ٗ اجتُع 7

 َتٛهط١ =>73 >735 ٫ ّاكي ؿٚك٠ نٌلٜو ٭ٚيٝا٤ ا٭َٛك ٗ تلب١ٝ أبٓا٤ِٖ  8

 َتٛهط١ :536 6.99 ٫ ٜٗتِ بعٛاٌَ ٚأهى ايت١٦ٌٓ ا٫دتُاع١ٝ يـ٣ ت٬َٝق إلاسٌ إؼتًؿ١  9

 َتٛهط١ =;73 7.79 ٫ ٜٗتِ بذهٝؽ ايكِٝ ايـ١ٜٝٓ ٚا٫دتُاع١ٝ ٗ ْؿٛي إتعًٌُ  :

 َتٛهط١ :>73 >>.6 ايطًب٫١ ٜٗتِ ٗ ت١ُٝٓ َؿّٗٛ ايع٬قات ا٫دتُاع١ٝ ٚأٖـاؾٗا بٌ  ;

 ق١ًًٝ 8=73 6387 ٫ ٜبـٟ اػاٖاّ اهابٝاّ مٛ ١َٓٗ ايتـكٜى  >

 ق١ًًٝ 6>73 >637 يٝى يـ١ٜ تٛامٕ اْؿعايٞ ٗ تعاًَ٘ َع ايطًب١  =

 َتٛهط١ 7=73 7378 ٫ ٜعتن َٗٓت٘ ٜٚ٪َٔ بلهايت٘ نُعًِ  57

 َتٛهط١ 6=73 7;.6 ايهعععععًٞ

تلاٚسعععت  قعععٛك اٱععععـاؿ ا٫دتُعععاعٞ( إٔ اهعععتذابات أؾعععلاؿ عٝٓععع١ ايـكاهععع١ عًععع٢ ;٬ْسعععٜ َعععٔ ػععع٬ٍ اؾعععـٍٚ )
( ٚقععـ ٚقعععت ايؿكععلات ٓععُٔ تكععـٜل ؿكدعع١ تطبٝععل َتٛهععط١ ٚقًًٝعع١,    6.56 ط >737إتٛهععطات اؿوععاب١ٝ بععٌ ) 

 (7;.6بُٝٓا سٌِ ايبعـ ايهًٞ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ )
ٚاقععع اٱععـاؿ ا٫دتُععاعٞ يعـ٣ َـكهععٞ ايذبٝعع١ ايلٜآع١ٝ ٗ أَاْعع١ ايعاُعع١ُ      إٜٔٚؿوعل ايباسععح ٖعقٙ ا٭كقععاّ إٍ   

فيو إٍ ْكّ اـد٠ يـ٣ َـكهٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ تٌذٝع ايع٬قات بعٌ ايعن٤٬َ    حايباسَتٛه٘ .ٜٚعنٚ 
َععع بعٔععِٗ ايععبعض ٚنٝؿٝعع١ كبعع٘ ؿكي ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ َععع اجتُععع ؾٗٓععاى ايهععجر َععٔ ا٭ٌْععط١ ايلٜآعع١ٝ      

ٌعط١ كٜآع١ٝ   اــ١َٝ يًُذتُع َع٢ٓ ٜوتطٝع إـكي َٔ ػ٬ٍ ايـكي إٔ ىـّ اجتُع َٔ ػ٬ٍ تِٓٛٝ أْ



 فاٖـ َطٗل / عبـ ايػيؿ
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ؤععل ؾٝٗععا اجتُععع ٜٚوععاِٖ أبٓععا٤ٙ ٌٜٚععذعِٗ ػعع٬ٍ ا٭ؿا٤ نُععا إٕ ٖٓععاى أٌْععط١ توععاِٖ ٗ ْٛاؾعع١ اجتُععع     
ٚا٭سٝا٤ ايوه١ٝٓ اجاٚك٠ يًُـكه١ ٖٚقا ٜعتِ َعٔ ػع٬ ؾعلم ايهٌعاؾ١ إٛدعٛؿ٠ ٗ إـكهع١ أٚ تٓٛعِٝ أٜعاّ كٜآع١ٝ           

 ػـ١َٝ َع١ٓٝ .
ُٓٝعع١ ايع٤٫ٛ ٚا٫ْتُععا٤ يًععٛطٔ ٚسعب ايععٛطٔ ٚاحاؾٛع١ عًٝعع١ , نععٌ    نُعا إٔ ٖٓععاى أٌْعط١ كٜآعع١ٝ تعُععٌ عًع٢ ت   

فيععو عادعع١ َععٔ إععـكي إٔ ٜوععتؼـّ ػططععاّ تٗععـف إٍ إتاسعع١ ؾععلْ عـٜععـ٠ يًتعععإٚ بععٌ إـكهعع١ ٚاجتُععع            
 اـاكدٞ ينٜاؿ٠ قاعـ٠ ٖاكه١ ايٌٓاٙ ايلٜآٞ بٌهٌ عًُٞ َِٚٓٛ.

 علض َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر إتعًك١ بايتوا٩ٍ ايجاْٞ:
أعٔعا٤ ٦ٖٝع١ ايتعـكٜى    َٔ ٚد١ٗ ْٛعل   ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠ٗ ايؿلٚم  ٖٞ َا -

 ؟(ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ , هٓٛات اـد٠ تبعا ٕتػرات )اؾٓى , به١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ 

لاؿ عٝٓع١ ايـكاهعع١  يٲدابع١ ععٔ ٖعقا ايوع٪اٍ م اهعتؼـاّ ؼًٝعٌ ايتبعأٜ إتععـؿ ٱهعاؿ ايؿعلٚم ٗ اهعتذابات أؾع            
 (: >ٚؾل َا ٖٛ َٛٓض باؾـٍٚ كقِ ) 

 ( ؼًٌٝ ايتبأٜ إتعـؿ ٭بعاؿ ايـكاه١ تبعا ٕتػرات )اؾٓى, هٓٛات اـد٠, ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ( >اؾـٍٚ كقِ )
 َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

 ا٭بعاؿ إتػر
فُٛع 
 إلبعات

ؿكدات 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 ق١ُٝ ف
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 اؾٓى

 5::73 6356 8>53 5 8>53 اٱعـاؿ إٗي 

 68>73 5399 5369 5 5369 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

 =73:7 6378 =>73 5 =>73 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

 73665 >;53 6379 5 6379 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

ايلتب١ 
 ا٭ناؿ١ّٝ

 >7397 73:6 >>53 5 >>53 اٱعـاؿ إٗي 

 73557 >639 8379 5 8379 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

 73767 >>83 :639 5 :639 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

 73779 :637 ==73 5 ==73 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

 اـد٠

 ;7375 5388 8>73 5 8>73 اٱعـاؿ إٗي 

 73798 :637 9>53 5 9>53 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

 >7369 :536 =;53 5 =;53 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

 =7386 >>73 :639 5 :639 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

( اْ٘ ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝا ٗ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ )أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتعـكٜى(  >ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
 ع٢ً ْٝع أبعاؿ ايـكاه١ تبعا ٕتػرات )اؾٓى, ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ, هٓٛات اـد٠(

إٍ تتطعابل ٚدٗعات ْٛعل أعٔعا٤ ٦ٖٝع١ ايتعـكٜى ٗ ٚاقعع َعـكي ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ ٚعٌ             ٜٚؿول ايباسح فيو
ايتطععٛكات اؿاُعع١ً ٗ ايعععام َٚععا ٜعٌعع٘ اجتُععع ٚايبًععـ َععٔ ؼعع٫ٛت هٝاهعع١ٝ ٚاقتِععاؿ١ٜ اثععل بٌععهٌ ٚآععض بععٌ   

فع٘ ٚأٖـاؾع٘ ,   ٚسذِ إبـاعات ٚقـكات ايهجر ٗ اهتؼـاّ اؿْٞ َعاٜر يًذعٛؿ٠ ستع٢ ٜعٓٗض إعًعِ بٓؿوع٘ ٚبلْا     
يهٔ َت ٬ْسٛع٘ سايٝعاّ ٚٗ ٚاقعٓعا ايعُٝي كعايـ فيعو , ؾإعـاكي تؿتكعل ٭ؿْع٢ إكَٛعات ايعي تعٓٗض بعـكي              
ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ُٚهٔ إـكي َٔ تطبٝل َؿلؿاتع٘ عًع٢ أنُعٌ ٚدع٘ ٖٚعقا قعـ ٜهعٕٛ إعدك عٓعـ َعـكي ايذبٝع١            

 ايلٜا١ٝٓ يًتـكٜى ٗ ٌٚ َتطًبات اؾٛؿ٠.
  



 " ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ".  بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  ايع٬ق١
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 ق١ٌ ايٓتا٥ر إتعًك١ بايتوا٩ٍ ايجايح:علض َٚٓا
-  ٞ ٌَععلٗ َٚععٛدٗٞ  َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل   ٚاقععع َعًععِ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٚؾععل َتطًبععات اؾععٛؿ٠   ٗ ايؿععلٚم  َععا ٖعع

 تبعععا ٕععتػرات )اؾععٓى , إوععت٣ٛ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ ٗ بعععض َععـٜلٜات ايذبٝعع١ ٚايتعًععِٝ بأَاْعع١ ايعاُعع١ُ   
اهتؼـاّ ؼًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ ٱهاؿ ايؿلٚم ٗ اهعتذابات أؾعلاؿ   يٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م ؟(.ايـكاهٞ

 ( =( ع٢ً أبعاؿ ايـكاه١ ٚؾل َا ٖٛ َٛٓض باؾـٍٚ كقِ ) إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗع١ٓٝ ايـكاه١ )
( َٔ ٚد١ٗ ايتعًُٝٞ( ؼًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ ٭بعاؿ ايـكاه١ تبعا ٕتػرات )اؾٓى, إوت٣ٛ =اؾـٍٚ كقِ )

 ؾٌ ٚإٛدٌٌٗلْٛل إ

 فُٛع إلبعات ا٭بعاؿ إتػر
ؿكدات 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 ق١ُٝ ف
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 اؾٓى

 =7366 73985 5>735 7 73986 اٱعـاؿ إٗي 

 736:9 73775 93587 5 93587 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

 73685 73665 ;7376 7 5>737 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

 73577 ;7357 63:77 5 63:77 ا٫دتُاعٞاٱعـاؿ 

إوت٣ٛ 
 ايـكاهٞ

 =7359 >7376 3978: 5 3978: اٱعـاؿ إٗي 

 73577 73698 73776 7 ;7377 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

 73659 8>737 ;7377 7 73557 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

 73869 73569 53698 5 53698 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

 اـطأ

   ;5398 >= ::5953 اٱعـاؿ إٗي 

   539:8 >= 597367 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

   63569 >= ;36>67 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

   :53:6 >= :37=59 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

 ايهًٞ

    576 ==5963 اٱعـاؿ إٗي 

    576 >37>59 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ

    576 =>6583 اٱعـاؿ ايلٜآٞ ايتطبٝكٞ

    576 >5:6397 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ

ٕ        =ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ) ٌ  ( اْ٘ ٫ تٛدعـ ؾعلٚم ؿايع١ إسِعا٥ٝا ٗ تكعـٜلات أؾعلاؿ عٝٓع١ ايـكاهع١ )ا ( ٌعلؾٌ ٚإعٛدٗ
ٚايٛآععض ٗ اؾععـٍٚ َععٔ ػعع٬ٍ عععـّ ٚدععٛؿ َوععت٣ٛ   (ايتعًُٝععٞ٭بعععاؿ ايـكاهعع١ تبعععا ٕععتػرات )اؾععٓى, إوععت٣ٛ  

 . ١ؿ٫ي١ َع١ٜٛٓ ٭ٕ ق١ُٝ )ف( احوٛب١ اقٌ َٔ ق١ُٝ ) ف( اؾـ ٚيٝ
ٜٚؿول ايباسح ٖعقٙ ايٓتعا٥ر : نعقيو إٍ إٔ ٚدٗع١ ْٛعل إعٛدٌٗ ٚإٌعلؾٌ عًع٢ َعـكي ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ            

 ـ    أٟ اػعععت٬ف َععٔ ٚدٗععع١ ْٛععل إٌعععلؾٌ تبععععاّ    ٚاقععع ٫ ٜٓوعععذِ َٚتطًبععات اؾعععٛؿ٠ ٚكلدععات ايتعًعععِٝ ٫ٚ ٜٛدعع
يًذععٓى اٚ إوععت٣ٛ ايتعًُٝععٞ ْٛععلاّ ٫ٕ ايٛاقععع ٖععٛ ْؿوعع٘ ٗ ْٝععع َععـاكي ا٭َاْعع١ ٚإععدكات ٖععٞ ْؿوععٗا , يهععٔ      
ٜٓبػٞ إ٫ ٌٜٛ َعًِ ايذب١ٝ ايلٜآع١ٝ ٜععنٚا أٟ ؾٌعٌ ٗ عًُع١ إٍ اٱَهاْٝعات ٚتعلؿٟ ا٭ٚٓعاع ايوٝاهع١ٝ ٚايعي          

ٚٓع ايتعًِٝ , ؾبإَهإ َـكي ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ إٔ ٜوعتكٌ اٱَهاْعات إتاسع١ َعٔ أؿٚات       أثلت بٌهٌ ٚآض ع٢ً 
( ;٬َٚ677عب ٚهاسات .... ٚغرٖا ٚباهتطاعت٘ إٔ ىلز ؿكه٘ بإتعاغ ٚإتعٛؾل . سٝعح تٌعر ؿكاهع١ ايعٓعنٟ )       

 ٛٚٝؿٞ.إٍ إٔ ٜهٕٛ ٖٓاى ك١ٜ٩ ٫نتواب إعًِ ايهؿاٜات ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚا٭ؿا٤ اي
 علض َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر إتعًك١ بايتوا٩ٍ ايلابع:



 فاٖـ َطٗل / عبـ ايػيؿ
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بٌ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتعـكٜى   ٚاقع َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٚؾل َتطًبات اؾٛؿ٠  ايؿلٚم ٗ َا ٖٞ -
ٱهععاؿ ايؿععلٚم ٗ بععٌ   T-testيٲدابعع١ عععٔ ٖععقا ايوعع٪اٍ م اهععتؼـاّ اػتبععاك "ت"    ٚإٌععلؾٌ ٚإععٛدٌٗ ؟ 

سععٍٛ أبعععاؿ ايـكاهعع١ ٚؾععل َععا ٖععٛ َٛٓععض باؾععـٍٚ   ٚإٌععلؾٌ ٚإععٛدٌٗ ٦ٖٝعع١ ايتععـكٜىٚدٗعع١ ْٛععل أعٔععا٤ 
 (57)كقِ

( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚاػتباك "ت" يًؿلٚم بٌ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ 57اؾـٍٚ كقِ )
 سٍٛ أبعاؿ ايـكاه١ ٌلؾٌ ٚإٛدٌٗايتـكٜى ٚإ

 ايعـؿ ايٛٚٝؿ١ ايبعـ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

 ق١ُٝ "ت" ا٫ملاف إعٝاكٟ
ايـ٫ي١ 

 اٱسِا١ٝ٥

 اٱعـاؿ إٗي
 >;73 7=.6 69 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 :>73 ;7.5 77 إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ 9=73 =735

 اٱعـاؿ ا٭ناؿّٞ
 9>73 7.89 69 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ;537 7367 77 إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ ;739 >738

٫عـاؿ ايلٜآٞ ا
 ايتطبٝكٞ

 >=73 >736 69 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى
 8=73 7359 77 إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ 7399 =737

 اٱعـاؿ ا٫دتُاعٞ
 =>73 7>63 69 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 :=73 :;63 77 إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ :;73 7358

 ايهععععًٞ
 6>73 7356 69 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ;>73 7355 77 إٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ ;:73 :737

( اْ٘ ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝا بٌ ٚدٗع١ ْٛعل أؾعلاؿ عٝٓع١ ايـكاهع١ )أعٔعا٤ ٦ٖٝع١        57ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
., ٚايٛآض ٗ اؾـٍٚ َعٔ ػع٬ٍ ععـّ ٚدعٛؿ َوعت٣ٛ      ( ع٢ً أبعاؿ ايـكاه١ إؼتًؿ١ٌلؾٌ ٚإٛدٌٗايتـكٜى ٚإ

 .اؾـٚي١ٝؿ٫ي١ َع١ٜٛٓ ٭ٕ ق١ُٝ )ف( احوٛب١ اقٌ َٔ ق١ُٝ ) ف( 
َععٔ سٝععح إٔ ايٛاقععع إععـكٚي ٫ ىتًععـ َععٔ ٚدٗعع١ ْٛععل اٍ ٚدٗعع٘ أػععل٣    ٖععقا ايتطععابل إٍ ٜٚؿوععل ايباسععح 

ٌ  اتؿععام أعٔععا٤ ٦ٖٝعع١ ايتععـكٜى    ٚايتكععا٥ِٗ سععٍٛ ْكععاٙ قععـؿ٠ ٗ أبعععاؿ ايـكاهعع١ إؼتًؿعع١       ٚإٌععلؾٌ ٚإععٛدٗ
ٝع٘, ٖعا هععٌ ا٫ْتكعاٍ إٍ ايتطبٝعل      ٚتكاكب ٚدٗات ْٛعلِٖ سعٍٛ ٚاقعع ٖعقا ايتطبٝعل ْٚكعاٙ ايكع٠ٛ ٚائععـ ؾ        

ٗ   دععٛؿ٠ ايتعًععِٝ ايؿعًععٞ يهاؾعع١ َعععاٜر  إٍ َلاسععٌ  إععـاكي أَععل ٓععلٚكٟ ٚستُععٞ ي٬كتكععا٤ بايعًُٝعع١ ايتعًُٝٝعع١ 
 َتكـ١َ َٔ ايٓٛع١ٝ ٚاؾٛؿ٠ ٚايتؼ١ِِٝ.
عًعع٢  ( إٍ إٔ ٖٓععاى اتؿععام ٗ أكا٤ َععٛدٗٞ ايذبٝعع١ ايلٜآعع١ٝ  6756ٖٚععقا ٜتؿععل َععع ْتععا٥ر ؿكاهعع١ ) كَٔععإ    

قاب١ًٝ ْٝع َعاٜر اؾعٛؿ٠ يًتطبٝعل ٚقعـك٠ َعًعِ ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ عًع٢ تطبٝكٗعا يًٓٗعٛض بٓؿوع٘ ٚبلْافع٘            
 ٚأٖـاؾ٘ .

 ا٫هتٓتادات:
 .َـكهٞ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ بأَا١ْ ايعا١ُُ ٜطبكٕٛ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ ايتـكٜى بـكد١ َتٛهط١. -
بػعض  ي ايذبٝع١ ايلٜآع١ٝ ٗ ٓع٤ٛ َتطًبعات اؾعٛؿ٠      ٚاقع َـكتطابل ٚدٗات ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى سٍٛ  -

 ايٓٛل عٔ اؾٓى ٚهٓٛات اـد٠ ٚايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ.
بػعض  ٚاقع َـكي ايذب١ٝ ايلٜآع١ٝ ٗ ٓع٤ٛ َتطًبعات اؾعٛؿ٠     سٍٛ  ل ٌَلٗ َٚٛدٗٞ إاؿ٠ تطابل ٚدٗات ْٛ -

 ايٓٛل عٔ اؾٓى ٚإوت٣ٛ ايـكاهٞ.



 " ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً أَا١ْ ايعا١ُُ".  بٌ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚكلدات َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ  ايع٬ق١

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                        158               や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

ٚإٌلؾٌ ٚإٛدٌٗ ٚاقع َـكي ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات تطابل ٚدٗات ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  -
 . ١اؾٛؿ٠ ٗ أَا١ْ ايعاُُ

 ايتُٛٝات:

ٗ تـكٜى َاؿ٠ ايذبٝع١   ٠َعاٜر اؾٛؿٚآش١ ٚقـؿ٠ يتطبٝل  اهذاتٝذ١ٝٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ  ٓلٚك٠ تبي -
٤ ٚاـععـَات ٚإؼلدععات َٚٛانبعع١ ايععتػر    , يتععتُهٔ َععٔ تطععٜٛل ٚؼوععٌ َوععت٣ٛ ا٭ؿا    ايلٜآعع١ٝ ٗ إععـاكي   

 إتواكع ٚإوتُل ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.
اٱعـاؿ ٚاٱًلاف ع٢ً َٓاٖر ايذب١ٝ إًلاى ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ع١ًُٝ  -

اؿّٝع١ ٚهعٓٛات   ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػاكِٖ ٚػداتِٗ َٚ٪٬ٖتِٗ بػض ايٓٛل ععٔ اؾعٓى ٚايلتبع١ ا٭ن    ايلٜا١ٝٓ 
 اـد٠.

َعععا ٜتٓاهعععب َعععع ايعععتػر ٚايتطعععٛك ايوعععلٜع   ايلٜآععع١ٝ ٚايوعععاساتبعععا٭ؿٚات ٚا٭دٗعععن٠ ٚإععععـات  إعععـاكي تنٜٚعععـ  -
 يتشكٝل أٖـاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

 
 إلادع:

ヱ.  (ايبٝطاك , ٓـٟ قُـヲヰヰΑ" َتطًبات دٛؿ٠ َعًِ ايتعًِٝ ايؿي ايِٓاعٞ ٗ ٤ٛٓ َؿّٗٛ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ) 
إ٪ًل ايعًُٞ ايوٟٓٛ ايجاْٞ " َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايٓٛعٞ َِل ٚايٛطٔ ايعلبٞ , داَع١ إِٓٛك٠ , 

 ن١ًٝ ايذب١ٝ ايٓٛع١ٝ.

ヲ.  ( ايعٓنٟ , بٌل٣ ػًـヲヰヰΑ تطٜٛل نؿاٜات إعًِ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعاّ , عح َكـّ يًكا٤ )
١ ايوعٛؿ١ٜ يًعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ , , ا٫ؿاك٠ ايعا١َ يًذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٗ َٓطك١ ايوٟٓٛ  ايلابع عٌل , اؾُعٝ

 ايكِِٝ , اؿاك٠ ايتـكٜب ايذبٟٛ.

/  68 ط 57( إعاؿ٠ تِٓٛٝ ايتعًِٝ ايعايٞ اـاْ, ٚك١ً عٌُ, ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ايععايٞ,  6778اؾول, زر ) .7
 , برٚت, يبٓإ.6778/ 6

ヴ. َ ٍايػاَـٟ , عاؿ (ٌٌعヲヰヰΓ َٔ ا١ُٖٝ َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٕعًُٞ ايذب١ٝ اٱه١َٝ٬ ٗ إلس١ً ا٫بتـا١ٝ٥ ,)
ٚد١ٗ ْٛل إؼتٌِ , َتطًب تهًُٝٞ يٌٓٝ ؿكد١ إادوتر ٗ َٓاٖر ٚطلم تـكٜى ايذب١ٝ اٱه١َٝ٬ , داَع١ 

 إًو هعٛؿ.

ヵ. (إطٛع , بـٚك ٚبـٜل , هٗرヲヰヰヶٗايذب١ٝ ايبـ١ْٝ َٓاٖذ ) ا ٚطلم تـكٜوٗا , ايطبع١ ا٭ٍٚ , َلنن ايهتاب يًٌٓل
 , ايكاٖل٠ ٚؿاك ايعًِ , ايهٜٛت.

ヶ.  ( ٕكَٔإ , إّاヲヰヱヲ ٗ َعاٜر َكذس١ يتكِٜٛ اؿا٤ َعًِ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ )
 ايتعًِٝ , إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجاْٞ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ .

Α. عب( ـ ايباقٞ , َعن , ٚؾلٜـ , ُـاّ ٚعبـ ايلٓا, ُبٛك ٫ْٚر , ػايـヲヰヱヱ ايهؿاٜات ايتع١ًُٝٝ ٕـكهٞ َٚـكهات )
ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ قاؾٛات ايؿلات ا٭ٚه٘, ف١ً عًّٛ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ , ايعـؿ ايجايح , اجًـ ايلابع , داَع١ 

 بابٌ , ايعلام.

ٚاقعع دعٛؿ٠ ايتعًعِٝ ٗ بعلاَر ايـكاهعات ايعًٝعا ٗ داَعع١ ايٓذعاغ ايٛطٓٝع١ َعٔ           ( =677عواف, عبـ ٚ اؿًٛ, غوإ ) .>
 . =677( 7( )67ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١, ف١ً داَع١ ايٓذاغ يًعًّٛ اٱْوا١ْٝ, اجًـ )

1- 1- Taylor, Steve and Bogdan, Robert (1997): Introduction to Qualitative Research 
Methods , new York : John Wiley sons. 
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ْذْت ٗ ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
 ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١

 

 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ 
 

 ًَؼّ ايبشح
ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ بٌهٌ اهاهٞ اٍ ؼـٜـ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد 

بايتوٜٛل اؾاَعات ؼـٜـ َـ٣ اٖتُاّ ٖقٙ فتُع إعلؾ١ , ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َتطًبات ٗ ٤ٛٓ ًبه١ ا٫ْذْت 
ٚؼًٌٝ َـ٣ إؿكاى ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ  , يدافٗا ٚػـَاتٗا عد َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت

ر ٚػـَات ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَ ؛ايتوٜٛل ٗ ٖقٙ اؾاَعاتبفات ايع٬ق١ باؾٗات ٚإتؼ١ِِ 
اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َٚتطًبات تؿعًٝ٘ ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١, باٱٓاؾ١ اٍ ؼـٜـ ابلم َعٛقات 

 . ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َٔ ٚد١ٗ ْٛل اؾلاؿ ايع١ٓٝ 

ٚإوض ع٢ً  ١إٝـاْٝ ايـكاه١ٚاعتُـ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٗ َعاؾ١ ٌَه١ً ايـكاه١ َٔ ػ٬ٍ 
( , ٚتُٔٔ فتُع ايبشح اؾاَعات اي١ُٝٓٝ )اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ( ايي Web surveyًبه١ ا٫ْذْت )

ايكٝاؿات ( َؿلؿ٠ َٔ 9=) ١ع١ٓٝ ايـكاهُتًو َٛاقع ايهذ١ْٝٚ ؾعاي١ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت , ؾُٝا تُٔٓت 
ٚم ْع  ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚتك١ٝٓ إعًَٛات بٗقٙ اؾاَعات,

ع٢ً ًبه١  يًذاَعاتباٱٓاؾ١ اٍ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ نأؿا٠ يًـكاه١ ,  ايبٝاْات ا٫ٚي١ٝ َٓٗا بٛاهط١ ا٫هتبا١ْ
 "اهتُاك٠ ؼًٌٝ إُٕٔٛ " احت٣ٛ ايتوٜٛكٞع , م ْع ايبٝاْات َٓٗا بٛاهط١ (َٛق79ٚعـؿٖا ) ا٫ْذْت

 .إٛاقع  إتٛؾل ٗ تًو
بتوٜٛل   -قٌ ايـكاه١  طٚػًِت ايـكاه١ اٍ عـ٠ ْتا٥ر ابلمٖا : ٓعـ اٖتُاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
اؿكاى َعِٛ اؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ  بلافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت , كغِ

٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل ؛ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚإتؼ١ِِ فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚتك١ٝٓ إعًَٛات بٗقٙ اؾاَعات 
 يداَر ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َٚتطًبات تؿعًٝ٘ ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١. 

بايتٛدع٘ ايتوٜٛكٞ عَُٛا , ٚاهتؼـاّ ايٛها٥٘  ٚاُٚت ايـكاه١ بٔلٚك٠ إٔ تٗتِ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
ا٫يهذ١ْٝٚ اؿـٜج١ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١. ٚا٫ٖتُاّ بتطٜٛل 

 عٓاُل إنٜر ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت .
١ُٝٓٝ , ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت , توٜٛل بلاَر ٚػـَات اؾاَعات . فتُع ايهًُات إؿتاس١ٝ : اؾاَعات اي

 إعلؾ١ 
  



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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 ا٫ٚ  : إكـ١َ 
 ُٗٝـ 

أؾلم ايتكـّ اشا٥ٌ ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َؿّٗٛ فتُع إعلؾ١ , ٖٚٛ اجتُع ايكا٥ِ ع٢ً 
َٛكؿ يًت١ُٝٓ إوتـا١َ ٗ اجتُع, ٜٚعتُـ فتُع تٛٚٝـ إعلؾ١ نعاٌَ أهاهٞ َٔ عٛاٌَ اٱْتاز, ٚنأِٖ 

إعلؾ١ ع٢ً كاي إاٍ ايؿهلٟ ٚإعلٗ إتُجٌ ٗ ػد٠ َٚعاكف إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚنؿا٤تٗا َٚٗاكاتٗا نأهاي 
يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ٚايٌا١ًَ , ٚؾ٢ إطاك ٖقا ايتطٛك اؿٔاكٟ يٲْوا١ْٝ تٓاَٞ ؿٚك اؾاَعات ايّٝٛ  يتِبض قا٥ـ٠ 

علؾ١ ٚقاطل٠ يًت١ُٝٓ ٚأُبض ايذنٝن ع٢ً ُٓإ دٛؿ٠ ػـَاتٗا ٚكلداتٗا ٖٛ ايوبٌٝ يـٚكٖا ايعِلٟ ٗ يًُ
 (8106إسـاخ ايت١ُٝٓ ٚايتكـّ َٚٛاد١ٗ ايتشـٜات. ) آـ , 

ٜٚعتُـ فتُع إعلؾ١ نُِـك اقتِاؿٟ ع٢ً إْتاز إعلؾ١, ٚتوٜٛكٗا عٝح تِبض َِـكا اقتِاؿٜا 
ؾا٭١ُٖٝ  .٘ ايتؿٛم ايعًُٞ َٔ ْٝع ايٓٛاسٞ, ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايوٝاه١ٝك٥ٝوٝا, وٌُ ٗ طٝات

ا٫قتِاؿ١ٜ يٝى اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات أٚ إَهإ اهتؼـاَٗا بهؿا٠٤ ,ٚتوؼرٖا يتشكٝل أٖـاف َع١ٓٝ, 
ٛؿ ٚايتكـّ ٚقـؿ٠ كغِ أ١ُٖٝ ٖقٙ ايٛٚٝؿ١, ٚإِا ايقٟ ّٝن فيو اجتُع, ٚوـؿ قـكت٘ ع٢ً ايبكا٤, ٚايُِ

 ( 8106ٚإٓاؾو١ ٖٛ إْتاز ٚتوٜٛل  ٖقٙ إعلؾ١. )عبـ ايلٓٔ, 
ْٚٛلا ٕا تٛادٗ٘ اؾاَعات ايّٝٛ َٔ ؼـٜات َٚتػرات ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚهٛم ايعٌُ ؛ أُبض  

ػرات ا٫ٖتُاّ ٚايذنٝن ع٢ً تطٜٛل ٚتعنٜن قـكات ٚاَهاْٝات ٖقٙ اؾاَعات ٗ َٛاد١ٗ تًو ايتشـٜات ٚإت
ٚسٝح إٔ ايتوٜٛل ٚت١ُٝٓ ع٬قاتٗا َ٪هوات اجتُع  َٔ ابلم اهاهٝات َٚتطًبات ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ . 

ايّٝٛ أُبض ٌْاٙ بايؼ ا٭١ُٖٝ يتشكٝل ٚتعنٜن ع٬ق١ كتًـ إُٓٛات بب٦ٝتٗا اـاكد١ٝ ٚإتعاًٌَ َعٗا 
ايتوٜٛكٞ اؿـٜح يتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا  ٚؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًُ٪هوات ايي تتب٢ٓ  ايتٛد٘

يًُذتُع ؛ ؾكـ اػٗت ايعـٜـ َٔ اؾاَعات ايعا١ٕٝ ٚا٫ق١ًُٝٝ اٍ تبي اهايٝب سـٜج١ َٚتٓٛع١ ٗ توٜٛل 
بلافٗا ٚػـَاتٗا  ٚا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ َع ع٥٬ُٗا, َٚٔ ابلم ٖقٙ ايٛها٥ٌ ًبه١ ا٫ْذْت َٚا تٛؾلٙ َٔ َناٜا 

 ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ .ٚاَهاْات عـٜـ٠ 
َٚٔ ٖقا إٓطًل تأتٞ ٖقٙ ايـكاه١ يتوً٘ اي٤ٛٔ ع٢ً ا١ُٖٝ ٚؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل بلافٗا 

 ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ .
 ٌَه١ً ايـكاه١ :

ُاكي اؾاَعات ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ايّٝٛ ٌْاطٗا ٗ ٌٚ ايعـٜـ َٔ إتػرات ٚايتشـٜات إ٪ثل٠ ع٢ً 
أؿا٥ٗا ا٫ناؿّٞ ٚؿٚكٖا ٗ ػـ١َ ٚت١ُٝٓ اجتُع َٚٔ أبلم ٖقٙ إتػرات ٚايتشـٜات : ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ بأبعاؿٖا 

ت ٚتباؿٍ إعًَٛات ٚتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ, ٚتطٛك إؼتًؿ١ ٚايتطٛكات إتٓا١َٝ ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫
استٝادات َٚتطًبات اجتُع َُٚٓٛات ا٭عُاٍ َٔ ايداَر ٚاــَات ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٚايهٛاؿك ايبٌل١ٜ 
إتؼ١ِِ . ٚكاؾل فيو ايتٛهع ٗ عـؿ ْٚٛع١ٝ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ هٛا٤ ناْت 

ماؿ َٔ سـ٠ ايتٓاؾى بٌ كتًـ ٖقٙ إ٪هوات يتكـِٜ بلاَر ٚػـَات ٚكلدات بٌل١ٜ  ػا١ُ أٚ سه١َٝٛ, ٖا
تًي ا٫ستٝادات إتطٛك٠ ٗ اجتُع ٚهٛم ايعٌُ . ٚٗ ٌٚ ٖقٙ إتػرات أُبشت اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايّٝٛ أًـ 

طٛكات َٚتطًبات فتُع ساد١ّ يتطٜٛل أؿا٥ٗا ٚؼكٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ بلافٗا ْٚٛع١ٝ كلداتٗا يتٛانب ت



 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ
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إعلؾ١ ٚهٛم ايعٌُ ٚتعنم َٔ قـكتٗا ايتٓاؾو١ٝ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٍٚ ايي هبكتٗا ٗ ٖقا اجاٍ 
, ٖٚٛ َا ّهٔ ؼكٝك٘ َٔ ػ٬ٍ ايتوٜٛل ايؿعاٍ يداَر ٚػـَات ٖقٙ اؾاَعات عد كتًـ ايٛها٥ٌ اؿـٜج١ 

 ايٛها٥٘ ايلق١ُٝ إت١ًِ بٗا . ٗ ايتوٜٛل َٚٓٗا ًبه١ ا٫ْذْت ٚ
ٚتُٔٓت مٜاك٠ ٚتِؿض إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يبعض  - 1ٚقـ أٚٗلت ؿكاه١ اهتط٬ع١ٝ قاّ بٗا ايباسح

ٚدٛؿ قِٛك ٗ احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات  طاؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت 
ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َكاك١ْ َٛاقع بعض اؾاَعات بعض اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا 

ايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ ع٢ً ايٌبه١ ٚايي سًتٗا ايـكاه١ ا٫هتط٬ع١ٝ .  ٚبٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر ٖقٙ ايـكاه١ م ُٝاغ١ 
 ٌَه١ً ايبشح ٗ ايتوا٫٩ت ايتاي١ٝ :

ػ٬ٍ َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ َا َـ٣ اٖتُاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا َٔ  -
 ا٫ْذْت؟

َا َـ٣ إؿكاى اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح َٔ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١  -
, ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً  -قٌ ايـكاه١  طبايتوٜٛل ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

 طًبات فتُع إعلؾ١ .ًبه١ ا٫ْذْت نأسـ َت

َا أبلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ٌٚ  -
َٔ ٚد١ٗ  -فتُع إعلؾ١ , َٚا ابلم َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات ٖقٙ اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت

 .طْٛل اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ 

٫ي١ اسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات اكا٤ اؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ أ١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٌٖ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ -
ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َٚتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات ٗ ٖقا اجاٍ , َٚعٛقات٘  تعن٣ 

 يبعض إتػرات اـا١ُ بأؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ . 

 أ١ُٖٝ ايـكاه١:
١ُٖٝ ؿٚك اؾاَعات ٗ ؼكٝل ايتكـّ ٚايُٓٛ ٚايٓٗٛض باجتُع, ٚإوا١ُٖ ٗ تأتٞ  أ١ُٖٝ ايـكاه١ َٔ أ    

ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َ َؼتًـ فا٫تٗا, باعتباكٖا َلانن ٱْتاز ٌْٚل إعلؾ١ , نُا توتُـ ايـكاه١ 
ن ع٬ق١  ٖقٙ أُٖٝتٗا َٔ أ١ُٖٝ ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يًذاَعات  اي١ُٝٓٝ ٗ ايعِل اؿـٜح ٗ ٌْل إعلؾ١ ٚتعنٜ

اؾاَعات َ٪هوات اجتُع نذن٤ ٖاّ َٔ َتطًبات فتُع إعلؾ١  , باٱٓاؾ١ اٍ ا١ُٖٝ ايـٚك ايقٟ هب إ 
تكّٛ ب٘ ٖقٙ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ تبي اسـخ ايطلم ٚا٫هايٝب ايتهٓٛيٛد١ٝ يتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا ع٢ً 

ٜعنم َٔ ؿٚكٖا ٗ اْتاز ٌْٚل إعلؾ١ , نُا تهتوب ٖقٙ  ْطام ٚاهع  َٔ ػ٬ٍ ًبه١ ا٫ْذْت  بايٌهٌ ايقٟ
 -ايـكاه١ أُٖٝتٗا َٔ نْٛٗا َٔ ايـكاهات ايك١ًًٝ ٚايٓاؿك٠ ٗ ايب١٦ٝ اي١ُٝٓٝ ايي تتٓاٍٚ ٖقا إٛٓٛع اؿـٜح 

 ٗ سـٚؿ َعلؾ١ ايباسح ع ,  ٚبايتايٞ هتٌهٌ ْتا٥ذٗا أ١ُٖٝ نبر٠ يـكاهات ٫سك١ ٗ ٖقا اجاٍ.
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 ايـكاه١:أٖـاف 
تٗـف ٖقٙ ايـكاه١ بٌهٌ اهاهٞ اٍ ؼـٜـ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا  عد ًبه١    

 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ  : ,ا٫ْذْت ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ 
ؼـٜـ َـ٣ اٖتُاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١  -

 ٫ْذْت؟ا

ؼًٌٝ َـ٣ إؿكاى اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح َٔ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١  -
بايتوٜٛل ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ؛ ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ٌٚ 

 فتُع إعلؾ١ .

َعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ٌٚ ؼـٜـ أبلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾا -
َٔ ٚد١ٗ ْٛل  -فتُع إعلؾ١ , ٚابلم َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات ٖقٙ اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت

 طاؾلاؿ ايع١ٓٝ 

ٛا٥ـ َٚعٛقات فات ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات اكا٤ اؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ أ١ُٖٝ ٚؾؼًٌٝ َـ٣ ٚدٛؿ ؾلٚم  -
ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت َٚتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٖقا اجاٍ 

 ؛ تعن٣ يبعض إتػرات اـا١ُ بأؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ .

ت , ٗ تكـِٜ تُٛٝات َكذس١ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْ -
 ٤ٛٓ ْتا٥ر ايـكاهات.

 سـٚؿ ايـكاه١
اقتِلت اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ يًـكاه١ ع٢ً َٛٓٛع ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت 
نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ٚؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٖقا اجاٍ , ؾُٝا اقتِل اؿـٚؿ إها١ْٝ يًـكاه١ ع٢ً 

)اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ ( ايي ُتًو َٛاقع ايهذ١ْٝٚ ؾعاي١ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت عٓـ اعـاؿ ٖقٙ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
ٚاقتِلت  .8108ايـكاه١ ْٚع بٝاْاتٗا ٚفيو ػ٬ٍ ايؿذ٠ إُتـ٠ َٔ ًٗل ٜٛيٝٛا  اٍ ْٗا١ٜ  ًٗل هبتُد 

ٚسـات ايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؿاكات ٚاقواّ ٚ اؿـٚؿ ايبٌل١ٜ يًـكاه١ ع٢ً
 ٚتك١ٝٓ إعًَٛات بتًو اؾاَعات . 

 ؾلٓٝات ايـكاه١
 ؾكاّ ٌٕه١ً ٚاٖـاف ايـكاه١ ؛ م ُٝاغ١ ؾلٓٝات ايـكاه١ ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ :  

بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ا٫ٍٚ: ٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ 
اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ؛ أكا٤ 

تعنٟ يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , 
 إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(
بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجا١ْٝ :

ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت -قٌ ايـكاه١  ط أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات
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ه١ٝ اؾاَع١ , يدافٗا ٚػـَاتٗا ؛ تعنٟ يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ) ًَ
 ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(

بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجايج١ : ٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ 
أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ابلم َعٛقات ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٗ اؾُٗٛك١ٜ 

تعنٟ يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١  اي١ُٝٓٝ ؛
 ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(

 َِطًشات ايـكاه١ 
 ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت  -

م تعلٜـ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات  (Chaffey, et al.,2006 :17)اهتٓاؿا يـكاه١   
إدلا٥ٝا ٭غلاض ٖقٙ ايـكاه١ بأْ٘ ٜعد عٔ " اهتؼـاّ اؾاَعات ٕٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٗ 

 ٖاكه١ ا٫ٌْط١ إلتبط١ بعٓاُل إنٜر ايتوٜٛكٞ يدافٗا ٚػـَاتٗا ٚا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ َع ع٥٬ُٗا  " . 
 تُع إعلؾ١ ف -

( م تعلٜـ فتُع إعلؾ١ بأْ٘ اجتُع ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً 043: 8113اهتٓاؿا يعع )بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ, 
ٌْل إعلؾ١ ٚاْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا بهؿا٠٤ ٗ ْٝع فا٫ت ايٌٓاٙ اجتُعٞ: ا٫قتِاؿ, ٚاجتُع إـْٞ ٚايوٝاه١ 

 اٱْوا١ْٝ باهتُلاك. اـا١ُ ٫ُٛٚ يذق١ٝ ايت١ُٝٓٚاؿٝا٠
 إٛاقع اٱيهذ١ْٝٚ يًذاَعات  

( م تعلٜـ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ع٢ً ًبه١ Chaffey and Ellis,2016:324اهتٓاؿا يـكاه١ )
ا٫ْذْت باْٗا " فُٛع١ َٔ ايِؿشات ا٫يهذ١ْٝٚ إذابط١ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت  ٚإت١ُٓٔ قت٣ٛ َتٓٛع 

 ٚػـَاتٗا ٚبلافٗا ٚاػباكٖاكاطع ُٛت ٚؾٝـٜٛ...( ٜتُٔٔ بٝاْات َٚعًَٛات سٍٛ اؾاَع١ )ِْْٛ , ُٛك , َ
 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ : 

(  م تعلٜـ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يػلض ايبشح  8101يعاّ  03اهتٓاؿا يع)قإْٛ ايتعًِ ايعايٞ ايُٝي كقِ         
بايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ  ٚتتُٔٔ انجل َٔ  باْٗا إ٪هوات ا٫ناؿ١ّٝ اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ ايي تعي

 ن١ًٝ ٚبلْاَر اناؿّٞ ٚؽٔع يكٛاٌْ ِْٚٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاؾاَعات باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
 ثاْٝا : ا٫طاك ايٓٛلٟ يًـكاه١ 

ُجٌ إعلؾ١ ايّٝٛ ايك١ُٝ إٔاؾ١ ا٭ِٖ ٗ فاٍ ايجٛك٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ, ايي تبٌل بعام َا بعـ اؿـاث١  
ٚايتِٓٝع ٚإْتادٗا ٖٛ ايلٖإ, ٚتوٜٛكٗا ٜعـ احلى ا٭ٍٚ يًت١ُٝٓ إوتـا١َ, َٔ أدٌ ايتٓاؾى ايـٚيٞ َِٚـك 

ايتكـّ اشا٥ٌ ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫ت ٚتباؿٍ  . ٚفتُع إعلؾ١ ٖٛ ْتازق٠ٛ, يٮَِ إتؿٛق١ ٗ إْتادٗا
إعًَٛات ٚايع١ٕٛ , ٚ ؾٝ٘ و٢ٛ اجتُع  بايتعًِٝ ٚايجكاؾ١ ٚا٫تِاٍ ٚاهتؼـاّ ايقنا٤ ا٫ُطٓاعٞ, ٚتأٌٖٝ 
اٱْوإ َٓاٖر ٚقتٜٛات ايداَر ايلاق١ٝ, ٭ٕ ٜػـٚ ؾعا٫ َٚبـعا ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚايي توٗل ع٢ً 

 ( 8106مٜاؿ٠ اٱْتاز, ٚتؿعٌٝ آيٝات ايتؿهر ٚايتذـٜـ ٚا٫ػذاع  ٚإلؿٚؿ١ٜ ايعاي١ٝ. )عبـ ايلٓٔ, 
ٜٚعتُـ فتُع إعلؾ١ نُِـك اقتِاؿٟ ع٢ً إْتاز إعلؾ١, ٚتوٜٛكٗا عٝح تِبض َِـكا اقتِاؿٜا 

ؾا٭١ُٖٝ  .ع١ٝ ٚايوٝاه١ٝك٥ٝوٝا, وٌُ ٗ طٝات٘ ايتؿٛم ايعًُٞ َٔ ْٝع ايٓٛاسٞ, ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُا
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ا٫قتِاؿ١ٜ يٝى اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات أٚ إَهإ اهتؼـاَٗا بهؿا٠٤ ,ٚتوؼرٖا يتشكٝل أٖـاف َع١ٓٝ, 
ٚقـؿ٠ كغِ أ١ُٖٝ ٖقٙ ايٛٚٝؿ١, ٚإِا ايقٟ ّٝن فيو اجتُع, ٚوـؿ قـكت٘ ع٢ً ايبكا٤, ٚايُِٛؿ ٚايتكـّ 

سٝح ٜتطًب ٚٗٛك فتُع إعلؾ١ تٛاؾل إَهاْات ػا١ُ ت٧ٝٗ ايؿل١ُ ٚإٓاؾو١ ٖٛ إْتاز ٚتوٜٛل  ٖقٙ إعلؾ١.  
, ٚاعتباكٖا هًع١ قاب١ً  -ايي تتؿل َع ايتشٍٛ إٍ إْتاز إعلؾ١ -يٮعُاٍ ٚا٭ٌْط١  اؾـٜـ٠ إتٓٛع١

ٝـِٖ يًتوٜٛل , ٚتهٕٛ َِـك ؿػٌ يًُذتُع إٓتر شا, ّٚهٓٗا ايِعٛؿ ٗ ٚد٘ إٓاؾو١ ايعا١ٕٝ نأٟ هًع١ . )ه
 ,8106) 

( اٍ إ اؾاَعات ايّٝٛ هب إ تًعب ؿٚكا َُٗا ٗ اْتاز  ٌْٚل  إعلؾ١ 634:  8106ٌٜٚر آـ ) 
ٚا٫ٖتُاّ  بتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا يًُذتُع نٌ فيو َع اؿلْ ع٢ً اؿؿاٚ ع٢ً ػ١ُِٝٛ اؾاَع١ 

 ٚسلٜتٗا ٚاهتك٬يٝتٗا. 
بإ تهٕٛ قاطل٠ يًت١ُٝٓ تُٔٔ ِٛفز اشٝانٌ يًذاَع١ ا٭َلٜه١ٝ ٚيتعنٜن ؿٚك اؾاَعات ٗ فتُع إعلؾ١ 

فُٛع١ َٔ ايعٓاُل اٚ إتطًبات اي٬م١َ يتشكٝل فيو َٓٗا : إسـاخ قوِ ايتوٜٛل ايتذاكٟ ؿاػٌ 
 ( 543:  8116اؾاَع١.)دٛط٢ , 

ؾٝٗا إعلؾ١ ٚتُٓٛ ( اٍ  إٕ اؾاَعات ناْت ؿَٚا ٖٞ إ٪هوات ايي تٴٛيـ  9: 8106ٌٜٚر عبـ ايلٓٔ ) 
ٚتنؿٖل؛ إف إٔ اؾاَعات تتٛؾل يـٜٗا اٱَهاْٝات اي٬م١َ ٱْتاز إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا . ٜٚلتب٘ فتُع إعلؾ١ 
باؾاَعات اكتباطا ٚثٝكا , نُا إٔ ؿٚك اؾاَع١ ٗ تولٜع إْتاز إعلؾ١ نإ ؿَٚا ٚاسـا َٔ أق٣ٛ احاٚك ايي 

يٛقت فات٘, ؾإٕ فتُع إعلؾ١ ي٘ أثلٙ ع٢ً اؿٝا٠ ايتكًٝـ١ٜ ٗ اؾاَعات. ت٧ٝٗ ايٌهٌ اؾـٜـ يًُذتُع. ٚٗ ا
ا١ُٖٝ قٝاّ  اؾاَعات ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ بايتؿاعٌ ٚػًل ًلانات َع إ٪هوات َٚٔ ٖقا إٓطًل تأتٞ 

ػ٬ٍ  َٔ ا٭ػل٣ ايعا١ًَ ٗ اجتُع َجٌ َ٪هوات ًٚلنات ايكطاع اـاْ ٚايكطاع اؿهَٛٞ ٚقطاع ا٭عُاٍ.
 ايتوٜٛل ايؿعاٍ بلافٗا ٚػـَاتٗا ٚكلداتٗا .

ع٢ً اؾاَعات إٔ تًعب ؿٚكٶا ك٥ٝوٝا ٗ ع١ًُٝ توٜٛل إعلؾ١ ٚايتشًٞ إ  ((Packham,2010:342ٜٚل٣ 
بلٚغ إباؿك٠ ٚا٫بتهاك ٗ فاٍ ا٭عُاٍ. سٝح إ  ايطًب إتناٜـ ع٢ً اؾاَعات َٔ أدٌ ايـػٍٛ ٗ إٌاكٜع 

٫هتجُاك١ٜ ٜتطًب توٜٛكٗا يٓتا٥ر ايبشٛخ ايي تكّٛ بٗا ٚتعنٜن ع٬قتٗا َُٓٛات ا٫عُاٍ يتٓؿٝق ايتذاك١ٜ ٚا
 إٌلٚعات اؾـٜـ٠ ايكا١ُ٥ ع٢ً إعلؾ١ . 

 ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات 
ؾُٔ ػ٬شا بات  َٔ سٝا٠ ا٬ٌٕٜ َٔ ايٓاي ؾ٢ كتًـ اما٤ ايعام ,٤ اُبشت ًبه١ ا٫ْذْت ايّٝٛ دن

بإَهإ ا٫ؾلاؿ ايتٛاٌُ إباًل َع بعِٔٗ ايبعض بايّٓ أٚ ايِٛت ٚايِٛك٠  َُٗا تباعـت اَانِٓٗ دػلاؾٝا . 
ٚاُبض بإَهإ إُٓٛات َؼتًـ اسذاَٗا ٚاْٛاعٗا ٚطبٝع١ ٌْاطٗا ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ًبه١ ا٫ْذْت ٚػـَاتٗا 

ٚفيو ٕا تٛؾلٙ  ايٌبه١ َٔ اَهاْات َٚناٜا يًع٤٬ُ  يٌبه١ .إتٓٛع١ ؾ٢ ايتوٜٛل ٕٓتذاتٗا ٚػـَاتٗا عد ا
ٚيًُوٛقٌ ؾ٢ ْؿى ايٛقت , ؾايع٤٬ُ هـٕٚ َٔ ًبه١ ا٫ْذْت ٚهًٝ٘ هلٜع١ َٚلو١ ؾ٢ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات 

٤ ًٚلا٤ ايعـٜـ َٔ ايوًع ٚاــَات إتٛاؾل٠ َٔ ػ٬ٍ َٛاقع إتادل ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ايٌبه١ ٚبإَهإ ايع٬ُ
إؿا١ًٓ بٌ بـا٥ٌ عـٜـ٠ ٚادلا٤ َكاكْات بٌ ايعلٚض إتٓٛع١ يًُٓتذات ٚاــَات ع٢ً ايٌبه١ , ٜٚتِ نٌ فيو 
ؾ٢ أٟ ٚقت ع٢ً َـاك ايواع١ , َٚٔ أٟ َهإ ؾ٢ ايعام تٓتٌل ؾٝ٘ ػـَات ا٫ْذْت , ٚاُبض ايعٌُٝ ؾ٢ ٌٚ 
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ُٓٛات ؾكـ ٚؾلت شا ًبه١ ا٫ْذْت اَهاْٝات عـٜـ٠ ايتوٜٛل ع٢ً ا٫ْذْت بايؿعٌ ٖٛ هٝـ ايوٛم. ٚبايٓوب١ يًُ
يتوٜٛل َٓتذاتٗا اٚ ػـَاتٗا ع٢ً ايٌبه١ , ٚاُبض بإَهإ أٟ ١َُٛٓ ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ َع ع٥٬ُٗا بٌهٌ َباًل 
َٔ ػ٬ٍ ًبه١ ا٫ْذْت , َا ٜ٪ؿ٣ اٍ ؾِٗ نبر َٔ ْاس١ٝ ٖقٙ إُٓٛات ٫ستٝادات ٚكغبات ايع٤٬ُ ٚاؿٍِٛ 

٢ً بٝاْات نا١ًَ عِٓٗ . َٚٔ ػ٬ٍ ٖقٙ ايع٬ق١ توتطٝع إُٓٛات تطٜٛل َٓتذاتٗا  اٚ ػـَاتٗا َا وكل َِٓٗ ع
 (Chaffey and Chadwick ,2016) كٓا٤ ع٥٬ُٗا ٜٚعنم َلننٖا ايتٓاؾوٞ ؾ٢ ايوٛم .

ٗا ٚػـَاتٗا . ٚقـ اػٗت ايعـٜـ َٔ اؾاَعات ٗ ايعِل اؿـٜح اٍ اهتؼـاّ ًبه١ ا٫ْذْت ٗ توٜٛل بلاف
 اٍ إ ابلم ايتٛدٗات اؿـٜج١  (Hanover Research, 2014ٌٜٚر تكلٜل ُاؿك عٔ َ٪هو١ ٖٓٛؾل يٮعاخ  )

ي٬هتؿاؿ٠ َٔ ايٛها٥ٌ ا٫يهذ١ْٝٚ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ا٫َلٜه١ٝ ٖٛ اهتؼـاّ ًبه١ ا٫ْذْت ٚايٛها٥٘ 
 إ٪هوات نع٬َات ػاك١ٜ ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ .إتعـؿ٠ إتعًك١ بٗا ٗ ايتوٜٛل يتًو 

 ثايجا  : ايـكاهات ايوابك١ 
ؾُٝا ٜتعًل بايـكاهات ايوابك١ فات اي١ًِ َٛٓٛع َٚتػرات ٖقٙ ايـكاه١ ؛ ٖٓاى ؿكاهات تٓاٚيت َٛٓٛع    

ت: ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يًذاَعات ٚاُٖٝت٘ ٗ ايعِل اؿـٜح عِل اقتِاؿ إعلؾ١ َٚٔ ٖقٙ ايـكاها
( ايي ٖـؾت اٍ ؼًٌٝ ابلم ايتٛدٗات اؾـٜـ٠ ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ َٓٛٛك  ( Mark,2018ؿكاه١

توٜٛكٞ , ٚػًِت اٍ إ ايتعًِٝ ايعايٞ اُبض ايّٝٛ َجاب١ ُٓاع١ ػـَات ٚق١ِ لاغ كا٥ع١ َعِٛ َكاٜٝى 
ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعِل اؿـٜح  ايٓذاغ ايِٓاعٞ ٗ ْٝع أما٤ ايعام , سٝح تعتُـ ايعـٜـ َٔ َ٪هوات

ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ ٕعلؾ١ َٚٛانب١ ايتػرات ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ , َع ايذنٝن ع٢ً ؼـٜـ ايؿلْ 
اؾـٜـ٠. ٚايٓٛل إٍ ايط٬ب ٚايباسجٌ نٌلنا٤ ٗ اْتاز ٚتوًِٝ ق١ُٝ يًُذتُع ٚتطٜٛل ٚؼـٜح ايداَر 

 ٚإتٓاَٞ ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ َِٚاؿك إعًَٛات ٚاستٝادات ٚاــَات اؾاَع١ٝ يتٛانب ايتطٛك ايهبر
 Nguyenٚٗ فات ايوٝام ؛ ػًِت ؿكاه١  َٚتطًبات هٛم ايعٌُ َٔ إٗاكات ٚإعاكف ٚايتطبٝكات اؿـٜج١ .

ِ ( اٍ إ اؾاَعات ايّٝٛ ٖٞ ًلٜو اهاهٞ ٗ ُٓاع١ َا ٜعلف باقتِاؿ إعلؾ١ ٖٚٛ ا٫قتِاؿ ايكا٥(2018,
ع٢ً تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تبي بلاَر سـٜج١ تٛانب اقتِاؿ إعلؾ١ ُٚهٌ ط٬بٗا ٚباسجٝٗا 
َٔ ايتعاٌَ َع تطٛكات ايعِل ايتك١ٝٓ , ٚاهتؼـاّ ايٛها٥٘ ايلق١ُٝ ٗ تكـِٜ ٚتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا 

 يًُذتُع . 
يـٚك ايقٟ تًعب٘ اؾاَعات ايوٛؿا١ْٝ ٖج١ً ٗ داَع١ ( ايي تٓاٚيت ا8106ٚؾُٝا ػًِت ؿكاه١ )عبـ ايلٓٔ , 

اـلطّٛ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ بايوٛؿإ ؛ اٍ ٓلٚك٠ تبي اؾاَعات ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يهٞ ؽًل ًلان١ 
ؾعاي١ َع َ٪هوات اجتُع ا٫ػل٣ َجٌ َ٪هوات ًٚلنات ايكطاع اؿهَٛٞ ٚايكطاع اـاْ ٚؼٌِ ع٢ً 

( اٍ إ اؾاَع١ باعتباكٖا بٝت َٔ بٝٛت اـد٠ 8105اعاثٗا ؛ ػًِت ؿكاه١ )ْاٌٜ , ايتٌُٜٛ اي٬مّ يتوٜٛل 
هب إ تٗتِ بتًب١ٝ استٝادات ٚكغبات ايع٤٬ُ ٗ ًي اجا٫ت َٔ ػ٬ٍ ا٫ٖتُاّ بايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يتًب١ٝ 

 كغبات ايع٤٬ُ .
ايداَر ٚاــَات ايتع١ًُٝٝ  ٚكننت بعض ايـكاهات ع٢ً َعلؾ١ ٚؼًٌٝ اهذاتٝذٝات ٚاهايٝب توٜٛل

ٚايبشج١ٝ ٗ بعض اؾاَعات ٚاثلٖا ٗ ؼكٝل اٖـاف اؾاَعات َٚلننٖا ايتٓاؾوٞ َجٌ ؿكاه١  ) آـ ٚاػلٕٚ 
( ايي ٖـؾت اٍ ايتعلف ع٢ً أثل توٜٛل اــَات ايتع١ًُٝٝ ٗ ؼكٝل أٖـاف داَع١ ًكلا٤ ٗ  8107, 



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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ايتع١ًُٝٝ ي٘ أثل ٗ ؼكٝل أٖـاف اؾاَع١ ٚإٕ عٓاُل إنٜر ايوعٛؿ١ٜ , ٚػًِت إٍ إٕ توٜٛل اــَات 
ايتوٜٛكٞ يًؼـَات ايتع١ًُٝٝ ت٪ثل ٗ دقب عـؿ نبر َٔ إلًشٌ يًداَر ايتع١ًُٝٝ إؼتًؿ١ بٗقٙ اؾاَع١ 

( إٍ َعلؾ١ ٚؼًٌٝ ابلم ا٫هذاتٝذٝات ايتوٜٛك١ٝ ايي تتبعٗا  (Melissa, 2016ؿكاه١ ًَٝوا.نُا ٖـؾت 
اؾاَعات ا٭َلٜه١ٝ ينٜاؿ٠ إقباٍ ايط٬ب َٔ أٍُٛ ٫ت١ٝٓٝ ٗ بلاَر ايتعًِٝ ايعايٞ , ٚؾكا ٱطاك َؿاُٖٝٞ  بعض

(ٗ فاٍ اــَات ايتع١ًُٝٝ , ٚاٚٗلت  7psَكذغ ٫هذاتٝذٝات ايتوٜٛل إتعًك١ بعٓاُل إنٜر ايتوٜٛل) 
َعات ٗ توٜٛل بلافٗا يًط٬ب إوتٗـؾٌ عٝح ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ تٓٛع ا٫هذاتٝذٝات ايي تتبعٗا بعض اؾا

تٌٌُ كتًـ عٓاُل إنٜر ايتوٜٛل يًذاَعات ٚتلنٝن ٖقٙ ا٫هذاتٝذٝات ع٢ً استٝادات ٚكغبات ايط٬ب 
 إوتٗـؾٌ َٔ بلاَر اؾاَعات ؛ هاِٖ إٍ سـ نبر ٗ مٜاؿ٠ إقباٍ ايط٬ب ع٢ً ايتوذٌٝ بٗقٙ ايداَر . 

(  اٍ تكـِٜ اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتوٜٛل ْتادات ايبشح 8108ؿكاه١ )عُلإ ٚساؾٜ , ٚٗ فات ايوٝام ػًِت 
( اٍ ٚٓع  إطاك َكذغ يتوٜٛل كلدات ايبشح 8105ايعًُٞ ايعلاق١ٝ. ؾُٝا ػًِت ؿكاه١ ) َكلٟ ٚ ١ًٓ, 

 ايعًُٞ نآي١ٝ يـؾع إٌاكٜع ايبشج١ٝ ايلٜاؿ١ٜ ٗ اؾنا٥ل .
اٍ َعلؾ١ ٚاقع توٜٛل اــَات اؾاَع١ٝ َٔ ػ٬ٍ ايذنٝن بِٛك٠  ( 8105ٖٚـؾت ؿكاه١ )ٓٝـ مقاٟ, 

أهاه١ٝ ع٢ً نٌ عِٓل َٔ عٓاُل إنٜر  ايتوٜٛكٞ بأبعاؿٙ ايوبع١ بػ١ٝ تلقٝت٘ َٔ َوت٣ٛ اؿا٤ دٛؿ٠ إٓتر 
ايتعًُٝٞ بهٌ َهْٛات٘ ٚفيو بإسـ٣ نًٝات اؾاَع١ اؾنا٥ل١ٜ ٚػًِت اٍ ٚدٛؿ ع٬ق١ اكتباٙ ق١ٜٛ بٌ 

ل عٓاُل إنٜر ايتوٜٛكٞ ٚدٛؿ٠ اــَات ايتع١ًُٝٝ. ٚإ اعتُاؿ اؾاَع١ ع٢ً ايطلم اؿـٜج١ ٗ فاٍ تطبٝ
 توٜٛل ػـَاتٗا ٚتلٚهٗا ٜـعِ ٜٚنٜـ َٔ دٛؿ٠ ػـَات ايتعًِٝ ايعايٞ.

( اٍ َعلؾ١ ؿٚك توٜٛل اــَات اؾاَع١ٝ ٗ ؼوٌ ايكُـك٠ ايتٓاؾو١ٝ 8105ٚؾُٝا ٖـؾت ؿكاه١ ايعتٝي )
ؾاَعي اّ ايكل٣ ٚداَع١ إًو عبـ ايعنٜن ٗ ايوټعٛؿ١ٜ , ٚاُٚت بٔلٚك٠ تٌُٔ اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ ٗ ايهًٝات 
ٚاؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ اؿاكات َتؼ١ِِ بتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا ايبشج١ٝ يًذٗات إوتؿٝـ٠ َٓٗا ٗ اجتُع ؛ 

ٕعلؾ١ ايوٛق١ٝ ٗ ؼـٜـ ا٫هذاتٝذٝات ايتٓاؾو١ٝ ايي تٓاٚيت  ؿٚك ا -( 8108اُٚت ؿكاه١ )َكـاؿٟ ٚآػلٕٚ ,
؛ بٔلٚك٠ ا٫ٖتُاّ بتعنٜن إعلؾ١ ايوٛق١ٝ يـ٣ ايعاًٌَ ٗ -يًداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٗ بعض اؾاَعات ا٫كؿ١ْٝ 

اؾاَعات َٔ ػ٬ٍ  تٛؾر ْٛاّ َعًَٛات توٜٛكٞ ٜنٚؿ ايعاًٌَ بإعًَٛات عٔ هٛم ايعٌُ ٜٚواِٖ ٗ تطٜٛل 
 ا٭ناؿ١ّٝ باؾاَعات يتٛانب َتطًبات ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ َٔ ايهؿا٤ات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ.ايداَر 

ٚؾُٝا ٜتعًل بايتوٜٛل اٱيهذْٚٞ يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت ٚإٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات  
ايي ّهٔ إٔ تهٕٛ ا٭هاي يتكِٝٝ ( اٍ تكـِٜ فُٛع١ َٔ إعاٜر  8106؛ ػًِت ؿكاه١ ) بـٟٚ ٚايلًٝـ , 

( اٍ تُِِٝ اِٛفز َكذغ ٫هتؼـاّ 8107إٛاقع اؾاَع١ٝ اٱيهذ١ْٝٚ. ؾُٝا ػًِت ؿكاه١ ) ابٛهٝـ , 
ايتًعٝب ٗ ايتوٜٛل ا٫يهذْٚٞ ــَات اؾاَعات إِل١ٜ َٔ ػ٬ٍ ؼـٜـ ا٫هى ايٓٛل١ٜ يًتًعٝب َٚهْٛات٘ 

 ذْٚٞ يًؼـَات اؾاَع١ٝ .َٚلاسٌ تطبٝك٘ ٗ ايتوٜٛل ا٫يه
( اٍ ُٚـ دٛاْب قـؿ٠ ؾُٝا ٜتعًل باهتؼـاّ اؿٚات (Stefko, et al,2015ٚٗ فات ايوٝام ٖـؾت ؿكاه١  

بايتطبٝل ع٢ً  ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت نعاٌَ َ٪ثل ٗ اؿكاى ُٛك٠ َلؾل ايتعًِٝ ايعايٞ ُٓٔ ْٗٛكٖا إوتٗـف
( اٍ ؼًٌٝ اهتؼـاّ Alexa and  Stoica 2012,ؾُٝا ٖـؾت ؿكاه١ ) اٚنلاْٝا( , (اسـ٣ ايهًٝات اؾاَع١ٝ ٗ

اهذاتٝذٝات ايتوٜٛل ع٢ً ا٫ْذْت َٚٛاقع ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ إوتؼـ١َ َٔ قبٌ بعض اؾاَعات ٗ كَٚاْٝا , 



 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ
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١٦ٝ ا٫ْذْت ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إ يًتٛاٌُ بٌ ٖقٙ اؾاَعات ٚع٥٬ُٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت اٚي١ٜٛ ٖا١َ. ٚإ ب
تنٚؿ اؾاَعات بٛها٥ٌ توٜٛل َتعـؿ٠ ١َُُِٚ يتًب١ٝ استٝاداتٗا َٔ ادٌ تٛؾر َعًَٛات ؿقٝك١ ٚسـٜج١ بٌهٌ 

 َٜٛٞ , أٜا يًشٍِٛ ع٢ً اتِاٍ ثٓا٥ٞ ا٫ػاٙ َع اؾُٗٛك إوتٗـف) ه٤ٛا ايط٬ب اؿايٌٝ اٚ إتٛقعٌ (.
كٓٝات ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت َٚـ٣ اهتؼـاّ بعض ( اٍ ؼـٜـ ابلم ت Joseph, 2011ٚػًِت ؿكاه١ )

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٫َلٜه١ٝ ؾقب ايط٬ب ي٬يتشام بٗا. ٚم تِٓٝـ ٖقٙ ايتكٓٝات 
 اٍ قوٌُ : تكٓٝات ػا١ُ باحت٣ٛ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٚتكٓٝات ايتوٜٛل َٔ ػ٬ٍ قلنات ايبشح .

٭بلم ايـكاهات ايوابك١ فات اي١ًِ بأٖـاف َٚٔاٌَ ٖقٙ ايـكاه١ َٚتػراتٗا ؛ ّهٔ  َٚٔ ػ٬ٍ ايعلض ايوابل
 اهتؼ٬ْ َا ًٜٞ :

تأنٝـ َعِٛ ٖقٙ ايـكاهات ع٢ً أ١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ ٕؼتًـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ  (5
 ٗ ايعِل اؿـٜح نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ .

ٛع ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٚػُِٛا ٗ ْـك٠ ايـكاهات ايي تٓاٚيت َٛٓ (6
 ايب١٦ٝ اي١ُٝٓٝ  .

ؽتًـ ٖقٙ ايـكاه١ عٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ نْٛٗا تلنن ع٢ً ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل  (7
يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ا٫ْذْت نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ٖٚٛ إٛٓٛع ايقٟ م تتطلم ايٝ٘ 

 ٔ ايـكاهات ايوابك١ .أٟ َ

تلنٝن ٖقٙ ايـكاه١ أٜا ع٢ً َعلؾ١ َـ٣ إؿكاى ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ ٚإتؼ١ِِ ايعا١ًَ  (8
ٗ اؾٗات إؼت١ِ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتك١ٝٓ إعًَٛات باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ 

ت , ٚإعٛقات ايي ّهٔ إٔ ؼٍٛ ؿٕٚ َٚتطًبات ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعا
 ؾاع١ًٝ ؿٚك ٖقٙ إ٪هوات ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت .

 كابعا : َٓٗذ١ٝ ايـكاه١ ٚإدلا٤اتٗا  
اعتُـ ايباسح ٗ اعـاؿ ٖقٙ ايـكاه١ ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ايكا٥ِ ع٢ً َلادع١ ايعـٜـ َٔ ايبشٛخ  

ْٚع ايبٝاْات ا٫ٚي١ٝ َٔ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح َٔ ٚايـكاهات ايوابك١ ٚايُٓافز ايتطبٝك١ٝ إتعًك١ َٛٓٛع ايبشح , 
( يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ Web survey) ًبه١ ا٫ْذْتػ٬ٍ ا٫هتبا١ْ , باٱٓاؾ١ اٍ إوض ع٢ً 

ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت يتشـٜـ َـ٣ تٛاؾل عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَعات ؾٝٗا , ٚفيو َٔ 
( نأهًٛب ٜوتٗـف ايُٛـ ايهُٞ ٚإِٓٛ Content Analysisؼًٌٝ احت٣ٛ أٚ إُٕٔٛ )ػ٬ٍ اهتؼـاّ 

إٛاقع أٚ ايِؿشات ا٫يهذ١ْٝٚ َٛٓٛع ايـكاه١ يتشكٝل أٖـاؾٗا .سٝح إٔ أهًٛب ؼًٌٝ يًُشت٣ٛ ايٛاٖل ٗ 
إُٕٔٛ ٜتٝض ؼكٝل تهاٌَ بٌ ا٭بعاؿ ايه١ُٝ ٚايهٝؿ١ٝ يًُاؿ٠ إـكٚه١ ٚسٛشا عٝح ّهٔ ايٍُٛٛ إٍ ْتا٥ر 

 ( 8108ٌٗلٟ ,.)اي ٚاهتٓتادات نٝؿ١ٝ أهاه١ٝ تهٌـ عٔ إٔاٌَ اـؿ١ٝ ٚكا٤ إاؿ٠ إـكٚه١
 اؿٚات ايـكاه١ :

 اعتُـ ايباسح ٗ ْع ايبٝاْات ا٫ٚي١ٝ إتعًك١ بايـكاه١ ع٢ً اؿاتٌ ُٖا : 
ا٫هتبا١ْ : ؾُع ايبٝاْات ا٫ٚي١ٝ َٔ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح َٔ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ  -

 طقٌ ايـكاه١  طا إعًَٛات باؾاَعات اي١ُٝٓٝ  اؾٗات فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتهٓٛيٛدٝ



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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ٚتهْٛت ا٫هتبا١ْ َٔ ث٬ث١ أدنا٤ أهاه١ٝ . تُٔٔ اؾن٤ ا٭ٍٚ :  ايبٝاْات اـا١ُ ببعض اـِا٥ّ 
َٔ ايؿكلات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ .ؾُٝا تُٔٔ اؾن٤ ايجاْٞ َٔ ا٫هتبا١ْ: فُٛع١ 

إؿكاى اؾلاؿ ايع١ٓٝ ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت  ج٬ث١ ٚإتُج١ً َـ٣إتعًك١ َشاٚك ايـكاه١ اي
أبلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ , ٚآكا٥ِٗ سٍٛ 

ٖقٙ اؾاَعات ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت , ٚابلم َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات 
 عد ًبه١ ا٫ْذْت  . 

احت٣ٛ )إُٕٔٛ(: ؾُع ايبٝاْات إتعًك١ باحت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتٛؾل ع٢ً إٛاقع  ؼًٌٝ اهتُاك٠ -
ؾكل٠ ( َٛمع١ ع٢ً  48ٚتُٔٓت ا٫هتُاك٠ )  ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت. -قٌ ايـكاه١  طا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات 

( يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ا٫ْذْت , سوب َا 7psٜل ايوبع١)هبع١ قاٚك ُجٌ عٓاُل َنٜر ايتوٛ
 ٜٛٓش٘ اؾـٍٚ ايتايٞ : 

 (ايـكاه١ٌ ق)ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات  تٛمٜع ؾكلات قاٚك اهتُاك٠ ؼٌٝ احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ  (1دـٍٚ ) 

 إٓتر احاٚك
Product 

 ايوعل
price 

 إهإ
 )ايتٛمٜع(
place 

 ايذٜٚر
Promotion 

 ايٓاي
)َكـَٞ اــ١َ( 

people 

 ايعًُٝات
Process 

 ايتذوٝـ إاؿٟ
 )ب١٦ٝ إٛقع(
Physical 
Evidence 

اْايٞ 
عـؿ 

 ايؿكلات

 48 10 6 5 7 7 6 7 عـؿ ايؿكلات

( 8107ٗ اعـاؿ اهتُاك٠ ؼًٌٝ احت٣ٛ ع٢ً بعض ايـكاهات ايوابك١ َٚٓٗا : ؿكاه١ )ابٛهٝـ ,  ٚقـ م ا٫عتُاؿ
 ( . Joseph, 2011,ؿكاه١ )  (Melissa, 2016), ؿكاه١ 

 قٝاي ُـم ٚثبات اؿٚات ايـكاه١ :
 قٝاي ُـم ٚثبات اؿٚات ايـكاه١)قا١ُ٥  ا٫هتبٝإ (    -0

يتشـٜـ َـ٣ ١ُ٥٬َ قاٚك ٚؾكلات اؿا٠ ايـكاه١ ) قا١ُ٥ ا٫هتبٝإ ( جا٫ت ٚاٖـاف ايـكاه١ ؛ م علض        
٬َٚسٛاتِٗ ٚقـ  آكا٥ِٗ ٗ فاٍ ايتوٜٛل ٚايتوٛم ا٫يهذْٚٞ, ٭ػق ع٢ً قهٌُ َتؼٌِِا٫هتبا١ْ 

ع١ٓٝ بوٝط١ َٔ نُا م علض ا٫هتبا١ْ ع٢ً  .احهٌُ َٚكذسات ًٕشٛٚات ٚؾكاّ يًتعـٌٜ ا٭ؿا٠ ػٔعت
إبشٛثٌ يًتأنـ َٔ ؾُِٗٗ حتٜٛاتٗا , ٚقـ م اؿٍِٛ ع٢ً بعض ا٬ٕسٛات إؿٝـ٠ ٚأػقٖا بعٌ ا٫عتباك 

( َٔ crobach's Alphaَعاٌَ ايؿا نلْٚباؾ) عٓـ ُٝاغ١ ا٫هتبا١ْ بٌهًٗا ايٓٗا٥ٞ . نُا م اهتؼـاّ  
َـ٣ ايجبات ايـاػًٞ حاٚك ا٫هتبا١ْ . ٜٚتٔض َٔ بٝاْات ( يكٝاي (SPSS. V.17ػ٬ٍ ايدْاَر اٱسِا٥ٞ 

نشـ أؿ٢ْ  %(8006) تلاٚست بٌإٔ َعا٬َت ايجبات حاٚك ا٫هتبا١ْ  -( 8دـٍٚ كقِ ) طاؾـٍٚ ايتايٞ 
ع٢ً إٔ  ٖٚٞ ق١ُٝ َكبٛي١ عًُٝا ٖا ٜـٍ (%8504)ٗ سٌ بًؼ ايجبات ايهًٞ ي٬هتبا١ْ  ( نشـ أع8807%٢ًٚ)

نُا تلاٚست ؿكد١ ا٫هتبا١ْ تتُتع بـكد١ عاي١ٝ َٔ ايجبات تط٦ُٔ ايباسح ع٢ً ٬ُسٝتٗا نأؿا٠ يًكٝاي .
, ٖٚقا ٜعي إٔ ؿكد١ َِـاق١ٝ اٱدابات َلتؿع١ دـاّ, ٚإٔ %(9003%( ٚ)9103) إِـاق١ٝ ٱدابات ايع١ٓٝ َا بٌ

عتُاؿ ع٢ً ايٓتا٥ر ٗ تعُُٝٗا ع٢ً فتُع ايـكاه١ ايع١ٓٝ َتذاْو١ ٗ اٱهتذاب١ ع٢ً اٱهتبا١ْ, ّٚهٔ ا٫
 ايقٟ م هشب ايع١ٓٝ َٓ٘.



 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ
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 َعاٌَ ثبات ا٫توام ايـاػًٞ ٭بعاؿ ا٫هتبا١ْ )نلْٚباؾ أيؿا( (8دـٍٚ ) 

 احاٚك
عـؿ 

 ايؿكلات
ؿكد١ ايجبات 

Alpha 

ؿكد١ إِـاق١ٝ 
 

 %9.90 %82.7 15 يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْتا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل 

 %90.3 %81.6 14 َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت

 %91.3 %82.5 11 َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْت

 %92.4 %85.4 40 اجاٍ نهٌ

 قٝاي ُـم ٚثبات اؿٚات ايـكاه١ ) اهتُاك٠ ؼًٌٝ احت٣ٛ ( -8

 علض أدً٘ م يكٝاي َـ٣ ١ُ٥٬َ قت٣ٛ اهتُاك٠ ؼًٌٝ احت٣ٛ )إُٕٔٛ(  يكٝاي َا ُُُت َٔ     

اَا  .٬َٚسٛاتِٗ سٛشا  آكا٥ِٗ ٗ ايتوٜٛل ٚايتوٛم ا٫يهذْٚٞ, ٭ػق ع٢ً احهٌُ إتؼٌِِ ا٫هتُاك٠
ي٬هتُاك٠ َٔ ػ٬ٍ ؼًٌٝ ع١ٓٝ  ا٫ػتباك ايكبًٞ أهًٛب ؾكـ م اهتؼـاّ ا٫هتُاك٠ باػتباك ثبات ٜتعًلؾُٝا 

 ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت, ٚتٌهٌ ٖقٙ ايع١ٓٝ َا ْوبت٘ طقٌ ايـكاه١  ط( َؿلؿات َٔ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ 8قٛاَٗا )

سٝح قاّ ٖقا ايباسح بتـٜٚٔ ْتا٥ر ايتشًٌٝ ع٢ً , با٫هتعا١ْ بباسح آػل  ٚفيو, %( َٔ َؿلؿات ايع١ٓٝ 23)
ٚبعـ فيو قاّ ايباسح عواب َعاٌَ ا٫تؿام بٌ ايتشًًٌٝ يًتأنـ َٔ ه١َ٬  ,ا٫هتُاك٠ بِٛك٠ َوتك١ً 

%( , ٖٚٞ ْوب١ دٝـ٠ 88( , ٚبًػت ْوب١ ايجبات )Holsti,1969ٚثبات اؿا٠ ايـكاه١ باهتؼـاّ َعاؿي١ ٖٛيوي )
 اي .ٚتـٍ ع٢ً ثبات إكٝ

 فتُع ٚع١ٓٝ ايبشح : 
تُٔٔ فتُع ايبشح اؾاَعات ايعا١ًَ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ )اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ( ٚايي ُتًو َٛاقع 

( داَع١ ػا١ُ 87( داَعات سه١َٝٛ ٚ)8َٓٗا ) -( داَع١ 35ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت , ٚعـؿٖا ) *ايهذ١ْٝٚ )ؾعاي١(
ؿاك١ٜ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ , ؾُٝا ُجًت ع١ٓٝ ايـكاه١ بايكٝاؿات ا٫-

( َؿلؿ٠ , باٱٓاؾ١ اٍ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ ايلز١ٝ شقٙ  95ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات بٗقٙ اؾاَعات ٚعـؿٖا )
ؼه١ُٝ َٔ قبٌ  ( َٛقع ايهذْٚٞ  , ٚم اػتٝاك َؿلؿات ايع١ٓٝ بطلٜك١ 35اؾاَعات ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٚعـؿٖا ) 

ايباسح ئُإ إ تتٛاؾل ؾٝٗا اـِا٥ّ إطًٛب ؿكاهتٗا ٚإتُج١ً ٗ ع٬قتٗا إباًل٠ َذاٍ ايتوٜٛل يداَر 
 ( بٝإ َذتُع ايبشح . 8ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت. ٜٚبٌ ًَشل ايبشح كقِ )

 :اٱسِا١ٝ٥ إوتؼـ١َ ٗ ايـكاه١   ا٭هايٝب
اعتُـ ايباسح ع٢ً بعض ا٫هايٝب ا٫سِا١ٝ٥ إٓاهب١ يطبٝع١ بٝاْات ايـكاه١ ٚاٖـاؾٗا ٚؾلٓٝاتٗا ,     

 َٚٓٗا : (SPSS v.17) ا٫دتُاع١ٝ يًعًّٛ اٱسِا١ٝ٥ ايلم١َ بلْاَر باهتؼـاّ
 ( اػتباك نلْٚباؾ ايؿاCronbach's Coefficient Alpha ٕيكٝاي ؿكد١ ا٫توام يؿكلات ا٫هتبٝا  )

 َٚتػرات ايـكاه١ ا٫هاه١ٝ.

                                                           
* - ギجヲ۾ リΑヱ۵レع عホ۴ヲョ ۻΒルヱゲۿムャ۴ ヂ۹عャ ع۵ۼョ۵جャ۴ ۻΒレヨΒャ۴ ۺケヲミグョ ヶ۵ فヰع۵۾ヲ۹طョ ۵ヰレムャ ゲΒۻ غャ۵فع  (ۻヘホヲۿョ  )ユャヱ ゲヰ۾ظ ヴヤۻ عム۹ゼャ۴ 

ギレ۴ء عゲ۵۹حث ۴جャ۴ ۻシ۴ケギャ۴ ۻΒحジヨャ۴ マヤۿャ عホ۴ヲヨャ۴   0 
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  أهايٝب ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ نايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٚإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يُٛـ
 َتػرات ايـكاه١ . 

   ٟؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿOne-Way ANOVA  ٫ػتباك ؾلٓٝات ايـكاه١ إتعًك١ بتشـٜـ ؿ٫ي١ ايؿلٚم
 ايع١ٓٝ سٍٛ َتػرات ايـكاه١ ايل٥ٝو١ٝ .  بٌ َتٛهطات اهتذابات اؾلاؿ

 ػاَوا : ْتا٥ر ايـكاه١ إٝـا١ْٝ 
ٜتٓاٍٚ ٖقا اؾن٤ ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايـكاه١ ْٚتا٥ر ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ ايُٛؿٞ ٕتػرات ايـكاه١ ٚاػتباك ؾلٓٝات 

 ايـكاه١ ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ : 
 ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايـكاه١ 

َٔ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١ ع١ٓٝ ايـكاه١  اؾلاؿٜٛٓض اؾـٍٚ ايتايٞ تٛمٜع       
 ٚفيو سوب اـِا٥ّ ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ايي سًتٗا ايـكاه١: طقٌ ايـكاه١  طبايتوٜٛل باؾاَعات

 اـِا٥ّ ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ (  3دـٍٚ ) 

 ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ % ايعـؿ اـِا٥ّ ايؿلع١ٝ اـِا٥ّ ايل٥ٝو١ٝ

 ًَه١ٝ اؾاَع١
 13 12 سه١َٝٛ

 87 83 ػا١ُ

 ايـكد١ ايٛٚٝؿ١
 
 

 6 6 ك٥ٝى ؿا٥ل٠ □

 25 24 َـٜل عاّ □
 12 11 ْا٥ب َـٜل □
 34 32 قوِ ك٥ٝى □
 19 18 ٚسـ٠ َو٦ٍٛ □
 4 4 .......... اػل٣ □

 إ٪ٌٖ ايـكاهٞ

 6 6 اقٌ َٔ اؾاَعٞ □

 78 74 بهايٛكٜٛي / يٝواْى() داَعٞ □

 16 15 عايٞ  ) َادوتر , ؿنتٛكاٙ ( □

 اـد٠ ايوابك١

 8 8 أقٌ َٔ هٓتٌ
 14 13 هٓٛات 4إٍ أقٌ َٔ  2َٔ 
 25 24 هٓٛات 6إٍ أقٌ َٔ  4َٔ 
 19 18 هٓٛات 8إٍ أقٌ َٔ  6َٔ 

 34 32 هٓٛات ؾأنجل 8
 100 95  ا٫ْاٍ

%  َٔ اْايٞ عـؿ اؾلاؿ ايع١ٓٝ ِٖ َٔ اؾاَعات اـا١ُ 87ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ َا ْوبت٘   
ٜٚلدع فيو اٍ مٜاؿ٠ عـؿ فتُع ايبشح َٔ اؾاَعات اـا١ُ َكاك١ْ باؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ 

ت َتؼ١ِِ بايتوٜٛل انجل َٔ اي١ُٝٓٝ , باٱٓاؾ١ اٍ اَت٬ى اؾاَعات اـا١ُ اؿاكات ٚاقواّ ٚٚسـا
اؾاَعات اؿه١َٝٛ . نُا ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ انجل َٔ ِْـ اؾلاؿ ايع١ٓٝ ك٩ها٤ اقواّ 
َٚـٜلٟ اؿاكات َٚو٪ٚيٞ ٚسـات َتؼ١ِِ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتك١ٝٓ إعًَٛات باؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

عٞ ؾأنجل , َٚٔ فٟٚ اـد٠ ايوابك١ َٔ هٓتٌ اٍ مإ نُا إ  اغًب اؾلاؿ ايع١ٓٝ وًُٕٛ َ٪ٌٖ داَ
 هٓٛات ؾأنجل .
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 ْتا٥ر ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ ٕتػرات ايـكاه١ 
ٜتُٔٔ ٖقا اؾن٤ علض يٓتا٥ر ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ يًبٝاْات ا٫ٚي١ٝ ايي م ْعٗا َٔ ػ٬ٍ اؿاتٞ ايـكاه١ 

َتػرات ايـكاه١ , َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ بعض اهايٝب ا٫هتبا١ْ ٚاهتُاك٠ ؼًٌٝ احت٣ٛ إُٕٔٛ ٚإتعًك١ 
ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ َجٌ ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٚإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ. ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ 

 ايتايٞ:
 بايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ا٫ْذْت. -قٌ ايـكاه١  طَـ٣ اٖتُاّ اؾاَعات  احٛك ا٫ٍٚ :

بايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ  طقٌ ايـكاه١  طيتكِٝٝ ايٛٓع اؿايٞ ٕـ٣ اٖتُاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  
َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت؛ م ا٫عتُاؿ ع٢ً اهًٛب ؼًٌٝ احت٣ٛ )إُٕٔٛ( ٚفيو َٔ ػ٬ٍ 

(  ps7يهذ١ْٝٚ ٚإتعًل بعٓاُل إنٜر ايتوٜٛكٞ )اهتُاك٠  ؼًٌٝ احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتٛؾل ٗ تًو إٛاقع ا٫
 يًداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ  , ٚؾُٝا ًٜٞ ْتا٥ر ايتشًٌٝ: 

 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ  إتعًل بإٓتر ) بلاَر ٚػـَات اؾاَعات(  -0

قٌ  -َعات اي١ُٝٓٝ ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذا ط( 4دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
 ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بإٓتر ) بلاَر ٚػـَات اؾاَع١(.  -ايـكاه١

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بإٓتر ) بلاَر ٚػـَات اؾاَع١ ( إتٛؾل٠ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  (4دـٍٚ )
 (قٌ ايـكاه١ )يًذاَعات اي١ُٝٓٝ 

ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ قٌ ايـكاه١. ايتهلاك = عـؿ إٛاقع  -* 
ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ َٔ إْايٞ  -**

       َٛقع ايهذْٚٞ ( 35)  -قٌ ايـكاه١  طعـؿ إٛقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات 
تعلض  طقٌ ايـكاه١  طبٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ ْٝع إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ٜتٔض َٔ  

% َٔ إْايٞ تًو إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  77ايع١َ٬ ايتذاك١ٜ ٚايداَر ا٫ناؿ١ّٝ يًذاَع١ , ؾُٝا تعلض َا ْوبت٘ 
% َٔ تًو إٛاقع 37ُا تعلض َا ْوبت٘ % ػـَات تع١ًُٝٝ ايهذ١ْٝٚ , ب54ٓٝػـَات عج١ٝ  , ٚتعلض َا ْوبت٘ 

ػـَات اؿاك١ٜ ايهذ١ْٝٚ . ؾُٝا ٫ تعلض اغًب تًو إٛاقع ػـَات اؾاَع١ يًُذتُع َٔ ػ٬ٍ ُؿشاتٗا ع٢ً 
ًبه١ ا٫ْذْت , ّٚهٔ تؿور فيو يك١ً اٖتُاّ َعِٛ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ غـ١َ ٚت١ُٝٓ اجتُع ٗ اٌْطتٗا 

 ًؿ١ .ٚبلافٗا ٚؾعايٝاتٗا إؼت

ت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل إٓتر )بلاَر ٚػـَات عٓاُل اح
 اؾاَعات (

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(*

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع إتٛؾل ؾٝٗا 
 ايعِٓل % **

 100 35 علض ايع١َ٬ ايتذاك١ٜ يًذاَع١ ٗ إٛقع  .
 100 35 علض ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ يًذاَع١ ٗ إٛاقع .

 54 19 علض ػـَات تع١ًُٝٝ ايهذ١ْٝٚ  ٗ إٛاقع
 37 13 علض ػـَات اؿاك١ٜ  ايهذ١ْٝٚ   ٗ إٛاقع
 77 27 علض ػـَات عج١ٝ  ايهذ١ْٝٚ  ٗ إٛاقع
 29 10 علض ػـَات اؾاَع١ يًُذتُع ٗ إٛقع
 83 29 علض ػـَات ايهذ١ْٝٚ اػل٣  ٗ إٛقع



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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 -ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ط(  5دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ        
 ـَات اؾاَع١. ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ  إتعًك١ بايوعل يداَر ٚػ -قٌ ايـكاه١

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايوعل يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚ إتٛؾل٠ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  (5دـٍٚ )
 (قٌ ايـكاه١  )يًذاَعات 

قٌ  ط% َٔ إْايٞ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  41ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ َا ْوبت٘    
تكّٛ بتٛٓٝض طلٜك١ ادلا٤ات هـاؿ ايلهّٛ ايـكاه١ٝ ٚتٛؾل ػَِٛات ٚعلٚض هعل١ٜ ػا١ُ ُٓٔ   طايـكاه١ 

يلهّٛ إؼتًؿ١ يداَر ٚػـَات اؾاَعات قت٣ٛ إٛقع .بُٝٓا ٫ تعلض اغًب تًو إٛاقع ايًٛا٥ض اٚ ق١ُٝ ا
نُا نُا ٫ تٛؾل أٟ داَع١ ١ّٝٓ اَها١ْٝ ايوـاؿ إباًل يًلهّٛ عد َٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت . 

ٖٛ اؿاٍ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًعـٜـ َٔ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ اـا١ُ َٓٗا بايقات نُا تٌر بعض 
 (  Joseph, 2011)( ٚؿكاه١ (Melissa, 2016ابك١ َٚٓٗا : ؿكاه١ ايـكاهات ايو

 عٓاُل إنٜر ايتوٜٛكٞ  إتعًك١ بايتٛمٜع يداَر ٚػـَات اؾاَعات   

قٌ  -ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ط( 6دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايتٛمٜع يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ( .  ايي تتٛاؾل ؾٝٗا -ايـكاه١

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايتٛمٜع  يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚإتٛؾل٠ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  (6دـٍٚ )
 (قٌ ايـكاه١  )يًذاَعات 

   
  

 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل ايوعل 
 )يداَر ٚػـَات اؾاَعات (

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ايعِٓل(ٜتٛؾل ؾٝٗا 

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع إتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل 
 (39% َٔ اْايٞ إٛاقع )

 17 6 تٛؾل ٥٫ش١ كهّٛ ا٫يتشام باؾاَع١ ُٓٔ قت٣ٛ إٛقع .
 14 5 علض كهّٛ ا٭ٌْط١ ع٢ً إٛقع.
 14 5 علض كهّٛ اــَات ع٢ً إٛقع.

 40 14 .تٛٓٝض طلٜك١ ادلا٤ات هـاؿ ايلهّٛ  ُٓٔ قت٣ٛ إٛقع 
 0 0 اَها١ْٝ توـٜـ ايلهّٛ َباًل٠ َٔ ػ٬ٍ إٛقع

 40 14 تٛؾل ػَِٛات ٚعلٚض هعل١ٜ ػا١ُ ع٢ً إٛقع  .

 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل ايتٛمٜع
 )يداَر ٚػـَات اؾاَعات ( 

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع 
 إتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل %

 17 6 اَها١ْٝ اؿٍِٛ ع٢ً ػـَات اؿاك١ٜ َباًل٠ َٔ ػ٬ٍ إٛقع .
 29 10 اَها١ْٝ اؿٍِٛ عًٞ ػـَات تع١ًُٝٝ َٔ ػ٬ٍ إٛقع .

 80 28 ػـَات عج١ٝ ٚاناؿ١ّٝ َٔ ػ٬ٍ إٛقع.اَها١ْٝ اؿٍِٛ عًٞ 
 49 17 اَها١ْٝ ايتٓوٝل ٚايتوذٌٝ ٗ بلاَر  اؾاَع١ َٔ ػ٬ٍ إٛقع

 6 2 تٛؾل بٛاب١ ايهذ١ْٝٚ يًتٛٚٝـ عد إٛقع
 40 14 تٛؾل َهتب١ ايهذ١ْٝٚ ٗ إٛقع

 63 22 اؿٍِٛ ع٢ً ػـَات ايهذ١ْٝٚ اػل٣ َٔ إٛقع
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قٌ  ط% َٔ إْايٞ َٔ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  81ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ َا ْوبت٘  
% َٔ تًو إٛاقع  49ّهٔ َٔ ػ٬شا  اؿٍِٛ عًٞ ػـَات عج١ٝ ٚاناؿ١ّٝ , بُٝٓا ٫ تٛؾل ه٣ٛ   طايـكاه١ 

% َٔ تًو إٛاقع ػـَات إهتب١ 41,  ٚتٛؾل َا ْوبت٘ اَها١ْٝ ايتٓوٝل ٚايتوذٌٝ ٗ بلاَر  اؾاَع١ َٔ ػ٬شا 
٫  طقٌ ايـكاه١  طا٫يهذ١ْٝٚ , نُا ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إ اغًب إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ 

 تٛؾل اَها١ْٝ اؿٍِٛ عًٞ ػـَات اؿاك١ٜ ٚتع١ًُٝٝ َٔ ػ٬ٍ إٛقع  نُا ٫ تتٛؾل ٗ َعِٛ تًو إٛاقع بٛابات
  ػا١ُ بايتٛٚٝـ نُا ٖٛ اؿاٍ ٗ ايعـٜـ َٔ َٛاقع اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚايـٚي١ٝ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت .

 عٓاُل إنٜر ايتوٜٛكٞ  إتعًك١ بايذٜٚر يداَر ٚػـَات اؾاَعات  -3

قٌ  -١ ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ايُٝٓٝ ط( 7دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
 ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايذٜٚر يداَر ٚػـَات اؾاَعات .  -ايـكاه١

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايذٜٚر يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚإتٛؾل٠ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  (7دـٍٚ )
 (قٌ ايـكاه١  )يًذاَعات 

 إتعًل بعِٓل ايذٜٚرعٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ 
 )يداَر ٚػـَات اؾاَعات ( 

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع إتٛؾل ؾٝٗا 
 ايعِٓل %

 100 35 ا٫ع٬ٕ اٱيهذْٚٞ عٔ اؾاَع١ ٚػـَاتٗا  ٗ إٛقع .
 86 30 إٛقع .ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ إباًل بٌ اؾاَع١ ٚايع٤٬ُ َٔ ػ٬ٍ  

 14 5 تكـِٜ َوابكات ٚدٛا٥ن عد إٛقع .
 31 11 تكـِٜ علٚض ػا١ُ يًط٬ب َٔ ػ٬ٍ إٛقع

 14 5 تهلِٜ ايط٬ب ٚايباسجٌ  ٚايعاًٌَ َٔ ػ٬ٍ إٛقع .
 100 35 ٌْل اػباك اؾاَع١ ٚؾعايٝاتٗا عد إٛقع .

 60 21 تٛؾل ف١ً اؾاَع١ عد إٛقع .
تٌٓل  طقٌ ايـكاه١  طٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ ْٝع إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ           

% َٔ إْايٞ تًو  86اػباك اؾاَع١ ٚؾعايٝاتٗا ٚتعًٔ ع٢ً بلاَر ٚػـَات اؾاَع١ , ؾُٝا تٛؾل َا ْوبت٘ 
% 61اؾاَع١ ٚايع٤٬ُ َٔ ػ٬ٍ  إٛقع , ٚتٛؾل َا ْوبت٘ ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ إباًل بٌ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ ع١ًُٝ 

َٔ تًو إٛاقع ف١ً اؾاَع١ َٔ ػ٬ٍ إٛقع , بُٝٓا ٫ تٛؾل اغًب تًو إٛاقع  َوابكات ٚدٛا٥ن يًع٤٬ُ اٚ 
 تكّٛ بتهلِٜ طًبٗا ٚايباسجٌ ٚايعاًٌَ عد إٛقع .

 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايعًُٝات اـا١ُ بتكـِٜ بلاَر ٚػـَات اؾاَعات  -4

قٌ  -ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ط( 8دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
١ُ بتكـِٜ بلاَر ٚػـَات ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايعًُٝات اـا -ايـكاه١

 اؾاَع١  . 
  



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايعًُٝات اـا١ُ بتكـِٜ بلاَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚإتٛؾل٠ ٗ  (8دـٍٚ )
 (قٌ ايـكاه١  )إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات 

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل  بايعًُٝات اـا١ُ بتكـِٜ بلاَر 
 اؾاَع١ٚػـَات 

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع إتٛؾل 
 ؾٝٗا ايعِٓل %

 43 15 اهتؼـّ تطبٝكات ٚبلاَر سـٜج١ ٗ تُِِٝ إٛقع .
 63 22 اهتؼـاّ اؿٚات  ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ ٗ ا٫تِاٍ َع ايع٤٬ُ.

 40 14 إٛقع . اهتؼـاّ ا١ُْٛ ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ ٗ علض قتٜٛات
 77 27 اهتؼـاّ ٚها٥ٌ ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ يًشٍِٛ عًٞ ايتػق١ٜ إلػع١ ٗ إٛقع.

 17 6 اهتؼـاّ ا١ُْٛ ٓا١ٜ ٚتاٌَ سـٜج١  يًُٛقع .
 17 6 اهتؼـاّ ا١ُْٛ ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ ٗ تكـِٜ اــَات يًع٤٬ُ عد إٛقع .

ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ انجل عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل  بايعًُٝات اـا١ُ بتكـِٜ     
ٖٞ اهتؼـاّ  ٚها٥ٌ    طقٌ ايـكاه١  طبلاَر ٚػـَات اؾاَع١  تٛاؾلاّ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ 

تًو إٛاقع ًٜٝٗا اهتؼـاّ اؿٚات ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ ٗ ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ يًشٍِٛ عًٞ ايتػق١ٜ إلػع١ ٗ 
ا٫تِاٍ َع ايع٤٬ُ , بُٝٓا ٫ توتؼـّ انجل تًو إٛاقع ا١ُْٛ ايهذ١ْٝٚ سـٜج١ ٗ ٓا١ٜ ٚتأٌَ إٛقع ٚتكـِٜ 

 اــَات يًع٤٬ُ عد إٛقع . 
 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ  إتعًك١ بايعاًٌَ )َكـَٞ ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ( -6

قٌ  -ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ط( 9دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
 ـَٞ بلاَر ٚػـَات اؾاَع١(ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايعاًٌَ )َك -ايـكاه١
عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايعاًٌَ )َكـَٞ ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ( ٚإتٛؾل٠ ٗ إٛاقع  (9دـٍٚ )

 (قٌ ايـكاه١  )ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات 
 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل  ايعاًٌَ 

 )َكـَٞ ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ(
اك)عـؿ إٛاقع ايي ايتهل

 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(
ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع 
 إتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل %

 31 11 تٛاؾل بٝاْات عٔ ايعاًٌَ ٗ اؾاَع١ عد إٛاقع
 17 6 اَها١ْٝ ايتؿاعٌ بٌ ايعاًٌَ ٚاؿاك٠ اؾاَع١ َٔ ػ٬ٍ إٛقع

 17 6 إٛقعتٛؾل بٛاب١ ايهذ١ْٝٚ ػا١ُ َٛٚؿٞ اؾاَع١  عد 
 46 16 اَها١ْٝ ا٫تِاٍ بٌ ايعاًٌَ ٚايع٤٬ُ َٔ ػ٬ٍ إٛقع
 17 6 تٛاؾل ايًٛا٥ض ٚايِٓٛ إتعًك١ ب٦ٌٕٛ ايعاًٌَ عد إٛقع

ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بعِٓل ايعاًٌَ )َكـَٞ ايداَر          
ٚػُِٛا  طقٌ ايـكاه١  طٚاــَات اؾاَع١ٝ( ٫ تتٛاؾل بهجل ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ 

بٛاب١ ايهذ١ْٝٚ ػا١ُ  اٚ اَع١ َٔ ػ٬ٍ إٛقعَها١ْٝ ايتؿاعٌ بٌ ايعاًٌَ ٚاؿاك٠ اؾايعٓاُل إتعًك١ بإ
ايًٛا٥ض ٚايِٓٛ إتعًك١ ب٦ٌٕٛ ايعاًٌَ ٗ , نُا ٫ تتٛاؾل ٗ اغًب ٖقٙ إٛاقع  َٛٚؿٞ اؾاَع١ عد إٛقع

 اؾاَع١.
 عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ  إتعًك١ بايب١٦ٝ إاؿ١ٜ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ -7



 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ
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 -ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ  ط( 01دـٍٚ كقِ ) طٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  
ايي تتٛاؾل ؾٝٗا عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًك١ بايب١٦ٝ إاؿ١ٜ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات  -قٌ ايـكاه١

 اي١ُٝٓٝ .
عًك١ بايب١٦ٝ إاؿ١ٜ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ ٚإتٛؾل٠ ٗ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إت (01دـٍٚ )

 (قٌ ايـكاه١  )يًذاَعات 

توتؼـّ  طقٌ ايـكاه١  طٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ ْٝع  إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ      
ايِٛك ٚا٫ًهاٍ ٚاؾـاٍٚ ٗ علض قتٜٛاتٗا َٚعِٛ ٖقٙ إٛاقع تِٓٛ ٚتؿٗلي قتٜٛاتٗا  , ؾُٝا ٜوٌٗ 

% َٔ ٖقٙ إٛاقع , 83ٌٗ تِؿض َا ْوبت٘ % َٔ إْايٞ تًو إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  ٜٚو 89ايٍُٛٛ اٍ َا ْوبت٘ 
% َٔ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات تٗتِ ظافب١ٝ ايتُِِٝ ٚايعلض 70نُا ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ إ َا ْوبت٘ 

% َٓٗا 41% َٔ تًو إٛاقع َكاطع ؾٝـٜٛ , ٚتتٛؾل ٗ 46ٚايتشـٜح إوتُل حتٛاٖا , بُٝٓا توتؼـّ َا ْوبت٘  
 قع اػلٟ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت .كٚاب٘ ايهذ١ْٝٚ َٛا

 :احٛك ايجاْٞ : ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت 
َٔ ٯكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح  ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ  -(  00دـٍٚ كقِ ) -ٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ  

فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتهٓٛيٛدٝا  ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات
سٍٛ ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١  طقٌ ايـكاه١  طإعًَٛات باؾاَعات 

 ا٫ْذْت  ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ .
  

عٓاُل احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ إتعًل بايب١٦ٝ إاؿ١ٜ يًُٛقع ا٫يهذْٚٞ 
 يًذاَع١

ايتهلاك)عـؿ إٛاقع ايي 
 ٜتٛؾل ؾٝٗا ايعِٓل(

ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ يًُٛاقع 
 ايعِٓل %إتٛؾل ؾٝٗا 

 89 31 هٗٛي١ ايٍُٛٛ يًُٛقع .
 83 29 هٗٛي١ ايتِؿض حتٜٛات إٛقع

 94 33 ايتِٓٛٝ ٚايؿٗله١ حتٜٛات إٛقع
 100 35 اهتؼـاّ ا٫ًهاٍ ٚاؾـاٍٚ ٗ إٛقع .

 100 35 اهتؼـاّ ايِٛك إعد٠ ٗ إٛقع .
 46 16 اهتؼـاّ َكاطع ايؿٝـٜٛ ٗ إٛقع .

 60 21 قتٜٛات إٛقع .تٓٛع يػ١ علض 
 71 25 ا٫ٖتُاّ ظافب١ٝ ايتُِِٝ ٚايعلض حت٣ٛ إٛقع

 71 25 ايتشـٜح إوتُل يًُٛقع
 40 14 تٛاؾل كٚاب٘ ايهذ١ْٝٚ َٛاقع ُٚؿشات اػل٣ ٗ إٛقع



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ ٯكا٤ َؿلؿات ع١ٓٝ ايبشح سٍٛ ا١ُٖٝ  (  00دـٍٚ )
 يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت   .

 ا١ُٖٝ٫ ايٓوب١ٝ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايٛه٘ اؿوابٞ ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت

 َلتؿع١ 43281. 4.5236 تعنٜن قـك٠ اؾاَع١ ع٢ً َٛانب١ َتطًبات فتُع إعلؾ١  .

 َلتؿع١ 36702. 4.5483 ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞتعنٜن 

 َلتؿع١ 32937. 4.5186 ؼوٌ ايِٛك٠ يًذاَع١ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ

 َلتؿع١ 27296. 3.2977 اْتٌاك ايع١َ٬ ايتذاك١ٜ يًذاَع١ عًٞ إوت٣ٛ ايعإٞ

 َلتؿع١ 23837. 4.5060 هٗٛي١ ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ َع اؾاَع١ .

 َلتؿع١ 36718. 4.4482 دقب ط٬ب دـؿ ي٬يتشام باؾاَع١ .

 َلتؿع١ 22934. 4.4686 توٌٗٝ ادلا٤ات ا٫يتشام ٚايتٓوٝل بهًٝات ٚاقواّ اؾاَع١.

 َلتؿع١ 20296. 4.3971 ؽؿٝض تهايٝـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَع١ .
 َلتؿع١ 26332. 4.4769 ؼوٌ ٚتطٜٛل بلاَر ٚػـَات اؾاَع١ .

 َلتؿع١ 27811. 4.4383 َٛانب١ اؾاَع١ يتطٛكات ايتهٓٛيٛد١ٝ اؿـٜج١ ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ

 َلتؿع١ 25008. 4.3758 هلع١ ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ بٌ اؾاَع١ َٚ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ

 َلتؿع١ 23356. 3.9039 تًب١ٝ استٝادات َٚتطًبات هٛم ايعٌُ َٔ بلاَر ٚػـَات اؾاَع١ .

 َلتؿع١ 20342. 4.3799 ايذٜٚر ايؿعاٍ يداَر ٚػـَات اؾاَع١ .

 َلتؿع١ 22318. 4.4820 هٗٛي١ ايتٓوٝل ٚايتٛاٌُ بٌ اؿاكات ٚاقواّ اؾاَع١ .

 َلتؿع١ 74204. 3.9562 مٜاؿ٠ َوت٣ٛ كٓا ايع٤٬ُ عٔ ػـَات اؾاَع١.

 َلتؿع١ 31843. 4.2741 إتٛه٘ ايعاّ ) ايه٢ً (

 ( َلتؿع١ 5 -3.6( َتٛهط١ , ) 3.6اقٌ َٔ  -2.8( ٓعٝؿ١ , )2.8اقٌ َٔ-1*)
ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ ًبه١ ا٫ْذْت  تعـ ٚهًٝ٘ ١َُٗ ٚؼكل ايعـٜـ َٔ ايؿٛا٥ـ ٗ          

ٚفيو َٔ ٚد١ٗ ْٛل اؾلاؿ  ايتوٜٛل ا٫يهذْٚٞ يداَر ٚػـَات اؾاَعات نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ ,
اٚ إتٛهطات اؿواب١ٝ  -(4556ٚايقٟ بًؼ ) -ع١ٓٝ ايبشح , سوب إتٛه٘ اؿوابٞ ايعاّ ) ايهًٞ ( يًُشٛك 

ؾكلات ا٫هتبٝإ إتعًك١ بٗقا احٛك  ٚايي دا٤ت ْٝعٗا ) َلتؿع١ (, ٖا ٜـٍ ع٢ً اؿكاى اؾلاؿ يهٌ ؾكل٠ َٔ 
ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت نأسـ َتطًبات ـ ايع١ٓٝ بٌهٌ َلتؿع ٭١ُٖٝ ٚؾٛا٥

 .فتُع إعلؾ١  
 احٛك ايجايح : َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل عد ًبه١ ا٫ْذْت   :

َٔ ٯكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح  ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ  -(  08دـٍٚ كقِ ) -ٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ       
ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتهٓٛيٛدٝا 

سٍٛ ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا  طقٌ ايـكاه١  طإعًَٛات باؾاَعات 
 ٌٚ فتُع إعلؾ١ : ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت ٗ
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ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ ٯكا٤ َؿلؿات ع١ٓٝ ايبشح سٍٛ ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك  (  08دـٍٚ )
 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت   :

 َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا 
 ًبه١ ا٫ْذْت عد

 ا١ُٖٝ٫ ايٓوب١ٝ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايٛه٘ اؿوابٞ

 َلتؿع١ 34158. 4.8330 . تبي ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَع١

 َلتؿع١ 28752. 4.4070 .  اػتٝاك ايٛها٥٘ ايهذ١ْٝٚ إٓاهب١ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا

 َلتؿع١ 27921. 4.3303 ا٫ْذْت يدافٗا ٚػـَاتٗاَٛانب١ اسـخ ايتكٓٝات ٗ ايتوٜٛل عد 

 َلتؿع١ 19843. 4.7429 .تٛؾر ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتك١ٝٓ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت َٔ ادٗن٠ ٚبلاَر

 َلتؿع١ 25198. 4.4738 .  ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػاكب داَعات ْادش١ ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت

 َلتؿع١ 26808. 4.2753 . ايتوٜٛل عد ا٫ْذْتتٛؾر ايهٛاؿك إـكب١ ٚإتؼ١ِِ ٗ 

 َلتؿع١ 25670. 4.6033 .  ؿعِ ٚتٌذٝع ا٫ؿك٠ ايعًٝا ٗ اؾاَع١ يًتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَع١ عد ًبه١ ا٫ْذْت

 َلتؿع١ 39119. 4.1731 .ايتعإٚ ٚايتٓوٝل بٌ اؿاكات اؾاَع١ ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت

 َلتؿع١ 25094. 4.2828 .ٚؼـٜح ٖٝهٌ ٚا١ُْٛ ٚيٛا٥ض اؾاَع١ يتت٤٬ّ َع ايتٛد٘ مٛ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْتتطٜٛل 

 َلتؿع١ 37356. 4.3079 ا٫ٖتُاّ ظٛؿ٠ ايتُِِٝ ٚاحت٣ٛ يًُٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١

 َلتؿع١ 43108. 4.3385 تٌُٔ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ كتًـ عٓاُل ايتوٜٛل

 َلتؿع١ 35158. 4.3738 . تأٌَ ٚٓا١ٜ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ َٔ ا٫ػذام

 َلتؿع١ 23356. 4.2079 . تطٜٛل ٚؼـٜح قت٣ٛ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ باهتُلاك

 َلتؿع١ 24239. 4.3783 . تٛع١ٝ ط٬ب َٚٓتوي اؾاَع١ بايتوٜٛل عد ا٫ْذْت ٚنٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع ٖقا ايٓٛاّ

ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا  
؛ ّهٔ تلتٝبٗا سوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٱدابات  -َٔ ٚد١ٗ ْٛل اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح -عد ًبه١ ا٫ْذْت 

 ايٓشٛ ايتايٞ:اؾلاؿ  ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ا٫هتبٝإ إتعًك١ بٗقا احٛك ع٢ً 
 تبي ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَع١ . (0

 تٛؾر ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتك١ٝٓ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت َٔ ادٗن٠ ٚبلاَر ًٚبهات. (8

 ؿعِ ٚتٌذٝع ا٫ؿك٠ ايعًٝا ٗ اؾاَع١ يًتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَع١ عد ًبه١ ا٫ْذْت . (3

 ات اق١ًُٝٝ ٚعا١ٕٝ ْادش١ ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػد٠ ٚػاكب داَع (4

 تأٌَ ٚٓا١ٜ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ َٔ ا٫ػذام . (5

 اػتٝاك ايٛها٥٘ ايهذ١ْٝٚ إٓاهب١ عًٞ ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا . (6

 ايٓٛاّ . تٛع١ٝ ط٬ب َٚٓتوي اؾاَع١ بايتوٜٛل عد ا٫ْذْت ٚنٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع ٖقا (7

 َٛانب١ اسـخ ايتكٓٝات ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَع١ . (8

 ا٫ٖتُاّ ظٛؿ٠ ايتُِِٝ ٚاحت٣ٛ ايتوٜٛكٞ يًُٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ (9

 تٛؾر ايهٛاؿك ايبٌل١ٜ إـكب١ ٚإتؼ١ِِ ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت. (01

 ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت .تٌُٔ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ كتًـ عٓاُل   (00

 تطٜٛل ٚؼـٜح ٖٝهٌ ٚا١ُْٛ ٚيٛا٥ض اؾاَع١ يتت٤٬ّ َع ايتٛد٘ مٛ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت. (08



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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 ايتعإٚ ٚايتٓوٝل بٌ اقواّ ٚاؿاكات اؾاَع١ ٗ فاٍ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت. (03

 تطٜٛل ٚؼـٜح قت٣ٛ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ باهتُلاك . (04

 ات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  عد ًبه١ ا٫ْذْت احٛك ايلابع : َعٛق
ٯكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ  -(  03دـٍٚ كقِ ) -ٜبٌ اؾـٍٚ ايتايٞ        

َٔ ايكٝاؿات ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫ناؿ١ّٝ ٚإتؼ١ِِ ٗ اؾٗات فات ايع٬ق١ بايتوٜٛل ٚايع٬قات ايعا١َ ٚتهٓٛيٛدٝا 
, سٍٛ َعٛقات تٛد٘ ٖقٙ اؾاَعات مٛ ايتوٜٛل  ايؿعاٍ يدافٗا طقٌ ايـكاه١  طإعًَٛات باؾاَعات 

 :ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت 
ٯكا٤ َؿلؿات ع١ٓٝ ايبشح سٍٛ َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ايٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ  (03دـٍٚ )

 ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  عد ًبه١ ا٫ْذْت

 َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات  عد ًبه١ ا٫ْذْت
ايٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ا١ُٖٝ٫ 
 ايٓوب١ٝ

 َلتؿع١ 16493. 4.4420 إكـ١َ سايٝا ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝكؿا٠٤ ػـَات ا٫ْذْت 

 َلتؿع١ 1.0952 3.6932 ٓعـ اٖتُاّ قٝاؿ٠ اؾاَع١ بايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ  يداَر ٚػـَات اؾاَع١

 َتٛهط١ 1.0283 3.4889 غٝاب  ايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ إتؼ١ِِ ٗ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت

 َٓؼؿ١ٔ 1.0792 2.5584 يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت ُعٛب١ تٛؾر إٛاكؿ إاي١ٝ اي٬م١َ 

 َٓؼؿ١ٔ 1.1259 2.1936 ُعٛب١ تٛؾر ايتطبٝكات اي٬م١َ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت

 َتٛهط١ 8179. 3.4557 ٓعـ ثك١  ايع٤٬ُ بايتوٜٛل عد ا٫ْذْت

 َٓؼؿ١ٔ 1.0401 2.3154 ا٫ْذْت ُعٛب١ تػٝر بعض ايِٓٛ ٚاٱدلا٤ات اٱؿاك١ٜ ٗ اؾاَع١ يت٥٬ِ اهتؼـاّ ايتوٜٛل عد

 َلتؿع١ 1.0952 3.6934 ٓعـ ايتعإٚ ٚايتٓوٝل بٌ اؾٗات إؼت١ِ ٗ اؾاَع١ ٗ فاٍ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَع١

 َلتؿع١ 9629. 3.7665 ق١ً ايع٤٬ُ ايقٜٔ ٜٗتُٕٛ باؿٍِٛ ع٢ً ػـَات اؾاَع١ عد ا٫ْذْت
 َلتؿع١ 1.0232 3.6478 بايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٚي١ يتوٜٛل بلاَر اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْتٓعـ ؿعِ اؾٗات إؼت١ِ 

 َتٛهط١ 1.0558 3.5038 ٓعـ ٚعٞ ابٓا٤ اجتُع ايُٝي بايتوٜٛل عد ا٫ْذْت

ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل إ : كؿا٠٤ ػـَات ا٫ْذْت إكـ١َ سايٝا ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚق١ً ايع٤٬ُ    
ايقٜٔ ٜٗتُٕٛ باؿٍِٛ ع٢ً ػـَات اؾاَع١ عد ا٫ْذْت ٚٓعـ اٖتُاّ قٝاؿ٠ اؾاَع١ بايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ 

ايعايٞ ٗ ايـٚي١ يتوٜٛل بلاَر اؾاَعات يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚٓعـ ؿعِ اؾٗات إؼت١ِ بايتعًِٝ 
اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْت باٱٓاؾ١ اٍ ٓعـ ايتعإٚ ٚايتٓوٝل بٌ اؾٗات إؼت١ِ ٗ اؾاَع١ ٗ فاٍ 
ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ؛ تعـ ابلم َعٛقات ايتٛد٘ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد 

َٔ ٚد١ٗ ْٛل اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ٚفيو سوب إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات  -ايتٛايٞ ع٢ً  -ًبه١ ا٫ْذْت  
اؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ا٫هتبٝإ إتعًك١ بٗقا احٛك . بُٝٓا ٜل٣ اؾلاؿ ايع١ٓٝ إ ُعٛب١ تٛؾر إٛاكؿ إاي١ٝ 

ْذْت باٱٓاؾ١ اٍ ُعٛب١ اي٬م١َ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت ُٚعٛب١ تٛؾر ايتطبٝكات اي٬م١َ يًتوٜٛل عد ا٫
تػٝر بعض ايِٓٛ ٚاٱدلا٤ات اٱؿاك١ٜ ٗ اؾاَع١ يت٥٬ِ اهتؼـاّ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت ؛ ٫ تٌهٌ ْٝعٗا 

 عا٥ل نبر اَاّ تبي اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت . 
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 ثايجا : ْتا٥ر اػتباك ؾلٓٝات ايـكاه١ :
 ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ا٫ٍٚ  : 

بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تّٓ ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ع٢ً اْ٘ " 
أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٗ اؾُٗٛك١ٜ 

ؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ اي١ُٝٓٝ ؛ تعنٟ يبعض إتػرات ايٛٚٝ
٫ػتباك َـ٣ ُش١  ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ا٫ٍٚ م اهتؼـاّ ؼًٌٝ , ٚ "ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(

 :ْتا٥ر ٖقا ايتشًٌٝ -( 04ٍ كقِ )دـٚ -ٜٚٛٓض اؾـٍٚ ايتايٞ , (One-Way ANOVAايتبأٜ ا٭ساؿٟ )

 ( ٫ػتباك ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ اOne-Way ANOVAٍٚ٫ْتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ) ( 04)   دـٍٚ
 إتػرات

 ) اـِا٥ّ ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ (
 َِـك ايتبأٜ

ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

فُٛع 
 إلبعات

َتٛه٘ 
 إلبعات

 ق١ُٝ
F 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ًَه١ٝ اؾاَع١

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

1 
93 
94 

2.73 
79.18 

0.77 
0.86 

1.013 0.282 

 ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

5 
89 
94 

1.46 
55.57 

 

0.48 
0.71 

0.986 0.625 

 إ٪ٌٖ ايـكاهٞ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

2 
92 
94 

1.33 
73.31 

0.91 
0.63 

0.532 0.519 

 اـد٠ ايوابك١
 بٌ اجُٛعات

 ؿاػٌ اجُٛعات
 اجُٛع

4 
90 
94 

2.71 
81.52 

0.97 
0.69 

1.079 0.301 

٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل بأْ٘     
ا٫ْذْت ؛ تعنٟ يبعض إتػرات سٍٛ ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ 

ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , اـد٠ 
احوٛب١ يهٌ َٔ ٖقٙ إتػرات اقٌ َٔ قُٝتٗا   F( ؛ إف إٔ ق١ُٝ 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ), ٚفيو ايوابك١ (

(  ٖا ٜع٢ٓ قبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ا٫ٍٚ ٗ ٖقٙ ايـكاه١ 10115وت٣ٛ ؿ٫ي١ ) ( عٓـ 806َاؾـٚي١ٝ )
 بِٝػتٗا ايعـ١َٝ ) ايِؿل١ٜ ( .

 ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجا١ْٝ : 
بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ّْٓ  ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ع٢ً اْ٘ " 

ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ 
ًبه١ ا٫ْذْت ؛ تعنٟ يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ)ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ 

م اهتؼـاّ ؼًٌٝ ٫ػتباك َـ٣ ُش١ ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ا٫ٍٚ ٚ ,ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(
ْتا٥ر ٖقا  -(  05دـٍٚ كقِ ) -ٜٚٛٓض اؾـٍٚ ايتايٞ , (One-Way ANOVAايتبأٜ ا٭ساؿٟ )

 :يتشًٌٝا



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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 ( ٫ػتباك ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجاOne-Way ANOVA١ْْٝتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ) ( 05دـٍٚ )  
إتػرات ) اـِا٥ّ 

 ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ (
 َِـك ايتبأٜ

ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

 َتٛه٘ إلبعات فُٛع إلبعات
 ق١ُٝ
F 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ًَه١ٝ اؾاَع١

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

1 
93 
94 

1.36 
55.47 

 

0.38 
0.71 

0.316 0.410 

 ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

5 
89 
94 

1.59 
82.70 

0.53 
0.91 

0.423 0.374 

 إ٪ٌٖ ايـكاهٞ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

2 
92 
94 

2.63 
79.18 

0.87 
0.96 

1.083 0.619 

 اـد٠ ايوابك١
 بٌ اجُٛعات

 ؿاػٌ اجُٛعات
 اجُٛع

4 
90 
94 

1.43 
75.31 

0.51 
0.83 

0.484 0.431 

بٌ َتٛهطات أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل بأْ٘   
سٍٛ ابلم َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت ؛ تعنٟ 
يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ 

احوٛب١ يهٌ َٔ ٖقٙ   F( ؛ إف إٔ ق١ُٝ 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ), ٚفيو ابك١ (ايـكاهٞ , اـد٠ ايو
(  ٖا ٜع٢ٓ قبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ 10115( عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ ) 806إتػرات اقٌ َٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ )

 ا٫ٍٚ ٗ ٖقٙ ايـكاه١ بِٝػتٗا ايعـ١َٝ ) ايِؿل١ٜ ( .
 ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجايج١ : 

بٌ َتٛهطات ( 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تّٓ ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ع٢ً اْ٘ "  
أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ابلم َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْت ؛ تعنٟ 

ٌ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ يبعض إتػرات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٕؿلؿات ايع١ٓٝ ٚتٌُ
٫ػتباك َـ٣ ُش١  ٖقٙ ايؿل١ٝٓ ا٫ٍٚ م اهتؼـاّ ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ٚ ,ايـكاهٞ , هٓٛات اـد٠(

(One-Way ANOVA) , ٞ(  ْتا٥ر ٖقا ايتشًٌٝ :06ـٍٚ كقِ )دٜٚٛٓض اؾـٍٚ ايتاي 
  



 ؿ . ػايـ سؤ اؿلٜلٟ
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 ( ٫ػتباك ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ايجايجOne-Way ANOVA١ْتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ) ( 06دـٍٚ )  
إتػرات ) اـِا٥ّ 

 ايٛٚٝؿ١ٝ ٚايـّٛغلاؾ١ٝ (
 َِـك ايتبأٜ

ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

 َتٛه٘ إلبعات فُٛع إلبعات
 ق١ُٝ
F 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ًَه١ٝ اؾاَع١

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

1 
93 
94 

3.76 
69.10 

 

1.842 
1.343 

1.207 0.163 

 ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

5 
89 
94 

1.79 
83.92 

1.782 
0.947 

1.125 0.372 

 إ٪ٌٖ ايـكاهٞ

 بٌ اجُٛعات
 ؿاػٌ اجُٛعات

 اجُٛع

2 
92 
94 

2.71 
81.75 

0.629 
0.805 

1.043 0.913 

 اـد٠ ايوابك١
 بٌ اجُٛعات

 ؿاػٌ اجُٛعات
 اجُٛع

4 
90 
94 

1.63 
61.48 

0.443 
0.781 

0.718 0.237 

٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٜتٔض َٔ بٝاْات اؾـٍٚ ايوابل بأْ٘ 
سٍٛ ابلم َعٛقات ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْت ؛ تعنٟ يبعض إتػرات 

ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , اـد٠  ايٛٚٝؿ١ٝ
احوٛب١ يهٌ َٔ ٖقٙ إتػرات اقٌ َٔ قُٝتٗا   F( ؛ إف إٔ ق١ُٝ 10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ), ٚفيو ايوابك١(

(  ٖا ٜع٢ٓ قبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ ا٫ٍٚ ٗ ٖقٙ ايـكاه١ 10115( عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ ) 806اؾـٚي١ٝ )
 بِٝػتٗا ايعـ١َٝ ) ايِؿل١ٜ ( .

 ايـكاه١تُٛٝات  ْتا٥ر ٚ هاؿها : ًَؼّ
 ًَؼّ ْتا٥ر ايـكاه١ 

ع٢ً  ابلم ْتا٥ر ٖقٙ ايـكاه١  ّهٔ اهامٚ ؼًٌٝ بٝاْات ايـكاه١ إٝـا١ْٝ ؛  ٗ ٤ٛٓ اٖـاف ٚاؿبٝات ايـكاه١  
 ايٓشٛ ايتايٞ :

ٜعـ ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت اسـ إتطًبات اؿـٜج١ جتُع إعلؾ١  (0
 ٚعاٌَ َِٗ ٗ تعنٜن ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات.  

اؾاَعات ٗ ايُٝٔ َٛاقع ايهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ؛ ا٫ إ اٖتُاّ ٖقٙ اؾاَعات كغِ اَت٬ى َعِٛ  (8
بتوٜٛل بلافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٫ٜناٍ ٓعٝـ ٚؿٕٚ إوت٣ٛ إطًٛب 

ا٥ر ايـكاه١ اؾتكاك بايٓٛل اٍ إناٜا ٚا٫َهاْات ايي تٛؾلٖا ًبه١ ا٫ْذْت ٗ ٖقا اجاٍ , سٝح اٚٗلت ْت
ايعـٜـ َٔ تًو إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ اٍ عٓاُل ١َُٗ َٚتٓٛع١ تتعًل َنٜر ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات 

 اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت .

 -ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت ٜـكى َعِٛ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ا١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ  (3
 فتُع إعلؾ١.نأسـ َتطًبات  -بٌهٌ َلتؿع 



 ْذْت ٗ ٤ٛٓ َتطًبات فتُع إعلؾ١ا٫ًبه١  عدؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ توٜٛل ايداَر ٚاــَات اؾاَع١ٝ 
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اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح إ ٖٓاى َتطًبات ٖا١َ ٫ٚم١َ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ايتوٜٛل ٜل٣ َعِٛ    (4
يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت ؛ ابلمٖا: ٓلٚك٠ تبي اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يدافٗا 

تشت١ٝ ايتك١ٝٓ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت َٔ ادٗن٠ ٚبلاَر ٚػـَاتٗا ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ ٚ تٛؾر ايب١ٝٓ اي
ًٚبهات. باٱٓاؾ١ اٍ ٓلٚك٠ ؿعِ ٚتٌذٝع ا٫ؿك٠ ايعًٝا ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  يًتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر 
ٚػـَات اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػد٠ ٚػاكب داَعات اق١ًُٝٝ ٚعا١ٕٝ ْادش١ ٗ ٖقا 

  اجاٍ .

ايي ّهٔ إ ؼٍٛ ؿٕٚ ايتٛد٘ ايؿعاٍ يتوٜٛل بلاَر ٚػـَات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ى ايعـٜـ َٔ إعٛقات ٖٓا (5
َٔ ابلم ٖقٙ إعٛقات : كؿا٠٤ ػـَات ا٫ْذْت إكـ١َ  طَٔ ٚد١ٗ ْٛل اؾلاؿ ايع١ٓٝ  طع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت 

٢ ػـَات اؾاَع١ عد ا٫ْذْت سايٝا ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚق١ً ايع٤٬ُ ايقٜٔ ٜٗتُٕٛ باؿٍِٛ عً
ٚٓعـ اٖتُاّ قٝاؿ٠ اؾاَع١ بايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يداَر ٚػـَات اؾاَع١ ٚٓعـ ؿعِ اؾٗات إؼت١ِ 
بايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٚي١ يتوٜٛل بلاَر اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عد ًبه١ ا٫ْذْت باٱٓاؾ١ اٍ ٓعـ ايتعإٚ 

 ٗ فاٍ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات اؾاَع١ .ٚايتٓوٝل بٌ اؾٗات إؼت١ِ ٗ اؾاَع١ 

ؾُٝا ٜتعًل بٓتا٥ر اػتباك ؾلٓٝات ايـكاه١ ؛ اٚٗلت ْتا٥ر  ا٫ػتباكات ا٫سِا١ٝ٥ شقٙ ايؿلٓٝات  عـّ ٚدٛؿ  (6
ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات أكا٤ اؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ؾكلات ا٫هتبا١ْ إتعًك١ َشاٚك 

أبلم ١ ٚؾٛا٥ـ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت يداَر ٚػـَات اؾاَعات ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ , أُٖٝ)ايـكاه١ ايج٬ث١ 
َتطًبات تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا عد ًبه١ ا٫ْذْت , ابلم َعٛقات 

ٚٝؿ١ٝ ( ؛ تعنٟ يبعض إتػرات ايٛ ايتوٜٛل يداَر ٚػـَات ٖقٙ اؾاَعات عد ًبه١ ا٫ْذْت
, ٚايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚتٌٌُ ) ًَه١ٝ اؾاَع١ , ايـكد١ ايٛٚٝؿ١ٝ , إ٪ٌٖ ايـكاهٞ , اـد٠ ايوابك١ (

 (10115عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )ٚفيو 
 

 تُٛٝات ايـكاه١ :
 ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ايي تًُٛت ايٝٗا ايـكاه١ ُٜٛٞ ايباسح َا ًٜٞ :

١ اي١ُٝٓٝ بايتٛدع٘ ايتوٜٛكٞ عَُٛا , ٚاهتؼـاّ ايٛها٥٘ ٓلٚك٠ إٔ تٗتِ اؾاَعات ٗ اؾُٗٛكٜ -0
ا٫يهذ١ْٝٚ اؿـٜج١ ٗ ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا نأسـ َتطًبات فتُع إعلؾ١ َٚٛانب١ّ يًتطٛكات 
ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتعنٜن َلننٖا ايتٓاؾوٞ ٗ هٛم ايتعًِٝ ايعايٞ ايقٟ ٌٜٗـ َٓاؾو١ نبر٠ بٌ كتًـ 

 يٞ اؿه١َٝٛ ٚ اـا١ُ.َ٪هوات ايتعًِٝ ايعا

إٔ تٗتِ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بتطٜٛل عٓاُل إنٜر ايتوٜٛل يدافٗا ٚػـَاتٗا َٔ ػ٬ٍ َٛاقعٗا  -8
ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايذنٝن ع٢ً آاؾ١ ػـَات تؿاع١ًٝ ُٓٔ َٛاقعٗا 

ا٫ٌْط١ ٚاــَات اؾاَع١ٝ ,  ا٫يهذ١ْٝٚ َجٌ : ػـَات ايتوذٌٝ ٚتوـٜـ ايلهّٛ ايـكاه١ٝ ٚكهّٛ
ٚػـَات ايتؿاعٌ إباًل بٌ ايط٬ب ٚاؿاكات اؾاَعات ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى , ػـَات ايتعًِٝ ايتؿاعًٞ 
ٚإهتب١ ايلق١ُٝ ٚاؿٍِٛ ع٢ً ايبشٛخ ٚايـكاهات ٚإكلكات ايهذْٚٝا , ػـَات ايهذ١ْٝٚ يًُٛٚؿٌ 

ٓلٚك٠ تبي ايِٓٛ ٚايتطبٝكات ا٫يهذ١ْٝٚ اؿـٜج١ ٗ بٓا٤ ٚتُِِٝ ٚايط٬ب ٚمٚاك إٛاقع .. باٱٓاؾ١ اٍ 
إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ٚٓاٜتٗا ٚتِٓٛٝ ٚعلض قتٜٛاتٗا , ٚتكـِٜ اــَات ايتع١ًُٝٝ ٚا٫ؿاك١ٜ 
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ٚا٫يهذ١ْٝٚ يًع٤٬ُ َٔ ػ٬شا . ٚايذٜٚر اؾٝـ يًُٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات ٚقتٜٛاتٗا هٛا٤ َٔ 
ػ٬ٍ ايٛها٥ٌ ايتكًٝـ١ٜ ٗ ايذٜٚر اٚ عد ايٛها٥٘ ا٫يهذ١ْٝٚ ناحلنات ٚاؿي١ ايبشح ا٫يهذ١ْٝٚ  

 َٚٛاقع إ٪هوات ٚاش٦ٝات فات اي١ًِ بايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت , ًٚبهات ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ ...

ٚتنٜٚـٖا بايبٝاْات ٚإعًَٛات احـث١  ٓلٚك٠ إ تٗتِ اؾاَعات ايتشـٜح إوتُل ٕٛاقعٗا ا٫يهذ١ْٝٚ  -3
ٚا٫هايٝب ٚا٫ؿٚات اؿـٜج١ ٗ ا٫تِاٍ ٚايتؿاعٌ َع ع٤٬ُ ٚمٚاك تًو إٛاقع .َٚتابع١ ٚتعنٜن ٌَاكنات 
ايع٤٬ُ ٚتؿاعًِٗ َع احت٣ٛ ايتوٜٛكٞ يًذاَعات عًٞ تًو إٛاقع  ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ ؼوٌ ٚتطٜٛل 

 اــَات اؾاَع١ٝ .

إ توِٗ اؾاَعات بٌهٌ ؾعاٍ ٗ ت١ُٝٓ ٚعٞ ابٓا٤ اجتُع ٚط٬ب اؾاَعات بأ١ُٖٝ ٚؾٛا٥ـ  ٓلٚك٠ -4
ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت ٚايتؿاعٌ َع اؾاَعات عد ايٛها٥٘ ا٫يهذ١ْٝٚ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت ٚتعنٜن ايجك١ 

 ٚكَ ايعٌُ . يـِٜٗ بٗقا اجاٍ َٔ ػ٬ٍ عـ٠ ٚها٥ٌ نايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚايٓـٚات ٚإ٪ُلات ٚ

ٓلٚك٠ ايتٓوٝل ٚايتعإٚ بٌ اٱؿاك٠ ايعًٝا ٗ اؾاَعات ٚكتًـ ا٫ؿاكات ٚا٫قواّ ٗ ٖقٙ اؾاَعات ؛  -5
يتؿعٌٝ ٚتطٜٛل ايتٛد٘ مٛ توٜٛل بلاَر ٚػـَات اؾاَعات عد كتًـ ايٛها٥٘ ا٫يهذ١ْٝٚ , ٚؿعِ 

 اٱؿاكات ايعًٝا ٗ اؾاَعات شقا ايتٛد٘ ٚتٌذٝع٘. 

ا٫ٖتُاّ بتٛؾر ٚت١٦ٝٗ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬م١َ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٓلٚك٠  -6
َجٌ : تٛؾر ا٫دٗن٠ ٚايداَر ٚايتطبٝكات اي٬م١َ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت , ٚٓا١ٜ ٚتاٌَ إٛاقع 

ٌل١ٜ إتؼ١ِِ بٗقا ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات , ٚؼـٜح ٚتطٜٛل قتٜٛاتٗا باهتُلاك , ٚتٛؾر ايهٛاؿك ايب
اجاٍ ٚت١ُٝٓ َٗاكاتِٗ ٚتـكبِٝٗ  ع٢ً َٛانب١ ايتطٛكات إتٓا١َٝ ٗ ٖقا اجاٍ ٚايتعاٌَ َعٗا بهؿا٠٤ , 
ٚتطٜٛل ا٭١ُْٛ ٚايًٛا٥ض ٚا٫دلا٤ات ٗ اؾاَعات ٕٛانب١ ايتوٜٛل عد ا٫ْذْت, ٚتٛؾر إٛاكؿ إاي١ٝ 

 اي٬م١َ يتطٜٛل ٚؼـٜح ٖقا اجاٍ . 
 َكذغ ايـكاهات إوتكب١ًٝ : 

ٚؾكا ؿـٚؿ ٖقٙ ايـكاه١ َٚا ػًِت إيٝ٘ َٔ ْتا٥ر ٚتُٛٝات ؛ ٜكذغ ايباسح أدلا٤ ؿكاهات َوتكب١ًٝ ٗ َٛٓٛعات    
 َجٌ :  َٛٓٛع ٖقٙ ايـكاه١ فات ١ًُ 

 ؿٚك ايتوٜٛل ا٫يهذْٚٞ ٗ تعنٜن ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات .  -
 ١ٝٓ يًتوٜٛل عد ا٫ْذْت . َتطًبات تبي اؾاَعات ايُٝ -
 تكِٝٝ دٛؿ٠ إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ يًذاَعات َٔ َٓٛٛك توٜٛكٞ . -
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 قا١ُ٥ إلادع 
 ا٫ٚ : إلادع بايًػ١ ايعلب١ٝ :

( " ؿكاه١ تك١ّٝٛ ٕٛاقع اؾاَعات اـًٝذ١ٝ ع٢ً اٱْذْت"  :675بـٟٚ , اها١َ عبـ ايل٩ف ٚ ايلًٝـ, ُاح بٔ هًُٝإ )  .5
 598 -575ايِؿشات :  5, عـؿ. ;5ايع١ًُٝ ؾاَع١ إًو ؾٌِٝ :ايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ ٚاٱؿاك١ٜ. فًـ اج١ً 

("ايتٛد٘ ايتوٜٛكٞ يـ٣ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ؾ٢ ا٭كؿٕ " اج١ً ا٭كؿ١ْٝ ٗ ;677ائُٛك ,ٖا٢ْ ٚ ٓن٠ ايٌُا١ًٜ ) .6
   7,ايعـؿ7إؿاك٠ ا٭عُاٍ , اجًـ 

(. " توٜٛل اــَات اؾاَع١ٝ  ٚؿٚكٙ ٗ تٛدٝ٘ ايطًب ع٢ً ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ َِل" 6755ؾلغًٞ , عؿاف قُـ داٌٜ ) .7
 كهاي١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ , قوِ أٍُٛ ايذب١ٝ , ن١ًٝ ايذب١ٝ , داَع١ هٖٛاز , َِل. 

" إعلؾ١ ايتوٜٛك١ٝ ٚؿٚكٖا ٗ ؼـٜـ  (6756َكـاؿٟ ,ْٜٛى عبـايعنٜن ايِلاٜل٠ , ػايـ آـ ايٌٛك٠ , قُـ هًِٝ ) .8
ا٫هذاتٝذٝات ايتٓاؾو١ٝ يًداَر ا٫ناؿ١ّٝ  ٗ اؾاَعات ا٫كؿ١ْٝ اـا١ُ ٗ ايعا١ُُ عُإ " , اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ 

 ( 57( :ايعـؿ )9دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, اجًـ )

يٞ ٗ كؾع َوت٣ٛ دٛؿتٗا َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١ ٗ (  "تأثر إنٜر ايتوٜٛكٞ ــَات ايتعًِٝ ايعا6759ٓٝـٟ مقاٟ ) .9
اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ" اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , داَع١ ايـنتٛك ٫َٟٛ يطاٖل , اجًـ ايجأَ ,ايعـؿ 
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١ ٗ اؾنا٥ل", ( " اطاك َكذغ يتوٜٛل كلدات ايبشح ايعًُٞ نأي١ٝ يـؾع إٌاكٜع ايبشج١ٝ ايلٜاؿ6759َٜكلٟ , ١ًٓ ) .:
 ( 66اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ,اجًـ ايجأَ ايعـؿ )

كهاي١ َادوتر ٗ ايعًّٛ   "( " ؿٚك ا٫ْذْت ٗ فاٍ توٜٛل اــَات : ؿكاه١ ساي١ قطاع ا٫تِا٫ت6755عاي١ٝ , بٛباغ  )  .;
 تٛكٟ , اؾنا٥ل .ايتذاك١ٜ , ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚعًّٛ ايتٝور , داَع١ َٓ

( " تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚؿٚكٖا ٗ ايتوٜٛل ايتكًٝـٟ ٚا٫يهذْٚٞ"  , ايطبع١ ا٭ٍٚ, )ايكاٖل٠ ;677ؾلغًٞ عبـ اه َٛه٢) .>
 , اهتراى يًطباع١ ٚايٌٓل(

عًُٞ ( " اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتوٜٛل ْتادات ايبشح اي>675عُلإ , هلَـ عبـ اؾباك  ٚ ساؾٜ , عبـ ايٓاُل عًو ) .=
 ( 89ايعلاق١ٝ : ؿكاه١ َٝـا١ْٝ " , ف١ً ايه١ًٝ ا٫ه١َٝ٬ اؾاَع١ , ايعـؿ ) 

( " توٜٛل اــَات اؾاَع١ٝ ٚؿٚكٙ ٗ ؼوٌ ايكُـك٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَعات ايوټعٛؿ١ٜ" كهاي١ 6759ايعتٝي , بـك َدٚى )  .57
 ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ , ن١ًٝ ايذب١ٝ , داَع١ اّ ايكل٣

( " أثل توٜٛل اــَات ايتع١ًُٝٝ ٗ ;675آـ , قُـ آـ ٚ عبـ ايلٓٔ , ُـٜل بٌر ٚ اؿاز , ك١ٓ قُـ )  .55
ؼكٝل أٖـاف داَع١ ًكلا٤: ؿكاه١ َٝـا١ْٝ", ف١ً )أَاكاباى( ف١ً ع١ًُٝ قه١ُ  تِـك عٔ ا٫ناؿ١ّٝ ا٫َلٜه١ٝ  

   :>-7;ايِؿشات :   68ايعـؿ  >ايعلب١ٝ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا , اجًـ 

( " ؿكاه١ تك١ّٝٛ يتوٜٛل اــَات اؾاَع١ٝ ٗ ٤ٛٓ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ باؾاَعات 6759ْاٌٜ , هشل سوي ايوٝـ ) .56
 8;7 -;=6, ايِؿشات :   5:إِل١ٜ" , ف١ً ؿكاهات علب١ٝ ٗ ايذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿى , اؾن٤ ايجاْٞ , ايعـؿ 

" اِٛفز َكذغ ٫هتؼـاّ ايتًعٝب ٗ ايتوٜٛل ا٫يهذْٚٞ ــَات اؾاَعات إِل١ٜ ( ;675ابٛهٝـ , قُٛؿ هٝـ ع٢ً )  .57
 ابلٌٜ .   6ايعـؿ  6" ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ , اجًـ 

( "ؿٚك اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ نؼٝاك اهت ا كتٝذٞ يًًُُه١ ايعلب١ٝ  6756ايقبٝا٢ْ, قُـ عٛؿٙ )  .58
  568يعـؿ  ااي١ اـًٝر ايعلبٞ, ا َهتب ايذب١ٝ ايعلبٞ يـٍٚ اـًٝر , ايلٜاض, ايوعٛؿ١ٜ. ايوعٛؿ١ٜ", ف١ً كه

( "ؿٚك اؾاَعات ايعلب١ٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ ٤ٛٓ اٱكٖاب إعًَٛاتٞ", ٚكق١ ع١ًُٝ ٗ  >677اينبٝـ٣, ُباغ سؤ )  .59
 ط٬ٍ ا٭كؿٕ.إ٪ُل ايـٚيٞ: اٱكٖاب ٗ ايعِل ايلقُٞ, داَع١ اؿوٌ بٔ 

( "اؾاَع١ ٚؿٚكٖا ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١", ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ إٍ إ٪ُل ايعإٞ يًتعًِٝ ايعايٞ,  ;677هام, هام ٓٝـ )  .:5
 اكبٌٝ, ايعلام.
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( "اؾاَع١ ٚتطٛك إعلؾ١ ٚايُٓٛ ا٫قتِاؿ", ٌَاكن١ ع١ًُٝ ٗ إ٪ُل ايتاهع يًٛمكا٤   :677دٛط٢, سؿٜٝ بٛطايب )  .;5
ٕو٦ٛيٌ عٔ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ: ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ فتُع إعلؾ١, ا١ُٕٛٓ ٚا

 ايعلب١ٝ يًذب١ٝ ٚايجكاؾ١ ٚايعًّٛ, تْٛى.
 ( " ؿٚك اؾاَعات ايوٛؿا١ْٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١: داَع١ اـلطّٛ ِٛفدا " ف675:١ًعبـ ايلٓٔ, عُل سؤ )  .>5

,Cybrarians Journal  هبتُد ,  87. ايعـؿ , 
 إعلؾ١"  ٚكق١ عج١ٝ َكـ١َ اٍ إ٪ُل فتُع إطاك ٗ ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ( " ُٓإ:675, )  قُـ آـ , ْع١ُٝ .=5

 ايعايٞ  ايتعًِٝ دٛؿ٠ ئُإ ايواؿي ايـٚيٞ ايعلبٞ
نا٥ل١ٜ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١: ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ٭ِٖ إهتبات ( "ؿٚك َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اؾ :675هٝـِٖ, ػايـ٠ ٖٓا٤)  .67

اؾاَع١ٝ اؾنا٥ل١ٜ"  ٚكق١ عج١ٝ َكـ١َ اٍ إًتكٞ ايٛطي ايجاْٞ " إهتبات َٚ٪هوات إعًَٛات ٗ فتُع إعلؾ١ ", 
 َاٜٛا >5, اؾنا٥ل ,  6داَع١ قوطٓط١ٝٓٝ 

ـ إٛاقع  ا٫دتُاع١ٝ ٗ ػـ١َ عًّٛ ايكلإٓ : ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ ع٢ً ع١ٓٝ ( " فا٫ت تٛٚٝ 6756ايٌٗلٟ , ٜاهل بٔ ع٢ً  , )  .65
َٔ ُؿشات ٚسوابات )ؾٝوبٛى ,تٜٛذ ,ٜٛتٝب (  إتؼ١ِِ ٗ عًّٛ ايكلإٓ " , ؿكاه١ ع١ًُٝ َٓؿق٠ يِاح نلهٞ ايكلإٓ 

 ٚعًَٛ٘ ظاَع١ إًو هعٛؿ.
وا١ْٝ ايعلب١ٝ: بٓا٤ فتُع إعلؾ١", إهتب اٱقًُٝٞ, عُإ, ( "تكلٜل ايت١ُٝٓ اٱْ 6777) اٱِا٥ٞبلْاَر ا٭َِ إتشـ٠  .66

 ا٭كؿٕ.
  اغوطى. 65بٌإ ايتعًِٝ ايعايٞ ُاؿك ٗ  6757( يو١ٓ 57ٚماك٠ اي٦ٌٕٛ ايكا١ْْٝٛ , اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ , قإْٛ كقِ ) .67
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 ( ヱًَشل كقِ )  
 إٛاقع ا٫يهذ١ْٝٚ  يًذاَعات ايي سًتٗا  ايـكاه١ ا٫هتط٬ع١ٝ   

 إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ ايـٚي١ اهِ اؾاَع١ ّ
 /https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR ايوعٛؿ١ٜ داَع١ طٝب١ 1
 https://www.aucegypt.edu/ar ايكاٖل٠ اؾاَع١ ا٫َلٜه١ٝ 2
 http://www.ju.edu.jo/ar ا٫كؿٕ اؾاَع١ ا٫كؿ١ْٝ 3
 /http://www.yu.edu.jo ا٫كؿٕ داَع١ ايرَٛى 4

 http://www.kuniv.edu/ku/ar ايهٜٛت داَع١ ايهٜٛت 5

 https://www.squ.edu.om/squ-ar هًط١ٓ عُإ داَع١ ايوًطإ قابٛي 6

 http://www.nu.edu.sa/web ايوعٛؿ١ٜ داَع١ للإ 7

 http://ksu.edu.sa ايوعٛؿ١ٜ داَع١ إًو هعٛؿ 8

 https://www.kau.edu.sa/Home.aspx ايوعٛؿ١ٜ داَع١ إًو عبـ ايعنٜن 9

 https://cu.edu.eg/ar/Home َِل داَع١ ايكاٖل٠ 10

 http://www.iium.edu.my/ar َايٝنٜا اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ ايعا١ٕٝ 11

 https://www.harvard.edu اَلٜها ٖاكؾاكؿداَع١  12

 http://www.ox.ac.uk بلٜطاْٝا داَع١ انوؿٛكؿ 13

 https://www.hku.hk ايٌِ داَع١ ْٖٛر نْٛر 14

 http://www.istanbul.edu.tr/en تلنٝا اهطٓبٍٛداَع١  15

 http://www.su.edu.ye ايُٝٔ داَع١ ُٓعا٤ 16
 http://ibbuniv.edu.ye ايُٝٔ داَع١ اب 17
  //:www.ust.eduhttp ايُٝٔ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 18
 univ.net-www.national ايُٝٔ اؾاَع١ ايٛط١ٝٓ 19
 uni.com-www.iqraa ايُٝٔ داَع١ اقلا٤ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 20

 

 فتُع ايبشح( 8ًَشل كقِ )
 اؾاَعات اؿه١َٝٛ

 عٓٛإ إٛقع ا٫يهذْٚٞ يًذاَع١ اهِ اؾاَع١ ّ

 http://www.su.edu.ye داَع١ ُٓعا٤ 1
 http://www.aden-univ.net داَع١  عـٕ 2
 /http://taiz.edu.ye داَع١ تعن 3

 http://ibbuniv.edu.ye داَع١ اب 4
 http://hu.edu.ye داَع١ سٔلَٛت 5
 /http://www.tu.edu.ye داَع١ فَاك 6

 https://21umas-edu.org هبتُد 21داَع١  7
 http://baydaauniv.net داَع١ ايبٝٔا٤ 8
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 اؾاَعات اـا١ُ
 ا٫يهذْٚٞ  يًذاَع١عٓٛإ إٛقع  اهِ اؾاَع١ ّ
 //:www.ust.eduhttp داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 1
 //:www.liuyemen.com/indexhttp اؾاَع١ ايًبٓا١ْٝ ايـٚي١ٝ 2
 //:www.qau.yehttp داَع١ إًه١ اك٣ٚ 3
 http://www.sabauni.net داَع١ هبا٤ 4
 //:net-edu-www.eiuhttp اؾاَع١ ا٫َاكات١ٝ ايـٚي١ٝ 5
 //:www.ahgaff.eduhttp داَع١ ا٫سكاف 6
 //:edu.net-www.suhttp داَع١ ايوعٝـ٠ 7
 //:edu.com-www.umshttp داَع١ ايعًّٛ اؿـٜج١ 8
 //:www.IUTT.edu.yehttp داَع١ تْٛتو ايـٚي١ٝ يًتهٓٛيٛدٝا 9
 //:www.futureuniversity.comhttp داَع١ إوتكبٌ 10
 //:edu.com-www.alhttp داَع١ ايٓاُل 11
 /https://bu-ye.net اؾاَع١ ايدٜطا١ْٝ ٗ ايُٝٔ 12
 //:univ.net-www.nationalhttp اؾاَع١ ايٛط١ٝٓ 13
 //:www.yuniv.nethttp اؾاَع١ اي١ُٝٓٝ 14

 //:www.auhd.edu.yehttp داَع١ اماٍ يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ 15

 univ.net/-http://ik داَع١ ابٔ ػًـٕٚ 16

 //:uni.com-www.iqraahttp داَع١ اقلا٤ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 17

 //:www.andalusuniv.nethttp داَع١ ا٫ْـيى يًعًّٛ ٚايتك١ٝٓ 18

 /https://iust-edu.com داَع١ ا٫ؼاؿ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 19

 //:www.Juniv.nethttp داَع١ اؾنٜل٠ 20

 http://alhikma.6te.net داَع١ اؿه١ُ 21
 /http://alraziuni.edu.ye داَع١ ايلامٟ 22

 //:www.alsaeeduni.nethttp داَع١ ايوعٝـ 23

 http://uqms.edu.ye داَع١ ايكلإٓ ايهلِٜ ٚايعًّٛ ا٭ناؿ١ّٝ 24

 /http://kmsu.edu.ye داَع١ إعلؾ١ ٚايعًّٛ اؿـٜج١ 25

 //:www.yemenuniversity.comhttp داَع١ ايُٝٔ 26

 /http://dsuye.org داَع١ ؿاك ايو٬ّ ايـٚي١ٝ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 27
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داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ  =اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ 
 " ؿكاه١ َوش١ٝ " ايعٌُ َتطًبات هٛم

 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                  عًٞ سوٌ ايعُاكؿ. أ.ّ.       
 ًَعؼّ

هعت ايـكاه١ إٍ َعلؾ١ " اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ  
ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ", ٚقـ قاّ ايباسجإ بتٓاٍٚ ايـكاهات ايوابك١ ايي اعتُـا عًٝٗا ٗ بًٛك٠ ٌَه١ً 

 ـٜـ أبعاؿ إٌه١ً ايبشج١ٝ .ؿكاهتُٗا ٚؼـٜـ دٛاْبٗا ايٓٛل١ٜ ٚإٓٗذ١ٝ ٚاهتؿاؿا َٓٗا ٗ ؼ
ثِ اهتعلض ايباسجإ ٌَه١ً ايـكاه١ ٚأُٖٝتٗا ٚا٭ٖـاف ايي توع٢ إٍ ؼكٝكٗا, ٚايتوا٫٩ت ايي ؼاٍٚ 
اٱداب١ عٓٗا, ٚقـ م ؼـٜـ ْٛع ايـكاه١ باعتباكٖا تٓـكز ؼت ايـكاهات ايُٛؿ١ٝ, ٚٗ إطاكٖا اعتُـ ايباسجإ 

 َُٓٛا يًشٍِٛ ع٢ً ايبٝاْات ٚإعًَٛات إؼتًؿ١. ع٢ً َٓٗر إوض باعتباكٙ دٗـا
ثِ قاّ ايباسجإ بتشـٜـ ع١ٓٝ ايـكاه١ عٔ طلٜل اؿِل ايٌاٌَ ؾُٝع ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ ٗ إوتٌٜٛ 

( طايبا ٚطايب١, عٔ 60ايجايح ٚايلابع ٗ ايٓٛاٌَ ايعاّ ٚإٛامٟ به١ًٝ ا٫ع٬ّ ظاَع١ ُٓعا٤, ٚاًتًُت ع٢ً )
 ٙ َٔ أؿٚات ْع ايبٝاْات ٚايي أدابت ع٢ً توا٫٩ت ايـكاه١.ا٠ ا٫هتكِا٤ نأؿطلٜل اهتُاك

% َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ ايلابع ٌٜعلٕٚ 5808ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ اٍ فُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا: إٔ 
ط١ ايـكاه١ٝ إٔ َكلكات ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ ٚؼًٌٝ اـطاب ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات, َػٝب١ عٔ اـ

% َٔ إبشٛثٌ 4008يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا نُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, َكابٌ 
َٔ إوت٣ٛ ايجايح ٌٜعلٕٚ إٔ َكلكات ا٫ع٬ّ اؾـٜـ ٚا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ, 

ُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, َػٝب١ عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا ن
% َٔ إبشٛثٌ ٗ إوتٌٜٛ ايجايح ٚايلابع كآٌ إٍ سـ َا عٔ َٛٓٛعات ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ 5507إٔ  نُا 

 إكلكات ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا.
ا ٜتٛاؾل َع تطٛكات  ُٜٚٛٞ ايباسجإ بتكِٝٝ ايدْاَر ايـكاهٞ ؿٚكٜاّ نٌ أكبع١ أعٛاّ  يٝتِ ؼـٜج٘ َ

 .تهٓٛيٛدٝا ا٫تِاٍ ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ
  



 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                   عًٞ سوٌ ايعُاك ؿ. أ.ّ.       
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Abstract 

The study sought to know the "attitudes of the students of the journalism 
department at Sana'a University's Faculty of mass communication towards practical 
training of the requirements of the labor market." The two researchers studied the 
previous studies that were adopted in crystallizing the problem of their studies and 
identifying their theoretical and methodological aspects. 

The researchers reviewed the study problem, its importance, the objectives it 
seeks to achieve, and the questions it is trying to answer. The study type was defined 
as descriptive studies. The researchers adopted the survey method as an organized 
effort to obtain various data and information. 

The researchers then determined the sample of the study by means of a 
comprehensive inventory of all the students of the journalism department at the third 
and fourth levels in the public and parallel systems at Sana'a University's Faculty of 
mass communication. The study included )61( students through the survey 
questionnaire as a data collection tool that answered the questions of the study . 

The study found that 58.2% of the respondents in the fourth level feel that the 
decisions of the electronic media and the analysis of alternative discourse and media 
and the data press are absent from the study plan of the department and require that 
they be added as new study syllabus to meet the demands of the labor market, 
compared to 41.8% of the respondents Of the third level feel that the decisions of the 
new media and social media and the data press and alternative media, absent from 
the study plan of the section, and requires the addition of new curricula to meet the 
requirements of the labor market, and 55.7% of respondents in the third and fourth 
levels are satisfied with Somewhat practical training courses that teach subjects. 

The researchers recommend evaluating the curriculum periodically every four 
years to be updated in line with the developments in communication technology and 
the needs of the labor market. 
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 َكـ١َ ايـكاه١:
تعتد إٗاكات ايع١ًُٝ ٚا١ٕٝٓٗ ايلنٝن٠ ا٫هاي ايي ٜته٧ عًٝٗا ػلهٛ ا٫ع٬ّ عَُٛاّ ٚايِشاؾ١ ػُِٛاّ, 
نْٛٗا ُجٌ بٛاب١ ايٓذاغ أٚ ايؿٌٌ يًـاكهٌ ٗ ٖقا اجاٍ, إف أْ٘ َٔ ائلٚكٟ ؼٌِ ايـاكي يِٝبض ٚاثكاّ 

 سذاٗ ٚتتٛاؾل َع َتطًبات هٛم ايعٌُ.  بإٔ تِلؾات٘ ا١ٕٝٓٗ بعـ ايتؼلز ُجٌ إوت٣ٛ إٗي ا٫
َٚٔ ػ٬ٍ اهتكلا٤ ٚاقع ػلهٛ ايِشاؾ١ ٖٔ ٜعًُٕٛ اٯٕ ٗ َ٪هوات إع١َٝ٬, لـ إٔ ٖٓاى ؾذٛات 
نبر٠ ٗ ٖقا اجاٍ. سٝح ٜٛاد٘ اـلٜر ُعٛبات ١َٝٓٗ َلتبط١ بعـّ انتواب٘ ػ٬ٍ ايـكاه١ ٕتطًبات ا١ٕٓٗ 

بكٝاَ٘ ظُع إعًَٛات, ٚنتابتٗا ٚؼلٜلٖا ٗ ًهٌ ؾٕٓٛ ٚقٛايب ُشؿ١ٝ, َٚٔ ٗ اؾاْب ايوًٛنٞ )َا ٜتعًل 
 ثِ إػلادٗا( يهٞ تِبض َاؿ٠ ُشؿ١ٝ, ه١ًٗ اشِٔ ٚايؿِٗ يـ٣ ايكلا٤, تٷعد عٔ اٖتُاَِٗ.

ٚيتؼلٜر ُشاؾٌٝ ٜتُتعٕٛ َٗاكات ٚقـكات َٚعاكف ٚهًٛنٝات َٚتطًبات تٷ٥٬ِ ُٓاع١ ايِشاؾ١ ٗ ٌٚ 
ٛيٛد١ٝ ا٫تِاي١ٝ ا٫ع١َٝ٬ ايلا١ٖٓ؛ هب إٔ ٜهٕٛ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ايعًُٞ ايتطبٝكٞ َوتذٝباّ ايجٛك٠ ايتهٓ

َٚتٛامْاّ َا ٜتٛاؾل َع استٝادات هٛم عٌُ ايِشاؾ١ ا١ٕٝٓٗ, ط١ًٜٛ ا٭دٌ, ٚقِر٠ ا٭دٌ َٔ سٝح إٗاكات 
َا ٜتُتع ب٘ ٖقا اؾاْب َٔ تطٛكات إتػر٠ سوب تػر تك١ٝٓ ا٭عُاٍ ٗ إ٪هوات ايِشؿ١ٝ, بايذنٝن ع٢ً 

ٶٜا ع١ًُ ْاؿك٠ ٗ ب٬ٙ ُاسب١ اؾ٬ي١,  تك١ٝٓ َتواكع١ ػعٌ َٔ ػلهٞ أقواّ ايِشاؾ١ إ٪ًٌٖ تأ٬ّٖٝ قٛ
 ٚايوًط١ إعًَٛات١ٝ اـاَو١.

لٚعٗا َٚا إٔ ١َٓٗ اٱع٬ّ, هٛا٤ ايِشاؾ١ أٚ ا٫فاع١ ٚايتًؿنٜٕٛ أٚ ايع٬قات ايعا١َ ٚ اٱع٬ٕ,  ظُٝع ؾ
ٚعًُٝات إْتادٗا تعـ َٓاهب١ َٔ سٝح اْـَاز اؾاْبٌ ا٭ناؿّٞ ٚايعًُٞ, ؾإْ٘ َٔ ا٭دـ٣ ايذنٝن ع٢ً 
ايتـكٜب ايعًُٞ ايتطبٝكٞ إتٛاؾل َع َتطًبات هٛم ايعٌُ, بٌ ٚإٛانب يًتطٛكات ايتهٓٛيٛد١ٝ إتواكع١ ٗ 

أكتأ٣ ايباسجإ إدلا٤ ؿكاه١ سٍٛ اػاٖات ط٬ب قـ فاٍ ا٫تِا٫ت ٚإعًَٛات ٚ ثٛك٠ ا٫ع٬ّ اؾـٜـ. ٚ
داَع١ ُٓعا٤, مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهْٛٗا, َٚـ٣  -ٚطايبات قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ

اهتؿاؿتِٗ َٓٗا, َٚكذساتِٗ يتطٜٛلٖا, ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, نٞ تٛانب ايتطٛكات إت٬سك١ ايي 
 ـٜـ٠.ًٗـتٗا إٝـٜا اؾ

 اٱسواي بإٌه١ً: 
داَع١  -م اٱسواي بإٌه١ً عٓـَا ٫سٜ ايباسجإ أثٓا٤ تـكٜوِٗ يط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ

ُٓعا٤, ٚدٛؿ ساي١ َٔ ايتهاهٌ ٚا٫ُٖاٍ ٚ عـّ ايلٓا عٔ اؾٛاْب ايتـكٜب١ٝ ايع١ًُٝ ٗ إكلكات ايي ٜـكهْٛٗا, 
ٶٔا إٓاؾ١ اٍ عـّ اٖتُاّ بعض أهاتق٠  إكلكات ايي ؼتٟٛ ع٢ً دٛاْب ع١ًُٝ تطبٝك١ٝ, بايتـكٜب ايعًُٞ ٚأٜ

َٔ َٓطًل ا٫كتكا٤ باؾٛاْب ا١ٕٝٓٗ يـ٣ ايط٬ب, ٚاؿلْ ع٢ً بكا٤ كلدات قوِ ايِشاؾ١ ق١ٜٛ ٚع١ًُٝ 
َٛانب١ يتطٛكات ايعِل ايتكي ايقٟ ْعٍٝ ؾٝ٘ ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ ايِشؿٞ احًٞ ٚا٫قًُٝٞ إتػر 

 بٌهٌ َوتُل.
 ٌَه١ً ايـكاه١:

داَع١  -تتشـؿ ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ايتعلف ع٢ً اػاٖات ط٬ب ٚطايبات قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ
ُٓعا٤, مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ)ايتطبٝل( ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, َٔ ػ٬ٍ إكلكات ايي ٜـكهْٛٗا, َٚـ٣ 

 اهتؿاؿتِٗ َٓٗا, َٚكذساتِٗ يتطٜٛلٖا.
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 ايـكاه١: أ١ُْٖٝ
 تهُٔ أ١ُٖٝ ايـكاه١ ٗ أْٗا:  

ّاكهٗا ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ إواقات ّتًهٗا ٚ.  تهٌـ عٔ ايهؿا٤ات اي٬م١َ ايي هب إٔ 0
 ايع١ًُٝ بايكوِ.

. توِٗ ٗ تبِر أهاتق٠ قوِ ايِشاؾ١ بايِعٛبات ٚإعٛقات ايي ٜٛادٗٗا ايط٬ب أثٓا٤ ايتـكٜب ايعًُٞ, َٚا 8
 إٔ ٜكَٛٛا ب٘ ػاٙ ايط٬ب أثٓا٤ قآلات ايتـكٜب ايعًُٞ.هب 

. تواعـ اؾٗات إؼت١ِ ٚإو٪ٚي١ عٔ ايتعًِٝ ا٫ع٬َٞ ايِشؿٞ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ ع٢ً  تطٜٛل ٚ ؼوٌ 3
َٓاٖر ايِشاؾ١ ٚا٫ٖتُاّ بٗا ٚؼـٜح إٗاكات ٚإعاكف ايع١ًُٝ ايتطبٝك١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ناؾ١ 

 ايِشاؾ١ ٚا٫ع٬ّ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ, تًب١ٝ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ.  أقواّ
 أٖـاف ايـكاه١:

داَع١  -تٗـف ايـكاه١ بٌهٌ ك٥ٝى إٍ ايتعلف ع٢ً اػاٖات ط٬ب ٚطايبات قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ
 ُٓعا٤, مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, َٔ ػ٬ٍ:

 ب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب بايكوِ. ايهٌـ عٔ أ١ُٖٝ ايتـكٜ. 0

. ايتعلف ع٢ً َـ٣ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ ايتـكٜب١ٝ, ٚ أهباب عـّ 8
 كٓاِٖ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ.

ايتـكٜب ايعًُٞ ا٥٬ِٕ ٕتطًبات هٛم . كُـ ا٫دٗن٠ ٚايٛها٥ٌ ايي وتادٗا إبشٛثٌ يتواعـِٖ أثٓا٤ 3
 ايعٌُ

يًتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب َكلكات َـ٣ تؿٌٔٝ إبشٛثٌ . َعلؾ١ 4
 ايتـكٜب ايعًُٞ)ايتـكٜب ايـاػًٞ(

ٗ َ٪هوات إٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ, ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ َـ٣ اعتكاؿ إبشٛثٌ ب. َعلؾ١ 5
 ٫ ت٪ًِٖٗ اثٓا٤ ايـكاه١ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز. أبلم ا٫هباب اييُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز, ٚ

. ؼـٜـ إكلكات ايي ٌٜعل إبشٛثٌ أْٗا َػٝب١ عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا نُكلكات 6
 ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ.

 ١:توا٫٩ت ايـكاه
 توع٢ ايـكاه١ اٍ ا٫داب١ عٔ ايتوا٫٩ت اٯت١ٝ:

 . َا أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب بايكوِ؟ 0
. َا َـ٣ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ ايتـكٜب١ٝ, ٚ أهباب عـّ كٓاِٖ عٔ 8

 أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ؟
 دٗن٠ ٚايٛها٥ٌ ايي وتادٗا إبشٛثٌ يتواعـِٖ أثٓا٤ ايتـكٜب ايعًُٞ يت٪ًِٖٗ يوٛم ايعٌُ؟. َا ا3٫
. َا َـ٣ تؿٌٔٝ إبشٛثٌ يًتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب َكلكات ايتـكٜب 4

 ايعًُٞ)ايتـكٜب ايـاػًٞ(؟ َٚا أهباب تؿٌٔٝ إبشٛثٌ يقيو ايٓٛع َٔ ايتـكٜب؟



  ايعٌُ داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم =اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ 
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. َا َـ٣ اعتكاؿ إبشٛثٌ بإٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ, ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات 5
 ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز؟ َٚا أهباب فيو؟

. َا إكلكات ايي ٌٜعل إبشٛثٌ أْٗا َػٝب١ عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا نُكلكات ؿكاه١ٝ 6
 ٛم ايعٌُ؟سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات ه

 يـكاهات ايوابك١:
م هـٚا أٟ قاّ ايباسجإ َوض يًذاخ ايعًُٞ ٗ فاٍ ايتـكٜب ايِشؿٞ ػُِٛاّ ٚا٫ع٬َٞ عَُٛاّ, ٚ

أٚ أعاخ ع١ًُٝ ٗ ٖقا اجاٍ, يهٔ ٖٓاى عـؿ َٔ ايـكاهات ايي أدلٜت ٗ بعض ايـٍٚ ايعلب١ٝ ٚايي  ؿكاهات
تعهى ػاكب ٖقٙ ايـٍٚ ٗ فاٍ ا٫ٖتُاّ بايتـكٜب ايِشؿٞ ٚ اٱع٬َٞ ٚبايتايٞ ّهٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ 

 : َٚٔ ٖقٙ ايـكاهات َا ًٜٞاؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. 

"ؿٚك ايتـكٜب ٗ تطٜٛل أؿا٤ إٌٗٓٝ بايكٓٛات ايتًؿن١ْٜٝٛ ايع١َُٝٛ:  سٍٛ: (i)(8106 ,بٌل٣, . ؿكاه١)أْٛك0
ساي١ إػلب" ٖـؾت ايـكاه١ اٍ ا٫ط٬ع ع٢ً ٚاقع ايتـكٜب ٗ ايكٓٛات ايتًؿن١ْٜٝٛ إػلب١ٝ ع٢ً ُعٝـٟ ايهِ 

ٔ ايعٌُ ايتشلٜلٟ اٍ ايتكي/ ٚايهٝـ, َٔ ػ٬ٍ اهتٗـاف إٓتوبٌ شقٙ إ٪هوات فات ايتؼِِات إتٓٛع١, َ
 اشٓـهٞ, َلٚكا باٱؿاكٟ.

نُا ساٚيت ايـكاه١ إبلام ا١ُٖٝ٫ ايي ٜهتوبٗا ايتـكٜب ٗ تطٜٛل أؿا٤ إٌٗٓٝ ٗ ايتًؿنٜٕٛ, ٚأٜٔاّ توًٝ٘ 
ِ اي٤ٛٔ ع٢ً أْٛاع بلاَر ايتـكٜب ايي ٜوتؿٝـٕٚ َٓٗا, ٚٚٚٝؿتٗا ٗ تك١ٜٛ َهتوباتِٗ إعلؾ١ٝ ػ٬ٍ ٖاكهتٗ

 اي١َٝٛٝ يًعٌُ ايتًؿنْٜٛٞ.
ٚهعت ايـكاه١ اٍ اؿكاى ُج٬ت ايعاًٌَ بايكٓٛات ايتًؿن١ْٜٝٛ ايع١َُٝٛ إػلب١ٝ يًتـكٜب إٗي, َٔ سٝح 
نْٛ٘ ٚه١ًٝ ٓلٚك١ٜ يتطٜٛل أؿا٥ِٗ إٗي, ٚسكا َٔ سكٛقِٗ, ٚٚه١ًٝ ٕٛانب١ ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ ايقٟ ٌٜٗـٙ 

  غ ع٢ً ػاكب دـٜـ٠ ٚايتعاكف َع ٌَٗٓٝ َٔ ْؿى فاٍ ايتؼِّ.ايكطاع, ٚؾل١ُ هام١ ي٬ْؿتا
i)(8104 ,قُٛؿ, . ؿكاه١)عبـ ايػؿاك8 i ):ٍٛتأثر ايتـكٜب ع٢ً تطٜٛل ا٭ؿا٤ اٱع٬َٞ: ؿكاه١ ساي١ ع٢ً  س"

َلنن اؾنٜل٠ اٱع٬َٞ يًتـكٜب ٚايتطٜٛل" عًُت ايـكاه١ ع٢ً َكاكب١ كلدات ايتـكٜب اٱع٬َٞ ٚتأثرٙ ٗ 
ٛى تطٜٛل ا٭ؿا٤ إٗي يًُتـكبٌ, ٚكُـ إٗاكات ايي انتوبٗا إتـكبٕٛ, َٚـ٣ ايتػٝر ايقٟ طلأ ع٢ً ايوً

إٗي يًُبشٛثٌ بعـ ايتـكٜب, ٚػًِت ايـكاه١ ٗ َكاكبتٗا ؿذِ تأثر َلنن اؾنٜل٠ اٱع٬َٞ يًتـكٜب 
ٚايتطٜٛل ٗ ايوًٛى إٗي يًُتـكبٌ إٍ إٔ: ْوب١ نبر٠ َٔ إتـكبٌ تٓؼلٙ ٗ ؿٚكات إلنن؛ بٗـف تطٜٛل 

إٗاكات ايتطبٝك١ٝ َٔ أِٖ ا٭ٖـاف ايي سككٗا  أؿا٥ٗا ٚانتواب َٗاكات دـٜـ٠, ٚ كأت ْوب١ نبر٠ إٔ تطٜٛل
% َٔ إبشٛثٌ إٔ ايتـكٜب بإلنن 91إلنن, ًٜٝٗا ٖـف ا٫ستهاى غدات دـٜـ٠ ٚا٫سذاف إٗي, ٚ كأ٣ 

ًّا ٗ هًٛنِٗ إٍ ا٭ؾٌٔ أثٓا٤ عًُِٗ اٱع٬َٞ, ٗ سٌ ْؿت ْوب١ ق١ًًٝ  ٽٝا أٚ تعـٜ أْتر يـِٜٗ تطٜٛلٶا اسذاؾ
% سـٚخ ٖقا ايتطٜٛل ا٫سذاٗ, ٚ دا٤ تكِٝٝ إبشٛثٌ ٭ؿا٥ِٗ إٗي بعـ اؿٍِٛ ع٢ً ايتـكٜب 01 بًػت

ٽـا, 88ٚبإلنن َتؿاٚتٶا؛ إف كأ٣  ٸٞ د % 01% َلٓٞ بٌهٌ قـٚؿ, ٗ سٌ ْؿ٢ 01% أْ٘ َلٓٞ, 58ٚ% أْ٘ َلٓ
ٴٜؿٹـ % َٔ إبشٛثٌ إٔ ايتـكٜب بإلنن أؾاؿِٖ ٗ ايع91ُسـٚخ فيو, ٚبٌ  ٌ ؿاػٌ َ٪هواتِٗ, ٗ سٌ م 

% ب٬ كأٟ, ٚ أقلت ْوب١ نبر٠ َٔ إتـكبٌ بإٔ ايتـكٜب أهِٗ ٗ تعنٜن قـكاتِٗ ٗ فاشِ 8%, 8ٚايبعض بٓوب١ 
  .ايٛٚٝؿٞ, ٗ سٌ أقلت ْوب١ َعتد٠ أْ٘ م تهًٝؿِٗ َٗاّ دـٜـ٠ تتٓاهب َع ػدتِٗ بعـ ايتـكٜب
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i)(8100 ,عبـايلٓٔ, . ؿكاه١)ايٌٝؽ3 i i)
"اػاٖات طًب١ قوِ ايِشاؾ١ ٚاٱع٬ّ ٗ اؾاَع١  سٍٛ: 

اٱه١َٝ٬ بػن٠ مٛ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ" سٝح أُٚت ايـكاه١ قوِ ايِشاؾ١ ٚاٱع٬ّ بإعـاؿ اهتباْات 
ؿٚك١ٜ تلُـ ٚتكِٝ أؿا٤ َـكهٞ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ َٔ قبٌ ايط٬ب, ٚعكـ ٚكًات عٌُ, ٜتِ َٛدبٗا ؾتض 

اٍ يًٓكاَ بٌ َـكهٞ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ ٚبٌ ايط٬ب, ست٢ ٜتو٢ٓ يًُـكهٌ ايتعلف بِلاس١ َٔ اج
قبٌ ايط٬ب ع٢ً آكا٥ِٗ ٚاْطباعاتِٗ, ٚإثلا٤ ٚمٜاؿ٠ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ, َٚلادع١ إواقات إتٌاب١ٗ, ٚإعـاؿ 

واقات ايتـكٜب ايعًُٞ أثٓا٤ ٚبعـ اهتباْات ع١ًُٝ قه١ُ, تلُـ َـ٣ ك٢ٓ ايط٬ب عٔ أهًٛب تـكٜى َ
ا٫ْتٗا٤ َٔ تـكٜى ٖقٙ إواقات, ٚأًاكت ْتا٥ر ايـكاه١ إٍ إٔ ايؿ١٦ ا٭ع٢ً َٔ إبشٛثٌ ٜلغبٕٛ ٗ ايتـكٜب 

 ػاكز اؾاَع١ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ إٍ داْب َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ايكوِ. 
i)(8100 ,عبـاه ,ؿكاه١)ايتُُٝٞ .4 v) :ٍٛػاٖات ط٬ب ن١ًٝ إعًَٛات ٚاٱع٬ّ ٚايعًّٛ اٱْوا١ْٝ "ا س

بٌبه١ داَع١ عذُإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا سٍٛ ايتـكٜب اٱع٬َٞ بايه١ًٝ"سٝح أٚٗلت إٔ إبشٛثٌ ٜلٕٚ إٔ 
% َٔ إبشٛثٌ ٜلٕٚ إٔ ايطايب وٌِ ع٢ً ٚٚٝؿ١ 78ا٭دٗن٠ إوتؼـ١َ بُٛؿٗا اؿايٞ ٗ ايه١ًٝ دٝـ٠, ٚ إٔ 

% َٔ إبشٛثٌ ٜطايبٕٛ بٛدٛؿ َلنن تـكٜي ٜتب٢ٓ تـكٜب ايط٬ب, 57إٔ ٜكّٛ بع١ًُٝ ايتـكٜب, نُا إٔ بعـ 
ٚتٌر ايـكاه١ إٍ إٔ ايتـكٜب بػلض ايتـكٜب ع٢ً ا٭دٗن٠ إوتؼـ١َ دا٤ت ٗ َكـ١َ َا ٜتطًع إيٝ٘ إبشٛثٌ 

١َٝ ٚاٱؿاك١ٜ, ٚأٚٗلت ايـكاه١ إٔ َٔ أبلم َٔ ع١ًُٝ ايتـكٜب دا٤ بعـٖا ايتـكٜب ع٢ً تطٜٛل إٗاكات اٱع٬
 إعٛقات ايي ٜٛادٗٗا ايط٬ب ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜب ٖٛ ايٓكّ ٗ ا٭دٗن٠, ٚعـّ ٚدٛؿ أَانٔ ػا١ُ بايتـكٜب. 

" اػاٖات ايط٬ب مٛ ايداَر ايتـكٜب١ٝ ٗ أقواّ اٱع٬ّ ٗ إًُه١ سٍٛ: ( v)(8115 ,َواعـ ,ؿكاه١)احٝا .5
إوتكب١ًٝ ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ط٬ب قوُٞ اٱع٬ّ ٗ داَعي اٱَاّ قُـ بٔ هعٛؿ ٚآؾاقٗا 

تٓاٚيت ايـكاه١ َؿّٗٛ ايتـكٜب ٚأُٖٝت٘ ٚأٖـاؾ٘ ٚاػاٖات٘ اؿـٜج١ ٚأِاط٘ ٚا٫ٖتُاّ  اٱه١َٝ٬ ٚإًو هعٛؿ"
 إتٓاَٞ بايتـكٜب ٗ اجا٫ت ا٫ع١َٝ٬.

ًتٗا ايبشج١ٝ ايتعلف ع٢ً اػاٖات ايط٬ب إما٤ بلاَر ايتـكٜب ٚأدٗنت٘ ٗ أقواّ ٚقـ اهتٗـؾت ايـكاه١ ٗ ٌَه
ا٫ع٬ّ, ٚبايتايٞ ؼـٜـ َـ٣ أُٖٝت٘ يـاكهٞ ا٫ع٬ّ, ٚتكِّٛٗ يتًو ايداَر ٚا٫دٗن٠ ايتـكٜب١ٝ إوتؼـ١َ 

ٛاٌَ ايي ػعٌ ايتـكٜب ٗ أقواَِٗ, ٚاػاٖاتِٗ اما٤ سذِ اهتؿاؿتِٗ َٔ ايداَر ٚايتذٗٝنات ايتـكٜب١ٝ, ٚايع
َِٗ يـِٜٗ ٚاػاٖاتِٗ مٛ طبٝع١ ايداَر ٚايتذٗٝنات ايتـكٜب١ٝ ايي ٜٓبػٞ إٔ تٗتِ بٗا أقواّ ا٫ع٬ّ 

 ٚإعٛقات ايي ٜٛادْٗٛٗا ٗ ايتـكٜب, ٚاػاِٖٗ مٛ تطٜٛل ايتـكٜب ٚبلاف٘ ٗ أقواَِٗ ايع١ًُٝ. 
 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهعات ايوابكع١:

علاض ايـكاهات ايوابك١ ايي ُهٔ ايباسجإ َٔ اؿٍِٛ عًٝٗا, تبٌ إٔ اغًب ٖقٙ ايـكاهات َٔ ػ٬ٍ اهت
قـ كننت ع٢ً َعلؾ١ اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ ٚا٫ع٬ّ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ بعض اقواّ ٚنًٝات 

ٚؿكاه١ َواعـ احٝا ا٫ع٬ّ باؾاَعات ايعلب١ٝ َجٌ ؿكاه١ قُٛؿ قُـ عبـ ايػؿاك ٚؿكاه١ عبـاه ايتُُٝٞ 
ٚم تتطلم ٖقٙ ايـكاهات اٍ َعلؾ١ اػاٖات ط٬ب ايِشاؾ١ مٛ إكلكات ايـكاه١ٝ ٚتأثرٖا ع٢ً ُكٌ 
َٗاكاتِٗ ٗ اؾاْب ايعًُٞ يتًي استٝادات هٛم ايعٌُ باهتجٓا٤ ؿكاه١ عبـايلٓٔ ايٌٝؽ تٓاٚيت "اػاٖات 

١ بػن٠ مٛ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ, ٚؽتًـ ايـكاه١ اؿاي١ٝ طًب١ قوِ ايِشاؾ١ ٚاٱع٬ّ ٗ اؾاَع١ اٱه٬َٝ
عٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ اْٗا تهٌـ عٔ َـ٣ كٓا إبشٛثٌ عٔ اهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايـكاه١ٝ 



  ايعٌُ داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم =اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ 
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ايع١ًُٝ, ٚنقا َعلؾ١ ٚد١ٗ ْٛل إبشٛثٌ عٔ َـ٣ ْكّ ٖقٙ إكلكات ٚعـّ َٛانبتٗا يًُٓاٖر ا٫ع١َٝ٬ 
 اؿـٜج١ . 

يقيو هعت ٖقٙ ايـكاه١ اٍ َعلؾ١ " اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ ظاَع١ ُٓعا٤ مٛ 
ع١ًُٝ ائب٘ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ ", ٚقـ اهتؿاؿ ايباسجإ َٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ 

 إٓٗذٞ يـكاهتُٗا .
 ْٛع ايـكاه١ : 

ايُٛؿ١ٝ ايتش١ًًٝٝ ايي تتُٔٔ ؿكاه١ اؿكا٥ل ايلا١ٖٓ إتعًك١ بطبٝع١ تٓـكز ٖقٙ ايـكاه١ ُٓٔ ايبشٛخ 
ايٛاٖل٠ أٚ إٛقـ أٚ فُٛع١ َٔ ايٓاي أٚ فُٛع١ َٔ ا٭سـاخ أٚ فُٛع١ َٔ ا٭ٚٓاع, ٜٚكّٛ إٓٗر ايُٛؿٞ 

ـ٠ ؾذات َٔ بايلُـ ٚإتابع١ ايـقٝك١ يٛاٖل٠ أٚ سـخ َعٌ بطلٜك١ ن١ُٝ أٚ ْٛع١ٝ ٗ ؾذ٠ م١َٝٓ َع١ٓٝ أٚ ع
أدٌ ايتعلف ع٢ً ايٛاٖل٠ أٚ اؿـخ َٔ سٝح إوت٣ٛ ٚإُٕٔٛ, ٚايٍُٛٛ إٍ ْتا٥ر َٚعًَٛات ٚتعُُٝات تواعـ 

v()68: 8107ٗ ؾِٗ ايٛاقع ٚتطٜٛلٙ)ايعذٌ,  i ػ٬ٍ ايتعلف ع٢ً اػاٖات ط٬ب ايِشاؾ١ به١ًٝ َٔ ,)
 ا٫ع٬ّ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ استٝادات هٛم ايعٌُ .

 ٓٗر ايـكاه١:َ
إوض بايع١ٓٝ ايقٟ َٔ ػ٬ي٘ م إدلا٤ َوض ًاٌَ ٫ػاٖات ط٬ب  -ايُٛؿٞٓٗر إاهتؼـَت ايـكاه١ 

داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهْٛٗا, َٚـ٣ اهتؿاؿتِٗ  -قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ اٱع٬ّ
كا٥ٌُ ع٢ً ايع١ًُٝ ايتـكٜب١ٝ ٚايتعلف ع٢ً َٓٗا, َٚكذساتِٗ يتطٜٛلٖا, َٚـ٣ كٓاِٖ عٔ ا٫هاتق٠ اي

 ايتذٗٝنات اي٬م١َ ايي تواعـ ايكوِ ع٢ً تطٜٛل ٚإلاغ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ.
 فتُع ايـكاه١:

داَع١ ُٓعا٤ ايقٜٔ ٜـكهٕٛ -ٜٓشِل فتُع ايـكاه١ ٗ ْٝع ايط٬ب ٗ قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ اٱع٬ّ
 ايتؼ١ِِٝ ايي ؼتٟٛ ع٢ً أدنا٤ ع١ًُٝ بايكوِ.إكلكات ايـكاه١ٝ 

 ع١ٓٝ ايـكاه١: 
م )ايعاّ ٚإٛامٟ( تتُجٌ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٗ ْٝع ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ إكٝـٜٔ بإوتٌٜٛ ايجايح ٚايلابع

ّ, ٚايقٟ ٜبًؼ 8105/8106اػتٝاكِٖ بطلٜك١ اؿِل ايٌاٌَ, ػ٬ٍ ايؿٌِ ايـكاهٞ اؾاَعٞ ايجاْٞ يًعاّ 
v()8106( طايبٶا ٚطايب١)ً٪ٕٚ ايط٬ب بايه١ًٝ,  60) عـؿِٖ  i i.) 

 سـٚؿ ايـكاه١:
 اقتِلت ايـكاه١ ع٢ً اؿعـٚؿ اٯت١ٝ:

م اػتٝاك قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ اٱع٬ّ داَع١ ُٓعا٤ نُٓٛفز يتطبٝل ايـكاه١, ٕا ُجً٘ . سعععـٚؿ َها١ْٝ: 0
ٵٝٔ.آكا٤ ايط٬ب مٛ ايتـكٜب/ايتطبٝل ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ استٝادات   هٛم ايعٌُ َٔ أ١ُٖٝ يـ٣ ايباسٹجٳ

ن١ًٝ  -بكوِ ايِشاؾ١ م اػتٝاك ْٝع ط٬ب إوتٌٜٛ ايجايح ٚايلابع )ايعاّ ٚإٛامٟ(. سععـٚؿ بٌل١ٜ: 8
اٱع٬ّ داَع١ ُٓعا٤, باعتباكِٖ َاكهٛا ايتـكٜب/ايتطبٝل ايعًُٞ ٗ إكلكات ايتؼ١ِِٝ ايي ؿكهٖٛا 

ؿكاهٌٝ )ايجايح ٚايلابع(, ٚاهتطاعٛا َٔ ػ٬شا إٔ ٜتوًشٛا َعاكف َٚٗاكات ٜٚـكهْٛٗا بايكوِ ٕـ٠ عاٌَ 
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ُشؿ١ٝ تطبٝك١ٝ َتٓٛع١ َا هٝهْٕٛٛ عًٝ٘ ٗ َٝـإ ايعٌُ ايِشؿٞ ا٫بـاعٞ ٗ ٌٚ ايتطٛكات اؿـٜج١ 
 ٚإتواكع١.

 ّ.0581/8106ْٞ َٔ ايعاّ اؾاَعٞ م إدلا٤ ايـكاه١ ػ٬ٍ ايؿٌِ ايـكاهٞ ايجا . سععـٚؿ مَا١ْٝ:3
 أؿٚات ْع ايبٝاْات: 

اهتؼـَت ايـكاه١ اهتُاك٠ ا٫هتبٝإ نأؿا٠ يتشكٝل أٖـاف ايـكاه١ َٔ ػ٬ٍ اٱداب١ ع٢ً توا٫٩تٗا ٖٚٞ 
عباك٠ عٔ: فُٛع١ َٔ ا٭ه١ً٦ إهتٛب١, ايي تعـ بكِـ يًشٍِٛ ع٢ً آكا٤ إبشٛثٌ سٍٛ ٚاٖل٠ أٚ َٛقـ 

ت احـؿ٠ ٚايـقٝك١ َٔ ع١ٓٝ ايبشح ايي سـؿٖا ايباسجإ, ؾكـ قاَا َعٌ. ٚ٭دٌ ْع إعًَٛات ٚايبٝاْا
بتُِِٝ اهتُاك٠ اهتبٝإ ُت ُٝاغتٗا بطلٜك١ توتٛعب ْٝع توا٫٩ت ايـكاه١ ايي ؼكل أٖـاؾٗا, سٝح 
تُٔٓت ا٫هتُاك٠ أه١ً٦ َػًك١ ٚأه١ً٦ فات ػٝاكات َتعـؿ٠, ٚأه١ً٦ َؿتٛس١, بٗـف َعلؾ٘ اػاٙ أؾلاؿ ايع١ٓٝ 

 ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ. ٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ ايكوِم
 إدلا٤ات ايِـم ٚايجبات:  

م ايتأنـ َٔ ُـم اهتُاك٠ ا٫هتبٝإ َٚـ٣ قـكتٗا ٗ ايتعبر عٔ أٖـاف ايـكاه١ َٔ ػ٬ٍ علٓٗا ع٢ً 
vعـؿ َٔ احهٌُ)* i i i ٚم ( ٗ ؽِّ ايِشاؾ١ َٔ ا٫هاتق٠ ٚنقا إُاكهٌ ٗ إ٪هوات ايِشؿ١ٝ

تطٜٛلٖا بٓا٤ ع٢ً فيو, يهٞ تِبض قاؿك٠ ع٢ً اٱداب١ عٔ ْٝع توا٫٩ت ايـكاه١, نُا م قٝاي ثبات ا٭ؿا٠ 
% َٔ فتُع ايـكاه١, ٚناْت ْوب١ ايجبات أنجل  01َٔ ػ٬ٍ تطبٝل ا٫هتُاك٠ ع٢ً ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ ٗ سـٚؿ 

 % ٖٚٞ ْوب١ عاي١ٝ ت٪نـ ٬ُس١ٝ ا٫هتُاك٠.8705َٔ 

 ٫دلا١ٝ٥:ايتعلٜؿات ا 
 تطلقت ايـكاه١ اٍ بعض ايتعلٜؿات ا٫دلا١ٝ٥ ايي ٚكؿت ٗ اهتُاك٠ ا٫هتبٝإ, ٖٚٞ نا٫تٞ:

ٌَٓٛك ايهذْٚٞ ؿٚكٟ وتٟٛ ع٢ً ا٭سـاخ اؾاك١ٜ هٛا٤ إلتبط١ َٛٓٛعات  ٖٞ :ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ
ٚغايباّ َا تهٕٛ َتاس١ عد  عا١َ أٚ َٛٓٛعات فات طبٝع١ ػا١ُ ٜٚتِ قلا٤تٗا َٔ ػ٬ٍ دٗام ايهُبٝٛتل

i)(06 :8118عبـاجٝـ, ا٫ْذْت)عًِ ايـٜٔ,  x). 
ا٫ع٬ّ ايبـٌٜ: ٖٛ ا٫ع٬ّ ايقٟ ٜلنن ٗ قتٛاٙ بايتٓكٝب ع٢ً ا٫عُاٍ ايؿاهـ٠ يًشه١َٛ ٚتٗادِ ُشاؾ١ 
إ٪هوات, ٚتتطًب ايػْٛ ٗ َا ٖٛ اعُل َٔ ايبٌل٠ ايوطش١ٝ اـاكد١ٝ اٍ ايطبك١ ايعُٝك١ ايباط١ٝٓ 

 (x)(49 :8106, ايوٜٛلٜهٞ)
إٌاكب , َٔ كتًـ اجتُعَٔ عاؿٜٕٛ  أؾلاؿ ؾٝ٘ ٫تِاٍباايقٟ ٜكّٛ ا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ: ٖٛ ا٫ع٬ّ 

 إـْٚات أَجًت٘ َٚٔ ا٫تِاٍ إعتُـ ع٢ً ا٫ْذْت, ٚايتؼِِات يتشكٝل أغلاض عـٜـ٠, ؾٗٛ ْٛع دـٜـ َٔ
x)(49 :8106, دباك)ٜٚكع ا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ ُٓٔ ا٫ع٬ّ اؾـٜـ , wiki ايٜٛهٞ َٚٛاقع i). 

ا٫سـخ َٔ ا٫ع٬ّ إعاُل ٜعتُـ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا اْتاز ٌْٚل إعًَٛات ٚا٫ػباك  : ٖٛ ايٓٛعا٫ع٬ّ اؾـٜـ
x)(48 :8107, دباك)ٚايِٛك ايؿٛتٛغلاؾ١ٝ ٚايؿٝـ١ٜٜٛ سٍٛ ايعام عد ًبه١ ا٫ْذْت i i). 

ُشاؾ١ ايبٝاْات عباك٠ عٔ ؽِّ ٗ ايِشاؾ١ ٜعهى ايـٚك إتناٜـ ٫هتؼـاّ ايبٝاْات  :ُشاؾ١ ايبٝاْات
ايلق١ُٝ ٗ إْتاز ٚتٛمٜع إعًَٛات ٗ عِل ايجٛك٠ ايلق١ُٝ. ٖٚٞ تعهى ايتؿاعٌ إتناٜـ بٌ َٓتذٞ احتٜٛات 
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 :8105, غلاٟاٱسِا٤))ايِشؿٕٝٛ( ٚايعـٜـ َٔ اجا٫ت ا٭ػل٣ إتٓٛع١ َجٌ ايتُِِٝ ٚعًّٛ اؿاهٛب ٚ
80)(x i i i) 

 ا٫طاك ايٓٛلٟ يًـكاه١:
 ايتـكٜب ايِشؿٞ)َؿَٗٛ٘, ٚأُٖٝت٘, أٖـاؾ٘ , أْٛاع٘(:

م ٜعـ ايتـكٜب َؿَٗٛاّ تكًٝـٜاّ ٜكتِل ع٢ً تِٓٛٝ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ايتكًٝـ١ٜ َٚٓض ًٗاؿات ا٫دتٝام, بٌ 
ؿ ايبٌل١ٜ, ٚم ٜعـ ٜطًل ع٢ً ا٫ْوإ ايعاٌَ أٚ أُبض ػٝاكاّ اهذاتٝذٝاّ ٗ ١ََٛٛٓ اهتجُاك ٚت١ُٝٓ إٛاك

إٛٚـ, بٌ إٛكؿ ايبٌلٟ, باعتباك أْ٘ َٔ أِٖ إٛاكؿ ايي تكّٛ عًٝٗا ُلٚغ ايت١ُٝٓ ٚايبٓا٤ ٚايتٜٓٛل ٗ أٟ ؿٚي١ 
 ٙ.َٚهإ ٚ ٖٛ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٗ إ٪هوات اؾاَع١ٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايكطاع ايعاّ ٚاـاْ ٚاجتُع إـْٞ ٚغر

ْٚٛلا يٮ١ُٖٝ ايباكم٠ ايي و٢ٛ بٗا ايتـكٜب ػا١ُ ٗ فاٍ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ٚإٝـا١ْٝ ٜهجل اؿـٜح 
سٍٛ ٓلٚك٠ ا٫ٖتُاّ بايتـكٜب ٚبلاف٘ ٕا ٜكّٛ ب٘ َٔ ؿٚك نبر ٗ كؾع نؿا٠٤ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚإسـاخ تػٝر ٗ 

١ًٝ. ٚيقا ؾإٕ ايتـكٜب َؿَٗٛ٘ ايعاّ ٖٛ: "ع١ًُٝ تعـٌٜ ا٫ػاٖات ٚايوًٛى, َا ٜٓعهى ع٢ً ا٭ؿا٤ بهؿا٠٤ ٚؾاع
إهابٞ ٜتٓاٍٚ هًٛى ايؿلؿ َٔ ايٓاس١ٝ ا١ٕٝٓٗ أٚ ايٛٚٝؿ١ٝ, ٖٚـؾ٘ إنواب إعاكف ٚاـدات ايي وتاز إيٝٗا 

x()018 :8100اٱْوإ")ايتُُٝٞ,  i v) 
ا٭هاه١ٝ ٚع٢ً َوت٣ٛ تهاًَٗا َع نُا إٔ ايتـكٜب ٌٜٛ ١ََٛٛٓ َتها١ًَ ع٢ً َوت٣ٛ َهْٛاتٗا ٚعٓاُلٖا 

ْٝع ا٭ٌْط١ ا٭ػل٣ إلتبط١ بايت١ُٝٓ ٚإٛاكؿ ايبٌل١ٜ, نُا أْ٘ ٜعـ أسـ أٚد٘ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ نْٛ٘ 
هُع بٌ اؾاْب ايعًُٞ ٚايعًُٞ ؾٗٛ ٚه١ًٝ ع١ًُٝ ع١ًُٝ تٗـف إٍ كؾع نؿا٠٤ ايعِٓل ايبٌلٟ َٔ ػ٬ٍ 

 اػاٖات٘ ٚتنٜٚـٙ بإعًَٛات ئُإ ؼكٝل ايتٛامٕ اؿكٝكٞ إٌٓٛؿ بٌ ُكٌ قـكات٘ ٚت١ُٝٓ َٗاكات٘ ٚتػٝر
x()51:8106ا٭ٖـاف ايتـكٜب١ٝ َٔ ْاس١ٝ ٚايٓتا٥ر ايتـكٜب١ٝ إتشكك١ َٔ ْاس١ٝ أػل٣.)ايٓابًوٞ,  v) 

٘ ٚايتـكٜب ٜٓٛل إيٝ٘ أٜٔا ع٢ً أْ٘ ٌْاٙ َٓتِٛ َوتُل ٜلنن ع٢ً ايؿلؿ يتشكٝل تػٝر ٗ َعاكؾ٘ َٚٗاكات
ٚقـكات٘ ايؿ١ٝٓ يتًب١ٝ استٝادات قـؿ٠ ٗ ايٛٓع ايلأٖ ٚإوتكبًٞ ٗ إطاك قاٚي١ ايتعلف ع٢ً اػاٖات 

ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, داَع١ ُٓعا٤ مٛ ايتـكٜب ايعًُٞ  -به١ًٝ ا٫ع٬ّ ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ 
 ٚتطًعاتِٗ إوتكب١ًٝ يـٚكٙ ٗ اجتُع.

ٗ أْ٘ وؤ أؿا٤ ايعِٓل ايبٌلٟ, ٜٚٛانب ايتطٛكات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتهُٔ أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ 
ٚايت١ُٝٝٛٓ, ٜٚكًٌ َٔ اؿاد١ اٍ ا٫ًلاف ع٢ً ايط٬ب أثٓا٤ ػلٚدِٗ اٍ هٛم ايعٌُ, ٚوؤ ػـَات 

x()05:8107ا١ُٕٛٓ, ٜٚواِٖ ٗ ؼكٝل ا٫هتكلاك ايٛٚٝؿٞ)ايعُاك,  v i .) ٚتلتب٘ ا٭هايٝب ايتـكٜب١ٝ أثٓا٤
 كوِ ايِشاؾ١, با٫ستٝادات ايتـكٜب١ٝ يًكوِ ٚاٱَهاْٝات إتاس١.ايـكاه١ ب

 َٔ ايتـكٜب ايتكًٝـٟ إٍ ا٫يهذْٚٞ:
تتُجٌ طبٝع١ ايتـكٜب ٗ أْ٘ ٜكـّ َعلؾ٘ دـٜـ٠ ٜٚٔٝـ َعًَٛات َتٓٛع١ ٜٚعطٞ َٗاكات ٚقـكات ٜٚ٪ثل ع٢ً 

ٛ بقيو ٜعٌُ ع٢ً ايتطٜٛل ايقاتٞ يًؿلؿ ا٫ػاٖات ٜٚعـٍ ا٭ؾهاك ٜٚػر ايوًٛى ٜٚطٛك ايعاؿات ٚا٭هايٝب ٖٚ
ؾرؾع َوت٣ٛ طُٛس٘ ُٜٚٓٞ ؿٚاؾع٘, ٚهـؿ ْٛلت٘ يًـٚك ايقٟ ًٜعب٘ , ٚوؤ َعـ٫ت أؿا٥٘ ٚتنٜٚـ اٱْتاد١ٝ 

 ٜٚلتؿع نؿا٠٤ بًٛؽ اشـف.



 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                   عًٞ سوٌ ايعُاك ؿ. أ.ّ.       
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ٚتعـ ع١ًُٝ اٱعـاؿ ٚايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ ٗ غا١ٜ ا٭١ُٖٝ يتهٜٛٔ ًؼ١ِٝ ايؿلؿ ًَٚهات٘ ُٚكٌ قـكات٘ 
اكات٘ ايي ُهٓ٘ َٔ بًٛؽ أٖـاؾ٘ ايقات١ٝ ٚايعا١َ, ٚيقا ؾإٕ ع١ًُٝ اٱعـاؿ اؾٝـ يًِشؿٞ ايطايب ٚؾكا َٚٗ

ٕتطًبات هٛم ايعٌُ تٌٛ ع١ًُٝ ١َُٛٓ شا آيٝاتٗا ايع١ًُٝ ايي تواعـ إتـكبٌ ع٢ً اهتٝعاب ٚتكبٌ إعًَٛات 
ع١َٝ٬ فات ايتطبٝكات ا٭نجل َطابك١ يًُُاكهات إًكا٠ عًِٝٗ ٚػا١ُ إفا نإ ايتـكٜب ٗ بعض اجا٫ت اٱ

 إٝـا١ْٝ َا وكل طُٛسات كلدات ايه١ًٝ ًٜٚي استٝادات هٛم ايعٌُ.
ْٚٛلا ٭ٕ سكٌ ايِشاؾ١ وتاز إٍ نٛاؿك قاؿك٠ ع٢ً ؾِٗ ايٛاقع ا٫دتُاعٞ بأبعاؿٙ إؼتًؿ١, ٚإقا١َ 

ُٝٝا ٚعإٝاّ,  تبـٚ أ١ُٖٝ إعـاؿ ٖقٙ ايهٛاؿك ايٌاب١ يٝهْٛٛا ايع٬قات ا٫كتباط١ٝ بٌ ا٭سـاخ إؼتًؿ١ قًٝا ٚإقً
قاؿكٜٔ ع٢ً ْكٌ ايٛاقع ا٫دتُاعٞ إٍ ْاٖر ايكلا٤ ٚإتابعٌ ٚإوتؼـٌَ بـكد١ عاي١ٝ َٔ ايـق١ ٚايٛٓٛغ 

ٓد ٚا١ٕٝٓٗ, ٜٚلتب٘ ايتـكٜب ايعًُٞ يًط٬ب بايكوِ ببعض إكلكات ايـكاه١ٝ, إف ٜتِ تـكٜبِٗ ظلٜـ٠ )َ
اؾاَع١( َٔ ػ٬ٍ َكلكات عـٜـ٠ َجٌ: ايتطبٝكات ايِشؿ١ٝ, ايتشلٜل ايِشؿٞ, اٱػلاز ايِشؿٞ, ايِشاؾ١ 
ا٫هتكِا١ٝ٥ ٚإتؼ١ِِ ٚا٫يهذ١ْٝٚ, نتاب١ ا٫ػباك ٚايتكاكٜل, ايتِٜٛل ٚا٫ع٬ٕ ايِشؿٞ ٚايتٛثٝل 

x()07:8107ا٫ع٬َٞ)ايعُاك,  v i i.) 
ايـكاه١ٝ بايكوِ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, ع٢ً ْٝع َلاسٌ ٌٜٚتٌُ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات 

ايعٌُ ايِشؿٞ بـا١ٜ َٔ ايتـكٜب ع٢ً ايتؿهر ٚايتؼطٝ٘ يًعٌُ ايِشؿٞ ًٜٝ٘ ايتـكٜب ع٢ً عًُٝات ْع 
إاؿ٠ ايِشؿ١ٝ هٛا٤ با٭هايٝب ايتكًٝـ١ٜ أٚ ا٭هايٝب ا٫يهذ١ْٝٚ اؿـٜج١, ثِ ايتـكٜب ع٢ً َٗاكات ايهتاب١ 

شلٜل يًؿٕٓٛ ايِشؿ١ٝ إؼتًؿ١ )ا٭ًهاٍ اٱػباك١ٜ ٚا٫هتكِا١ٝ٥ ٚايتؿور١ٜ ٚأًهاٍ ايلأٟ ٚا٭ًهاٍ ٚايت
ايجابت١ إتؼ١ِِ( , باٱٓاؾ١ اٍ تـكٜبِٗ ع٢ً تُِِٝ ايِشـ )دلا٥ـ ٚف٬ت( ٚإػلادٗا ٚطباعتٗا, َا 

ـ ايِشاؾ١ ٚايتجكٝـ ٚايتعًِٝ ٜواِٖ ٗ تطٜٛل َٗاكاتِٗ ٚتِبض يـِٜٗ ايكـك٠ ع٢ً ا٫ٓط٬ع بتذوٝـ ٚٚا٥
إٔ "هاُٖت  ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٗ ٫ٚؿ٠ َ٪هوات يًذُاٖر باػت٬ف تِٓٝؿاتِٗ ًٚلا٥شِٗ, ػُِٛاّ بعـ 

x()63:8106يًتـكٜب ايِشؿٞ إٗي عٔ بعـ, َع تٛؾل َِٓات إيهذ١ْٝٚ")َطٝع,  v i i i.) 
ٜٓبػٞ ايتؼطٝ٘ يٓٛاّ ايتـكٜب َٚٔ ثِ ايتشٍٛ َٔ ايتـكٜب ايتكًٝـٟ إٍ ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ, َٚٔ أدٌ 

 تٓؿٝقٙ ٫ُّٛٚ اٍ تكّٛ٘, َٚٔ ٖٝنات ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ:
ٸـكب ٚإتـكب بٓؿى إهإ ٚاينَإ.0  . ػاٚم ايعا٥ل اينَاْٞ ٚإهاْٞ, إف يٝى َٔ ائلٚك٠ تٛادـ إ
ٸ١ٝ.. ػاٚم ايعا٥ل إاؿٟ نتهايٝـ ايوؿل ٚايوُاغ ٭نجل عـؿ ٖهٔ َٔ 8  إتـكبٌ با٫يتشام بايـٚك٠ ايتـكٜب
 . إَها١ْٝ ؼـٜح احت٣ٛ ايتـكٜي.3
 . تهلاك أٌْط١ ايتـكٜب سوب ايطًب, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ إتـكبٌ إتُٝنٜٔ بٌهٌ ؾعاٍ.4
x()59:8106. ٜٛؾل ؾلْ ٖا١ً٥ ٫هتجُاك ايتكـّ ايتهٓٛيٛدٞ.)ايٓابًوٞ, 5 i x) 

 أٖـاف ايتـكٜب
١ُٝ َٗاكات ايط٬ب ايـاكهٌ بايكوِ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ, َٚع تٓٛع ا٫بتهاكات ٜعـ ايتـكٜب ؾل١ُ يتٓ

ٸ١ٝ, ٚدب ع٢ً إ٪هوات ايع١ًُٝ ا٫ناؿ١ّٝ, ٚقوِ ايِشاؾ١  ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايتطٛك إوتُل يًُُاكهات اٱع٬َ
١ َٔ أدٌ ُٓإ ٚاسـ َٓٗا, َٛانب١ َتػرات ايٛاقع ٚؼـٜات إوتكبٌ, نٕٛ ايتـكٜب ّجٌ سًك١ َُٗ
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ٸ١ٝ  ٸٌ ايجٛك٠ ايلقُ اهتُلاك١ٜ ن١ًٝ ا٫ع٬ّ عَُٛاّ ٚقوِ ايِشاؾ١ ػُِٛاّ, نُ٪هو١ ع١ًُٝ أناؿ١ّٝ ٗ ٚ
ٸ١ٝ بـ١ًٜ. ٜٚٗـف ايتـكٜب/ ايتطبٝل ايعًُٞ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات هٛم ايعٌُ إٍ:  ايتٸٞ أهوت ُٕاكهات إع٬َ

 ؿٞ.. إنواب ايط٬ب َٗاكات أهاه١ٝ ٚدـٜـ٠ ٗ ايعٌُ ايِش0
ٸ١ٝ اٱْتاز ايِشؿٞ.8  . إؿػاٍ أهايٝب سـٜج١ ٗ إٓاٖر ايـكاه١ٝ َا ٜعنم عًُ
 . اؿلْ ع٢ً تلًٝـ اـدات إهتوب١ ٚتُٓٛٝٗا.3
 . مٜاؿ٠ ايجك١ بايٓؿى يـ٣ إٌٗٓٝ ٕٛا١ًُ انتواب اـدات ٚإٌْا٤ كٚغ اٱبـاع.4 

 إتـكبٌ. . ت١ُٝٓ إٗاكات, ٚ ُكٌ ايكـكات ٚمٜاؿ٠ إعًَٛات يـ5٣
x()014:8100)ايتُُٝٞ, . تػٝر ا٫ػاٖات أٚ تعـًٜٗا أٚ ايتأنٝـ ع٢ً ُشتٗا.6 x) 

أَا أٖـاف ايتـكٜب اٱع٬َٞ ع٢ً مٛ ػاْ ؾُٔ َٓطًل اشـف ا٫هذاتٝذٞ اـاْ بتشكٝل ايتأٌٖٝ 
ؾإٕ ايتـكٜب اٱع٬َٞ إٓاهب ٚايت١ُٝٓ إوتُل٠ يًهٛاؿك ٚايهؿا٤ات اٱع١َٝ٬ ٚؾكاّ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, 

 ٚايِشؿٞ ٜوع٢ اٍ ؼكٝل فُٛع١ َٔ ا٭ٖـاف إتها١ًَ, ّهٔ بًٛكتٗا ٗ ث٬ث١ أٖـاف ك٥ٝو١ٝ:
. ت١ُٝٓ َٗاكات ٚقـكات ايهٛاؿك اٱع١َٝ٬ َٔ كتًـ ايتؼِِات ُٚهِٝٓٗ َٔ اهتػ٬ٍ ٚاهتجُاك طاقاتِٗ 0

 ٚقـكاتِٗ إتاس١.
ع فا٫ت ايعٌُ اٱع٬َٞ بإعاكف ٚإعًَٛات اي٬م١َ ي٬كتكا٤ َوت٣ٛ . تنٜٚـ ايهٛاؿك اٱع١َٝ٬ ٗ 8ْٝ

 أؿا٥ِٗ إٗي ٭عُاشِ.
. تطٜٛل اػاٖات ايهٛاؿك اٱع١َٝ٬ ٗ ًت٢ َٛاقع ايعٌُ اٱع٬َٞ مٛ أؿا٤ أؾٌٔ َا أْٝ٘ بِٗ َٔ أعُاٍ 3

x) (08:8115ٚؼكٝل ا٭ٖـاف ايي َٔ ٚكا٤ فيو.)احٝا, x i) 
غ ايتـكٜب اٱع٬َٞ ٫ ٜتٛقـ ع٢ً فلؿ ايكٝاّ بتـكٜب ايط٬ب ؿاػٌ ايه١ًٝ أٚ إكهاشِ إٍ ٫ٚ ًو إٔ لا

َ٪هوات إع١َٝ٬ ػاكد١ٝ ؾٗٓاى ايعـٜـ َٔ ايط٬ب اـلهٌ َٔ نًٝات َٚعاٖـ اٱع٬ّ ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ 
 م ٜوتؿٝـٚا نجرا َٔ ايتـكٜب ايقٟ قـّ شِ.

 أْٛاع ايتـكٜب:
 ـكٜبات ٚتِٓٝؿاتٗا باػت٬ف ا٭هاي ايقٟ م عًٝ٘ ايتِٓٝـ, ّٚهٔ تٛٓٝض فيو نُا ًٜٞ:تتعـؿ أْٛاع ايت

 أ٫ّٚ: ايتـكٜب ٚؾكاّ يعـؿ إتـكبٌ, ٜٚٓكوِ إٍ:
(: ٜٚهٕٛ فيو عٓـَا تلتهن ايع١ًُٝ ايتـكٜب١ٝ ع٢ً أؾلاؿ َعٌٝٓ,  training individual. ايتـكٜب ايؿلؿٟ )  0

 سـٙ, ٚقـ ٜتِ فيو بعـ ايتعٌٝ َباًل٠ .  عٝح ٜتِ تٓاٍٚ نٌ ؾلؿ ع٢ً
 (: training group. ايتـكٜب اؾُاعٞ )8

ٜٚهٕٛ ٖقا بايٓوب١ جُٛعات ايعٌُ ايي تٌذى َعا ٗ إلام َٗاّ قـؿ٠ ٜٚهٕٛ َطًٛبا تـكٜب أؾلاؿٖا ع٢ً 
x( )61:0486()ايػاَـٟ, 43:0409ٖقٙ إٗاّ. )اشـٖٛؿ, x i i) 

  
  



 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                   عًٞ سوٌ ايعُاك ؿ. أ.ّ.       

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                     199                       や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018  

 ٕهإ ايتـكٜب, ٜٚٓكوِ إٍ:ثاْٝاّ: ايتـكٜب ٚؾكاّ 
. ايتـكٜب ٗ َٛقع ايعٌُ: ٜتِ ايكٝاّ بٗقا ايتـكٜب ٗ إؿاك٠ أٚ َلنن ايتـكٜب ايتاّ يًُ٪هو١ أٚ ا١ُٕٛٓ, أٚ ٗ 0

َٛاقع ايعٌُ َباًلٙ ُٚٓٔ ب١٦ٝ ايعٌُ ايعاؿ١ٜ, ٚقـ ىٔع ي٘ َٛٚؿٛ ا١ُٕٛٓ ْؿوٗا, ٚقـ ىٔع يقيو 
 .َتـكبٕٛ آػلٕٚ ٜٓتُٕٛ ؾٗات أػل٣

 . ايتـكٜب ػاكز َٛاقع ايعٌُ : ٜٚأػق ٖقا ايتـكٜب عـ٠ أًهاٍ أُٖٗا:8
ايتـكٜب ػاكز ايعٌُ ٗ ٚلٚف ٖاث١ً يٛلٚف ايعٌُ ايي هٝعٌُ ؾٝٗا إتـكبٕٛ , سٝح قـ تكتٔٞ بعض  -

ٖٓا تًذأ ا٭عُاٍ َوتٜٛات عاي١ٝ َٔ إٗاك٠ ايي ٫  توُض ايٛلٚف ٚاٱَهاْات إتاس١ أثٓا٤ ايعٌُ بتٛؾرٖا, ٚ
أدٗن٠ ايتـكٜب ٗ إ٪هو١ إٍ ت١٦ٝٗ ٚلٚف ػاكز َٛقع ايعٌُ تهٕٛ ٖاث١ً يٛلٚف ايعٌُ ٗ ؿاػً٘ ٱنواب 

 إتـكب إٗاك٠ إطًٛب١ بأؾٌٔ طلٜك١ .
ايتـكٜب ػاكز ايعٌُ ُٓٔ بلاَر ػا١ُ تكّٛ دٗات ػاكد١ٝ بذتٝبٗا سوب اتؿام َدّ َع ا١ُٕٛٓ إع١ٝٓ,  -

 ايتـكٜب ػاكز َٛاقع ايعٌُ.ٚغرٙ َٔ أْٛاع 
 ثايجاّ: ايتـكٜب ٚؾكاّ يًٗـف, ٜٚٓكوِ إٍ:

 . أٖـاف عاؿ١ٜ: تواعـ ايتِٓٛٝ ٗ ا٫هتُلاك َعـ٫ت ايهؿا٠٤ إطًٛب١.0
. أٖـاف سٌ إٌه٬ت: تهٌـ عٔ ٌَه٬ت قـؿ٠ تعاْٞ َٓٗا ا١ُٕٛٓ ٚؼًًٗا ٚتُِِ بلاَر تـكٜب١ٝ بػلض 8

 سًٗا َٚعاؾتٗا.
ابتهاك١ٜ: تٗـف إٍ ؼكٝل ْتا٥ر غر عاؿ١ٜ َٚبتهل٠ تلؾع َوت٣ٛ ا٭ؿا٤ ٗ ايتِٓٛٝ مٛ فا٫ت . أٖـاف 3

 ٚآؾام م ٜوبل ايتٌُٛ إيٝٗا.
 كابعاّ: ايتـكٜب ٚؾكاّ يٛقت ايتٓؿٝق, ٜٚٓكوِ إٍ:

 . ايتـكٜب قبٌ اــ١َ: أٟ ايتـكٜب اٱعـاؿٟ آػل هٓٛات ايـكاه١ ٚقبٌ َناٚي١ ايعٌُ.0
x()016:8100)ايتُُٝٞ, أثٓا٤ اــ١َ: أٟ ايتـكٜب بعـ َناٚي١ ايعٌُ.. ايتـكٜب 8 x i i i) 

 ايتعًِٝ ايتطبٝكٞ يتًب١ٝ استٝادات هٛم ايعٌُ 
َٚٔ أدٌ مٜاؿ٠ ؾعاي١ٝ ايتعًِٝ ايتطبٝكٞ ٗ ؼكٝل أٖـاؾ٘ توع٢ اؿهَٛات يلب٘ بلاَر إعـاؿ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ 

ِ ايعٌُ ع٢ً مٜاؿ٠ إعلٚض َٔ ايعُاي١ ايٛط١ٝٓ عاي١ٝ ايٛط١ٝٓ با٫ستٝادات اؿكٝك١ ٗ هٛم ايعٌُ َٚٔ ث
 إٗاك٠ َا ٜ٪ؿٟ إٍ تٛٚٝؿٗا ٗ ايٛٚا٥ـ فات ايك١ُٝ إٔاؾ١ ايعاي١ٝ . 

ٚأنـت ْتا٥ر ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ايي هًطت اي٤ٛٔ ع٢ً ايع٬ق١ بٌ ايتعًِٝ ٚهٛم ايعٌُ, ع٢ً إٔ ٖٓاى 
ٌ ايعلض ٚايطًب ٗ هٛم ايعٌُ, َٚٔ ٖٓا ّهٓٓا ايكٍٛ بإٔ ع٬ق١ اهذاتٝذ١ٝ ٚثٝك١, ؼهُٗا ايع٬ق١ ب

اهذاتٝذٝات ٚهٝاهات ايتعًِٝ, إفا َا م كبطٗا بٌهٌ ٖٓٗر َع ا٫قتِاؿ ايٛطي ٚتٛدٗات هٛم ايعٌُ, ؾإٕ 
فيو ايلب٘ هٝعٌُ ؿٕٚ ًو ع٢ً كؿّ اش٠ٛ بٌ كلدات ايتعًِٝ ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ ٚبايتايٞ اؿـ َٔ 

x()١ُٕٛٓ8:8100 ايعلب١ٝ يًت١ُٝٓ ا٫ؿاك١ٜ, ايبطاي١.)ا x i v) 
ٜٚعـ قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ َٔ ا٫قواّ ايي ًٜتشل بٗا عـؿ قـٚؿ َٔ ايط٬ب ٚايطايبات, إفا َا ْٛلْا 
إٍ ايتؼِِات ا٫ػل٣ ايي ًٜتشل بٗا ط٬ب ايه١ًٝ ٚايهًٝات ا٫ػل٣ باؾاَع١ ٚاؾاَعات ا٫ػل٣ أٜٔاّ هٛا٤ 

ايعايٞ ٚهٛم ايعٌُ؛ يٛدـْا إٔ غايب١ٝ  ناْت سه١َٝٛ أٚ ػا١ُ, نُ٪ًل ع٢ً اي١ًِ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ
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ايط٬ب ًٜتشكٕٛ بايعًّٛ اٱْوا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ. سٝح تلتؿع ْوب١ ا٫يتشام بٗقٙ ايتؼِِات إٍ ايجًجٌ 
 تكلٜبا.

يكـ تب٢ٓ قوِ ايِشاؾ١ بايه١ًٝ, هٝاهات داؿ٠ ٗ فاٍ ا٫ٖتُاّ بايتـكٜب ايعًُٞ ايـاػًٞ 
ادات هٛم ايعٌُ ايِشؿٞ ٚا٫ع٬َٞ إتٓاَٞ ٗ ايُٝٔ, بٗـف تطٜٛل ٚت١ُٝٓ ٚاـاكدٞ)ايتعاْٚٞ( َا ًٜي استٝ

ٶٌ أقٜٛا٤ ـلهٞ أقواّ ايِشاؾ١ ٚا٫ع٬ّ  َٗاكات ٚنؿا٠٤ ايط٬ب ػلهٞ ايكوِ يهٞ ٜهْٛٛا َٓاؾو
باؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ٚا١ًٖٝ٫ ا٫ػل٣, َٔ ػ٬ٍ تطٜٛل اـط١ ايـكاه١ٝ بايكوِ ٚؼـٜح َؿلؿات 

كلكات بٌهٌ ؿٚكٟ َا ٜتٛانب َع َتطًبات ايعِل ايلقُٞ, ٫ُّٛٚ اٍ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايٓٛع١ٝ ٕؼلدات إ
x( )30:8104ط٬ب١ٝ ُشؿ١ٝ فات قـكات َٚٗاكات َٓاهب١)قوِ ايع٬قات ايعا١َ,  x v.) 

ِشاؾ١ ٚع٢ً ايلغِ َٔ إٔ عـؿاّ َٔ ايتؼِِات ايع١ًُٝ تع٢ٓ بايتطبٝل ٚايداَر ايتـكٜب١ٝ إ٫ إٔ أقواّ اي
ٚا٫ع٬ّ ٚ ا٫تِاٍ اؾُاٖرٟ ٗ كتًـ أكدا٤ ايعام تٛيٞ عٓا١ٜ نبر٠ َٛٓٛع ايتـكٜب ٗ َكلكاتٗا 
ايـكاه١ٝ, إف إٔ إعـاؿ ايهٛاؿك إتؼ١ِِ ُٕاكه١ ايعٌُ ٗ ايِشاؾ١ إطبٛع١ ٚا٫يهذ١ْٝٚ ٜعـ اشـف ايل٥ٝى 

٢ ايتؿهر ٚاهتٓباٙ ا٭ؾهاك ايِشؿ١ٝ ٚاٱع١َٝ٬ َٔ أٖـاف قوِ ايِشاؾ١, ٚتأًِٖٝٗ عٝح ٜهْٛٛا قاؿكٜٔ عً
َٔ ايٛاقع ايقٟ ٜعٌٕٝٛ ؾٝ٘, باٱٓاؾ١ اٍ تأًِٖٝٗ ٗ ايتُِِٝ ٚاٱػلاز ٚايٌٓل ايِشؿٞ, ٚإهاؿ ًلان١ َع 
إ٪هوات ايِشؿ١ٝ فات ايع٬ق١ يتأٌٖٝ ايط٬ب, ٚ عٌُ ٌَاكٜع ايتؼلز بإْتاز ُشـ ٬ٓٚت تطبٝل ٗ اجاٍ 

 طبٝل ٗ إ٪هوات ايِشؿ١ٝ, ٚإُـاك ُشٝؿ١ َٓد اؾاَع١.ايِشؿٞ, ٚ ايت
 ْتا٥ر ايـكاه١ 

تٗـف ٖقٙ ايـكاه١ اٍ َعلؾ١ اػاٖات ط٬ب قوِ ايِشاؾ١ به١ًٝ ا٫ع٬ّ مٛ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ ٚؾل 
تٌٜٛ َؿلؿ٠ َٔ ط٬ب إو 60َتطًبات هٛم ايعٌُ, ٚقـ قاّ ايباسجإ بعٌُ ؿكاه١ َوش١ٝ ع٢ً ع١ٓٝ سًت 

ن١ًٝ ا٫ع٬ّ داَع١ ُٓعا٤ َٔ ايقنٛك ٚاٱْاخ ٚفيو بٓوب كتًؿ١, سٝح  -ايجايح ٚايلابع بكوِ ايِشاؾ١ 
% , ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ اٍ فُٛع١ َٔ 5703ايقنٛك  % َٔ إْايٞ ايع١ٓٝ, ْٚوب١ 4806ناْت ْوب٘ اٱْاخ 

 ايٓتا٥ر ّهٔ اهتعلآٗا َٚٓاقٌتٗا نايتايٞ :
 تٛمٜع أؾلاؿ ايع١ٓٝ سوب ايٓٛع ٚإوت٣ٛ ايـكاهٞ ( ٜب0ٌدـٍٚ كقِ )

ّ 
 ايٓٛع

 
 إوت٣ٛ ايـكاهٞ

 % إْاخ % فنٛك
 اجُٛع

 ايهًٞ
 ايه١ًٝ %

 %4900 31 %8406 05 %8406 05 ايجايح 0
 %5109 30 %0800 00 %3808 81 ايلابع 8

 %011 60 %42.6 86 %57.3 35 اجُٛع

 =ٕ(60) 
%  5109إوت٣ٛ ايلابع أع٢ً َٔ إوت٣ٛ ايجايح, إف بًػت ْوب١ إوت٣ٛ ايلابع ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٔ ْوب١

 % بٓوب َتوا١ٜٚ بٌ ايقنٛك ٚا٫ْاخ.4900% إْاخ, ٚبًػت ْوب١ إوت٣ٛ ايجايح 0800% فنٛك, 3808َِٚٓٗ 
 .ٚايتـكٜب ايعًُٞسٍٛ إكلكات ايـكاه١ٝ  ٚدٓوِٗ ٚهٝؿٝـ ايباسجإ ٗ َعلؾ١ اػاٖات إوتٜٛإ ايجايح ٚايلابع
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ٜٚ٪نـ ٖقٙ ايٓوب١ ايٛاقع ايعاّ َٔ ػ٬ٍ إقباٍ ايقنٛك أنجل َٔ ا٫ْاخ ع٢ً ؿكاه١ ؽِّ ايِشاؾ١ أٚ َا 
 تٷعلف بع )١َٓٗ إتاعب(.

 (  ٜٛٓض أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب بايكو8ِدـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ

 إكٝاي

 ايلابع ايجايح
 % اجُٛع

 % ى % ى

 8805 54 %4509 88 %4806 86 َِٗ دـاّ 0
 800 5 %409 3 %308 8 َِٗ اٍ سـ َا 8
3 َِٗ 8 308% - - 8 308 
   - - - - غر َِٗ 4
   - - - - ٫ كأٟ يٞ 5

  011 5109 30 4900 31 اجُٛع

ايلابع, ٜلٕٚ أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ % َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ 5109تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ 
% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح, ٖٚٞ ْوب دٝـ٠ دـاّ تٌر 4900إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب بايكوِ, َكابٌ 

اٍ إٔ ايط٬ب بإوتٌٜٛ ٜـكنٕٛ أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهْٛٗا تًب١ٝ يلغباتِٗ ٚطُٛساتِٗ 
% ٜلٕٚ إٔ ايتـكٜب 8805ٍِٛ ع٢ً عٌُ َٓاهب ٗ هٛم ايعٌُ بعـ ايتؼلز. ٚبٌهٌ عاّ ؾإٕ إوتكب١ًٝ باؿ

ايعًُٞ َِٗ دـاّ ٗ إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب بايكوِ؛ ٜٚعن٣ فيو اٍ أِْٗ َاكهٛا ايتـكٜب ٚيـِٜٗ طُٛغ 
كٜب ايعًُٞ َِٗ اٍ سـ َا,  % َِٓٗ إٔ ايتـ800َوتكبًٞ ٗ اؿٍِٛ ع٢ً إنٜـ َٔ ايتـكٜب ايعًُٞ,  ؾُٝا ٜل٣ 

 % ٜلٕٚ إٔ ايتـكٜب ايعًُٞ َِٗ, ْٚٝع إبشٛثٌ م هٝبٛا ع٢ً إ ايتـكٜب غر َِٗ ٫ٚ كأٟ شِ. 308ٚ 
 ( ٜبٌ َـ٣ اعتكاؿ إبشٛثٌ بهؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٱنوابِٗ إٗاكات ايِشؿ3١ٝدـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ
 ا٫داب١

 ايلابع ايجايح
 % اجُٛع

 % ى % ى
 8003 03 9804 08 706 0 ْعِ 0
8 ٫ 83 4709 85 5800 48 7807 

ٜعتكـٕٚ نؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ  % َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع9804تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ  
% َٔ 706َكابٌ ٱنوابِٗ إٗاكات ايِشؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ,  إكلكات ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا

إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح, ٜٚعن٣ فيو اٍ إ إوت٣ٛ ايلابع قـ َاكهٛا ايتـكٜب ايعًُٞ ؾذ٠ اطٍٛ عٔ إوت٣ٛ 
% َٔ 5800ايجايح ايقٟ َا ٜناٍ ط٬ب٘ سـٜجٞ ايتؼِّ ٗ قوِ ايِشاؾ١ ٚم ٜٓايٛا ايتـكٜب إٓاهب, ؾُٝا 

ٱنوابِٗ  ١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗاإبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع ٜعتكـٕٚ عـّ نؿا
% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح؛ ْتٝذ١ يٓكّ نجر 4709إٗاكات ايِشؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ, َكابٌ 

 َٔ ا٫دٗن٠ ٚايتكٓٝات اؿـٜج١ ٗ فاٍ ايتـكٜب ايعًُٞ بايكوِ, ٚٓعـ َوت٣ٛ بعض أهاتق٠ إٛاؿ ٗ ٖقا
 اؾاْب.
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 ( ٜبٌ َـ٣ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى َكلكات ايتـكٜب ايع4ًُٞدـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ              

 ا٫داب١
 ايلابع ايجايح

 % اجُٛع
 % ى % ى

 3000 09 8603 5 7306 04 ْعِ 0
8 ٫ 06 3800 86 6009 48 6809 

َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع غر كآٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى % 6009تٛٓض ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ 
% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح؛ ٜٚعن٣ فيو إٍ إٔ أهًٛب بعض 3800َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ بايكوِ َكابٌ 

 عٔ % َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح كا7306ٌٓا٭هاتق٠ َا ٜناٍ تكًٝـٟ ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إٓٗر, ؾُٝا 
% َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع؛ َا وتِ ع٢ً 8603أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ بايكوِ َكابٌ 

ايكوِ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ طلم ٚأهايٝب تـكٜى َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ َا ٜتٛانب َع ايطلم ٚا٫هايٝب 
 ُٛعات اـدا٤.ايتـكٜو١ٝ اؿـٜج١ ايكا١ُ٥ ع٢ً ايعِـ ايقٖي ٚاجُٛعات إلنن٠ ٚف

 ( ٜٛٓض هبب عـّ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع5١ًُٝدـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ
 ايعباك٠

 ايلابع ايجايح
 ايذتٝب % اجُٛع

 % ى % ى

 7 306 4 75 3 85 0 ٭ٕ أهتاف إكلك ٫ ٜوتطٝع إِٜاٍ إع١ًَٛ بايٌهٌ ايِشٝض 0
 4 708 8 6805 5 3705 3 ٜٓكِ٘ َٗاكات ع١ًُٝ ٜتطًبٗا إكلك٭ٕ أهتاف إكلك  8
 6 405 5 011 5 - - ٭ٕ أهتاف إكلك غر قاؿك ع٢ً ٓب٘ ايط٬ب أثٓا٤ احآل٠ 3
 5 603 7 5705 4 4805 3 ٭ٕ طلٜك١ ايتـكٜب ايعًُٞ غر َؿٝـ٠ 4
 8 31 33 6607 88 3303 00 يعـّ تٛؾل قاعات ٚأَانٔ َٓاهب١ يًتـكٜب ايعًُٞ 5
 3 0603 08 7808 03 8707 5 ايعٌُ ٗ ايِشـ اـاكد١ٝ أنجل ؾا٥ـ٠ 6
 0 3008 35 6805 84 3005 00 ٫ْعـاّ ا٫دٗن٠ ايتك١ٝٓ اـا١ُ بايتـكٜب ايعًُٞ 7

 001 اجُٛع

اٍ ٜلدع هبب عـّ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ  تبٌ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
% ٚبايقات َٔ ٚد١ٗ ْٛل ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع 3008اْعـاّ ا٫دٗن٠ ايتك١ٝٓ اـا١ُ بايتـكٜب ايعًُٞ بٓوب١ 

ايقٜٔ اًٚهٛا ع٢ً ايتؼلز ٚم ٜلٚا ٖقٙ ا٭دٗن٠ ٗ ايتـكٜب ايعًُٞ, ًٜٝ٘ ثاْٝاّ عـّ تٛؾل قاعات ٚأَانٔ َٓاهب١ 
ٚقاعات ن١ًٝ ا٫ع٬ّ قـ١ّ َٚتٗايه١, ٚثايجاّ بوبب إٔ %, ٜٚعن٣ فيو اٍ إ َب٢ٓ  31يًتـكٜب ايعًُٞ بٓوب١ 

%, ٚ كابعاّ ْكّ إٗاكات ايع١ًُٝ ايي تتطًبٗا إكلكات يـ٣ 0603ٗ ايِشـ اـاكد١ٝ أنجل ؾا٥ـ٠ بٓوب١  ايعٌُ
%, ٚهاؿهاّ ٭ْٗا ٭ٕ 603%, ٚايوبب اـاَى ٭ٕ طلٜك١ ايتـكٜب ايعًُٞ غر َؿٝـ٠ بٓوب١ 708ا٭هاتق٠ بٓوب١ 

%, ٚدا٤ ٗ إلتب١ ا٫ػر٠ ْتٝذ١ يعـّ 405أهتاف إكلك غر قاؿك ع٢ً ٓب٘ ايط٬ب أثٓا٤ احآل٠ بٓوب١ 
 %.306اهتطاع١ أهتاف إكلك ع٢ً إِٜاٍ إع١ًَٛ بايٌهٌ ايِشٝض بٓوب١ 

 .0507عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ ٜواٟٚ  ٚدا٤ إتٛه٘ اؿوابٞ ٭هباب عـّ كٓا إبشٛثٌ
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 ( ٜٛٓض ا٫دٗن٠ ٚايٛها٥ٌ ايي تواعـ إبشٛثٌ أثٓا٤ ايتـكٜب ايع6ًُٞدـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ
 ايعباك٠

 ايلابع ايجايح
 ايذتٝب % اجُٛع

 % ى % ى
 3 0500 44 51 88 51 88 ا٫دٗن٠ ٚايداَر اـا١ُ بايتشلٜل ايِشؿٞ 0

8 
 ا٫دٗن٠ ٚايداَر اـا١ُ باٱػلاز ايِشؿٞ

 0 0900 56 5008 89 4808 87 ٚايتُِِٝ

 4 0309 40 6803 88 3007 03 ايتِٜٛل ايِشؿٞ 3
 5 0008 33 6607 88 3303 00 إْٛتاز ايِشؿٞ 4
 6 905 88 75 80 85 7 اؾلاؾٝو ايِشؿٞ 5
 3 0500 44 5803 83 4707 80 ايِشٝؿ١ ايٛكق١ٝ 6
 8 0600 47 5000 84 4809 83 إٛقع ا٫ػباكٟ يًكوِ )ايِشٝؿ١ ا٫يهذ١ْٝٚ( 7

ا٫دٗن٠ ٚايداَر اـا١ُ باٱػلاز ايِشؿٞ ٚايتُِِٝ دا٤ت ٗ إلتب١  تٛٓض ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
% ٚباتؿام إبشٛثٌ َٔ إوتٌٜٛ)ايجايح ٚايلابع( َٔ بٌ ا٫دٗن٠ ٚايٛها٥ٌ ايي وتادٗا 0900ا٫ٍٚ بٓوب١ 

ا إكلك ٗ َعِٛ ؛ ٜٚعن٣ فيو إٍ إٔ ٖقإبشٛثٌ يتواعـِٖ أثٓا٤ ايتـكٜب ايعًُٞ ا٥٬ِٕ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ
َؿلؿات٘ عاد١ إٍ تطبٝل عًُٞ ٚكغِ إ ادٗن٠ ايتـكٜب اـا١ُ با٫ػلاز ايِشؿٞ اُبشت َٛدٛؿ٠ بايكوِ 
ا٫ اْٗا ٫ تعٌُ ْتٝذ١ عـّ ٚدٛؿ ايهٗلبا٤ ٚعـّ تٌػًٝٗا َٔ قبٌ ايه١ًٝ, ًٜٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ إٛقع ا٫ػباكٟ 

ا٫دٗن٠ ٚايداَر  %, ٚٗ إلتب١ ايجايج١  دا٤ت ايِشٝؿ١ ايٛكق١ٝ 0600ٚيًكوِ )ايِشٝؿ١ ا٫يهذ١ْٝٚ( بٓوب١ 
%, ٚدا٤ 0309%, ٚٗ إلتب١ ايلابع١ دا٤ ايتِٜٛل ايِشؿٞ بٓوب١ 0500اـا١ُ بايتشلٜل ايِشؿٞ بٓوب١ 

١ %, ؾُٝا دا٤ اؾلاؾٝو ايِشؿٞ ٗ إلتب١ ا٫ػر٠ بٓوب0008إْٛتاز ايِشؿٞ ٗ إلتب١ اـاَو١ بٓوب١ 
%. ٖٚقٙ ا٫ستٝادات ت٪نـ ُٛاب١ٝ ك١ٜ٩ ايكوِ بتذٗٝن ٚتٌػٌٝ َعٌُ ايٛها٥٘ إتعـؿ٠ اـاْ بكوِ 905

 ايِشاؾ١.
 يًتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١َـ٣ تؿٌٔٝ إبشٛثٌ ( ٜٛٓض 7دـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ

 ا٫داب١
 ايلابع ايجايح

 % اجُٛع
 % ى % ى

 9500 58 5008 31 4808 88 ْعِ 0
8 ٫ 8 6606 0 3304 3 409 

إبشٛثٌ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب  تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
% ٚبايقات ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, ٜٚعن٣ فيو اٍ اِْٗ هٝتأًٖٕٛ 9500َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ)ايـاػًٞ(بٓوب١ 

هوات % َِٓٗ ٫ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪409انجل ٗ اؾاْب ايِشؿٞ ٚؾل استٝادات هٛم ايعٌُ ٚ
 . ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ)ايـاػًٞ( ٚػُِٛا يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح

ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ ت٪نـ اؿاد١ اٍ تؿعٌٝ اتؿاقٝات ايتعإٚ بٌ ايكوِ ٚايه١ًٝ ٚإ٪هوات ا٫ع١َٝ٬ َٔ ػ٬ٍ 
 ايتـكٜب ايعًُٞ ايتعاْٚٞ. 
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 يًتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١هبب تؿٌٔٝ إبشٛثٌ ( ٜٛٓض 8دـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ 

 ايعباك٠    
 ايلابع ايجايح

 ايذتٝب % اجُٛع
 % ى % ى

0 
٭ٕ ايتـكٜب ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ٜهوبي َٗاكات 

 8 8807 48 5800 85 4709 83 تِكٌ َٗٓٝي بٌهٌ أؾٌٔ

8 
اـاكز إٔ أسٌِ أهتطٝع َٔ ػ٬ٍ ايتـكٜب ٗ 

 4 0805 30 4804 05 5006 06 ع٢ً ؾل١ُ ٚٚٝؿ١ٝ

3 
أًعل َتع١ أند ٚإقباٍ َتناٜـ ع٢ً ايعٌُ إفا 

 3 8807 38 5807 81 4703 08 تـكبت ٗ ُشـ ػاكز اؾاَع١

4 
ػعًي أنجل قلباّ َٔ ؾِٗ َتطًبات هٛم ايعٌُ 

 0 8909 51 48 84 58 86 ايِشؿٞ ٚبايتايٞ أعٌُ ع٢ً َٛانبتٗا

إبشٛثٌ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ  تبٌ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
داْب َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ)ايـاػًٞ( ٭ْٗا ػعًِٗ أنجل قلباّ َٔ ؾِٗ َتطًبات هٛم ايعٌُ ايِشؿٞ 

% ػُِٛا يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ 8909ٚبايتايٞ ٜعًُٕٛ ع٢ً َٛانبتٗا, ٚدا٤ ٖقا ايوبب ٗ إلتب١ ا٫ٍٚ بٓوب١ 
ًٜٞ فيو ثاْٝاّ إٔ ايتـكٜب ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ٜهوبِٗ َٗاكات تِكٌ َٗٓٝتِٗ بٌهٌ أؾٌٔ بٓوب١ ايجايح,  

% ٚبايقات ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, ٚٗ إلتب١ ايجايج١ يٌعٛكِٖ با٫هتُتاع ٚاٱقباٍ إتناٜـ ع٢ً ايعٌُ 8807
ٕوت٣ٛ ايلابع أٜاّ, ٚٗ إلتب١ ا٫ػر٠ % يـ٣ ط٬ب ا8807ايِشؿٞ إفا تـكبٛا ٗ ُشـ ػاكز اؾاَع١ بٓوب١ 

% ٚع٢ً ٚد٘ 0805دا٤ هبب اهتطاعتِٗ َٔ ػ٬ٍ ايتـكٜب اـاكدٞ إٔ وًِٛا ع٢ً ؾل١ُ ٚٚٝؿ١ٝ بٓوب١ 
 اـِْٛ يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح.

تايٞ ٚتبٌ ٖقٙ ا٫هباب َا يًتـكٜب اـاكدٞ َٔ أ١ُٖٝ ٗ تعلٜـ ايط٬ب إتـكبٌ بطبٝع١ هٛم ايعٌُ, ٚباي
 َٛانب١ ايتـكٜب بٓٛعٝ٘ ايـاػًٞ ٚاـاكدٞ ٫ستٝادات َٚتطًبات هٛم ايعٌُ ٚايت١ُٝٓ.

 إٔ اؾاْب ايتطبٝكٞ, ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ بعـ ايتؼلزَـ٣ اعتكاؿ إبشٛثٌ ب( ٜبٌ 9دـٍٚ كقِ )

ّ 
 إوت٣ٛ

 ا٫داب١
 ايلابع ايجايح

 % اجُٛع
 % ى % ى

 4705 89 3405 01 6505 09 ْعِ 0
8 ٫ 00 3403 80 6507 38 5805 

% َٔ إبشٛثٌ ٜعتكـٕٚ إٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ 5805 تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
ايع١ًُٝ ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز, ػُِٛا ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع؛ نٕٛ اؾاْب 

% َِٓٗ إٔ اؾن٤ 4705باستٝادات هٛم ايعٌُ, ٜٚعتكـ  ايتطبٝكٞ غر ًاٌَ يٲع٬ّ اؿـٜح ايقٟ ٜؿٞ
ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز, ػُِٛاّ ط٬ب إوت٣ٛ 

 . ايجايح
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 اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايقٟ ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ بعـ ايتؼلز أِٖ ا٫هباب ٗ( ٜٛٓض 01دـٍٚ كقِ )

 ايعباك٠                          إوت٣ٛ                   ّ
 ايلابع ايجايح

 ايذتٝب % اجُٛع
 % ى % ى

 8 3906 85 61 05 41 01 يعـّ ٚدٛؿ ُشٝؿ١ ؿاػ١ًٝ ػا١ُ بايكوِ ولكٖا ايط٬ب 0
 3 0704 00 6307 7 3603 4 ٭ٕ َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ تؿتكل إٍ ا١ٕٝٓٗ 8

3 
٫ؾتكاك ايكوِ اٍ ا٫دٗن٠ ايتك١ٝٓ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ايي توتؼـّ ٗ 

 0 43 87 6607 08 3303 9 إْتاز ُشٝؿ١ ٚكق١ٝ ٚايهذ١ْٝٚ

% َٔ إبشٛثٌ أغًبِٗ َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, ٜعتكـٕٚ إٔ ايوبب ا٫ٍٚ 43 تبٌ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
ٗ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ, ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز ٜلدع اٍ 

ايهذ١ْٝٚ, أَا اؾتكاك قوِ ايِشاؾ١ يٮدٗن٠ ايتك١ٝٓ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ايي توتؼـّ ٗ إْتاز ُشٝؿ١ ٚكق١ٝ أٚ 
% َِٓٗ ؾٝعتكـٕٚ إٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ْتٝذ١ يعـّ ٚدٛؿ ُشٝؿ١ 3906

 .% َِٓٗ ٜلٕٚ إٔ َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ تؿتكل إٍ ا0704١ٕٝٓٗؿاػ١ًٝ ػا١ُ بايكوِ ولكٖا ايط٬ب, ٚ
 ٗ إٓٗر يتٛانب استٝادات هٛم ايعٌُ اؿـٜج١ ايي ٜتطًب إٓاؾتٗا ( ٜبٌ إكلكات00دـٍٚ كقِ )

ّ 
     إكلكات 

 إػٝب١ وت٣ٛإ
 عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ

 ايلابع ايجايح
 ايذتٝب % اجُٛع

 % ى % ى

 0 8808 34 6408 88 3508 08 ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ 0
 8 8108 30 4508 04 5408 07 ا٫ع٬ّ اؾـٜـ 8
 6 700 00 6304 7 3603 4 ا٫ع٬ّ ايبـٌٜ 3
 5 0804 09 4704 9 5806 01 ا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ 4
 3 0906 31 6304 09 3606 00 ُشاؾ١ ايبٝاْات 5
 4 0803 88 6403 08 3507 01 ؼًٌٝ اـطاب ايِشؿٞ 6

  011 053 %5808 89 %4008 64 اجُٛع

% َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ ايلابع ٌٜعلٕٚ إٔ َكلكات ايِشاؾ١ 5808 تٛٓض ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ
ا٫يهذ١ْٝٚ ٚؼًٌٝ اـطاب ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات, َػٝب١ عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب 

% َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ 4008إٓاؾتٗا نُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, َكابٌ 
يح ٌٜعلٕٚ إٔ َكلكات ا٫ع٬ّ اؾـٜـ ٚا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ, َػٝب١ عٔ ايجا

اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا نُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, ٚبٌهٌ عاّ 
ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ َكلك ا٫ع٬ّ اؾـٜـ % ًٜٝٗا 8808دا٤ َكلك ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ ٗ إلتب١ ا٫ٍٚ بٓوب١ 

%, ٚٗ إلتب١ ايلابع١ َكلك ؼًٌٝ اـطاب 0906%, ٚٗ إلتب١ ايجايج١ َكلك ُشاؾ١ ايبٝاْات بٓوب١ 8108بٓوب١ 
%, ٚٗ إلتب١ ا٫ػر٠ َكلك 0804%, ٚٗ إلتب١ اـاَو١ َكلك ا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ بٓوب١ 0803ايِشؿٞ بٓوب١ 

 %.700ٌٜ بٓوب١ ا٫ع٬ّ ايبـ
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 ػ١ُ٬ ْتا٥ر ايـكاه١ ٚتُٛٝاتٗا
 أ٫ٚ: ايٓتا٥ر ايعا١َ يًـكاه١

 ٜوتعلض ايباسجٌ أبلم ايٓتا٥ر ايي تًُٛت ايٝٗا ايـكاه١, َٚٓٗا:
% َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ ايلابع, ٜلٕٚ أ١ُٖٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات ايي ٜـكهٗا ايط٬ب 5109إٔ . 0

 % َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح.4900بايكوِ, َكابٌ 
كآٌ إٍ سـ َا عٔ َٛٓٛعات ايتـكٜب  % َٔ إبشٛثٌ ٗ إوتٌٜٛ ايجايح ٚايلابع5507أًاكت ايٓتا٥ر إٔ  . 8

ايعًُٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا, ٚٗ إلتب١ ايجا١ْٝ دا٤ عـّ ك٢ٓ إبشٛثٌ عٔ َٛٓٛعات ايتـكٜب 
% 0603%, ٚٗ إلتب١ ا٫ػر٠ دا٤ إبشٛثٌ ايلآٌ عٔ َٛٓٛعات ايتـكٜب ايعًُٞ بٓوب١ 8708ايعًُٞ بٓوب١ 

ػُِٛاّ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح. ْٚٝع إبشٛثٌ أٜٔاّ م ٜعدٚا عٔ كٓاِٖ عٔ َٛٓٛعات ايتـكٜب ايعًُٞ 
 بػر َِٗ ٫ٚ كأٟ شِ.

ٜعتكـٕٚ نؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ  بإوت٣ٛ ايلابع% َٔ إبشٛثٌ 9804. نُا اًاكت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ 3
% َٔ 706ٱنوابِٗ إٗاكات ايِشؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ, َكابٌ  إكلكات ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا
% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع ٜعتكـٕٚ عـّ نؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ 5800إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح, ؾُٝا 

% َٔ 4709ٱنوابِٗ إٗاكات ايِشؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ, َكابٌ  ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗاإكلكات 
 إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح.

ٜعتكـٕٚ نؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات  % َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع9804. أٚٓشت ايٓتا٥ر إٔ 4
% َٔ إبشٛثٌ 706ؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ, َكابٌ ٱنوابِٗ إٗاكات ايِش ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا

% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع ٜعتكـٕٚ عـّ نؿا١ٜ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إكلكات 5800بإوت٣ٛ ايجايح, ؾُٝا 
% َٔ إبشٛثٌ 4709ٱنوابِٗ إٗاكات ايِشؿ١ٝ ايي ٜتطًبٗا هٛم ايعٌُ, َكابٌ  ايـكاه١ٝ ايي ٜـكهْٛٗا

 وت٣ٛ ايجايح.بإ
% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايلابع غر كآٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى َكلكات 6009. تًُٛت ايٓتا٥ر اٍ إٔ 5

% َٔ إبشٛثٌ بإوت٣ٛ ايجايح؛ ٜٚعن٣ فيو إٍ إٔ أهًٛب بعض ا٭هاتق٠ 3800ايتـكٜب ايعًُٞ بايكوِ َكابٌ 
% َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح كآٌ عٔ أهًٛب 7306ٓٗر, ؾُٝا َا ٜناٍ تكًٝـٟ ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ إ

 % َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع.8603ٚطلٜك١ تـكٜى َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ بايكوِ َكابٌ 
ٜلدع اٍ اْعـاّ إ هبب عـّ كٓا إبشٛثٌ عٔ أهًٛب ٚطلٜك١ تـكٜى إكلكات ايع١ًُٝ  ايٓتا٥رأنـت  .6

% ٚبايقات َٔ ٚد١ٗ ْٛل ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, ًٜٝ٘ ثاْٝاّ 3008كٜب ايعًُٞ بٓوب١ ا٫دٗن٠ ايتك١ٝٓ اـا١ُ بايتـ
ٗ ايِشـ اـاكد١ٝ  %, ٚثايجاّ بوبب إٔ ايع31ٌُعـّ تٛؾل قاعات ٚأَانٔ َٓاهب١ يًتـكٜب ايعًُٞ بٓوب١ 

%, 708تق٠ بٓوب١ %, ٚ كابعاّ ْكّ إٗاكات ايع١ًُٝ ايي تتطًبٗا إكلكات يـ٣ ا٭ها0603أنجل ؾا٥ـ٠ بٓوب١ 
%, ٚهاؿهاّ ٭ْٗا ٭ٕ أهتاف إكلك غر قاؿك 603ٚايوبب اـاَى ٭ٕ طلٜك١ ايتـكٜب ايعًُٞ غر َؿٝـ٠ بٓوب١ 
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%, ٚدا٤ ٗ إلتب١ ا٫ػر٠ ْتٝذ١ يعـّ اهتطاع١ أهتاف إكلك ع٢ً 405ع٢ً ٓب٘ ايط٬ب أثٓا٤ احآل٠ بٓوب١ 
 %.3.6إِٜاٍ إع١ًَٛ بايٌهٌ ايِشٝض بٓوب١ 

ا٫دٗن٠ ٚايداَر اـا١ُ باٱػلاز ايِشؿٞ ٚايتُِِٝ دا٤ت ٗ إلتب١ ا٫ٍٚ بٓوب١  . بٝٓت ايٓتا٥ر أ7ٕ
% ٚباتؿام إبشٛثٌ َٔ إوتٌٜٛ)ايجايح ٚايلابع( َٔ بٌ ا٫دٗن٠ ٚايٛها٥ٌ ايي وتادٗا إبشٛثٌ 0900

؛ ٜٚعن٣ فيو إٍ إٔ ٖقا إكلك ٗ َعِٛ َؿلؿات٘ ٌيتواعـِٖ أثٓا٤ ايتـكٜب ايعًُٞ ا٥٬ِٕ ٕتطًبات هٛم ايعُ
%, 0600عاد١ إٍ تطبٝل عًُٞ, ًٜٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ إٛقع ا٫ػباكٟ يًكوِ )ايِشٝؿ١ ا٫يهذ١ْٝٚ( بٓوب١ 

%, ٚٗ 0500ا٫دٗن٠ ٚايداَر اـا١ُ بايتشلٜل ايِشؿٞ بٓوب١  ٚٗ إلتب١ ايجايج١  دا٤ت ايِشٝؿ١ ايٛكق١ٝ ٚ
%, 0008%, ٚدا٤ إْٛتاز ايِشؿٞ ٗ إلتب١ اـاَو١ بٓوب١ 0309تب١ ايلابع١ دا٤ ايتِٜٛل ايِشؿٞ بٓوب١ إل

 %.905ؾُٝا دا٤ اؾلاؾٝو ايِشؿٞ ٗ إلتب١ ا٫ػر٠ بٓوب١ 
إبشٛثٌ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب  . أًاكت ايٓتا٥ر اٍ أ8ٕ

% َِٓٗ ٫ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب 409% ٚبايقات ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, 9500َٚكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ)ايـاػًٞ(بٓوب١ 
٣ ط٬ب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ)ايـاػًٞ( ٚػُِٛا يـ

 .إوت٣ٛ ايجايح
إبشٛثٌ ٜؿًٕٔٛ ايتـكٜب ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ػاكز اؾاَع١ إٍ داْب َكلكات ايتـكٜب  . نُا أ9ٕ

ايعًُٞ)ايـاػًٞ( ٭ْٗا ػعًِٗ أنجل قلباّ َٔ ؾِٗ َتطًبات هٛم ايعٌُ ايِشؿٞ ٚبايتايٞ ٜعًُٕٛ ع٢ً 
ًٜٞ فيو ثاْٝاّ % ػُِٛا يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح,  8909ب١ َٛانبتٗا, ٚدا٤ ٖقا ايوبب ٗ إلتب١ ا٫ٍٚ بٓو

% ٚبايقات ط٬ب 8807إٔ ايتـكٜب ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ٜهوبِٗ َٗاكات تِكٌ َٗٓٝتِٗ بٌهٌ أؾٌٔ بٓوب١ 
إوت٣ٛ ايلابع, ٚٗ إلتب١ ايجايج١ يٌعٛكِٖ با٫هتُتاع ٚاٱقباٍ إتناٜـ ع٢ً ايعٌُ ايِشؿٞ إفا تـكبٛا ٗ ُشـ 

% يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع أٜاّ, ٚٗ إلتب١ ا٫ػر٠ دا٤ هبب اهتطاعتِٗ َٔ 8807ز اؾاَع١ بٓوب١ ػاك
% ٚع٢ً ٚد٘ اـِْٛ يـ٣ ط٬ب إوت٣ٛ 0805ػ٬ٍ ايتـكٜب اـاكدٞ إٔ وًِٛا ع٢ً ؾل١ُ ٚٚٝؿ١ٝ بٓوب١ 

 ايجايح.
بٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ ٫ % َٔ إبشٛثٌ ٜعتكـٕٚ إٔ اؾن٤ ايتط5805 . ٚاٚٓشت ايٓتا٥ر أ01ٕ

ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز, ػُِٛا ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع؛ نٕٛ اؾاْب ايتطبٝكٞ غر 
% َِٓٗ إٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات 4705ًاٌَ يٲع٬ّ اؿـٜح ايقٟ ٜؿٞ باستٝادات هٛم ايعٌُ, ٜٚعتكـ 

 .ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز, ػُِٛاّ ط٬ب إوت٣ٛ ايجايح ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ
% َٔ إبشٛثٌ أغًبِٗ َٔ ط٬ب إوت٣ٛ ايلابع, ٜعتكـٕٚ إٔ ايوبب ا٫ٍٚ بإٔ اؾن٤ 43 . ٚبٝٓت ايٓتا٥ر أ00ٕ

ايتطبٝكٞ ٗ إكلكات ايـكاه١ٝ ايع١ًُٝ, ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ بعـ ايتؼلز ٜلدع اٍ اؾتكاك 
% 3906ايهذ١ْٝٚ, أَا  قوِ ايِشاؾ١ يٮدٗن٠ ايتك١ٝٓ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ايي توتؼـّ ٗ إْتاز ُشٝؿ١ ٚكق١ٝ أٚ

َِٓٗ ؾٝعتكـٕٚ إٔ اؾن٤ ايتطبٝكٞ ٫ ٜ٪ًِٖٗ يًعٌُ ٗ َ٪هوات ُشؿ١ٝ ْتٝذ١ يعـّ ٚدٛؿ ُشٝؿ١ ؿاػ١ًٝ 
 .% َِٓٗ ٜلٕٚ إٔ َكلكات ايتـكٜب ايعًُٞ تؿتكل إٍ ا0704١ٕٝٓٗػا١ُ بايكوِ ولكٖا ايط٬ب, ٚ
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ايلابع ٌٜعلٕٚ إٔ َكلكات ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ  % َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت5808٣ٛ . نُا انـت ايٓتا٥ر أ08ٕ
ٚؼًٌٝ اـطاب ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات, َػٝب١ عٔ اـط١ ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا 

% َٔ إبشٛثٌ َٔ إوت٣ٛ ايجايح 4008نُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, َكابٌ 
ـٜـ ٚا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ ُٚشاؾ١ ايبٝاْات ٚا٫ع٬ّ ايبـٌٜ, َػٝب١ عٔ اـط١ ٌٜعلٕٚ إٔ َكلكات ا٫ع٬ّ اؾ

ايـكاه١ٝ يًكوِ, ٜٚتطًب إٓاؾتٗا نُكلكات ؿكاه١ٝ سـٜج١ َٛانب١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ, ٚبٌهٌ عاّ دا٤ 
ّ اؾـٜـ بٓوب١ % ًٜٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ َكلك ا٫ع8808٬َكلك ايِشاؾ١ ا٫يهذ١ْٝٚ ٗ إلتب١ ا٫ٍٚ بٓوب١ 

%, ٚٗ إلتب١ ايلابع١ َكلك ؼًٌٝ اـطاب 0906%, ٚٗ إلتب١ ايجايج١ َكلك ُشاؾ١ ايبٝاْات بٓوب١ 8108
%, ٚٗ إلتب١ ا٫ػر٠ َكلك 0804%, ٚٗ إلتب١ اـاَو١ َكلك ا٫ع٬ّ ا٫دتُاعٞ بٓوب١ 0803ايِشؿٞ بٓوب١ 

 %.700ا٫ع٬ّ ايبـٌٜ بٓوب١ 
 ايـكاه١ثاْٝاّ: تُٛٝات 

َٔ ػ٬ٍ اهتعلاض ايباسجٌ ٫ِٖ ايٓتا٥ر ايي تًُٛت ايٝٗا ايـكاه١, ّهٔ اـلٚز بعـؿ َٔ ايتُٛٝات 
 ٚإكذسات َٚٔ ٖقٙ ايتُٛٝات:

 . إدلا٤ اعاخ ٚؿكاهات سٍٛ ٚاقع ايتـكٜب ايعًُٞ ا٫ناؿّٞ ٗ ايُٝٔ.0
ّ ٚنًٝات ا٫ع٬ّ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ . ػٜٛـ ٚؼوٌ اـط١ ٚإكلكات ايـكاه١ٝ بكوِ ايِشاؾ١ ٚأقوا8

يتتٛانب َع َتطًبات هٛم ايعٌُ َٔ ػ٬ٍ ا٫هتعا١ْ ٌَٗٓٝ ٖاكهٌ َٔ أكباب ايعٌُ ايِشؿٞ بهاؾ١ 
 إ٪هوات ا٫ع١َٝ٬. 

. ٚٓع اهذاتٝذ١ٝ ٚط١ٝٓ ًا١ًَ يتطٜٛل ٚػٜٛـ ػط٘ َٚكلكات ايِشاؾ١ ٚا٫ع٬ّ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ 3
َا ٜت٤٬ّ َع َتطًبات ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ ٚايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ ٗ ايُٝٔ ٫ُّٛٚ اٍ اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ, 

 ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ.
. ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ٗ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ به١ًٝ ا٫ع٬ّ َٔ ػ٬ٍ اهتهُاٍ تُٛٝـ ٖقٙ 4

 ايعٌُ. ايداَر تًب١ٝ ٕتطًبات ايت١ُٝٓ ا٫ع١َٝ٬ ٚهٛم
 

  



 عبـٙ سوٌ أٓـأ.                   عًٞ سوٌ ايعُاك ؿ. أ.ّ.       
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 قا١ُ٥ إلادعع:

بٌل٣ أْٛك, ؿٚاك ايتـكٜب ٗ تطٜٛل أؿا٤ إٌٗٓٝ بايكٓٛات ايتًؿن١ْٜٝٛ ايع١َُٝٛ,  ف١ً اؼاؿ إفاعات ايـٍٚ ايعلب١ٝ,  .0
 .8106(, 4ايعـؿ) 

 قُٛؿ قُـ عبـ ايػؿاك, تأثر ايتـكٜب ع٢ً تطٜٛل ا٭ؿا٤ اٱع٬َٞ: ؿكاه١ ساي١ ع٢ً َلنن اؾنٜل٠ اٱع٬َٞ .8
 .8104كهاي١ َادوتر, ا٫ناؿ١ّٝ ايعلب١ٝ بايـِاكى,  ,يًتـكٜب ٚايتطٜٛل

عبـايلٓٔ ايٌٝؽ, اػاٖات طًب١ قوِ ايِشاؾ١ ٚاٱع٬ّ ٗ اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ بػن٠ مٛ َواقات ايتـكٜب ايعًُٞ,  .3
 .8100كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ اٯؿاب, اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬, غن٠, ؾًوطٌ, 

اػاٖات ط٬ب ن١ًٝ إعًَٛات ٚاٱع٬ّ ٚايعًّٛ اٱْوا١ْٝ بٌبه١ داَع١ عذُإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ,  ايتُُٝٞبـاهع .4
 .8100( 001ف١ً ً٪ٕٚ ادتُاع١ٝ, ْع١ٝ ا٫دتُاعٌٝ, ا٫َاكات, ايعـؿ) ,سٍٛ ايتـكٜب اٱع٬َٞ بايه١ًٝ

يتـكٜب١ٝ ٗ أقواّ اٱع٬ّ ٗ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ, َواعـ بٔ عبـ اه احٝا,  اػاٖات ايط٬ب مٛ ايداَر ا .5
 .8115إٓتـ٣ اٱع٬َٞ ايوٟٓٛ ايجايح, اؾُع١ٝ ايوعٛؿ١ٜ يٲع٬ّ ٚا٫تِاٍ. 

 .8107, 0ٙٓـ ايعذٌ, إـػٌ إٍ َٓاٖر ايبشح ٗ ايـكاهات ا٫ع١َٝ٬, ُٓعا٤, ؿاك داَع١ ُٓعا٤ يًطباع١ ٚايٌٓل, أ .6

ا٫ع٬ّ, نٌٛف ؼٔر اَتشاْات إوتٌٜٛ ايجايح ٚايلابع )ايٓٛاٌَ ايعاّ ٚإٛامٟ( يًعاّ ٕٛ ايط٬ب به١ًٝ ٦ً .7
 .8106-8105اؾاَعٞ 

قُٛؿ عًِ ايـٜٔ, يًٝٞ عبـاجٝـ, ؾٔ ايتشلٜل ايِشؿٞ يًٛها٥ٌ إطبٛع١ ٚا٫يهذ١ْٝٚ, ايكاٖل٠, ؿاك ايوشاب,  .8
8114. 

ايِشاؾ١ ايؿًوط١ٝٓٝ, َادوتر غر ٌَٓٛك٠, اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬, غن٠  ْٛك ايوٜٛلٜهٞ, ايك١ِ اـد١ٜ ٚتطبٝكاتٗا ٗ .9
8106. 

, 0عبر قُٛؿ دباك, اعتُاؿ داَع١ دٝٗإ ع٢ً ا٫ع٬ّ اؾـٜـ نُِـك يًُعًَٛات, ف١ً داَع١ دٝٗإ ايع١ًُٝ, ّ .01
 .8107(, اكبٌٝ, 8ايعـؿ )

 يًُعًَٛات, َلدع هابل. عبر قُٛؿ دباك, اعتُاؿ داَع١ دٝٗإ ع٢ً ا٫ع٬ّ اؾـٜـ نُِـك .00

ヱヲ. ٙ ,8105, 0دْٛاثإ غلاٟ ٚآػلٕٚ, ُشاؾ١ ايبٝاْات, ًبه١ اؾنٜل٠. 

 عبـاه ايتُُٝٞ, اػاٖات ط٬ب ن١ًٝ إعًَٛات ٚ ا٫ع٬ّ  ٚايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ بٌبه١ داَع١ عذُإ, َلدع هابل. .03

 .8106( 4لب١ٝ, ايعـؿ )هؿٝإ ايٓابًوٞ, ايتـكٜب ٗ ايعِل ايلقُٞ, ف١ً اؼاؿ إفاعات ايـٍٚ ايع .04

عًٞ ايعُاك, إؿاك٠ إ٪هوات ا٫ع١َٝ٬, قآلات َطبٛع١ يط٬ب إوت٣ٛ ايجاْٞ, داَع١ ايعًّٛ اؿـٜج١, ايُٝٔ,  .05
8107. 

 عًٞ ايعُاك, اؿاك٠ إ٪هوات ا٫ع١َٝ٬, َلدع هابل. .06

لبٞ , ف١ً اؼاؿ إفاعات ايـٍٚ عبـ ايُِـ َطٝع , تطٛك َ٪هوات ايتـكٜب ٗ فاٍ اٱفاع١ ٚايتًؿنٜٕٛ بايعام ايع .07
 .8106(,4ايعلب١ٝ, ايعـؿ )

 هؿٝإ ايٓابًوٞ, ايتـكٜب ٗ ايعِل ايلقُٞ, َلدع هابل. .08

ヱΓ. عبـاه ايتُُٝٞ, اػاٖات ط٬ب ن١ًٝ إعًَٛات ٚ ا٫ع٬ّ  ٚايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ بٌبه١ داَع١ عذُإ, َلدع هابل. 

 َلدع هابل. تـكٜب١ٝ ٗ أقواّ اٱع٬ّ,عبـاه احٝا, اػاٖات ايط٬ب مٛ ايداَر اي .81
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ؿ٫ٍ عبـايٛاسـ اشـٖٛؿ, َـ٣ اهتؿاؿ٠ َـٜلٟ إـاكي إطبك١ يٓٛاّ اٱؿاك٠ إـكه١ٝ إطٛك٠ ٗ ايتعًِٝ. ف١ً داَع١  .80
  .0409إًو عبـايعنٜن,  

إؿاك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ك١ٓ ايػاَـٟ,  ا٫ستٝادات ايتـكٜب١ٝ ٕـٜلات ٚ ٚن٬ٝت َـاكي ايتعًِٝ ايعاّ اؿهَٛٞ ب .88
 .0486َٓطك١ ايباس١, عح تهًُٝٞ يًُادوتر, داَع١ أّ ايكل٣, َه١, 

ヲン. عبـاه ايتُُٝٞ, اػاٖات ط٬ب ن١ًٝ إعًَٛات ٚ ا٫ع٬ّ  ٚايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ بٌبه١ داَع١ عذُإ, َلدع هابل. 

 .8100ايعٌُ, ا١ُٕٛٓ ايعلب١ٝ يًت١ُٝٓ ا٫ؿاك١ٜ, كلدات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚهٛم  .84

قوِ ايع٬قات ايعا١َ, ؿيٌٝ ن١ًٝ ا٫ع٬ّ, ٌَلٚع ؽلز جُٛع١ َٔ ط٬ب قوِ ايع٬قات ايعا١َ, ن١ًٝ ا٫ع٬ّ,  .85
 .8104داَع١ ُٓعا٤,  
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Abstract  
University has critical roles as sources of intellectual property and talent in society 
development because it creates new knowledge to be transferred to students and 
promotes creativity and innovation. The aim of the research was to develop the role 
of Yemeni universities in building knowledge society in the light of some 
international and regional experiences. The research followed the descriptive and 
analytic methodology. Some international and regional experiences were reviewed in 
order to implement what can be related to Yemeni universities context. The research 
concluded with some recommendations that help in developing the role of Yemeni 
universities in building knowledge society in the light of international and regional 
experiences.    
 

Framework of the research  
Introduction  

Universities are key actors in the production and dissemination of knowledge 
through learning, instruction and research. Universities are also producers of human 
capital which is demanded by employers in the labor market and critical to social 
and economic advancement. When the quality and appropriateness of human capital 
produced align with the needs of society, employment opportunities are expanded 
and economic actors are better able to achieve their goals and objectives. 

Knowledge is considered as one of the key pillars of a nation’s development and 
advancement and critical to the society’s progress and prosperity. It is an incentive 
for intellectual and social mobilization as well. The current era is called the 
―knowledge era‖. If every era had its own wealth0 this era’s wealth would be 
knowledge. Information and knowledge have contributed to enhanced standards of 
living, defined artistic tastes and values, and helped speed up development and 
industrial progress. Knowledge accumulation also plays a major role in sustaining 
economic growth (UNDP and MBRF, 2014). 

Universities are seen as producers of new knowledge, technology and quality 
graduates. Today they are also supposed to be platforms of co-created innovations 
and improvements in society. Laine, et al. (2008) declare that universities are among 
the oldest institutions in the world. Until the last century their tasks remained 
unchanged: education and research. Recently a new task is added to this: service to 
the community or knowledge transfer. 

The role of a University in a developing nation is to give ideas, manpower, and 
service for the furtherance of human equality, human dignity and human 
development. Singh (2004) indicates that the world depends increasingly on 
universities for knowledge, prosperity, health and policy-thinking. Universities are 
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thus required to become engines of development for people, institutions and 
democracy in general. In order to develop an appropriate understanding of university 
engagement within the requirements of the knowledge society, it is necessary to 
implement some international experiences in this field. 

Problem of the Research  
University has critical roles as sources of intellectual property and talent in 

society development because it creates new knowledge to be transferred to students 
and promotes creativity and innovation. The problem of this research can be stated in 
the following statement: Yemeni universities do not convoy knowledge society 
because there are a lot of absent requirements, so this research aims at answering the 
following main question: How to develop the role of Yemeni universities in the light 
of knowledge society requirements? This main question can be divided into the 
following sub-questions: 
1. What is the importance of universities' role in consolidating knowledge society? 
2. What are the most important requirements for knowledge society? 
3. What are the important regional and international experiences in the field of 

developing the role of universities in consolidating knowledge society 
requirements? 

Significance  
This research will be significant in the following: 
1. Elucidating and discussing the importance of universities' role in consolidating 

knowledge-base society. 
2. Browsing through the important requirements of knowledge society to apply 

some of these with Yemeni society.  
3. Participating in developing the role of Yemeni universities in consolidating 

knowledge society. 
4. Reviewing some regional and international experiences in the field of developing 

the role of universities in consolidating knowledge society in order to implement 
some of these experiences with Yemeni universities context.  

5. Presenting some recommendations and suggestions that participate in developing 
the role of Yemeni universities in consolidating knowledge society.    

Methodology  
In this research, the descriptive and analytical methodology will be followed to 

describe and review the importance of the universities' role in consolidating 
knowledge society and to review some regional and international experiences that 
include some benefits then analyze all of these in order to be applied with Yemeni 
universities context. 
Related Studies and Background of the Research  
Related Studies  

This part presents a survey of the previous studies that are related to the research. 
Vidican (2009) prepared a paper to understand the role of universities in knowledge 
society, innovation and economic development and how universities contribute to 
sustainable development and innovation in renewable energy technologies. The 
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paper found that the role of universities in innovation and sustainable development is 
most valuable for the private and public sector in five main areas: (a) contributing to 
fundamental research; (b) combining existing knowledge society; (c) education and 
training (curriculum development); (d) creating space for open exploration of ideas 
and (e) community involvement.  

Marta, et al (2011) conducted a research to analyze the extent to which Romanian 
universities and, particularly, those in economics higher education field can face the 
demands of knowledge based society. The research highlighted the key role of 
universities as main investors in lifelong learning education. The research concluded 
that higher education institutions have to create an atmosphere that encourages 
students’ activities0 but with the caveat that it is necessary to promote new and 
innovative ideas.  

Assaf (2011) designed a study to explore the different requirements that need to 
be met by the government and the citizens of the UAE to succeed in building a 
knowledge society (KS). The research highlighted the important roles of university 
teachers to help students to become active members of the new knowledge society. 
The research concluded that the targeted knowledge society in the UAE relies on the 
quality of human capital, education, research and innovation plans as a means to 
advance its development.  

Yuzhuo (2013) conducted a research paper to understand the role of universities 
in regional innovation systems in China. It particularly examined how the Chinese 
practices concerning the universities’ engagement with the society for promoting 
regional innovation systems. The paper found that there must be a kind of interaction 
between the university and the industry. The paper also recognized the possibility of 
generalizing the experiences of Shanghai to other regions of China while pointing 
out its unique characteristics which are unlikely to be applicable elsewhere in the 
field of developing university role. 

Salem (2014) studied the important role that universities play in building a 
knowledge-based society through innovation, research commercialization, and 
technology transfer as economic development policies. The role of universities in 
building a knowledge-based economy in Saudi Arabia is also investigated. The paper 
confirmed that Saudi universities are considered as a very important entity in the aim 
for the Saudi economy to achieve sustainable growth and development. 

Snellman (2015) prepared a research paper to shed light on the role of university 
in the context of knowledge society. The main assumption of this paper was that 
universities need to review their mission, and renew their methods and practices if 
they aim to maintain their traditional role of knowledge creators. This paper 
proposed that universities have to enhance new ways of producing knowledge, and 
provide education and research that meets the needs of knowledge society that is 
expecting high quality research, and education that guarantees wide access to 
knowledge, continuous knowledge production, and equal opportunities to all for 
lifelong learning.  

Al Sardy (2015) presented a study to view the process of building and developing 
knowledge society of individuals. Based on the findings of the study, it was 



Developing the Role of Yemeni Universities in Building Knowledge Society in 
the light of International and 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                         214               や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

concluded the following recommendations: linking Jordanian universities with the 
centers of database (E-libraries) to develop knowledge society, increasing financial 
support of scientific research and encouraging faculty members to conduct scientific 
researches, establishing specific centers at universities and focusing on guiding 
students toward knowledge, universities shall lead informatics revolution and 
awareness of computers and improving outputs of learning process (graduates) to 
achieve process of building and developing knowledge society. 

Reviewing the previous studies that are related to the present one revealed that 
these studies in general are in harmony with the importance of developing university 
role in building knowledge society and there are some important requirements for 
this society. All these studies revealed that university has very important roles in 
developing society. University can be the first and most important institution that 
helps in improving knowledge society.   

Importance of Universities' Role in Building Knowledge Society 
We are living in a society dominated by change. Pârgaru, et al (2009) clarify that 

the globalized markets, the technical and technological revolutions are transforming 
the modern society into a ―knowledge based society‖ in which new ways of 
organizing the work are governing the world, demanding a perpetual build up of 
competences, a rapid spread of high performance technologies, solid knowledge and 
increasing responsibilities. In the society of the future, education will play the key 
part in the way of life specific to this education and knowledge-based society. 
Snellman (2015) notes that both developed and less developed countries started to 
move towards a knowledge-based society.  

The poor quality of higher education programs in the Arab world and the level of 
scientific research are of the most important challenges that face higher education in 
the Arab world. Higher education in Arab countries lacks a clear vision and policies 
that govern the whole educational processes (Dawadami et al, 2012). Today, the role 
of the contemporary university goes beyond teaching and conducting research. It 
incorporates the high demand for science, technology and innovation as the 
foundations of a knowledge-based society (Salem, 2014). 

During the current decade, Higher Education is witnessing great dynamics and 
interest at both international and Arab levels. Higher Education Institutions play an 
active role in building a knowledge society (Al Ohali and Al Aqili, 2009). The great 
universities have the major role to participate in research, development and 
dissemination of knowledge (Ahmed, 2015).  

Knowledge societies promote knowledge-sharing, the values of exchange and the 
ethics of discussion (UNESCO, 2005). Knowledge society primarily focused on 
knowledge production and generation of innovation. New technologies have 
significantly enhanced the production and dissemination of knowledge (Snellman, 
2015). 

Institutions of higher education play a fundamental role in knowledge societies, 
based on radical changes in the traditional patterns of knowledge production, 
diffusion and application (UNESCO, 2005). Several factors influence the quality of 
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higher education and the capabilities of universities to set and achieve high standards 
and better align educational outputs with the broader needs of society (Wilkens, 
2011). Knowledge society calls for increasing research, knowledge creation, 
generation of innovation and high quality education that produces researchers, 
experts and knowledge workers (Snellman, 2015). 

There is a need for universities to expand their role in the society (Vidican, 2009). 
Institutions of higher education have traditionally been regarded as the main 
producers of knowledge and providers of researchers and specialists. University 
represents the major actors involved in the production and dissemination of 
knowledge (Snellman, 2015). 

Universities are traditionally viewed as bastions of learning and knowledge 
creation (Chakrabarti and Rice, 2003). University as a social institution has 
undergone important changes during the last decades as a result of the impact of 
knowledge society (Durat & Santiago, 2014).  

Universities have to meet the multiple demands of knowledge society. 
Universities are the key of the knowledge society. Universities are fundamental to 
the success of knowledge societies. They play a vital role in terms of education, 
production of new knowledge. 
Knowledge Society Requirements 

Knowledge is the foundation of the renaissance of all countries. The source of 
economic growth and value-added activities increasingly relies on knowledge. Salem 
(2014) states that developing countries face significant new trends in the global 
environment, such as increasing importance of knowledge, the main driver of growth 
within this information and communication revolution. Investment in quality training 
and higher education generates major external benefits that are critical for 
knowledge-driven economic and social development.  

Knowledge transfer involves many activities that include both formal and 
informal means of communication, interactions and personnel exchanges at student 
and faculty levels Chakrabarti and Rice (2003). Over the past decades the role of 
universities has changed in most fundamental ways due to the requirements of 
knowledge society where creation of knowledge, the foundation of innovation and 
development plays a decisive role. This is putting pressures on universities that 
traditionally have assumed the role of main knowledge producers focusing on in-
house knowledge creation (Snellman, 2015). 

In the aspect of knowledge society requirements, Dawadami et al (2012) declare 
that (The Arab Human Development Report 2003) concluded by providing a 
strategic vision towards a knowledge society on five pillars:   The freedom of opinion and expression.   The full deployment of sophisticated quality education.   Dissemination of research and technical development.   Adequate funding.  A relentless shift towards a pattern of knowledge production, to establish an 

authentic Arab knowledge model.  
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The highest-ranked universities are the ones that make significant contributions to 
the advancement of knowledge through research and teaching with the most 
innovative curricula and pedagogical methods (Salmi, 2009). Higher education can 
develop teaching and learning capacity through the transfer of knowledge, improve 
the employability of the individuals by giving them the appropriate skills as regards 
to the labour market and an international experience in the context of globalization 
(Abu-Orabi, 2013). The requirements of knowledge society posed on universities as 
the primary research producers and educational institutions to enhance knowledge, 
generating innovation and providing high quality teaching. Such efforts are 
considered to meet the demands of knowledge society (Snellman, 2015). 

Universities all over the world, including those in the Arab region have opened 
their doors to the growing social demand in order to keep up with the increasing 
requirements in the labour markets for workers with high levels of knowledge and 
skills (MBRF and UNDP/RBAS, 2014). Institutions of higher education in general 
and universities in particular aim at training experts and professionals. Such role is 
accentuated in knowledge society where particularly experts, professionals and 
knowledge workers are seen to enhance the economic and social development. In the 
context of knowledge society, creative universities provide quality and excellence in 
teaching, learning, research and innovation (Snellman, 2015). 

There is an urgent need to build supportive and motivating policies and strategies 
to engage the government and the private sector in developing the scientific research 
system, including the reform of university, pre-university education and higher 
education (MBRF and UNDP/RBAS, 2014).  

The perspective of knowledge summons and aligns the efforts towards:  Producing new knowledge through research activity;  Transferring knowledge through education and professional training;  Disseminating the knowledge by publishing;  Utilizing knowledge in the society’s best interest0 especially through innovation 
(Pârgaru et al, 2009). 
UNESCO (2005) reports that the international community, including 

governments, international governmental and non-governmental organizations and 
the private sector should focus on three sets of initiatives that could be viewed as the 
pillars on which genuine knowledge societies for all can be built:  a better valuation of existing forms of knowledge to narrow the knowledge divide;  a more participatory approach to access to knowledge and  a better integration of knowledge policies.  

A knowledge based society implies a large demand of overly-qualified workforce, 
forcing the population to learn how to operate with information and knowledge. 
Therefore, the development of the knowledge based society is dependent on the 
creation of knowledge, on its spreading via education and tuition and on its 
dissemination via communication and on its involvement in technological innovation 
Pârgaru et al, 2009). The internet is the material and technological base of the 
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Network Society, which has generated new forms of social relationships (Durat & 
Santiago, 2014). 

The change in the role of universities especially in building knowledge society 
imposes new requirements on academic systems which must provide trained 
individuals to be able to operate with new cognitive tools. 

International and Regional Experiences 
In this part of the research, there will be a review for the most important 

international and regional experiences that are related to the role of universities in 
building knowledge society.      
International Experiences  
Finnish Experience  

The Finnish higher education and research landscape is comprised of 14 
universities (with 168,000 students), 24 universities of applied sciences (with 
148,000 students), and 13 research institutions (Melin, et al. 2015). 

European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions 
(2004) describes the role of the Finnish universities in knowledge society model to 
be based on highly skilled population, equal division of prosperity, high investments 
in infrastructure and functioning social and healthcare sectors. Another major issue 
is that Finland has invested high quality infrastructure. All these factors have created 
conditions for Finnish competitiveness through innovativeness and at the same time 
enabled the extensive public services in every region  

Melin, et al. (2015) clarify that Finnish higher education plays a major role by 
graduating smart, creative individuals who can produce new knowledge, transfer and 
translate knowledge and innovation. Graduates from Finnish universities are likely to 
be more interested in politics and public affairs, to participate more actively in civil 
society, and to be more trusting and supportive of other people. Finland has a very 
successful higher education system of which the society should be immensely proud.  

Finland National Knowledge Society Strategy 2007-2015 that was related to 
higher education was developed to support the transformation of Finland into an 
internationally attractive, human-centric and competitive knowledge and service 
society (European Foundation for the Improvement of Living and Working 
Conditions, 2004). 

Finland has a global reputation as one of the best performing education systems, 
as demonstrated by high scores in PISA tests with little variation among schools or 
among pupils of differing family backgrounds. Students who enroll in Finnish 
universities and universities of applied sciences are obviously well prepared for 
higher learning. Finland’s system of higher education has been undergoing a 
significant structural reform since 2005, affecting universities. The aim of this 
reform is to ensure that by 2020 Finland is the most competent country in the world 
especially in building knowledge society (Melin, et al. 2015).  

During 2006, a National Knowledge Society Strategy for 2007-2015 has been 
drafted as part of the implementation of Finnish Government’s Information Society 
Program. The Strategy outlines a national vision and strategic intent concerning the 
kind of information society in Finland. In addition to the current state of the Finnish 
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information society, the strategy describes changes in the national and international 
operating environment. The Strategy has been drafted to support the emergence of a 
Finland phenomenon, in other words, the transformation of Finland into an 
internationally attractive, human-centric and competitive knowledge society (Terhi, 
2006).  

The strategy contains 27 policy initiatives regarding research, innovation and 
education. It focuses on three areas:  Innovation for the grand societal challenges shall be stimulated by re-focused 

public demand and procurement policies;  the knowledge and technology transfer between public research and companies 
shall be improved and   the education system shall set a stronger focus on innovation in order to enhance 
the innovation capacity (Melin, et al. 2015). 

Chinese Experience:   
Cernat (2013) points out that Chinese higher education system is now the world 

largest in size, with over 23 million registered university students in 2010. The 
Chinese higher education system therefore faces the task of preparing the world’s 
largest national group of future knowledge workers and supporting the knowledge 
economy with knowledge production by research and knowledge transfer.  

Chinese higher education system is playing an important role in knowledge 
economy and therefore China has appeared recently as an important knowledge 
producer with growing global economic (Cernat, 2013). Chinese universities 
struggle to build strong nation through science, education and transition from 
agricultural society to knowledge society (Mei, 2013). 

In addition to financial resources allocated to research projects and researchers in 
Chinese universities, various awards have been created to support and encourage 
significant knowledge production, for example National Research Projects, National 
Key Laboratories, National Key Projects of Basic Research, National Research 
Bases of Humanities and Social Sciences, and National Awards of University 
Science and Technology. The titles and awards drove universities and academics to 
submit competitive applications and evaluations for securing their reputations and 
recognition from the state (Chen, 2006). 

Cernat (2013) claims that in the knowledge society, Chinese universities are 
actively contributing knowledge via research output and knowledge transfer, which 
are usually measured by R&D activities and output. The state continuously generates 
financial and symbolic incentives and supporting mechanisms to accelerate 
knowledge production and transfer in the university. 

There are two types of human resources closely related to Chinese universities in 
the knowledge economy: one is the student, who is processed by universities for 
future employment in the knowledge society; and the other is the academic based in 
universities (Shuang, 2012). The global information society and the knowledge 
economy ط those abstract concepts ط became to the Chinese public the visible 
alchemy of turning knowledge into wealth, with real Chinese examples available. 
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Knowledge production and transfer were no longer peripheral services as one of 
three uses of the university (Cernat, 2013). 

Academics in Chinese universities, like their colleagues elsewhere, embrace the 
shared idea of scholarship and the need to produce, disseminate and apply 
knowledge in the knowledge economy. Chinese universities have received 
acknowledgment of their strengths in producing theoretical and applied knowledge 
by both the state and industry (Shuang, 2012).  

Malaysian Experience  
Malaysia has made the move towards a knowledge based society its primary 

target (Evers 2001). The Malaysian government regards highly skilled human capital 
as the nucleus of a knowledge-based society and has been attempting to reform 
higher-educational policies in both the public and private sectors since the mid-
1990s (Akiko, 2003). 

The words of Dr. Mahathir put a kind of future vision: ―knowledge has to replace 
labour and capital as the key factors of production in our economy. The challenge for 
Malaysia is to develop this knowledge amongst our citizens so that our success will 
be due to the contributions of Malaysian talents and knowledge workers‖ )Evers0 
2002). 

Malaysian higher education reform is progressing rapidly because the government 
needs to develop highly skilled human resources locally to enable the nation to move 
toward a knowledge society (Akiko, 2003). Malaysia is scheduled to develop 
universities to move to a knowledge society. The characteristics of this new stage of 
development are described by Malaysian political leadership that scientists, experts 
and university lecturers should become the highest paid occupational groups in the 
knowledge society (Evers 2001). 

Malaysian universities have made a move towards a knowledge-based society and 
economy its primary target. Malaysia’s political elite has0 however0 developed a 
vision when and how to reach the stage of a fully developed industrialized nation 
with knowledge based economy (Evers, 2002). In Malaysian higher education 
reforms there was a vision toward a knowledge society to deal with equality in the 
aspect of social selection with respect to ethnic and gender equality (Akiko, 2003). 

Evers (2002) indicates that Malaysian government policy has been very 
supportive to build knowledge society. Founding of new research institutes and 
universities and various programs assisting innovation in industries have been 
important steps towards building a knowledge society. Malaysia has a large highly 
skilled workforce and a good system of public and private higher education. 

Malaysian universities designed a strategy towards a developed nation with a 
knowledge-based society, the strategic thrusts for the development will include:  Positioning Malaysia as a major global ICT and multimedia hub;  Upgrading and expanding the communications infrastructure to increase 

accessibility throughout the country as a means of bridging the digital divide;  Enhancing human resource development in ICT to increase the supply of highly 
skilled and knowledge manpower; 
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 Promoting e-commerce and enhancing its use to enable Malaysia to compete 
more effectively in the global market and  Fostering local capabilities in creative content development (Akiko, 2003). 

Regional Experiences  
   Qatari Experience  

Qatari Planning Council (2007) planned to find "The Education City" which is a 
project of the Qatar Foundation that aims ―to establish partnerships with elite 
universities in order to make the Education City an international leader in 
progressive education and cutting-edge research and train the region's next 
generation of leaders and innovators, who will transform Qatar into a knowledge-
based society‖  

Faghih and Sarfaraz (2014) describe Qatar as the most competitive country in the 
region that seeks the transition to a knowledge-based society. They added that Qatar 
has experienced a remarkable economic and social development over the last 30 
years and devoted to develop its people towards a knowledge-based society 
enriching their level of human capital. 

Fethi )2014( states that Qatar’s National Vision 2030 constituted the turning point 
in Qatar’s transition towards knowledge society. The case of Qatar is worth 
investigating to understand how the country is transitioning from traditional society 
to dynamic knowledge society. Qatari higher education has explicitly indicated the 
need to shift from the reliance on hydrocarbon revenues to knowledge production 
activities particularly education, research, patenting, intellectual property, peer-
reviewed science and engineering papers and media. Qatar university faculty 
members are not only engaged in teaching, research and student care, but also 
contributes actively to the needs and aspirations of society and present their expertise 
in the media. 

The pillar of co-creating knowledge societies in Qatari university: transitioning 
from knowledge economies to knowledge societies, examined strategies, policies 
and practices to empower individuals to become highly skillful innovators who can 
drive economic development, contribute to social good and design our future world. 
The final pillar of the program is learning to learn: New perspectives and practices in 
teaching and learning (Fethi, 2014). 

The four interlinked knowledge economy pillars that are essential for helping 
Qatar University to make effective use of knowledge for its development:  An appropriate economic incentive and institutional regime that encourages the 

widespread and efficient use of local and global knowledge;  A society of skilled, flexible and creative people, with opportunities for quality 
education, jobs and life-long learning available to all;  A dynamic information and telecommunication infrastructure, that provides 
efficient services and tools available to all sectors of society; and 
An efficient innovation system comprising firms, science and research centers, 

universities, and other organizations that can tap into and contribute to global 
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knowledge, adapt it to local needs (Planning Council, Qatar Knowledge Economy 
Project 2007)  

Higher education system in Qatar encourages analytical and critical thinking, as 
well as creativity and innovation. It promotes social cohesion and respect for Qatari 
society’s values and heritage0 and advocates for constructive interaction with other 
nations .Qatar has invested billions of dollars in attracting worldly renowned 
universities to open branches in Doha and prepare the Qataris for the job market as 
well as for being global citizens (Fethi, 2014). 

Jordanian Experience 
In Jordan, Universities are considered as scientific research institutions as the 

essence of their activities is either to create knowledge (scientific research) or to 
improve knowledge through suggesting new uses of prior knowledge. Universities 
are also considered as the model for the new knowledge production (scientific 
research), expertise, and knowledge dissemination and distribution throughout books 
and documentary studies (Qtaish, et al. 2018). 

Al -Sardy (2015) studied the process of building and developing knowledge 
society of individuals with the aim of analyzing the role practiced by Jordanian 
public universities in the field of interest to develop performance of universities. 
Based on the findings of the study the researcher suggested the following 
recommendations:  Linking Jordanian universities with the centers of database (e-libraries) for 

building, developing knowledge society.  Increasing financial support of scientific research and encouraging faculty 
members to conduct scientific researches.  Establishing specific centres at universities and focusing on guiding students 
toward knowledge.  Universities shall lead informatics revolution and awareness of computers.  Improving outputs of learning process (graduates) to achieve process of building 
and developing knowledge society.  Reconsidering attitudes of universities’ origins derived from faculty members’ 
knowledge to be invested effectively.  Hawamleh & Al-Jamal (2008) suggest some recommendations to develop the role 
of Jordanian university in preparing future teacher in the field of knowledge 
society:  Creating a culture of shared professional practice, and build both teacher expertise 
for examining practice and teacher voice in instruction and professional 
development; and  Providing a vision of professional community and professional practice for 
learning and advancing together.  Introduce a standards based system, articulating expectations for student and 
teacher knowledge and competencies; and  Build accountability for teaching and teacher training quality. 
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Alhawary, et al (2017) determine the effect of factors on knowledge sharing 
among academic staff in the Jordanian universities, The study concluded that at 
knowledge sharing among academic staff at the Jordanian universities are 
determined by certain factors, those factors are classified to be individual, 
organizational and technological factors. The study revealed that the most positive 
effect including, enjoyment in helping others and knowledge self-efficacy. To 
facilitate and encourage knowledge sharing among academic staff, universities are 
required to provide all necessary means and work environment pertaining those 
factors to leverage the level of knowledge sharing. 

Qtaish, et al. (2018) declare that in Jordan, the field of producing knowledge from 
scientific research is the most important field of higher education that impacts and 
being impacted by the reality of knowledge society where the information flows is 
considered to be an essential feature. Universities in the knowledge society are 
looked at as an open system for the distribution and production of knowledge 
through a form that ensures increased alliances and partnerships as they seek to 
acquire specialized and modern knowledge resulted from a dense network of 
research in various fields.  
Recommendations  
In the light of the research purpose, it can be recommended:            Develop principles and fair criteria for the selection of the best candidates for the 

university and university leaders based on specialization, competence, experience, 
skills, integrity, not on the basis of favoritism, and nepotism.  Create technology incubators in universities to adopt outstanding university 
research projects, protect them, support them, and market them.  Found new research institutes, centers and various programs in both public and 
private universities assisting innovation, encouraging critical thinking and 
scientific research.  Cooperate between local, Arab and international universities for the exchange of 
knowledge, information, and participation programs and training courses, as it 
provides an opportunity to develop the capabilities and skills of personnel and 
expertise.  Build a supportive organizational culture to improve the quality of services at the 
universities, by forming appropriate regulatory climate of profound values, 
principles, and beliefs that elevate the capabilities and competence of employees.  Review the medium and low relative performance of the business, which 
expresses the weakness in the educational process quality output in each of the 
universities to increase their effectiveness.  Support Yemeni public and private universities to encourage creative individuals 
who can produce new knowledge, transfer and translate knowledge and 
innovation.   Ensure the prerequisites for lifelong learning.  Reform higher-educational policies in both the public and private universities. 
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 University lecturers should become the highest paid occupational groups in the 
knowledge society.  Link Yemeni universities with the centers of database (E-libraries) to develop 
knowledge society.  Increase financial support of scientific research and encouraging faculty members 
to conduct scientific researches.  Provide a vision of professional community and professional practice for learning 
and advancing together.  Introduce a standards based system, articulating expectations for student and 
teacher knowledge and competencies.  Build accountability for teaching and teacher training quality.  Facilitate and encourage knowledge sharing among universities academic staff to 
provide all necessary means and work environment pertaining those factors to 
leverage the level of knowledge sharing. 
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 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
 َعًعؼععّ:

إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ بٌهٌ أهاهٞ إٍ بٝإ أثل تهٓٛيٛدٝا 
ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚقـ اعتُـت ايـكاه١ ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚأدلٜت ايـكاه١ ع٢ً ع١ٓٝ َكِٛؿ٠ 
َٔ ْٝع أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ايل٥ٝو١ٝ باؾاَع١ َٔ ١ًٓ ا٭يكاب ايع١ًُٝ ظاَع١ ايعًّٛ 

( ؾلؿاّ, ٚم اهتؼـاّ فُٛع١ َٔ ا٭هايٝب Γヱٌَاكى, أهتاف َواعـ( بًؼ عـؿٖا )ٚايتهٓٛيٛدٝا)أهتاف, أهتاف 
.ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ عـؿ َٔ ايٓتا٥ر, َٔ أُٖٗا:  SPSSا٫سِا١ٝ٥ با٫هتٓاؿ إٍ بلْاَر اؿنّ ا٫سِا١ٝ٥

كد١ َلتؿع, ٚإٔ إٔ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١)نهٌ( ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا نإ بـ
َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا نإ بـكد١ َلتؿع. اٚٗلت أٜا ٚدٛؿ 

 ١٦ٖٝ أعٔا٤ َهاتب كب٘) إعلؾ١ إؿاك٠ يتكٓٝات(  ヰ.ヰヵ   αأثل قٟٛ فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ)
 ٗ( إهتب١ تٜٓٛع ٚإعًَٛات, ايبٝاْات بكٛاعـ ا٫ًذاى اؿـٜج١, ايع١ًُٝ إوتًنَات تٛؾر باٱْذْت, ايتـكٜى

ّ ٚايتهٓٛيٛدٝا. بُٝٓا ٚٗلت ْتٝذ١ عـّ ٚدٛؿ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  عٓـ ايعًٛ ظاَع١ ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠
 ٤ٛٓ ٗٚ.ٚايتهٓٛيٛدٝا ايعًّٛ ظاَع١ ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ٗ إهتبات ؿٛهب١(  ヰ.ヰヵ   αَوت٣ٛ َع١ٜٛٓ)

هٓٛيٛدٝا ٚايت ايعًّٛ داَع١ اٖتُاّ تعنم إٔ ًأْٗا َٔ ايي ايتُٛٝات, َٔ فُٛع١ ايباسح قـّ ايٓتا٥ر ٖقٙ
 ٞ.بتهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعاي

 ايهًُات إؿتاس١ٝ: تهٓٛيٛدٝا, اؿاك٠ إعلؾ١, اؾٛؿ٠, ايتعًِٝ ايعايٞ, داَع١ ايعًّٛ..
Abstract 

This study mainly aims to demonstrate the effect of knowledge management 
Technology in the quality of higher education at the University of Science and 
Technology, the study relied on descriptive analytical method, and  a member of 
the faculty president and assistance, and the study was conducted on a deliberate 
sample of all the members of the Commission Home university teaching of 
scientific titles at the University of Science and Technology campaign (professor, 
associate professor, assistant professor) numbered (91) individuals were using a 
range of statistical methods based on the statistical package SPSS program.The 
study found a number of conclusions, the most important of the following: Results 
of the study showed that the level of interest in knowledge management technology 
(as a whole) in the University of Science and Technology was a high degree. 
Results of the study showed that the level of interest in the quality of higher 
education at the University of Science and Technology was a high degree. Results 
of the study showed a strong effect is statistically significant at a moral level (0.05 
≤ α( of techniques of knowledge management technology )linking the offices of 
faculty members to the Internet, the provision of modern scientific supplies, 
subscription databases and information, the diversification of the library) in the 
quality of higher education at the University of Science and Technology, while as a 
result of the lack of effect appeared a statistically significant at a moral level (0.05 
≤ α( for the computerization of libraries in the quality of higher education at the 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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University of Science and Technology. In light of these findings, the researcher put 
forward a set of recommendations which support the UST intention of knowledge 
management and the quality of higher education. 

Key Words:Technology, Knowledge Management, Quality, Higher Education, 
University of Science. 

 ايوابك١ايـكاهات ٌَه١ً ايـكاه١ ٚ
 أ٫ّٚ: إكـ١َ

ٜعـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ إسـ٣ ايلنا٥ن ا٫هذاتٝذ١ٝ يًت١ُٝٓ ايٌا١ًَ بِؿ١ عا١َ, ٚايت١ُٝٓ 
ايبٌل١ٜ بِؿ١ ػا١ُ, نْٛ٘ ٜ٪ؿٟ إٍ ؼوٌ عِٓل ايعٌُ ٚمٜاؿ٠ ا٫ْتاد١ٝ, ٜٚوِٗ بٌهٌ ؾاعٌ ٗ 

َٗا ٗ َٛاقع عًُٗا ظـاك٠ ٚنؿا٠٤, تنٜٚـ كلدات٘ بإعاكف ٚإٗاكات ايي ُهٓٗا َٔ أؿا٤ َٗا
باهتؼـاّ إؼنٕٚ ايٓٛعٞ َٔ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ, سٝح تٌهٌ اؾاَعات اؿًك١ احٛك١ٜ ٗ ١ََٛٛٓ 

اف ٫ ّهٔ إٔ ْتشـخ عٔ  _ايتعًِٝ ايعايٞ؛ بٌ ٖٞ َا تأهوت َٔ ادً٘ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ
ٖٚقا ٜعي إٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ هب إٔ ُشٝض, , ٚايعهى ايجا١ْٝ)ايٛماك٠( ٗ غٝاب ا٭ٍٚ)اؾاَع١( 

تهٕٛ قاؿك٠ ع٢ً َٛانب١ ايتطٛك ٚاهتٝعاب ايتػرات, ٚبات عًٝٗا إٔ تتب٢ٓ اهذاتٝذٝات ػعٌ َٔ 
 .اؾٛؿ٠ ايعاي١ٝ إسـ٣ َناٜاٖا ايتٓاؾو١ٝ

ؾ٬ٔ عٔ ٚتعاْٞ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايعلب١ٝ ؼـٜات تتٌِ بايتهٓٛيٛدٝا ايي توتؼـَٗا,  
ٚؽطٝ٘ ايت١ُٝٓ ٗ َعِٛ ايبًـإ  ,تـْٞ دٛؿ٠ كلداتٗا ٚعـّ َٛا٥ُتٗا ٫ستٝادات هٛم ايعٌُ

, ٭هباب عـٙ أُٖٗا: تكاؿّ َع اػت٬ف ْوي سوب ا٫َهاْات إتاس١ _ايعلب١ٝ ع٢ً سـ هٛا٤
, َٚٔ ايتهٓٛيٛدٝا إوتؼـ١َ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ عَُٛا, ٚاؾاَعات ع٢ً ٚد٘ اـِْٛ

ُٓٔ ٚلٚف ُشٝش١,  _افا اهتؼـَت تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ دض اْ٘إل
ؾُٔ إعتكـ إٔ ٜهٕٛ شا تأثراّ نبراّ ٗ دٛؿ٠ ا٭ؿا٤ ايهًٞ ٚا٫ناؿّٞ ع٢ً ٚد٘ اـِْٛ, ؾ٬ٔ 

ؿ ا١ُٕٛٓ عٔ تٛهٝع ؾلْ ايتعًِ يعـؿ أند َٚتٓٛع َٔ ايوهإ بعٝـاُ عٔ اؿٛادن ايجكاؾ١ٝ, ٚسـٚ
ايتع١ًُٝٝ, أٚ اؿـٚؿ اؾػلاؾ١ٝ. نُا ّهٔ إٔ تواِٖ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ع١ًُٝ ايتعًِٝ/ 
ايتعًِ َٔ ػ٬ٍ ا٬ُغ أ١ُْٛ ايتعًِٝ ايتكًٝـ١ٜ, ٚؼوٌ ْٛع١ٝ ْتا٥ر ايتعًِ, ٚتوٌٗٝ تهٜٛٔ إٗاكات 

 ُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ بِؿ١ عا١َ.ايؿ١ٝٓ, هعٝاّ يذهٝؽ ؿ١َّٛ ايتعًِ َـ٣ اؿٝا٠ ٚؼوٌ اؿاك٠ َ
 ثاْٝاّ: ٌَه١ً ايـكاه١: 

توع٢ ٖقٙ ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, سٝح 
تٓاٚشا ايباسح ؿكاه١ ساي١ ٗ  إلنن ايل٥ٝوٞ ؾاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, بايلغِ َٔ تلؿٟ أٚٓاع 

ّهٔ ُٝاغ١ ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ا٫داب١ عٔ ايتوا٩ٍ  ات ايباسح! ٚبٓا٤ ع٢ً َا تكـّايب٬ؿ ًٚش١ إَهاْ
 ايل٥ٝى اٯتٞ:



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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ٌٖ ٖٓاى أثل يتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ؟ -
 ٖٚٛ ه٪اٍ تٓبجل عٓ٘ ايتوا٫٩ت اٯت١ٝ :

ٌٕ َٔ تهٓٛيٛدٝا إؿ اك٠ إعلؾ١, ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ َا َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ به
 ٚايتهٓٛيٛدٝا؟

ٌٖ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ )سٛهب١ إهتبات, كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ 
ايتـكٜى باٱْذْت, تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١, ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات,  تٜٓٛع 

هتب١( ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚإت١ُٓٔ)ايكٝاؿ٠ فات ايل١ٜ٩ إ
ا٫هذاتٝذ١ٝ, ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ, 

 دٛؿ٠ إؼلدات, دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ(؟

 ١ثايجاّ : أٖـاف ايـكاه
تٗـف ايـكاه١ اؿاي١ٝ بٌهٌ ك٥ٝى إٍ بٝإ أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ 

 ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚٗ ٤ٛٓ فيو ٜأٌَ ايباسح ٗ ؿكاهت٘ ؼكٝل ا٭ٖـاف اٯت١ٝ :
ٌٕ َٔ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١, ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعاي ٞ ٗ داَع١ ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ به

 ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

 ؼـٜـ أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

ايتٌُٛ اٍ ْتا٥ر تواعـ قٝاؿات اؾاَع١ قٌ ايـكاه١ ٚاؾاَعات عَُٛاّ ٚٚٓع تُٛٝات بٓا٤ ع٢ً 
 تًو ايٓتا٥ر.

 كابعاّ: ؾلٓٝات ايـكاه١
 (ヰ.ヰヵ ≤ αعٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ ):٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  H01ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ 

يتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١)سٛهب١ إهتبات, كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت, تٛؾر 
ايتعًِٝ إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١, ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات, ٚتٜٓٛع إهتب١( ٗ دٛؿ٠ 
 ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا. َٚٔ ٖقٙ ايؿل١ٝٓ, ّهٔ بًٛك٠ ايؿلٓٝات ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ :

( ヰ.ヰヵ ≤ α: ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ ) H01-1ايؿل١ٝٓ ايؿلع١ٝ ا٭ٍٚ
 ؿٛهب١ إهتبات  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

( ヰ.ヰヵ ≤ α: ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )2H0-١ٝٓ1 ايؿلع١ٝ ايجا١ْٝايؿل
 يلب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

( ヰ.ヰヵ ≤ α: ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )H01-3ايؿل١ٝٓ ايؿلع١ٝ ايجايح
 يتٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا.

( ヰ.ヰヵ ≤ α: ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )H01-4ايؿل١ٝٓ ايؿلع١ٝ ايلابع١
 ٓٛيٛدٝا.ي٬ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايته

 ≥ ヰ.ヰヵ: ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )5H0-1ايؿل١ٝٓ ايؿلع١ٝ اـاَو١
α.يتٜٓٛع إهتب١  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ) 

  



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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 ػاَواّ : أ١ُٖٝ ايـكاه١

فات ايع٬ق١, ٚاُٖٝت٘ تتٔض أ١ُٖٝ ايـكاه١ ٗ ايك١ُٝ إٔاؾ١ ايي هٝكـَٗا ٖقا ايبشح يٮطلاف 
ٗ ٌٚ ايتش٫ٛت ٚإوتذـات ٚايتٛدٗات اؿـٜج١, ٚتٓاٚشا ٕٛٓٛع ٜتوِ باؿـاث١ ٚع٢ً ؿكد١ عاي١ٝ 
َٔ ا٭١ُٖٝ بايٓوب١ ُٕٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ)اؾاَعات( ٗ ايتعلف ع٢ً اثل تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ٗ 

ٟ تًعب٘ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ سايٝاّ, ٚاعتُاؿ دٛؿ٠ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ؾ٬ٔ عٔ ايـٚك إتناٜـ ايق
ايتعًِٝ ٗ اؾاَعات ع٢ً َٛانب١ ايتطٛكات إوتُل٠ ٚاهتؼـاّ اسـخ ايتكٓٝات ٫ُٛٚ يتشكٝل 

ٗ _اؾٛؿ٠, ٗ ٌٚ َعاٜر ؿٚي١ٝ ٚاعتُاؿ بلافٞ ٚاناؿّٞ ٫ ٜٓؿو َٔ ايتهٓٛيٛدٝا, ؾٗقٙ ايـكاه١ 
اهات ا٭ٍٚ ايي ؼاٍٚ ايتعلف ع٢ً أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ سـٚؿ اط٬ع ايباسح, َٔ ايـك

 ايتعًِٝ ايعايٞ, ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ.
 هاؿهاّ : سـٚؿ ايـكاه١

َٔ ادٌ ا٫ساط١ ٌَه١ً ايـكاه١, ٚؾِٗ دٛاْبٗا إؼتًؿ١ ٚا٫داب١ عٔ توا٫٩تٗا, ٚاػتباك 
ـكاه١ يهٞ ٜهٕٛ ايتشًٌٝ ؿقٝكاّ تؿاؿٜاّ ٕنٜـ َٔ ؾلٓٝاتٗا ٚؼكٝل اٖـاؾٗا, ٫بـ َٔ ٚٓع سـٚؿ يً

 ايتٌعب ؾٝ٘, سٝح م ؼـٜـٖا ٗ اٯتٞ:
ٚتتٛقـ عٓـ إـ٠ اين١َٝٓ ايي أدلٜت ؾٝٗا ٖقٙ ايـكاه١ ٚفيو َٔ ًٗل ْٜٛٝٛ ٚست٢ سـٚؿ مَا١ْٝ :

 ّ.ヲヰヱΒًٗل هبتُد 

ه١ ساي١, ٚاهتبعـ ايباسح ؿكا _تتشـؿ بإهإ ايي تٛدـ ؾٝ٘ اؾاَع١ قٌ ايـكاه١سـٚؿ َها١ْٝ :
ؾلٚع اؾاَع١ ٗ أغًب قاؾٛات اؾُٗٛك١ٜ, ْٛلاّ يٌش١ إَهاْات ايباسح, ٚتلؿٟ ا٫ٚٓاع ا٭١َٝٓ ٗ 

 أَا١ْ ايعا١ُُ._ايب٬ؿ, يقا ؾكـ أُدلٜت ايـكاه١ ٗ إلنن ايل٥ٝوٞ ؾاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 

بعـ ايباسح َٔ فتُع ايـكاه١ ايبايؼ ْٛلاّ ـ١ُِٝٛ َٛٓٛع ايـكاه١, ؾكـ اهتسـٚؿ بٌل١ٜ :
ٴٌ َٔ)َـكي َواعـ, َواعـ باسح( عٝح م ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات َٔ أعٔا٤ ヲヵヱعـؿ) ( ن

(, ِٖٚ )أهتاف, أهتاف ٌَاكى, أهتاف Γヱاش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ا٭هاه١ٝ  َٔ ١ًٓ ا٭يكاب ايع١ًُٝ عـؿ)
 (.ヱ, ٗ اؾاَع١ )قٌ ايـكاه١( دـٍٚ)َواعـ( ٚإعٍٛ عًِٝٗ ا٫داب١ عٔ اهتُاك٠ ا٫هتبٝإ

امِلت اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ يًـكاه١ ٗ: تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ إتُج١ً ٗ سـٚؿ َتػرات ايـكاه١ :
)سٛهب١ إهتبات, كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت, تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١, 

ت, ٚتٜٓٛع إهتب١( نُتػر َوتكٌ,  ٚ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛا
ٚإتُجٌ ٗ)ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ, ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, 
دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ, دٛؿ٠ إؼلدات)اـلهٌ(, دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ 

 ع.ٚايبشجٞ( نُتػر تاب
 : َِطًشات ايـكاه١ هابعاّ

"ْٛاّ َهٕٛ َٔ فُٛع١ َٔ إٛاكؿ عباك٠ عٔ  تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ :
إذابط١ ٚإتؿاع١ً, ٌٌُٜ ا٭دٗن٠, ٚايدفٝات, ٚإٛكؿ ايبٌلٟ, ٚقٛاعـ ايبٝاْات, ٚايٌبهات, 

 (.Brine & James,2002:8 إعتُـ٠ ع٢ً اؿاهٛب")ٚا٫تِا٫ت, ايي توتؼـّ ِْٛ إعًَٛات 



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ:  تعي" ناؾ١ ايعٓاُل ٚإٛاكؿ ايي تتؿاعٌ ؾُٝا بٝٓٗا ٗ اطاك ْٛاّ ٚاسـ 
بـاػٌ ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ,  ْٚٝع اٱدلا٤ات إُٓٗذ١ ايلا١َٝ إٍ ؼكٝل كلدات ْٛع١ٝ 

 (.ヲヰヱン :ヵヶ")عطا,
 يٓٛلٟ:ثآَاّ اؾاْب ا

 تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ
 تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ 

ايبـ٤ باؿـٜح عٔ اؿاك٠  _قبٌ اؿـٜح عٔ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١, تؿلض ائلٚكات إٓٗذ١ٝ 
ٚايتِٓٛٝ ٚايتٛدٝ٘ ( اْٗا" ٚٚٝؿ١ اؿاك١ٜ تتُٔٔ ايتؼطٝ٘ ヲヰヱヱ :ヶヵإعلؾ١, سٝح فنل)ْٟٛ, 

ٚايتٓوٝل َٚلاقب١ ا٫ٌْط١, ٚا٫دلا٤ات إٛد١ٗ يتٛمٜع ٚاهتعُاٍ ٚػًل ٚتهٜٛٔ إعلؾ١ ُٓٔ سكٌ 
ا١ُٕٛٓ, ٚعًٝ٘ ؾٗٞ ؼتاز اٍ تهٓٛيٛدٝا تواعـ ع٢ً ٌْل ٚؽنٜٔ ٚاهتعُاٍ ٚؼٌٜٛ إعاكف ٗ 

اٍ ؾهلٟ ٚػلب١ ق١ًِ َٔ ا١ُٕٛٓ ٚهٗٛي١ ايٍُٛٛ ايٝٗا عٓـ اؿاد١, َعلؾ١ فوـ٠ ٗ ًهٌ كأز
( اْٗا" ع١ًُٝ تواعـ إُٓٛات ٗ ヲヰヱヰ :ヲΒطلف ا٫ؾلاؿ اٚ اـدا٤ ٗ فاٍ َا", ٚأٓاف)طٝطٞ,

تعلٜـ ٚاػتٝاك ٚتِٓٛٝ ٚبح ْٚكٌ إعًَٛات ا١ُٕٗ ٚاـدات ٚايي ٖٞ َٔ فانل٠ ا١ُٕٛٓ", ٚقـَت 
( www.bus.utexas.edu 25/Γ/ヲヰヱΒإـكه١ ايعًٝا ٱؿاك٠ ا٫عُاٍ ٗ داَع١ تهواي ٗ اٚهً)

تعلٜؿاّ ّْ ع٢ً إٔ اؿاك٠ إعلؾ١" ايعًُٝات ايٓٛا١َٝ ٱهاؿ إعًَٛات ٚاهتشِاشا ٚتُٓٛٝٗا 
ٚتٓكٝتٗا, ٚعلٓٗا بطلٜك١ ؼؤ قـكات ايؿلؿ ايعاٌَ ٗ ا١ُٕٛٓ ٗ فاٍ عًُ٘, ٚتواعـ اؿاك٠ إعلؾ١ 

 ٢ ايؿِٗ إعُل َٔ ػ٬ٍ ػداتٗا ايقات١ٝ".عً
ٴٌ َٔ)  (إٍ َؿّٗٛ تكٓٝات إؿاك٠  ヲヰヰΒ :ンヲ(,)احاَٝـ,Birol, 2011: 205ٚٗ فات ايوٝام ٜل٣ ن

إعلؾ١ بأْ٘ " ايتطبٝل إِٓٛ يًُعلؾ١ ايع١ًُٝ َٚوتذـاتٗا َٔ ا٫نتٌاؾات ٗ تطبٝكات ٚأغلاض 
ٴٌ َٔ)ايعلبٞ ,ٚغنايٞ, (أْٗا " فُٛع١ إعاكف, ٚاـدات إذان١ُ ヲヰヱヲ  :ヱヲΒع١ًُٝ", ٚأًاك ن

ٚإتاس١, ٚا٭ؿٚات ٚايٛها٥ٌ إاؿ١ٜ ٚايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ, ايي ٜوتؼـَٗا اٱْوإ ٗ أؿا٤ عٌُ َا, أٚ 
ٚٚٝؿ١ َا ٗ فاٍ سٝات٘ اي١َٝٛٝ ٱًباع اؿادات إاؿ١ٜ, ٚإع١ٜٛٓ, هٛا٤ٶ ع٢ً َوت٣ٛ ايؿلؿ أٚ 

( اْٗا" ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٭١ُْٛ اؿاك٠ إعلؾ١ َجٌ قٛاعـ ايبٝاْات, ヲヰヱヰ :ヱヰΓ)طٝطٞ,اجتُع", ٚآاف
  ".ٚايٌبهات, ٚاؿاك٠ إعًَٛات

( إٍ أ١ُٖٝ ヲヰヱン :ヱΑヰ-ヱヶΓ)مَاّ, ٚهًُٝاْٞ, أ١ُٖٝ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١: ٌٜر 
 ايتهٓٛيٛدٝا َٔ ػ٬ٍ اٯتٞ:

ت ايتعًِٝ ايعايٞ عَُٛاّ, ٚاؾاَعات ع٢ً ٚد٘ اهٗاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ اعاؿ٠ ٖٓـه١ ِْٛ َُٓٛا
 ايتشـٜـ.

 بٛاب١ ايتعًِٝ ا٫يهذْٚٞ, ٚايتعًِ عٔ بعـ, ٚؼـٜح طلم ايتـكٜى, ٚايتٛاٌُ إتعـؿ.

 ٫ ّهٔ اْهاك ايك١ُٝ إٔاؾ١ شقٙ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ ػٜٛـ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

 ٝع فا٫ت ايتعًِٝ.اٍ سٍٛ ْ (تتوع اؾام ايتهٓٛيٛدٝا َٔ فلؿ ايهِ)عـؿ

 تٛؾر ايٛقت ٚاؾٗـ ٚايتهايٝـ ٗ ايبشح ٚايـكاه١.

http://www.bus.utexas.edu/


 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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 َٛانب١ عِل ايولع١ ٚاؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ٚا٫بتهاك يتشكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ.

 تٝور ا٫عُاٍ ٚؼوٌ ا٫ؿا٤ يًٍُٛٛ اٍ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايؿع١ًٝ ٭ؿا٤ ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ.

 فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ. تطٜٛل ٚت١ُٝٓ َٗاكات ٚقـكات ايعاًٌَ ٗ

إل١ْٚ ٗ اهتؼـاَٗا ٚاَها١ْٝ اهتؼـاّ ايداَر فات ايع٬ق١ بأ١ُْٛ ٚاٌْط١ ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ 
 ٫ُّٛٚ يًذٛؿ٠.

ٖـاف تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١: ٚؾكاّ يتكلٜل ايْٝٛٝوهٛ, توع٢ َٔ ػ٬ٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  -ز
 (:ヲヰヰΓ :ヱンيْٝٛٝوهٛ, ٚاؿاك٠ إعلؾ١ يتشكٝل ا٫ٖـاف ايتاي١ٝ)ا

 تٛهٝع ٚؼوٌ ًاٌَ يًتعًِٝ عَُٛاّ ٚايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ٚد٘ اـِْٛ.

 ُٓإ تًب١ٝ استٝادات ايتعًِ يهاؾ١ ًلا٥ض اجتُع.

 اماي١ ايؿٛاكم بٌ اؾٓوٌ ٚاسك١ٝ اؾُٝع ٗ ايتعًِٝ َٔ ا٫بتـا٥ٞ ست٢ ايتعًِٝ ايعايٞ.

ًِٝ ُٚٓإ ايتُٝن يًذُٝع عٝح وكل اؾُٝع ْتا٥ر ؼوٌ ٚػٜٛـ ناؾ١ اؾٛاْب ايٓٛع١ٝ يًتع
 َعذؾاّ بٗا ٚقاب١ً يًكٝاي ٗ ًت٢ فا٫ت إعلؾ١ ٚكتًـ ايتؼِِات ايع١ًُٝ.

 كب٘ ايهًٝات ٚاؾاَعات ٚإـكاي عَُٛا, بتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚاؿاك٠ إعلؾ١.

 يٞ ع٢ً ٚد٘ ايتشـٜـ.تهٝٝـ ناؾ١ إٓاٖر ايـكاه١ٝ يهاؾ١ َلاسٌ ايتعًِٝ ٚايتعًِٝ ايعا

 تٛؾر إلادع اي٬م١َ ٚا٭ؿٚات ٚا٫دٗن٠ ايؿ١ٝٓ ٕٛانب١ ايتطٛك ٚايتشـٜح ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

 تٛدٝ٘ ناؾ١ ا٫ؿٚات ٚا٫هايٝب ٚايٛها٥ٌ ٚا٫دٗن٠ ٚا٫ؿبٝات مٛ ؼكٝل ؼوٌ ٚػٜٛـ ا٫ؿا٤.

 َٛاٖب ٚقـكات إتؼٌِِ ؾٝٗا. ايتـكٜب اي٬مّ ٫هتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١, ٚت١ُٝٓ

ايذنٝن بتٛؾر ْٝع ا٫ؿٚات ٚايٛها٥ٌ ٚا٫هايٝب اؿـٜج١ ٗ تطٜٛل ع١ًُٝ ايتعًِٝ بِؿ١ ؿٚك١ٜ 
 َٚٛانب١ ايتطٛك ٚايتشـٜح إوتُل.

 عٓاُل تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١: -ؿ
تػرات ٚقاٚك ٭غلاض ٖقٙ ايـكاه١ ٜوتعلض ايباسح عٓاُل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؾكاّ ٕ

 ؿكاهت٘, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:
ٛهب١ إهتبات ٚتٜٓٛعٗا: ٜكِـ عٛهب١ إهتب١" ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات إؿاك٠ إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ س-ا

سٛهب١ إهتبات, َٔ أدٌ هٗٛي١ ايبشح ٚا٫ط٬ع ع٢ً إعًَٛات, تٛؾراّ يًذٗـ ٚايٛقت ٗ ايبشح عٔ 
٢ٓ ؽِّٝ أدٗن٠ ساهٛب ًؼ١ِٝ أٚ طلؾٝات سـٜج١, (, َعヲヰヱヲ  :ヱヵヵإلادع" )ايعلٚهٞ,

٫هتؼـاَٗا نؿٗاكي آي١ٝ َٔ قبٌ ايباسجٌ, ؾ٬ّٔ عٔ ؾٗله١ إهتب١ ٚتِٓٝـ قتٜٛاتٗا 
 .(ヲヰヱヲ :ヱヰヶباؿاهٛب) ايعناٟٚ, ٚعها١ً, 

ヲ- َٔ ّكب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت :اٱْذْت ٖٞ فُٛع١ نبر٠ دـا
 آ٫ف ا٭َانٔ سٍٛ ايعام, ّٚهٔ ٕوتؼـَٞ ٖقٙ ايٌبه١ هٛا٤ٶ ٗ إُٓٛات أٚ اؿٛاهٝب, َٓتٌل٠ ٗ

يـ٣ ا٭ؾلاؿ اهتؼـاّ سٛاهٝب أػل٣ يًعجٛك ع٢ً َعًَٛات أٚ إٌاكن١ ٗ ًَؿات, ٫ٚ ِٜٗ ْٛع 
اؿاهٛب إوتؼـّ, ٚفيو يٛدٛؿ ِْٛ ّهٔ إٔ ؼهِ ٚتوٌٗ ع١ًُٝ إٌاكن١, ٚبٗقا ؾإٕ ًبه١ 

ند َنٚؿ ٕؼتًـ أْٛاع إعًَٛات يًُُٓٛات ٚا٭ؾلاؿ ٗ ايٛقت اؿآل, سٝح أُبشت اٱْذْت تعـ أ



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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(.َٚٔ فيو ّهٔ ايكٍٛ إٔ ع١ًُٝ ヴンヵ:ヲヰヰΒًبه١ اٱْذْت أَُاّ يًٌبهات )قٓـيٝذٞ, ٚاؾٓابٞ,
اتِاٍ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت ٜتٝض شِ ؾلْ أنجل ٚٚقتاّ أقٌ ٗ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات, ٚا٫ط٬ع 

٢ نٌ دـٜـ ٗ فاٍ ؽِِاتِٗ, ٚايتٛاٌُ بٌ أطلاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ٚت١ُٝٓ قـكاتِٗ عً
 َٚٗاكاتِٗ ايبشج١ٝ, ٚايقٟ ٜعـ أَلاّ ٗ غا١ٜ ا٭١ُٖٝ.

ン-تٛؾر إوتًنَات ٚايتذٗٝنات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ :ٜٓبػٞ ع٢ً اؾاَعات إٔ توع٢ إٍ تٛؾر 
ا٭دٗن٠ ٚإوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ اي٬م١َ يًتـكٜى, ؾ٬ ّهٔ إٔ ْوع٢ يتشكٝل اؾٛؿ٠ ؿٕٚ تٛؾر 
أِٖ َتطًباتٗا, ٚٗ ٖقا اٱطاك ٌٜر اسـ ايباسجٌ اٍ بعض َا هب تٛؾرٙ َٔ إوتًنَات 

 (:ヲヰヱヲ :ヱヰヴٚايتذٗٝنات, ْٛدنٖا  ؾُٝا ٜأتٞ)ايعناٟٚ, ٚعهاً٘, 
َعـٍ دٗام ٚاسـ ع٢ً ا٭قٌ يهٌ عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٚدٗام ٚاسـ ع٢ً ا٭قٌ يهٌ أدٗن٠ اؿاهٛب 

(ヲヰ .طايب) 

 آ٫ت تِٜٛل ا٭ٚكام َعـٍ آي١ ٚاسـ٠ ع٢ً ا٭قٌ يهٌ قوِ َٔ أقواّ نٌ ن١ًٝ.

 دٗام ساهٛب َع ايطابع١ ع٢ً ا٭قٌ يهٌ قوِ أناؿّٞ أٚ ٚسـ٠ إؿاك١ٜ.

 ١ًٝ.تٛؾر عـؿ َٓاهب َٔ ا٭يٛاغ ايبٝٔا٤ يهٌ ن

 يهٌ قوِ.Data Show(DS )تٛؾر عـؿ َٓاهب َٔ أدٗن٠ ايعلض

 أٟ َوتًنَات أػل٣ تواعـ ع٢ً توٌٗٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَع١ يتٛانب ايتطٛكات.
ヴ- ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات :إٕ هعٞ اؾاَعات إٍ ا٫ًذاى ٗ قٛاعـ ايبٝاْات

اى بكٛاعـ بٝاْات َ٪هوات ق١ًٝ َتؼ١ِِ, أٚ َٔ ػ٬ٍ ٚإعًَٛات, هٛا٤ٶ َٔ ػ٬ٍ, ا٫ًذ
اَت٬نٗا يـٚك ٌْل ػا١ُ بٗا, أٚ َٔ ػ٬ٍ تٌذٝعٗا ٭عٔا٤ ٦ٖٝات ايتـكٜى ؾٝٗا ي٬ًذاى ٗ 
ٷٌ فيو  اج٬ت ٚايـٚكٜات ايع١ًُٝ احه١ُ, ؾ٬ّٔ عٔ إَها١ْٝ كبطٗا ايهذْٚٝاّ ظاَعات أػل٣, ن

 (:ヲヰヰΒ :ΑΓاٯتٞ)ايٌلؾا, ١ َٔ ايؿٛا٥ـ يعٌ َٔ أُٖٗا ٜ٪ؿٟ ٚبٌهٌ إهابٞ إٍ ؼكٝل ًْ
توٌٗٝ ٍُٚٛ ايباسجٌ ٗ اؾاَعات إٍ إعًَٛات اؿـٜج١ ٗ اجا٫ت ايع١ًُٝ ٚايتؼِِات 

 إؼتًؿ١.

َواعـ٠ ايباسجٌ ٗ اؾاَعات ٗ ايتعلف ع٢ً َا ٌُٚ ايٝ٘ باسجٌ آػلٜٔ ٗ داَعات أػل٣ َٔ 
 .إلامات ع١ًُٝ

 تكًّٝ ايؿذ٠ٛ ايع١ًُٝ  ٚإعلؾ١ٝ بٌ اؾاَعات إؼتًؿ١.ا٫هٗاّ ٗ 
ヵ- تٜٓٛع إهتب١: ٜكِـ بتٜٓٛع إهتب١ تعـؿ ا٭غلاض ٚا٭ؿٚات, َٔ ػ٬ٍ ايؿٝـٜٖٛات ايع١ًُٝ

ٴٌ َٔ )ايعناٟٚ, ٚعهاً٘,  (,) ヲヰヱヲ :ヱヰヶٚايٛثا٥ك١ٝ, ٚايكاعات إعـ٠ يقيو, ٚٗ ٖقا ايِـؿ ٌٜر ن
 تٜٓٛع إهتب١ ّهٔ سِلٙ ٗ اٯتٞ: (  أヲヰヱヲ  :ヱヵヵٕايعلٚهٞ,

 إٔ ٫ ٜكٌ عـؿ ايعٓاٜٚٔ ٗ إهتب١ عٔ عٌل٠ ايـ عٓٛإ عٓـ ايتأهٝى.

تٛؾر ؿٚكٜات يهٌ فاٍ َعلٗ َٔ ايـٚكٜات اؾاك١ٜ بٓٛعٝٗا ايٛكق١ٝ ٚاٱيهذ١ْٝٚ ٗ نٌ ؽِّ 
 َلػّ يًذاَع١ يػلض ا٫عتُاؿ ايعاّ.



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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شح ٚايـكاه١ نإعادِ ايًػ١ٜٛ ٚؿٚا٥ل إعاكف)إٛهٛعات( تٛؾر إلادع ا٭هاه١ٝ اي٬م١َ يًب
 (...اخ.2)َٚعادِ ايذادِ ٚايور, ٚا٭ؿي١ ٚايهتب, ٚا٭طايى, ٚايبٝبًٝٛغلاؾ١ٝ

تكـِٜ اــَات إعًَٛات١ٝ َٔ َلادع ٚإكًاؿ ٚإعاك٠ ٚسذن ٚتِٜٛل , ٚتٛؾر قاعات إٝهلٚؾًِٝ 
 ٚا٭دٗن٠ إطًٛب١.

 

 ٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝادٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعاي
 َؿّٗٛ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ  :  -أ

( بأْٗا Asiyai ,ヲヰヱン :167قـّ ايعـٜـ َٔ ايهتاب ٚايباسجٌ إٗتٌُ تعاكٜـ عـٙ, سٝح اًاك)
"ْٛاّ ايعٌُ ٚاٯيٝات إتعًك١ بتشوٌ دٛؿ٠ كلدات ١َُٛٓ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاهتؼـاّ ٚت١ُٝٓ إٛكؿ 

( بأْٗا "فُٛع ايعًُٝات Nicholson ,ヲヰヱヱ :ヵヲيتشكٝل ا٭ٖـاف إلد٠ٛ", ٚفنل)ايبٌل١ٜ 
ٚا٭ٌْط١ إ٪ؿ١ٜ ئُإ دٛؿ٠ كلدات ١َُٛٓ ايتعًِٝ ايعايٞ ي٬يتشام بوٛم ايعٌُ", 

( بع"تًو ا٬َٕض ٚاـِا٥ّ إلتبط١ بإٓتر ايتعًُٝٞ, أٚ اــ١َ ヲヰヱヰ :ヲヵΓٚاػتِلٖا)إًٝذٞ, 
تٛٓض َـ٣ قـك٠ اؾاَع١ ع٢ً إًباع سادات ع٥٬ُٗا َٔ ايط٬ب", ايتع١ًُٝٝ ايي 

"َٛاُؿات اــ١َ ايتع١ًُٝ إكـ١َ يًط٬ب ٚاجتُع ( بأْٗا Quinn..et.al ,ヲヰヰΓ  :ヱヴンٚآاف)
ايي ؼكل أٖـاف ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ ٚكٓا اجتُع", ؾُٝا عد عٓٗا 

اك ايتـكٜى ايكابٌ يًكٝاي ٚايتشًٌٝ ( بأْٗا "ػط١ َٚوHenard&Ringuet,ヲヰヰΒ :ヲヲايباسجإ)
"َكـك٠ ( بأْٗا ヲヰヰΒ :ヱンヵايطا٥ٞ, ٚآػلٕٚ,َا ٜ٪ؿٟ يت٬ٗ أٚد٘ ايكِٛك ٗ إؼلدات", بُٝٓا فنل)

فُٛع ػِا٥ّ إٓتر ايتعًُٝٞ ع٢ً تًب١ٝ َتطًبات ايطايب, ٚهٛم ايعٌُ, ٚاجتُع, ٚناؾ١ 
( بأْٗا "فُٛع اـِا٥ّ ヲヰヰΑ  :Αا ) ايطاٖل, اؾٗات ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ إٓتؿع١", ٚاٚدن تعبرٖ

ايي تتعًل باــ١َ ايتع١ًُٝٝ, ٖٚٞ ايي توتطٝع تًب١ٝ استٝادات ا٭طلاف إوتؿٝـ٠ نًٌ, َٔ 
ايطايب إٍ اجتُع". ٚ٭غلاض ٖقٙ ايـكاه١ ٜتؿل ايباسح إٍ سـ نبر َع تعلٜـ )ايطاٖل( باعتباك 

ُٛع اـِا٥ّ ايي تتعًل باــ١َ ايتع١ًُٝٝ, ٖٚٞ ايي إٔ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ تعي "ف
توتطٝع تًب١ٝ استٝادات ا٭طلاف إوتؿٝـ٠ نًٌ, َٔ ايطايب إٍ اجتُع", نْٛ٘ ًٜؼّ فُٛع 
ػِا٥ّ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ, َٚـ٣ تًبٝتٗا ٫ستٝادات ا٫طلاف إوتؿٝـ٠, بـ٤اّ َٔ ايطايب إٍ 

 ؿكاه١ ايباسح. اجتُع, ٖٚٛ َا ٜتعًل َٛٓٛع ٚقٌ
٭١ُٖٝ اؾٛؿ٠ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ  أ١ُٖٝ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ :ٜتؿل ايعـٜـ َٔ ايباسجٌ  -ب

(,)ايذتٛكٟ, ヲヰヰヶ :ヲヶ(,)فاٖـ, ٚبـٜل,ヲヰヰヶ :ヵヰايعايٞ ٗ إدكات اٯت١ٝ)باهلؿ٠,
 :(ヲヰヱヰ :ヶンاـطٝب, آـ, (,) ヲヰヰヶ  :ヱヱヰٚدٛوات,

 لدات اؾاَعات اح١ًٝ ٗ ا٭هٛام ايعا١ٕٝ.ٓعـ ايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ٕؼ

 انؿاض اؿ١ِ ايوٛق١ٝ ٕؼلداتٗا.َٚٔ ثِ   انؿاض َوت٣ٛ دٛؿ٠ كلدات اؾاَعات اح١ًٝ

 .تناٜـ ايبطاي١ بٌ كلدات اؾاَعات اح١ًٝ
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 اتواع ايؿذ٠ٛ بٌ هٛم ايعٌُ ٚايتعًِٝ ست٢ أُبض ايعـٜـ َٔ ػلهٞ اؾاَعات ٜعًُٕٛ بأعُاٍ ػاكز
 ؽِِاتِٗ.

 تلنٝن ايتعًِٝ ع٢ً إعاكف ٚإعًَٛات ٚيٝى ايوًٛنٝات ٚإٗاكات إهتوب١.

ٌٜر أسـ ايباسجٌ إٍ إٔ ٖٓاى أٖـاؾاّ يًذٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ أٖـاف اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ :-ز
 :(ヲヰヰヶ  :20-21( )Mashgaba, 2014 :359فاٖـ,  ٚبـٜل, )ايعايٞ تتًؼّ ٗ اٯتٞ 

 ايتشوٌ إتٛاٌُ ٚايٌاٌَ يهٌ قطاعات َٚوتٜٛات ٚؾعايٝات ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ.ُٓإ 

 مٜاؿ٠ إْتاد١ٝ ناؾ١ عٓاُل ٚعًُٝات ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ.

مٜاؿ٠ قـك٠ ا١ُٕٛٓ ع٢ً اهتٝعاب إتػرات ايب١ٝ٦ٝ ايولٜع١ ٚايكـك٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ ايب١٦ٝ اح١ًٝ 
 ٚايعا١ٕٝ.

 ايُٓٛ ٚا٫هتُلاك ٚايلع١ٝ, ُكٌ َٛاٖب ايعاًٌَ ؾٝٗا.ُهٌ ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ َٔ 

 عٔ ا١ُٕٛٓ ايتع١ًُٝٝ. إوتؿٝـٜٔمٜاؿ٠ ؿكد١ كٓا 

 تهٜٛٔ ثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ تٌذع ع٢ً كؾع نؿا٠٤ ا٭ؿا٤ ٚايتشوٌ إوتُل.

( إ ٖٓاى عـؿ طلم يكٝاي اؾٛؿ٠ ٗ ヲヰヱΑ :ヶヱقٝاي دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ: ٌٜر)ْو١ُٝ, -ؿ
 تع١ًُٝٝ, اٚدنٖا ٗ ا٫تٞ:ايع١ًُٝ اي

 اؾٛؿ٠ بـ٫ي١ إـػ٬ت: َٔ ػ٬ٍ إاؿ٠ ايع١ًُٝ.

 بـ٫ي١ ايعًُٝات: َٔ ػ٬ٍ ا٫دلا٤ات ٚإُاكهات.

 بـ٫ي١ إؼلدات: َٔ ػ٬ٍ اـلهٌ.

 ٚؾكاّ ٯكا٤ اـدا٤: َٔ ػ٬ٍ َٓاقٌتِٗ ٚا٫ػق بلأِٜٗ نِْٛٗ ػدا٤.

 ـٜـ إٛٓٛعٞ يًُعاٜر ؿٕٚ ؼٝن ًؼِٞ.بـ٫ي١ اـِا٥ّ إٛٓٛع١ٝ: َٔ ػ٬ٍ ؼ

 بإٓٛٛك ايٌُٛيٞ: َٔ ػ٬ٍ إكاك١ْ بٌ اكا٤ ايط٬ب ٚا٫هاتق٠. 

ٚ٭غلاض ٖقٙ ايـكاه١ هٛف ٜلنن ايباسح بأػق اكا٤ اـدا٤, ِٖٚ اُشاب ا٫يكاب ايع١ًُٝ ٗ ١٦ٖٝ 
 ايتـكٜى ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا..

 عٓاُل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ:-ٖع
, ٚ٭غلاض َٔ نتاب ٯػل َٚٔ ب١٦ٝ ٭ػل٣ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ لأٚ عٓاُتتٓٛع َوُٝات فا٫ت 

ٖقٙ ايـكاه١ هٛف ٜكتِل ايباسح ع٢ً فُٛع١ َٔ ايعٓاُل إلتبط١ بـكاهت٘ )ايكٝاؿ٠ فات ايل١ٜ٩ 
ايع١ًُٝ اؿـٜج١, ا٫هذاتٝذ١ٝ, ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, تٛؾر إوتًنَات 

(,)َآٞ, ヲヰヰΒدٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ, دٛؿ٠ إؼلدات, ٚدٛا٥ن اؾٛؿ٠(,)احاَٝـ, 
ヲヰヱヰ:ٞٚؾُٝا ًٜٞ تٛٓٝض يتًو اجا٫ت ٚع٢ً ايٓشٛ اٯت ,) 

ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ :تعلف ايكٝاؿ٠ بأْٗا " ع١ًُٝ تلَٞ إٍ ؼكٝل أٖـاف ْٛاّ َعٌ َٔ 
ٚتعـ ك١ٜ٩ اؾاَع١ اؿًِ ا٭ند ايقٟ تت٢ُٓ , (٬ヲヰヰΓ :Γヰٍ هًط١ ًؼّ أٚ ْاع١")اـطٝب ,ػ

إٔ تٌِ إيٝ٘ إُٓٛات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً إـ٣ ايبعٝـ, ٚتتُٝن غِا٥ّ أُٖٗا ايطُٛغ, ٚايٛٓٛغ, 
ُٚٚـ َوتكبٌ أؾٌٔ, ؾُٝا ُجٌ كهاي١ اؾاَع١ تعبراّ عٔ نٝؿ١ٝ ؼكٝل تًو ايل١ٜ٩, ًلٙ إ 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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نُا ٌٜهٌ إوتكب١ًٝ,  ٕٛ ٚآش١ ٚقـؿ٠ ٚؼـؿ ايٛها٥ٌ ٚا٭هايٝب ٚايطلم ايي ؼكل ايل١ٜ٩ته
ؼـٜـ ا٭ٖـاف إلس١ً ايجايج١ َٔ كهِ ا٫هذاتٝذ١ٝ, َٚجاب١ ْكط١ ايبـ٤ ٗ ايتؼطٝ٘, ٚكهِ 

ـٜـ َلانن ايوٝاهات, ٚقٛاعـ ايعٌُ, ٚإٛامْات, ٚايداَر ٚإٌلٚعات, َٚلًـاّ ٫ؽاف ايكلاكات, ٚؼ
-www.altair .إو٦ٛي١ٝ ٚاي٬ِسٝات, ٚٚٓع َ٪ًلات َٚكاٜٝى يٮؿا٤, ٚتكِٝٝ أؿا٤ ا٭ؾلاؿ

project.org(20-9-2018)) 

َٚها١ْ  ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى :ٜٓعهى تأٌٖٝ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً زع١
اؾاَع١ ٗ اجتُع, سٝح إٔ ايعٌُ ايلؿ٤ٟ ِٜٓ عٔ تعًِٝ كؿ٤ٟ, ٚايعهى ُشٝض, ؾإٕ ا٭عاخ ايع١ًُٝ 
ٚايهتب, ٚبلا٤ات ا٫ػذاع, ٚٚكَ ايعٌُ, ٚايٓـٚات ٚإ٪ُلات, ٚا٫ط٬ع ع٢ً نٌ دـٜـ ٗ فاٍ 

١ ٗ َُٓٛات ايتؼِّ, نٌ فيو ٜٓعهى ع٢ً ػد٠ ٚؾِٗ َٚعلؾ١ ايكا٥ُٕٛ بع١ًُٝ ٌْل إعلؾ
 (.www.altair-project.org 20-9-2018ايتعًِٝ ايعايٞ)

دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ :تلدع أ١ُٖٝ دٛؿ٠ إباْٞ ٚإلاؾل ا٭ناؿ١ّٝ إٍ أْ٘ ؾ٬ّٔ عُا شا 
ناؿٌّٝ؛ ؾإْٗا تعـ َج٬ّ وتق٣ ب٘ ٗ اؿٝا٠ َٔ تأثر دٝـ ع٢ً ُش١ ًاغًٝٗا َٔ ط٬ب ٚإؿاكٌٜ ٚأ

ايِش١ٝ ٚا١ٕٝٓٗ, بـ٤اّ َٔ تٛؾر إباْٞ اؾٝـ٠ إٍ اشٓـه١ اٱؿاك١ٜ يًُلاؾل ايتابع١ يًُباْٞ, بطلٜك١ 
 (. ヲヰヰΒ  :ヲヰンتٛؾل ب١٦ٝ َٗٝأ٠ يٲلام ٚاٱْتاد١ٝ إوتـا١َ)ايب٬ٟٝٚ, ٚآػلٕٚ, 

 Graduate Specification : َٛاُؿات اـلٜر ٗادٛؿ٠ كلدات ايتعًِٝ ايعايٞ :ٜكِـ ب
(GS ّفُٛع١ َٔ إعاكف ٚإٗاكات ٚايهؿا٤ات ايي ٜٓبػٞ إٔ ٜجبتٗا اـلهٕٛ يتوٌٗٝ ايتكـ " ٖٞٚ)

ٗ هٛم ايعٌُ, أٚ ٕتابع١ ايـكاهات ايعًٝا ٚايبشٛخ ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ايتؼِِات فات اي١ًِ 
(www.altair-project.org 20-9-2018-)  ,ٌٝؾإؼلدات اُبشت َلآ٠ ٫ ؽـع", ٚآاف)ازاع

 ( اٍ إ اـلٜر هب إ ٜتشٌِ ع٢ً ايهؿاٜات ايتاي١ٝ:ヲヰヱΑ :ヵヶ(,)ْوُٝ٘, ヲヰヰΓ  :ヱヱٚدـعٕٛ, 
 .ايهؿاٜات ا١ٕٝٓٗ: ٚإتعًك١ بايتٓاهب بٌ ايٛٚٝؿ١ ٚا٫ػتِاْ 

َع٢ٓ إعلؾ١ ايٛاهع١ ٗ فاٍ ايتؼِّ, ٚا٫ط٬ع ع٢ً ايتطٛكات ايع١ًُٝ  ايهؿاٜات ا٫ناؿ١ّٝ:
 .اؿـٜج١

ايهؿاٜات ايجكاؾ١ٝ: ٚتٌٌُ ا٫ط٬ع ع٢ً ٌَانٌ ايب١٦ٝ, ٚإٌاكن١ ٗ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ٚايٛكَ 
 ٚايبشٛخ.

 ع٢ً ا٫بتهاكايهؿاٜات ايٌؼ١ِٝ: ٚتٌٌُ ايتعإٚ ٚايعٌُ اؾُاعٞ ٚإٌاكن١ ٗ ؾلم ايعٌُ ٚايكـك٠ 
 ٚغرٖا.

دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ: تعـ دٛا٥ن اؾٛؿ٠ َٔ أهايٝب ايتشؿٝن ا٭هاه١ٝ يتهلِٜ 
( ヲヰヰヵ :Αヰ-Αヵٚٗ فيو ٌٜر)ايعناٟٚ,  ا٭ؾلاؿ ٚإُٓٛات, ايقٜٔ وككٕٛ ايتُٝن ٗ أؿا٤ أعُاشِ,

 , ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:ٚايعلب١ٝؾٛا٥ن اؾٛؿ٠ ايعا١ٕٝ 
 ヱΓヵヱ(: تأهوت َٔ قبٌ ايعًُا٤ ٚإٗٓـهٌ ايٝاباٌْٝ عاّ  DA)Deming Awardدا٥ن٠ ؿّٓر -

ايكاكات ايي تطبل  ٠بلاٖٚٞ ُٓض يًُُٓٛات إٛدٛؿ٠ ٗ ايٝابإ, يهٓٗا زشت َ٪ػلاّ يًُُٓٛات ع
 بٓذاغ ايلقاب١ ع٢ً اؾٛؿ٠ يًُٓاؾو١ ع٢ً اؾا٥ن٠.
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(: دا٤ت بٓا٤ٶ ع٢ً MBA) Malcolm Baldrige Awardدا٥ن٠ اؾٛؿ٠ ايٛط١ٝٓ ا٭َلٜه١ٝ -
َِاؿق١ َلنن اٱْتاد١ٝ ٚاؾٛؿ٠ ا٭َلٜهٞ بـا١ٜ ايجُاْٝٓات بٔلٚك٠ اهتشـاخ دا٥ن٠ ه١ٜٛٓ ٖاث١ً 

 ؾا٥ن٠ ؿّٓر, ٚنإ ايػلض َٓٗا ؼوٌ اؾٛؿ٠ ٗ َُٓٛات ا٭عُاٍ ا٭َلٜه١ٝ.

( ١َُٛٓ غلب١ٝ قاعـ٠ ヱヴهًت )European Quality Award(EQAً :)دا٥ن٠ اؾٛؿ٠ ا٭ٚكٚب١ٝ -
, ُٚٓض ٖقٙ ヱΓΒΒ( عاّ EOQ(, ١َُٛٓٚ اؾٛؿ٠ ا٫ٚكٚب١ٝ)EFQMا١ُٕٛٓ ا٭ٚكٚب١ٝ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠)

اؾا٥ن٠ يعـؿ َٔ إُٓٛات ايي تٛٗل ُٝناّ ٗ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ أٚكٚبا هٜٓٛاّ ع٢ً أهاي 
 عًُٝاتٗا ا٭هاه١ٝ ٗ ايتشوٌ إوتُل.

م اٌْا٥ٗا ٗ  (:www.saso.gov24-10-2018و عبـايعنٜن يًذٛؿ٠)دا٥ن٠ إً-
ヲΑ/ヱヱ/ヱヴヲヰ ٗ ٖع,بتٛدٝ٘ َٚٛاؾك١ إًو عبـايعنٜن, ٚتٗـف اٍ كؾع َوت٣ٛ اؾٛؿ٠ ٚايهؿا٠٤

 ناؾ١ قطاعات بإًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ.

تعتُـ ع٢ً ِٛفز ايتُٝن إعتُـ يـ٣  (:www.dubaided.ae24-10-2018دا٥ن٠ ؿبٞ يًذٛؿ٠)-
( بٗـف كؾع َوت٣ٛ اؾٛؿ٠, ٚايقٟ م تطبٝك٘ ظُٝع EFQMإ٪هو١ ا٫ٚكٚب١ٝ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠)

ي ٫ ٜتوع اجاٍ اػل٣ تتعًل بكطاع ايِٓاع١ ٚايتعـٜٔ, ٚاي\ّ, ؾ٬ٔ عٔ دٛا٥ن ヱΓΓヲايكطاعات ٗ 
 يولؿٖا.

 : ايـكاهات ايوابك١تاهعاّ
هٝتِ اهتعلاض ايـكاهات ايوابك١ ايي أُتٝض يًباسح ؾل١ُ ا٫ط٬ع عًٝٗا, ٚعوب ع٬قتٗا 

 :َٛٓٛع ايـكاه١, باٱٓاؾ١ اٍ توًوًٗا اينَي َٔ ا٭سـخ إٍ ا٭قـّ, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ
 تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞايـكاهات ايي تٓاٚيت ايع٬ق١ بٌ -أ

اؾنا٥ل" اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚأثلٙ ع٢ً ؼوٌ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ _(ヲヰヱΑْو١ُٝ)
ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ" ٖـؾت ايـكاه١ اٍ َعلؾ١ اثل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ 

هتؼـَت ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتهْٛت َٔ ؼوٌ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ؛ ٚا
(ンΒヱ ّطايب ؿنتٛكاٙ, ٚػًِت اٍ ٚدٛؿ ع٬ق١ تأثر اهاب١ٝ فات ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ ٫هتؼـا)

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَعات إبشٛث١, ٚٚدٛؿ ع٬ق١ 
 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ.تأثر هًب١ٝ بٌ َعٛقات اهتؼـاّ 

ؾًوطٌ " ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ُٓإ ؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ؿكاه١ ساي١ _(ヲヰヱヰَآٞ )
اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ بكطاع غن٠", ٖٚـؾت اٍ بٝإ ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ُٓإ ؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ 

تؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚاػترت ايع١ٓٝ بأهًٛب  اؿِل ايعايٞ باؾاَع١, ٚ اه
إ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بايب١ٝٓ  ( َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَع١ اٱه١َٝ٬,ンヵΓايٌاٌَ ٚبًؼ عـؿٖا )

ايتشت١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١, ٚ ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ نإ بـكد١ َلتؿع, ٚٚدٛؿ ع٬ق١ فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ 
 ١ٝ ايتشت١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَع١ اٱه١َٝ٬ بػن٠ايبٓ

ؿكاه١ تطبٝك١ٝ ٗ  _ا٭كؿٕ " ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ_(ヲヰヰΒاحاَٝـ )
يتعًِٝ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ اـا١ُ" ٖٚـؾت اٍ بٝإ أثل تطبٝل َؿّٗٛ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ُٓإ دٛؿ٠ ا
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 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ اـا١ُ, ٚاهتؼـَت ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتهْٛت ع١ٓٝ 
( داَعات ػا١ُ, اٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إ ヶ(عٔٛاّ ٗ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ َٔ  )ンヰヰايـكاه١ َٔ )

ٚٚدٛؿ ع٬ق١ فات َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتكٓٝات إؿاك٠ إعلؾ١, ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ نإ بـكد١ َلتؿع, 
ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ اـا١ُ, 

 باهتجٓا٤ )سٛهب١ إهتبات, ٚاِٜاٍ اٱْذْت ٕهاتب ١٦ٖٝ ايتـكٜى(.
 ِ ايعايٞايـكاهات ا٭دٓب١ٝ ايي تٓاٚيت ايع٬ق١ بٌ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ ايتعًٝ-ب
(Pakistan_ヲヰヱヲZaki,ٕبعٓٛا )"  ِٞٛفز ايٓٛع١ٝ )اؾٛؿ٠( طؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ايتعًِٝ ايعاي

داَع١ نلاتٌٞ", ٖٚـؾت اٍ ايتعلف ع٢ً ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ايتعًِٝ ايٓٛعٞ, ٚ اهتؼـّ ايباسح 
 اؾاَع١, ٚأٚٗلت (َعًُات أناؿّٝات ヱンヰٗإٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ)

ايـكاه١ إ ٚدٛؿ إؿاك٠ إعلؾ١ ٖٚاكهاتٗا ايٓٛع١ٝ باهتؼـاّ اسـخ تكٓٝات ايعِل؛ ٜ٪ؿٟ بٌهٌ ًَشٛٚ 
تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ْؿو٘ ٜعـ ِٛفز ْٛعٞ اٟ  اٍ ايٓٗٛض بايتعًِٝ ايعايٞ ٕٛانب١ تػرات ايعِل, ٚإ

 دٛؿ٠ تعًِٝ نا١ًَ.
(MALAYSIA -ヲヰヱヲZwain,ٕبعٓٛا) ثل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ا٭ؿا٤ ايتُٓٛٝٞ "أ

ٗ َعاٖـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعلام" ٖٚـؾت اٍ ايتعلف ع٢ً ايع٬ق١ بٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ٚإؿاك٠ إعلؾ١ 
ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ  )اؾاَعات اؿه١َٝٛ(  ٗ َعاٖـ ايتعًِٝ ايعايٞ ايعلاق١ٝ, ايتُٓٛٝٞ ٚا٭ؿا٤
( َعٗـ, ٚأٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ ايع٬ق١ بٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠  ヲヴ(  ؾلؿا َٔ) ١ヱΑヴ عـؿ ) ايعلاقٝ

يًتأثر  TQMٚقـَت ْتا٥ر ٖقٙ ايـكاه١ ا٭ؿي١ ايتذلٜب١ٝ ٍ  ايٌا١ًَ إؿاك٠ إعلؾ١ بـكد١ َتٛهط١.
 , ٚايي بـٚكٖا, ت٪ثل تأثرا نبرا ٚاهابٝاّ ع٢ً ا٭ؿا٤ ايتُٓٛٝٞ.KMإهابٞ ع٢ً 

(MALAYSIA -ヲヰヱヰBoon,et.al,)"ٕتكِٝٝ ا٫كتباٙ بٌ أبعاؿ دٛؿ٠ اــ١َ ٚتكاهِ بعٓٛا
إعلؾ١: َٓٛٛك ايط٬ب" ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ َعلؾ١ ايع٬ق١ بٌ أبعاؿ دٛؿ٠ اــ١َ ٚ تكاهِ إعلؾ١, 

(طايب ンヰヰَٔ ػ٬ٍ إوض ٗ ن١ًٝ ا٭عُاٍ ظاَع١ ػا١ُ ٗ َايٝنٜا ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ)
يب١, ٚ أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إ دٛؿ٠ اــ١َ ٜ٪ثل ٗ  أٌْط١ تباؿٍ إعلؾ١, ٚتبٌ إٔ ُٓإ ٚطا

َٚٛثٛق١ٝ أبعاؿ دٛؿ٠ اــ١َ ُٖا أِٖ أبعاؿ اؾٛؿ٠ سٝح أٚٗلت ايـكاه١ إٔ شا ع٬ق١ إهاب١ٝ نبر٠ 
 َع تكاهِ إعلؾ١.

 ايـكاهات ايعلب١ٝ  ايي تٓاٚيت تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١-ز
ايُٝٔ" إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؿٚكٖا ٗ تطٜٛل اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ" ٖٚـؾت اٍ  _(ヲヰヱンإؼ٬ٗ )

تكـِٜ َوا١ُٖ ع١ًُٝ يتطٜٛل اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ إؿاك٠ إعلؾ١ نإطاك 
ثاّ ( َبشンΓΓٛعٌُ, ٚ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )

(َِٗٓヲヰヱ(ٚ ٌّٝا٭ناؿ َٔ )ヱΓΒ( ٗ ٌٜاؿاك )Β داَعات سه١َٝٛ, ٚاٚٗلت ايـكاه١ إٔ ٖٓاى )
 إَها١ْٝ َتٛهط١ ٕهْٛات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ إؼتاك٠ )ُٓعا٤, عـٕ, تعن, فَاك(.

ات اؿه١َٝٛ  ايُٝٔ" ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَع_(ヲヰヱヲايعلٚهٞ )
اي١ُٝٓٝ", ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ َعلؾ١ طبٝع١ ايع٬ق١ بٌ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚإٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات, ٚ 



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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( ؾلؿاّ َٔ عُـا٤ ايهًٝات Αヲاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
ٗلت ايـكاه١ ٚدٛؿ ٓعـ ٗ إؿاك٠ عًُٝات ٚإلانن ايع١ًُٝ ٚك٩ها٤ ا٫قواّ ايع١ًُٝ ٗ اؾاَعات, ٚاٚ

إعلؾ١ َٚتطًباتٗا, ايٓاتر عٔ تكاؿّ ايتهٓٛيٛدٝا إوتؼـ١َ. ٚ ٓعـ ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ, 
 ٚٓعـ ٗ ع٬ق١  إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات.

(ْٟٛヲヰヱヱ)_ إعلؾ١ ١َُٛٓ ا٫عُاٍ, ؿكاه١ ساي١  اؾنا٥ل " ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ ٚؿٚكٙ ٗ تؿعٌٝ اؿاك٠
ٕ٪هو١ اتِا٫ت اؾنا٥ل", ٖٚـؾت اٍ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل ١َُٛٓ ا٫عُاٍ ٱؿاك٠ إعلؾ١, َٚـ٣ 
اهتؿاؿتٗا َٔ ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ, ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ 

( َٔΓヱَٛٚؿا ٗ ا١ُٕٛٓ, ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكا ) ه١ إ ٖٓاى اٖتُاّ باؾـٜـ َٔ ايتهٓٛيٛدٝا
يتٛٚٝؿٗا ٗ اؿاك٠ إعلؾ١, ٚغٝاب اهًٛب ايبشح ٚايتطٜٛل, ٚعـّ تؿلٜل ا١ُٕٛٓ بٌ اْٛاع إعلؾ١, 

 ٚٚدٛؿ كتٌِ بتهًٓٛدٝا إعًَٛات.
اؾنا٥ل " اثل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ع٢ً ا٫ؿا٤ ا٫قتِاؿٟ ي١ًُُٛٓ _(ヲヰヱヰٜازٝٓ٘)

بٌلن١ ايكطٔ", ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ قٝاي اثل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ع٢ً اؿا٤ ا١ُٕٛٓ اقتِاؿٜا, ٚ 
اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ ؿكاه١ ساي١ َ٪هو١ ايكطٔ, ٚاٚٗلت 

ايتهٓٛيٛدٝا ايـكاه١ أْ٘ ٜٛدـ اثل يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ اؿا٤ ا١ُٕٛٓ, ٜلتب٘ لاغ اهتؼـاّ 
َٛانب١ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ يًتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ, نُا ٜلتب٘ أٜا بإُاكهات ا٫ؿاك١ٜ ٚثكاؾ١ ا١ُٕٛٓ 

 ايت١ُٝٝٛٓ.
ا٫كؿٕ " إؿاك٠ إعلؾ١ ٚإعًَٛات ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ : ػاكب عا١ٕٝ", ٖٚـؾت _(ヲヰヰΒَعاٜع٘ )

هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٤ٛٓ ايتطٛكات إعلؾ١ٝ ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً ا٫ػاٖات اؿـٜج١ ٕ٪
ٚايتك١ٝٓ, ٚ م ا٫عتُاؿ ع٢ً ػاكب عا١ٕٝ ٚأسـخ ا٭ؿبٝات, ٚأٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ اؾاَعات 
بإَهاْاتٗا) َاؿ١ٜ ٚبٌل١ٜ َٚعًَٛات١ٝ( قاؿك٠ ع٢ً إنز بٌ بلاَر إعلؾ١ إؼتًؿ١ عٔ طلٜل ا٫عتُاؿ 

 ًَٛات يتكـِٜ ايداَر إؼتًؿ١.ع٢ً عٓاُل ايتكٓٝات ٚإع
ؾًوطٌ, بعٓٛإ" ؿٚك اؿاك٠ إعلؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ ؼكٝل إناٜا ايتٓاؾو١ٝ  _(ヲヰヰΒايٌلؾا)

ٗ إِاكف بكطاع غن٠" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً ؿٚك اؿاك٠ إعلؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ 
ٌ ايـكاه١, ٚ اهتؼـَت ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ؼكٝل إناٜا ايتٓاؾو١ٝ بإِاكف ق

قٌ  _(َٛٚؿا ٗ تًو إِاكف, ٚاٚٗلت ايـكاه١ أْ٘ تطبل إِاكفヱΑヴٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
ايـكاه١ ْٛاّ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ْٝع ايٛسـات ٚا٫قواّ, تٛدـ ع٬ق١ ق١ٜٛ فات ؿ٫ي١ 

 إعلؾ١ ٚإناٜا ايتٓاؾو١ٝ ٗ تًو إِاكف.. اسِا١ٝ٥ بٌ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠
اؾنا٥ل, بعٓٛإ" اثل اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ع٢ً اؿا٤ إ٪هوات  _(ヲヰヰΑًٛقٞ)

( َ٪هو١ ب١ٜ٫ٛ اؾنا٥ل,  ンヶايِػر٠ ٚإتٛهط١", ؿكاه١ ساي١ يًُ٪هوات ايِػر٠ إتٛهط١)
َوتؼـَا اؿا٠ ا٫هتبٝإ ؾُع ايبٝاْات ا٫ٚي١ٝ, ٚتهْٛت ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, 

( ヵ( بكطاع اــَات,)ヲヲ( بكطاع ايِٓاع١,)ヶ( عاٌَ بتًو إ٪هوات, َٓٗا)ヲヵヰع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ)
با٫تِا٫ت ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ ٖٓاى ع٬ق١ اكتباٙ بٌ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚاؿا٤ 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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اْ٘ نًُا اكتؿعت نجاؾ١ اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات نًُا انؿٔت إ٪هوات إبشٛث١, ٚ
ايتهايٝـ ٚناْت دٛؿ٠ إٓتذات اؾٌٔ بؿعٌ ايتهٓٛيٛدٝا, ٚتٛهعت إ٪هوات ٗ سِتٗا ايوٛق١ٝ 

 َكاك١ْ عِِٗا قبٌ فيو, إ٪ؿٟ اٍ اكتؿاع سذِ َبٝعات تًو إ٪هوات بؿعٌ ايتهٓٛيٛدٝا. 
 تٓاٚيت تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ايـكاهات ا٭دٓب١ٝ ايي -ؿ
(Turkey -ヲヰヱヱBirol, ٕبعٓٛا) " ,"أثل إؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا: ؼًٌٝ ايوًٛنٝات اٱؿاك١ٜ

ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ؿكاه١ ايوًٛنٝات اٱؿاك١ٜ إتعًك١ بإؿاك٠ إعلؾ١ ٗ إطاك ْٛل١ٜ ايعٌُ َُٓٛات 
( ヱΓΓر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ) ايتعًِٝ ايعايٞ بكدْ, ٚ اهتؼـّ ايباسح إٓٗ

َٔ ا٭ناؿٌّٝ, ٚ أٚٗلت ْتا٥ر  ايـكاه١ إٕ ٖٓاى أثل قٟٛ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٗ ايوًٛنٝات 
ٚٚدٛؿ إؿكاى َلتؿع يـ٣ إبشٛثٌ بأ١ُٖٝ إؿاك٠ إعلؾ١ -اٱؿاك١ٜ بـاػٌ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ

ًٛنٝات اٱؿاك١ٜ ٗ ب١٦ٝ ايعٌُ .٫ٚ تٛدـ ؾلٚم ٗ اهتذابات ع١ٓٝ ايـكاه١ ٚايتهٓٛيٛدٝا يتشوٌ ايو
 مٛ َتػرٟ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚايوًٛنٝات ا٫ؿاك١ٜ.

(Bhusry ,2010_ India  "ٕبعٓٛا ) تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اشٓـ: اٱطاك
أنـ َٔ تطبٝل إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؿكاه١ إؿاُٖٝٞ", ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايت

إؿاك٠ إعلؾ١, با٫عتُاؿ ع٢ً ا٭ؿبٝات ايوابك١, ٚأٚٗلت ْتا٥ر KM ( عIT٢ًتأثر تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات )
ايـكاه١ مٜاؿ٠ عـؿ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اشٓـ ٗ ايعكـ إآٞ إٓاؾو١ ٚائػٛٙ َٔ أدٌ أؿا٤ 

 ٚإٔ أِٖ عٓاُل تؿعٌٝ إؿاك٠ إعلؾ١ ٖٞ: تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات, ٚأؾلاؿ إعلؾ١.أؾًٔع 

(Omona ,et.al,2010_ Ugandaٕبعٓٛا) ٗ اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات يتعنٜن إؿاك٠ إعلؾ١ "
ايتعًِٝ ايعايٞ: اٱطاك إؿاُٖٝٞ ٚاعُاٍ ايبشٛخ", ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً اهتؼـاّ 

ا إعًَٛات يتعنٜن إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ ُْٝٝػٔ بأٚغٓـا, با٫عتُاؿ ع٢ً ا٭ؿبٝات ايوابك١, ٚ تهٓٛيٛدٝ
أٚٗلت ايـكاه١ إ  اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٓلٚك٠ ست١ُٝ ٫نتُاٍ تكٓٝات إؿاك٠ 

علؾ١ ْٛلٜاّ ٚعًُٝاّ.. تلتب٘ ع١ًُٝ ايتعًِٝ ُٚهٌ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بإؿاك٠ إ-إعلؾ١
 إ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ا٫تِا٫ت ؼـؿ ٚٓع إؿاك٠ إعلؾ١ َٛٓع ايتٓؿٝق.

 Oliver,2003- Australia)ٕمٛ ؾِٗ إؿاك٠ إعلؾ١: إُاكهات ٗ ايب١٦ٝ ا٭ناؿ١ّٝ", (بعٓٛا "
ناؿٌّٝ ٗ داَع١ ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلٜـ بأ١ُٖٝ ٖاكه١ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات َٔ قبٌ ا٭

هٝـْٞ, اهذايٝا, ٚ م ا٫عتُاؿ  ع٢ً ا٭ؿبٝات ايِاؿك٠ عٔ اؾاَع١ ٚا٭ؿبٝات ا٫ػل٣ إتعًك١ ب 
(KM.ٚاٚٗلت ايـكاه١ ٚدٛؿ اػت٬ف بٌ إؿكاى أ١ُٖٝ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا ,)- ٖٓاى إَها١ْٝ

ٚدٛؿ َوت٣ٛ َٓؼؿض يتطبٝل -يتوٌٗٝ عًُٝات إعلؾ١ ٚت١٦ٝٗ ب١٦ٝ َٓاهب١ يًٌُاكن١ بإعلؾ١.
 عًُٝات إؿاك٠  إعلؾ١ ٗ اؾاَع١ فتُع ايـكاه١.

(,BritishヲヰヰヱCranfield& Taylor,)ٕإؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتعًِٝ ايعايٞ: ؿكاه١ ساي١ إًُه١ بعٓٛا"
لؾ١ إتشـ٠" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ؿكاه١ ساي١ هبع َُٓٛات ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ؿاػٌ إًُه١ إتشـ٠, ٕع

َـ٣ تبي اؿاك٠ إعلؾ١ ٚتكٓٝاتٗا, با٫عتُاؿ ع٢ً ا٫ؿبٝات اـا١ُ باؾاَعات, ٚاٚٗلت ايـكاه١ إٔ إؿاك٠ 
ايكٝاؿ٠ ٚايتِٓٛٝ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚايتعًِ -إعلؾ١ َٔ ايلنا٥ن ا٫هاه١ٝ ُٕٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ.



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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يب٦ٝات ي٬هتؿاؿ٠ َٔ تطبٝل تعـ ايب١٦ٝ ا٭ناؿ١ّٝ َٔ اؾٌٔ ا-عـه١ يتشكٝل ٚؾِٗ إؿاك٠ إعلؾ١.
 إؿاك٠ إعلؾ١.

 ايي تٓاٚيت دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ايعلب١ٝ ايـكاهات-ٖع
ايُٝٔ, بعٓٛإ" قٝاي دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ايي تكـَٗا داَع١ ُٓعا٤  _(ヲヰヱヴباًلاسٌٝ )

تكِٝٝ طًب١  ٚاؾاَعات اي١ُٝٓٝ اـا١ُ: ؿكاه١ َٝـا١ْٝ اهتط٬ع١ٝ", ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً
داَع١ ُٓعا٤ ٚاؾاَعات اي١ُٝٓٝ اـا١ُ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ, ٚ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر 

(ٗ ヴヰΓ( ظاَع١ ُٓعا٤ )ヵヲΒ(طايباّ َِٓٗ ) ΓンΑايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
ا٤ ايؿعًٞ يًؼـ١َ اؾاَعات اـا١ُ,  ٚاٚٗلت ايـكاه١ إٔ تكِٝٝ طًب١ داَع١ ُٓعا٤ ٕوت٣ٛ ا٭ؿ

 ايتع١ًُٝٝ شِ َٔ ايهًٝات نإ هًبٝاّ. تكِٝٝ طًب١ اؾاَعات اـا١ُ يٓؿى اشـف هًبٝاّ.
ايُٝٔ, بعٓٛإ" َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ _(ヲヰヱヲايكطٟٛ)

علف ع٢ً َـ٣ تطبٝل اي١ُٝٓٝ بايتطبٝل ع٢ً داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايت
إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, 

( أناؿّٝاّ, ٚ أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إ تطبٝل اؾٛؿ٠ ヲΑヶ( اؿاكٌٜ ٚ)ヴΓヱٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
 ايٌا١َ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا بـكد١ َلتؿع١.

ايُٝٔ, بعٓٛإ " ؿٚك ايُٓ٘ ايكٝاؿٟ ايؿاعٌ ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ببعض -(ヲヰヱヰٞ)اؿهُٝ
َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ)داَع١ ُٓعا٤, داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ؾلع ايبٓات, داَع١ إوتكبٌ(", 

١ً ٗ ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً ؿٚك ايُٓ٘ ايكٝاؿٟ ايؿاعٌ ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌاَ
اؾاَعات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚ اهتؼـَت ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ 

(َٔンヰヰ ٗ أناؿّٝاّ ٚعا٬َّ ٚإؿاكٜاّ, ٚ أٚٗلت ايـكاه١ إ يًكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ايؿاع١ً ؿٚك نبر )
 تطبٝل اؾٛؿ٠  ٚبـكد١ َلتؿع١.

يعايٞ ٗ ايعلام بٌ ايٛاقع ٚايطُٛغ بايذنٝن ع٢ً ايعلام, بعٓٛإ" دٛؿ٠ ايتعًِٝ ا_(ヲヰヰΓهًُإ)
داَع١ ا٭ْباك" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ توًٝ٘ اي٤ٛٔ ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ بايعلام َٔ ػ٬ٍ داَع١ 
ا٭ْباك, ٚ تهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ ساي١ داَع١ ا٭ْباك, ٚاٚٗلت ايـكاه١ ٚدٛؿ تـْٞ ٕوت٣ٛ اؾٛؿ٠ ٗ 

 ١ ا٭ْباك.ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع
ايُٝٔ, بعٓٛإ" ٚاقع ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ يًكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ -(ヲヰヰΓاـطٝب)

َـػٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً ايٛاقع اؿايٞ 
إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ,  يًت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ يًكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ظاَع١ ُٓعا٤, ٚ اهتؼـّ ايباسح

( قا٥ـاّ أناؿّٝاّ, ٚاٚٗلت ايـكاه١ إ ايٛاقع اؿايٞ يًت١ُٝٓ ヱヲΒٚتهٕٛ فتُع ٚع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ)
إ ؿكد١ َٛاؾك١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ايٌٓاٙ ا٭ناؿّٞ ناْت نبر٠, ٚ -ا١ٕٝٓٗ بـكد١ قًًٝ٘

 جا٫ت ا٫هتبا١ْ نهٌ.عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٗ ادابات ايع١ٓٝ تعن٣ 
ايُٝٔ, بعٓٛإ" َعاٜر اعتُاؿ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ: ٗ _(ヲヰヰΒهعٝـ)

٤ٛٓ بعض ايتذاكب ايذب١ٜٛ إعاُل٠" , ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً َعاٜر اعتُاؿ ُٚٓإ دٛؿ٠ 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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اكب ايذب١ٜٛ, ٚ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ بعض ايتذ
( Αヲ(َٔ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ  ٚ)ヲンヵ(ؾلؿاّ َِٓٗ )ンヰΑايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ  ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )

إؿاكٜاّ., ٚ أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ عـّ تٛاؾل َعاٜر اعتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ بايتعًِٝ اؾاَعٞ ايُٝي 
 بـكد١ ناؾ١ٝ.

بعٓٛإ " دٛؿ٠ ايتعًِٝ َٔ َٓٛٛك ايذب١ٝ اٱه١َٝ٬" , ٖٚـؾت ايوعٛؿ١ٜ, -(ヲヰヰΒايعُلٜطٞ)
ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً َعاٜر دٛؿ٠ ايتعًِٝ َٔ إٓٛٛك اٱه٬َٞ, ٚم ا٫عتُاؿ ع٢ً ا٭ؿب ايٓٛلٟ 

 عاّ. ヱヴヰヰٚايـكاهات ايوابك١, إٔ َِطًض اؾٛؿ٠ َٛدٛؿ ٗ ايكلإٓ ٚايو١ٓ ايٓب١ٜٛ َٔ قبٌ 
 يي تٓاٚيت دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞايـكاهات ا٭دٓب١ٝ ا-ٚ
(,Nigeria,ヲヰヱンAsiyai, )ٕؼـٜات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ْٝذرٜا ٗ ايكلٕ اٍبعٓٛا "ヲヱ , "

, با٫عتُاؿ ヲヱٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ ايتعلف ع٢ً ؼـٜات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ْٝذرٜا ٗ ايكلٕ 
-ق١ً احآلٜٔ.-ايـكاه١ إ ايتشـٜات تتًؼّ ٗ: ع٢ً تكاكٜل ٚاؿبٝات هابك١, ٚ أٚٗلت ْتا٥ر

عـّ اّإ ايكٝاؿات بأ١ُٖٝ تطبٝل -عـّ تٛؾر ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ إٓاهب١-عـّ ا٫ٖتُاّ بتـكٜبِٗ
 اؾٛؿ٠.

(,Quinn ,et.al, 2009_ Michigan) "ٕدٛؿ٠ اــ١َ ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ", ٖٚـؾت بعٓٛا
ت إوتؼـ١َ ٕٛاد١ٗ ؼـٜات ؼوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, ايـكاه١ اٍ ؼـٜـ ٚتكِٝٝ ايتكٓٝا

( ًؼِا ًاكنٛا ٗ ヱヲヴٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
ْٛع١ٝ ايتعًِٝ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ ٚاشٓـ ٚاهذايٝا, ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ ٚدٛؿ اػت٬ف بٌ آكا٤ 

دٛؿ٠ اــ١َ ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٜٚعن٣ فيو اٍ اػت٬ف ب٦ٝاتِٗ ايي  إبشٛثٌ سٍٛ فا٫ت
ٚدٛؿ إؿكاى بـكد١ نبر٠ مٛ أ١ُٖٝ دٛؿ٠ اــ١َ ٗ ايتعًِٝ -ًاكنٛا ٗ دٛؿ٠ اــ١َ ؾٝٗا.

" إواك إٍ تـكٜى اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ بعٓٛإ(Henard&Ringuet, 2008_ London) ايعايٞ.
اه١ اٍ تٛؾر اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ يٓٛع١ٝ ايتـكٜى ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, با٫عتُاؿ ايعايٞ" , ٖٚـؾت ايـك

ع٢ً ا٫ؿبٝات ٚايتكاكٜل اـا١ُ بت١ُٝٓ ايتعًِٝ, ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ أْ٘ أُبشت  دٛؿ٠ ايتعًِٝ 
ٖٓاى إَها١ْٝ نبر٠ يتطبٝل دٛؿ٠ ايتـكٜى ٗ -ق١ٝٔ فات أ١ُٖٝ نبر٠ ٗ  ايتعًِٝ ايعايٞ

إ ؼـٜـ أٖـاف َوبك١ ؾٛؿ٠ ايتـكٜى ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٓلٚك٠ يكٝاي -تعًِٝ ايعايٞ.َُٓٛات اي
 اؾٛؿ٠.

(Henard&Ringuet, 2008_ London)ٕإواك إٍ تـكٜى اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ" , بعٓٛا "
٢ يٓٛع١ٝ ايتـكٜى ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, با٫عتُاؿ عً ٖٚـؾت ايـكاه١ اٍ تٛؾر اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ

ا٫ؿبٝات ٚايتكاكٜل اـا١ُ بت١ُٝٓ ايتعًِٝ, ٚاٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ أْ٘ أُبشت  دٛؿ٠ ايتعًِٝ ق١ٝٔ 
ٖٓاى إَها١ْٝ نبر٠ يتطبٝل دٛؿ٠ ايتـكٜى ٗ َُٓٛات -فات أ١ُٖٝ نبر٠ ٗ  ايتعًِٝ ايعايٞ

 اي اؾٛؿ٠.إ ؼـٜـ أٖـاف َوبك١ ؾٛؿ٠ ايتـكٜى ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٓلٚك٠ يكٝ-ايتعًِٝ ايعايٞ.
 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهات ايوابك١-م
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ٖٓاى اٖتُاّ َتناٜـ بتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ َُٓٛات ا٭عُاٍ هٛا٤ٶ أناْت إْتاد١ٝ أّ ػـ١َٝ, 
 ٚفيو ٕا شا َٔ أثل ٗ ؼوٌ أؿا٤ تًو إُٓٛات, ٚاْعهاي فيو ع٢ً دٛؿ٠ َٓتذاتٗا ٚػـَاتٗا,.

ع٢ً إوت٣ٛ ايعلبٞ, م تتٓاٍٚ ايع٬ق١ إباًل٠ بٌ تهٓٛيٛدٝا  َعِٛ ايـكاهات ايوابك١ ٚايي أدلٜت
ٌٕ َٔ )احاَٝـ, (, ٚ)َآٞ  ヲヰヰΒإؿاك٠ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ باهتجٓا٤ ؿكاه١ ن

,ヲヰヱヰ ,ْو١ُٝ(,)ヲヰヱΑ ,)( ٚايي تٌابٗت َع ؿكاه١ ايباسح َٔ سٝح فتُع ايـكاه١)اؾاَعات
شًًٝٞ(, َٚتػرات ايـكاه١)ايبٝاْات ايـّٛغلاؾ١ٝ, ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚإٓٗر إوتؼـّ)ايُٛؿٞ ايت

ٱؿاك٠ إعلؾ١, ُٚٓإ ؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(, ٚأؿا٠ ايـكاه١)ا٫هتبٝإ(, ٚاػتًؿت َٔ سٝح بًـ 
ايـكاه١, ٚبعض ْتا٥ر ايتشًٌٝ ٕوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١, ُٚٓإ دٛؿ٠ 

عًِٝ ايعايٞ بتًو اؾاَعات, ٚايي هرؿ فنلٖا ٗ إٛٓع إٓاهب)ايؿٌِ ايلابع( ٗ سٌ ؿكاه١ ايت
ايباسح ٗ ايُٝٔ, ٚبقيو ؾإْ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ ايـكاه١ اؿاي١ٝ تعـ َٔ ايـكاهات ايٓاؿك٠ ايي تٓاٚيت 

قا َا ّٝنٖا عٔ َعِٛ أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ, ٖٚ
 ايـكاهات ايوابك١.

ًش١ ايـكاهات ا٭دٓب١ٝ ايي تٓاٚيت ايع٬ق١ بٌ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 
 )(Zaki,2012)باهتجٓا٤  ث٬خ  ؿكاهات ؾك٘, ٚايي ُهٔ ايباسح َٔ ا٫ط٬ع عًٝٗا

Zwain,2012)(Boon.et.al,2010) ( ِايي بقشا ايباسح ٗ هبٌٝ اؿٍِٛ َٔ اؾٗٛؿ ؛  بايلغ
ٜٚعنٚ ايباسح فيو  إٍ ُعٛب١ ايٍُٛٛ إٍ بعض إلادع ٗ بًـإ َتعـؿ٠  ع٢ً َجٌ ٖقٙ ايـكاهات,

غر إٔ ايـكاهات إقنٛك٠ اػتًؿت َع  ْٛلاّ يٌش١ اَهاْات ايباسح, ٚا٭ٚٓاع ايي ُل بٗا ب٬ؿْا,
 ؿكاه١ ايباسح َٔ سٝح َتػرات ايـكاه١.

٘ ايـكاه١ اؿاي١ٝ َع َعِٛ ايـكاهات ايوابك١ ٗ اعتُاؿٖا إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚنقيو تتٌاب
ٌٕ َٔ )احاَٝـ  اهتؼـاَٗا ي٬هتبا١ْ نأؿا٠ ك٥ٝو٘ يًـكاه١, نُا تٌابٗت إٍ سـ نبر َع ؿكاه١ ن

,ヲヰヰΒ,ٞٓ( ؛ ٚ)َاヲヰヱヰ.سٝح إكاٜٝى إوتؼـ١َ َٔ ,) 

ـكاهات ايوابك١)ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ( ايي اعتُـت ْع إعًَٛات ؽتًـ ايـكاه١ اؿاي١ٝ َع بعض اي
َٔ ػ٬ٍ ا٭ؿبٝات ؾك٘, ٚقـ اهتؿاؿ ايباسح ٗ ؿكاهت٘ َٔ َعِٛ ايـكاهات ايوابك١ ٗ ُٝاغ١ اٱطاك 
ايٓٛلٟ, ٚنقيو بًٛك٠ ٌَه١ً ايـكاه١ ُٚٝاغ١ ؾلٓٝاتٗا, نُا أؾاؿ ايباسح أٜٔاّ َٔ ٖقٙ ايـكاهات 

ـكاه١ ٚتطٜٛلٖا, سٝح َهٓت٘ ايـكاهات ايوابك١ َٔ ايتعلٸف ع٢ً بعض إِاؿك ٗ تُِِٝ أؿا٠ اي
ٚايـٚكٜات ٚايبشٛخ ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝك١ٝ؛ ا٭َل ايقٟ هاعـٙ ٗ بٓا٤ اٱطاك ايٓٛلٟ, َٚٔ ثِ ايتعلٸف 
ع٢ً إٓاٖر إوتؼـ١َ ٗ تًو ايـكاهات ٖا هٌٗ ايطلٜل أَاّ ايباسح يبٓا٤ َٓٗذ١ٝ ؿكاهت٘, ؾ٬ّٔ 

, عٝح م  اػتٝاك ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١ يٲداب١ عٔ ٔ اهتؿاؿت٘ َٔ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ع
 .أه١ً٦ ؿكاهت٘ ٚاػتباك ؾلٓٝاتٗا يًٍُٛٛ اٍ ْتا٥ر

  



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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 َٓٗذ١ٝ ايـكاه١
 ا٫ّٚ: َٓٗر ايـكاه١:

ايقٟ ٜعتُـ ع٢ً ػُٝع  ؾلٓت طبٝع١ ٖقٙ ايـكاه١ ٚأٖـاؾٗا اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ,
 .اؿكا٥ل ٚإعًَٛات, ثِ َكاكْتٗا ٚؼًًٝٗا ٚتؿورٖا, يًٍُٛٛ إٍ ْتا٥ر ؾع١ًٝ

 ايـكاه١  ٚايع١ٓٝ  اّ : فتُعْٝثا
ٜتهٕٛ فتُع ايـكاه١ ا٭ًُٞ َٔ ْٝع أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ نًٝات فتُع ايـكاه١: ٚ

ايتابع١ شا) إجبتٌ, ٚإتعاقـٜٔ( ٚفيو ػ٬ٍ ايعاّ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚإلانن ايع١ًُٝ 
( عٔٛاّ ٗ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ َٔ كتًـ ا٭يكاب ヲヵヱ, ٚايبايؼ عـؿِٖ )ヲヰヱヶ/ヲヰヱヵاؾاَعٞ 

ايع١ًُٝ )أهتاف, أهتاف ٌَاكى, أهتاف َواعـ, َـكي َواعـ, باسح َواعـ( عوب إسِا٤ات إؿاك٠ 
 (.ヱ, ٜٛٓشٗا اؾـٍٚ) ヲヰヱヵّإٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٗ اؾاَع١ يعاّ 

ع١ٓٝ يػاٜات ٖقٙ ايـكاه١ ٚطبٝع١ َٛٓٛعٗا ؾكـ قاّ ايباسح باػتٝاك ع١ٓٝ ايـكاه١: 
(عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى Γヱ( َٔ ١ًٓ ا٭يكاب ايع١ًُٝ, ٚعـؿِٖ)ヲヰヰヶ :ンヶヱ()هٝهاكإ,3َكِٛؿ٠)

 ( ٜٛٓض فيو:ヱك٥ٝو١)أهتاف, أهتاف ٌَاكى, أهتاف َواعـ(, ٚاؾـٍٚ )
 ايـكاه١, ٚع١ٓٝ ايـكاه١ ايكِـ١ٜ)اشاؿؾ١( ٚإٛمع ٚإوذؿ َٔ ا٫هتباْات(  فتُع ヱدـٍٚ)

 ع١ٓٝ ايـكاه١ فتُع ايـكاه١

ع١ٓٝ ايـكاه١ 
عوب ايًكب 

 ايعًُٞ

ع١ٓٝ 
 ايـكاه١

 ا٫هتُاكات
 إٛمع١

ا٫هتُاكات 
 إوذؿ٠

ٚايِاؿ١ 
 يًتشًٌٝ

 ايععـؿ ايًكب ايعًُٞ

 Β Β Β أهتاف Β أهتاف

 ヱヰ ヱヰ ヱヰ أهتاف ٌَاكى ヱヰ ٌَاكىأهتاف 

 Αン Αン ヴΑ أهتاف َواعـ Αン أهتاف َواعـ

 Γヱ Γヱ ヶヵ اٱْايٞ ヶΓ َـكي َواعـ

     Γヱ َواعـ باسح

     ヲヵヱ اٱْايٞ

 إِـك: اؿاك٠ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ باؾاَع١
( امِاك ايع١ٓٝ ٗ ١ًٓ ا٭يكاب ايع١ًُٝ, نِْٛٗ إعٌٓٝ بـكاه١ ايباسح, ٚقـ ヱٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ)

%( َٔ فتُع ايـكاه١, ٚم تٛمٜع ا٫هتبا١ْ ع٢ً ْٝع أؾلاؿ ايع١ٓٝ إكِٛؿ٠ ンヶًهًت ايع١ٓٝ ْوب١)
(Γヱ(عٔٛاّ, ٚم اهذؿاؿ )Αヱ(اهتبا١ْ بٓوب١)ΑΒ.ヲ(ٚؾكـ َٓٗا )%ヲヰاهتبا١ْ بٓوب)(١ヲヱ.Γ ,)%

%( يعـّ انتُاٍ بٝاْاتٗا, ٚبًؼ عـؿ ايِاؿ١ يًتشًٌٝ ヶ.ヵ(اهتباْات بٓوب١)ヶٚأيػٝت)

                                                           

3-  ゅرهゅالتي اخت るالعينヱ 6حصصيهヱ 6るديゅヰالى قسمين: اجت ュسボتنヱ 6るليゅغير ااحتم れゅمن العين :(るصديボال)るدفゅヰال るالعين
) ヲヰヰヶ :ンΒΓالبゅحث اجتゅヰدي6る  تポヤ التي يتヱخى البゅحث فيゅヰ تヱفر المعヱヤمれゅ المطヱヤبる دヱن غيرهヱ 6ゅذكر (سيكゅران6 

 منゅسبる لمعظュ البحヱثヵヰヰ 3اقل من  -ンヰأن أحجュゅ العينる من 
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%(, ٚتُٔٓت أؿا٠ ا٫هتبا١ْ عـؿاّ َٔ اـِا٥ّ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ )أؾلاؿ Αヱ.ヴ(اهتبا١ْ بٓوب١)ヶヵَٓٗا)
ِا٥ّ أؾلاؿ إعلؾ١ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا(, ٚقـ م اهتؼلاز ايتهلاكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ـ

        ايع١ٓٝ, ناٯتٞ:
 ( ايتٛمٜع ايتهلاكٟ يع١ٓٝ ايـكاه١ عوب إتػرات ايـّٛغلاؾヲ١ٝدععـٍٚ )
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ا

 

 12.3% 8 أهتاف

ّٞ
ناؿ

 ا٭
ٌُ

ايع
 ٗ

د٠  
ـ

ا
 

 %15.4 10 هٓٛات ؾاقٌ 5

 35.4% 23 هٓٛاتヶ - ヱヰَٔ  %15.4 10 أهتاف ٌَاكى

 %21.5 14 ه١ٓ ヱヵ ط ヱヱَٔ  72.3% 47 َواعـ أهتاف

 %27.7 18 هٓ٘ 15 َٔ أنجل %ヱヰヰ 65 اٱْايٞ

١ُٝ
يعً

ت ا
طا

ٌا
ايٓ

 

 100.0% 65 اٱْايٞ %ヱΑ ヲヶ.ヲ ٫ ٜٛدـ

َٔ 3 - 1 ヲΓ ヴヴ.ヶ% 

ّ
ؼِ

يًت
 ُٞ

يعً
ٍ ا

جا
ا

 

 40.0% 26 عًّٛ ادتُاع١ٝ ٚإْوا١ْٝ

ヴ  أٌْط١
 ؾأنجل

ヱΓ ヲΓ.ヲ% 60.0% 39 عًّٛ تطبٝك١ٝ 

 100.0% 65 اٱْايٞ %100.0 65 اٱْايٞ

ات
لّ

يته
ن ٚا

ٛاؾ
ؿ

ا
 

 %4.6 3 )َبايؼ َاي١ٝ(ْكـٟ

 32.3% 21 )ًٗاؿات(َعٟٓٛتكـٜل 

 %55.4 36 تكـٜل ْكـٟ َٚعٟٓٛ)ًٗاؿات, َبايؼ َاي١ٝ(

 7.7% 5 ٫ ٜٛدـ

 %100 65  ا٫ْايٞ

 ( ا٫تٞ:ヲٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
ヱ- ايـكد١ ايع١ًُٝ: اتٔض إٔ أغًب١ٝ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ِٖ َٔ ١ًٓ يكب)أهتاف َواعـ( سٝح بًػت

%(, 15.4%(, ٗ سٌ بًػت ْوب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ١ًٓ ايًكب ايعًُٞ)أهتاف ٌَاكى( )72.3ْوبتِٗ )
%(, ٖٚقا ٜعي إٔ داَع١ ايعًّٛ 12.3أَا ١ًٓ  ايًكب ايعًُٞ )أهتاف( ؾكـ بًػت ْوبتِٗ )

ٚايتهٓٛيٛدٝا ٫ مايت تعتُـ بٌهٌ نبر ع٢ً أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ ١ًٓ ايًكب ايعًُٞ )أهتاف 
َواعـ(, ٚايقٟ ٜ٪نـ اؾاَع١)قٌ ايـكاه١( ٫ تناٍ تؿتكل إٍ فٟٚ ايـكدات ايع١ًُٝ اهتاف, ٚاهتاف 

 ٌَاكى, ٜٚٓعهى فيو ع٢ً دٛؿ٠ أعُاشا.
ヲ-ٌٓاي( َٔ ِاطات ايع١ًُٝ: اتٔض إٔ ٖٓاى عـؿاّ نبراّ ْوبٝاّ َٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ نإ شヱ ط ン )

أٌْط١ ع١ًُٝ تتُجٌ ٗ )تأيٝـ نتب ٚأعاخ, سٔٛك َ٪ُلات ْٚـٚات, اػذاعات ٚابتهاكات( سٝح 
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         %(, ٗ سٌ بًػت ْوب١ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٖٔ شِ ٌْاطات ع١ًُٝ ヴヴ.ヶبًػت ْوبتِٗ )
(ヴ (ْوب١ )ؾأنجلヲΓ.ヲ أَا ْوب١ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ باؾاَع١ ايقٜٔ يٝى يـِٜٗ أٟ أٌْط١ ,)%

%(, ٚظُع ايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٭ُشاب ايٌٓاطات نهٌ تِبض ヲヶ.ヲع١ًُٝ ؾكـ بًػت)
%(,ٖٚقا ٌٜر بٌهٌ عاّ إٍ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ إًشٛٚ َٔ داْب أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ Αン.Βايٓوب١)
ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا با٭ٌْط١ ايع١ًُٝ إؼتًؿ١؛ ا٭َل ايقٟ ٜٓعهى بأثل اهابٞ ع٢ً دٛؿ٠  ظاَع١

 ػـَاتٗا ايتع١ًُٝٝ.
اؿٛاؾن ٚايتهلّات: ٬ْسٜ إٔ أنجل َٔ ِْـ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ِٖ ٖٔ سامٚا ع٢ً تهلّاّ ْكـٜاّ َٚعٜٓٛاّ 

كاه١( ع٢ً ؼؿٝن ٚتهلِٜ أعٔا٤ %( ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً سلْ اؾاَع١)قٌ ايـ55.4سٝح بًػت ْوبتِٗ )
%(, ٦ٖٝ32.3تٗا ايتـكٜو١ٝ, ٗ سٌ بًػت ْوب١ ا٭ؾلاؿ اؿا٥نٜٔ ع٢ً تهلِٜ َعٟٓٛ)ًٗاؿ٠ تكـٜل()

%(, أَا ايقٜٔ م وًِٛا ع٢ً أٟ تهلِٜ ؾكـ ناْت 4.6ٚناْت ْوب١ اؿا٥نٜٔ ع٢ً تهلِٜ ْكـٟ )
ايٓكـ١ٜ ٚإع١ٜٛٓ تٌذٝعاّ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ  %(, ٖا ٜـٍ ع٢ً إٔ اؾاَع١ تٗتِ بايتهلّات7.7ْوبتِٗ )

ايتـكٜى؛ ا٭َل ايقٟ ٜٓعهى ع٢ً َعٜٓٛات عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٖا ٜ٪ثل إهاباّ ع٢ً أؿا٥٘ 
 ا٭ناؿّٞ, ٚبايتايٞ ٜٓعهى ٗ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ٗ اؾاَع١ نهٌ.

اـد٠ ا٭ناؿ١ّٝ َٔ  هٓٛات اـد٠: ٬ْسٜ إٔ ْوب١ نبر٠ َٔ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٖٔ ّتًهٕٛ
(ヶ ط ヱヰ( ِٗهٓٛات قـ بًػت ْوبت )بُٝٓا بًػت ْوب١ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١  َٔ فٟٚ اـد٠ 35.4 )%

%( ٗ سٌ بًػت ْوب١ َٔ يـِٜٗ ػد٠ أناؿ١ّٝ تذاٚغ َا بٌ ヲΑ.Α( ه١ٓ )ヱヵإُتـ٠ ٭نجل َٔ )
(ヱヱ-ヱヵ( ه١ٓ )ヲヱ.ヵٚايلابع( تِبض ايٓوب١) %(, ٚظُع عُٛؿ ايٓوب١)ايِـ ايجاْٞ ٚايجايحΒヴ.ヶ )%

ٜٚتبٌ َٔ فيو إٔ أنجل َٔ ثًجٞ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ تكلٜباّ باؾاَع١ )قٌ ايـكاه١( ّتًهٕٛ 
َوت٣ٛ َعٝٓاّ َٚكب٫ّٛ َٔ اـد٠ ا٭ناؿ١ّٝ ٚإعلؾ١ٝ, ٚايقٟ ٜٓعهى إهاباّ ع٢ً أؿا٥ِٗ ا٭ناؿّٞ 

١٦ٝ ايتـكٜى ايتُهٔ ٗ ايتعاٌَ َع إٌه٬ت ايي باؾاَع١, ؾ٬ّٔ عٔ إٔ كُٝـ اـد٠ ٜهوب عٔٛ ٖ
 تطلأ أثٓا٤ ايكٝاّ َٗاَ٘ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ

%( َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى)ع١ٓٝ ايـكاه١( ِٖ َٔ فٟٚ ヶヰاجاٍ ايعًُٞ يًتؼِّ: إٔ ْوب١)
ايتؼِِات ٗ ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ, ٗ سٌ بًػت ْوب١ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ  فٟٚ ايتؼِِات 

%(, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً إٔ اؾاَع١)قٌ ايـكاه١( تٛيٞ اٖتُاَاّ نبراّ بايعًّٛ ヴヰا٫دتُاع١ٝ ٚاٱْوا١ْٝ )
ايتطبٝك١ٝ, ٖا ٜـٍ ع٢ً إٔ اؾاَع١ تٗتِ بتٛؾر استٝادات هٛم ايعٌُ َٔ اـلهٌ فٟٚ 

بوٛم ايتؼِِات ايتطبٝك١ٝ, ٖٚقا ٜؿول لاغ أغًب كلدات اؾاَع١)قٌ ايـكاه١( ٗ ا٫يتشام 
 ايعٌُ ؾٛك اؿٍِٛ ع٢ً إ٪ٌٖ ايعًُٞ َباًل٠.

 اّ : َِاؿك ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ثايج
ُجًت َِاؿك ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٗ إِاؿك ايجا١ْٜٛ :اعتُـ ايباسح ايعـٜـ َٔ إلادع     

١ًُٝ ايع١ًُٝ ايعلب١ٝ َٓٗا ٚا٭دٓب١ٝ, تٛمعت بٌ نتب ٚؿكاهات ٚعٛخ ٚؿٚكٜات ٚف٬ت ع
َتؼ١ِِ؛ م اؿٍِٛ عًٝٗا َٔ إوض إهتي يًُهتبات اح١ًٝ ٚاٱيهذ١ْٝٚ, ٚفيو يبٓا٤ اؾاْب 
ايٓٛلٟ يًـكاه١ َؼتًـ أبعاؿٖا َٚٔاَٝٓٗا ايؿهل١ٜ, ٚإِاؿك ا٭ٚي١ٝ :اعتُـ ايباسح أؿا٠ ا٫هتبٝإ, 



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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ٝٓٗا ؿكاهتا ٚايي قاّ بتُُِٝٗا ٚتطٜٛلٖا ٗ ٤ٛٓ عـؿ َٔ ايـكاهات ايوابك١, َٚٔ ب
 (.ヲヰヱヰ( ٚ)َآٞ,ヲヰヰΒ)احاَٝـ,

 اّ :  أؿا٠ ايـكاه١كابع
تُِِٝ ا٭ؿا٠ :م تُِِٝ اهتبا١ْ تُٔٓت ث٬ث١ أدنا٤ ك٥ٝو١ ّهٔ تٛٓٝشٗا ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ: اؾن٤ 

( ؾكلات ヵا٭ٍٚ : ٜتعًل باـِا٥ّ ايل٥ٝو١ٝ ٭ؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١)١٦ٖٝ ايتـكٜى(, ٚقـ ؼـؿت بع )
ٓت)ايًكب ايعًُٞ, ايٌٓاطات ايع١ًُٝ, اؿٛاؾن ٚايتهلّات, اـد٠ ٗ ايعٌُ ا٭ناؿّٞ, ك٥ٝو١ٝ تُٔ

قٌ ايـكاه١, ٚقـ ؼـؿ  _اجاٍ ايعًُٞ(, ٚاؾن٤ ايجاْٞ : ٜتعًل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَع١
١ ايتـكٜى ( ؾكل٠, اًتًُت ع٢ً ٔو١ قاٚك)سٛهب١ إهتبات, كب٘ َهاتب أعٔا٤ ヲン٦ٖٝقٝاهٗا بع )

باٱْذْت, تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١, ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات, تٜٓٛع إهتب١(, 
ٚاؾن٤ ايجايح: ٜتعًل َشاٚك دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَع١ َؼتًـ نًٝاتٗا, َٚلاننٖا ايع١ًُٝ, 

)ايكٝاؿ٠ فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ, ( ؾكل٠, تُٔٓت أٜٔاّ ٔو١ قاٚك ヲヵٖٞٚٚقـ ؼـؿ قٝاه٘ بع )
ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ, دٛؿ٠ 

( اـُاهٞ, نْٛ٘ Lekertإؼلدات, دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ(.ٚقـ م اػتٝاك َكٝاي)
ُاع١ٝ ٚا٫ْوا١ْٝ, ؾ٬ّٔ عٔ هٗٛي١ ؾُٗ٘ ٚتٛامٕ َٔ أنجل إكاٜٝى اهتؼـاَاّ يكٝاي ايٛٛاٖل ا٫دت

ؿكدات٘, نُا اعتُـت ايـكاه١ ٔى ؿكدات يتشـٜـ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ع٢ً ايٓشٛ 
(.٫ أٚاؾل بٌـ٠ ヲ(.٫ أٚاؾل  )ン(.غر َتأنـ )ヴ(.أٚاؾل )ヵ(:أٚاؾل بٌـ٠ )ヲヰヱヲ :ヲンヴاٯتٞ)إؼ٬ٗ, 

(ヱٓٝٚيتشـٜـ ؿكد١ َٛاؾك١ أؾلاؿ ع .) ١ ايـكاه١ مٛ َتػرات ايـكاه١ ؾكـ سـؿ ايباسح ٔو١
 (ヲヰヰヶ :ヲヵヶ( ٗ اٯتٞ: ) إؼ٬ٗ, ンَوتٜٛات نُا ٜٛٓشٗا اؾـٍٚ )

 ( ايكٝاي إعتُـ ٗ ايـكاهン١دععـٍٚ )
 تِٓٝـ ا٫داب١ إـ٣ إوت٣ٛ

 َٓؼؿض دـاّ ヱ.Βヰإٍ اقٌ َٔ  ヱَٔ  ا٭ٍٚ
 َٓؼؿض ヲ.ヶヰإٍ اقٌ َٔ ヱ.Βヰَٔ  ايجاْٞ

 َتٛه٘ ン.ヴヰإٍ اقٌ َٔ ヲ.ヶヰَٔ  ايجايح

 َلتؿع ヴ.ヲヰإٍ اقٌ َٔ ン.ヴヰَٔ  ايلابع

 َلتؿع دـاّ ヵإٍ  ヴ.ヲヰَٔ  اـاَى
 

 ايِـم ايٛاٖلٟ يٮؿا٠:
ٜٚعي َـ٣ ايِـم ايٛاٖلٟ حت٣ٛ ا٫هتبٝإ يكٝاي َا ٚٓع ٭دً٘, ؾبعـ ا٫ْتٗا٤ َٔ إعـاؿ 
اهتبا١ْ ايـكاه١ ٗ ُٝػتٗا ا٭ٚي١ٝ, نإ ٫بـ َٔ ايتشكل َٔ ُـقٗا ايٛاٖلٟ, أٟ قـكتٗا ع٢ً قٝاي 

ٴُُُت يكٝاهٗا, ٚيًتأنـ َٔ فيو قاّ ايباسح بعلٓٗا بِٝػتٗا ا٭ٚي١ٝ عً ٢ عـؿ َٔ إتػرات ايي 
( أناؿّٝاّ, ٚفيو بٗـف ايتأنـ َٔ ٬ُس١ٝ Γا٭هاتق٠ فٟٚ ا٫ػتِاْ ا٭ناؿّٞ ايبايؼ عـؿِٖ)

ٴُُُت يكٝاهٗا, َٚـ٣  قت٣ٛ ا٫هتبا١ْ, ٚنقيو َـ٣ ٬ُس١ٝ ؾكلاتٗا يكٝاي إتػرات ايي 
ؾ٬ّٔ عٔ َـ٣ اكتباٙ تًو ايؿكلات باجا٫ت ايي تٓتُٞ إيٝٗا, ٚتػطٝتٗا ٕؼتًـ أبعاؿ ايـكاه١, 

 ( نا٫تٞ: ヴٚٓٛسٗا ٚه١َ٬ ُٝاغتٗا, ٜٛٓشِٗ اؾـٍٚ)
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 (أزا٤ احهٌُ سوب ا٭ظـヴ١ٜدـٍٚ)
 َهإ ايعٌُ ايٛٚٝؿ١ ا٫هِ ّ

ヱ داَع١ ُٓعا٤ أهتاف  اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ أ. ؿ. أٓـ عًٞ  اؿاز 

ヲ ٖٞٔداَع١ ُٓعا٤ ْا٥ب ك٥ٝى داَع١ ُٓعا٤ أ.ؿ. هٓإ غايب إل 

ン  َلنن ايـكاهات ٚايبشٛخ َـٜل َلنن ايـكاهات ٚايبشٛخ ايذب١ٜٛ قُـ ايِٛٗؿ. ُاح 

ヴ داَع١ ُٓعا٤ أهتاف احاهب١ إٌاكى أ. ؿ. عبـ اؿُٝـ َاْع ايِٝض 

ヵ ٟعُٝـ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ أهتاف ايذب١ٝ إٌاكى أ.ؿ. عبـايهلِٜ عبـاه ايبهل 

ヶ ٍٖداَع١ ايبٝٔا٤ ايعًّٛ ا٫ؿاك١ٜعُٝـ ن١ًٝ  أ.ؿ. عبـٙ وٞ َـ 

Α ًٞداَع١ فَاك ك٥ٝى قوِ إؿاك٠ ا٭عُاٍ أ.ّ.ؿ. عبـاه عًٞ ايكل 

Β ٞداَع١ ُٓعا٤ أهتاف إؿاك٠ ا٭عُاٍ أ.ؿ. َِٓٛك قُـ ازاعٌٝ ايعلٜك 

Γ داَع١ ؿاك ايو٬ّ أهتاف ِْٛ إعًَٛات ؿ. عبـٙ قُـ ايٌلٜـ 

ٚقـ اهتؿاؿ ايباسح َٔ ٬َسٛات ٚآكا٤ احهٌُ ٗ إدلا٤ بعض ايتعـ٬ٜت ٚاؿقف ٚاٱٓاؾ١, ٚم  
إـكد١ ُٓٔ ؾكلات ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ ٱدابات ع١ٓٝ  _إعاؿ٠ ُٝاغ١ ا٫هتبا١ْ بِٝػتٗا ايٓٗا١ٝ٥

 (.Β,Γدـٍٚ)_ايـكاه١
 ثبات ُٚـم أؿا٠ ايـكاه١ اسِا٥ٝاّ :

ايٓتا٥ر ْؿوٗا يٛ م تهلاك ايـكاه١ ٗ ٚلٚف ٌَاب١ٗ ٚباهتؼـاّ ا٭ؿا٠ ٜعي فيو َـ٣ اؿٍِٛ ع٢ً 
( اهتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ اهتط٬ع١ٝ َٔ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ًٚهًت ヲヰْؿوٗا, ؾكـ قاّ ايباسح بتٛمٜع )

%( َٔ إْايٞ ايع١ٓٝ, ٚقـ م اهذداعٗا ػ٬ٍ أهبٛعٌ تكلٜباّ, ٚم اهتؼـاّ اػتباك ヲヱْوبتِٗ)
             (:ヵؾ أيؿا, يتشـٜـ ؿكد١ ثبات ا٭ؿا٠, نُا ٖٛ َٛٓض ٗ اؾـٍٚ )َعاٌَ نلْٚبا

 ( اػتباك َعاٌَ نلْٚباؾ أيؿا )ُـم قاٚك أؿا٠ ايـكاه١(ヵدععـٍٚ )
 إوت٣ٛ ق١ُٝ َعاٌَ ايجبات عـؿ ايؿكلات احٛك ّ

ٍٕ 8820. 4 سٛهب١ إهتبات 1  عا

ٍٕ 8520. 4 كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت 2  عا

 َتٛه٘ 7260. 4 تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ 3

 َتٛه٘ 7080. 6 ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات 4

 َتٛه٘ 7430. 5 تٜٓٛع إهتب١ 5

ٍٕ 8370. 23 تكٓٝات إؿاك٠ إعلؾ١  عا

ٍٕ 9240. 4 ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ 6  عا

 َتٛه٘ 7530. 4 ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜىايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ  7

ٍٕ 8210. 4 دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ 8  عا

ٍٕ 8240. 8 دٛؿ٠ إؼلدات)اـلهٌ( 9  عا

ٍٕ 8540. 5 دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ 10  عا
ٍٕ 9280. 25 ايعايٞ دٛؿ٠ ايتعًِٝ  عا

ٍٕ 940. 48 ا٭ؿا٠ نهٌ  عا



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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(, َا ٌٜر إٍ إٔ ا٭ؿا٠ بٌهٌ عاّ ヰ.Γヴ( إٔ َعاٌَ ايجبات يٮؿا٠ نهٌ بًؼ )ヵٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ)      
ٍٕ, ٖٚقا ٜٛٓض قـك٠ ا٭ؿا٠ ع٢ً قٝاي ايٛاٖل٠ قٌ ايـكاه١, ٚنكاعـ٠  تتُتع َعاٌَ ُـم ٚثبات عا

ات ٗ سـٚؿ ايوبعٌ ( ٜعـ َعا٬َّ ٓعٝؿاّ, َٚعاٌَ ثبヰ.ヶヰعا١َ ؾإٕ ق١ُٝ َعاٌَ ايجبات ا٭قٌ َٔ )
( ؾٝعتد دٝـاّ, ٚنًُا اقذب إعاٌَ َٔ ايٛاسـ ヰ.Βヰبا١٦ٕ ٜعـ َكب٫ّٛ, أَا إعاٌَ ايقٟ ٜبًؼ )

 ؛(0.94(, َٚا إٔ اػتباك ا٭ؿا٠ قـ بًؼ )ヲヰヰヶ :ヴヴヵايِشٝض نًُا نإ أنجل ثباتاّ )هٝهاكإ, 
 %(.١Γヴ َعاٌَ)ٚعًٝ٘ تعـ ا٭ؿا٠ إوتؼـ١َ أؿا٠ َٓاهب١ ؾُع بٝاْات ايـكاه

 : طبٝع١ تٛمٜع بٝاْات ايـكاه١ػاَواّ
(أّ  4قاّ ايباسح باهتؼـاّ اػتباك َعاٌَ ا٫يتٛا٤ ٕعلؾ١ َا إفا ناْت ايبٝاْات شا تٛمٜع طبٝعٞ)

ٶٟ َٔ www.samehar.wordpress.comヱヵ/Β/ヲヰヱΒتٛمٜع غر طبٝعٞ) (, ٚفيو يتشـٜـ أ
ا٫ػتباكات إع١ًُٝ؟ أٚ اي٬َع١ًُٝ ؟, ػا١ُّ ٚإٔ َعِٛ ا٫ػتباكات اٱسِا١ٝ٥ هٝتِ اهتؼـاَٗا, ٌٖ 

ا٫ػتباكات إع١ًُٝ تٌذٙ إٔ ٜهٕٛ تٛمٜع ايبٝاْات طبٝعٝاّ, ٚقـ ناْت ايٓتا٥ر نُا ٖٞ َٛٓش١ ٗ 
 (:ヶاؾـٍٚ )

 ( اػتباك  َعاٌَ ا٫يتٛا٤ ٕتػرات ايـكاهヶ١دععـٍٚ )
 ايك١ُٝ إتػر ّ ايك١ُٝ إتػر ّ

 0.071- ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ 1 0.134- إهتباتسٛهب١  1

 0.508- ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 2 0.543- كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت 2

 0.925- دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ 3 0.869- تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ 3

 0.428- دٛؿ٠ إؼلدات)اـلهٌ( 4 0.213- ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات 4

 0.481- دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ 5 0.608- تٜٓٛع إهتب١ 5

 0.714- ٚايتهٓٛيٛدٝادٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ  5 0.464- ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ تهٓٛيٛدٝا 5

( إف َٔ ヱ ,-ヱ( إٔ ق١ُٝ َعاٌَ ا٫يتٛا٤ ؾُٝع إتػرات تلاٚست َا بٌ )ヶٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ ايوابل)
إعلٚف يـ٣ ا٭ناؿٌّٝ ٚا٫سِا٥ٌٝ َِٓٗ ع٢ً ٚد٘ ايتشـٜـ إٔ ايبٝاْات عٓـَا تكذب َٔ ايتٛمٜع 

:   ヲヰヰΒأقٌ َٔ ايٛاسـ ايِشٝض )احاَٝـ, ايطبٝعٞ تهٕٛ ق١ُٝ َعاٌَ ا٫يتٛا٤ يًُتػرات ْٝعٗا 
ヴヱ ٖٚقا ٜعي إٔ َتٛه٘ إتػرات شا تٛمٜع طبٝعٞ, َٚٔ ثِ ؾإْ٘ ّهٔ اهتؼـاّ ا٫ػتباكات ,)

 (.ヲヰヱΒ/Α/www.samehar.wordpress.com-12( )5اٱسِا١ٝ٥ إع١ًُٝ)
 : ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إوتؼـ١َ هاؿهاّ

قاّ ايباسح باهتٌاك٠ َتؼِّ ٗ اؾٛاْب اٱسِا١ٝ٥, َٔ أدٌ يػلض ؼكٝل أٖـاف ٖقٙ ايـكاه١, 
ٚم اهتؼـاّ بلْاَر اؿن١َ  اٱداب١ ع٢ً توا٫٩ت ايـاكه١ ٚاػتباك ؾلٓٝاتٗا, ٚؼكٝل اٖـاؾٗا,

                                                           

نる عヤى عددهュ التヱزيع الطبيعي: من التヱزيعれゅ ااحتمゅلي6る فヱヤ قسمنゅ أطヱال مゅئる شخص تュ اختيゅرهュ بゅلصدف6る كعي  -4
فإن نسبる كبيرة منュヰ  قريبる من متヱسط معينヱ 6يحدد من نتゅئجه نヱع اأسゅليゆ ااحصゅئيる التي يجゆ استخدامゅヰ في  

3るالدراس 

5-  るميヤالمع るئيゅاإحص れراゅااختب ュزيع الطبيعي6 يستخدヱتتبع الت るالدراس れゅنゅزيع بيヱر تゅاختب るالنتيج れنゅك ヱヤف
ゅك ヱالعكس لヱ 6るسبゅ3المنるميヤالامع るئيゅاإحص れراゅااختب ュغير طبيعي تستخد るالدراس れゅنゅزيع بيヱان ت るالنتيج れن 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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(, سٝح اهتؼـّ ايباسح فُٛع١ SPSS)Statistical Package for Social Sciencesاٱسِا١ٝ٥
 عًّٛ ا٫دتُاع١ٝ, يتشًٌٝ بٝاْات ا٫هتباْات, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:َٔ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ اـا١ُ باي

ヱ- ,اٱسِا٤ ايُٛؿٞ :ايتهلاك: يُٛـ ػِا٥ّ أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ٚايٓوب: يُٛـ ػِا٥ّ أؾلاؿ ايع١ٓٝ
ٚإتٛه٘ اؿوابٞ: يتشـٜـ َوت٣ٛ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ مٛ َتػرات ايـكاه١, ٚا٫ملاف إعٝاكٟ: 

دابات ع١ٓٝ ايـكاه١ عٔ ٚهطٗا اؿوابٞ, َٚعاٌَ ا٫يتٛا٤: يًتعلف ع٢ً ْٛع يكٝاي ؿكد١ تٌتت ا
 ايبٝاْات ؾُٝا إفا نإ شا تٛمٜع طبٝعٞ اّ ٫.

ヲ- اٱسِا٤ ا٫هتـ٫يٞ :َعاٌَ نلْٚباؾ أيؿا: يًتشكل َٔ ؿكد١ ثبات أؿا٠ ايـكاه١, ٚا٫مـاك
إعلؾ١( ٗ إتػر ايتابع)دٛؿ٠ ايتعًِٝ اـطٞ ايبوٝ٘: يكٝاي أثل إتػرات إوتك١ً)تكٓٝات إؿاك٠ 

ايعايٞ(, ٚؼًٌٝ ايتبأٜ ي٬مـاك اـطٞ ايبوٝ٘  : يتشـٜـ َـ٣ ٬ُس١ٝ ايؿلٓٝات ٫ػتباك 
 ايُٓٛفز.

 ايتشًٌٝ ايُٛؿٞ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١
ٌٕ َٔ ٜٓـكز ُٓٔ ا٭ٖـاف ايؿلع١ٝ ايي توع٢ إيٝٗا ٖقٙ ايـكاه١: ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ  به

ٚيتشكٝل ٖقا اشـف تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١, ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, 
هٝتِ ؼًٌٝ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ عٔ إتػرات ايل٥ٝو١ٝ يًـكاه١, َٚٔ ػ٬ٍ ْٛاتر إتٛهطات اـا١ُ 

 بإدابات ع١ٓٝ ايـكاه١؛ ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ :
 ٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ اؾاَع١ قٌ ايـكاه١ :أ٫ّٚ : ؼًٌٝ تهٓٛي

قٌ  _َٔ أدٌ َعلؾ١ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
, ٚيهٞ ايـكاه١, اهتؼلدت إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ ؾُٝع احاٚك 

اّ ايباسح بتشًٌٝ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ يهٌ ٜهٕٛ ايتشًٌٝ أنجل عُكاّ ؾكـ ق
 (:Βنُا ٖٞ َب١ٓٝ ٗ اؾـٍٚ) قٛك َٔ قاٚكٖا,

  



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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 ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚا١ُٖٝ٫ ايٓوب١ٝ يتهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾΒ١دـٍٚ)
كقِ 

 ايؿكل٠
 ايؿكلات

ايٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ا٭١ُٖٝ
 ايٓوب١ٝ%

 ايلتب١ ؿكد١ إٛاؾك١

 4 َلتؿع دـاّ 90.40 0.66 4.52 تواعـ سٛهب١ إهتبات ٗ اهتٝعاب اينٜاؿ٠ اشا١ً٥ ٗ إعًَٛات 1

2 
تٛؾل سٛهب١ إهتبات ايٛقت ٚاؾٗـ ٗ اٱدلا٤ات ٚتكـِٜ 

 اــَات إعلؾ١ٝ
 1 َلتؿع دـاّ 93.20 0.57 4.66

3 
تٛؾر ب١ٝٓ ٌَذن١ يًتعإٚ َع تواعـ سٛهب١ إهتبات ع٢ً 

 3 َلتؿع دـاّ 91.40 0.59 4.57 إهتبات ايع١ًُٝ ا٭ػل٣)ق١ًٝ, إق١ًُٝٝ, ؿٚي١ٝ(

 2 َلتؿع دـاّ 92.60 0.60 4.63 توِٗ سٛهب١ إهتبات ٗ ؼوٌ ع١ًُٝ ايؿٗله١ ٚايتِٓٝـ 4

  َلتؿع دـاّ 92.00 0.52 4.60 إْايٞ قٛك سٛهب١ إهتبات 4

5 
اٱْذْت ٗ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜواعـ ع٢ً تٛاؾل 

 1 َلتؿع دـاّ 93.80 0.58 4.69 هلع١ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات يٮغلاض إعلؾ١ٝ ٚايبشج١ٝ

6 
تٛاؾل اٱْذْت ٗ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ّهِٓٗ َٔ 

 2 َلتؿع دـاّ 93.00 0.65 4.65 ا٫ط٬ع ع٢ً نٌ دـٜـ ٗ ؽِِاتِٗ ايع١ًُٝ

7 
تٛاؾل اٱْذْت ٗ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٍ ٜوِٗ ٗ 

 4 َلتؿع دـاّ 91.00 0.64 4.55 تٛاٌُ اهابٞ بٌ أطلاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

8 
تٛاؾل اٱْذْت ٗ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ُهِٓٗ َٔ 

 3 َلتؿع دـاّ 92.60 0.65 4.63 تعنٜن قـكاتِٗ ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ

  َلتؿع دـاّ 92.60 0.52 4.63 كب٘ َهاتب ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْتإْايٞ قٛك  4

9 
تٛؾل اؾاَع١  ٚها٥ٌ تهٓٛيٛدٝا سـٜج١ َٚٓاهب١ يًتعًِ ايقاتٞ 

 4 َلتؿع 76.00 0.87 3.80 َجٌ َعاٌَ اؿاهٛب ٚقاعات احانا٠.

10 
تٛؾل اؾاَع١ بلاَر تـكٜب١ٝ َٚـكبٌ كتٌِ ٗ ناؾ١ 

 3 َلتؿع 76.40 0.90 3.82 فا٫ت ايتعًِٝ.

11 
تٛؾل اؾاَع١ ػـ١َ ايدٜـ اٱيهذْٚٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

 2 َلتؿع 81.80 0.93 4.09 ٚايطًب١.

12 
ُتًو اؾاَع١ َٛقعاّ ػاُاّ ع٢ً اٱْذْت َتاغ يًذُٝع نٌ 

 1 َلتؿع دـاّ 85.20 0.87 4.26 سوب سادت٘.

  َلتؿع 79.80 0.66 3.99 اؿـٜج١إْايٞ قٛك تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ  4

 5 َتٛه٘ 65.00 0.94 3.25 تٌذى اؾاَع١ بكٛاعـ بٝاْات َ٪هوات ق١ًٝ َتؼ١ِِ . 13

 4 َتٛه٘ 65.20 1.14 3.26 ُتًو اؾاَع١ ؿٚك ٌْل ػا١ُ بٗا. 14

15 
ُتًو اؾاَع١ ع٬ق١ دٝـ٠ بايٓاًلٜٔ ٚؿٚك طباع١ ٌْٚل 

 2 َلتؿع 71.00 0.83 3.55 ايهتب.

16 
ُتًو اؾاَع١ اًذاى هٟٓٛ ٗ بعض اج٬ت ايع١ًُٝ 

 1 َلتؿع 72.00 0.90 3.60 ايعا١ٕٝ ايل١ُٓٝ.

17 
ٜتوِ ْٛاّ ا٫تِا٫ت اؿايٞ ٗ اؾاَع١ بايؿعاي١ٝ ٗ تٛؾر 

 3 َتٛه٘ 67.40 1.07 3.37 اــَات اٱيهذ١ْٝٚ يًُوتؿٝـٜٔ.

 6 َتٛه٘ 62.40 0.88 3.12 علب١ٝ ٚأدٓب١ٝ.ٜٛدـ كب٘ ايهذْٚٞ بٌ اؾاَع١ ٚداَعات  18
  َتٛه٘ 67.20 0.61 3.36 إْايٞ قٛك ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات 5



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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كقِ 
 ايؿكل٠

 ايؿكلات
ايٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ا٭١ُٖٝ
 ايٓوب١ٝ%

 ايلتب١ ؿكد١ إٛاؾك١

19 
تٛؾل اؾاَع١ َهتب١ َتها١ًَ ــ١َ استٝادات ايـاكهٌ 

 2 َتٛه٘ 67.40 1.02 3.37 ٚايباسجٌ ٚا٭هاتق٠.

20 
إتعـؿ٠ َٔ تٛؾل َهتب١ اؾاَع١ قوِ كتّ بايٛها٥٘ 
 1 َلتؿع 68.00 0.92 3.40 أقلاْ َـف١)َوُٛع١ َٚل١ٝ٥(.

 4 َتٛه٘ 55.00 0.83 2.75 تٛؾل َهتب١ اؾاَع١ قوِ  ػاْ با٫ط٬ع ع٢ً إٝهلٚؾًِٝ . 21
 5 َتٛه٘ 54.20 0.98 2.71 تٛؾل َهتب١ اؾاَع١ قوِ ػاْ با٫ط٬ع ع٢ً ايهتب ايٓاؿك٠ . 22
 3 َتٛه٘ 64.60 1.18 3.23 قوُاّ ػاُاّ يٮعاخ ٚايـكاهات إؼتًؿ١.تٛؾل َهتب١ اؾاَع١  23
  َتٛه٘ 61.80 0.70 3.09 إْايٞ قٛك تٜٓٛع إهتب١ 5

  َلتؿع 78.60 0.60 3.93 تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ 23

 ( ٜتٔض ا٫تٞ:Βَٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ)
( ٚايي تّٓ ع٢ً)تٛؾل ヲايؿكل٠ )( ؾكلات, سٝح دا٤ت ヴقٛك)سٛهب١ إهتبات(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )

سٛهب١ إهتبات ايٛقت ٚاؾٗـ ٗ اٱدلا٤ات ٚتكـِٜ اــَات إعلؾ١ٝ( ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ بٛه٘ سوابٞ 
( ٗ إلتب١ ヴ%( بُٝٓا دا٤ت ايؿكل٠  )93.20( ٚأ١ُٖٝ ْوب١ٝ)0.57( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.66بًؼ )

 ؼوٌ ع١ًُٝ ايؿٗله١ ٚايتِٓٝـ( بٛه٘ سوابٞ ايجا١ْٝ ٚايي تّٓ ع٢ً)توِٗ سٛهب١ إهتبات ٗ
%( ٗ سٌ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١ Γヲ.ヶヰ( ٚأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)0.60( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.63بًؼ )

( ٚايي تّٓ ع٢ً)تواعـ سٛهب١ إهتبات ع٢ً تٛؾر ب١ٝٓ ٌَذن١ يًتعإٚ َع إهتبات ンايؿكل٠ )
( 0.59( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.57ٚؿٚي١ٝ( بٛه٘ سوابٞ بًؼ )ايع١ًُٝ ا٭ػل٣)ق١ًٝ, إق١ًُٝٝ, 

( ٚايي تّٓ ع٢ً) تواعـ سٛهب١ إهتبات ٗ اهتٝعاب ヱ%( أَا ايؿكل٠ )Γヱ.ヴヰٚأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)
( ٚاملاف َعٝاكٟ 4.52اينٜاؿ٠ اشا١ً٥ ٗ إعًَٛات( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١ بٛه٘ سوابٞ بًؼ )

%(.ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ ْٛاّ إهتبات ٗ اؾاَع١ قٌ ايـكاه١ Γヰ.ヴヰبًػت)( ٚبأ١ُٖٝ ْوب١ٝ 0.66)
قٛهب, ٜٚعنٚ ايباسح ايٓتٝذ١ إٍ إٔ إهتبات تٛؾل ايٛقت ٚاؾٗـ ٗ ا٫دلا٤ات ٚٗ تكـِٜ اــَات 

 ٕلتاؿٜٗا, ؾ٬ّٔ عٔ إوت٣ٛ ايعايٞ َٔ ايؿٗله١ ٚايتِٓٝـ.
( ヵ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )ヴباٱْذْت( ٚقـ عد عٓ٘ بع)قٛك)كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١, اَا Β(, أَا ايؿكل٠ )ヶٗ إلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠ )
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١ , ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى Αايؿكل٠ )

( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ 0.52( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.63اؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ )أؾل
%( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع دـاّ(.ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ تٛيٞ اٖتُاَاّ Γヲ.ヶヰبًػت)

نبراّ بلب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت, نْٛ٘ ٜواعـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ْع 
ٕعًَٛات ٭غلاض ايبشح ايعًُٞ ّٚهِٓٗ َٔ ا٫ط٬ع ع٢ً نٌ َا ٖٛ دـٜـ ٗ ؽِِاتِٗ, ؾ٬ّٔ ا

عٔ َٛانبتِٗ يتكٓٝات ايعِل ٗ ا٫ط٬ع ٚايتٛاٌُ, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقا ا٫ٖتُاّ ٱّإ اؾاَع١ 
 بأ١ُٖٝ ا٫ْذْت ٗ ايتٛاٌُ ٚا٫ط٬ع ٗ ٌٚ عِل اْتٌاك إعلؾ١.



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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( ٗ ヱヲ( ؾكلات, سٝح دا٤ت ايؿكل٠ )ヴايع١ًُٝ اؿـٜج١(, ٚقـ عد عٓ٘ بع ) قٛك)تٛؾر إوتًنَات
(, ヱヰ( ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ, ٗ سٌ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١ ايؿكل٠ )ヱヱإلتب١ ا٭ٍٚ, بُٝٓا دا٤ت ايؿكل٠  )

١٦ٖٝ ايتـكٜى ( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١, ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ Γأَا ايؿكل٠ )
( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت ヰ.ヶヶ( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.99أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ )

(ΑΓ.Βヰ ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ,)(ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع%
, َٚا ٜوِٗ ٗ ؼوٌ )قٌ ايـكاه١( تعٌُ ع٢ً تٛؾر ٚها٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ إٓاهب١ يًتعًِٝ

دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ايي تكـَٗا يط٬بٗا, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقا ا٫ٖتُاّ اٍ اّإ اؾاَع١ بأ١ُٖٝ 
 تٛؾر إوتًنَات اؿـٜج١.

(ٗ ヱヶ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )ヶقٛك)ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١, أَا ヱΑ(, أَا ايؿكل٠ )ヱヵ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠  )إلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ

( ٗ إلتب١ اـاَو١ , ٚٗ إلتب١ ايواؿه١ ヱン( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١ ٚدا٤ت ايؿكل٠)ヱヴايؿكل٠ )
يع١ٓٝ( ع٢ً (, ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى)أؾلاؿ اヱΒدا٤ت ايؿكل٠ )

%( ٖٚٛ ٜكابٌ ヶΑ.ヲヰ( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)0.61( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.36ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ )
ايتكـٜل بـكد١ )َتٛه٘(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ ْـك٠ إُٓٛات اح١ًٝ إتؼ١ِِ نٞ 

ايعًِ إ اؾاَع١ تعٌُ اؾاَع١ ع٢ً ايتعإٚ َعٗا ٗ ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات, َع 
ُتًو ؿاك ٌْل ػا١ُ بٗا. ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ ٫ تٛيٞ ا٫ٖتُاّ ايهاٗ ٚإطًٛب ي٬ًذاى 
بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات, سٝح دا٤ ايتكـٜل بـكد١ َتٛهط١؛ بايلغِ َٔ أُٖٝت٘ ٗ ػـٜـ 

تكًّٝ ايؿذ٠ٛ ايع١ًُٝ بٌ  إعًَٛات ايبشج١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚايط٬ب, نْٛٗا توِٗ ٗ
كتًـ اؾاَعات, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ إٔ اؾاَع١ م ػـ تًو إ٪هوات اح١ًٝ 

 إتؼ١ِِ, ه٣ٛ بعض اؾاَعات اٱق١ًُٝٝ, ايي م تٛقٝع اتؿاقٝات تعإٚ ثٓا١ٝ٥ ٗ اجاٍ ايعًُٞ.!.
( ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ ヲヰا٤ت ايؿكل٠ )( ؾكلات, ٚقـ دヵقٛك)تٜٓٛع إهتب١(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )

( ؾكـ دا٤ت ヲヱ( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١, أَا ايؿكل٠ )ヲン( , أَا ايؿكل٠ )ヱΓإلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠ )
(, ٚبًػت ْتٝذ١ ادابات اؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ヲヲٗ إلتب١ ايلابع١ , ٚٗ إلتب١ اـاَو١ دا٤ت ايؿكل٠ )

( ٚا١ُٖٝ ヰ.Αヰ( ٚاملاف َعٝاكٟ)ン.ヰΓإهتب١ بـكد١ )َتٛه٘( بٛه٘ سوابٞ)َوت٣ٛ قٛك تٜٓٛع 
%(.ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ ٫ تٛيٞ ا٫ٖتُاّ ايهاٗ ٚإطًٛب بتٜٓٛع إهتب١ َٔ ヶヱ.Βヰْوب١ٝ)

ػ٬ٍ تٛؾر ايٛها٥٘ إتعـؿ٠, ٚقاعات احانا٠ ٚإٝهلٚؾًِٝ, ٚأَانٔ ا٫ط٬ع ع٢ً ايهتب ايٓاؿك٠, 
ؿٚات اي٬م١َ ش١٦ٝ ايتـكٜى ٚايط٬ب, بايلغِ َٔ أ١ُٖٝ ٖقا ا٭َل ٗ َواعـ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ٚا٭

ايتـكٜى ٚايط٬ب ع٢ً ا٫ط٬ع ع٢ً ايهتب ٚايبشٛخ ٚايـكاهات ٚايـٚكٜات ٗ فاٍ اػتِاُِٗ, 
 ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٖتُاّ اؾاَع١ ظٛاْب َع١ٓٝ ٗ إؿاك٠ إعلؾ١ ع٢ً سواب أػل٣.

اْايٞ قاٚك َتػر)تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١( ؾكـ  بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ 
(بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ 0.60(ٚاملاف َعٝاكٟ )3.93(أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ  _ايتـكٜى

هًٓٛدٝا ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً إ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بت %( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع(.ΑΒ.ヶヰبًػت)



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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اؿاك٠ إعلؾ١ باؾاَع١ أع٢ً َٔ إتٛه٘, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ اٍ إٔ اؾاَع١ ت٪َٔ بأ١ُٖٝ 
 تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

 ثاْٝاّ : ؼًٌٝ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَع١ فتُع ايـكاه١ :
قٌ ايـكاه١ ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ؾٝٗا, ؾكـ اهتؼـّ ايباسح يًتعلف ع٢ً َوت٣ٛ اٖتُاّ اؾاَع١      

 (:Γإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ نُا ٖٛ َٛٓض ٗ اؾـٍٚ )
( إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ يؿكلات ٚقاٚك دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ Γدععـٍٚ )

 باؾاَع١ قٌ ايـكاه١
كقِ 

 ؿكل٠اي
 ايؿكلات

ايٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ%

ؿكد١ 
 إٛاؾك١

 ايلتب١

 2 َلتؿع 79.60 0.91 3.98 تتُتع قٝاؿ٠ اؾاَع١ بل١ٜ٩ اهذاتٝذ١ٝ فات أٖـاف قاب١ً يًتشكٝل ٚايكٝاي . 24

25 
تعٌُ قٝاؿ٠ اؾاَع١ ع٢ً اهاؿ ثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ تعنم كٚغ إباؿك٠ ٚايعٌُ 

 3 َلتؿع 78.20 0.93 3.91 اؾُاعٞ.

26 
تعٌُ قٝاؿ٠ اؾاَع١ ع٢ً إًلاى ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ع١ًُٝ ايتشوٌ إوتُل 

 1 َلتؿع 80.60 0.93 4.03 ؾٛؿ٠ ايتعًِٝ.

 4 َلتؿع 77.00 1.00 3.85 تعٌُ قٝاؿ٠ اؾاَع١ ع٢ً ت١ُٝٓ ثكاؾ١  ا٫بتهاك ٚاٱبـاع ايعًُٞ. 27
  َلتؿع 78.80 0.85 3.94 فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ إْايٞ قٛك ايكٝاؿات 4

28 
ٜتش٢ً أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَع١ بوُع١ أناؿ١ّٝ ١َٝٓٗٚ دٝـ٠ 

 87.80 0.63 4.39 ٱلام كهاي١ اؾاَع١ ٚأٖـاؾٗا
َلتؿع 

 دـاّ
1 

29 
ٜواِٖ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَع١ بتكـِٜ أؾهاك إبـاع١ٝ يتطٜٛل ا٭ؿا٤ 

 2 َلتؿع 83.60 0.77 4.18 ٚا٭ناؿّٞ.ايعًُٞ 

 3 َلتؿع 82.40 0.67 4.12 ٜوِٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ تطٜٛل ك٣٩ ٚأؾهاك تعنم َٔ ؿٚك اؾاَع١ . 30

31 
تلنن اؾاَع١ ع٢ً َتطًبات ايبشح ايعًُٞ ٚتٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً 

 4 َلتؿع 75.00 1.08 3.75 اح١ًٝ ٚاـاكد١ٝ. إٌاكن١ ٗ  إ٪ُلات ٚٚكَ ايعٌُ

  َلتؿع 82.20 0.61 4.11 إْايٞ قٛك ايوُع١ ايع١ًُٝ ٚا٫ناؿ١ّٝ ش١٦ٝ ايتـكٜى 4

 1 َلتؿع 77.00 0.92 3.85 ٜتوِ إٛٗل اـاكدٞ ٚايتُِِٝ ايـاػًٞ ٕباْٞ اؾاَع١ بايٌهٌ إٓاهب 32

 2 َلتؿع 74.80 1.08 3.74 تٛؾل اؾاَع١ قاعات ؿكاه١ٝ ٚاهع١ َٚٓاهب١ يًـاكهٌ 33
 3 َلتؿع 74.40 1.08 3.72 ػٗٝنات اؾاَع١ ٚتكٓٝاتٗا ١ُ٥٬َ يًع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بٌهٌ عاّ 34
 4 َلتؿع 68.40 1.14 3.42 تٛؾل اؾاَع١ َٛاقـ ناؾ١ٝ َٚٓاهب١ يوٝاكات ا٭هاتق٠ 35
  َلتؿع 73.60 0.86 3.68 إْايٞ قٛك دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ 4

 8 َتٛه٘ 67.40 0.96 3.37 اؾاَع١ ٗ إعـٍ ايعاّ يًؼلدٌ نُعٝاك ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝتل٣  36

37 
تل٣ اؾاَع١ ٗ تٛٚٝـ ػلهٝٗا َٔ قبٌ َُٓٛات  ا٭عُاٍ إؼتًؿ١ 

 1 َلتؿع 78.40 0.76 3.92 نُعٝاك ع٢ً دٛؿ٠ كلداتٗا

 2 َلتؿع 74.20 0.91 3.71 توتذٝب اؾاَع١  ٕكذسات ايطًب١ ٗ تطٜٛل ٚؼوٌ ػـَاتٗا 38
 7 َلتؿع 70.40 0.87 3.52 تعٌُ اؾاَع١ ع٢ً إعاؿ٠ تـكٜب كلداتٗا َٔ ػ٬ٍ ؿٚكات َوتُل٠ يًلاغبٌ 39



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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كقِ 
 ؿكل٠اي

 ايؿكلات
ايٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ا٭١ُٖٝ 
 ايٓوب١ٝ%

ؿكد١ 
 إٛاؾك١

 ايلتب١

40 
تعٌُ اؾاَع١ ع٢ً تكِٝٝ استٝادات  هٛم ايعٌُ َٔ ايتؼِِات َٔ ؾذ٠ 

 5 َلتؿع 73.20 0.91 3.66 ٭ػل٣

41 
ايعٌُ ٗ تطٜٛل ػططٗا توتذٝب اؾاَع١ ٕكذسات َُٓٛات هٛم 

 4 َلتؿع 73.60 0.81 3.68 ٚبلافٗا ايـكاه١ٝ

42 
تعٌُ اؾاَع١ ع٢ً تـكٜب ط٬بٗا ٗ اٱدام٠ ايِٝؿ١ٝ يـ٣ َُٓٛات هٛم 

 3 َلتؿع 73.80 0.93 3.69 ايعٌُ

 6 َلتؿع 71.00 1.02 3.55 كلدات اؾاَع١ تت٤٬ّ إٍ سـ نبر َع َتطًبات هٛم ايعٌُ ٚاستٝادات٘ 43
  َلتؿع 72.80 0.60 3.64 إْايٞ قٛك دٛؿ٠ إؼلدات 

 1 َلتؿع 78.40 0.85 3.92 تٗتِ اؾاَع١  ظٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن فات ايع٬ق١ بايعٌُ ا٭ناؿّٞ . 44

 5 َتٛه٘ 65.80 1.09 3.29 ؽِّ  اؾاَع١ دٛا٥ن قؿن٠ يٮعاخ  ايع١ًُٝ إبتهل٠ ٚا٭١ًُٝ. 45

 4 َتٛه٘ 67.40 1.22 3.37 دا٥ن٠ يًُٛٚـ ا٭ناؿّٞ إجايٞ.ؽِّ اؾاَع١  46

 3 َتٛه٘ 67.40 1.14 3.37 ؽِّ اؾاَع١ دٛا٥ن ع١ًُٝ يًباسجٌ إتُٝنٜٔ إبتهلٜٔ. 47

48 
تٛيٞ اؾاَع١ اٖتُاَاّ ػاُاّ ٕعاٜر دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ع٢ً إوت٣ٛ 

 2 َلتؿع 74.40 1.07 3.72 اٱقًُٝٞ ٚايـٚيٞ.

  َلتؿع 70.80 0.86 3.54 إْايٞ قٛك دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ 5

  َلتؿع 75.60 0.59 3.78 دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

 ( ا٫تٞ: Γٜبٌ اؾـٍٚ)
ٗ ( ヲヶ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )ヴقٛك )ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )

(ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١, أَا ヲヵ(, أَا ايؿكل٠ )ヲヴإلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠  )
( , ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا ヲΑايؿكل٠ )

%( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل ΑΒ.Βヰ) ( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت0.85( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.94احٛك نهٌ )
بـكد١ )َلتؿع(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اّإ ع١ٓٝ ايـكاه١ بأ١ُٖٝ ٚدٛؿ ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ 

 ا٫هذاتٝذ١ٝ, ٭ٕ ايتنَٗا باؾٛؿ٠ ٜٓعهى ع٢ً ايٛاقع َباًل٠.
كلات, ٚقـ دا٤ت ( ؾヴقٛك)ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )

( ؾكـ دا٤ت ٗ ンヰ(, أَا ايؿكل٠ )ヲΓ(ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠  )ヲΒايؿكل٠ )
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١, ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات ンヱإلتب١ ايجايج١, أَا ايؿكل٠ )

( 0.61( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.11ٛك نهٌ )أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا اح
%( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع(. ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ Βヲ.ヲヰبأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)

تٛيٞ اٖتُاَاّ ًَشٛٚاّ بايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ؾٝٗا, ٚتعٌُ ع٢ً ابلام 
ْٗا إٔ توِٗ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ, ا٭َل ايقٟ َا يـِٜٗ َٔ َٛاٖب ٚقـكات, ايي َٔ ًأ

 ٜهوبٗا َٝن٠ تٓاؾو١ٝ ٗ اجتُع.



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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( ٗ ンヲ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )ヴقٛك)دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ(, ٚقـ عد عٓ٘ بع )
ٗ إلتب١ ايجايج١, أَا  ( ؾكـ دا٤تンヴ(, اَا ايؿكل٠ )ンンإلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠  )

( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ أيلابع١, ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ンヵايؿكل٠ )
( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ 0.86( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.68أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ )

يكٍٛ إٕ اؾاَع١)قٌ ايـكاه١( %( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع(. ٚعًٝ٘ ّهٔ اΑン.ヶヰبًػت)
تٛيٞ اٖتُاَاّ ًَشٛٚاّ بتٛؾر إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ ايي تتٓاهب َع َتطًبات ايع١ًُٝ 
ايتع١ًُٝٝ ٚؼوٌ دٛؿتٗا نذن٤ ٫ ٜتذنأ َٔ دٛؿتٗا ايتع١ًُٝٝ, ا٭َل إ٪ؿٟ إٍ مٜاؿ٠ ايطًب ع٢ً 

 ػـَاتٗا.

( ٗ إلتب١ ンΑ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )Β عٓ٘ بع )اـلهٌ(, ٚقـ عد _قٛك) دٛؿ٠ إؼلدات
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١ , أَا ايؿكل٠ ヴヲ( أَا ايؿكل٠ )ンΒا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل٠  )

(ヴヱ(ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١ , ٚدا٤ت ايؿكل٠ )ヴヰ(بإلتب١ اـاَى, أَا ايؿكل٠ )ヴン ؾكـ دا٤ت )
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ンヶ( ع٢ً إلتب١ ايوابع١, أَا ايؿكل٠ )ンΓب١ ايواؿه١, ؾُٝا سًِت ايؿكل٠)ٗ إلت

ايجا١َٓ , ٚقـ بًؼ  إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك 
يتكـٜل بـكد١ %( ٖٚٛ ٜكابٌ اΑヲ.Βヰ( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)0.60( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.64نهٌ )

ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ )قٌ ايـكاه١( تبقٍ دٗٛؿ سجٝج١ يتشوٌ َوت٣ٛ دٛؿ٠  )َلتؿع(.ٚعًٝ٘
 .(إؼلدات)اـلهٌ

( ٗ ヴヴ( ؾكلات, ٚقـ دا٤ت ايؿكل٠ )ヵقٛك )دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ( ٚقـ عد عٓ٘ بع )
( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايجايج١, أَا ヴΑ(, أَا ايؿكل٠ )٠ヴΒ  )إلتب١ ا٭ٍٚ, تًٝٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ ايؿكل

( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ اـاَو١, نُا بًؼ  ヴヵ( ؾكـ دا٤ت ٗ إلتب١ ايلابع١, أَا ايؿكل٠ )ヴヶايؿكل٠ )
( 3.54أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؾكلات ٖقا احٛك نهٌ ) _إتٛه٘ اؿوابٞ ٱدابات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

 %( ٖٚٛ ٜكابٌ ايتكـٜل بـكد١ )َلتؿع(.Αヰ.Βヰ( بأ١ُٖٝ ْوب١ٝ بًػت)0.86) ٚاملاف َعٝاكٟ
ْٝع قاٚك)دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا( دا٤ت بـكد١)َلتؿع( سٝح بًؼ 

(. ٚعًٝ٘ ّهٔ ايكٍٛ إٕ اؾاَع١ %75.60( ٚا١ُٖٝ ْوب١ٝ)0.59( باملاف َعٝاكٟ)3.78إتٛه٘)
اَعات ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ, َٔ ػ٬ٍ ا٫ٖتُاّ ٚايتٌذٝع إوتُل ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ تٛانب َا تكّٛ ب٘ اؾ

 ايتـكٜى.
 اػتباك ؾلٓٝات ايـكاه١

م ُٝاغ١ ايؿلٓٝات بِٝػ١ ايعـّ, ُٗٝـاّ ٫ػتباكٖا َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥  
 Hoكؾض ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ إٓاهب١, نُا أْ٘ يكبٍٛ أٚ كؾض ايؿل١ٝٓ؛ اعتُـ ايباسح قاعـ٠ ايكلاك)

إفا ناْت ايك١ُٝ Hoإفا ناْت ايك١ُٝ احوٛب١ أند َٔ ايك١ُٝ اؾـٚي١ٝ, ٚقبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ 
 احوٛب١ أقٌ َٔ ايك١ُٝ اؾـٚي١ٝ.

  



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

 キ2018يゲらヨジ  -يャヲيヲ (11( ャやعキギ )ヨャ6جギヤ )わャや               256          やعヤيャや ユجョゅعي ヱضャや ラゅヨجキりキヲرれゅシや في 

 : ايل٥ٝو١ٝ أ٫ّٚ : اػتباك ٬ُس١ٝ ايؿل١ٝٓ
 دٛؿ٠ ٗ إعلؾ١ إؿاك٠ يتهٓٛيٛدٝا( ヰ.ヰヵ ≤ α"٫ ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )

 ايتأنـ هٝتِ ايل٥ٝو١ٝ, ايؿل١ٝٓ باػتباك ايكٝاّ ٚقبٌ". ٚايتهٓٛيٛدٝا ايعًّٛ ظاَع١ ايعايٞ ايتعًِٝ
 س١ٝ ايُٓٛفز َٔ ػ٬ٍ اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ي٬مـاك, نُا ًٜٞ:٬ُ َٔ

 

 ٫ػتباك ُش١ ايؿل١ٝٓ ايل٥ٝو١ٝ( ؼًٌٝ ايتبأٜ ي٬مـاك يًتأنـ َٔ ٬ُس١ٝ ايُٓٛفز ヱヰدععـٍٚ )

 ايٓتٝذ١ Sig احوٛب١ F َتٛه٘ إلبعات dfؿكدات اؿل١ٜ  فُٛع إلبعات ايُٓٛفز

 10.950 1 10.950 ا٫مـاك

 0.184 63 11.578 اـطأ ُاؿ١ 0.000* 59.583

  64 22.529 ايهًٞ

 (0.05* فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )
( احوٛب١ بًػت F( ثبات ٬ُس١ٝ ايُٓٛفز ٫ػتباك ايؿل١ٝٓ, ٚفيو ٭ٕ ق١ُٝ )ヱヰاؾـٍٚ )ٜتٔض َٔ 

( ٚؿكدات ヰ.ヰヵ( عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )4.00( ٖٚٞ أند َٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ ايي بًػت)59.583)
ٴٜوتـٍ َٔ فيو ٬ُس١ٝ ايُٓٛفز ٫ػتباك ايؿل١ٝٓ.ヶン, 1اؿل١ٜ )  \( َٚٔ ثِ 

ايل٥ٝو١ٝ ٚايؿلٓٝات ايؿلع١ٝ :٫ٚػتباك ٖقٙ ايؿلٓٝات ْوتؼـّ ا٫مـاك ثاْٝاّ: اػتباك ايؿل١ٝٓ 
 اـطٞ ايبوٝ٘ نُا ًٜٞ:

( ؼًٌٝ ا٫مـاك اـطٞ ايبوٝ٘ ٫ػتباك أثل تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ヱヱدععـٍٚ )
 ظاَع١ ايعًّٛ

 B إتػر ايتابع إتػر إوتكٌ ف
اـطأ 
 Beta R2 إعٝاكٟ

 ق١ُٝ
T 

Sig 

ヱ سٛهب١ إهتبات 
 دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١

 142ヰ 0.161 .026ヰ 1.298 **0.199. 0.184 ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

ヲ 
كب٘  َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

 باٱْذْت
دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ 

 *337ヰ .136ヰ .298ヰ .089ヰ 2.480 .016. ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

ン  إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١تٛؾر 
دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ 

 *383ヰ .102ヰ .427ヰ .182ヰ 3.745 .000ヰ. ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

ヴ ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات 
دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ 

 *000ヰ. 6.102 0.37 0.609 0.097 0.589 ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

ヵ تٜٓٛع إهتب١ 
ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ دٛؿ٠ 

 *444ヰ 7.095 .000ヰ. 0.666 0.080 0.567 ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا

H

0

1 

 تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١
دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ 

 000.* 7.719 0.48 0.697 0.137 1.059 ايعًّٛ

 (α ≤ ヰ.ヰヵ)* (ٜٛدـ اثل فٚ ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )
 (α ≤ ヰ.ヰヵؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ ))**( ٫ ٜٛدـ أثل فٚ 



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                 257                  جヨャや( ギヤ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018  

 ( ا٫تٞ:ヱヱٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ )
)سٛهب١ إهتبات/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(, ٚايقٟ ٜبٌ عـّ ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١ ا٫مـاك, 

( 1.671(عٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ)1.298( احوٛب١ ٚايي بًػت )Tٚفيو اهتٓاؿاّ إٍ انؿاض ق١ُٝ )
( ٚإٔ َتػر سٛهب١ إهتبات ٫ ٜؿول ه٣ٛ َا 0.05اْٗا غر ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )أٟ 

ٚبٓا٤ٶ ع٢ً ايٓتا٥ر أع٬ٙ ٜهٕٛ ايكلاك: %( َٔ ايتػر ٗ إتػر ايتابع )دٛؿ٠ ايتعًِٝ(.3ْوبت٘ أقٌ َٔ)
َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ قبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ ٚايي تّٓ ع٢ً: " ٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ 

(ヰ.ヰヵ ؿٛهب١ إهتبات ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٖٚٛ َا ٜتؿل َع )
( ايي أدلٜت ع٢ً فُٛع١ َٔ اؾاَعات ا٫كؿ١ْٝ اـا١ُ ٚايي اٚٗلت ヲヰヰΒؿكاه١)احاَٝـ, 

ؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, نُا ْتا٥ذٗا اْ٘ ٫ ٜٛدـ ع٬ق١ اثل فات ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ ؿٛهب١ إهتبات ٗ دٛ
( ايي أدلٜت ٗ اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ بكطاع غن٠, ايي أٚٗلت ْتا٥ذٗا ヲヰヱヰؽتًـ َع ؿكاه١)َآٞ, 

أْ٘ ٜٛدـ ع٬ق١ بٌ سٛهب١ إهتبات ٚدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, بايلغِ َٔ ٚدٛؿ اٖتُاّ عٛهب١ إهتبات 
 بـكد١ َلتؿع دـاّ.

ت/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(, ٜتٔض ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١ )كب٘ َهاتب ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْ
( عٔ قُٝتٗا 2.480( احوٛب١ سٝح بًػت)Tا٫مـاك, ٚفيو اهتٓاؿاّ إٍ اكتؿاع ق١ُٝ )

( B( ٚق١ُٝ َعاٌَ ا٫مـاك )0.05(  أٟ أْٗا ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ  )1.671اؾـٚي١ٝ)
( ٚايي تـٍ ع٢ً ٚدٛؿ أثل 0.298( ٚايقٟ بًؼ )١ُBeta َعاٌَ )(, ٚنقيو ق0.337ٝٚايقٟ بًؼ )

ٕتػر كب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت  ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ باؾاَع١ )قٌ ايـكاه١(, ٚتًو 
ٚبٓا٤ٶ ع٢ً ايٓتا٥ر %( َٔ ايتػر ٗ إتػر ايتابع )دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(.9إتػرات تؿول َا ْوبت٘ )

ٕ ايكلاك: كؾض ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ ٚايي تّٓ ع٢ً: "٫ ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  يلب٘ أع٬ٙ ٜهٛ
َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٚقبٍٛ 

يتـكٜى ايؿل١ٝٓ ايبـ١ًٜ ايي تّٓ ع٢ً: " ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  يلب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ا
باٱْذْت ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا "", ٜٚعي فيو إٔ ٖٓاى أثل يلب٘ 
َهاتب ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٖٚٛ َا ىتًـ َع ؿكاهي)َآٞ, 

ヲヰヱヰ ,احاَٝـ(,)ヲヰヰΒ ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ يلب٘ ( ايي اًاكت ْتا٥ذُٗا إٍ عـّ ٚدٛؿ ع٬ق١ اثل فات
 َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱْذْت ٚؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ.

ٜتبٌ ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١  )تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ( ,
ٗا اؾـٚي١ٝ ( عٔ قُٝت3.745( احوٛب١ ٚايي بًػت )Tا٫مـاك, ٚفيو اهتٓاؿاّ إٍ اكتؿاع ق١ُٝ )

( B( ٚق١ُٝ َعاٌَ ا٫مـاك)0.05( أٟ أْٗا ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ  )1.671سٝح بًػت)
(ٚايي تـٍ ع٢ً ٚدٛؿ أثل 0.427( ٚايقٟ بًؼ )Beta(, ٚنقيو ق١ُٝ َعاٌَ )0383.ٚايقٟ بًؼ )

اه١(, ٚتؿول َا ْوبت٘ ٕتػر تٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ باؾاَع١ )قٌ ايـك
ٚٗ ٤ٛٓ تًو ايٓتٝذ١ ٜهٕٛ ايكلاك: كؾض ايؿل١ٝٓ %( َٔ ايتػر ٗ إتػر ايتابع )دٛؿ٠ ايتعًِٝ(.18)

ايِؿل١ٜ  ٚايي تّٓ ع٢ً: " ٫ ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٗ 



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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.ٚقبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايبـ١ًٜ ايي تّٓ ع٢ً: "ٜٛدـ  دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا "
أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ 
ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٜٚعي فيو إ ٖٓاى أثل يتٛؾر إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ 

( ايي ヲヰヰΒ(,)احاَٝـ,ヲヰヱヰ, ٖٚٛ َا ٜتؿل َع ْتا٥ر ؿكاهي)َآٞ, ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
 .أًاكت ْتا٥ذُٗا إٔ ٖٓاى ع٬ق١ بٌ إتػرٜٔ إٌاك ايُٝٗا

)ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(,ٜتبٌ ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١ ا٫مـاك, 
( عٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ ايي 6.102احوٛب١ ٚايي بًػت )( Tٚفيو اهتٓاؿاّ إٍ اكتؿاع ق١ُٝ )

( ٚايقٟ بًؼ B( ٚق١ُٝ َعاٌَ ا٫مـاك )0.05(ٖٚٞ ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ  )1.671بًػت)
( ٚايي تـٍ ع٢ً ٚدٛؿ أثل قٟٛ ٕتػر 0.609( ٚايقٟ بًؼ )Beta(, ٚنقيو ق١ُٝ َعاٌَ )0.589)

ًَٛات ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ باؾاَع١ )قٌ ايـكاه١(, ٚتًو إتػرات ا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإع
ٚٗ ٤ٛٓ ٖقٙ ايٓتٝذ١ ٜهٕٛ ايكلاك: %( َٔ ايتػر ٗ إتػر ايتابع )دٛؿ٠ ايتعًِٝ(.ンΑتؿول َا ْوبت٘ )

كؾض ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ ٚايي تّٓ ع٢ً"  ٫ ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  ي٬ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات 
َات ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٚقبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايبـ١ًٜ ايي تّٓ ٚإعًٛ

ع٢ً "ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  ي٬ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ 
ات ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", أٟ إ ٖٓاى أثل ي٬ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛ

( ايي ヲヰヰΒ(,)احاَٝـ,ヲヰヱヰايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٖٚٛ َا ٜتؿل َع ؿكاهي)َآٞ, 
 أًاكت ْتا٥ذُٗا إٔ ٖٓاى ع٬ق١ بٌ إتػرٜٔ إٌاك ايُٝٗا بايكلاك.

اك, ٚفيو اهتٓاؿاّ )تٜٓٛع إهتب١/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(, ٜتبٌ ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١ ا٫مـ
(ٖٚٞ ؿاي١ 1.671( عٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ سٝح بًػت)7.095( احوٛب١ ٚايي بًػت )Tإٍ اكتؿاع ق١ُٝ )

(, ٚنقيو 0.567( ٚايقٟ بًؼ )B( ٚق١ُٝ َعاٌَ ا٫مـاك )0.05إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ  )
ٕتػر تٜٓٛع إهتب١ ٗ دٛؿ٠ ( ٚايي تـٍ ع٢ً ٚدٛؿ أثل قٟٛ 0.666( ٚايقٟ بًؼ )Betaق١ُٝ َعاٌَ )

%( َٔ ايتػر ٗ إتػر ايتابع 44ايتعًِٝ باؾاَع١ )قٌ ايـكاه١(, ٚتًو إتػرات تؿول َا ْوبت٘ )
"٫  :ٚٗ ٤ٛٓ تًو ايٓتٝذ١, ايكلاك: كؾض ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ ٚايي تّٓ ع٢ً)دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(.

ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتٜٓٛع إهتب١ 
ٚقبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايبـ١ًٜ ايي تّٓ ع٢ً: " ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتٜٓٛع إهتب١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ 
ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", أٟ إ ٖٓاى أثل يتٜٓٛع إهتب١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ 

( ايي أًاكت ْتا٥ذُٗا ヲヰヰΒ(,)احاَٝـ,ヲヰヱヰٓٛيٛدٝا, ٖٚٛ َا ٜتؿل َع ؿكاهي)َآٞ, ايعًّٛ ٚايته
 إٔ ٖٓاى ع٬ق١ بٌ تٜٓٛع إهتب١ ٚؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَعات إبشٛث١ )غن٠, ا٫كؿٕ(.

ا٫مـاك, ٚفيو )تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١/ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ(, ٜبٌ ؿػٍٛ إتػر إوتكٌ ٗ َعاؿي١ 
( أٟ أْ٘ ؿاٍ 1.671( أقٌ َٔ قُٝتٗا اؾـٚي١ٝ ٚايي بًػت)7.719( احوٛب١)Tاهتٓاؿاّ إٍ  إٔ ق١ُٝ )

(, 1.059( ٚايقٟ بًؼ )B( ٚق١ُٝ َعاٌَ ا٫مـاك )α ≤ ヰ.ヰヵإسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ  )
قٟٛ ٕتػر تهٓٛيٛدٝا ( ٚايي تـٍ ع٢ً ٚدٛؿ أثل 0.697( ٚايقٟ بًؼ )Betaٚنقيو ق١ُٝ َعاٌَ )



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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%( َٔ 48إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ باؾاَع١ )قٌ ايـكاه١(, ٚتًو إتػرات تؿول َا ْوبت٘ )
ايتػر ٗ إتػر ايتابع )دٛؿ٠ ايتعًِٝ(.ٚبٓا٤ٶ ع٢ً تًو ايٓتا٥ر ٜهٕٛ ايكلاك: كؾض ايؿل١ٝٓ ايِؿل١ٜ 

تكٓٝات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ٚايي تّٓ ع٢ً " ٫ ٜٛدـ  أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ي
ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٚقبٍٛ ايؿل١ٝٓ ايبـ١ًٜ ايي تّٓ ع٢ً " ٜٛدـ أثل فٚ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ يتكٓٝات 
إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا", ٖٚٛ َا ٜتؿل َع ْتا٥ر 

( ايي ヲヰヰΒٜت ٗ اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ بكطاع غن٠, ٚؿكاه١)احاَٝـ, ( ايي أدلヲヰヱヰؿكاه١)َآٞ,
( ٚايي أٚٗلت ْتا٥ذٗا ヲヰヱΑادلٜت ٗ عـؿ َٔ اؾاَعات اـا١ُ ٗ ًٖه١ ا٭كؿٕ, ٚؿكاه١)ْو١ُٝ, 

 إٔ ٖٓاى أثل فٚ ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥ يًب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ.
 

 ٚايتُٛٝات ٚإكذساتايٓتا٥ر 
 أ٫ّٚ: ايٓتا٥ر:

أٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ إٔ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١)نهٌ( ٗ داَع١ ايعًّٛ 
ٚايتهٓٛيٛدٝا نإ بـكد١ َلتؿع, أَا َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بتكٓٝات إؿاك٠ إعلؾ١)َٓؿلؿ٠( ؾكـ استٌ 

ْذْت( إلتب١ ا٭ٍٚ بـكد١)َلتؿع دـاّ(, ًٜٝ٘ بإلتب١ قٛك)كب٘ َهاتب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باٱ
ايجا١ْٝ قٛك)سٛهب١ إهتبات( ايقٟ دا٤ بـكد١ )َلتؿع دـاّ(, ًُٜٝٗا بإلتب١ ايجايج١ قٛك)تٛؾر 
إوتًنَات ايع١ًُٝ اؿـٜج١( بـكد١)َلتؿع(, ٚدا٤ بإلتب١ ايلابع١ ٕوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ قٛك)ا٫ًذاى 

ت ٚإعًَٛات( بـكد١)َتٛه٘(, ٚٗ إلتب١ اـاَو١ ٚا٭ػر٠ قٛك)تٜٓٛع إهتب١( بكٛاعـ ايبٝاْا
 بـكد١)َتٛه٘(.

أٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ إٔ َوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ  ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ داَع١ ايعًّٛ  
ِ ٚايتهٓٛيٛدٝا)نهٌ( نإ بـكد١ )َلتؿع(, أَا ع٢ً َوت٣ٛ نٌ قٛك َٔ قاٚك دٛؿ٠ ايتعًٝ

ايعايٞ ؾكـ دا٤ ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ با٫ٖتُاّ قٛك)ايوُع١ ا٭ناؿ١ّٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى( 
بـكد١)َلتؿع(, ًٜٝ٘ قٛك)ايكٝاؿات فات ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ( بـكد١)َلتؿع(, ًُٜٝٗا قٛك)دٛؿ٠ 

ب١ ايلابع١ ؾهإ قٛك)دٛؿ٠ إلاؾل ٚإٌٓآت ا٭ناؿ١ّٝ( بإلتب١ ايجايج١ بـكد١)َلتؿع(, أَا إلت
إؼلدات( بـكد١)َلتؿع(, ٚدا٤ قٛك)دٛا٥ن اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن ايعًُٞ ٚايبشجٞ( بإلتب١ اـاَو١ 

 ٕوت٣ٛ ا٫ٖتُاّ بـكد١)َلتؿع(.

(  ヰ.ヰヵ ≤ αأٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ ٚدٛؿ أثل قٟٛ فٟ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ)
 ٚاٚٗلت ,(نهٌ)ٚايتهٓٛيٛدٝا ايعًّٛ ظاَع١ ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ٗ( نهٌ)إعلؾ١ إؿاك٠ يتكٓٝات

 ايبٝاْات بكٛاعـ ي٬ًذاى( ヰ.ヰヵ ≤ αا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )إسِ ؿ٫ي١ فٟ  قٟٛ أثل ٚدٛؿ
 ؿ٫ي١ فٟ أثل ٚدٛؿ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ايعًّٛ ظاَع١ ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ٗ إهتب١ تٜٓٛع ٚإعًَٛات,

 ٚتٛؾر , باٱْذْت ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ َهاتب يلب٘( ヰ.ヰヵ ≤ α) َع١ٜٛٓ َوت٣ٛ عٓـ إسِا١ٝ٥
اؿـٜج١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, نُا اٚٗلت عـّ  ايع١ًُٝ إوتًنَات

 ايتعًِٝ دٛؿ٠ ٗ إهتبات ؿٛهب١( ヰ.ヰヵ ≤ αٚدٛؿ أثل فٟ ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥  عٓـ َوت٣ٛ َع١ٜٛٓ )
 .ٚايتهٓٛيٛدٝا ايعًّٛ ظاَع١ ايعايٞ



 أثل تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ظاَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا
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 ثاْٝاّ: ايتُٛٝات:
ع٢ً ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ايوايؿ١ ايقنل, ٚتأهٝواّ عًٝٗا, ّهٔ إٔ ٜكـّ ايباسح عـؿاّ َٔ ايتُٛٝات ايي 

 ّهٔ تكوُٝٗا إٍ ث٬ث١ أدنا٤, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:
عاًٌَ باؾاَع١, َٔ ػ٬ٍ تلهٝؽ َٗاكات اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ يـ٣ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚاي

 ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ.

مٜاؿ٠ ا٫ٖتُاّ بتٛؾر ٚها٥ٌ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ ٚإٓاهب١ يًتعًِ  َجٌ كتدات اؿاهٛب ٚقاعات 
 احانا٠, ٚغرٖا.

ايعٌُ ع٢ً كب٘ اؾاَع١ إيهذْٚٝاّ َع داَعات علب١ٝ ٚأدٓب١ٝ, ٚا٫ًذاى بكٛاعـ بٝاْات َ٪هوات 
 .ق١ًٝ َتؼ١ِِ

 إٔ تكّٛ اؾاَع١ بعٌُ اًذاى هٟٓٛ ٗ بعض اج٬ت ايع١ًُٝ ايعا١ٕٝ ايل١ُٓٝ.

تطٜٛل ايتعًِٝ ا٫يهذْٚٞ ا٫هتؼـاّ اٱيهذْٚٞ يًهتب ٚاج٬ت ايع١ًُٝ, ٚتُِِٝ بلاَر يًذٛؿ٠  
 ٚا٫ٖتُاّ بايتذاكب

 ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ.مٜاؿ٠ تٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً إٌاكن١ ٗ  إ٪ُلات ٚٚكَ ايعٌُ ايع١ًُٝ اح

 مٜاؿ٠ ا٫ٖتُاّ بتأٌٖٝ اـلهٌ َا ٜت٤٬ّ َع َتطًبات هٛم ايعٌُ.

 مٜاؿ٠ ؽِّٝ  دٛا٥ن قؿن٠ يٮعاخ ايع١ًُٝ إبتهل٠ ٚا٭١ًُٝ ٚدٛا٥ن إٛٚـ إتُٝن.

ايعٌُ ع٢ً كب٘ تهٓٛيٛدٝا اؿاك٠ إعلؾ١ ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ, بتٛؾر اؾٌٔ 
 خ تك١ٝٓ.ٚاسـ

 ا٫ٖتُاّ عٛهب١ إهتبات ٚتٜٓٛعٗا ٚا٫ًذاى بكٛاعـ ايبٝاْات ٚكبطٗا بإؿاكتٞ إعلؾ١ ٚاؾٛؿ٠ َعاّ.

تأٌٖٝ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚاهتكطاب إٖٛٛبٌ َِٓٗ هٛا٤ٶ َٔ ؿاػٌ اؾاَع١)َٛٚؿٌ, ط٬ب( أٚ َٔ 
 داَعات ٖاث١ً.

ٴٌ  ٗ ؽِِ٘ ٚفاي٘, عٝح ٜطًع ايٓؼب١ اًلاى ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اهذاتٝذ١ٝ اؾاَع١)نهٌ( ن
ع٢ً اهذاتٝذ١ٝ اؾاَع١ ٗ ٤ٛٓ ك٩ٜتٗا ٚكهايتٗا, ٜٚتِ ٚٓع اٖـاف ِٖ َٔ ًاكى ٗ ُٝاغتٗا دٓباّ 

 إٍ دٓب َع قٝاؿ٠ اؾاَع١.

 ثايجاّ: إكذسات:
يهٌ إدلا٤ ؿكاهات ٖاث١ً ٗ داَعات أػل٣ عٝح تهٕٛ نٌ داَع١ ؿكاه١ تطبٝك١ٝ أٚ ؿكاه١ ساي١ ٭ٕ 

 فتُع ػُِٛٝت٘.

 ادلا٤ ؿكاهات سٍٛ َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػاكب اؾاَعات إُاث١ً.

ٌْل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ باهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إؿاك٠ إعلؾ١ عٔ طلٜل عكـ ؿٚكات ٚٚكَ 
 عٌُ, ٚغرٖا.

ؿاك٠ إعلؾ١ يتشكٝل اؾٛؿ٠ اؾاَع١ٝ, َا اقذاغ ِافز ٚأطل عا١َ ٫هتؼـاّ ٚتعُِٝ تهٓٛيٛدٝا إ
 ٜتٓاهب َع ب١٦ٝ نٌ ١َُٛٓ َٔ َُٓٛات ايتعًِٝ ايعايٞ.

  



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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 إلادع
 أ٫ّٚ: ايهتب:

ヱ.  ,ايب٬ٟٝٚ, سؤ سوٌ, ٚطع١ُٝ, كًـٟ أٓـ, ٚهًُٝإ, هعٝـ آـ, ٚايٓكٝب, عبـايلٓٔ, ٚهعٝـ
(, " اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ヲヰヰΒَِطؿ٢ آـ)قؤ إٗـٟ, ٚايبٓـكٟ, قُـ بٔ هًُٝإ, ٚعبـايباقٞ, 

 , ؿاك إور٠, عُإ.ヲايتعًِٝ : بٌ َ٪ًلات ايتُٝن َٚعاٜر ا٫عتُاؿ "ٙ

ヲ. ( اـطٝب, أٓـ قُـ عٛضヲヰヱヰٙ ," اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ: ؿكاهات سـٜج١ " ,)ン عام ايهتب اؿـٜح ,
 اكبـ, ا٭كؿٕ.

ン. ( هٝهاكإ, اَٚاヲヰヰヶ : طلم ايبشح ٗ اٱؿاك٠ " ,) ,َْٞٛٝـػٌ يبٓا٤ إٗاكات ايبشج١ٝ", تل١ْ: بو
 إزاعٌٝ عًٞ , ٚايعنام, عبـاه بٔ هًُٝإ , ؿاك ايٌٓل ايعًُٞ ٚإطابع, داَع١ إًو هعٛؿ, ايلٜاض..

ヴ. ( ٟايطا٥ٞ, ٜٛهـ سذِٝ, ٚايعباؿٟ, ؾٛمٟ, ٚايعباؿٟ, ٖاًِ ؾٛمヲヰヰΒ ًِٝإؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتع " )
 ١ ايٛكام يًطباع١ ٚايٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٭كؿٕ., َ٪هوヲاؾاَعٞ ",ٙ

ヵ. (طٝطٞ, ػٔل َِباغヲヰヱヰاؿاك٠إعلؾ١ " )_ ٙ ,"ًٍٛايتشـٜات ٚايتكٓٝات ٚاؿヱ ؿاك اؿاَـ يًٌٓل ,
 ا٫كؿٕ. _ٚايتٛمٜع, عُإ

ヶ. (ايعناٟٚ, قُـ عبـايٖٛابヲヰヰヵ ٙ , " ا١ُْٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ٚايب١٦ٝ "  ,)ヲُإ., ؿاك ٚا٥ٌ يًٌٓل ٚايتٛمٜع ,ع 

Α.  ,ٚايعناٟٚ, قُـعبـ ايٖٛاب(عهاً٘, عبـايػؿٛكヲヰヱヲٙ, " إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ " )ヱ ,ٟؿاك ايٝامٚك ,
 عُإ.

Β. ( عطا, عـٟ قُـヲヰヱン َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚا٭ؿا٤ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ : ٗ ٤ٛٓ ايتذاكب إعاُل٠ " )
إٛقع اٱيهذْٚٞ َٔ , ؿاك ايبـا١ٜ, بػـاؿ,ヱيًذاَعات ايل١ُٓٝ ٗ ايعام ", ٙ
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Γ. ٚقٓـيٝذٞ, عاَل ابلاِٖٝ, ٚايعُلٟ, غوإ عٝو٢ايعًٞ, عبـ ايوتاك قُـ , (ヲヰヰΓ  إـػٌ اٍ إؿاك٠ ")
 , ؿاكا إور٠ يًٌٓل ٚايتٛمٜع ٚايطباع١, عُإ.ヱإعلؾ١", ٙ

ヱヰ. (ايعّٝ, مٜـ عُلヲヰヱヰ ٌَاؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ: عٓاٜٚٔ َٚٔا"  ,)ٙ ,"ヱ ًُٞؿاك ايٌٓل ايع  ,
 ٚإطابع, ايلٜاض.

ヱヱ. (قٓـيٝذٞ, عاَل ابلاِٖٝ, ٚاؾٓابٞ, ع٤٬ ايـٜٔ عبـ ايكاؿكヲヰヰΒٙ "إعًَٛات اٱؿاك١ٜ ِْٛ" )ン ؿاك ,
 إور٠ يًطباع١ ٚايٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ.

ヱヲ. (ٌٝفاٖـ, قُـ عطٛٙ, ٚبـٜل, إتٛيٞ إزاعヲヰヰヶاؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ٗ ايتعًِٝ ايع" ,) ايٞ "بايتطبٝل
 , إهتب١ ايعِل١ٜ يًٌٓل ٚايتٛمٜع, إِٓٛك٠, َِل.ヱع٢ً نًٝات ايذب١ٝ", ٙ

ヱン. ( قُـ, أًلف ايوعٝـヲヰヰΑٙ ,"ٞاؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإ٪ًلات ٗ ايتعًِٝ ايعاي " ,)ヱ ؿاك اؾاَع١ اؾـٜـ٠  ,
 يًٌٓل, اٱههٓـك١ٜ.

ヱヴ. (إؼ٬ٗ, ؾٌِٝ هٝـヲヰヱヲًَُٝكـ١َ ٗ إعـاؿ ايبشٛخ ايع" ) ,"١ ٗ فاٍ ايعًّٛ ا٫ؿاك١ٜ ٚا٫قتِاؿ١ٜ
ٙヱ.ؿاك داَع١ فَاك يًطباع١ يًٌٓل, فَاك , 

ヱヵ. ( ِٖٝإًٝذٞ, كٓا إبلاヲヰヱヰ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتعًِ ايتُٓٛٝٞ: َـػٌ يًذاَع١ إتع١ًُ ٗ فتُع"  ,)
 , َ٪هو١ طٝب١ يًٌٓل ٚايتٛمٜع, ايكاٖل٠.ヱإعلؾ١ ", ٙ
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 اؾاَع١ٝ :ا٭طلٚسات  ٚايلها٥ٌ ثاْٝاّ: 
ヱ. ( باهلؿٙ, تٛؾٝل هلٜعヲヰヰヶ ٗ تهاٌَ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚاؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚأثل٠ ع٢ً ا٭ؿا٤" ؿكاه١ تطبٝك١ٝ" )

 ًلنات ايِٓاعات ايػقا١ٝ٥ اي١ُٝٓٝ, أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ ا٫قتِاؿ داَع١ ؿٌَل, هٛكٜا.

ヲ. (اـطٝب, ػًٌٝ قُـ َطٗلヲヰヰΓ ٚاقع ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ" ) يًكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ
َـػٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ", كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ ايذب١ٝ ,داَع١ 

 ُٓعا٤, ايُٝٔ.

ン. ( ايٌلؾا, ه٣ًٛ قُـヲヰヰΒ ٗ ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ ؼكٝل إناٜا ايتٓاؾو١ٝ " )
 ١ً ٗ قطاع غن٠ " كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ّ, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬, غن٠, ؾًوطٌ.إِاكف ايعاَ

ヴ. (ًٞٛقٞ, ًاؿيヲヰヰΑ اثل اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ع٢ً اؿا٤ إ٪هوات ايِػر٠ ")
ٚإتٛهط١ع ب١ٜ٫ٛ اؾنا٥ل", كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, داَع١ قاُـٟ َلباغ ٚكقً٘, ن١ًٝ اؿكٛم 

 عًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ.ٚاي

ヵ. ( ايعتٝي, ٜاهل بٔ عبـاهヲヰヰΑ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚإَها١ْٝ تطبٝكٗا ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ "  ؿكاه١ " )
تطبٝك١ٝ ع٢ً داَع١ أّ ايكل٣ َه١ إهل١َ, أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠,  ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ اّ 

 .ايكل٣, َه١ إهل١َ

ヶ. ( ايعلٚهٞ, عبـايو٬ّ قُـヲヰヱヲ  ) إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؿٚكٖا ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات "
 اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ"  ؿكاه١ َٝـا١ْٝ, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, داَع١ ُٓعا٤, ايُٝٔ.

Α. ( ِٖٝايعُلٜطٞ, اّإ  ابلاヲヰヰΒ دٛؿ٠ ايتعًِٝ َٔ َٓٛٛك ايذب١ٝ اٱه١َٝ٬"  أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر " )
 ه١َٝ٬ يًذب١ٝ, داَع١ أّ ايكل٣, َه١ إهل١َ.ٌَٓٛك٠, ٗ ا٫ٍُٛ اٱ

Β. ( ِايكطٟٛ, َادـ َٗـٟ قاهヲヰヱヲ َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ" )
 اي١ُٝٓٝ: ؿكاه١ تطبٝك١ٝ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا" كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, أناؿ١ّٝ ايوٛؿإ.

Γ.  َآٞ, إزاعٌٝ هام َِٓٛك(ヲヰヱヰ ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ُٓإ ؼكٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ " ؿكاه١ " )
 ساي١ اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ بػن٠, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬, غن٠, ؾًوطٌ.

ヱヰ. ( ٌْٝ احاَٝـ, كبا دناヲヰヰΒ ؿٚك إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ "  ؿكاه١"  )
ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ اـا١ُ, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, داَع١ ايٌلم ا٭ٚه٘ يًـكاهات  تطبٝك١ٝ

 ايعًٝا, ن١ًٝ ايعًّٛ اٱؿاك١ٜ ٚإاي١ٝ, عُإ, ا٭كؿٕ.

ヱヱ. ( إؼ٬ٗ, عبـاؿهِٝ هٝـヲヰヱン إؿاك٠ إعلؾ١ ٚؿٚكٖا ٗ تطٜٛل اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ: ؿكاه١ " )
 لٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, إؿاك٠ ا٭عُاٍ داَع١ ايًٌٓٝ, ايوٛؿإ.داَعات سه١َٝٛ" أط ヴع٢ً 

ヱヲ. (إؼ٬ٗ, عبـايٛاهع عبـايػيヲヰヰヶ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚؿٚكٖا ٗ ؼكٝل ا٬ُ٫غ اٱؿاكٟ: ؿكاه١ ")
اػاٖات إـٜلٜٔ ٗ َُٓٛات اٱؿاك٠ اؿه١َٝٛ اي١ُٝٓٝ" اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, داَع١ ؿٌَل, 

 .هٛكٜا

ヱン. (ْو١ُٝ, ٓٝـ اهヲヰヱΑ اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚاثلٙ ع٢ً ؼوٌ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ " )
 pdf, اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ, ع١ٓٝ َٔ اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ, اؾنا٥ل, ヱايتع١ًُٝٝ", داَع١ اؿاز ـٔل باتٓ٘ 

ヱヴ. (ٌط٘ سو ,ْٟٛヲヰヱヱَ ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ ٚؿٚكٙ ٗ تؿعٌٝ اؿاك٠ إعلؾ١ " ) ١ُٛٓ ا٫عُاٍ", اطلٚس١
 pdf, ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاكン١ٜؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, داَع١ اؾنا٥ل 

  



 ْاٍ قُـ ايعُٝوٞأ.
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 ثايجاّ: ايـٚكٜات ٚاج٬ت إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ:
ヱ. (مَاّ, ْٛك ايـٜٔ, هًُٝاْٞ, ُباغヲヰヱン ,"تطٛك َؿّٗٛ ايتهٓٛيٛدٝا ٚاهتؼـاَات٘ ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ " )

 .ヱヱقُـ ػٝٔل بوهل٠, اؾنا٥لع ف١ً ايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ, ايعـؿ داَع١ 

ヲ. ( هًُإ, أٓـ عبـ ايلمامヲヰヰΓ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعلام بٌ ايٛاقع ٚايطُٛغ بايذنٝن ع٢ً " )
ْباك, داَع١ ا٭ْباك نع١ٓٝ", ٚكق١ عٌُ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعًُٞ ا٫ٍٚ به١ًٝ اٱؿاك٠ ٚا٫قتِاؿ, داَع١ ا٭

 pdf( انتٛبل.ヲΒ-ヱΓايعلام, )

ン. (ايطاٖل, قُـ هعٝـヲヰヰΑ ٍٚاؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ: ك١ٜ٩ ٚأبعاؿ", عح َكـّ إٍ إ٪ُل ايعلبٞ ا٭" )
 pdf( ؿٜوُد.Γ-ヱンيًذاَعات ايعلب١ٝ, "ايتشـٜات ٚا٭ؾام إوتكب١ًٝ", ايلباٙ, إػلب )

 ايٛثا٥ل ٚايتكاكٜل ايلز١ٝ :كابعاّ: 
ヱ. ٛٚثٝك١ تك١ٝٓ كقِ  _َعٗـ ا٫سِا٤" ؿيٌٝ يكٝاي تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ _ايْٝٛٝوه

ヲ( "ヲヰヰΓٍَْٛذٜا)_ .نٓـا 

ヲ. ( ,داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, ؿيٌٝ ايطايبヲヰヱΑ.ُٔٝاي ,) 
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  إعلؾ١يطلا٥ل تٛيٝـ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ٚاقع ٖاكه١
 SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز 

 ؿ. ها١َٝ عًٞ ا٭ٖـٍ
 ًَؼّ ايـكاه١:

َلنعن ايبشعٛخ ٚايتطعٜٛل ايذبعٟٛ يطلا٥عل تٛيٝعـ        ٚاقعع ٖاكهع١   عًع٢  يًتععلف  ايـكاه١ ٖقٙ تٗـف
 إوعتؼـ١َ  ايُٓافز ( ٖٚٛ SECIَٔهٛمٟ) ٚقـ تبٓت ايباسج١ ِٛفز (,SECIإعلؾ١ ٗ ٤ٛٓ ِٛفز)

ّ  َ٪هو١ ٗ إعلؾ١ تٛيٝـ ع١ًُٝ ٗ  ـ طعلم  أكبعع  ايُٓعٛفز  ْْٛانا, سٝح ٜكعـ ٔ  إعلؾع١  بٗعا  تتٛيع  َع

 ٍ ٌ  ػع٬ ٍ  ايتؿاعع ٌ  ٚايتشعٛ ؽعلٜر   -ٖٚعٞ: )تٌعاكى إعلؾع١     ٚإعلؾع١ ايِعلو١   ائع١ُٝٓ  إعلؾع١  بع
َلنعن ايبشعٛخ    إؿػاٍ إعلؾ١(, ٚتكِٝٝ ْكاٙ ايك٠ٛ ٚائعـ ٗ ٖاكهع١  - ػُٝع إعلؾ١ -إعلؾ١ 

 .يتؿعًٝٗا ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ شقٙ ايطلا٥ل, ٚاقذاغ هبٌ
ٴٜعععـ َععٔ أهععايٝب ايبشععح ايعًُٝعع١ ايععي تكععٝى  عٚقععـ ا تُععـت ايـكاهعع١ إععٓٗر ايُٛععؿٞ إوععشٞ ٚايععقٟ 

 هٔ اٱساطع١ بايٓتعا٥ر ٚؾُٗٗعا, ٚاهعتؼـَت    نُا ٖٛ, ٜٚٗتِ بُٛؿ٘ ُٚؿاّ ؿقٝكاّ, َٚٔ ػ٬ي٘ ّ عايٛاق

لنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل َايـا٥ٌُ  ايباسجٌ َٔ قِـ١ٜ ع١ٓٝ ؾُع ايبٝاْات ع٢ً نأؿا٠ ا٫هتبٝإ
اتؿل ْٝع ايباسجٌ ٗ ايؿلعٌ)ُٓعا٤, ٚعـٕ( َؼتًـ دٓوعِٗ, ٚػعداتِٗ, ٚؿكدعاتِٗ    قـ ٚ, ايذبٟٛ

تٌعععاكى, ٚؽعععلٜر إعلؾععع١,   إعلؾععع١ عًععع٢ َوعععت٣ٛ طلم)  ايعًُٝععع١ عًععع٢ انؿعععاض ؿكدععع١ ٖاكهععع١ تٛيٝعععـ     
 .إلنن ٜعٌُ ع٢ً إؿػاٍ إعلؾ١ بٌهٌ َتٛه٘(, ٚاتؿكٛا أٜٔاّ ع٢ً إٔ ػُٝعٗا

ايـكاهعع١ بعععـؿ َععٔ إعععاٜر ٚايٓتععا٥ر ايععي هععتؿعٌ ؿٚك َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ ٗ    ػلدععت 
 ُي.تٛيٝـ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ نأهاي يبٓا٤ فتُع إعلؾ١ ايٝ

 (SECIايهًُات إؿتاس١ٝ: َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, تٛيٝـ إعلؾ١, ِٛفز هٛمٟ)
 :أ٫ّٚ: اٱطاك ايعاّ يًـكاه١

 َكـ١َ: 
ٴَذتُععع تعععي  ُٕذتُععع   إٔ ايٌٓععاطات إعلؾٝعع١ إعلؾعع١ ٗ أٟ  , ٖععٞ َلنععن ايتُٝععن إطًععٛب ٗ ٖععقا ا

   ٔ ٴَذتُع َععلٗ ٗ ؿٚيع١ َع ٍ  ٜٚعتُـ ايؿلم بٌ  ٚفتُعع َععلٗ ٗ ؿٚيع١ أػعل٣ عًع٢ َعـ٣ تؿعٝعٌ         ايعـٚ
    ٗ نععٌ َُٓٗععا, ٖٚععٞ: تٛيٝععـ إعلؾعع١ بايبشععح      َٚوععت٣ٛ ؾاعًٝعع١ ايٌٓععاطات إعلؾٝعع١ ايل٥ٝوعع١ ايععج٬خ 

ٗ      ٚايتطٜٛل؛ ُٕؼتًؿع١؛ ٚتٛٚٝؿٗعا ٚا٫هعتؿاؿ٠ َٓٗعا  تكعـِٜ   ٌْٚلٖا بايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚٚها٥ٌ اٱعع٬ّ ا
ُٕ ُٕٓتذات ٚاــَات اؾـٜـ٠ أٚ ا   .ا٫دتُاع١ٝ ٚا١ٕٝٓٗ تذـؿ٠, ٚٗ ا٫كتكا٤ باٱْوإ ٚإَهاْات٘ا

ًبشععح ايعًُععٞ ٚتٛيٝععـ إعلؾعع١, لععـ أْٗععا تععـػٌ ٗ دععٖٛل َُٗععات        يٚإفا ْٛلْععا إٍ ايٌٓععاٙ إعععلٗ   
 إلانن ايبشج١ٝ.

ٴَذتُع ٜتطًع إٍ ايتُٝن إعلٗ هعب إٔ ٜٗعتِ بٌعهٌ أهاهعٞ بعإلانن       ٴُٜهٔ ايكٍٛ إٕ أٟ  َٚٔ ٖٓا 
ٞ أهععاي تؿعٝععٌ ؿٚك إعلؾعع١ ٗ   ٖعع يبشجٝعع١, ٭ْٗععا تكععّٛ بتٓؿٝععق ٌْععاطات تتٔععُٔ تٛيٝععـ إعلؾعع١؛ ايععي         ا
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اجتُععع , ٚا٫ٖتُععاّ بٗععقٙ إلانععن َععٔ إكععاٜٝى ايل٥ٝوعع١ ايععي تكععاي بٗععا سٔععاك٠ ايٌعععٛب ٚتكععـَٗا,          
 ٖقٙ إلانن. كنٝن٠ ٌٜٚهٌ ايبشح ايعًُٞ 

   ٖ ٟ  أهععاي أٟ ُععاؾايبشععح ايعًُععٞ ٚفتُععع إعلؾعع١  ٭ُٖٝعع١ إعلؾعع١ ٗ بٓععا٤   , ٚفيععو ٌَععلٚع ْٗٔععٛ
إعلؾعع١ ٖععٞ إععـػٌ ايٛسٝععـ يتشكٝععل     نععٕٛٚقععاؿك عًعع٢ َٛادٗعع١ ؼععـٜات ايعٕٛعع١؛     ,فتُععع َتُاهععو 

يتُٓٝععع١ ايبٌعععل١ٜ ٗ اٌٜعععهٌ ايبشعععح ايعًُعععٞ ٗ فعععاٍ ايذبٝععع١ َعععٔ أٖعععِ كنعععا٥ن  سٝعععح سـاثععع١ هععع١ًُٝ, 
ايوععبٌ ي٬كتكععا٤ بعع٘,  ٘, ٚبكععـك كعاٜتعع٘ ٚتععٛؾرٚؼـٜجعع٘ ٚسععٌ ٌَععه٬ت ٙاجتُععع, ٚٓععلٚك٠ ستُٝعع١ يتطععٜٛل

 بكـك َا تعٛؿ َٔ ؾا٥ـ٠ ع٢ً ايتعًِٝ بكطاعات٘ إؼتًؿ١.
ّ         اّكنإ ايتعًعِٝ ٜعتعد اهعتجُا    ٕٚا  ٕ  سكٝكٝعاّ يع٘ َعلؿٚؿٙ ٚعا٥عـٙ, يعقا َعٔ ائعلٚكٟ ا٫ٖتُعا لانن بعا

ايتعًُٝٝع١   توعاعـ عًع٢ ؾٗعِ ايكٔعاٜا     ٚتبتهل أؾهاكاّ ْٚٛلٜات تلبٜٛع١ إعلؾ١  تٛيـ ياي ١ايذبٜٛ ايبشج١ٝ
ّ , ٚ٭ُٖٝع١  َٚعا ٜهتٓؿٗعا َعٔ ٌَعه٬ت      ـ عًُٝع١  َؿٗعٛ  ـ ٘تٓاٚيع ؾكعـ   إعلؾع١  تٛيٝع ٔ ؿ عع ٌ  َع ٗ  ايبعاسج

  َِٓٗ:١ًُٝ, ٚعؿكاهاتِٗ اي
ؿكاهعع١ سايعع١ َلنععن ايبشععح    طؿٚك تٛيٝععـ إعلؾعع١ ٗ ؼوععٌ ا٫ؿا٤ ايبٌععلٟ    :(6757ؿكاهعع١ )ُععٛح,  .5

  اؾنا٥ل. – اؾاؾ١ ببوهل٠ايعًُٞ ٚايتكي يًُٓاطل 

 ـ ؿٚك إبعلام  إٍ ايـكاهع١  ٖعقٙ  ٖعـؾت  ٌ  ٗ إعلؾع١  تٛيٝع ٟ  ا٭ؿا٤ ؼوع  ايبشعح  َلنعن  ٗ ايبٌعل

 ايباسجٌ َٔ قِـ١ٜ ع١ٓٝ ع٢ً اهتبٝإ تٛمٜع ػ٬ٍ َٔ إعًَٛات ْع مسٝح  ٚايتكي؛ ايعًُٞ

ٌ  قٜٛع١  ع٬قع١  ٚدعٛؿ  إٍ ايـكاهع١  ايعـا٥ٌُ, ٚتُٛعًت    ـ بع ٌ  إعلؾع١  تٛيٝع  ايبٌعلٟ,  ا٭ؿا٤ ٚؼوع

ٌ  ٫ٚ إعلؾع١  تٌاكى ع٢ً ٜعٌُ ايبشح َلنن إٔ إٍ باٱٓاؾ١  إعلؾع١, ػُٝعٗعا   ؽعلٜر  عًع٢  ٜعُع

ِ  ايـكاهع١  أؿا٥ٗعِ؛ ٚاقذسعت   عٔ عاّ بٌهٌ كآٌ إلنن باسجٞ إٔ نُا ٚإؿػاشا,  ايتٌعاكى  تعـعٝ

 ٗ ٔ  إععل ٍ  َع ِ  ػع٬ ٌ  إٌعاكن١  ٌْعاطات  تعـعٝ ٞ  ٚايتؿاعع ِ  ٚتٌعذٝع  ا٭ؾعلاؿ, بعٌ   ا٫دتُعاع  ايعتعً

 .كٓا ايباسجٌ مٜاؿ٠ أدٌ َٔ ا٭ؿا٤ يتكِٝٝ دـٜـ٠ َعاٜر ٚٓع َع اـد٠, ٚمٜاؿ٠ إوتُل
ٕ 6757ؿكاهععع١ بًؿعععّٛ ؾلٜعععـ)  .6 لؾععع١ ٗ إ٪هوعععات: ايلٖعععإ اؾـٜعععـ ٱؿاك٠ إعععٛاكؿ   ع(:اْتعععاز ٌَٚعععاكن١ ا

 ايبٌل١ٜ.

ْتععاز ٌَٚععاكن١ إؿاك٠ إععٛاكؿ ايبٌععل١ٜ ٗ إ٪هوعع١ ٗ  إلؾعع١ َععـ٣ َوععا١ُٖ ٌْععاطات  عٖععـؾت ايـكاهعع١ ٕ
ٕ احععٝ٘ ايععـاػًٞ م ٜهععٔ بإوععت٣ٛ إطًععٛب, أٍ إايعع١, ٚتُٛععًت ايـكاهعع١ عؾععلاؿ بِععٛك٠ ؾلؾعع١ بععٌ ا٭عإ

ٕ  ؾععلاؿ, ٚؿكدع١ ايلٓععا ا٭ ا٥ل يتبععاؿٍ اـعدات بعٌ ا٭  عع ٌٜٚعهٌ   لؾعع١ ايتُٓٛٝٝع١ َتٛهععط١,  عؾعلاؿ َوعت٣ٛ ا
 ؾلاؿ.اكف بٔ ا٭عإهتوب١ ناْت َٔ ػاكز إ٪هو١ بوبب ػًٌ ٗ ْٛاّ ؼٌٜٛ إاكف عًب إأغٕ ٚ٭

  إُٓٛٞ. اٱبـاع تعنٜن ٗ إعلؾ١ تٛيٝـ ؿٚك2011): )ايػايي, ؿكاه١ .7
 .إُٓٛٞ اٱبـاع تعنٜن ٗ إعلؾ١ تٛيٝـ ؿٚك ع٢ً ايتعلف إٍ ايـكاه١ ٖقٙ ٖـؾت

 ب١٦ٝ ٗ يًُُٓٛات ٚاؿلز ا٭هاهٞ ا٫هذاتٝذٞ إٛكؿ ٖٞإعلؾ١ٕ أ ايـكاه١ إٍ ٖقٙ ٚتًُٛت

 ٗ كا٥ـ٠ َُٓٛات ٖٞ إبـاع١ٝ ٚػـَات َٓتذات تٛيٝـ ع٢ً ايكاؿك٠ إُٓٛات إٔ, ٚإعاُل٠ ايعٌُ
 ٌٜهٌ َا تٌؼّٝ أ١ُٖٝ إُٓٛات ٗ ايعًٝا ايكٝاؿ٠ عٞ, ٓلٚك٠ ٚٚاهتؼـاَٗا إعلؾ١ تٛيٝـ فاٍ

 ؾعًٗا باهتُلاك ٚتطٜٛلٖا َٓٗا ا٫هتؿاؿ٠ يػلض يـٜٗا ايبٌل١ٜ إٛاكؿ َٔ َعلٗ َاٍ كأي
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 بإسذاَٗا تتُجٌ إًهاي١ٝ ٗ ْؿوٗا ا١ُٕٛٓ ػـ قـ, اٱبـاع ايتُٓٛٝٞ يعًُٝات ا٭هاه١ٝ ايكاعـ٠

 ٫ إٔ ٜعي ٖٚقا اهابٞ, َلؿٚؿ اٱْؿام ٖقا كب٘ إَها١ْٝ يعـّ ٚايتطٜٛل بايتـكٜب ايكٝاّ عٔ
 إدلا٤ات فٌُ ٗ ايٓٛل تعٝـ إٔ إؿاك٠ ا١ُٕٛٓ ع٢ً ٖٚٓا ٚآش١ إبـاع١ٝ قـكات ٫ٚ َتٛيـ٠ َعلؾ١

 .يلبطٗا باٱبـاع إٓاهب١ ٚايطلم ايوبٌ ٚتٛٓٝض إعلؾ١ تٛيٝـ

     .ايتعًِ ع٢ً ٚأثلٖا إعلؾ١ إٌْا٤ عًُٝات (:2010ايِاح,  ؿكاه١) .8

ِ  إعلؾ١)تٛيٝعـ(ع٢ً  إٌْعا٤  عًُٝات أثل ع٢ً ايتعلف إٍ ايـكاه١ ٖقٙ ٖـؾت   ُعت  ٚايعي  ايعتعً

 ٗ ايـكاه١ اعتُـت با٭كؿٕ, ايتهٓٛيٛدٝا عاي١ٝ ايٌلنات ٗ ايعٌُ يؿلم َٝـا١ْٝ ػ٬ٍ ؿكاه١ َٔ
 ايعاًَع١  عاي١ٝ ايتهٓٛيٛدٝعا  َ٪هوات ْٝع َٔ ايـكاه١ فتُع ع٢ً اهتبا١ْ, ٚتهٕٛ ايبٝاْات ْع

ٗ  ٍ  إٕ إٍ ايـكاهع١  ايدفٝعات, ٚتُٛعًت   ُٚعٓاع١  إعًَٛعات  تهٓٛيٛدٝعا  ًٚعلنات  ا٭ؿٜٚع١  فعا

 ٔ ٌ  ؾعلم  يتهعٜٛ  ـ إٍ أؿ٣ عٝعح  إعلؾع١  إٌْعا٤  سعـٚخ  عًع٢  اهابٝعاّ  تعأثراّ  ايعُع  ٚانتوعاب  تٛيٝع

 إٌْا٤ يعًُٝات تأثر ٖٓاى, دٝـ تعًِ َوت٣ٛ إسـاخ ع٢ً تٓعهى إٔ ٫بـ ٚػدات ٕعاكف ا٭عٔا٤

 ـ إعلؾع١  ٘  عًُعٝي  ٚبايتشـٜع ِ  عًع٢  ٚايتعقٜٚب  ايعلب ِ  عًع٢ , ايعتعً ٔ  ايعلغ  عايٝع١  ايٌعلنات  إٔ َع

ٔ  َتعًُع١  عٓاُعل  ًُٚعو  ايتهٓٛيٛدٝعا  ِ  ايعٝٓع١  أؾعلاؿ  َعلؾع١  ٚيهع  ناْعت  إعلؾع١  إؿاك٠ َؿعاٖٝ

ِ  إعلؾع١  إٌْعا٤  عًُٝعات  إٕ, قعـٚؿ٠  ٞ  ٚايعتعً ٔ  ٖع ِ  َع  يًُعٛاكؿ  إوعتـا١َ  ايتُٓٝع١  ؼكٝعل  أؿٚات أٖع

 .ايبٌل١ٜ

 ٌَه١ً ايـكاه١:

كاؾـاّ َُٗاّ َٔ كٚاؾـ ٚ ؛ٕعلؾ١ ٗ فتُع إعلؾ١تٛيٝـ اإِـك ايل٥ٝى يايبشح ايذبٟٛ تد عٜ
ٚمٜاؿ٠ نؿا٤تٗا, ُٚٝاغ١  ,تطٜٛل أهايٝب ايذب١ٝ ٚايٓٗٛض َوتٛاٖاٗ  ايعٌُ ايتعًُٝٞ ٚايذبٟٛ

ٜكـّ سٝح  ؛ٚؿعِ ناؾ١ ايكلاكات ايذب١ٜٛ إتعًك١ بٗا ,ايوٝاه١ ايتع١ًُٝٝ ٚتٛدٝٗٗا ٚؼـٜـ َواكاتٗا
تٌُٛ إٍ َعاكف تلب١ٜٛ ٜيِاْعٞ ايكلاك, ٚكازٞ اـط٘ ٚايداَر َعًَٛات َٔ َِاؿك َٛثك١, ٚ

تٛهٝع ْطام إعلؾ١  ايبشح ٗ ٖـفيتشكٝل دـٜـ٠ تؿٞ َتطًبات ايتذـٜـ ايذبٟٛ إوتُل؛ 
ٵِٗ أبعاؿ ايعُ اتايبٌل١ٜ, ٚايهٌـ عٔ ايع٬ق ١ًٝ اؾـٜـ٠, ٚتكـِٜ سًٍٛ ٚبـا٥ٌ تٴواعـ ع٢ً تعُٝل ؾ

  , ٚايتٌُٛ ٕا ٖٛ دـٜـ ٗ ٖقا اجاٍ.ايتع١ًُٝٝ
( ساد١ فتُع إعلؾع١ ٱهعاؿ ؿٚك ؾععاٍ يًبشعح     Kearns, 2004,8 ٚٗ ٖقا ايوٝام ٜل٣ نرْن) 

ؿعِ ايتعًِٝ ٚإ٬ُس٘ يًتهٝعـ َعع ٚعلٚف ٚٓعػٛٙ     ٚ ,ايذبٟٛ ٗ تٛدٝ٘ ايوٝاهات ٚإُاكهات ايذب١ٜٛ
إتناٜـ يًُعًَٛات ٚايتهٓٛيٛدٝا, ٚتِاعـ ٚتر٠ ايتػٝر ٗ نجر َٔ ايب١٦ٝ اؾـٜـ٠, َٚٛاد١ٗ ايتأثر 

 (.95, 8105)ِْاك,دٛاْب فتُع إعلؾ١, ٚايتػًب ع٢ً َا ٜعلف بأم١َ ايجك١ ٗ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ 

ٚاقع ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل  دا٤ت ٖقٙ ايـكاه١ يًتعلف ع٢ً؛ ؾكـ هبل ٖا اْط٬قاّ
 َٔ ايذب١ٜٛ, ٚػا١ُ يًُلانن ايبشج١ٝ ايت١ُٝٝٛٓ ايب١٦ٝ ؾشٝح تعـ إعلؾ١, تٛيٝـ ايذبٟٛ يطلا٥ل

 ٖقٙ ايطلم يتطبٝل استٝاداّ ا٭نجل تهٕٛ تهاؿ بٌ إعلؾ١, تٛيٝـ طلم َٓاهب١ يتطبٝل ايب٦ٝات أنجل
  اجتُع. ٗ بٗا إٓاٙ ايـٚك طبٝع١ َٔ اْط٬ّقا ٚفيو َٔ إُٓٛات, بػرٖا َكاك١ْ
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 َٓاق١ٌ إٍ اشاؿؾ١ ايع١ًُٝ ايـكاهات قـٚؿ١ٜ ٚٗ ٌٚ ايقنل, ايوايؿ١ ايتٛدٗات إطاك ٚٗ

ًتعلف ع٢ً ٚاقع ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل اؿاي١ٝ تٗـف ي ايـكاه١ ؾإٕ إعلؾ١, تٛيٝـ طلم
 سلن١ ٚتطٜٛل ايٓٛاسٞ ايتع١ًُٝٝ, تطٜٛل ٗ َٓٗا ي٬هتؿاؿ٠ٚفيو  ؛ايذبٟٛ يطلا٥ل تٛيٝـ إعلؾ١

 .ايعًُٞ يبٓا٤ فتُع إعلؾ١ ايُٝي ايبشح

 ٚبقا ّهٔ ُٝاغ١ ٌَه١ً ايـكاه١ ٗ ايو٪اٍ اٯتٞ:
 (؟SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز)إعلؾ١  تٛيٝـ َا ٚاقع ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلا٥ل

 -ٜٚتؿلع َٓ٘ ا٭ه١ً٦ اٯت١ٝ: 
  ؟تٌاكى إعلؾ١ يطلٜك١ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ؿكد١َا  -
  ؟ؽلٜر إعلؾ١ يطلٜك١ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ؿكد١َا  -

  ؟ػُٝع إعلؾ١ يطلٜك١ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ؿكد١َا  -

 ؟إؿػاٍ إعلؾ١ يطلٜك١ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ؿكد١َا  -

( ٗ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ P.≤0.05فات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ ) ٌٖ تٛدـ ؾلٚم -
 ٗ ٤ٛٓ ِٛفزإعلؾ١  تٛيٝـ لا٥ايبشح يـكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطل

(SECI )١ًُٝ(؟ ايعـكد١ اي, اـد٠ٞ, إلنن, عا٫دتُا عٓٛاي)تبعاّ ٕتػر 

   أ١ُٖٝ ايـكاه١ : 
ٟ  إٛٓعٛع  أ١ُٖٝ َٔ ايـكاه١ ٖقٙ أ١ُٖٝ تدم سعـٚؿ   ٗ - ايـكاهع١  ٖعقٙ  ـتعع  سٝعح  تتٓاٚيع٘,  ايعق

عٔ ٚاقع ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطعٜٛل   ٖقا إٛٓٛع تبشح ايي ْٛعٗا َٔ ا٭ٍٚ - ايباسج١ عًِ
 :ايـكاه١ ٖقٙ َٔ ٜوتؿٝـ قـ(, SECIٚٗ ٤ٛٓ ِٛفز)إعلؾ١  تٛيٝـ ايذبٟٛ يطلا٥ل

ِ  ايذبٝع١  ٚماك٠ ٗ ٚإو٦ٛيٕٛ ايكلاك ُاْعٛ - ٗ تعٛؾر َتطًبعات تطعٜٛل ٚتؿعٝعٌ ؿٚك َلنعن       ؛ٚايتعًعٝ
 .ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ ايُٝٔ يتٛيٝـ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ

 ٗ َعلؾ١ ْكاٙ ائعـ ٚت٬ؾٝٗا, َٚعلؾ١ ْكاٙ ايك٠ٛ ٚتعنٜنٖا. ؛قٝاؿات إلنن -
 يتشـٜـ أؿٚاك إلانن ايبشج١ٝ ايذب١ٜٛ. ,فتُع إعلؾ١ إٗتُٕٛ بـكاه١ -

 أٖـاف ايـكاه١:
ٚاقعع ٖاكهع١ َلنعن ايبشعٛخ ٚايتطعٜٛل ايذبعٟٛ يطلا٥عل تٛيٝعـ          ٖـؾت ٖعقٙ ايـكاهع١ يًتععلف عًع٢      

 (.SECIإعلؾ١ ٗ ٤ٛٓ ِٛفز)
 قـؿات ايـكاه١:

ايبععاسجٌ ٗ اؿععـٚؿ إٛٓععٛع١ٝ: تٛٗععل اؿععـٚؿ إٛٓععٛع١ٝ يًـكاهعع١ ٗ اقتِععاكٖا عًعع٢ اػاٖععات          -أ 
 عًُٝعع١ طععلمتػرات قععـؿ٠ ٖٚععٞ: ٕععٚاقععع ٖاكهعع١ إلنععن ٔ َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ ععع 

 (.SECIِٛفز)ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ 
 .8108 ّاؿـٚؿ اينَا١ْٝ: طبكت ٖقٙ ايـكاه١ ػ٬ٍ ايعا  -ب 
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َ        -ز  لنععن اؿععـٚؿ إهاْٝعع١ ٚايبٌععل١ٜ: اقتِععلت ٖععقٙ ايـكاهعع١ عًعع٢ ايبععاسجٌ ايععـا٥ٌُ إٛدععٛؿٜٔ ٗ 
 باسح.( 089)ٜٚبًؼ عـؿِٖ ـٕ(, ع -ا٤عٝ٘)ُٓعبؿلايبشٛخ ٚايتطٜٛل 

 َِطًشات ايـكاه١:
 تٛيٝـ إعلؾ١:

 ايِلو١ ٚإعلؾ١ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ بٌ ٚايتؿاعٌ ا٫ْتكاٍ ع٢ً تعٌُ ايي اٯيٝات فُٛع١ ٖٞ

 (.8103,26)ُٛح, دـٜـ َعلٗ كأزاٍ يتٛيٝـ ايعٌُ ؾلم ٌَاكن١ ػ٬ٍ َٔ
إباًعل)عكٛؿ   إباًعل ٚغعر  ايٌعلا٤   :هعٛا٤ ععٔ طلٜعل    ؛ػًل َععاكف دـٜعـ٠  , ٚبٗا ابـاع إعلؾ١ٜكِـ ٚ

أٚ ا٫نتٌاف)ؼـٜـ  ,أٚ ا٫بتهاك)َعاكف دـٜـ٠ غر َهتٌؿ١ ٚغر َوتٓوؼ١(,ا٫هتؼـاّ ٚايتٛٚٝـ(
, 883, فععـٟ )ؾععٛام, ا٫هععتشٛاف ا٫نتوععاب أٚأٚ ,عًعع٢ ايؿٗععِ( ا٫َتِععاْ)ايكـك٠ أٚ,إعععاكف إتععٛؾل٠(

8107). 

 تٛيٝـ, ٚدـٜـ٠ إبـاع َعاكفٚ ,ٚانتواب تعًِ بأْٗا (Buluthan & Kamask ,2010)لؾٗاعٜٚ

 ٍ ٗ  كأزعا ٌ يعقا  ٚ؛ ـدـٜع  َععل ٌ  ًع٢ ععلف ع ايتا٭ؾعلاؿ   عًع٢  ٜعتع ٌ   نع ٍ  َعٔ ايتؿاعع  إعلؾع١  ٚتبعاؿ

ٔ ؛ ايعبعض  بعٔعٗا  َعع  ايِلو١ ٚإعلؾ١ اي١ُٝٓٔ ٍ  َع ٌ  ؾعلم  ٌَعاكن١  ػع٬  بعإٝن٠ ٫كتباطع٘   ؛ايعُع

  .ؿا١ُ٥ َٝن٠ تٓاؾو١ٝ ًُ٪هو١ي هعٌ َوتُل٠ دـٜـ٠ َعلؾ١ تٛيٝـ ع١ًُٝ ناْت ؾهًُا ايتٓاؾو١ٝ
ٕ  ْْٛانعا  (ٜعلؾٗعا ٚ ٔ  َوعتُل٠  عًُٝع١ :بأْٗعا  2006) ,ٚآػعلٚ ِ  َع ٔ  ايعتعً ٍ  َع ٍ  ػع٬ عًع٢   اؿِعٛ

 ايؿلؿٜعع١ سععـٚؿ عًعع٢ ايتػًععب ٗ دـٜععـ٠ َٚعععاكف ,يًعععام دـٜععـ٠ ٚك٩ٜعع١ دـٜععـ, هعٝام 

 .(8103,26ٚايكٝٛؿ)ُٛح,
 (:SECIِٛفز هٛمٟ )

( SECI) ُٓٛفز, ٚاهِ ايإعلؾ١ تٛيٝـ ع١ًُٝٗ  ْْٛانا َ٪هو١ ٗ إوتؼـ١َ ايُٓافز ٖٚٛ َٔ
 ,-Socializationايتٌععععععععععاكن١ٝ(عًُٝعععععععععع١ تٛيٝععععععععععـ إعلؾعععععععععع١  ٍٚ يطععععععععععلمسععععععععععلف ا٭اػتِععععععععععاكاّ يٮ

 - Internalization).اٱؿػاٍ , Combination-ايتذُٝع , Externalizationايتؼلٜر
 & Nonaka) ٛفز, ٚتوع٢ُ أٜٔعاّ ِع   (8103,26)ُعٛح,  ْْٛانعا  سًنْٚٝع١  اٜطًعل عًٝٗع  ٚ   

Takuchi) اهتُلسٝح    ٞ ٔ  عًع٢ َعـاك   ادتٗعاؿ ْْٛانعا ٚتانٛتٌع  (Nonaka & Takuchiعاَعاّ  عٌعلٜ
 Nanoka( سععٍٛ ٚٓععع ٚػـٜععـ ْٛلٜعع١ تٛيٝععـ إعلؾعع١, َٚععٔ ثععِ ْْٛانععا ٚتٜٛاَععا,         (2005-1986

&Toyama        ٚتعتد ْتا٥ر ْٛلٜتُٗا أهاهاّ ٚقاعـ٠ يـكاهات تٛيٝعـ إعلؾع١ سعٍٛ ايععام, ؾكعـ تُٛع٬ ,
ٸِ إٍ َعلؾع١         ٸٕ ع١ًُٝ تٛيٝـ إعلؾ١ ٖٞ ع١ًُٝ ؼٌٜٛ إعلؾع١ ائع١ُٝٓ إٍ َعلؾع١ ُعلو١, َٚعٔ ثع إٍ أ

لؾ١ اي١ُٝٓٔ ا٭ٍٚ ١ُٝٓٓ َل٠ ثا١ْٝ, َع ا٭ػق بعٌ ا٫عتباك اػت٬ف إعلؾ١ اي١ُٝٓٔ ايجا١ْٝ عٔ إع
 . (09, 8103)ا٭ؾٓـٟ, ْٛعاّ ٚق١ُّٝ 

 ٚؾل إعلؾ١ اٍٜٚٚتٓ إعلؾ١, ع٢ً إعتُـ٠ ا٫هذاتٝذٝات ٜتُٖٔٔٚقا ايُٓٛفز 
 أٟ ػل,آ إٍ ِٛفز َٔ إعلؾ١ ؼٍٛ ٜٚٓاقٍ ,(ْاع١ٝ أٚ ؾلؿ١ٜ(ٚ,)١ُٝٓٓ أٚ ُلو١,(َِاؿكٖا
 ٚقاٚي١ ٚآش١ َؿاِٖٝ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ عٔ بايتعبر ٚفيو ايِلٜض, إٍ ائُي َٔ ا٫ْتكاٍ



 SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز  إعلؾ١يطلا٥ل تٛيٝـ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ٚاقع ٖاكه١
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 ايٛاسـ٠, إ٪هو١ ٗ ايت١ُٝٝٛٓ إوتٜٛات باهتؼـاّ اؾُاع١ إٍ ايؿلؿ َٔ إعلؾ١ ْٚكٌ تٛثٝكٗا,

 .(8104,3إتكاكب١)ايطا٥ٞ,ٚايعاؿيٞ, ايتؼِِات فات إ٪هوات بٌ ست٢ أٚ
 َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ: 

عًُٝع١ تعٓع٢ بٌعع٦ٕٛ ايبشعح ٚايتطعٜٛل ٚايتذـٜععـ ايذبعٟٛ, فٚ ًؼِع١ٝ اعتباكٜعع١       ٖعٛ َ٪هوع١ ٚطٓٝعع١   
ّ, ٚٗ ُععٓعا٤ 0975( يوعع١ٓ 40ٚفَعع١ َايٝعع١ َوععتك١ً, م إٌْععا٥٘ ٗ عععـٕ َٛدععب ايكععلاك ايععٛماكٟ كقععِ)    

ّ, ٚبععـ إععاؿ٠ ؼكٝعل ايٛسعـ٠ اْعـَر إلنعنإ       0988( يوع١ٓ  41أ٧ٌْ َٛدب ايكلاك اؾُٗعٛكٟ كقعِ )  
ٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ, َٚكععلٙ ُععٓعا٤, ٚيعع٘ ؾععلع ٗ عععـٕ, ٚقععـ ُععـك بععقيو ايكععلاك         باهععِ َلنععن ايبشعع  

( 090( قععلاك كقععِ ) 8118ّ, ُٚععـك َععٔ فًععى ايععٛمكا٤ ٗ ايعععاّ )  0999( يوعع١ٓ 058اؾُٗععٛكٟ كقععِ ) 
    .(0, 8117ٕ اي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ يًُلنن)َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ,أبٌ

ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ يطلا٥ععل تٛيٝععـ إعلؾعع١ ٗ ٓعع٤ٛ       ٚتعععلف ايباسجعع١ ٚاقععع ٖاكهعع١ َلنععن     
٘ (SECIِععٛفز) ٟ    ٚ ,يطلا٥ععلا :ادلا٥ٝععاّ بأْعع  اٯيٝععات ايععي ٜوععتؼـَٗا َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٛ

إؿػععاٍ إعلؾعع١( يتوععٌٗٝ اْتكععاٍ ٚتبععاؿٍ ٚ ,ػُٝععع إعلؾعع١ٚ ,ؽععلٜر إعلؾعع١ٚ ,)تٌععاكى إعلؾعع١َععٔ  ؛ًٝععاّعؾ
ُاع١ٝ(بٌ ايباسجٌ يتٛيٝـ كأزاٍ َعلٗ ٚاؾ ,ؿلؿ١ٜ اي(اكف عٚإ ,ٚإعلؾ١ ايِلو١إعلؾ١ اي١ُٝٓٔ 

َٚعا ٜهتٓؿٗعا َعٔ     ,دـٜـ؛ ٜواِٖ ٗ ابتهاك أؾهاكاّ ْٚٛلٜعات تلبٜٛع١ توعاعـ عًع٢ ؾٗعِ ايكٔعاٜا ايتعًُٝٝع١       
 ٌَه٬ت.

 :اٱطاك ايٓٛلٟ يًـكاه١ثاْٝاّ: 
 تٛيٝـ إعلؾ١: . أ

 تٌؼّٝ,( عًُٝاتٗا ػ٬ٍ َٔ ٚفيو بإعلؾ١ اٖتُت ايي إـاػٌ أِٖ َٔ إؿاك٠ إعلؾ١ تعـ

 إعلؾ١ إؿاك٠ عًُٝات أِٖ َٔ إعلؾ١ تٛيٝـ ع١ًُٝ , ٚتعتد)إعلؾ١ تٛمٜع, تطبٝل ػنٕ, تٛيٝـ,

ايؿِٗ  ع٢ً ٚايكـك٠ ,اخ..اَتِاْ انتٌاف, إعلؾ١, ًٚلا٤ ٚانتواب, ابتهاك, تتُٔٔ ٚايي
 َٔ ػ٬ٍ إبـعٌ, ٚعكٍٛ أفٖإ ٗ ايها١َٓ إعلؾ١ ع٢ً ٚاؿٍِٛ ايٛاٖل٠, يًُعلؾ١ ٚا٫هتٝعاب

 ع٢ً اؿٍِٛ ٫ ٜعي فيو إٔ ٜؿِٗ إٔ دـٜـ, ٚهب َعلٗ كأزاٍ يتٛيٝـ ايعٌُ ؾلم ٌَاكن١

 َع َٔاؾ١, نكِٝ ٚاؿًٍٛ ا٭ؾهاك ٚتطٜٛل اٱبـاع ع٢ً ايكـك٠ ٚإِا ؾشوب دـٜـ٠ َعلؾ١

ٕٕ يتهٜٛٔ ايها١َٓ ٚاي١ُٝٓٔ ايٛاٖل٠ ايِلو١ إعلؾ١ بٌ إنز ٓلٚك٠ ٗ ا٫عتباك ا٭ػق  َعا
 توُض ٭ْٗا؛(8103,81؛ ُٛح,8104,3إنٜر)ػايـ,دلدٝى, ٖقا َٔ دـٜـ٠ َٚعاكف

 َعلؾ١ ػًل ع٢ً ٚتعٌُ ايتُٝن, ؼكٝل ٗ ٜواعـٖا دـٜـ َعلٗ بتهٜٛٔ كأزاٍ يًُ٪هوات

 إ٪هو١. يـ٣ إعلٗ ايلأزاٍ ت١ُٝٓ ٗ تواِٖ دـٜـ٠

ؾتٛيٝـ أؾهاك دـٜـ٠ ٫ ٜعي ؿا٥ُاّ اؿٍِٛ ع٢ً َعلؾ١ َؿٝـ٠ ٚايتٌُٛ إٍ ابتهاكات يقيو ؾإٕ 
ا٭ٖـاف ايل٥ٝو١ ٱؿاك٠ إعلؾ١ ٖٞ مٜاؿ٠ ْوب١ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ايي ّهٔ ؼًٜٛٗا إٍ ابتهاكات 

َعلؾ١ ُلو١, ٫ٚ  ٚتكـِٜ سًٍٛ َؿٝـ٠ يًٌُه٬ت, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ؼٌٜٛ إعلؾ١ اي١ُٝٓٔ إٍ
تهؿٞ ايبشٛخ يتهٕٛ َو٦ٛي١ عٔ اؿٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ ٚتِٓٝؿٗا ٚدعًٗا َتاس١ يًٛسـات ا٭ػل٣, 
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ٚإِا ٜوتًنّ أٜٔا إهاؿ ثكاؾ١ تٌذٝع ع٢ً هًٛنٝات تباؿٍ إعلؾ١ , ٚبٓا٤ عك١ًٝ تكـك أُٖٝتٗا ٗ 
 ػ٬ٍ َٔ ١١ ايعًُٝإعلؾ٢ً ع , ٜٚتِ اؿٍِٛ(51, 8103نٌ ايٛسـات ايت١ُٝٝٛٓ) ؾلٜـ, 

 ٗ ايعًُٞ اٱْتاز ,ايتكاْٞ ٚايتطٜٛل ايطبٝع١ٝ ايعًّٛ ٗ ايعًُٞ اٱْتاز )3ب.ت,)ايِٛٗ,

   .ٚايؿي ا٭ؿبٞ اٱْتازٚا٫دتُاع١ٝ,  ٚايعًّٛ اٱْواْٝات
 :(39-2015,36؛ بٔ ٓٛؿ888,٠, 8107ؾٛام,فـٟ,؛ 81, 8103)ُٛح,إعلؾ١ أْٛاع .0

ٞ  ٌٌَٝٝ بِٝٓٗ َٔ يًُعلؾ١ تِٓٝؿات ايوتٝٓٝات عـ٠ ٗ ايباسجٕٛ قـّ  ( M .Polony)بٛيعْٛ
 ـ ٖقا ٜٚعـ ٚاٖل٠ ٚأػل٣ ١ُٝٓٓ َعلؾ١ إٍ إعلؾ١ ايقٟ ُٓـ ّ  ايتِعٓٝ ِ  ا٭قعـ  يًُعلؾع١  ٚا٭ٖع

٘  إ٫ ّ   م أْع ٚ   دعا٤  إٔ إٍ وعٜ با٫ٖتُعا ٟ  (I.Nonaka)ْْٛانعا  اٜهعا دعر  شعقا  ا٭ُٖٝع١  أععاؿ  ايعق

  :اهتؼـاَاّ ا٭نجل ٚأُبض ايتُٝٝن
ايعي ؼتٜٛٗعا إلادعع,     ايٓٛا١َٝ, إلَن٠, ايكٝاه١ٝ, ايلز١ٝ, إعلؾ١ ٖٚٞ  :ايِلو١ إعلؾ١ .0

 نُٝعاّ  عٓٗعا  ايهتعب ,ايٛثعا٥ل, إعـْٚات, ايتكعاكٜل, ٚاٚهعاٙ ؽعنٜٔ إعًَٛعات ايلقُٝع١؛ ٚإععد         

 إٍ تولبٗا ٱَها١ْٝ إتولب١ بإعلؾ١ أٜٔا ٚتو٢ُ ايتعًِٝ, طلٜل عٔ يٮؾلاؿ ّٚهٔ ْكًٗا

 َٓتذعات  ٗ فوعـ٠  أْٗعا  نُعا  ايٌٓعل  سكعٛم  ا٫ػعذاع,  بعلا٤ات  ٗ إ٪هوع١ لعـٖا   ػعاكز 

  .ٚػـَاتٗا إ٪هو١

ٞ  :ائع١ُٝٓ  إعلؾع١  .6 ٌ  قابًع١  ٚغعر  ايقاتٝع١  ايلزٝع١,  غعر  إعلؾع١  ٖٚع ِ  يًٓكع  ٚتوع٢ُ  ٚايتعًعٝ

 ـ ٚايعي  بإعلؾع١ إًتِعك١   ٌ  ٚايؿعلم  ا٭ؾعلاؿ  يعـ٣  تٛدع ٞ  إعلؾع١  ٖعقٙ  إ٪هوع١,  ؿاػع  ايعي  ٖع

  .إعلؾ١ إٌْا٤ ع٢ً قـكتٗا ٗ ا٭هاي ٖٚٞ ػ١ُِٝٛ إ٪هو١ تعطٞ

 :اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ٚ ايِلو١ إعلؾ١ إؿاك٠ طلم -
ٛ  إ٪هو١ ٗ إعلؾ١ كنٕٚ إٕ ٍ  ٖع ٙ  ٜبكع٢ ٚ  ًَُعٛي  غعر  كأزعا ٌ  غعر  قتعٛا  َعا  يًكٝعاي  قابع

 ٌ ٔ  َعـَر  ٚ ٚعاٖل  ا٭ػعر غعر   ٖعقا  هعع ٌ  ٓعُ ٌ  َهعْٛٝ ٌ  أهاهعٝ ٍ  كأي ُٖٚعا  إ٪هوع١  ؿاػع  إعا

 ٟ ٍ  كأي ٚ ايبٌعل ٍ  ٗ أهاهعاّ  َتٛادعـ٠  إعلؾع١  إٔ إعًَٛعاتٞ سٝعح   إعا ٌ  ا٭ؾعلاؿ  عكعٛ ِ  إٔ قبع  ٜعت

 احت٣ٛ إعلٗ إاٍ كأي ؾإٕ ٚبايتايٞ بٗا ايبٛغ َٔ ايِعب ٚ ١ُٝٓٓ إفٕ ؾٗٞ عًُٝاّ اهتؼـاَٗا

ٕ  قـ ايبٌلٟ إاٍ كأي ٗ ٞ   ْؿعى  ٗ ٜهعٛ ٟ  ٚ ايٛقعت ْعاع ٍ  ٚ ؾعلؿ ٌ  إعلؾع١  ًعبهات  ٗ ٜععٝ  ؿاػع

ٍ  ٗ فوعـ٠  إ٪هوع١  ٔ   عُعا ٕ  إعلؾع١ ايعقٜ ٕ  ٚ ٜٓتذعٛ  ٚعًُٝع١  مٝٓع١  َعلؾع١  باهعتُلاك  ٜوعتؼـَٛ

(knowledge workers)ٚ ,هو١ نٌ إٔ إعًّٛ َٔ ؾإْ٘ إعًَٛاتٞ إاٍ كأي ىّ ؾُٝا أَا٪َ 

ٍ  ْعتٗا َٔ إعًَٛات ٖا٥ٌ نِ كُٝـٖا ٗ ُتًو  َعا  ٚغايبعاّ  ٖاكهعتٗا,  ٚ عًُعٗا  هعٓٛات  طعٛا

ٍ  ٜوعتؼـَٗا  ايي ٚ َتطٛك٠ َعًَٛات ُٓٔ أ١ُْٛ كن١ْ إعًَٛات ٖقٙ تهٕٛ  ـ ٗ ايعُعا  كتًع

 يٝتِ ايعًُٞ بايٛاقع باهتُلاك ٜلبطٛا ع٢ً إعًَٛات, وًِٕٛ عٝح بٗا ٜكَٕٛٛ ايي ايٌٓاطات

 ايٛقت ٗ إطًٛب١ إع١ًَٛ إهاؿ ؾإٕ يٮهـ ٚيهٓ٘ ٚ .َٗاَِٗ أؿا٤ ٗ تؿٝـِٖ َعلؾ١ إٍ ؼًٜٛٗا

ّ  إٓاهعب  ِ   ُععب١  َُٗع١  أُعبشت  إٓاهعب  ٚيًٌعؼ ٌ  ْٛعلا يًهع ٔ  اشا٥ع  ٗ إٛدعٛؿ٠  إعًَٛعات  َع
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 ـ ا٭ؾعلاؿ  ٖع٪٤٫  وتادٗا ايي إعاكف إٔ عٝح ا٭١ُْٛ ٕ  قع ٗ  تهعٛ ِ  فيعو  َـؾْٛع١   ايهعبر  اؿذع

 .عًٝ٘ إٛدٛؿ٠ بايٌهٌ اهتػ٬شا ّهٔ ٫ ٚايي إعًَٛات َٔ

٘  فيعو  إًهاي١ٝ ٜعتد أُبض إ٪هو١ ٗ إعلؾ١ كنٕٚ إؿاك٠ إٔ هبل ٖا ٜتٔض ٌ  نْٛع  ٜتٌعه

 ٔ ٚ  َع ٍ  كأي ُٖعا  ًعكٌ  ٟ  إعا ٍ  كأي ٚ ايبٌعل ٞ  إعا ٘  إٍ إٓعاؾ١  إعًَٛعات  ٚ ٓعُي,  ٚ كبع٧  نْٛع
 :(Imad, 2007, 24)طلٜكتٌد عتتِ  ٖقٙ اٱًهاي١ٝ َعاؾ١

 .ُلو١ َعلؾ١ إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ ٗ ٖج١ً ا٭ٍٚ ايطلٜك١ -

ٔ  ٚإؿاكتٗعا  ائع١ُٝٓ  سايتٗعا  عًع٢  إعلؾع١  إبكعا٤  ٗ ٖجًع١  ايجاْٝع١  ايطلٜكع١  -  توعٝر  طلٜعل  عع

 .اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ٖقٙ ع٢ً ؼتٟٛ إعلؾ١ ايي ًبهات

 :ايتٓؿٝق سٝن ايطلٜكتٌ ٖاتٌ ٚٓع نٝؿ١ٝ ؼًٌٝ ًٜٞ ؾُٝا ٚهٝتِ

 ُلو١ َعلؾ١ إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ  :ا٭ٍٚ ايطلٜك١

ٍ  عكٍٛ ٗ اجوـ٠ ًبهات إعلؾ١ ٗ َٛدٛؿ٠ إعلؾ١ ناْت هٛا٤  إعلؾع١  تًعو  أٚ إعلؾع١  عُعا

 َعلؾ١ إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ ؾإٕ ُتًهٗا إ٪هو١ ايي إعًَٛات َٔ اشا٥ٌ ايهِ ٗ إـؾ١ْٛ

 ـ ُعلو١  ٌ  عًع٢  ٜعتُع ٌ  َكعاكبت  ٚاهعتؼلاز  (Extract).ائع١ُٝٓ   إعلؾع١  تِعلٜض  :ُٖعا  كتًؿعت

 (Explicitation) إعلؾ١

 : (Dieng &,alt, 2000, 97)ايتاي١ٝ ايطلم إكاكب١ ٖقٙ تٌٌُ ٚ :اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ تِلٜض
 اي١ُٝٓٔ إعاكف بعض إٔ سٝح إعلؾ١ بتـٜٚٔ ٜو٢ُ ؾُٝا تتُجٌ طلٜك١اي ٖقٙ :إعلؾ١ تـٜٚٔ -

ٔ  هٗٛي١ بهٌ ُلو١ دعًٗا ّهٔ ٍ  َع سايع١   ٗ َعج٬ّ  َٗٝهًع١  بطلٜكع١  تعـٜٚٓٗا  ٚ نتابتٗعا  ػع٬
 .ٚغرٖا إٌٓٛكات نتاب١ أٚ يًذٛؿ٠ ْٛاّ ٚٓع

 ٜوع٢ُ  َعا  ايطلٜكع١  ٖقٙ ٚيـت ٚقـ إعلؾ١ تـٜٚٔ تطٛكاّ َٔ أنجل طلٜك١ ٖٞٚ :إعلؾ١ ٖٓـه١ -

ٕ  عٝعح  اـعبر٠  با٭ُْٛع١  ٔ  اشعـف  نعا ٛ  ا٭ُْٛع١  ٖعقٙ  ٚكا٤ َع  ـ ٖع ٌ  تٛيٝع ٗ  ػعدا٤  ؼايٝع
٘  ٚاتٔعض  َعٝٓع١  َعلؾع١  فعا٫ت  ٖعقٙ   إلعام  عًع٢  قعاؿك٠  َتطعٛك٠  تهٓٛيٛدٝعا  ٚدعٛؿ  سايع١  ٗ أْع
ٕ  ا٭ُْٛع١  ٕ  ايِععٛب١  ؾعإ ٌ  عًع٢  ايكعـك٠  ٗ تهعٛ  بلْعاَر  ٗ اـعدا٤  ّتًهٗعا  ايعي  إععاكف  ؼٜٛع

 ع٢ً ي٬هتشٛاف ايطلم َٔ فُٛع١ إعلؾ١ ٖٓـه١ ٚٓعت ؾكـ ايوٝام ٖقا ٗ ٚ, اٱع٬ّ اٯيٞ

 ُتًه٘ ٖا دن٤ يتشٌٜٛ؛ ٖٚٝهًتٗا , ايٌؿ١ٜٛ إكاب٬ت لـ ايطلم ٖقٙ بٌ َٔ إعاكف ٚ ٖقٙ

 إعلؾ١ عُاٍ بٌ إكاب٬ت ع٢ً فيو ٗ َعتُـ٠ َعلؾ١ ُلو١ إٍ ١ُٝٓٓ َعلؾ١ َٔ إ٪هو١

 .بِٝٓٗ ؾُٝا إعاكف تباؿٍ ٚ

 :ايتاي١ٝ ايطلم إكاكب١ ٖقٙ تِٔ ٚ :إعلؾ١ اهتؼلاز -

 ْاػع١  ايبٝاْات َٔ نبر٠ ن١ُٝ ُتًو َ٪هو١ نٌ ت:ايبٝاْا َٔ اْط٬قا إعلؾ١ اهتؼلاز -

 ٔ ٍ  ٗ ػدتٗعا  عع ٕ  ٚ ٌْعاطٗا  فعا ٔ  ايبٝاْعات  ٖعقٙ  تهعٛ  بٝاْعات  تكٓٝع١,  بٝاْعات )ا٭ْعٛاع  ْٝعع  َع

 إٍ باٱٓاؾ١ ٚ باهتُلاك ٜتٔاعـ ٚ ايبٝاْات ٖقٙ سذِ ٜٚنٜـ ,(ٚغرٖا توٜٛك١ٝ توٝر, بٝاْات

 ايبٝاْعات  تًو ٖٚٞ, َٗٝه١ً ِْـ بٝاْات أٚ إٗٝه١ً غر بايبٝاْات ٜو٢ُ َا لـ ٖقٙ ايبٝاْات



 ؿ. ها١َٝ عًٞ ا٭ٖـٍ
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ٕ  إل١ٝ٥, ٖٚعقا  أٚ إهتٛب١ أٚإوُٛع١ ٔ  إؼعنٚ ٛ  ايبٝاْعات  َع ٘  تٛٗعل  يًُ٪هوع١  ثعل٠ٚ  ٖع عٓعـ   أُٖٝتع
 % 10 َٔ أقٌ إوتؼـ١َ ايبٝاْات تٌهٌ َا ٚعاؿ٠, اٱْتاد١ٝ ايعًُٝات كتًـ ٗ اهتؼـاَ٘

ٟ  ا٭َعل  إ٪هوع١  ُتًهٗعا  ايعي  ايبٝاْعات  َٔ فُٛع ٌ  ايعق ٍ  إععاؿ٠  ُععٛب١  ٜعب  إعًَٛعات  اهعتػ٬

 .ا٫هتعُاٍ إعاؿ٠ ٚ ايتجٌُ عٔ كتًؿ١ أٖـاف يتشكٝل ُت ٖٝهًتٗا ايي

ٔ  اْط٬قاّ إعلؾ١ اهتؼلاز - ْ  َع ٔ  اْط٬قعاّ  إعلؾع١  اهعتؼلاز  إٕ :ايِٓعٛ ْ  َع ٞ  ايِٓعٛ  عبعاك٠  ٖع

 ٔ ٔ  فُٛعع١  اهعتؼلاز  عع ٔ  اشاَع١  إعًَٛعات  َع ٔ  كب٦ع١  أٚ َـؾْٛع١  عٓاُعل  َع ْ  ٓعُ  ايِٓعٛ

 اٯٕ تتعاٌَ ايي (les moteurs de recherche)ايبشح قلنات َا ػوـٙ ٖٛ ٚ إعلؾ١ٝ

ِ  َعع  ٔ  نعبر  سذع ْ  َع ٔ  ٚ ايِٓعٛ  ـ َع ٌ  ا٭ػعق  َعع  ا٭ْعٛاع  كتًع ٟ  ,بٜع ايٛ ا٫عتبعاك  بعع  ايعق

 .َِاؿك إعلؾ١ أسـ  أُبض

 )&  Ermine,&Zacklad ,2002 59-70) ائعع١ُٝٓ إعلؾعع١ إؿاك١٠: ايجاْٝعع ايطلٜكعع١

Soulier : 
 ـ ُعلو١  َعلؾ١ إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ إٕ ٕ  قع  فيعو  ٚ إ٪هوعات  بععض  ٗ َوعتبعـاّ  ٜهعٛ

ٌ  ٚ ُععٛب١  :أهعباب َٓٗعا   يععـ٠  ٌ  ايعايٝع١,  تهًؿتٗعا  ايتٓؿٝعق,  سٝعن  ايعًُٝعات  ٖعقٙ  ٚٓعع  ثكع  ٌَعان

ٔ  غرٖعا  ٚ إعلؾع١  بٌعبهات  َتعًكع١  ُععٛبات  أٚ َتعًكع١ با٭ًعؼاْ,   ُععٛبات  اـُِٛع١ٝ,   َع

 ٜتشٍٛ اٱًهإٍ إؾ ْاع١ٝ أٌْط١ ُٓٔ َتٓاٖٞ يعٌُ غر ْتٝذ١ ٖٞ إعلؾ١ إٔ َا ٚ؛ ا٭هباب
 ٔ ٌ  َع ٔ ؛ إعلؾع١ ٚتكازٗعا   ػًعل  إٍ ُعلو١  َعلؾع١  ائع١ُٝٓ  إعلؾع١  دعع ٌ  إؿاك٠ طلٜعل  عع  ايعُع

 ٞ ٔ  ُٛعع١ ج اؾُعاع ٞ  ا٭ؾعلاؿ  َع ِ  ٫ بايتعاي ِ  ٚإِعا  ْؿوعٗا  إعلؾع١  إؿاك٠ تعت  ايعي  إؿاك٠ اجُٛعع١  تعت

ٌ  ٓع١ُٝٓ  إعلؾع١  ٖعقٙ  تبكع٢  إٔ ّهٔ ٚ تٛيـٖا  ٚٚٓععٗا  ع إَهاْٝع١ تكازٗعا  , َع اجُٛعع١  ٖعقٙ  ؿاػع

 ايتٓؿٝق. سٝن

ٕ  يٝوعا  ايِعلو١  إعلؾ١ ٚ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ َؿَٗٛا إٕ ٕ  َؿَٗٛعا ٌ  َتعاكٓعا ٕ  بع  نُعا  َتهعا٬َ

 ٘ ٍ  ُعلو١  آثعاك  إعلؾع١  تعـٜل  ٚايعي  إعلؾع١  فُٛععات  إٔ تعذى  ٜوعتشب  أْع  ـ سعٛ ٍ  كتًع  ا٭عُعا

 أ١ُْٛ ُٓٔ كن١ْ بٝاْات أٚ َعلؾ١ٝ ِْْٛ ًهٌ ٗ اٯثاك تهٕٛ ٖقٙ ٚ , ٗاب تكّٛ ايي إعلؾ١ٝ

٘  ٜتِ إٔ ٫بـ ُلٜض َعلٗ نٌ سكٌ ؾإٕ أػل٣ ْاس١ٝ َٔ ٚ إعًَٛات  فُٛعع١  بٛاهعط١  تطبٝكع

ٔ  َعٝٓع١  ٚ  ٖعـف  فيعو  ٚ إعلؾع١  أؾعلاؿ  َع ٘  تطعٛكٙ  ٔ  اهعتػ٬ي ٕ  بأسوع  اؾُاعٝع١  اٱؿاك٠ طلٜكع١ إ

-Soulier E, Zacklad M, Ermine J ):, ٖٚععٞأهاهعع١ٝ ْكععاٙ أكبععع١ تٔععِ يًُعلؾعع١

L,2002,70-72)  

 .إعلؾ١ فُٛعات ؼـٜـ -

 .إعلؾ١ فُٛعات ؿاػٌ إعلؾ١ تكاهِ توٌٗٝ ًأْٗا َٔ ايي ٚ ايتباؿٍ َٝهاْٝنَات تٛؾر -

 .بإٌاكن١ ٚاٱؿاك٠ ,ايكٝاؿ٠ َباؿ٨ ايعٌُ -

 .يًُعلؾ١ اؾُاع١ٝ يٲؿاك٠ اي٬م١َ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايٛها٥ٌ تٛؾر -
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 :إعلؾ١ تٛيٝـ عٛاٌَ .6
 اجا٫ت ٗ دـٜـ٠ َعاكف ٚتٛيٝـ إعلؾ١ انتواب إٍ ت٪ؿٟ ايي ايعٛاٌَ فُٛع١ بٗا كِـٜ

 (97 ,8118 عًٝإ,) ٗ إْاشا ّٚهٔ, إؼتًؿ١
 ٚأٚقات اْتٌاكٖا ٚنٝؿ١ٝ ايبشج١ٝ إلانن ْٚٛع عـؿ َٔ سٝح :ٚايتطٜٛل ايبشح َلانن تٛؾل -

 تتٍٛ َ٪١ًٖ عا١ًَ بٝـ ٚتنٜٚـٖا ايواع١ َـاك ع٢ً إٗتٌُ ْٝع أَاّ أبٛابٗا ٚؾتض عًُٗا

 َٚعلؾ١ إعلؾ١ ٚتٛيٝـ إْتاز ٗ اهابٝا إ٪ثل٠ ايعٛاٌَ َٔ ايبشج١ٝ ؾإلانن .عًٝٗا اٱًلاف

 .ٚتطبٝكٗا اهتؼـاَٗا نٝؿ١ٝ

 تَٛٔ سٝح  :ايع١ًُٝ با٭عاخ ٚايكٝاّ ايتذاكب إدلا٤ ع٢ً ٚإـكب١ إ٪١ًٖ ايبٌل١ٜ ؿكاهٛاي تٛؾل -

 با٭عاخ ٚايكٝاّ ايتذاكب إدلا٤ ع٢ً قاؿكٜٔ ٚعًُٝاّ عًُٝاّ إ٪ًٌٖ ا٭ؾلاؿ َٔ ايهاٗ ايعـؿ ؾل
 ايكٝاّ ع٢ً ايـٍٚ بعض ٚتعٌُ نبر بٌهٌ إعاكف ٚتٛيٝـ إْتاز ع١ًُٝ ٖٓاى تهٕٛ ايع١ًُٝ

 .إٗادل٠ ايهؿا٤ات ػ٬شا َٔ ػقب بإدلا٤ات

 ٚتٛؾر ايبٌل١ٜ ؿكاهٛاي ٚتـكٜب تٛؾر ع٢ً إايٞ ايـعِ ٜ٪ثل :اي٬مّ إايٞ ايـعِ تٛؾل -

 ن١ُٝ ماؿت إايٞ ايـعِ ماؿ ؾهًُا ٚا٭عاخ ايع١ًُٝ ايتذاكب ع٢ً ٚاٱْؿام اي٬م١َ إعـات -

 .ْٛعٝتٗا ٚؼوٓت ايع١ًُٝ ٚايتذاكب ا٭عاخ

 إعاكف ٚإْتاز تٛيٝـ ع٢ً اهابٝاّ ٜ٪ثل تٛؾلٖا إٔ سٝح :ٚإعٟٓٛ إاؿٟ بٌكٝٗا اؿٛاؾن -
 ا٭ًُٞ َٛطٓٗا إٍ ايعٛؿ٠ ع٢ً ٚتٌذعٗا إٗادل٠ ايهؿا٤ات بقظ أٜٔا تواِٖ نُا اؾـٜـ٠

 .ؾٝ٘ ٚايعٌُ

 َٔ ؾ٬بـ اؿـٜج١ ا٫بتهاكات إٍ ٚايٍُٛٛ إعلؾ١ ٱْتاز ٓلٚكٟ َطًب أْ٘ سٝح :اٱبـاع -

 .إبـعٌ ٚإْتاز اٱبـاع ١ُٝٓت ٗ توِٗ إٔ ًأْٗا َٔ ايي اي٬م١َ اـط٘ إهاؿ

 َٚكلكات َٚٓاٖر ؿكاه١ٝ ػط٘ َٔ ؼتٜٛ٘ َا :َٚلاسًٗا أْٛاعٗا ظُٝع ايتع١ًُٝٝ إ٪هوات -
 َٔ ايتعًِٝ ْكٌ ا١َٕٛٛٓ ٖقٙ ؼتاز إف ٚايطًب١ إـكهٌ ْٚٛع١ٝ ايتـكٜى ٚطلم ؿكاه١ٝ

 .إؼتًؿ١ ايع١ًُٝ اؿٝا٠ فا٫ت ٗ تطبل َعلؾ١ إٍ إعًَٛات ْكٌ َلس١ً

 ًأْٗا َٔ َٔاٌَ ع٢ً ؼتٟٛ أْٗا سٝح :ٚا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ ايوٝاه١ٝ ايعا١َ ا٭ٚٓاع -

 .اي٬م١َ ايتو٬ٝٗت ٚتكـّ إعلؾ١ ؿعِ ٗ توِٗ إٔ
 إعلؾ١ تٛيٝـي SECI فزِٛ .7

ٍ  إعلؾ١ تٛيٝـ ع١ًُٝ يؿِٗ, ٚ Nonaka et Takeuchiِٛفزًٝ٘ عٜطًل ٚ  ـ عًُٝع١  تٓعاق  تٛيٝع

ٍ  َٔ إعلؾ١ تـؾل ٚنقا يًُعلؾ١, ٚايِلو١ اي١ُٝٓٔ ا٭بعاؿ بٌ ايتؿاعٌ سٝح َٔ إعلؾ١  ػع٬

  (Habib,2012,1 ): ٚإ٪هو١, اؾُاع١ ايؿلؿ,: َوتٜٛات ث٬خ
 (Easa,2012,1-2 ):ؾ١إعل ؼٌٜٛ َٔ أِاٙ أكبع١ ٕاايباسج سـؿٚقـ 

 .١ُٝٓٓ إٍ ١ُٝٓٓ َٔ :ايتٌاكن١ٝ -
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 .ُلو١ إٍ ١ُٝٓٓ َٔ :ايتؼلٜر -

 .ُلو١ إٍ ُلو١ َٔ :ايتذُٝع -

 .١ُٝٓٓ إٍ ُلو١ َٔ :اٱؿػاٍ -
ٌ  اؾُعع  (Nonaka & Takeuchi) ٕاايباسجع  اٱبعـاع اقعذغ   عًُٝعات  ؿكاهع١  ٗٚ  طعلم  بع

 1 (Habib,2012,3 ):َلاسٌ ٔى َٔ تتهٕٛ َجاي١ٝ ع١ًُٝٗ  ايتشٌٜٛ

ٌ  فُٛعع١  أعٔعا٤  تٌعاكى  ٚتععي  ايتٌعاكن١ٝ  إلسًع١  :ا٭ٍٚ إلسًع١  -  اؿعٛاك  بٛاهعط١  ايعُع

 .دـٜـ٠ َعاكف يتطٜٛل َعاكؾِٗ تكاهِ ٚتعًِ ٚايتباؿٍ

 إعتكـات ػ٬ٍ َٔ ايِلو١ ٚإعلؾ١ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ بٌ بايتؿاع٬ت توُض :ايجا١ْٝ إلس١ً -

 ايٌلع١ٝ يتهتوب أهاه١ٝ َؿاِٖٝ ًهٌ ٗ َعلؾتِٗ عٔ يًتعبر اؾُاعٞ ايتؿور أِاٙ ٚتٌاكى

 .اجُٛع١ قبٌ َٔ

 .ٚاهتٝعابٗا سـٜجا إٌْا٩ٖا م ايي إؿاِٖٝ ع٢ً ايٌلع١ٝ إٓؿا٤ :ايجايج١ إلس١ً -

ٌ  :ايلابعع١  إلسًع١  - ِ  تطعٜٛل  تٌعُ ٍ  إٍ ٚؼًٜٛعٗا  إؿعاٖٝ  بعلا٠٤  دـٜعـ,  ِعٛفز (: َعج٬ّ  ؾٓٝع١  أعُعا

 .....)دـٜـ اػذاع
 ٫ ايٛٓع ٖقا ٚٗ إ٪هو١, ػاكز أٚ/ٚ ؿاػٌ َٓتٌل٠ ٖٞ اؾـٜـ٠ إعلؾ١ :اـاَو١ إلس١ً -

 .فاتٗا سـ ٗ إعلؾ١ يتٛيٝـ ع١ًُٝ تعتد ٫ إعلؾ١ ٌْٚل يًتشٌٜٛ طلٜك١ تٛدـ

 ايعـٜٓاَٝهٝات ايعي   َٔ فُٛعتٌ ػ٬ٍ َٔ تٛهٝعٗا إٍ ٜكٛؿ إعلؾ١ تٛيٝـ إٔ ْْٛانا ٚأنـ  

  :إعلؾ١ تٛهٝع ع١ًُٝ تـؾع

 .ُلو١ َعلؾ١ إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ :ا٭ٍٚ -

 .اؾُاعٞ إوت٣ٛ إٍ ايؿلؿٟ إوت٣ٛ َٔ إعلؾ١ ؼٌٜٛ :ايجا١ْٝ -

 ـ طعلم  أكبع ايُٓٛفز ٜٚكـّ ٔ  إعلؾع١  بٗعا  تتٛيع ٍ  َع ٌ  ػع٬ ٍ  ايتؿاعع ٌ  ٚايتشعٛ  ائع١ُٝٓ  إعلؾع١  بع
 :(81, 8103ا٭ؾٓـٟ, ؛74 -8103173ؾلٜـ,  ؛8103,26ٖٚٞ)ُٛح, ٚإعلؾ١ ايِلو١

 ايتٌاكن١ٝ. : Socialization -  

ٔ  ٚايعي  ٌ  تتٔعُ ٔ  ايتشٜٛع ٙ  أٚ ائع١ُٝٓ  إٍ ائع١ُٝٓ  َع  ععٔ طلٜعل  ٚفيعو   اـعاكز,  إٍ ا٫ػعا

ٌ ايتٌٓع١٦  أهعًٛب أٚ ايتكًٝعـ ٚتوع٢ُ    ا٬ٕسٛع١, ٚ ,اؿعٛاك  ٔ   , أٚ ايتؿاعع ٍ  ا٫دتُعاعٞ َع ٌ  ػع٬  ايتأَع

تٌععٌُ إٌععاكن١ ٗ إعلؾعع١ يٌععؼّ أٚ يعععـ٠ اًععؼاْ بِععؿ١ طبٝعٝعع١ َععٔ ػعع٬ٍ تؿععاع٬ت     ٚ ,اؾُععاعٞ
, ؾٗٞ َٔ بٌ ا٭ًهاٍ ا٭هٌٗ يتباؿٍ إعلؾ١ ٭ْٗا تٓتكٌ بِعؿ١ عؿٜٛع١ عٓعـ نعٌ َٛٓعٛع ٗ      ادتُاع١ٝ

تٛثٝكٗععا, ؾإعلؾعع١  ايعُععٌ, يهععٔ إعلؾعع١ تبكعع٢ ٗ ٖععقٙ اؿايعع١ ٗ عكععٍٛ إٌععاكنٌ ؾٝٗععا َٚععٔ ايِعععب           
اي١ُٝٓٔ ٖٞ َعلؾع١ َعكعـ٠ تتبًعٛك عٓعـ ُعاسبٗا ٗ ؾعذ٠ مَٓٝع١ طًٜٛع١, َٚعٔ ايِععب إععاؿ٠ إْتادٗعا ٗ             

 ٚثٝك١ أٚ قاعـ٠ بٝاْات, ؾٗٞ َٓـف١ ٗ أؾعاٍ ٖٚاكهات ايعاٌَ.
 ايتؼلٜر:Externalization  
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ايتشٌٜٛ َعٔ إعلؾع١   ٚإٍ اـاكز,  ا٫ػاٙ ٚ؛ ٖٚٞايتذوٝـ  أهًٛب, ٚايتٛٓٝش١ٝنقيو  ٚتو٢ُ
ائع١ُٝٓ إٍ إعلؾعع١ ايِععلو١ ايٛآععش١ عٝععح تأػععق ًععهٌ َؿععاِٖٝ, ؾلٓععٝات أٚ ِععافز, ؾهععٕٛ إعلؾعع١   

ٔ ًَُٛه١ ٚؿا١ُ٥ هعٌ إٌاكن١ ؾٝٗا ٌْٚلٖا ٗ ناؾ١ أما٤ إ٪هو١ أنجل هعٗٛي١ َعع اٯ   ٔ عع ؛ ٚػعلٜ
      ٍ ٞ  ٚايعتؿهر  اتاؿعٛاك  طلٜل اؿٛاك تِبض إعلؾع١ ائع١ُٝٓ َعلؾع١ ٚعاٖل٠ َعٔ ػع٬ ٌ , ٚاؾُعاع  ايتأَع

 ؛ٕعلؾت٘ ٌَاكنتِٗ يٰػلٜٔ ايؿلؿ ٜوُض سٝح َا, ٌَه١ً أٚ َٛٓٛع سٍٛ ٚايٓكاًات, اؾُاعٞ
ٸٌ ْاعٞ ْكاَ ْتٝذ١ٚ  .َا ٌَه١ً أٚ أم١َ ؿ
  ايتذُٝعCombination : 

 إعلؾ١ إٍ ايِلو١ إعلؾ١ َٔ ايتشٌٜٛ ٖٚٞ ,ايذاب٘ أهًٛبٚ ,ايتذُٝع١ٝٚتو٢ُ نقيو  

 إععاكف  بعـَر  ٚفيعو  ؼًٜٛٝع١,  عًُٝع١  َٓٗعا  أنجعل  ٚػُٝعٝع١  تُٓٛٝٝع١  عًُٝع١  ٖٞٚع ؛ ايِعلو١ 

ٖٞ ع١ًُٝ إععاؿ٠ تٛسٝعـ ا٭دعنا٤    ٚ ؛َع١ًٓ ٚإدلا٤ات قٛاعـ يتٌهٌ إ٪هو١, ؿاػٌ إتٛادـ٠ ايِلو١
قاعععـ٠ إٓؿِعع١ً َععٔ إعلؾعع١ ايِععلو١ ٗ ًععهٌ دـٜععـ َجععٌ إعععاؿ٠ َلادععع١ ايتكععاكٜل ٚتٓٛععِٝ قتعع٣ٛ          

 .ٖٛ إعاؿ٠ ُجٌٝ يًُعلؾ١ ايِلو١ ايبٝاْات, ؾٗٞ يٝوت َعلؾ١ بكـك َا

 ٍاٱؿػا :Internalization –  

ٚ  أهًٛبٚ ,ا٫هتبطإٚتو٢ُ  ٙ  ايتعقٜٚت أ ٛ  اٱػعا إعلؾع١ ايِعلو١ إٍ   ٚؾٝع٘ تتشعٍٛ   ايعـاػٌ   مع
   ٔ ٍ  إعلؾع١ ائع١ُٝٓ َع ٌ  َوعتٛعب١  ايِعلو١  إعلؾع١  تِعبض ؾ إُٗع١  أؿا٤ كتهعلا  ػع٬  إعلؾع١  َجع

 هعٛا٤  ا٭ؾعلاؿ  ععٛم٠  ايي تٌهٌٝ إعاكف بإعاؿ٠ ٚفيو دـٜـ٠, ١ُٝٓٓ َعلؾ١ تٛيٝـ ٖٚٛ اي١ُٝٓٔ,
ٍ ايُٓافز ايعك١ًٝ ايؿلؿ١ٜ إؼٌٜٛ ػاكب َٚعلؾ١ ؾلؿ١ٜ َٔ  دـٜـ٠, ٚػدات َٗاكات أّ أؾهاك بإٓاؾ١

ععٔ طلٜعل َععلؾتِٗ ائع١ُٝٓ     ٖٚٛ ايتعًِ عٔ طلٜل ايعٌُ, َٔ قبعٌ ايعقٜٔ ٜٛهععٕٛ ٜٚعٝعـٕٚ تٌعهًٝٗا      
 ـ  ـ ؿٚك إعلؾع١ ايِعلو١   ٚتًععب , ٜٚٛٗل ايتػٝر ٗ عٌُ ٚٚا٥ؿِٗ َٚٗاَِٗ بٌهٌ كتًع  شعقٙ  إوعاْ

 ٚفيو إعلؾ١ تٛيٝـ بع١ًُٝ ا٭ًـ ايتِاقاّ ٖٛ ا٭هًٛب َعلؾ١ٝ, ٖٚقا قاعـ٠ َٔ تٛؾلٙ َا ايع١ًُٝ

 ؼعـٜات  إسـ٣ ّجٌ ٖٚٛ دـٜـ٠, َعلٗتٛيٝـ  ؿٚك٠ ٚيتبـأ يتتبًٛك طٛكٖا ٗ َعلؾ١ إٓاؾ١ بوبب

 .إعلؾ١ إؿاك٠
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 ثايجاّ: َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ:
ヱ- ٟٛاشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ ٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 (811710,َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ )إِـك: ٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ( ٜبٌ اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ 0ايٌهٌ كقِ )

ヲ- ٟٛاي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ يًُلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذب: 
ٟ ؾُٝا ًٜٞ هٝتِ اهتعلاض ؾكلات  ايعي ُعـكت ٗ ايععاّ     اي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ ٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبعٛ

ٚايعي تعِٓٛ عُعٌ ؿٚا٥عل إلنعن ايبشجٝع١ ٫هعتؼ٬ْ ايؿكعلات         (, 090( بكلاك َعٔ فًعى ايعٛمكا٤ كقعِ )    8118)
 تو٢ُ ٖقٙ اي٥٬ش١ )اي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ ٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ(. ايي تـعِ تٛيٝـ إعلؾ١ ٗ إلنن:

بععٟٛ َ٪هوعع١ ٚطٓٝعع١ عًُٝعع١ تعٓعع٢ بٌعع٦ٕٛ ايبشععح ٚايتطععٜٛل         َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذ   (: 0إععاؿ٠ كقععِ ) 
ٚايتذـٜـ ٚايتـكٜب ايذبٟٛ فٚ ًؼ١ِٝ اعتباك١ٜ ٚف١َ َاي١ٝ َوتك١ً, ٜٚكع ؼت اٱًلاف إباًل يٛمٜل ايذب١ٝ 

 ٚايتعًِٝ.
َكل إلنن ايل٥ٝوٞ ايعا١ُُ ُعٓعا٤, ٜٚهعٕٛ يع٘ ؾعلع ٗ ععـٕ, نُعا هعٛم اهعتشـاخ ؾعلٚع ٗ          (: 8إاؿ٠ كقِ )

 احاؾٛات نًُا ؿعت اؿاد١ إٍ فيو, بكلاك َٔ ٚمٜل ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ.
ٜكعّٛ إلنعن بتٓؿٝعق ايوٝاهع١ ايعاَع١ يًتعًعِٝ ٗ فعاٍ إٓعاٖر ٚايبشعح ٚايتطعٜٛل ٚايتذـٜعـ            (: 3إاؿ٠ كقِ )

ؿل َعع ايوٝاهع١   ٚايتـكٜب ايذبٟٛ ٗ ْٝع َوتٜٛات ايتعًِٝ ايعاّ ٗ إطاك ايـهتٛك, ٚايكٛاٌْ ايٓاؾق٠, َٚا ٜت
ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ, ٚػط٘ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚػط٘ ٚبلاَر ايٛماك٠ ٗ إطاك ايع٬قعات احعـؿ٠   

 بٌ ايٛماك٠ ٚإلنن, ٚي٘ ٗ هبٌٝ فيو ٖاكه١ إٗاّ ٚا٫ػتِاُات ايتاي١ٝ:
 ـ      .0 ٠ اٱهععع١َٝ٬ ٚؿهعععتٛك  كهعععِ هٝاهععع١ ايبشعععح ٚايتطعععٜٛل ٚايتذـٜعععـ ايذبعععٟٛ با٫هعععتٓاؿ عًععع٢ َبعععاؿ٨ ايعكٝععع

اؾُٗٛكٜعع١ ايُٝٓٝعع١, ٚايوٝاهعع١ ايتعًُٝٝعع١ ٚايذبٜٛعع١ يًـٚيعع١ ٚفيععو بايتٓوععٝل َععع اؾٗععات فات ايع٬قعع١ ٗ      
 ايٛماك٠ ٚغرٖا.

 اإدارة مجヤس

 مكتゆ رئيس المركز

るيـヤالداخ るبゅوالتفتيش إدارة الرق 

 رئيس المركـــــز

 نゅئゆ رئيس المركـــــز

 المكتゆ الヘني

 الماليる اإدارة العゅمる لヤشؤヱن

 

 إدارة شئヱن المヱظヘين

دـن فرع المركز ــ  بعـ

 

العヤوュ  دائرة تطヱير منゅهج
れوالرياضيا 

ヤـوュ   دائرة تطヱير منゅهج الع
るاإنساني 

れالتجديداヱ ثヱدائرة البح るالتربوي 
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إدععلا٤ ايـكاهععات ٚايبشععٛخ إتعًكعع١ بايوٝاهععات ايذبٜٛعع١ ٚايتعًُٝٝعع١ ٚعًُٝعع١ ايتؼطععٝ٘ ايذبععٟٛ ٚايتهًؿعع١    .8
ٗا ٚأؿٚاتٗعععا, ٚإوعععا١ُٖ ٗ كؾعععع َوعععت٣ٛ أؿا٤ أدٗنتٗعععا بايتععععإٚ   ٚايتُٜٛعععٌ بػعععلض ؼوعععٌ ٚتطعععٜٛل أهعععايٝب  

 ٚايتٓوٝل َع اؾٗات فات ايع٬ق١.
سِل ٚتكِٜٛ ٚتِٓٛٝ اـدات ايذب١ٜٛ إعاُل٠, ٚايتٓكٝب عٔ ايؿهل ٚاـدات ايذب١ٜٛ ٗ ايعذاخ ايعلبعٞ    .3

َعٔ اـعدات ٚايتذعاكب اٱْوعا١ْٝ     ٚاٱه٬َٞ ٚإسٝا٥ع٘, ٚاٱؾعاؿ٠ ايعًُٝع١ َٓع٘, إٍ داْعب ا٫هعتؿاؿ٠ ايٛاعٝع١        
 بٌهٌ عاّ.

 إدلا٤ ايبشٛخ ٚايـكاهات إت١ًِ َؼتًؿ١ دٛاْب إٓٗر ٚتُٓٛٝ٘ ٚتطٜٛلٙ ٚتكّٛ٘. .4
ٚٓععع ٚثععا٥ل إٓععاٖر ٚاػتٝععاك تكٓٝععات ٚأهععايٝب تٓٛععِٝ ٚتِععُِٝ إععٓٗر َٚهْٛاتعع٘ ٚتععأيٝـ ٚػلٜععب ايهتععب            .5

 ر إعـاؿ إعًٌُ.ايـكاه١ٝ ٚإلاًـ ٚإٌاكن١ ٗ إعـاؿ َكذسات بلاَ
إدلا٤ ايتعـ٬ٜت ٗ إٓاٖر ٚايهتب ايـكاه١ٝ ٚإؿػاٍ ايعٓاُل ايتذـٜـ١ٜ َجٌ ايذبٝع١ ايوعها١ْٝ, ايِعش١ٝ,     .6

ايب٦ٝٝعع١, إا٥ٝعع١ ٚسكععٛم اٱْوععإ ٚتلبٝعع١ إعععاقٌ ٚإٖٛععٛبٌ ٚإدععلا٤ ايبشععٛخ إتِعع١ً بٗععا ٚتكععِٜٛ بلافٗععا,    
 ١ُ بايتعإٚ َع اؾٗات فات ايع٬ق١.ٚاٱهٗاّ ٗ ٚٓع ايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ ا٥٬ٕ

إوععا١ُٖ ٗ تطععٜٛل عًُٝععات ايتكععِٜٛ ايذبععٟٛ ْٚٛاَعع٘ ٚٚٓععع ا٫ػتبععاكات ٚإكععاٜٝى ا٥٬ُٕعع١ َععا ٜكععٛؿ إٍ     .7
كبعع٘ ايعًُٝعع١ ايذبٜٛعع١ ٚكلداتٗععا با٭ٖععـاف ايذبٜٛعع١ ٜٚٗٝعع٧ أهاهععاّ يتػقٜعع١ كادععع١ تٔععُٔ تػععٝر َوععاك          

إدلا٤ ايبشٛخ ٚايـكاهات إتِع١ً بعًُٝع١ ايتطعٜٛل ٭هعايٝب ٚأؿٚات     ايع١ًُٝ ٚٚٓعٗا ٗ َواكٖا ايِشٝض, ٚ
 ايتٛدٝ٘ ٚايتكِٜٛ ايذبٟٛ.

 إدلا٤ ايبشٛخ ٚايـكاهات ايٓؿو١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايتاكى١ٝ ٚإكاك١ْ إت١ًِ بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايذب١ٜٛ. .8
 َتطًبات ايتطٜٛل ٚاٱهٗاّ ٗ ايعٌُ ع٢ً تطٜٛل ْٛاّ ؾعاٍ يًُعًَٛات ايذب١ٜٛ, ٚتوٌٗٝ تـؾكٗا َا ًٜي .9

إٌْا٤ ٚتطٜٛل ايٌبه١ ايٛط١ٝٓ يًتذـٜعـ ايذبعٟٛ ٗ سعـٚؿ َٗعاّ إلنعن ٚاػتِاُعات٘, ٚا٫كتكعا٤ َوعت٣ٛ         
 اج٬ت ٚاٱُـاكات ٚايٌٓلات ايذب١ٜٛ ايِاؿك٠ عٔ إلنن.

 كتًـ اجا٫ت قبٌ إعـاؿ ٚتٓؿٝق بلاَر تـكٜب١ٝ ْٛع١ٝ َا ًٜي َتطًبات ايتطٜٛل ايذبٟٛ ٚايتعًُٝٞ ٗ .01
 ٚأثٓا٤ اــ١َ بايتعإٚ َع اؾٗات فات ايع٬ق١.

تٓٛععِٝ ٚتطععٜٛل ايتعععإٚ َععع إ٪هوععات ٚإلانععن ٚإعاٖععـ ايذبٜٛعع١ ٚايعًُٝعع١ ٚايبشععح ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ ٗ   .00
     ٝ ل َعع  ايبًـإ ايٌكٝك١ ٚايِـٜك١ ٚإُٓٛات اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ ٚتبعاؿٍ إعًَٛعات ٚاـعدات َعٗعا, بايتٓوع

 اؾٗات فات ايع٬ق١.
تٛثٝععل ايِعع٬ت بععٌ إلنععن ٚاؾاَعععات ايُٝٓٝعع١, ٚعًعع٢ ٚدعع٘ اـِععْٛ نًٝععات ايذبٝعع١ ٗ فععاٍ تبععاؿٍ            .08

 اـدات ايبشج١ٝ ٚايتـكٜو١ٝ, ٚتٛثٝكٗا ٚإع٬ّ إؼتٌِ ٚإٗتٌُ بٗا عد ٚها٥ٌ ايٌٓل إؼتًؿ١.
 يهؿا٤ات ايٛط١ٝٓ ايذب١ٜٛ إؼتًؿ١.تـكٜب ٚتأٌٖٝ ايباسجٌ ايذبٌٜٛ ٚاٱهٗاّ ٗ ت١ُٝٓ ا .03
تٓٛعععِٝ ايٓععععـٚات ٚاؿًكععععات ٚإععع٪ُلات ٚايًكععععا٤ات ايتٌععععاٚك١ٜ ٗ سعععـٚؿ إٗععععاّ ٚا٫ػتِاُععععات احععععـؿ٠ ٗ     .04

 اي٥٬ش١.
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تكععـِٜ اـععـَات ا٫هتٌععاك١ٜ يًُ٪هوععات إتؼِِعع١ ٚا٭ؾععلاؿ إٗععتٌُ بايبشععح ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ َععا ٫      .05
 ٜتعاكض َع ػط٘ ٚبلاَر إلنن.

ايتٓوٝل ٚايتعإٚ َع قطاعات ايٛماك٠ ٚإ٪هوات ايذب١ٜٛ, ٚاؾٗات ا٭ػل٣ فات ايع٬قع١ نعٌ ؾُٝعا ىِع٘,      .06
 ؾُٝا ٜتٌِ بتشكٝل َٗاّ ٚاػتِاُات إلنن.

إٌاكن١ َٔ ػ٬ٍ ايتعإٚ ٚايتٓوٝل َع دٗام قٛ ا٭١َٝ ٚتعًِٝ ايهباك ٗ أٌْط١ إعـاؿ ٚػلٜب ٚتكعِٜٛ   .07
قععٛ ا٭َٝعع١ ٚتعًععِٝ ايهبععاك, ٚإدععلا٤ ايبشععٛخ ٚايـكاهععات ايععي َععٔ ًععأْٗا كؾععع    ٚتطععٜٛل َٓععاٖر ٚنتععب ٚأؿيعع١ 

 َوت٣ٛ نؿا٠٤ ايتعًِٝ غر ايٓٛاَٞ.
سِل اـدات ٗ فعا٫ت ايتؼِِعات ايذبٜٛع١ إؼتًؿع١ بػعلض إععـاؿ ؿيٝعٌ َلدععٞ ٗ فعا٫ت ايبشعح            .08

 ٚايتذـٜـ ايذبٟٛ.
 ٌ ٚايكلاكات ايٓاؾق٠ أٚ ٜهًـ بٗا َٔ قبٌ ايٛمٜل.أ١ٜ َٗاّ أػل٣ تتٌِ بطبٝع١ ٚٚٝؿت٘ أٚ َكت٢ٔ ايكٛاْ .09

 ٖا هبل ؽًّ ايباسج١ إٍ إٔ ؾكلات اي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ:
ايتٓكٝععب عععٔ ايؿهععل ٚاـععدات ايذبٜٛعع١ ٗ   دـٜععـ٠ ب َعععاكف تلبٜٛعع١  ٝععـيتٛٚ ,ابتهععاك ًعع٢تٌععذع ع  -

ا١ٕٝ اؿـٜج١, ٚايتؿهر إٓطًل ع, ٚيٝى بايبشح ٗ اـدات ايايذاخ ايعلبٞ ٚاٱه٬َٞ ٚإسٝا٥٘
 ر إكٝـ . غ

ٚ  إؿػععاٍ ايعٓاُععل ايتذـٜـٜعع١   ًعع٢تٌععذع ع  - كهععِ هٝاهعع١ ايبشععح ٚايتطععٜٛل    ٗ ايٓٛععاّ ايذبععٟٛ, 
؛ ٖععا ايتٓوععٝل َععع اؾٗععات فات ايع٬قعع١ ٗ ايععٛماك٠ ٚغرٖععا  ٚيهععٔ م كبطٗععا بٚايتذـٜععـ ايذبععٟٛ, 

 اكف تلب١ٜٛ دـٜـ٠.عَ ٚابتهاك عؾهاك ايبشج١ٝ ٗ ابـاٜكٝـ َٔ سل١ٜ ا٭

تطٜٛل ْٛاّ ؾعاٍ يًُعًَٛعات  ٚإوا١ُٖ ٗ تطٜٛل عًُٝات ايتكِٜٛ ايذبٟٛ ْٚٛاَ٘, )ع٢ً  ّٓت -
 ٔ َؿّٗٛ ايتٛيٝـ ٚاـًل. ع(, ٚيٝى اـًل ٚا٫بتهاك؛ ٫ػت٬ف َؿّٗٛ ايتطٜٛل ايذب١ٜٛ

ٚتٓٛععِٝ  سِععل ٚتكععِٜٛ, سِععل اـععدات ٗ فععا٫ت ايتؼِِععات ايذبٜٛعع١ إؼتًؿعع١ )عًعع٢ ّٓتعع  -
اكف ايذبٜٛععع١ ايِعععلو١ ععععٍٚ ٗ ؼـٜعععـ ٚسِعععل إأ( ٖٚعععقٙ ػطععع٠ٛ اـعععدات ايذبٜٛععع١ إعاُعععل٠

 . لؾ١ عـ ٗ تِٓٛٝ إعـ بٝاْات تواعبإهاؿ قٛا

 ع ٌعععذَعععٔ اي٥٬شععع١ ايتُٓٛٝٝععع١ ٕلنعععن ايبشعععٛخ ٚايتطعععٜٛل ايذبعععٟٛ ت   (07-00ايؿكعععلات َعععٔ) -
َٔ ػع٬ٍ ايتععإٚ ٚايتٓوعٝل َعع دٗعام قعٛ ا٭َٝع١ ٚتعًعِٝ          ,ايتٓوٝل ٌَٚاكن١ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ

ايهباك ٗ أٌْط١, ٚتِٓٛٝ ايٓـٚات ٚاؿًكات ٚإ٪ُلات ٚايًكا٤ات ايتٌعاٚك١ٜ َعع ايػعر, ٚيهٓٗعا ٫     
 .تٌذع ٖقٙ ايؿعايٝات ؿاػٌ إلنن ٚبٌ ايباسجٌ اْؿوِٗ

ン-  َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛٗ إٌه٬ت ايت١ُٝٝٛٓ: 

 :, ٖٕٚٞلننا اْٞ َٓٗاعايي ٜ إٌه٬ت ايت١َُٝٝٛٓٔ  ـؿاّ( ع049-81081047, ٔايعٞ)ايفنل 
َٗعععاّ  بعععقيو وعععًبتؾٚماك٠ ايذبٝععع١ ٚايتعًعععِٝ أٌْعععأت ٚسعععـات إؿاكٜععع١ َٛامٜععع١ يٛسعععـات إلنعععن      ٕ أ -

ّ( م هععشب نععجر َععٔ َٗععاّ ٚاػتِاُععات    0999اّ )ععع؛ َٚٓععق ايٚاػتِاُععات إلنععن ا٫هاهعع١ٝ  
إٓعاٖر,   عًِٝ اؾـٜـ٠ َجٌ )قطعا عات ُٓٔ ٖٝهٌ ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعٚقطا إلنن اٍ دٗات اػل٣
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بععععٌ ايطععععلؾٌ, َٚٓععععق   عٞ َايٝعععع١ ٚهٝاهعععع١ٝ؛ ٖععععا هععععبب ْععععنا  عاـاكطعععع١ إـكهعععع١ٝ (, ٚفيععععو يععععـٚا 
ٚايععي تتطًبٗععا ايععٛماك٠   -( قاَععت ايععٛماك٠ بوععشب ا٫هتٌععاكات ايبشجٝعع١ ٚايتكّٛٝعع١      8113اّ)عععاي

ات عع ٚيٝوت تهاٌَ بٌ إلنعن ٚقطا  ع٬ق١ ُلاعن؛ ٖا هبب َٔ إلن -ُٓٔ ػططٗا ايو١ٜٛٓ
 ٢ً إٛاكؿ إاي١ٝ.علض ا٫هتشٛاف ػايٛماك٠ ي

 ٛماك٠ ايذب١ٝ يتشكٝل أغلاض َٗاّ إلنن.ي٫ تٛدـ َـاكي ػلٜب١ٝ تابع١ يًُلنن أٚ  -
تٌعععر اي٥٬شععع١ إٍ إٔ َعععٔ ٓعععُٔ اػتِاُعععات إلنعععن ايتععععإٚ ٚا٫تِعععاٍ َعععع إ٪هوعععات ايعلبٝععع١     -

ٚايعا١ٕٝ إؼت١ِ بايبشح ايذبٟٛ ,إ٫ إٔ اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ ٫ ٜتُٔٔ أٟ ؿا٥ل٠ أٚ ًعب١ ت٪ؿٟ ٖقٙ 
 ا١ُٕٗ.

تٌر اي٥٬ش١ إٔ ي٘ اػتِاُات تتعًل بتنٜٚـ ٚماك٠ ايذب١ٝ بايبٝاْات ٚإعًَٛعات ايذبٜٛع١ إوعتكا٠     -
ٓع٘ َعٔ تٓؿٝعق ٖعقا ا٫ػتِعاْ      يٝعات ايعي ُه  ٚيهٓع٘ ٜؿتكعل إٍ اٯ   ؛َعٔ إِعاؿك احًٝع١ ٚاـاكدٝع١    

هععٛا٤ َععٔ ايهععٛاؿك ايبٌععل١ٜ إٓععٛٙ بٗععا ْععع ايبٝاْععات ٚإعًَٛععات َععٔ إٝععـإ ايتعًُٝععٞ أٚ إععٛاكؿ            
 ايبٌل١ٜ اي٬م١َ يتٓؿٝق ٖقا ايػلض, أٚ ايٛسـات ايت١ُٝٝٛٓ ايي ؽتّ بٗقا ايٌإٔ .

ٗععات ا٫ػععل٣ ْععاؿك؛ ٚإفا  ُجٝععٌ إلنععن ٗ اؿًكععات ٚايععٛكَ ايعًُٝعع١ ٚا٭ٌْععط١ ايتٓوععٝك١ٝ َععع اؾ     -
سِععٌ ٫ ٜنٜععـ إٌععاكنٌ عععٔ باسععح أٚ اثععٌٓ, ٫ٚ ىٔععع اػتٝععاكِٖ ٚؾكععاّ يًؼععد٠ ٚايتؼِععّ,          
ٚنععععقيو ايِٓععععٝب ا٫نععععد َععععٔ إٌععععاكنٌ تهععععٕٛ َععععٔ َععععٛٚؿٞ ؿٜععععٛإ ايععععٛماك٠ َععععٔ َوعععع٪ٚيٌ   

 َٚوتٌاكٜٔ.

ٝ٘ بعض ايبعاسجٌ ؿٕٚ  ٫ تكّٛ ايـٚا٥ل ايبشج١ٝ إ٫ بتٓؿٝق عح أٚ عجٌ تكًٝـٜٔ هٜٓٛاّ ٌٜذى ؾ -
 ايبعض ا٫ػل.

ヴ-  َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛإلامات: 

ٟ  َلنعن ايبشعٛخ ٚايتطعٜٛل   إلعامات   ايعي ٚثكعت   ٍ ٚثعا٥ل إلنعن  إبايلدٛع    )فًع١   ٖٚعٞ:  ايذبعٛ
هًوعع١ً ّٚ؛ 0987, -ٝععـ ايؿٔععٞ يًجععٛك٠عـؿ ػععاْ َٓاهععب١ ايععع-ايبشععٛخ ٚايـكاهععات ايذبٜٛعع١ 

ايعععلض ايتععأًٖٝٞ  ٚ ؛ 8101, 8115, ُععٓعا٤ 8-0ًَؼِععات ايبشععٛخ   ؿكاهععات ٚاعععاخ تلبٜٛعع١ , 
َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطٜٛل)ايععـٚك   ٚ؛ 8117يًكععـكات إ٪هوعع١ٝ ٕلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ,    

 ب.ت(( ٚا٫لام,
ِ َعٔ  غؾبعايل ؛ ـ٠ بٝاْات سـٜج١ َٛثكع١ بإلعامات إلنعن   ع٢ً قاعسٝح م ٜتؤ يًباسج١ اؿٍِٛ 

ٜ  عع ١ بإلام إلنعن ي لؾ١ ايباسج١ ايٌؼِٝعَ ٌ  عايذبٜٛع١ ٚايت  عـؿ َعٔ إٌعاك َعٔ إُٓٛعات    ًُٝٝع١ بتُٜٛع
ٚ علاض هٝكتِل عٕ ا٫هتأَ٪ػلاّ إ٫ ايـٚي١ٝ  ٕ َبٓع٢ إلنعن   إ٢ً َا ٖٛ َٛثل ٚكزٞ ؾك٘؛ ػُِٛعاّ 

ـ بٝاْعات قـثع١؛ سٝعح    عع فٗن بهاؾع١ ايتذٗٝعنات إهتبٝع١ ٚايتكٓٝع١ ايعي ّهعٔ َعٔ ػ٬شعا ػٗٝعن قٛا         
ٜٛدععـ بععإلنن  , ٚنععقيو ّتًععو إلنععن َطبععع١ سـٜجعع١؛ سٝععح إطبععع١ب ػععاْ دٓععععاغع٢ً)ٌٜععتٌُ 

 ,أدٗعععن٠ نُبٝعععٛتلٚ ,ٚسعععـ٠ ايتِعععُِٝ ٚايِعععـ ٚاٱػعععععلازًععع٢ عوتععع٣ٛ  اؿاهعععب اٯيعععٞب ػعععاْ دٓعععععاغ
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ٚسععـ٠ ايععداَر    ,ٚسععـ٠ بٓععو إعًَٛععات   ,ٚسععـ٠ ايتشًٝععٌ ٚإعاؾععات اٱسِععا١ٝ٥    ,ايداَعععر: ٚ ,طابعععاتٚ
 ( ٚايِٝا١ْ

 ف١ً إلنعععععععععععن:
ِٜـك َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ف١ً " ايبشٛخ ٚايـكاهات ايذب١ٜٛ " ٖٚعٞ فًع١ ؾِع١ًٝ    
قه١ُ تع٢ٓ بٌ٪ٕٚ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚؿكاه١ ٌَه٬ت ايعًُٝع١ ايتعًُٝٝع١, ٚقعـ ُعـك ايععـؿ ا٭ٍٚ َٓٗعا       

ٍ  ّ ٚتٛمع ع٢ً اش٦ٝات ٚإ٪هوات ايبشج١ٝ عًع٢ هعبٌٝ   0986عاّ  ُعـك ععـؿٖا ا٫ػعر    , ٚاٱٖعـا٤ ٚايتبعاؿ
 ـاؿ نٌ هٓتٌ(أع(  3ـٍ اُـاك )ع؛ َ عاَا08ػ٬ٍ ( 88كقِ ) ايعـؿ؛ ٚنإ  8104عاّ 

 :إلنعععععععععععن َهتبعع١
ٓععاغ  يًهتععب ٚا٭ػععل يًبشععح ٚإطايععع١ ٖٚععقٙ   دَهتبعع١ عاَعع١ تٌععتٌُ عًعع٢ دٓععاسٌ   تٛدععـ بععإلنن 

( ايعععـ عٓعععٛإ تٌعععٌُ ناؾععع١   43111ي٬مَععع١ ٚتٔعععِ أنجعععل َعععٔ )  ٚايتذٗٝعععنات ا با٭ثعععاخإهتبععع١ َعععنٚؿ٠  
ايتؼِِعععات ايعًُٝععع١ ٚايذبٜٛععع١, نُعععا ؼتعععٟٛ عًععع٢ ايعـٜعععـ َعععٔ إٛهعععٛعات ٚايكعععٛاَٝى ٚإعععععادِ           

 ـ   ؾٝٗعععا اكًعععٝـ يهاؾععع١   إتؼِِععع١ ٚنعععقا ايلهعععا٥ٌ ٚايبشعععٛخ ٚايـكاهعععات ايعًُٝععع١ إتٓٛعععع١ نُعععا ٜٛدععع
 ايؿعايٝات ايذب١ٜٛ إؼتًؿ١.

 ًُٓاٖر اي١ُٝٓٝ ايكـ١ّ ٚاؿـٜج١ ؾُٝع إلاسٌ. َهتب١ ؽ١ِِٝ ي 

   ٚا٭دٓب١َٝهتب١ ؽ١ِِٝ يًعـٜـ َٔ َٓاٖر ايـٍٚ ايعلب١ٝ. 
 فاٍ إٓاٖر ٚتطٜٛلٖا:ٗ لنن إلامات إ

 ايكٝاّ بتٛسٝـ َٓاٖر ْٛاَٞ ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ بعـ قٝاّ ايٛسـ٠. (0

ّ, 0997ايتعًعععِٝ ايععععاّ  َعععٔ(08-7تكعععِٜٛ عٓاُعععل َٓٗعععاز ايعًعععّٛ ٚايلٜآعععٝات يًِعععؿٛف )  (8
اٱؿاكات ايتعًُٝٝعع١  باهععتؼـاّ سًكععات ْكاًعع١ٝ ٗ عُععّٛ قاؾٛععات اؾُٗٛكٜعع١ َععع نععٌ َععٔ:   

 َـكهٞ َاؿتٞ ايعًّٛ ٚايلٜآٝات., َٛدٗٞ َاؿتٞ ايعًّٛ ٚايلٜآٝات, باحاؾٛات

  (.8114ّ -0993ّّ )اٛعػ٬ٍ ا٫ ـكاه١ٕٝٛاؿ ايآَاٖر َٔ  عـؿيإعـاؿ ٚثا٥ل  (3

ٚػلٜبٗعا ٚتطبٝكٗعا    (8114ّ -0993ّّ )اٛعع ػع٬ٍ ا٫  ـكاهع١ٝ ُٛاؿ اييًإعـاؿ نتب ٚأؿي١  (4
 .ٚتعُُٝٗا

 (8115 -8110ّ)ايـكاه١ٝ ػ٬ٍ ا٫عٛاّ  ٓاٖرَٔ إ تأيٝـ ٚثا٥ل عـؿ (5

 .(8115 -0996)١ ٚأؿي١ إعًٌُٝايهتب ايـكاهَٔ  تأيٝـ عـؿ  (6

 إعـاؿ ؿيٌٝ تأيٝـ ايهتاب إـكهٞ َٚٛاُؿات٘. (7

 ّ( يهٌ َٔ:8116أؿٚات يتكِٝٝ بلاَر ايتـكٜب ٚقٝاي أثلٖا)بٓا٤  (8
 أيـ َعًِ َٚع١ًُ ع٢ً َوت٣ٛ اؾُٗٛك١ٜ.( 31111)( ٚعـؿِٖ ٜنٜـ ع3ٔ-0َعًٌُ ايِؿٛف ) -أ 
 ايـ َٛد٘ َٚٛدٗ٘. 3111َٛدٗٞ ايتعًِٝ ا٭هاهٞ ٚعـؿِٖ ٜنٜـ عٔ   -ب 
 َٚـٜل٠.أيـ َـٜل ( 01111)َـٜلٟ َٚـٜلات ايتعًِٝ ا٭هاهٞ ٚعـؿِٖ ٜنٜـ عٔ -ز 
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ت ٦عا تكـِٜ ا٫هتٌاكات ايؿ١ٝٓ ٚايعًُٝع١ يبٓعا٤ أؿٚات ػلٜعب أؿيع١ َلبٝعات كٜعاض ا٭طؿعاٍ يًؿ        (9
 ّ.8116(هٓٛات يًعاّ ايـكاهٞ 6-8ايعُل١ٜ ايج٬خ ايٛاقع١ ُٓٔ إـ٣ ايعُلٟ)

 إعـاؿ ًبه١ بإؿاِٖٝ ٚإٛآٝع ايوها١ْٝ إطًٛب إؿَادٗا ٗ إٓاٖر ايـكاه١ٝ إوتكب١ًٝ. (01

ٕلنعععن بتٛقٝععع عكععـ َععع ٚماك٠ ايتعًععِٝ ايؿععي ٚايتععـكٜب إٗععي بٌععإٔ إعععـاؿ َٓععاٖر إعععٛاؿ  قععاّ ا  (00
بتٓؿٝق إععـاؿ ٚثعا٥ل إٓعاٖر يًُعٛاؿ إؼتًؿع١ ٚاحعـؿ٠ َعٔ        قاّ ايجكاؾٝع١ ا٭هاه١ٝ ٚإواعـ٠, ٚ

 (8116ّ-8115)( ٚثٝك85١قبٌ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايؿي ٚايتـكٜب إٗي ٚعـؿٖا )
 بإُٓٛات اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ:إلنن ١ ع٬ق

 :ٖٞقاّ إلنن ٗ إدلا٤ ايبشٛخ ٚايـكاهات َع عـؿ َٔ إ٪هوات ٗ إُٓٛات اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ, ٚ
, ُععٓـٚم ا٭َععِ إتشععـ٠ يًوععهإ, GTZَ٪هوعع١ ايتعععإٚ ا٭ٕاْٝعع١ , َُٓٛعع١ ايْٝٛٝوععٝـ, ايبٓععو ايععـٚيٞ

ايًذٓعع١ ايٛطٓٝعع١ يًذبٝعع١ ٚايجكاؾعع١    , يًِععًٝب ا٭ٓععل ايًذٓعع١ ايـٚيٝعع١  , بلْععاَر ا٭َععِ إتشععـ٠ يٲِععا٤   
 ٚايعًّٛ.

 ا٭ععععاخ ٚإٌاكنات:

ـؿ َعٔ  ًاكى إلنن َع إلنن ايعلبٞ يًبشٛخ ايذب١ٜٛ )ايهٜٛت( ايتابع ٕهتب ايذبٝع١ ايعلبعٞ ٗ عع   
ٜعٓعع٢ ايععقٟ تكٝععِٝ ؼِععٌٝ ايت٬َٝععق   (TIMSS-2003)ٌَععلٚع عععاخ, ٚنععقيو ًععاكى ؿٚيٝععاّ ٗ  ا٭

 .بـكاه١ ا٫ػاٖات ايـٚي١ٝ ٗ ايعًّٛ ٚايلٜآٝات
 ٚناْت س١ًِٝ َا اهتؼًِت٘ ايباسج١ َٔ الامات ٜٛٓش٘ اؾـٍٚ ايتايٞ:

 () إِـك: ايباسج١(8108-0983ػ١ُ٬ بإلامات إلنن يٮعٛاّ )( 0دـٍٚ )
 ايعاّ

 اجا٫ت             
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ّ أايتٓؿٝقٜعع١ ٚ ٥٬١شععؿكععلات ايَكاكْعع١ الععامات إلنععن بايٓوععب١ ب   - َععٔ سٝععح:   إلنععن ٖععـاف َٚٗععا
بتٓؿٝععق ايوٝاهعع١ ايعاَعع١ يًتعًععِٝ ٗ فععاٍ إٓععاٖر ٚايبشععح ٚايتطععٜٛل ٚايتذـٜععـ ٚايتععـكٜب    قٝاَعع٘

أْعع٘ ٗ فععاٍ ايبشععح م ٜٓؿععق إلنععن إ٫ عععجٌ ايذبععٟٛ ٗ ْٝععع َوععتٜٛات ايتعًععِٝ ايعععاّ, لععـ 
 ايذبٟٛ(.هؿاٜات ا٫هاه١ٝ يًباسح اي ايذبٟٛ, ٚ سٍٛ )أٚيٜٛات ايبشح

 ٌَلٚع اـاكط١ إـكه١ٝ.لنن َٔ ٌَاكٜع  ايتذـٜـات ايذب١ٜٛ ْؿق إ -
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تطٜٛل َٓعاٖر ايتعًعِٝ ايععاّ ٚػلٜبٗعا ٚتعُُٝٗعا ٚم هعـؿ       لنن ٗ إ هاِٖ ٌَاكٜع ايتطٜٛل َٔ  -
 .اٚ ٜباؿك باقذاغ هبٌ يًتطٜٛل

ٌُ ايٓـٚات ايذبٜٛع١,  ع, ٚٗ ا٫هذاتٝذٝات ايٛط١ٝٓإعـاؿ ٢ً عن قًٝاّ إلناقتِلت ٌَاكنات  -
يتكِٜٛ عٓاُل َٓٗاز ايعًعّٛ ٚايلٜآعٝات يًِعؿٛف     سًكات ْكا١ًٌُٝ عَٚل٠ ٚاسـ٠ ؾك٘ باؿك ٗ 

(Α-ヱヲ َّلس١ً ايتعًِٝ ايعا َٔ )ヱΓΓΑ . 

ٗ ادعععلا٤ ا٫ععععاخ ٚايـكاهعععات ايعععي   إُٓٛعععات اٱقًُٝٝععع١ ٚايـٚيٝععع١ ـؿ َعععٔ عععع عإٚ إلنعععن َعععععععٜت -
 تٌذطٗا ٖقٙ اؾٗات.

 ايي هلٜٗا إلنن. ععاخ ٚايـكاهات ٚإٌاكٜٔ ا٭عـ بٝاْات قـث١ ع٫ تٛدـ قٛا -

َبٓع٢ إلنعن ايعي ّهعٔ َعٔ ػ٬شعا       إتعٛؾل٠ ٗ  ايتذٗٝنات إهتب١ٝ ٚايتك١ٝٓ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ  ٫ ٜتِ -
 ٍ ُلو١ .إلؾ١ َٔ ١ُٝٓٓ عاْتكاٍ إ, ٚتوٌٗٝ ػٗٝن قٛاعـ بٝاْات قـث١

  :إدلا٤ات ايـكاه١اّ: عكاب
 َٓٗر ايـكاه١:

  ٗ ٤ٛٓ َتػرات, ٚأٖـاف ايـكاه١ ٚأه٦ًتٗا م اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ.      

 فتُع ايـكاه١ ٚ عٝٓت٘:
 :ْٝع باسجٞ َلنن ايبشٛخ بؿلعٝ٘ ٚعـؿِٖ

 ١ًُٝايعتٛمٜع ؾ٦ات فتُع ايبشح عوب ايـكد١  (8دـٍٚ )
 ا٫ْايٞ عـٕ ُٓعا٤ ١ًُٝايـكد١ ايع

 7 5 6 نبر باسجٌ
 69 >5 ; باسح أٍٚ

 =: 67 :8 باسح
 76 9 ;6 َواعـ باسح

 =56 ;8 6> ا٫ْايٞ

 (8108ـٕ()ع ا٤(, ٚ)ً٪ٕٚ إٛٚؿٌ,ع:)إهتب ايؿي, ُٓ إِـك: َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ
 أؿا٠ ايـكاه١:

قاَت ايباسج١ باهتؼـاّ ا٭ؿا٠ ايبشج١ٝ إتُج١ً ٗ ا٫هتبا١ْ, ٚايي  ـكاه١َٔ أدٌ ؼكٝل أٖـاف اي     
 م بٓا٩ٖا بعـ ايلدٛع إٍ ا٭ؿب ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١. 

 ٚهتتٓاٍٚ ايباسج١ ٗ اؿـٜح عٔ أؿا٠ ايـكاه١: ْٛعٗا, ٚبٓا٩ٖا, ُٚـقٗا ٚثباتٗا. 

 ايـكاه١ ٚؾل اـطٛات اٯت١ٝ: قاَت ايباسج١ ببٓا٤ أؿا٠
ْٛع ا٭ؿا٠: ْٛلاّ يطبٝع١ أٖـاف ايبشح ؾكـ م اعتُاؿ ا٫هتبا١ْ أؿا٠ّ ؾُعع ايبٝاْعات ٚإعًَٛعات,     .0

 ٚايي تٗـف إٍ اٱداب١ عٔ أه١ً٦ ايـكاه١.
بٓعععا٤ ا٭ؿا٠: م ؼـٜعععـ ايعـٜعععـ َعععٔ إِعععاؿك نؼطععع٠ٛ أٚيٝععع١ اهعععتٗـ٣ بٗعععا ايباسجععع١ إٍ إععععاٜر      .8

 اي٬م١َ ٱعـاؿ ا٭ؿا٠, ٚؾُٝا ًٜٞ أِٖ تًو إِاؿك:ا٭هاه١ٝ 
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  ا٫ط٬ع ع٢ً َا أَهٔ َٔ ايـكاهات ٚايبشٛخ ايوابك١ ٚايتكاكٜل اح١ًٝ ٚايـٚي١ٝ ٚايٓـٚات ٚايهتب
ٗ أكبعععع  ٚإلادعععع ايعًُٝععع١ إتؼِِععع١ ي٬هعععتؿاؿ٠ َٓٗعععا ٗ إععععـاؿ ا٫هعععتبا١ْ ٗ ُعععٛكتٗا ا٭ٚيٝععع١.  

 ايتؼلٜر, ايتذُٝع, ا٫ؿػاٍ(. قاٚك ٖٞ: )ايتٌاكن١ٝ,

 ـؿ ؾكلات قاٚك ا٫هتبا١ْعٜٛٓض   (3دـٍٚ كقِ )

 ّ طلم تٛيٝـ إعلؾ١ ـؿ ايؿكلاتع

 0 ايتٌاكن١ٝ 57

 8 ايتؼلٜر >

 3 ايتذُٝع 57

 4 اٱؿػاٍ 58
 ا٫ْايٞ 42

 

 ( ٞعٚقـ م اهتؼـاّ َكٝاي ث٬ث)ايٞ, َتٛه٘, َٓؼؿض 

 : اؿهِ قو

م سواب إـ٣  ؿا٠,إوتؼـّ ٗ ا٭( )اؿـٚؿ ايـْٝا ٚايعًٝا يٝهلت اـُاهٞيتشـٜـ بـا٥ٌ َكٝاي 
ٚم تكوِٝ إـ٣ ع٢ً إكٝاي ايلباعٞ ,  8=  0 ط 3َٔ ػ٬ٍ ايؿلم بٌ أع٢ً ؿكد١ ٚأقٌ ؿكد١  = 

نُا ٚآػل  ثِ قوُت إوتٜٛات بـكد١ َتوا١ٜٚ بٌ نٌ َوت٣ٛ ,1067=  3÷  8بايطلٜك١ اٯت١ٝ: 
ٜ :ًٞ 

 ٢ً ؾكلات ا٫هتبٝإعٜٛٓض قو اؿهِ  (4كقِ ) دـٍٚ

 ق١ُٝ ايبـٌٜ
 اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ يًُتٛه٘

 ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ
 ع٢ًاؿـ ا٭ ؿ٢ْاؿـ ا٭

 َٓؼؿ١ٔ 0, 67 0 0
 َتٛهط١ 8, 34 0, 67< 8
 اي١ٝع 3 8, 34< 3

  عـ ْعععععٚب, ٚعععـٕ(, ٚقععـ م تٛمٜععع ا٫هععتبا١ْ عًعع٢ ْٝععع ايبععاسجٌ ٗ إلنععن بؿلعٝ٘)ُععٓعا٤ 
 ناْت ايٓتا٥ر نايتايٞ: ؼ ايبٝاْات َٔ إوتذٝبٌا٫هتباْات ٚتؿلٜ
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 سوب إتػرات إوتك١ً بعـ ْع ايبٝاْات َٔ إوتذٝبٌايبشح تٛمٜع ع١ٓٝ  (9دـٍٚ كقِ)

 ايٓوب١ % ايعـؿ َوتٜٛات٘ إتػر ّ

 ايٓٛع 5

 74.3 52 فنل

 25.7 18 اْج٢

 100.0 7; اجُٛع

 ١ًُٝايع ـكد١اي 6

 4.2 7 نبر باسجٌ

 11.4 8 باسح أٍٚ

 50.0 79 باسح

 34.3 24 َواعـ باسح

 100.0 7; اجُٛع

 هٓٛات اـد٠ 8

 22.9 16 أعٛاّ 57أقٌ َٔ

 28.6 20 عاّ 59 -57َٔ 

 48.6 34 عا59ّأنجل َٔ 

 100.0 7; اجُٛع

 لننإ 9

 65.7 46 ُٓعا٤

 34.3 24 عـٕ

 100.0 7; اجُٛع

 ْتا٥ر ايـكاه١:
؛ قاَت ايباسج١ بتشًٌٝ لؾ١عؿكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يتٛيٝـ إ يًتعلف ع٢ً     

؛ ؿكدع١ ٖاكهعتٗا  بععـ علٓعٗا عًع٢ عٝٓع١ ايبشعح؛ ٚم تلتٝبٗعا تلتٝبعاّ تٓاميٝعاّ عوعب          لؾ١ عطلم تٛيٝـ إ
ٍ  ,يتذُٝعع  ,ايتؼعلٜر  ,ايتٌعاكن١ٝ )إعلؾع١ طعلم تٛيٝعـ   َعٔ   طلٜكع١ ع٢ً َوت٣ٛ نعٌ   , ثعِ عًع٢   (ا٫ؿػعا

 -ناٯتٞ: نٌ طلٜك١ َوت٣ٛ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات
 (؟SECIٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلا٥ل تٛيٝـ إعلؾ١ ٗ ٤ٛٓ ِٛفز) ٫ّٚ: ؿكد١أ

١ٓٝ سٍٛ ؿكد١ ٖاكه١ عٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايعإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ (6دـٍٚ كقِ)
 (لا٥ايطل)اٚكاح ٢ً َوت٣ٛعلؾ١ عتٛيٝـ إ

 ّ نٌ قٛكؿكد١ ٖاكه١ ٗ  إتٛه٘ اؿوابٞ ا٫ملاف إعٝاكٟ ُاكه١ؿكد١ إ

 0 اٱؿػاٍ 1.6905 40514. تٛهط١َ

 8 ايتٌاكن١ٝ 1.3457 30131. َٓؼؿ١ٔ

 3 ايتؼلٜر 1.3451 28002. َٓؼؿ١ٔ

 4 ايتذُٝع 1.3451 35808. َٓؼؿ١ٔ
 ا٫ْايٞ 1.4244 30065. َٓؼؿ١ٔ
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 ( َا ٜأتٞ:٬ٜ6سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)
(, ٚامععلاف َعٝعععاكٟ  1.4244هععذًت إْععايٞ ايطععلم ؿكدععع١ ٖاكهعع١ َٓؼؿٔعع١, َتٛهععع٘ سوععابٞ )       -

(, ٜٚـٍ ا٫ملاف إعٝاكٟ ع٢ً اتؿام ٚاْوذاّ اهتذابات أؾلاؿ ايعٝٓع١ عًع٢ انؿعاض ؿكدع١     30065.)
 إُاكه١.

ٍٚ ٗ ٖاكهعع١ َلنععن ايبشععٛخ ( َععٔ طععلم تٛيٝععـ إعلؾعع١ هععذًت إلتبعع١ ا٭ اٱؿػععاٍ)ايطلٜكعع١ ايلابععع١  -
ٚامععلاف  (,1.6905)َٚتٛهعع٘ سوععابٞ , بتكععـٜل يؿٛٞ)َتٛهعع٘(,ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ يتٛيٝععـ إعلؾعع١

 (40514.) َعٝاكٟ

ٗ ٖاكهع١ َلنعن ايبشعٛخ     ( َٔ طلم تٛيٝـ إعلؾ١ هذًت إلتب١ ايجا١ْٝايتٌاكن١ٝ)ايطلٜك١ ا٭ٍٚ  -
ٞ  , بتكـٜل يؿٛٞ )َٓؼؿض(,ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يتٛيٝـ إعلؾ١ ٚامعلاف   (,1.3457) َٚتٛه٘ سوعاب

 (30131.)َعٝاكٟ 

( هععذًتا ْؿععى إتٛهعع٘  ايتذُٝععع),ٚ(ايتؼععلٜرَععٔ طععلم تٛيٝععـ إعلؾعع١ )  ايجايجعع١ٚ ,ايجاْٝعع١ ٕتععاايطلٜك -
َعععٔ ٚدٗععع١ ْٛعععل أؾعععلاؿ ايعٝٓععع١, بتكعععـٜل يؿٛعععٞ    (يـكدععع١ إُاكهععع١ يتٛيٝعععـ إعلؾععع١ 1.3451اؿوعععابٞ)

 .(ع٢ً ايتٛاي35808ٞ. ,27248.)َٓؼؿض(, , ٚباملاؾٌ َعٝاكٌٜ )

 :ؿكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلٜك١ تٌاكى إعلؾ١ثاْٝاّ: 
ا٭ٍٚ ايطلٜك١ ١ٓٝ سٍٛ عٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع:إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ(7) دـٍٚ

 ايؿكلات ٢ً َوت٣ٛ)ايتٌاكن١ٝ( َٔ طلم تٛيٝـ إعلؾ١ ع

 ّ ايطلٜك١ ا٭ٍٚ )ايتٌاكن١ٝ(ات ؾكل إتٛه٘ اؿوابٞ ا٫ملاف إعٝاكٟ ُاكه١ؿكد١ إ

 0 تكاّ أٌْط١ ع١ًُٝ ٌَذن١ بٌ ايباسجٌ ؿاػٌ إلنن 1.71429 825029. َتٛهط١

 8 ايتٓٛع ايؿهلٟ يـ٣ ايباسجٌٌٜذع إلنن  1.65714 591253. َٓؼؿ١ٔ

 3 ٜتِ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك ايبشج١ٝ إٍ ٌَلٚعات عج١ٝ َتها١ًَ 1.54286 700540. َٓؼؿ١ٔ

 4 تٛدـ أٌْط١ ادتُاع١ٝ ٌَذن١ بٌ ايباسجٌ 1.51429 701739. َٓؼؿ١ٔ

 5 ٌٜاكى إلنن ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ علبٝاّ 1.28571 458349. َٓؼؿ١ٔ

 6 تعكـ يكا٤ات بٌ ايباسجٌ ٚبٌ َٛٚؿٞ ٚماك٠ ايذب١ٝ يتباؿٍ إعلؾ١ 1.28571 518563. َٓؼؿ١ٔ

 7 تعكـ يكا٤ات بٌ ايباسجٌ ٚبٌ أهاتق٠ ن١ًٝ ايذب١ٝ يتباؿٍ إعلؾ١ 1.25714 505433. َٓؼؿ١ٔ

 8 ٌٜاكى إلنن ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ ؿٚيٝاّ 1.08571 284029. َٓؼؿ١ٔ

 9 تٛدـ ٗ إلنن سآٓات َعلؾ١ٝ ٫هتكطاب ا٭ؾهاك 1.08571 284029. َٓؼؿ١ٔ

 01 تٛدـ ٗ إلنن كتدات عج١ٝ تعا١ْٝٚ 1.02857 169031. َٓؼؿ١ٔ
 ا٫ْايٞ 1.3457 30131. َٓؼؿ١ٔ

 -( َا ٜأتٞ :٬ٜ7سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)

َٓؼؿٔععع١, َتٛهععع٘ سوعععابٞ    ؿكدععع١ ٖاكهععع١  ايطلٜكععع١ ا٭ٍٚ )ايتٌعععاكن١ٝ( هعععذٌ إْعععايٞ ؾكعععلات    -
اتؿععام ٚاْوععذاّ اهععتذابات  عًعع٢ـّ تٌععتت ا٫هععتذابات (, ٜٚععـٍ ععع301.(, ٚامعلاف َعٝععاكٟ ) 1.345)

( 1.71, ٚتلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ يؿكلات ايطلٜك١ بٌ)أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً انؿاض ؿكد١ إُاكه١
ايٛسٝععـ٠ ايععي   ايؿكععل٠؛ ستعع٢ إ ْٝععع ؾكععلات ايطلٜكعع١  ٖاكهعع١(, ٖٚععقا ٜععـٍ عًعع٢ انؿععاض   1.02ٚ)
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هذًت ؿكد١ ٖاكه١ َتٛهط١ " تكاّ أٌْط١ ع١ًُٝ ٌَعذن١ بعٌ ايبعاسجٌ ؿاػعٌ إلنعن", َتٛهع٘       
اع٢ً املاف َعٝاكٟ ع٢ً َوت٣ٛ ْٝع ايؿكلات,  هذًت(, 825(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.71سوابٞ )

 ٖا ٜـٍ ع٢ً تٌتت اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ؿكد١ إُاكه١.

 :اّ: ؿكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلٜك١ ؽلٜر إعلؾ١يجاث
ايطلٜك١ ايجا١ْٝ ١ٓٝ سٍٛ عٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع:إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ(8دـٍٚ)

 ايؿكلات ٢ً َوت٣ٛ)ايتؼلٜر( ع

 ّ ايجا١ْٝ )ايتؼلٜر(ايطلٜك١ ؾكلات  إتٛه٘ اؿوابٞ ا٫ملاف إعٝاكٟ ؿكد١ ا٭١ُٖٝ

 0 هلٟ ايباسجٕٛ أعاثاّ أهاه١ٝ ؿاػٌ إلنن 1.51429 612201. َٓؼؿ١ٔ

 8 تكاّ ٗ إلنن سٛاكات ع١ًُٝ فات كلدات َهتٛب١ بٌ ايباسجٌ 1.34286 481594. َٓؼؿ١ٔ

 3 هلٟ ايباسجٕٛ أعاثاّ تطبٝك١ٝ ؿاػٌ إلنن 1.25000 439155. َٓؼؿ١ٔ

 4 تكاّ ٗ إلنن دًوات عِـ فٖي ٫بتهاك َعلؾ١ دـٜـ٠ 1.22857 426043. َٓؼؿ١ٔ

 5 ٜوتؿٝـ إلنن َٔ ا٭عاخ ايي هلٜٗا ايباسجٌ بٌهٌ ؾلؿٟ 1.22857 490241. َٓؼؿ١ٔ

 1.17143 452816. َٓؼؿ١ٔ
تٛدـ َعاٜر تٛد٘ ايباسجٌ إٍ ايتذـٜـ ٗ ايبشح ٱْتاز َعاكف تلب١ٜٛ 

 َعلؾ١ٝ سكٝك١ٝتهؿٌ بٓا٤ فتُعات 
6 

 7 ٌٜذع إلنن ايٌٓل ايعًُٞ ع٢ً إوت٣ٛ ايـٚيٞ 1.11429 403764. َٓؼؿ١ٔ

 8 هلٟ ايباسجٕٛ أعاثاّ ٗ ا٫ؿب ٚايؿٔ ؿاػٌ إلنن 1.00000 000000. َٓؼؿ١ٔ

 ا٫ْايٞ 1.3451 28002. َٓؼؿ١ٔ

 ( َا ٜأتٞ :٬ٜ8سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)

تٛهعععع٘ سوععععابٞ َ, َٓؼؿٔعععع١ ٖاكهعععع١ايطلٜكعععع١ ايجاْٝعععع١ )ايتؼلٜر(ؿكدعععع١ ؾكععععلات إْععععايٞ  تهععععذً -
ؾعلاؿ  أ٢ اتؿعام ٚاْوعذاّ اهعتذابات    عٝاكٟ عًإملاف ٫ا, ٜٚـٍ (280.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.3451)

( ٢1.51 انؿععاض ؿكدعع١ إُاكهعع١, ٚتلاٚسععت إتٛهععطات اؿوععاب١ٝ يؿكععلات ايطلٜكعع١ بععٌ)     عًععٝٓعع١ عاي
ا٫ػععر٠ ايععي   ايؿكععل٠ستعع٢ إ  ؛ْٝععع ؾكععلات ايطلٜكعع١   ٖاكهعع١ؿععاض ٖٚععقا ٜععـٍ عًعع٢ ان   (,1.00ٚ)

, َتٛهع٘ سوعابٞ   "  هلٟ ايبعاسجٕٛ أعاثعاّ ٗ ا٫ؿب ٚايؿعٔ ؿاػعٌ إلنعن     "  ؿكد١ ٖاكه١ هذًت اقٌ
ٜعـٍ  ؿكعلات, ٖعا   يا عَوت٣ٛ ْٝع  َعٝاكٟ ع٢ً ٌ املافنإ اق(, 000.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.00)

 ؿكد١ إُاكه١. انؿاضٚاْوذاّ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً  تاّ ع٢ً اتؿام

 :ؿكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلٜك١ ػُٝع إعلؾ١اّ: عكاب
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ايطلٜك١ ١ٓٝ سٍٛ عٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع:إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ(9دـٍٚ)
 ايؿكلات ٢ً َوت٣ٛع(ايتذُٝع )١يجاجاي

 ّ (ايتذُٝع )١يجاجايطلٜك١ اي ؾكلات إتٛه٘ اؿوابٞ ا٫ملاف إعٝاكٟ ا٭١ُٖٝؿكد١ 

 0 ٜكـّ إلنن س٫ًّٛ ع١ًُٝ ٌٕه٬ت تلب١ٜٛ 1.68571 758149. َتٛهط١

 8 ٜوتؿٝـ ايباسجٕٛ َٔ أعاخ إلنن ايوابك١ 1.65714 725293. َٓؼؿ١ٔ

 3 إلنن ٜوتؿٝـ ايباسجٕٛ َٔ ٚثا٥ل 1.60000 694516. َٓؼؿ١ٔ

 4 ٜوتؿٝـ ايباسجٕٛ َٔ أعاخ إلنن اؾـٜـ٠ 1.57143 654654. َٓؼؿ١ٔ

 5 ايتعًِٝ ٜكـّ إلنن أؾهاكاّ تلب١ٜٛ دـٜـ٠ قاب١ً يًتطبٝل ع٢ً َوت٣ٛ ٚماك٠ ايذب١ٝ 1.51429 612201. َٓؼؿ١ٔ

 6 ٌٜذع إلنن ايبشٛخ ايب١ٝٓٝ بٌ ايتؼِِات ايذب١ٜٛ 1.34286 539218. َٓؼؿ١ٔ

 7 ٌٜذع إلنن إدلا٤ ايـكاهات إوتكب١ًٝ 1.31429 529785. َٓؼؿ١ٔ

 8 ٜوتؿٝـ ايباسجٕٛ َٔ إٌاكنات ايع١ًُٝ اـاكد١ٝ ين٥٬َِٗ 1.28571 518563. َٓؼؿ١ٔ

 9 تٛدـ قاعـ٠ بٝاْات قـث١ عٔ إلامات ايباسجٌ 1.25714 560612. َٓؼؿ١ٔ

 01 قـث١ عٔ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ علبٝاّ تٛدـ قاعـ٠ بٝاْات 1.14286 355036. َٓؼؿ١ٔ
 00 تٛدـ قاعـ٠ بٝاْات قـث١ عٔ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ؿٚيٝاّ 1.08571 284029. َٓؼؿ١ٔ
 08 تٛدـ قاعـ٠ بٝاْات قـث١ عٔ إلامات نٌ ؽِّ تلبٟٛ 1.02857 000000. َٓؼؿ١ٔ
  ا٫ْايٞ 1.3451 35808. َٓؼؿ١ٔ

 ٜأتٞ :( َا ٬ٜ9سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)
ؿكدعععع١ ٖاكهعععع١ َٓؼؿٔعععع١, َتٛهعععع٘ سوععععابٞ  إْععععايٞ ؾكععععلات ايطلٜكعععع١ ايجايجعععع١)ايتذُٝع( تهععععذً -

ٜععـٍ عًعع٢ اتؿععام ٚاْوععذاّ اهععتذابات أؾععلاؿ ايعٝٓعع١ عًعع٢     ٖععا (, 280.(, ٚامععلاف َعٝععاكٟ )1.3451)
(, 1.028( ٚ)1.685انؿعاض ؿكدع١ إُاكهع١, ٚتلاٚسعت إتٛهعطات اؿوعاب١ٝ يؿكعلات ايطلٜكع١ بععٌ)        

ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً انؿاض ٖاكه١ ْٝعع ؾكعلات ايطلٜكع١؛ ستع٢ إ ايؿكعل٠ ايٛسٝعـ٠ ايعي هعذًت ؿكدع١          
(, ٚامعلاف  1.685ٖاكه١ َتٛهط١" ٜكـّ إلنن س٫ًّٛ ع١ًُٝ ٌٕه٬ت تلبٜٛع١", َتٛهع٘ سوعابٞ )   

 .(, نإ اع٢ً املاف َعٝاكٟ ع٢ً َوت٣ٛ ْٝع ايؿكلات758.َعٝاكٟ )

ٌ ؿكدع١ ٖاكهع١ " تٛدععـ قاععـ٠ بٝاْعات قـثع١ ععٔ إلعامات نعٌ ؽِععّ         ايؿكعل٠ ا٫ػعر٠ هعذًت اقع    ٚ -
قعععٌ عًععع٢ َوعععت٣ٛ ْٝعععع    ٫ا ٖٚعععٞ(,000(, ٚامعععلاف َعٝعععاكٟ ) 1.028تلبعععٟٛ ", َتٛهععع٘ سوعععابٞ )  

 ايؿكلات, ٖا ٜـٍ ع٢ً اتؿام تاّ ٚاْوذاّ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً انؿاض ؿكد١ إُاكه١.

 :ايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلٜك١ إؿػاٍ إعلؾ١ؿكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚػاَواّ: 
  



 ؿ. ها١َٝ عًٞ ا٭ٖـٍ
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ايطلٜك١ ايلابع١ ١ٓٝ سٍٛ عٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع:إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إ(01دـٍٚ)
 ايؿكلات ٢ً َوت٣ٛع)ا٫ؿػاٍ(

ؿكد١ 
 ا٭١ُٖٝ

 ّ )ا٫ؿػاٍ(ايطلٜك١ ايلابع١  ؾكلات إتٛه٘ اؿوابٞ ا٫ملاف إعٝاكٟ

 0 ٜتُوو ايباسجٕٛ بأػ٬م ايبشح ايعًُٞ ٚسكٛم إًه١ٝ ايؿهل١ٜ 2.11429 676123. َتٛهط١

 8 ٜتكٔ ايباسجٕٛ َٗاكات ايعٌُ ُٓٔ ؾلٜل عجٞ تعاْٚٞ ٚتٌاكنٞ 2.11429 718308. َتٛهط١

 3 ٜهتوب ايباسجٕٛ َٔ عًُِٗ ُؿات إٛٓٛع١ٝ 1.97143 746983. َتٛهط١

 4 اهتؼـاّ إٓٗذٝات ايبشج١ٝ اؿـٜج١ ٗ فاٍ ايبشح ايذبٟٜٛتكٔ ايباسجٕٛ  1.97143 746983. َتٛهط١

 5 ٜوتٛعب ايباسجٕٛ تطٛكات ايب٢ٓ ٚايِٓٛ ايذب١ٜٛ اؿـٜج١ ٗ فتُع إعلؾ١ 1.94286 639064. َتٛهط١

 6 ٜوتكطب إلنن باسجٌ َ٪ًٌٖ عًُٝاّ 1.80556 624246. َتٛهط١

 7 قت٣ٛ إعلؾ١ ٜٚؿولْٚٗاٜوتٓب٘ ايباسجٕٛ  1.71429 667367. َتٛهط١

 8 ٜتشكل ايباسجٕٛ َٔ إعًَٛات ايي تلؿِٖ َٔ َِاؿكٖا 1.69444 624246. َتٛهط١

 1.60000 553066. َٓؼؿ١ٔ
إعلؾ١  -ٜؿِٗ ايباسجٕٛ إؿاِٖٝ ايذب١ٜٛ إوتشـث١ ٗ فتُع إعلؾ١)عُاٍ إعلؾ١

 كأي إاٍ ايؿهلٟ.... اخ(. -ايتٌاكن١ٝ
9 

 01 ّتًو ايباسجٕٛ َٗاكات ا٫سِا٤ ايذبٟٛ ٚاهتؼـاّ ايداَر ا٫سِا١ٝ٥ إؼتًؿ١ 1.57143 608069. َٓؼؿ١ٔ

 1.48571 612201. َٓؼؿ١ٔ
ٌٜذع إلنن باسجٝ٘ ع٢ً ايت١ُٝٓ ايع١ًُٝ إوتُل٠ يولع١ ايتهٝـ ٚايتؿاعٌ ا٫هابٞ َع 

 َتػرات فتُع إعلؾ١
00 

 08 ايباسجٕٛ ايكـك٠ ع٢ً تكاهِ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ َٔ ػ٬ٍ إٓتـٜات ٚإًتكٝات ايؿهل١ّٜتًو  1.37143 546955. َٓؼؿ١ٔ

 1.28571 458349. َٓؼؿ١ٔ
ٜهتوب ايباسجٕٛ َٗاكات ايتٛاٌُ ايعًُٞ ع٢ً إوت٣ٛ ايـٚيٞ بإقا١َ ع٬قات ع١ًُٝ َع َلانن 

 ا٫عاخ ايذب١ٜٛ
03 

 04 ايًػات ا٭دٓب١ٝ بُٛؿٗا ايًػ١ ايوا٥ـ٠ ٗ فتُع إعلؾ١ٜتكٔ ايباسجٕٛ أسـ  1.25714 505433. َٓؼؿ١ٔ
 ا٫ْايٞ 1.6905 40514. َتٛهط١

 -( َا ٜأتٞ :٬ٜ01سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)

هععذًت إْعععايٞ ؾكععلات ايطلٜكععع١ ايلابعععع١ )اٱؿػععاٍ( َعععٔ طععلم تٛيٝعععـ إعلؾععع١ ؿكدعع١ ٖاكهععع١ َتٛهعععط١,       -
 (40514.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.6905َتٛه٘ سوابٞ )

(, ٖٚقا ٜعـٍ عًع٢   10857(,ٚإـ٣ )1.257(ٚ)2.11تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ يؿكلات ايطلٜك١ بٌ)  -
  .انؿاض ٖاكه١ ْٝع ؾكلات ايطلٜك١

%( َعععٔ إْعععايٞ ؾكعععلات ايطلٜكععع١   57ٜععععاؿٍ) هعععذًت ععععـؿ )معععإ( ؾكعععلات تكعععـٜلاّ يؿٛٝعععاّ َتٛهعععطاّ, َعععا      -
 (.1.69( ٚ)2.11َتٛهطات سواب١ٝ تلاٚست بٌ)

" أع٢ً ؿكد١ ٖاكه١ ٗ  ٜتُوو ايباسجٕٛ بأػ٬م ايبشح ايعًُٞ ٚسكٛم إًه١ٝ ايؿهل١ٜهذًت ايؿكل٠"  -
 ( 676.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.11ايطلٜك١ بتكـٜل يؿٛٞ)َتٛه٘(, َٚتٛه٘ سوابٞ )

هذًت ايؿكل٠" ٜتكٔ ايباسجٕٛ أسـ ايًػات ا٭دٓب١ٝ بُٛؿٗا ايًػ١ ايوا٥ـ٠ ٗ فتُع إعلؾ١" أقٌ ؿكدع١   -
  ( .505.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.257(, َٚتٛه٘ سوابٞ )َٓؼؿضٗ ايطلٜك١ بتكـٜل يؿٛٞ) ٖاكه١
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( ٗ اهتذابات P.≤0.05ايٓتا٥ر إتعًك١ بايؿلٚم فات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )هاؿهاّ: 
 أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح يـكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلم تٛيٝـ إعلؾ١ تبعاّ ٕتػر

 ع:ٓٛاي

( T-test( ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ْٚتٝذ١ اػتباك )00دـٍٚ )
َلنن ايبشٛخ  ه١ٖاكيعٝٓتٌ َوتكًٌ يـ٫ي١ ايؿلٚم بٌ آكا٤ أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ 

 عايٓٛ تبعاّ ٕتػر تٛيٝـ إعلؾ١يطلم  ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ

ٕتػرات
 

 ايعـؿ تِٓٝـ إتػرات احاٚك
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 Tق١ُٝ 
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

ؿ٫ي١ 
 ايؿلٚم

َتػر 
ايٓٛ

 ع

ايتٌاكنٝ)
)٠ 

 31906. 1.3500 52 فنل
 غر ؿاي١ 467. 141.

 25981. 1.3333 18 اْج٢

 )ايتؼلٜر(
 39163. 1.3846 52 فنل

 غر ؿاي١ 010. 1.115
 21414. 1.2308 18 اْج٢

 ()ايتذُٝع
 39163. 1.3846 52 فنل

 غر ؿاي١ 010. 1.115
 21414. 1.2308 18 اْج٢

 )اٱؿػاٍ(
 42964. 1.7063 52 فنل

 غر ؿاي١ 353. 402.
 33882. 1.6429 18 اْج٢

 ا٫ْايٞ
 18938. 1.3594 27 فنل

 غر ؿاي١ 467. 744. .
 31906. 1.3500 9 اْج٢

 -( ٜتٔض َا ٜأتٞ:00َٔ اؾـٍٚ كقِ )
( بعٌ َتٛهعطات اهعتذابات    (P.≤0.05فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوعت٣ٛ ؿ٫يع١  ٫ تٛدـ ؾلٚم  -

ٛ  تبعععاّ ٕععتػر  هعع١  اأؾععلاؿ عٝٓعع١ ايـك   ٕ  ٕ نٚ ايباسجعع١ فيععو ٭  ععع , ٚتعايٓعع لؾٝععع١ عايٛععلٚف ٚايب٦ٝعع١ ا
 اْا٠ ٚاسـ٠ يًذٓوٌ.عَتٌاب١ٗ ٚإ

( ٗ اهععتذابات .P≥0.05ايٓتععا٥ر إتعًكعع١ بععايؿلٚم فات ايـ٫يعع١ اٱسِععا١ٝ٥ عٓععـ َوععت٣ٛ ؿ٫يعع١ )    
 تٛيٝـ إعلؾ١ تبعاّ ٕتػريطلم  َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٖاكه١أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح يـكد١ 

 لنن:إ ايـكد١
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( يعٝٓتٌ T-test( ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ْٚتٝذ١ اػتباك )08دـٍٚ )
 َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٖاكه١َوتكًٌ يـ٫ي١ ايؿلٚم بٌ آكا٤ أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ 

 إلنن تبعاّ ٕتػر تٛيٝـ إعلؾ١يطلم 

إتػرات
 

 ايعـؿ تِٓٝـ إتػرات احاٚك
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 Tق١ُٝ 
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

ؿ٫ي١ 
 ايؿلٚم

َتػر إ
نن

ل
 

ايتٌاكنٝ)
)٠ 

 33839. 1.3783 46 ُٓعا٤
 ؿاي١ غر :0. 882.

 21249. 1.2833 24 عـٕ

 )ايتؼلٜر(
 36633. 1.3813 46 ُٓعا٤

 غر ؿاي١ 617. 824.
 34628. 1.2756 24 عـٕ

 ()ايتذُٝع
 36633. 1.3813 46 ُٓعا٤

 غر ؿاي١ 617. 824.
 34628. 1.2756 24 عـٕ

 )اٱؿػاٍ(
 39180. 1.7298 46 ُٓعا٤

 غر ؿاي١ 900. 770.
 43486. 1.6209 24 عـٕ

 ا٫ْايٞ
 30115. 1.4677 46 ُٓعا٤

 غر ؿاي١ 471. 1.154
 29570. 1.3478 24 عـٕ

 -:( َا ٜأتٞ ٬ٜ08سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)
( بعٌ َتٛهعطات اهعتذابات    (P.≤0.05فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوعت٣ٛ ؿ٫يع١  ٫ تٛدـ ؾلٚم  -

ايبععاسجٌ ٗ َلنععنٟ   عنٚ ايباسجعع١ اتؿععام ْٝعع عععإلنععن, ٚت تبعععاّ ٕععتػر هعع١ اأؾععلاؿ عٝٓعع١ ايـك 
ٕ   عـٕ عععا٤ ٚعُععٓ ٕ ايٛععلٚف لؾعع١, ٚفيععو ٭ عًعع٢ انؿععاض ٖاكهعع١ إلنععن يععـٚكٖا ٗ تٛيٝععـ ا

 قاؾٛات اؾُٗٛك١ٜ. عَتٌاب١ٗ ٗ ْٝ لؾ١ٝعٚايب١٦ٝ إ
 

اهعتذابات أؾعلاؿ    ( ٗ.P≥0.05ايٓتا٥ر إتعًك١ بايؿلٚم فات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )
عٝٓعع١ ايبشععح يـكدعع١ ٖاكهعع١ َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ يطععلم تٛيٝععـ إعلؾعع١ تبعععاّ ٕععتػر            

 :ايـكد١ ايع١ًُٝ
( ٗ اهعععتذابات أؾعععلاؿ عٝٓععع١ P.≤0.05ايـ٫يععع١ اٱسِعععا١ٝ٥ عٓعععـ َوعععت٣ٛ ؿ٫يععع١ )ايؿعععلٚم فات  ٕعلؾععع١   

ٟ    ٖاكهعع١ايبشععح يـكدعع١    ايـكدعع١  تٛيٝععـ إعلؾعع١ تبعععاّ ٕععتػر   يطععلم  َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٛ
نُعععا ٜٛٓعععش٘ اؾعععـٍٚ  ( One–way ANOVAؼًٝعععٌ ايتبعععأٜ ا٭سعععاؿٟ )  , م اهعععتؼـاّايعًُٝععع١

 (:03كقِ)

  



 SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز  إعلؾ١يطلا٥ل تٛيٝـ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ٚاقع ٖاكه١

 キ2018يゲらヨジ  -يャヲيヲ (11( ャやعキギ )ヨャ6جギヤ )わャや               292          やعヤيャや ユجョゅعي ヱضャや ラゅヨجキりキヲرれゅシや في 

( يـ٫ي١ ايؿلٚم بٌ َتٛهطات اهتذابات One – way ANOVAْتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ )( ٜبٌ 03دـٍٚ )
 ايع١ًُٝ أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلم تٛيٝـ إعلؾ١ تبعاّ ٕتػر ايـكد١

 F َلبع إتٛهطات فُٛع إلبعات َِـك ايتبأٜ اٚكاح
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

يطلٜك١ ا٭ٍٚ ا
 )ايتٌاكن١ٝ(

 

 143. 430. بٌ اجُٛعات

 086. 2.657 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١ غر 194. 1.671

  3.087 اٱْايٞ

 

يطلٜك١ ايجا١ْٝ ا
 )ايتؼلٜر(

 105. 316. بٌ اجُٛعات

 130. 4.043 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 499. 809.

  4.359 اٱْايٞ

يطلٜك١ ايجايج١ ا
 ()ايتذُٝع

 105. 316. بٌ اجُٛعات

 130. 4.043 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 499. 809.

  4.359 اٱْايٞ

ايطلٜك١ ايلابع١ 
 )اٱؿػاٍ(

 150. 449. بٌ اجُٛعات

 165. 5.296 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 450. 905.

  5.745 اٱْايٞ

 ا٭ؿا٠ بٌهٌ عاّ

 089. 267. بٌ اجُٛعات

 091. 2.897 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 413. 984.

  3.164 اٱْايٞ

 -( َا ٜأتٞ :٬ٜ03سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)
ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭سعاؿٟ  ( ٗ (P.≤0.05فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي٫١ تٛدـ ؾلٚم  -

(One – way ANOVA  يـ٫يع١ )        ايؿعلٚم بعٌ َتٛهعطات اهعتذابات أؾعلاؿ ايعٝٓع١ يـكدع١
ٖاكه١ َلنن ايبشعٛخ ٚايتطعٜٛل ايذبعٟٛ يطعلم تٛيٝعـ إعلؾع١ تبععاّ ٕعتػر ايـكدع١ ايعًُٝع١,           

ـٕ َؼتًععـ ؿكدععاتِٗ ايعًُٝعع١ عععا٤ ٚعايبععاسجٌ ٗ َلنععنٟ ُععٓ عنٚ ايباسجعع١ اتؿععام ْٝعععععٚت
ٕ ع ٕ   لؾع١ ع٢ً انؿاض ٖاكه١ إلنن يـٚكٖا ٗ تٛيٝعـ ا لؾٝع١,  ع, ٚفيعو ٫ٕ ايٛعلٚف ٚايب٦ٝع١ ا

 .ع٢ً اؾُٝعهى ٬ٚي٘ عإتـْٞ  عٚايٛاق

ٗ اهععتذابات أؾععلاؿ  (.P≥0.05عٓععـ َوععت٣ٛ ؿ٫يعع١ )ايٓتععا٥ر إتعًكعع١ بععايؿلٚم فات ايـ٫يعع١ اٱسِععا١ٝ٥ 
 ع١ٓٝ ايبشح يـكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطعلم تٛيٝعـ إعلؾع١ تبععاّ ٕعتػر ايـكدع١      

 ايع١ًُٝ تبعاّ ٕتػر اـد٠:

( ٗ اهعععتذابات أؾعععلاؿ عٝٓععع١ P.≤0.05ٕعلؾععع١ ايؿعععلٚم فات ايـ٫يععع١ اٱسِعععا١ٝ٥ عٓعععـ َوعععت٣ٛ ؿ٫يععع١ )    
ايبشح يـكد١ ا٭١ُٖٝ ا٭ِٛفز إٓطكٞ يتطٜٛل اٱؿاك٠ إـكه١ٝ ايي تعن٣ ٕتػر اـد٠, م اهعتؼـاّ  

 (:04ُا ٜٛٓش٘ اؾـٍٚ كقِ)( نOne – way ANOVAؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ )
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( يـ٫ي١ ايؿلٚم بٌ َتٛهطات One – way ANOVA( ٜبٌ ْتا٥ر ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ )04دـٍٚ )
 اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ ٖاكه١ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يطلم تٛيٝـ إعلؾ١ تبعاّ ٕتػر ايـكد١

 هٓٛات اـد٠  ايع١ًُٝ

 َوت٣ٛ ايـ٫ي١ F َلبع إتٛهطات فُٛع إلبعات ايتبأَِٜـك  اٚكاح
ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

يطلٜك١ ا٭ٍٚ ا
 )ايتٌاكن١ٝ(

 

 106. 211. بٌ اجُٛعات
1.175 

 
.322 
 

 090. 2.876 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١ غر

  3.087 اٱْايٞ

 

يطلٜك١ ايجا١ْٝ ا
 )ايتؼلٜر(

 320. 641. بٌ اجُٛعات
2.757 

 
.079 
 

 116. 3.719 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١

  4.359 اٱْايٞ

 يطلٜك١ ايجايج١ا
 ()ايتذُٝع

 320. 641. بٌ اجُٛعات
2.757 

 
.079 
 

 116. 3.719 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١

  4.359 اٱْايٞ

ايطلٜك١ ايلابع١ 
 )اٱؿػاٍ(

 189. 377. بٌ اجُٛعات
1.159 

 
.326 
 

 163. 5.368 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١

  5.745 اٱْايٞ

 ا٭ؿا٠ بٌهٌ عاّ

 197. 394. بٌ اجُٛعات
2.346 

 
.111 
 

 084. 2.770 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١

 320. 3.164 اٱْايٞ

 -( َا ٜأتٞ :٬ٜ04سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ)
ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭سعاؿٟ  ( ٗ (P.≤0.05ؿ٫ي١ فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٫٣ٛ تٛدـ ؾلٚم  -

(One–way ANOVA        يـ٫يعع١ ايؿععلٚم بععٌ َتٛهععطات اهععتذابات أؾععلاؿ ايعٝٓعع١ يـكدعع١ )
,  هععٓٛات اـععد٠ٖاكهع١ َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطعٜٛل ايذبععٟٛ يطععلم تٛيٝعـ إعلؾعع١ تبعععاّ ٕعتػر     

ٖاكهععع١ إلنعععن ًععع٢ انؿعععاض عايبعععاسجٌ َؼتًعععـ ػعععداتِٗ  عنٚ ايباسجععع١ اتؿعععام ْٝعععععععٚت
هععى ٬ٚيعع٘ عإتععـْٞ  علؾٝعع١, ٚايٛاقعععلؾعع١, ٚفيععو ٫ٕ ايٛععلٚف ٚايب٦ٝعع١ إعيععـٚكٖا ٗ تٛيٝععـ إ

 .ع٢ً اؾُٝع
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 :ايٓتا٥ر
  ٤ٛٓ َا تًُٛت إيٝ٘ ايـكاه١)ْٛلٜاّ َٚٝـاْٝاّ( ّهٔ اـلٚز بعـؿ َٔ ا٫هتٓتادات نُا ًٜٞ:ٗ

َؼتًـ دٓوعِٗ, ٚػعداتِٗ, ٚؿكدعاتِٗ ايعًُٝع١     اتؿل ْٝع ايباسجٌ ٗ ايؿلعٌ)ُٓعا٤, ٚعـٕ(  -
(, تٌعاكى, ٚؽعلٜر إعلؾع١, ػُٝعٗعا    ع٢ً انؿاض ؿكد١ ٖاكه١ تٛيٝـ إعلؾ١ عًع٢ َوعت٣ٛ طلم)  

 .إلنن ٜعٌُ ع٢ً إؿػاٍ إعلؾ١ بٌهٌ َتٛه٘ٚاتؿكٛا أٜٔاّ ع٢ً إٔ 
 َٔ عـ٠ إًهايٝات, َٓٗا: يًُلنن تعاْٞ اي٥٬ش١ ايت١ُٝٝٛٓ  -

  عًعع٢ ا٫بتهععاك ٚا٫بععـاع , ٚتٛيٝععـ َعععاكف تلبٜٛعع١ دـٜععـ٠ بايبشععح ٗ اـععدات ايعإٝعع١   أْٗععا ٫ تٌععذع
 اؿـٜج١, ٚايتؿهر إٓطًل غر إكٝـ, ٚاِا تلنن ع٢ً ايتطٜٛل. 

   تععلب٘ إؿػععاٍ ايعٓاُععل ايتذـٜـٜعع١ ٗ ايٓٛععاّ ايذبععٟٛ, ٚكهععِ هٝاهعع١ ايبشععح ٚايتطععٜٛل ٚايتذـٜععـ
ع٬ق١ ٗ ايٛماك٠ ٚغرٖا؛ ٖا قٝـ َٔ سل١ٜ ا٭ؾهاك ايبشج١ٝ ٗ ايذبٟٛ بايتٓوٝل َع اؾٗات فات اي

ابـاع ٚابتهاك َععاكف تلبٜٛع١ دـٜعـ٠ َعٔ دٗع١, ٖٚعا هعبب ُعلاع ايعـٚك بعٌ ايطعلؾٌ ٚيعٝى تٓوعٝل              
 يػلض ايتهاٌَ َٔ د١ٗ أػل٣.

 .ِٗ٫ تٌذع ايتٓوٝل ٌَٚاكن١ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ ؿاػٌ إلنن ٚبٌ ايباسجٌ اْؿو 

َععٔ عععـؿ َعٔ إٌععه٬ت ايتُٓٛٝٝعع١ ايععي تعع٪ثل عًعع٢ أؿا٥عع٘   َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٜٛععاْٞ   -
 َٚٓٗا:

     ع٬قتعع٘ بععٛماك٠ ايذبٝعع١ ٚايتعًععِٝ ع٬قعع١ ُععلاع ٚيٝوععت تهاَععٌ بععٌ إلنععن ٚقطاعععات ايععٛماك٠ يػععلض
 ا٫هتشٛاف ع٢ً إٛاكؿ إاي١ٝ.

       ى ؾٝٗععا بعععض ايبععاسجٌ ؿٕٚ ايععبعض    قًعع١ ا٫عععاخ يًععي تٓؿععقٖا ايععـٚا٥ل ايبشجٝعع١ هععٜٓٛاّ,  ٌٜٚععذ
 .ا٫ػل

 ٫ تٛدـ قاعـ٠ بٝاْات قـث١ َٚٛثك١ بإلامات إلنن بٌهٌ َوتُل.  

 تٞ:أَاٜ تكذغ ٖقٙ ايـكاه١ : ايتُٛٝات
تـعِٝ ايتٌعاكى إععلٗ َعٔ ػع٬ٍ تعـعِٝ ٌْعاطات إٌعاكن١ ٚايتؿاععٌ ا٫دتُعاعٞ بعٌ ا٭ؾعلاؿ,             -

 اـد٠, َع ٚٓع َعاٜر دـٜـ٠ يتكِٝٝ ا٭ؿا٤ .ٚتٌذٝع ايتعًِ إوتُل ٚمٜاؿ٠ 

 َعلؾع١  إٍ اي١ُٝٓٔ إعلؾ١ إعًَٛاتٞ يتوٌٗٝ ؼٌٜٛ إاٍ كأي ٚ ايبٌلٟ إاٍ كأي عِٝتـ -

ٟ  إعلؾع١ ايعي   ًعبهات  ٌٗٝتوع , ٚ.ُعلٜض  با٫هعتؿاؿ٠   ائع١ُٝٓ, ٚفيعو   إعلؾع١  ٖعقٙ  عًع٢  ؼتعٛ
 .ٗ َب٢ٓ إلننايتذٗٝنات إهتب١ٝ ٚايتك١ٝٓ إٛدٛؿ٠ ايك٣ِٛ َٔ 

ؿعٌ ؿٚك َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل   ٝهععَععا ايـكاهعع١ ػلدععت بٗععا  إعععاٜر ٚايٓتععا٥ر ايععي   ا٫ػععق ب -
 .ايذبٟٛ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ

 إدلا٤ ايبشٛخ اٯت١ٝ: تكذغ ٖقٙ ايـكاه١ :إكذسات

 إعلؾ١ ايُٝي.ؿٚك َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ايذب١ٜٛ يبٓا٤ فتُع  -
 آيٝات اْتكاٍ إعلؾ١ اي١ُٝٓٔ ٚإعلؾ١ ايِلو١ بٌ ايباسجٌ ٗ اجتُعات ايبشج١ٝ. -
 تٌاكى إعلؾ١ بٌ إلانن ايبشج١ٝ اي١ُٝٓٝ ٚايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ.  -



 ؿ. ها١َٝ عًٞ ا٭ٖـٍ
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 إلادع:

ٚ  أبٛ .0  ـ8105َِعطؿ٢)  ايه٬ْٝعٞ, أِعاك   ايٓاؿٟ, َعلاّ,   ا٭كؿْٝع١  اؾاَععات  ٗ إعلؾع١  ٱؿاك٠ َكذسع١  (: قٛاعع

ّ  ؿكاهعات  كتعاك٠,  ِعافز  عًع٢  بٓعا٤  ايلزٝع١   ـ ايذبٜٛع١,  ايعًعٛ  ايعًُعٞ,  ايبشعح  , عُعاؿ٠ ايععـؿ ا  , 42اجًٓع

 ا٭كؿ١ْٝ. اؾاَع١

ايعكبععات( ٚاقععذاغ ط(:إؿاك٠ إعلؾعع١ ايتكاْٝعع١ ٗ إ٪هوععات اٱْتادٝع١ )ايٛاقععع 8103٭ؾٓعـٟ, بٌععل٣ عبععـ ايوع٬ّ )  ا .8
اؾاَععع١ ا٫ؾذآعع١ٝ  يتكاْٝع١ ٗ هععٛك١ٜ بعايتطبٝل عًعع٢ ًععلن١ آهعٝا يًِععٓاعات ايـٚا٥ٝع١,    ِعٛفز ٱؿاك٠ إعلؾعع١ ا 

 ايوٛك١ٜ

ٞ  ايبشعح  ( ٌَه٬ت8117أٓـ ) , أبٛزل٠ قُٛؿ أٓـ ايدغٛثٞ عُاؿ .3  ايعلبعٞ , فًع١   ايععام  ٗ ايعًُع

 ـ (اٱْوعا١ْٝ  ايـكاهعات  هًوع١ً ) اٱه١َٝ٬ اؾاَع١  , 1155 - 1133ْ  ,2 ايععـؿ  عٌعل,  اـعاَى  اجًع
ْٜ٘ٝٛ 2007 

 , داَعع١  إ٪هوع١  إعلؾ١ ؿاػٌ إؿاك٠ ػ٬ٍ َٔ ايك١ُٝ (, ػًل2015ايـٜٔ ) ِْل عٌٟٛ ٜٛهـ ٓٛؿ٠ بٔ .4

ٞ  بٔ سوٝب١ ّ  بايٌعًـ نًٝع١   بعٛعً ّ  ٚ ايتذاكٜع١  ٚ ا٫قتِعاؿ١ٜ  ايعًعٛ ِ   عًعٛ ّ  ايتوعٝر, قوع ا٫قتِعاؿ١ٜ   ايعًعٛ
 ا٫قتِاؿ١ٜ. ايعًّٛ ٗ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ ٗ عًّٛ ٠ أطلٚس١

5.   ِ  ـ دعلدٝى, داهع  ـ  , ٚػايعـ ,عتٝعل   قُع  ٚأُٖٝتٗعا ٚٚاقعع   ,َؿَٗٛٗعا  :إعلؾع١  (: إؿاك8104٠) عبعـاه هععٝ

ٔ   ايعلبٝع١  اٱَاكات ؿٚي١ ايعا١َ ٗ إهتبات ٗ تطبٝكٗا  The SLA-AGCَعـٜلٜٗا,  ْٛعل  ٚدٗع١  إتشعـ٠ َع

20th Annual Conference ,Doha, Qatar, 25-27 March 2014 

ؿكاه١ ساي١ َلنن ايبشح ايعًُٞ ٚايتكي ط(:ؿٚك تٛيٝـ إعلؾ١ ٗ ؼوٌ ا٫ؿا٤ ايبٌلٟ 8103ر٠ )ُٛح, ز .6
بوععهل٠, طعُععل بلْععاٟٚ, كهععاي١ َادوععتر غععر ٌَٓععٛك٠, َععٛاكؿ بٌععل١ٜ داَععع١ قُععـ ػٝطععل    -يًُٓععاطل اؾاؾعع١ 

 .اؾنا٥ل

 إعلؾع١, بععض   فتُعع  إقا١َ ,م8113ٛ يًعاّ ايعلب١ٝ اٱْوا١ْٝ ايت١ُٝٓ )ب.ت(: تكلٜلヮヤャعبـا ايِٛٗ, قُـ .7
ٞ  ايٛٓععع ٬ََعض  ٞ  يًتعًععِٝ اؿعاي ٗ  ٚايبشععح ايععاي ٌ  ايععٛطٔ ايعًُعٞ  ٌ  ايعلبعٞ نٛهععٝط ٘  َععٔ ٖعاَ  ٌْععل ٚهعا٥
 إعلؾ١. ٚإْتاز

 ٫ؿاك٠ ا٫َجٌ ٚا٫هذاتٝذ١ٝ إعلؾ١ اؿاك٠ إعلؾ١ اهذاتٝذٝات(: ١َُٝ8104)أايطا٥ٞ, ؾٌِٝ عًٛإ ٚايعاؿيٞ, .8

, داَععع١ 8104ايعلاق١ٝ,ايعععـؿ ايوععاؿي ٚايج٬ثععٕٛ / اجًععـ ايتاهععع / ُععٛم,  اؾاَعٝعع١ إهتبععات ٗ إعلؾع١ 
 نلب٤٬.

 ـ إؿاكٜع١,  .ؿكاهعات   إُٓٛعٞ,  اٱبـاع تعنٜن ٗ إعلؾ١ تٛيٝـ (ؿٚك(2011ايػايي َِٓٛك قؤ طاٖل .9  اجًع

 2011 هبتُد ,7 ايعـؿ ,4

يتطعٜٛل َلنعن ايبشعٛخ ٚايتطعٜٛل ايذبعٟٛ ٗ ايعُٝٔ ٗ        (: تِعٛك َكعذغ  8108ائايعٞ, قُـ قؤ َج٢ٓ) .01
ٓعع٤ٛ بعععض اـععدات ايعإٝعع١, اطلٚسعع١ ؿنتععٛكاٙ غععر ٌَٓععٛك٠, نًٝعع١ ايـكاهععات ايعًٝععا يًذبٝعع١, قوععِ اُععٍٛ              

 ايذب١ٝ,داَع١ ايكاٖل٠.

  عُإ. , ُؿا٤ ؿاك , إعلؾ١ إؿاك2008٠) :) َِطؿ٢ عًٝإ ,كعٞ .00

ٟ  , ؾعٛام, ٚآعض   .08 ٟ , فعـ ٌ  أهعًٛب " إعلؾع١  إؿاك٠( :8107)ْعٜٛل  إقتِعاؿٜات  فًع١  ,  "اؿـٜجع١  يعٲؿاك٠  َتهاَع

 , اؾنا٥لJFBEْ ْ,222-837 ٍٚا٭عُا إاٍ



 SECIٗ ٤ٛٓ ِٛفز  إعلؾ١يطلا٥ل تٛيٝـ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ  ٚاقع ٖاكه١
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إععٛاكؿ ايبٌععل١ٜ )ؿكاهعع١ سايعع١   ٱؿاك٠اْتععاز ٌَٚععاكن١ إعلؾعع١ ٗ إ٪هوعع١ ايلٖععإ اؾـٜععـ    :(8103ؾلٜععـ, بًؿععّٛ) .03
اطلٚسعع١ ؿنتععٛكٙ غععر ٌَٓععٛك٠ , نًٝعع١ ايعًعععّٛ       ي٫ٜٛعع١ ٖٚععلإ,   9110إ٪هوععات اؿاُعع١ً عًعع٢ ًععٗاؿ٠ ا٫ٜععنٚ      

  .ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايعًّٛ ايتذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتٝوٝر , داَع١ ابٞ بهل بًكاٜـ, اؾنا٥ل

 . , ُٓعا0٤ًَؼِات ايبشٛخ هًو١ً ؿكاهات ٚاعاخ تلب١ٜٛ , :(8115َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ) .04

 ., ُٓعا8٤تلب١ٜٛ ,ًَؼِات ايبشٛخ  هًو١ً ؿكاهات ٚاعاخ :(8101َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ)  .05

ععـؿ ػعاْ َٓاهعب١ ايعٝعـ     -فًع١ ايبشعٛخ ٚايـكاهعات ايذبٜٛع١     : (0987َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ) .06
 ., ُٓعا٤-ايؿٔٞ يًجٛك٠

(:ايعععلض ايتععأًٖٝٞ يًكععـكات إ٪هوعع١ٝ ٕلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل        8117َلنععن ايبشععٛخ ٚايتطععٜٛل ايذبععٟٛ )     .07
 .ايذبٟٛ

 , ُٓعا٤.(َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل)ايـٚك ٚا٫لام :َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ )ب.ت( .08

٫ٍٚ, ا(, ايبعععاب ايجايعععح , ايؿِععععٌ   090ك٥عععٝى فًععععى ايعععٛمكا٤ كقعععِ)    (:قعععلاك 8118ٚماك٠ ايٌععع٪ٕٚ ايكاْْٛٝععع١,  , )    .09
 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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 ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ
 عـْإ ط٘ اؾابلٟ أ.

 ايـكاه١ًَؼّ 
ٗ  ٚدٛؿت٘ إٍ ايتعلف ع٢ً َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ١اؿايٝت ايـكاه١ ٖـؾ

ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات  اي١ُٝٓٝ, َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايٌُٝٓٝاؾُٗٛك١ٜ 
َٚعلؾ١ ايباسجٌ ٗ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ٚ تلبٌٜٛ, بُٛؿِٗ باسجٌاؿه١َٝٛ اي١ُٝٓٝ 

ايباسح هتؼـّ اٚات ايـكاه١, سِا١ٝ٥ ٗ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, تعن٣ ٕتػراٱـ٫ي١ ايؿلٚم فات اي
( 876( َتطًب ع٢ً ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ طبك١ٝ بًػت)65إوشٞ, ٚطبل اهتبا١ْ َه١ْٛ َٔ )إٓٗر ايُٛؿٞ 

ٗ ؼًٌٝ بٝاْات ( SPSSبلْاَر ) اهتؼـّ ايباسحٚ ( ؾلؿ,979%( َٔ فتُع بًؼ)88ؾلؿ, بٓوب١ )
 -إٍ ١ًْ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا : ايبشح ٚػًّعج٘, 

ـكد١ ب ناْت اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝٗ  ٚدٛؿت٘ ايبشح ايذبٟٛتطبٝل ْتا٥ر َتطًبات  أ١ُٖٝ ٸٕإ .0
(, ٚقـ 1080)بًؼ( باملاف َعٝاكٟ 4088)؛ سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ إْا٫ّنبر٠ دـاّ

-4038بٌ)( فا٫ت 8يًُذا٫ت ا٫هتبا١ْ ايبايؼ عـؿٖا)تلاٚست قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ 
بـكد١ أ١ُٖٝ )نبر٠ دـا, نبر٠(, ٖٚٞ  ,(1085 ط 1080, ٚاملاف َعٝاكٟ بٌ )(4005

 ٚدٛؿت٘, َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ,إتطًبات ايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓبايذتٝب سوب إتٛه٘ اؿوابٞ )
َتطًبات ايـعِ , َتطًبات ايباسجٌ, َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك ,َتطًبات ايٌلان١ اجتُع١ٝ

 (.إتطًبات ايجكاؾ١ٝ, إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ, ٚايتٌُٜٛ

تكـٜلات  َتٛهطات بٌ (α=0.05) ـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ع .8
ٚدٛؿت٘ ٗ  َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛايـكاه١ ػاٙ فا٫ت إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ 
بٗقا ح إٍ ١ًْ َٔ ايتُٛٝات اسٚقـ ػًّ ايب ايـكاه١,تعن٣ إٍ َتػرات اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, 

 ايِـؿ.

Abstract 
The research aim to identify of the requirements of the application of the 

results of educational research and Quality in the Republic of Yemen, and 
know whether there were statistically significant differences in the subjects 
responses, attributed variables  of study. 

The researcher has used the descriptive method ,the research's population 
is (979 ) person, and the sample consisted of(276) person , percentage(28%) 
were chosen randomly. and the applied a questionnaire over  (65)  
requirement. 

 The research results, the following: 
1) The degree of importance of the questionnaire in  the application of 

the results and quality of the educational research in the Republic of Yemen 
was very important. The total value is (4.22), standard deviation(0.81) The 
values of the means between the values (4.32-4.15) The standard deviation 
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                298           や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

between  (0.81 - 0.85), that is to say the degree of importance (very large, 
large),  descending order according to the means: Technical Requirements, 
Research work and quality requirements, Community partnership 
requirements, decision-makers requirements, Requirements of researchers, 
Support and funding requirements, legislative requirements, cultural 
requirements). 

2)  It is not of statistically significant differences in the significance level 
)α=0.05(0 between to means the research variables of study. In The light of 
that results , researcher reached so many  number of recommendations. 

 إكـ١َ
 ٠باعتباكٙ ايكٛ, اؿٔاكٟ ٚتكـَٗااجتُعات  ٖٞ هل ١ْٔٗ ايبشٛخ ايع١ًُٝؾٝ٘ إٔ ًو ٖا ٫ 

ٴٜقنل ايتكـّ إ٫ ٚفٴنل ايبشح ست٢ أُبشاحلن١ ٚكا٤ ايتطٜٛل,  ا يِٝكٌ بايبشح ايعًُٞ ؾ٬ 
ٴ٘ إ٫ ٚفٴنلت اي١ٔٗٓ ٚايتكـّ اؿٔاكٟ نجُل٠  ٴٜقنل ايبشح ايعًُٞ ٚتطبٝل ْتا٥ذ ايعًُٞ َع٘, ٫ٚ 

 ؛ؾا٭َِ ايّٝٛ تتؿاػل َا يـٜٗا َٔ عًُا٤ ٚباسجٌ َٚؿهلٜٔ, َٚ٪هوات ع١ًُٝ ٚعج١َٝٔ ماك فيو, 
ؾًٛ ْٛلْا إٍ ايـٍٚ  ٖا ٚتكـَٗا ٗ كتًـ اؾٛاْب تلتب٘ أهاهاّ بعطا٤ ٖ٪٤٫,٭ْٗا أؿكنت إٔ َِر

ايُٝٔ لـ أْٗا ٗ ساي١ ٜلث٢ شا إفا َا قٛكْت بايـٍٚ إتكـ١َ, ٫ٚ ٜتِٛك أسـْا إٔ  اايعلب١ٝ َا ؾٝٗ
ٍٕٖقا قـ ٜعٛؿ إٍ ق١ً اٱَهاْٝات إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ, بٌ بايعهى ؾبعض ايـٍٚ قـ ًُٚت إٍ َو  ت٣ٛ عا

ٸٓ ٔقـ لـ أغًب إؿهلٜٔ ٚايعًُا٤ ايقٜبٌ ٚيهٔ م تٓتكٌ إٍ َٛاقع ايتكـّ,  ؛َٔ ايجلا٤ ٢ بِٗ تتػ
 .أًُٖتِٗ بًـاِْٗ ٚاهتؿاؿت َِٓٗ غر أٚطاِْٗسٝح ايـٍٚ إتكـ١َ تلدع أُٛشِ إٍ ؿٍٚ علب١ٝ, 

يتؼًـ, ٚأْ٘ بكـك َا تبقٍ ايؿاٌُ بٌ ايتكـّ ٚا ٚيقا أُبض ايبشح ايعًُٞ َا ؾٝ٘ ايبشح ايذبٟٛ
ٺـ ٍٕ ا٭َِ َٔ دٗ ٚايعٌُ بٓتا٥ذ٘, بكـك َا ٜهٕٛ تكـَٗا, ٚبكـك َا تتُهٔ َٔ تطبٝل  ٘ػاٙ َتطًبات َٚا

تٌٓـٙ ع٢ً كتًـ  ايقْٟتا٥ذ٘, بكـك َا ٜعٛؿ عًٝٗا بايتطٛك ٚايؿا٥ـ٠ ٚؼكٝل ايتطٛك ٚايتكـّ 
ٔ ْعٍٝ ايّٝٛ ٗ عِل أُبشت ايك٠ٛ ٚايلٜاؿ٠ م, ٫ هُٝا ٚ(0184, 8118, ٚآػلٕٚ اجا٫ت, )ايٓاق١

ٚايي  يتٛٚٝؿٗا ٗ ؼوٌ ٚاقع٘ ٚأِاٙ َعٌٝت٘, ٕٔ ّتًو ايعًِ ٚإعلؾ١ ايع١ًُٝ, ٜٚوع٢ داٖـاّ
 .(88, 8118)قوٝى ٚآػلٕٚ, سامت عًٝ٘ ايـٍٚ إتكـ١َ, 

ٚإ٪هوات ايبشج١ٝ تٓتر أعاثا, غر أْٗا أسٝاْاّ , ؾٓذـ إٔ اؾاَعات ايعلبٞ ٚاحًٞأَا ع٢ً إوت٣ٛ 
َٔ  َٚٛاد١ٗ ايتشـٜاتايٛاقع َٓٗا ٜعاْٞ عٔ تكـِٜ سًٍٛ تلق٢ إٍ سٌ إٌه٬ت ايي  ٠تكـ عادن

َٔ د١ٗ  ل إ٫ َا ْـكٚإٕ أقـَت ع٢ً إدلا٤ بعض ايبشٛخ ايع١ًُٝ ؾٗٞ َٔ أدٌ ايبشح يٝى أنجد١ٗ, 
ٚكَا أقٌ دٛؿ٠ إفا َا قٛكٕ بأعاخ ٫ٚ أثل ي٘ ع٢ً ايٛاقع  ,تباتٜٚٓتٗٞ بٛٓع٘ ع٢ً كؾٛف إه أػل٣,

 .(04, 8118)ايوٝاْٞ, تًو ايـٍٚ ايي أٚيت٘ اٖتُاَا ٚاعتُـت ع٢ً ْتا٥ذ٘, 
ٸٕ ٖٓاى دٗٛؿاّ كز١ٝ أٜٔاّ بٴقيت َٓٗا: إٌْا٤ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٜتبع َع ايعًِ  أ

تٓؿٝق ْتا٥ر ايبشٛخ ايذب١ٜٛ أُُـكت بعض ايكلاكات اـا١ُ بٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ, ٚنقيو 
    ,0999( يو١ٓ 058َواعـ٠ اؾٗات إؼت١ِ, ٚتٓؿٝق هٝاه١ ايت١ُٝٓ ايذب١ٜٛ, نُا ٗ ايكلاك كقِ )ٚ
ٴٜكاٍ,  اّإ٫ أْ٘ ٌٚ سد (,0999,ٚماك٠ ايٌ٪ٕٚ ايكا١ْْٝٛ ) ّٕ بٌ ع٢ً ٚكم نُا  ٖا أؿ٣ إٍ اْؿِا



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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ٙ ٚيعٌ ًعٛك ايباسح بٗقا ا٫ْؿِاّ ؿعاٙ ٱدلا٤ ٖقتطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ايذب١ٜٛ, ايكلاكات ٚٚاقع 
 .ايـكاه١

ايبشٛخ ايذب١ٜٛ ػا١ُ ايبشٛخ ايي هلٜٗا طًب١ ايـكاهات ايعًٝا, ٚأدلٜت ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ٚ
 نًٝات ( 8118ٗعععععع  8111أسـ ايباسجٌ عـؿ ايبشٛخ ايي ألنت ػ٬ٍ ث٬ث١ أعٛاّ َٔ) سِلؾكـ 

ٖٚقٙ دٗٛؿ ٫  (,800, 8114, )ا٭غدٟ,آَّذن اّ( عج308ايذب١ٝ ٗ داَع١ عـٕ ؾك٘ َا ٜكاكب)
ٳـٜوتٗإ بٗا غر أْٗا تٴ ٸٕٚتلْتٗا ٚاقعٝاّ,  ًك٢ ا٫ٖتُاّ إطًٛب,تؿٕٚ إٔ  ك عبجاّٗ ٖقٙ  ع٢ً ايلغِ َٔ أ

ٸَتٗاايبشٛخ تٌٌُ كتًـ دٛاْب  كي عج١ٝ كتًؿ١ عهِ تعـؿ , ٚتتبع َـاايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ بل
ٛا يًـكاهات ايعًٝا ؾٝٗا عجٹأٜـٚيٛدٝات ايباسجٌ ٚػداتِٗ إتٓٛع١, بتٓٛع اؾاَعات ٚايـٍٚ ايي ابتٴ

َتطًبات تطبٝل مل٠  ؼـٜـع٢ً داْب  تنكنٓٙ ايـكاه١ (, ٚيعٌ ٖق38, 8100ػاكز ايُٝٔ,)ٖناع, 
 ٖقٙ اؾٗٛؿ ايع١ُٝٛ.

بآطلاؿ َع دٗٛؿ ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات ايذب١ٜٛ, ايواع١ٝ يًتكًٌٝ َٔ ؾايبشٛخ ايذب١ٜٛ تنؿاؿ 
ايبشٛخ يع٬ز تًو , ٚيهٔ نٝـ ْٓتؿع بايـٚا٤ ايقٟ تكـَ٘ ْتا٥ر إٌه٬ت ايي ْعاْٞ َٓٗا ْٝعاّ

ٸٛؿ تًو اؾٗٛؿ ٚ إفا م!, بعـ ّٜٛ؟ تنؿاؿ َٜٛاّ اييأٚداعٓا ايذب١ٜٛ  ٸٗتٴ تٴذ ٚاقع  إٍ ايطلٜلشا ـ ُ
 .(96, 8110)اشبٛب,, يتطبٝل ٚإُاكه١ا

ؾع٢ً ايلغِ َٔ ايتطٛك ايٓوي ايقٟ طلأ ع٢ً ايبشح ايذبٟٛ ٚتٓاَٞ عـؿ ايباسجٌ ٚإ٪هوات 
ٍٕٸُٕ ٖٓاى ثٳأإ٫  ,ايبشج١ٝ ـك٠ ٴْ ٸِ, َٚٔ ثٳٗ ايٛاقعٜتذ٢ً ٗ ٓعـ ؾاع١ًٝ ايبشح ايذبٟٛ  ١ إًها

ايي َٔ ػ٬شا مكل  ا٭عاخ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ,تطبٝل ْتا٥ر تًو  ايـكاهات يتٛؾر َتطًبات
ٖٚقا َا ؿؾع ايباسح ٱدلا٤ ٖقا ايبشح؛ يعًٓ٘ ٜوِٗ ٗ هـ تًو ايٓـك٠ ٚكؿّ تًو , ايتطٜٛل إٌٓٛؿ

 ايؿذ٠ٛ.
 :ٌَه١ً ايـكاه١

ٴٜعـ ٸٕإ      عٔ  ايـٍٚبعض َٔ أهباب تأػل  ايتواٌٖ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا 
 ؛ٗ غٝاب ا٭عاخ ايع١ًُٝ إٌه١ً ًٝوت؛ ؾ(63, 8101)هؿٝإ, ٚاؿًٛي, ايتطٛك ٚايتكـّ,كنب 

َٔ د١ٗ, ٚتـْٞ دٛؿتٗا َٔ د١ٗ  ٚإِا ٗ غٝاب ايـٚاؾع اؿكٝك١ٝ ٚايلغب١ ايِاؿق١ ٗ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا
ٸٕأػل٣, إف  بٌ ٖٛ بو٘  ؛ـ عـ فات٘ايػا١ٜ إٌٓٛؿ٠ َٔ إدلا٤ ايبشٛخ يٝى ايهٌـ عٔ اجٍٗٛ ٚاؾـٜ أ

ٚناؾ١ إٝاؿٜٔ ٚٗ َكـَتٗا إٝـإ ايذبٟٛ ايقٟ ب٬ِس٘ تًِض أَاّ أدٗن٠ ايتٓؿٝق  ا٫بتهاكفيو 
ُِٛ ا٭ػل٣ ٴٓ  َٔ أعاخ ٚناؾ١ فا٫ت اؿٝا٠, ؾهِ -ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ ٚايوٝاه١ٝ -اي

ٸٔ ؿكت شا َهاْاّ دٛاك َج٬ٝتٗا ع٢ً  نًُتأُت َٔادع ايباسجٌ ٚاهتًٗهت ايٛقت ٚإاٍ, ٚبعـ إٔ أق
 (. 01,  0998, ,)إٌٝكضكؾٛف إهتبات

إتتبع ٭ٚٓاع ايبشح ايذبٟٛ ٗ ايُٝٔ, ٚع٬قت٘ بٛاقع إُاكهات ايذب١ٜٛ ٚبع١ًُٝ ايتطٜٛل, ٚيقا ؾ
آػل, ؾع٢ً ايلغِ َٔ نجل٠  , ٚع١ًُٝ ايتطٜٛل ٗ ٚاؿٺايبشٛخ تور ٗ ٚاؿٺٖقٙ هٝذـ إٔ ايهجر َٔ 

إف ٜتذ٢ً فيو ٗ تٓاَٞ  يًٌُه٬ت ايذب١ٜٛ, ٚتناٜـاّ لـ تؿاقُاّ ؛ايبشٛخ ايذب١ٜٛ ٚتٓاَٞ عـؿٖا
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آيت إيٝ٘ أٚٓاعٓا ٚؿيٌٝ فيو َا ٚتلاًل ايتِٗ بٌ ايباسجٌ ٚأُشاب ايكلاك ايذبٟٛ ٚقٝاؿات٘,  ,ايتقَل
 .(848, ١ُٝٝ8100, )اشبٛب,ايذب١ٜٛ, َٔ ٓعـ ٖٚٛإ َوت٣ٛ ايع١ًُٝ ايتعً

َٓ٘ بأْ٘ ٜتعقك تطبٝل ْتا٥ر ٖقٙ ايبشٛخ ؿٕٚ إػٔاعٗا يًـكاه١  اّٚبايتايٞ ؾإٕ ايباسح ٚاعتكاؿ
ٸِٞ َتطًبات فيو,ٚايبشح تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ٌ ُعٓٝيً يتُهٓٔ ؛تٛؾلت ع٢ً ايٛاقع إٕٚايي  , ٚتك

ٸٝ إٔ تتُؼض عٔ  آ١ً٬َّ ايٌٗاؿات ايعًٝا, ١ٓ َٔ ايباسجٌ َٔ ٓايذبٟٛ, ٚفيو عد اهتط٬ع آكا٤ ع
ْتا٥ر ؼ٢ٛ بايك١ُٝ ٚايؿا٥ـ٠ ايي َٔ ًأْٗا َواعـ٠ اؾٗات فات ايع٬ق١ ع٢ً تطٜٛل ٙ ايـكاه١ ٖق

ٸـ ؿ ايباسح ٌَه١ً عج١ بايو٪اٍ ايل٥ٝى َ٪هواتٓا ايذب١ٜٛ ٚأُْٛتٗا ايتع١ًُٝٝ, يقيو ؾكـ س
  ايتايٞ:ععع

١ٝٓ؟,  ٚايقٟ ٜتؿلع َٓ٘ ا٭ه١ً٦ اؾُٗٛك١ٜ ايُٝب ٚدٛؿت٘يذبٟٛ َا َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ا
 ايتاي١ٝ:

 )ٗ اجا٫ت ايتاي١ٝ:اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚدٛؿت٘ ٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ  َا  (أ 
َتطًبات ايٌلان١  ,َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ, َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك, إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ

ٚدٛؿت٘,  َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ,تطًبات ايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓ, إإتطًبات ايجكاؾ١ٝ, اجتُع١ٝ
 (؟.َتطًبات ايباسجٌ

بٌ تكـٜلات إدابات أؾلاؿ  (,α=0.05ٌٖ تٛدـ ٖٓاى ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١) (ب 
عن٣ إٍ تٴ١ُٝٓ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ ايٝ ل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛٝع١ٓٝ ايـكاه١ ػاٙ َتطًبات تطب

 ايعٌُ , د١ٗاـد٠ ايبشج١ٝ, ايتؼِّ, ايـكد١ ايع١ًُٝ, اؾٓى) َتػرات ايـكاه١ ٖٚٞ:
 .ايبشجٞ(؟

  -أ١ُٖٝ ايـكاه١ :
ٚدٛؿت٘؛ ٚايي تٓعهى ماكٙ ع٢ً باقٞ اؿٝا٠  َٔ أ١ُٖٝ ايبشح ايذبٟٛ ١اؿايٝ ايـكاه١تٓبع أ١ُٖٝ  

ٴِٓٛ ا٭ػل٣, ايبشح ٝل ايؿذ٠ٛ بٌ ٝتٔ ٚٓلٚك٠ بلٴَتٗا, إف إٔ كلدات ايٓٛاّ ايذبٟٛ ٖٞ َـػ٬ت يً
 ٚاقع تطبٝل ْتا٥ذ٘.ٚ ايذبٟٛ

ٗ ٚكؿا٠٤ كلدات٘ َٚا ْلاٙ َٔ تعجلات ٚإػؿاقات ٜعاْٞ َٓٗا ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ , ٚٗ ٖقا ايوٝام
ٔ, بات إػٔاع٘ يًـكاه١ ٚايبشح ٓلٚك٠ ًَش١, ٚيعٌ ٗ ٖقٙ إوٛغات َا ٜدك يًكٝاّ بٗقا ايبشح ايُٝ

 ١اؿايٝ ايـكاه١ايعًُٞ, ٕا ي٘ َٔ أ١ُٖٝ بايػ١ ببعـٜ٘ ايٓٛلٟ ٚايتطبٝكٞ, ّٚهٔ إبلام ٚبًٛك٠ أ١ُٖٝ 
 -باٯتٞ:

ٕ أٖا ّهٔ  ,ايٛاقع ايذبٟٛمٛ ؼوٌ اجتُع َع تطًعات  ١اؿايٝ ايـكاه١ٜتنأَ إدلا٤   -0
 .ايتطًعاتتًو  ٚؼكٝل تعنٜنٗ  ايـكاه١ ٙتواِٖ ْتا٥ر ٖق

ايعاًٌَ ٗ  َوأي١ سواه١ ٚبايػ١ ا٭١ُٖٝ, ٚت٪كم تتٓاٍٚ أَ نْٛٗقٙ ايـكاه١ ٖأ١ُٖٝ  تتأنـ -8
ؼـٜـ ع٢ً  تعٌُ اسٝح أْٗ ,ٚؼن ٗ ْؿٛهِٗ َٔ د١ٗ أػل٣ ايباسجٌَٔ د١ٗ ٚ اؿكٌ ايذبٟٛ

 ٚتواِٖ ٗ كؿّ ايؿذ٠ٛ بٌ ْتاز إعلؾ١ ٚتٛٚٝؿٗا.َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر أعاثِٗ, 
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تٓاٍٚ أ١ُٖٝ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ تععع عوب عًِ ايباسح عع  ؿكاه١أٍٚ  اْٗإ -3
اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ ٚػٜٛـٙ ٗ 

ايباسجٌ ٗ َلنن ايبشٛخ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ٚ ,بُٛؿِٗ باسجٌ ,١ٝ اؿه١َٝٛاؾاَعات ايُٝٓ
 ٟٛ.ٚايتطٜٛل ايذب

 إٓاؾ١ َتٛآع١ إٍ كُٝـ إعلؾ١, ّهٔ إٔ توِٗ ٗ إؾاؿ٠ ايباسجٌايـكاه١ اؿاي١ٝ جٌ ُ -4
ٸْٗا تٴوِٗ ٗ ٚإٗتٌُ ٗ فاٍ ايتطٜٛل   ايـكاهاتهـ ايٓـك٠ إًش١ٚٛ ٗ ايذبٟٛ, ؾ٬ّٔ عٔ أ

 ٚػٜٛـٙ بٛاقع ايتطبٝل.لب٘ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ يه١ إهلٸ

 -:ايـكاه١أٖـاف 

  ١ إٍ ايتعلف ع٢ً :اؿايٝ ايـكاه١ٗـف ت
اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ٚدٛؿت٘ ٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ  (0

ايباسجٌ ٗ اؿه١َٝٛ ٚ ايتـكٜى بُٛؿِٗ باسجٌ ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
َتطًبات ُاْعٞ , إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ ٗ اجا٫ت ايتاي١ٝ:), ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ َٟلنن
تطًبات , إإتطًبات ايجكاؾ١ٝ, َتطًبات ايٌلان١ اجتُع١ٝ ,َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ, ايكلاك

 (.ايباسجٌَتطًبات ٚدٛؿت٘,  َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ,ايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓ

تكـٜلات إدابات َتٛهطات (,بٌ α=0.05سِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١)اٱـ٫ي١ ايؿلٚم فات اي (8
ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ  ل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛٝأؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ػاٙ َتطًبات تطب

 , د١ٗاـد٠ ايبشج١ٝ, ايتؼِّ, ايـكد١ ايع١ًُٝ, اؾٓى) ٖٚٞ: ايـكاه١تعن٣ إٍ َتػرات 
 .ايبشجٞ( ايعٌُ

  -: ايـكاه١ـٚؿ س
 .اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝٚ دٛؿت٘ ٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ  اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ: -
خ َٛلنن ايبش, ٚايباسجٌ ٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايٌُٝٓٝ ٗ نًٝات ايذب١ٝ اؿـٚؿ ايبٌل١ٜ: -

 .ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ
خ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ َٛلنن ايبشٚنًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ, اؿـٚؿ إها١ْٝ:  -

 .ٛماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝايتابع ي
 .8104/  8103اؿـٚؿ اينَا١ْٝ: مٸ إدلا٤ ٖقا ايبشح ٗ ايعاّ -

 َٓٗر ايـكاه١ :
 اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ.   

 َِطًشات ايـكاه١ : 
"اهتكِا٤ ؿقٝل ٜٗـف إٍ  (, بأْ٘:05, 8114ايعٓٝنٟ, إٌاك إيٝ٘ ٗ )ايٓٛغ, ٜعلؾ٘-ايبشح ايذبٟٛ:

ـٜـٖا ْٚع إعًَٛات ٚايبٝاْات إلتبط١ ؼ بٗـف ,ُٚـ ٌَه١ً َٛدٛؿ٠ بإٝـإ ايذبٟٛ ايتعًُٝٞ



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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ٚاـلٚز بكٛاعـ ٚقٛاٌْ ّهٔ  ,٫هتؼ٬ْ ْتا٥ر ايبشح َٚٓاقٌتٗا ٚتؿورٖا ,بٗا ٚؼًًٝٗا
 ."أٚ إٌه٬ت إٌاب١ٗ عٓـ سـٚثٗا , ع٬ز ٖقٙ إٌه١ًاهتؼـاَٗا ٗ

 ايباسجٌ َٔ فُٛع١ أٚ باسح بٗا ٜكّٛ ١َُٛٓ ؾهل١ٜ ع١ًُٝ " (, بأْ٘: 5, 8100ٜعلؾ٘ اينٜإ,) ٚ

 إٍ إٓاؾ١ َعًَٛات تٗـف ع١ًُٝٺ ١ٺَٓٗذٝ ٌَٚه٬ت٘ قٔاٜاٙ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ, ٚتتٓاٍٚ َٝـإ ٗ

 ٚايذب١ٜٛ". ايتع١ًُٝٝ يًٌُه٬ت سًٍٛ إٍ ٚايٍُٛٛ, إثلا٤ إعلؾ١ أٚ دـٜـ٠
ُـ ٌَه١ً , يٛ" اهتكِا٤ ؿقٝل ٜكّٛ ب٘ باسح أٚ أنجل  : ٜعلف ايباسح ايبشح ايذبٟٛ إدلا٥ٝاّ بأْ٘

ـٜـٖا ْٚع إعًَٛات ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ُٚؿاّ ؿقٝكاّ ٚؼ َٛدٛؿ٠ بإٝـإ ايذبٟٛ ايتعًُٝٞ
 "َٚٔ ثِ تطبٝكٗا؛ يًٍُٛٛ إٍ سًٍٛ ْادع١ ٚؼًًٝٗاٚايبٝاْات إلتبط١ بٗا 

نٌ َا ٜوِٗ َٔ تٌلٜعات ٚأؿٚات " ايباسح بأْٗا  ٗاٜعلؾ-:تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذب٣ٛ  َتطًبات
ْتا٥ذ٘ ٗ تطبٝل  ٚ ايذبٟٛ ايبشحتعٌُ ع٢ً ػٜٛـ ْٗا أَٔ ًٚتك١ٝٓ ٚايي ٚٚها٥ٌ َاؿ١ٜ ٚبٌل١ٜ 

١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ نًٝات ايذب١ٝ بُٛؿِٗ باسجٌ تلبٌٜٛ,  أعٔا٤ٚد١ٗ ْٛل  َٔ ايٛاقع ايذبٟٛ
 ." ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ايذبٟٛ خ ٚايتطٜٛلَٛلنن ايبش ايباسجٌ ٗٚ

 ايـكاهات ايوابك١:
ٖٓاى ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ايوابك١ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚايعلبٞ ٚايعإٞ فات ايع٬ق١ َٛٓٛع 

: إثلا٤ اؾاْب ايٓٛلٟ ٚبًٛك٠ َٓٗا ٛاْباؾٗ نجر َٔ  ايباسح ايبشح اؿايٞ, ٚايقٟ اهتؿاؿ َٓٗا
َٔاَٝٓ٘, ٚا٭ؿا٠ إوتؼـ١َ ٗ ْع ايبٝاْات ُٚٝاغ١ ؾكلاتٗا, ٚاػتٝاك إٓٗر إٓاهب, ٚطلٜك١ ؼـٜـ 

 .ؼـٜـ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١ يتشًٌٝ ايبٝاْات, ٚاجتُع ٚاػتٝاك ع١ٓٝ ايـكاه١
 (:8115ؿكاه١ اؿـابٞ,) -0
ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ ايتعلف ع٢ً َعٛقات ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل         

ايباسجٌ, ٚقـ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ, نُا اهتؼـّ ا٫هتبا١ْ نأؿا٠ ؾُع بٝاْات ؿكاهت٘, 
أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ( باسح ٚباسج١ َٔ 001ٚتٛمعت ؾكلاتٗا ُٓٔ هت١ قاٚك, ٚبًػت ع١ٓٝ ايـكاه١)

َٚواعـِٜٗ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ نًٝاتٗا إؼتًؿ١, َٚٔ ايباسجٌ ٗ َلانن ايبشٛخ ٗ ايعًّٛ 
ايتطبٝك١ٝ ٚاٱْوا١ْٝ, ٚتٌُٛ ايباسح إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر نإ أُٖٗا: ٚدٛؿ ايعـٜـ َٔ َعٛقات 

عًل َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ, ٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ, َٚعٛقات تتعًل بايوٝاهات ٚايتٌلٜعات, ٚأػل٣ تت
 َٚعٛقات تتعًل َٓاؾ ايبشح ايعًُٞ, َٚعٛقات تتعًل بايباسجٌ.

 (:8115ؿكاه١ اجٝـٍ)  -8
ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ َعلؾ١ َعٛقات ايبشح ايعًُٞ ايي تٛاد٘ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ       

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ بوًط١ٓ عُإ, ٚقـ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ, 
( 90ت)( ؾكل٠, ٚمعت ع٢ً ع١ٓٝ بًػ43ٚا٫هتبا١ْ نأؿا٠ ؾُع بٝاْات ؿكاهت٘, ٚايي استٛت ع٢ً )

عٔٛاّ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, م اػتٝاكِٖ عٌٛا٥ٝاّ َٔ ن١ًٝ ايذب١ٝ ب٬ِي١ ٚايه١ًٝ ايتك١ٝٓ, 
( ٗ ؼًٌٝ بٝاْات عج١, ٚقـ تٌُٛ spssٚداَع١ ٚؿاك, ٚاهتؼـّ ايباسح ايدْاَر اٱسِا٥ٞ )

ٸٕ إعٛقات إاؿ١ٜ ٖٞ ا٭نجل ًٝٛعاّ, ت ًتٗا إعٛقات اٱؿاك١ٜ, ٗ ايباسح إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا: أ



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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سٌ م تٴٛٗل ايعٛاٌَ ايقات١ٝ َعٛقاّ يًبشح ايعًُٞ يـ٣ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٚدٛؿ ؾلٚم فات 
ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ػاٙ َعٛقات ايبشح ايعًُٞ تعن٣ ٕتػر اـد٠ ايبشج١ٝ, ٚناْت يِاح ايؿ١٦ ا٭قٌ 

ٸٕ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ا٭نجل ػد٠ قـ اَتًهٛا َٗاكات ايبشح ايعًُٞ, ٚتهٝؿٛا  ػد٠, عناٖا ايباسح أ
 َع َعٛقات ايبشح ايعًُٞ, ست٢ أُبض يـِٜٗ قـك٠ ٗ ايتػًب عًٝٗا.

 (:,8116William, Alisonؿكاه١, ًِٜٚٝ ٚ أيٝوٕٛ,)  -3
ػ٬ٍ ؿكاه١ تك١ّٝٛ يًبشٛخ ايي ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ َعلؾ١ ٌَه٬ت ايبشٛخ ايذب١ٜٛ َٔ   

قـَٗا ايباسجإ إٍ اجًى  (,8115-8113, َا بٌ عاّ )نٜٛٓن٫ْـ يًتهٓٛيٛدٝاأُدلٜت ٗ داَع١ 
سٝح اهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ يعـؿ  ,نًٝات ايذب١ٝ ٚايتعًِٝعُـا٤ ا٭هذايٞ ي

ٸٕ َٔ إٌانٌ 036) ايبشٛخ بايي تتعًل ( عجاّ, ٚػًّ ايباسجإ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا: أ
ٸٕ  :نًٝات ايذب١ٝٗ ١ٜ ايذبٛ ائعـ ٗ َٛادٗ٘ ا٭ؾهاك ايي تأتٞ َٔ ػاكز إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ, ٚأ
ٌُٜٛ ايبشٛخ  ٗ تـٖٛك ػطرايٛاقع, ٚانؿاض ٚٗ نجر َٔ ا٭سٝإ بعٝـ٠ عٔ  ١خ ايذبٜٛٛايبش

ٸٕ ايذب١ٜٛ ٴَُج١ً ُػر٠ أسذاّ ع١ٓٝ  إٍ ؿكاهات اؿاي١ أٚايبشٛخ ايذب١ٜٛ توتٓـ َعِٛ ْتا٥ر , ٚأ غر 
 ع١ًُٝ. اي تٗاقُٝ ٗ ٌَهٛىْيًُذتُع؛ ست٢ أُبشت 

  (:8100اشبٛب, ) ؿكاه١ -4
َعٛقات اهتؼـاّ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ايتطبٝكٞ ٗ ُٓاع١ هعت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ ايتعلف ع٢ً 

ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايكلاك ايذبٟٛ نُا ٜلاٖا ايباسجٕٛ ٚايكاؿ٠ ايذبٜٕٛٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, 
َٔ ايباسجٌ ايذبٌٜٛ  ,ؾلؿ (801), ٚتهْٛت َٔ ك١ قِـ١ٜٜبطلايُٛؿٞ إوشٞ, ٚاػتاك ع١ٓٝ ايـكاه١ 

ٚبعض َهاتب ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ  ,ٚايكٝاؿات ايذب١ٜٛ ٗ بعض اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٚلانن ايبشح ايذبٟٛ
ع٢ً  اًتًُتاهتبا١ْ ُع بٝاْات ؿكاهت٘ ؾهتؼـّ ايباسح آُعا٤, عـٕ, تعن, إب, ٚ َٔ: ٗ ن٬ّ

أبلمٖا: إٔ نٌ إعٛقات نإ َٔ إٍ عـؿ َٔ ايٓتا٥ر ايـكاه١ ٚػًِت فات َكٝاي ٔاهٞ, َعٛقاّ 51
ٚا٭عُل تأثراّ ٗ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ر ايبشح  ,ا٭نجل سـ٠ايذبٟٛ ٖٞ  ايي تعٛؿ إٍ ُٓاع١ ايكلاك

ٸٕ  ايذبٟٛ,  .يبشح ايذبٟٛ ٚايباسجٌٖٓاى َعٛقات تعٛؿ إٍ اٚأ
ٸ١ْاؿايٝايـكاه١ ٗ َعُٛٗا َع تتؿل ٖقٙ ايـكاهات ٚيقا ؾإٕ  ٗ قٔاٜا ايبشح ٗا َهله١ , ٗ أ

ٚأٜٔاّ ٗ ا٭ؿا٠ إوتؼـ١َ ؾُع ايبٝاْات ٚٗ أهًٛب اػتٝاك ٚكهِ اؿًٍٛ إٓاهب١ يتؿعًٝٗا, ايذبٟٛ, 
ٸٝنت اي َعِٛ ٖقٙ  ٸٕـكاه١ اؿاي١ٝ عٔ ايـكاهات ايوابك١, أايع١ٓٝ ٚا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١, ُٚ
ٌَٚه٬ت٘  هت يكٔاٜا ايبشح ايذبٟٛ َٚعٛقات٘لِايـكاهات ايي أدلٜت ػاكز ايُٝٔ ٚؿاػً٘, نُ

ٸٕتطبٝل ْتا٥ذ٘ ٚدٛؿت٘, تطًبات ٕ ؿٕٚ ايتعلضٚأٚيٜٛات٘,  أهاهاّ  ُشٛكتقـ ايـكاه١ اؿاي١ٝ  ٗ سٌ أ
َتطًبات تطبٝل تًو ايبشٛخ ٚدٛؿتٗا, ٚأٜٔا أغًب ايـكاهات ايوابك١ أُدلٜت ٗ داَع١ ٚاسـ٠ سٍٛ 

(, بُٝٓا ايـكاه١ اؿاي١ٝ سًت أعٔا٤ 8100(, ٚؿكاه١ اشبٛب)8115ؾك٘, باهتجٓا٤ ؿكاه١ اجٝـٍ )
عٝاّ ؾٝٗا ١٦ٖٝ ايتـكٜى بِؿتِٗ باسجٌ تلبٌٜٛ ٗ أغًب نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ؛ َلا

ايبعـ اؾػلاٗ ٚعلاقتٗا َٚٔ سٝح ٌْأتٗا أٜٔاّ؛ ؾكـ سًت اؾاَعتٌ ا٭ّ)ُٓعا٤, ٚعـٕ( نأقـّ 
ٚأعلم داَعتٌ ٗ ايُٝٔ َٚٓٗا ؾُتشت بك١ٝ اؾاَعات باٱٓاؾ١ إٍ داَعي إب ٚاؿـٜـ٠, نُا 
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َهاتب ايذب١ٝ  سًت ايـكاه١ اؿاي١ٝ ايباسجٌ ٗ َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ٚم تٌٌُ
(؛ يك١ً َعلؾ١ ايعاًٌَ ؾٝٗا عٔ ايبشح ايذبٟٛ ٚإدلا٤ات٘ 8115ٚايتعًِٝ نُا ٗ ؿكاه١ اشبٛب)

 ؾ٬ّٔ عٔ َعلؾتِٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ذ٘ ٚدٛؿت٘.
 اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ يًـكاه١:

 -ٌْأ٠ ٚتطٛك ايبشح ايذبٟٛ : 
 ْ٘ َٔ ايِعٛب١ َهإ إٔ ٜتطلم يٌٓأ٠هـ أ ؛ط٬ع ايباسح ع٢ً أؿبٝات ايبشح ايذبٟٛاٗ ٤ٛٓ  

ايبشح ايذبٟٛ ٚتطٛكٙ ٗ َعنٍ عٔ ٌْأ٠ ٚتطٛك ايبشح ايعًُٞ, باعتباك ايبشح ايذبٟٛ ًه٬ّ َٔ 
ايبشح ايعًُٞ َٓق إٔ ٚدـ اٱْوإ ع٢ً هطض ا٭كض, ؾُٓق  أٚبايتايٞ ؾكـ ٌْ ؛أًهاٍ ايبشح ايعًُٞ

ـّ عكً٘ ٚؾهلٙ ٜٚبشح عٔ أؾٌٔ ايوبٌ ُٕاكه١ اؿٝا٠ إٔ ػًل اه آؿّ, ْٚنٚي٘ ا٭كض, ٚاٱْوإ ٜوتؼ
ٳٕ َٔ أدًٗا٫ؾٛم هطض ا٭كض, َٚٔ ثِ يتشكٝل ٚٚٝؿ١ ا َٚٓق فيو , هتؼ٬ف ايي ػًل اهُ اٱْوا

ًٚٚت ايبٌل١ٜ ع٢ً .  ايّٝٛ, ٚاٱْوإ ّاكي احا٫ٚت ايـا٥ب١ يًُعلؾ١ ٚؾِٗ ايهٕٛ ايقٟ ٜعٍٝ ؾٝ٘
ؾ١ بطلٜك١ تًكا١ٝ٥ َباًل٠ عٔ طلٜل اهتؼـاّ اؿٛاي ا٭هاه١ٝ َـاك قلٕٚ ط١ًٜٛ تهتوب إعل

سٝح بلعٛا ٗ ايتؼطٝ٘ ٚاشٓـه١ ٚايطب  ؛ـَا٤ إِلٌٜ اػاٖاّ عًُٝاّ تطبٝكٝاّٚنإ يكيٲْوإ, 
إف أِْٗ اعتُـٚا ع٢ً ايتأٌَ  ؛ؾكـ نإ شِ اٖتُاَاّ بايبشح ايعًُٞ ,ٚايؿًو ٚاينكاع١, ٚأَا ايْٝٛإ

"أكهطٛ" قٛاعـ إٓٗر ايكٝاهٞ ٚا٫هتـ٫يٞ ٗ ايتؿهر ايعًُٞ,  اجلؿ, ٚقـ ٚٓعٚايٓٛل ايعكًٞ 
ٗ بٓا٥ِٗ ايعًُٞ ع٢ً ا٫نتٌاؾات ايوابك١ ايي هذًٗا إِلٜٕٛ ٚايبابًٕٝٛ َٚٔ أبلم  ٚاعتُـٚا

, 8117ّ(, )ايعذُٞ ٚسوإ, .م 611عًُا٥ِٗ ايباكمٜٔ ٗ ٖقا اجاٍ؛ ؾٝجاغٛكي ٗ ايلٜآٝات )
86 :90.) 

, ْٚبؼ َِٓٗ ايهجر َٔ  فاٍ ايبشح ايعًُٞٚقـ نإ يعًُا٤ إوًٌُ إهٗاَات نبر٠ ٗ   
بٔ اشٝجِ, ٚدابل بٔ سٝإ, ٚاـٛاكمَٞ, ٚايبرْٚٞ, ٚابٔ هٝٓا, ٚغرِٖ ٖٔ اؽقٚا َٔ ا :َجٌ ايباسجٌ

ٚأهايٝب ايتشٌِٝ ا٬ٕس١ٛ ٚايتذلب١ أهاها يًبشح ايعًُٞ, نُا أكه٢ ايؿهل اٱه٬َٞ قٛاعـ 
إٛٓٛع١ٝ ٗ ايبشح ايعًُٞ: ن ايعًُٞ يٌت٢ ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝك١ٝ, ٚأكه٢ قٛاعـ

, ٚقٛاعـ ايتِٓٝـ يًلٚاٜات, ٚقٛاعـ ْكـ َِاؿك ايلٚا١ٜٚٚايٌه١ًٝ ٗ ايبشح ٚايهتاب١ ٚا٫هتكِا٤, 
 ( . 74, 8117اؾلغ ٚايتعـٌٜ,)بـكإ,

ؾكـ تطٛك ع٢ً َل ايعِٛك, سٝح َل بأؿٚاك عـٜـ٠, ؾكـ نإ  ؛ايذبٟٛٚأَا بايٓوب١ يتطٛك ايبشح 
ٴٜ ٍ ايذب١ٝ ْٛل٠ ٕ إإف ناْٛا ٜٓٛلٚ؛ بع ٗ ؿكاه١ ايٛٛاٖل ايذب١ٜٛتٻايتأٌَ ايٓٛلٟ ٖٛ ا٭هًٛب ايقٟ 

 ؛أهايٝب ايبشح إٍ إٔ ٌُٚ إٍ َا ٖٛ عًٝ٘ اٯٕ تبايتؿاٌُٝ, َٚلٚك اينَٔ تطٛك ٫ٕ ٜٗتُٛ ,ًا١ًَ
هتؼـّ ا٭هايٝب ايكا١ُ٥ ع٢ً ايتذلٜب ٚايوٝطل٠ ع٢ً ايعٛاٌَ, ٖٚقٙ ا٭هايٝب ُتام بايـق١ اسٝح 

 (.86, 8115ٚائب٘ عٔ غرٖا َٔ ا٭هايٝب ا٭ػل٣, )ايلؾاعٞ, 
سٝح أ٦ٌْت َعاٖـ َتؼ١ِِ  ؛ٗ ايبًـإ إتكـ١َ َٓق ٚقت َبهلٚتطٛك  أؾايبشح ايذبٟٛ ٌْ

٘ ٝتوًٗ  بأْ٘ ٗ أٚاػل ايكلٕ ايتاهع عٌل بـأ ا٫ٖتُاّ (:0996ؿٜٛبٛيـ,  )ٝقنل ؾ يبشٛخ ايتعًِٝ
اي٤ٛٔ ع٢ً سٌ إٌه٬ت ايذب١ٜٛ عٔ طلٜل ايبشح ايعًُٞ, ٚٚٗلت بعض بقٚك سلن١ ايبشح عٓـَا 



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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ّ, ٚقلاب١ ٖقا ايٛقت 0879أٍٚ َعٌُ يعًِ ايٓؿى ٗ يٝبنْر ه١ٓ  (Wilhelm Vont)أهى ٚشاّ ؾْٛت,
(,ٜع٬ُٕ ٗ Karl Pearson(, ٚناكٍ برهٕٛ)Francis Galtonأٜٔاّ نإ ؾلْوٝى دايتٕٛ)

ؼـَت بعـ فيو ٗ ايبشٛخ الًذا ٗ تطٜٛل ايطلم ٚإِطًشات ٚإباؿ٨ اٱسِا١ٝ٥ ايي اهتٴ
 ّ أهى عـؿ َٔ ايلٚاؿ إٌتػًٌ بايبشٛخ ايذب0905١ٜٛٚؾ٢ ه١ٓ   (,78, 0996ؿٜٛبٛيـ,  )ايذب١ٜٛ

 ؛American Association of Educational Researchذب١ٜٛايلابط١ ا٭َلٜه١ٝ يًبشٛخ اي
ايذبٟٛ َٔ سٝح تطٜٛل أؿٚات ايكٝاي, ٚغرٖا  ٗ سلن١ ايبشح ايعًُٞ نبراّ ٚايي أسـثت تأثراّ

 (.4: 5, 8119)عبـٙ, ناهتؼـاّ اٱسِا٤ ٚأهايٝب٘ ٗ ايبشٛخ ايذب١ٜٛ, 
سٝح م  ٌْأ َتأػلاّ نباقٞ ايـٍٚ ايعلب١ٝ؛ٚأَا بايٓوب١ يٌٓأ٠ ايبشح ايذبٟٛ ٗ ايُٝٔ ؾكـ 

ّ, َٚلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ ُٓعا٤ عاّ 0973إٌْا٤ َلنن ايبشٛخ ايذبٟٛ ٗ عـٕ عاّ 
ّ, إثل إع٬ٕ 0991ّ, ٚايًقإ م تٛسٝـُٖا عاّ 0988( يعاّ 41, ٚؾكاّ يًكلاك اؾُٗٛكٟ كقِ )0988

ٚؾلع٘  , َلننٙ ايل٥ٝوٞ ٗ ُٓعا٤ٚٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ايٛسـ٠ اي١ُٝٓٝ إباكن١, باهِ َلنن ايبش
يػلض تٓؿٝق إٗاّ ايبشج١ٝ اي٬م١َ يتطٜٛل ْٛاتر ٚإدلا٤ات  ؛ن١٦ٝٗ ع١ًُٝ ٚط١ٝٓ َوتك١ً ,ٗ عـٕ

 (.8, 8113تلب١ٜٛ ٗ إٝـإ ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ,)إوٛكٟ, ٚآػلٕٚ,
 -: ٚأٖـاؾ٘ أ١ُٖٝ ايبشح ايذبٟٛ

ايب١ٝٓ ا٭هاه١ٝ يبٓا٤ ٜٚعتد ح ايذبٟٛ َها١ْ عاي١ٝ ٗ َكـ١َ ايبشٛخ ايع١ًُٝ, وتٌ ايبش
ايٓٗٛض  ٗ كتهام, ٚقٛك ا٫باعتباك اٱْوإ ٖـؾ٘ ٚٚهًٝت٘ َعاّ ؛ْوإ ُٚٓاعت٘ ٚتُٓٝت٘ ٚتطٜٛلٙاٱ

 .ٚايتكـّ
إٌه٬ت  ايبشح ايذبٟٛ َٔ ػ٬ٍ ٓلٚك٠ ا٫هتعا١ْ با٭هايٝب ايع١ًُٝ ٗ َعاؾاتؾتدم أ١ُٖٝ 

ايبشح ايذبٟٛ ٜكـّ يٓا اؿًٍٛ إٓاهب١ ٚايبـا٥ٌ ايي تواعـْا ٗ ؾ ؛ايذب١ٜٛ, ٚاؽاف ايكلاكات إٓاهب١
تعُٝل ؾُٗٓا يًع١ًُٝ ايذب١ٜٛ, َٚا ٜهتٓؿٗا َٔ ٌَه٬ت, ٜٚواعـْا ٗ َعلؾ١ ٚؼـٜـ ؾعاي١ٝ طلم 

ٚػاُ٘ إٌه٬ت ايي  ١,إٌه٬ت ايذبٜٛووِ اـ٬ف ٗ نجر َٔ ؾٗٛ  ؛ايتعًِٝ ٚاػتٝاك أؾًٔٗا
ِٜعب إقٓاع أطلاف اـ٬ف ؾٝٗا, ٜٚواعـْا ع٢ً ؾِٗ ايـٜٓاَٝهٝات إعكـ٠ ٗ سذل٠ ايِـ, )َلهٞ, 

0983 ,87 :88.) 
ٚايتٓب٪  ايذب١ٜٛ, تؿور ايٛٛاٖلٚأٚ أسـ عٓاُلٙ,  ,ٚاقع ايٓٛاّ ايذبٟٛ ٢ًٜوِٗ ٗ ايتعلف عؾٗٛ  
ايك٠ٛ  ٚتٌؼّٝ دٛاْب ,أنجل أَاْاّ ٚاط٦ُٓاْاّ ,ٝٗا ٚٓبطٗا بطلٜك١ ع١ًَُٝٚٔ ثِ ايتشهِ ؾ ,بٗا

, ٚاـًؿ١ٝ تطٜٛل ايؿهل ايذبٟٛ, ٚٚؼـٜـ أؾٌٔ إُاكهات اي٬م١َ يلؾع نؿا٠٤ أؿا٤ ايٓٛاّ ٚائعـ
ٜهوب ا٭١ُْٛ ايتع١ًُٝٝ ؾ٬ٔ أْ٘ بػ١ٝ ؼكٝل إنٜـ َٔ تطٛك سٝا٠ اٱْوإ,  ايٓٛل١ٜ يًذب١ٝ؛

تشـٜات ايي ؼٝ٘ بٗا, نُا أْ٘ ٜوِٗ ٗ ؿكاه١ ا٭١ُْٛ ايذب١ٜٛ ٚاي١ ٚإُاْع١ إما٤ ايتٗـٜـات إكاَٚ
ٜٚوِٗ ٗ ٌْل إعلؾ١  ,َا ٜت٤٬ّ َٚتطًبات ايعِلٚؼـٜجٗا , ٚتطٜٛلٖا َٔ أدٌ مٜاؿ٠ نؿاٜتٗا

 ايبشح ايذبٟٛ هٗاَاتٱإ٫ ْتٝذ١ , َٚا ايتطٛكات ايي تٌٗـٖا ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ ايّٝٛ؛ ٚتطبٝكٗا
 .(89, 8115)ايلؾاعٞ,  ,(09, 8100)ٖناع, ؾٝٗا, 
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 ؛تهٜٛٔ كنٕٚ َٔ إعًَٛات ايذب١ٜٛٚايهٌـ عٔ إعلؾ١ اؾـٜـ٠, ٜٚٗـف ايبشح ايذبٟٛ إٍ 
َا ٜواعـ ع٢ً  ؛عٛخ أنجل ؿق١ ٚؼـٜـاّ ٚاؽاف ايكلاكات ٚإدلا٤ ,عٝح ٜواعـ ع٢ً كهِ ايوٝاهات

 ٕعلؾ١ ػِا٥ِٗا ؿكاه١ ٚاقع ايِٓٛ ايذب١ٜٛ, ٥ٌٚ إما٤ إٌه٬ت ايذب١ٜٛايٍُٛٛ إٍ سًٍٛ ٚبـا
, بكِـ مٜاؿ٠ نؿا٤تٗا ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ؛ اؿًٍٛ إٓاهب١ ٌَٚه٬تٗا ايباكم٠, ٚايعٌُ ع٢ً تكـِٜ

ٴٜ ٢عً ٌَواعـ٠ ايذبٜٛٚ َِٗعلؾ١ ايطبٝع١ اٱْوا١ْٝ, ا٭َل ايقٟ   ٌ ايتعاٌَ ا٫دتُاعٞ َعٗا بِٛك٠ و
 . (88, 8114)ايٓٛغ, ,أؾٌٔ

ٸْ٘  ٜواعـ , ًٌُٚه٬ت ايذب١ٜٛ ٚايعٌُ ع٢ً ؼـٜـٖااؿًٍٛ ايع١ًُٝ يٜواعـ ع٢ً إهاؿ نُا أ
ؿؾع عذ١ً ايت١ُٝٓ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ َا ٜت٤٬ّ ٚ ايتٓؿٝق١ٜ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ٚتعُُٝٗا, اؾٗات

, 8114ٚايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ)ا٭غدٟ, ,إعلٗ ا٫ْؿذاك, َٚٚٛاد١ٗ ؼـٜات ايع١ٕٛ, َٚتطًبات ايعِل
 (.78, 8101)اينيٌٝ, , (099

   -ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ: ايعًُٞٚاقع ايبشح 
ٸٕ , ٚايقٟ ٫ ىتًـ عُا ٖٛ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ إتأٌَ ٚإتتبع يٛاقع ايبشح ايعًُٞ ٚايذبٟٛ ٗ إ

ٸٕايُٝٔ؛  ايعًُٞ نُِـك إْتاز يًبشٛخ ايع١ًُٝ بٌ اؾاَع١ َٚ٪هوات ايبشح  آٖاى اْؿِاَ هـ أ
يٓل٣ اؾـٜـ ايقٟ  ؛٬ ٜٛٓع َٛٓع ا٫ػتباك ٚايتطبٝل ٚايتعُِٝؾ ايذب١ٜٛ ٚاحٝ٘ ا٫دتُاعٞ,

 ايكٔاٜا ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ اَا ؾٝٗ ,ٚتُٓٝت٘ ايكـك٠ ع٢ً تًب١ٝ سادات اجتُع ٖا أؾكـٖا ؛قـَ٘
ًا١ًَ عـّ ٚدٛؿ ك١ٜ٩  :ٜعي , ٖٚقا ا٫ْؿِإّٚافا ْبشح؟! !ؾإفا نإ اؿاٍ نقيو, ؾًُٔ ْبشح؟

, َٚٔ َٛاٖل ٖقا ا٫ْؿِاّ ٖا هعًٓا ْعٍٝ ع٢ً ٖاٍَ ؿا٥ل٠ ايبشح ايعًُٞ ؛داؿ٠ ٗ ٖقا اجاٍٚ
هٛا٤ ٗ ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ أٚ  ,ٚق١ً َٛاٖل ُٚٛك ايتذـٜـ ٚايتشـٜح ,ِط١ٝ ايبشٛخ نقيو:

؛ يبشٛخ ايتك١ّٝٛ ٚايٓكـ١ٜ إٍ اشذّٛ ايعٓٝـ عًٝٗا ٚع٢ً أُشابٗاا٭هاه١ٝ, ثِ أػرا قـ تتعلض ا
 ؛ٚإٓؿع١ ايقات١ٝ ,ٚايعذ١ً ,ٚايٌه١ًٝ ,نايتٗإٚ :يبشٛخ ايذب١ٜٛ ٌٜهٛ َٔ أَلاض عـٜـ٠ا ؾٛاقع

: 0183, 8118ؾأُبض ايبشح ايذبٟٛ ٖٛ كدٌ ايذب١ٝ إلٜض ٚكب ايبٝت اشنٌٜ, )ايٓاق١ ٚآػلٕٚ, 
    .(87: 08, 8118 (,)ايوٝاْٞ,0186

ٖٛ آػل َا تؿهل ؾٝ٘ ا٭١ُْٛ  ؛كغِ َا ٜكاٍ عٓ٘ كزٝاّ ٗ إٓاهبات إٕ ايبشح ايعًُٞ بهاؾ١ أْٛاع٘   
ْ٘ إٔ ٜواعـ قإْٛ اؿلن١ ٚايتػٝر, ؾايٛطٔ أتٌػًٗا ُّٖٛ اؿهِ عٔ نٌ َا َٔ ً :ايعلب١ٝ ايي

٘, ٚعـّ ٥إِا ٓعؿ٘ ٜتذ٢ً ٗ ُنم أبٓاٚ ؛ايعلبٞ م ٜهٔ ٓعٝؿاّ ٗ َٛاكؿٙ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ
, ٚا٫عتُاؿ ايهًٞ ع٢ً اٯػل, ٚايٓٛل بهٌ امؿكا٤ إٍ نٌ إلام ٜكّٛ ب٘ َ٘ٛاد١ٗ ٌَه٬ت٘ بٓؿو

اشذل٠ إتناٜـ٠ يًعكٍٛ ٚا٭ؿَػ١ ايعلب١ٝ إٍ اـاكز,  ٚيعٌ ٖقا ايٛاقع ٖٛ ايوبب ٗ ؛ايباسجٕٛ ايعلب
َٕ ٳٌٜٚٗ َقنلات ايعا كٚم ايبام ٚأٓـ مٌٜٚ, َا ٜهؿٞ يًتـيٌٝ ع٢ً بٌاع١ ايٛلٚف ايطاكؿ٠ , ؾاٌ إِل

ٚباسجٝٗا إتُٝنٜٔ, ٚإثبات عـّ ايلغب١ ٗ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايعًُا٤ ٚدٗٛؿِٖ,)إكاح,  ١يعًُا٤ ا٭َ
8101 ,074 :076.) 

ُعٛب١ اؿٍِٛ ع٢ً إسِا٤ات ٚبٝاْات ُشٝش١ َٔ داْب اؾٗات ٚٓعـ إعًَٛات, باٱٓاؾ١ إٍ 
ٳٓ, ٚاؿه١َٝٛ , ٚػٜٛـ أعاثِٗ  يتٌذٝعِٗ ع٢ً ايعٌُ إبـع ؛ـ إٍ ايباسجٌٓعـ اؿٛاؾن ايي تٴو
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اعتٝاؿ ايوًطات ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ع٢ً عـّ ا٫نذاخ بأ١ُٖٝ , ٚٚق١ًٓ ؾلْ إًلانِٗ ٗ ؿٚكات ع١ًُٝ
قـ تهٌؿ٘ ا٭عاخ ـ ايٛاقع ايقٟ ٝتنٜ, ؾ٬ٔ عٔ ْٚتا٥ذٗا ٗ ايتعاٌَ َع ٌَه٬ت اجتُع ,ايبشٛخ
ٴٜ ,ٜـيٛد١ٝ ايوًط١ٜٛ٭ٚؽؿٝ٘ ا ,ايذب١ٜٛ ُِٚايتعٌٜٛ ع٢ً اٱع٬ّ ايلزٞ ايقٟ  ٌ نٌ ذ

 (.8, 8116قبٝض,)بلقاٟٚ, 
ــ١َ اجتُع ٚسٌ ٌَه٬ت٘  -ٚبٌ تطبٝكٗا, ٚقـ تهٕٛ ايكطٝع١ بٌ ايبشٛخ إٓتذ١

 ؛ايع١ًُٝ ايل١ُٓٝ ٚايـقٝك١ ا٭عاخْتاز ٚغر إٌذع١ ع٢ً إ ,, َٔ أِٖ ا٭هباب غر احؿن٠-ٚتطٜٛلٙ
ٸٕ قِٛك ايٓٛل٠ ا٫دتُاع١ٝ ايلز١ٝ , باٱٓاؾ١  إٍ َِرٖا ٖٞ كؾٛف إهتبات يعًِ ايباسجٌ أ

ف ايوًط١ عٔ ا٫عتُاؿ ٚ, ٜٚٛٗل فيو ٗ عن, ٚٓعـ ايطًب عًٝ٘ٚايٌعب١ٝ إٍ َها١ْ ايبشح ايعًُٞ
 (.083: 088, 8111ؿاز, )ا ,يتطٜٛل ِْٛ اجتُع ؛ع٢ً ايبشٛخ ايع١ًُٝ

َٚلانن  ,نُا إٔ َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ايكا١ُ٥ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٖج١ً باؾاَعات
٫ٚ هُعٗا ْٛاّ ؿٜٓاَٝهٞ َذاب٘ بٌ  ,ايبشٛخ ايع١ًُٝ, تعٌُ نشًكات َتٓاثل٠ ٚغر َذابط١

ؾايع٬ق١ بٌ ايكلاك اٱؿاكٟ ٚايبشح ايعًُٞ  ؛د١ٗ أػل٣ َٔ ٘ َٔ د١ٗ, ٚبٌ َا وٝ٘ ب٘ َٔ ٥ِْٛأدنا
(, ؾشـاث١ إٌْا٤ اؾاَعات 348, 0999أٚ عٌٛا١ٝ٥ ٗ أسؤ ا٭سٛاٍ, )ا٭هٛؿٟ ٚآػلٕٚ,  ,إَا َعـ١َٚ

قـ اهتـعت ايذنٝن ع٢ً ١َٓٗ ايتـكٜى ٚعـّ إعطا٤ ا٫ٖتُاّ ٚايذنٝن  ؛َٚلانن ايبشٛخ ايع١ًُٝ
قـ أؿ٣  ؛ايذبٟٛ, نُا إٔ عـّ كب٘ ايبشٛخ باـط٘ ايت١ُٜٛٓإطًٛب يًبشح ايعًُٞ َا ؾٝ٘ ايبشح 

إٍ ٓعـ ٗ اؾاْب ايتطبٝكٞ يٓتا٥ر يًبشح ايعًُٞ, ًٚٚت تًو ايبشٛخ سبٝو١ 
 (.810: 099, 8114ايلؾٛف,)ا٭غدٟ,

ؾكـ سٛٞ ايبشح ايذبٟٛ باٖتُاّ ُٓي ٗ هٝام  ,أَا ٗ داْب ايب١ٝٓ ايتٌلٜع١ٝ ٚايوٝاه١ٝ
ّ مٜاؿ٠ عـؿ َ٪هوات 8185ؾكـ اهتٗـؾت ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُٝٔ  ؛ا٫ٖتُاّ بايبشح ايعًُٞ

ايـيٌٝ ع٢ً فيو ْوب١ ٚايبشح ايعًُٞ, إ٫ إٔ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٓعٝـ دـاّ, 
 ,%( ؾك٘ َٔ ايـػٌ احًٞ اٱْاي1515ٞيقٟ بًؼ)َا تٓؿك٘ ايـٚي١ ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ٚا

 (. 313, 0999)ايعٛيكٞ,
ٴٜ   ذدِ إٍ ٚاقع ٚإدلا٤ات ؾٛاقع ايبشح ايذبٟٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, م هـ طلٜك٘ ٭ٕ 

يهٞ ِٜبض نداَر ع١ًُٝ, ٚغٝاب ايوٝاه١ ايبشج١ٝ ايي ؼـؿ أٚيٜٛات ايبشح ايذبٟٛ ٗ  ؛ٚآش١
دعًت ػلب١ ايبشح ايذبٟٛ ٗ ؛ ١ُٓٝ ايبشٛخ ايؿلؿ١ٜ ع٢ً ايبشٛخ اؾُاع١َٝ٪هوات ايبشح, ٖٚ

َام ؼٜ بإنٜـ َٔ ا٫ٖتُاّ  ؛اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٖا١ٌَٝ ٚقاُل٠, ٚهتٌٛ نقيو
ـّ ٓعـ اكتباطٗا باستٝادات إٝـإ ايذبٟٛ, ٚع (, ؾ٬ّٔ عٔ 090, 0998)اـٝاٙ, ,ٚايلعا١ٜ

ٚإِر١ٜ  ,ٚايذب١ٜٛ ,ٌٛكتٗا ٗ ايكلاكات ايتع١ًُٝٝٚا٭ػق َ ,ايذبٟٛا٫هتعا١ْ بلأٟ َ٪هوات ايبشح 
 إٌْا٤ َلانن عٛخ تلب١ٜٛ تابع١ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ,, ٚق١ً اشا١َ ٗ َوتكبٌ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ

ٖٚقا َ٪ًل ع٢ً ٓعـ  ؛ْـك٠ إقا١َ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات ايذب١ٜٛ اـا١ُ بايبشح ايذبٟٛباٱٓاؾ١ إٍ 
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ٳَا٫ٖ ٚإٍ ايـٚك ايقٟ ًٜعب٘ ٗ ؼوٌ  ٘,اؿاد١ إيٝ ىِتُاّ اي٬مّ بايبشح ايذبٟٛ, ٚايقٟ مٔ بأ
 ( .01, 8115)ٖناع, , ٚايتِـٟ يًٌُه٬ت ايي تٛاد٘ ايتعًِٝ ,َٚ٪هوات٘ ,دٛؿ٠ ايتعًِٝ

ٸ38ٕ, 8100ٜٚ٪نـ أسـ ايباسجٌ ٗ ؿكاهت٘ إٌاك إيٝٗا ٗ ؿكاه١؛ ٖناع) ٚاقع ايبشح  (,إٍ أ
ٖا ٜ٪ؿٟ إٍ عـّ ا٫هتؿاؿ٠  ؛ايذبٟٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٗ ايػايب قـٚؿ ايؿا٥ـ٠ ٚٓعٝـ إلؿٚؿ

إٍ ٓعـ  ٗ فيو ٜٚلدع ايوبب ؛ٚعـّ ا٫هتعا١ْ بٗا ٗ َعاؾ١ إٌه٬ت ايذب١ٜٛ ,َٔ ْتا٥ذٗا
 شٛخ.ايتٓوٝل بٌ إ٪هوات ايبشج١ٝ ٚإ٪هوات ايذب١ٜٛ إوتؿٝـ٠ َٔ ْتا٥ر ٖقٙ ايب

َٓٗا: ا٭ٚٓاع ايي ؾلٓتٗا َلس١ً ايتٌطر ٗ  عـٜـ٠ بعٛاٌَ ايبشح ايذبٟٛ ٗ ايُٝٔ تأثلٚقـ 
ٚايي عهوت ْؿوٗا  ؛ايُٝٔ قبٌ ايٛسـ٠, بٛدٛؿ ْٛاٌَ َتبآٌٜ ٗ تٛدٗاتُٗا ايؿهل١ٜ ٚا٫ٜـيٛد١ٝ

ٴْ تعـؿ ايبشح , ٚاتِ٘ٛ ايتعًِٝ ٗ ايٌطلٜٔ, َا ٗ فيو ايتٛدٗات مٛ ايبشح ايذبٟٛ ٚهٝاهع٢ً 
ايبشح ايذبٟٛ ا٭ناؿّٞ: إتُجٌ :ايذبٟٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚايقٟ ّهٔ تِٓٝؿ٘ إٍ ًهًٌ 

بايلها٥ٌ ٚا٭طلٚسات ايع١ًُٝ يًشٍِٛ ع٢ً ًٗاؿتٞ إادوتر ٚايـنتٛكاٙ ٚعٛخ ايذق١ٝ ايع١ًُٝ 
ايبشٛخ ايع١ًُٝ ايي ٜكّٛ بٗا ايبشح إ٪هوٞ : ٖٚٞ ٚ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ نًٝات ايذب١ٝ,

ٌ يٛماك٠ ايذب١ٝ ايباسجٕٛ ٗ َلننٟ ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ نٌ َٔ ُٓعا٤ ٚعـٕ, ٚايتابعٳ
 ( 858: 857, 8100)اشبٛب,,ٚايتعًِٝ

َا ؾٝ٘ ايبشح  ,ٗ داْب ايبشح ايعًُٞ بٴقيت ٗ ب٬ؿْاتطٜٛل١ٜ  دٗٛؿ ٚبايلغِ َٔ فيو؛ ؾٗٓاى
إٌْا٤ ٚماك٠ ؽتّ بايبشح ايعًُٞ, ٚإٌْا٤ اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ ٗ َٔ ػ٬ٍ  ,ايذبٟٛ

(,نُا أ٦ٌُْت بعض إلانن ايبشج١ٝ 818, 8114ّ, )ا٭غدٟ,8118ّ َٚطًع عاّ 8110ايعاٌَ 
 ,أٚ ايتابع١ يًٛماكات ,اؿه١َٝٛ ٚا٭١ًٖٝ, سٝح م إٌْا٤ ايعـٜـ َٔ إلانن ايبشج١ٝ ايتابع١ يًذاَعات

نن عح أ١ًٖٝ, ُٚـٚك ف٬ت ع١ًُٝ َتؼ١ِِ ٗ أغًب اؾاَعات, ٚػِِت داَع١ عـٕ أٚ َلا
 ّ .99/8111ٚايي بـأت ٗ عاّ  ,دا٥ن٠ ه١ٜٛٓ يًبشح ايعًُٞ

ٳًٚ     نإٌْا٤  :ٗ داْب ايبشح ايعًُٞ اػ٬ٍ ايعكـ إآٞ تطٛكأٜٔا ٶٗـت اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ قـ 
ّ, ؾُِٓٗ َٔ 0996٪هو١ ايبشح ايعًُٞ اي١ُٝٓٝ ٗ عاّ تأهٝى َٚٚإ٪هوات ايع١ًُٝ,  ,اؾُعٝات

إلسّٛ ٖا٥ٌ هعٝـ أْعِ ٗ كتًـ  :ًذع ايباسجٌ َٔ ػ٬ٍ َٓض اؾٛا٥ن يٮعاخ إتُٝن٠ نذا٥ن٠
َٔ ػ٬ٍ  ,يتٌذٝع ايبشح ايعًُٞ, َٚٓٗا َا هاِٖ ٗ تطٜٛل ايبشح ؛اجا٫ت, ٚدا٥ن٠ داَع١ عـٕ

 ,عكـ إ٪ُلات :١ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, َٚٔ ا٭ٌْط١ ايع١ًُٝإُـاك ايعـٜـ َٔ اج٬ت ايعًُٝ
ت ٦ٌْٚايي تعكـٖا اؾاَعات ٚإ٪هوات ايع١ًُٝ, َٚٔ إ٪هوات ايي أُ ,ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ بِٛك٠ ؿٚك١ٜ

 ؛0996ّٚايي تأهوت ٗ عاّ  ,َ٪هو١ ايبشح ايعًُٞ اي١ُٝٓٝ :ٛيٞ ايبشح ايعًُٞ اٖتُاَات َتعـؿ٠يتٴ
علب  ّٕٛ ٚايقٟ نإ ؤلٙ باسج0998إهٗاَاتٗا عكـ َ٪ُل ايعًّٛ هٜٓٛا َٓق  سٝح نإ َٔ

ٚايي سٛٝت بوُع١  ,بٛاقع عـؿٌٜ نٌ ه١ٓ ,, ٚإُـاك اج١ً اي١ُٝٓٝ يًعًّٛ بِٛك٠ َٓت١ُّٕٛٛٚٓٝ
(, ؾًكـ 013: 018, 8114بوبب إٔ أعٔا٤ ؾ١ٓ ايتشهِٝ َٔ داَع١ أٜٛا ا٭َلٜه١ٝ ,)ْاًل, ؛طٝب١

 َع ايعًُا٤ َٔ اـاكز. ,ٗ َـ دوٛك ايتعإٚ بٌ ايباسجٌ َٔ ؿاػٌ ايُٝٔ اٖاَ اٚكنإ شا ؿ
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 -اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ:ٚدٛؿت٘ ٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ 
ٸٕ م ٜعـ ٗ ايٛقت ايلأٖ َٛٗل َٔ َٛاٖل ايذف  ,ايذبَٟٛا ؾٝ٘ ايبشح ايبشح ايعًُٞ  إ

ٴٜٚ ؛اؿٔاكٟ باعتباكٙ قٛك ا٫كتهام ايقٟ تـٚك سٛي٘ ايهجر َٔ دٛاْب  ؛ادتُاعٝاّ ًَشاّعـ َطًباّ إِا 
ٚايٍُٛٛ ب٘ إٍ أق٢ِ َا توُض ب٘  ,ٖٛ اٱْوإٖٚـؾ٘ ٭ٕ َاؿت٘  ؛ايتكـّ ا٫دتُاعٞ ٚاؿٔاكٟ

٫ بـ َٔ  ؛ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛٚيهٞ ٜتِ تطبٝل  ٜتِـ٣ ي٘ ايبشح ايذبٟٛ, ٖٚقا اشـف ٖاقـكات٘, 
 -تٛؾر ايعـٜـ َٔ إتطًبات, ٚايي َٔ أبلمٖا َا ًٜٞ:

 -أ٫ّٚ: إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ :
ٚإعاؿ٠ ايٓٛل بايًٛا٥ض ٚايكٛاٌْ  ,٫بـ ي٘ َٔ قٛاٌْ تٌلٜع١ٝ ؛ؾايبشح ايذبٟٛ ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘  

ٚوكل  ,جُلُٜٓٛ ٜٚ إٔ َٔ ػ٬شا ّهٔ ايبشح ايذبٟٛ ع٢ً أك١ٝٓ ػِب١, ٜكـعٝح  ,ايوابك١
إف إٔ اجتُعات ايبٌل١ٜ اٯٕ ٫  ؛ٚأغلآ٘ ٗ إسـاخ ايتػٝر اشاؿف إٍ ايتطٜٛل ٚا٫كتكا٤ ,أٖـاؾ٘

ٚيقا ؾايبشح ايعًُٞ َا ؾٝ٘ ايذبٟٛ ٖٛ دن٤ ٫ ٜتذنأ  ؛توتطٝع إٔ تٛاد٘ ٌَه٬تٗا ؿٕٚ إعلؾ١ ٚايعًِ
تٌٛ ْتا٥ر ايبشح فلؿ٠ ٫  ؛ٖقٙ ايوٝاه١ َٔ هٝاه١ ايـٚي١ ٕٛاد١ٗ إٌه٬ت ايي توع٢ ؿًٗا, ٚؿٕٚ

 (.0, 8116ق١ُٝ ٚاقع١ٝ شا,)بلقاٟٚ, 
  -ثاْٝاّ: َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك:

ٕ ٖٓاى اْؿِا٫ ًب٘ ناٌَ بٌ ايكلاك أٜ٪نـ ع٢ً   - ٚايُٝٔ دن٤ َٓ٘ - إٕ ٚاقعٓا ايعلبٞ 
بٟٛ, ٚإٕ نإ بعض تؼق ٗ َعنٍ عٔ ايبشح ايذؾهجر َٔ ايكلاكات تٴ ؛ايذبٟٛ ٚايبشح ايعًُٞ

ٸـ  ,ِا تعتُـ ع٢ً عٛخ قـ أدلٜت, ؾٗٞ تتِ بًٟٛ فكاع اٱسِا٤إإٔ قلاكاتِٗ  ٕعَٛتؼقٟ ايكلاك, ٜ
يهٞ تهٕٛ ايٓتا٥ر نُا ٜلٜـ ُاْع ايكلاك, ٚلـ ايكا٥ٌُ ع٢ً ايبشح ايذبٟٛ  ؛ٚيٟٛ أفكع ايتشًٌٝ

, 8118يٝٓايٛا كٓاٙ, )ايٓاق١ ٚآػلٕٚ, ؛َٚتؼقٜ٘ يتًب١ٝ طًب ُاسب ايكلاك ؛أسٝاْا ٜكَٕٛٛ بقيو
0143 :0144). 

يٝكٍٛ نًُت٘, ٜٚتكبًٗا  ؛تعطٞ يًبشح ايذبٟٛ سك٘ ,داؿ٠ ؾاع١ً ع١ًُٝؾ٬بـ َٔ ا٫ػاٙ مٛ  
ٴٜ ؛ٜٚواكع إٍ تٓؿٝقٖا, ٚيٝى ٖقا ؾشوب ,َٚتؼقٙ ,ُاْع ايكلاك ٹـبٌ ٫  ّ ع٢ً قلاك أٚ ػط٠ٛ ٗ ك

ست٢ تِبض ثكاؾ١ ٗ اجتُع, ٚقـ٠ٚ يبك١ٝ ا٭١ُْٛ  ؛ناؿٌّٝايت١ُٝٓ إ٫ ٌَاكن١ ايباسجٌ ٚا٭
نٝـ ٫ ٚإٝـإ ايذبٟٛ ٖٛ َٔ  ؛ٚغرٖا, ٖٚقا َا ٜٓبػٞ إٔ ٜهٕٛ ,ٚايوٝاه١ٝ ,ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ

 ّـ ناؾ١ إٝاؿٜٔ بايهؿا٤ات ٚايكٝاؿات ايؿاع١ً, ٚايقٟ ٜٓعهى ع٢ً ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ ٚإوتـا١َ .
قٍ ؾٝ٘ ايٛقت ٚاؾٗـ, َُٚٗا ناْت ْتا٥ذ٘ , َُٚٗا بٴَٚٓٗذٝاّ بٟٛ َُٗا نإ أ٬ُّٝؾايبشح ايذ

ع٢ً ٚكم, َام ٜهٔ ٖٓاى قلاك كزٞ ًذاع ٜٔع  ؾإٕ فيو ٌٜٛ سداّ ؛إدلا١ٝ٥ أٚ ٖه١ٓ ايتطبٝل
٢ٓ َع ؛ْتا٥ذ٘ َٛٓع ايتٓؿٝق, ٖٚقا ايكلاك ٫ ّهٔ إٔ ِٜـكٙ إ٫ اؾٗات ايعًٝا فات ايع٬ق١ بايـٚي١

ًع ؾٝٗا طٖٞ ١َُٗ ٜٔ اآػل إفا ناْت َعلؾ١ ايٛاقع ٚؼـٜـ ٌَه٬ت٘ ٚتكـِٜ اؿًٍٛ اٱدلا١ٝ٥ ش
ٚأنجل أ١ُٖٝ ٚؾاع١ًٝ ٗ اهتهُاٍ اؿًكات  ,ؾإٕ ٖٓاى ١َُٗ أػل٣ أًـ إؿاساّ ,ايباسجٕٛ ايذبٜٕٛٛ

 ؛ع إُاكهات ايذب١ٜٛيتٓؿٝق تًو إعاؾات ٚاؿًٍٛ ع٢ً ٚاق ؛ايكلاك ٞتتُجٌ ٗ ُاْع ؛ايع١ًُٝ يًبشح
 ٗا .٥يرتكٛا بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتطٜٛل أؿا



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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َٚا ّتًو َٔ إكاؿ٠  ,ؾتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ وتاز إٍ قلاك كزٞ ٜتبٓاٙ ُاسب ايكلاك
َعاَ,  ؾِاْع ايكلاك ي٘ ؿٚك باكم ٗ تل١ْ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ إٍ ٚاقعٕ ؛٬ُٚسٝات ٚاهع١ ,ق١ٜٛ

َِٛا ٜتُتع ب٘ َٔ هًط١ تٴٚفيو َٔ ػ٬ٍ  ؾإٕ  ,ي٘ َٔ فيو, ٜٚهٕٛ تٓؿٝق فيو بأهلع ٚقت ٚأقٌ دٗـؼ
 اه ٜنع بايوًطإ َا٫ ٜنع بايكلإٓ.

 ثايجاّ: َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ :
ٴٜ ٴَٜٔ إعًّٛ إٔ إاٍ  ٕٓعتد عِب اؿٝا٠, ٚاحلى ٚايباعح ايل٥ٝى ٭ٟ دٗـ  ا هتب ي٘ ايٓذاغ, ٚ

ٌْاٙ إْواْٞ فاي٘ ايذب١ٝ ٚأُْٛتٗا ايتع١ًُٝٝ, ٫ٚ ٜ٪تٞ ماكٙ إ٫ بـعِ ناٗ  نإ ايبشح ايذبٟٛ
ٴٜ ؛يتطبٝل ْتا٥ذ٘ ٗ ايٛاقع ايذبٟٛ عـ َٔ أِٖ َكَٛات ايبشح ايعًُٞ ؾإٕ ٌُٜٛ ايبشح ايعًُٞ ايقٟ 

ٸٛكٙ, َاماٍ َبتـ٥اّ ٗ عُّٛ ايعام ايعلبٞ, ٜٚهاؿ ٜكتِل ع٢ً ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ تٛؾر  ؛ ؾ٬بـ َٔٚتط
 َٛاكؿ ١ًُٜٝٛ َوتُل٠ يـعِ ايبشح ايعًُٞ.

 -كابعاّ: إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ :
ؾ٬بـ َٔ إعاؿ٠ ايٓٛل  ؛أُكٜـ ي٘ إٔ ٜ٪ؿٟ ؿٚكٙ ٗ إٝـإ ايذبٟٛ بؿاع١ًٝ اايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ إف

َا ؾٝ٘ ع٢ً كأي ٖقٙ إٛاكؿ ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ, ايي ٫ غ٢ٓ عٓٗا ٗ عِل ايتكا١ْ  ,بتٛؾر ناؾ١ َٛاكؿٙ
 (. 98, 8116ؼا٥ٌٝ, ٝايتهٓٛيٛد١ٝ,)َ

 -ػاَواّ: إتطًبات ايجكاؾ١ٝ:
 ؛ؾايبشح ايذبٟٛ ٫ ٜعٍٝ ٗ اؾاَعات َٚلانن ايبشٛخ, َٔ ػ٬ٍ ايباسجٌ ٚإؼتٌِ ؾشوب

عـ ايٌلٜإ ايل٥ٝوٞ ايي تٔؽ بايك٣ٛ إ٪١ًٖ إٍ يتع١ًُٝٝ ايي تٴبٌ ٫بـ َٔ إٔ ٜعٍٝ ٗ إ٪هوات ا
ٖٚقا ٜعـ ْٛعاّ َٔ  ,ناؾ١ إ٪هوات اجتُع١ٝ, ٌْٚل ثكاؾ١ ايبشح ايعًُٞ ٚأ١ُٖٝ تطبٝل ْتا٥ذ٘

ٴٜ ُاكي, ٚإِا اهتكِا٤ عٔ اؿكا٥ل ٚايتؿورات ٚاؿًٍٛ ايي تواعـ ايٌلان١, ؾايبشح يٝى تلؾاّ 
٘, َا ٜٓعهى ع٢ً تطٛك ايؿلؿ ٚاجتُع ٥إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً تطٜٛل أهًٛب أؿانٌ َٔ ٜٓتُٞ إٍ 

 (.778, 8115ٚايـٚي١, )ؿٚاب١ٌ, 
 -هاؿهاّ: َتطًبات ايٌلان١ اجتُع١ٝ:

 ؛ايبشح ايعًُٞ ي٘ أثل بعٝـ إـ٣ ٗ اجتُع, عٓـَا تتٛاؾل اؾٗٛؿ بٌ ناؾ١ أبٓا٤ اجتُع
ٜٚلزٕٛ هٝاهات٘ ٚػطط٘, ُٚاْع ايكلاك ٜتًكؿٗا  ,ـإ ايعٌُ بايبشٛخٚايعًُا٤ ّـٕٚ َٝ ٕٛؾايباسج

ٚبٗقا ٜٓتٌل أهًٛب  ؛يٝٓؿقٖا, ٌٜٚٓل ايٛعٞ بٌ أؾلاؿ اجتُع بأ١ُٖٝ ايبشح ٚؿٚكٙ ٗ ايت١ُٝٓ ٜٚـعُ٘
 (.770, 8115, إلدع ايوابلايعٌُ ايعًُٞ,)

 -:ٚدٛؿت٘ هابعاّ: َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ
إٕ َٔ ا٬ٕسٜ بإٔ ايـٚك ايقٟ ٜ٪ؿٜ٘ ايبشح ايذبٟٛ, َاماٍ ٗ سكٝك١ ا٭َل قـٚؿاّ, إٕ م ٜهٔ 
ًب٘ غا٥ب, إف إٔ كلدات اؾاَعات َٚلانن ايبشٛخ ايذب١ٜٛ م تتِـ٣ بعـ ٌٕه٬ت تلب١ٜٛ 

ٖا أؿ٣ إٍ  سكٝك١ٝ, ٚؾكاّ ٕا ٖٛ َتٛقع َٔ ٚٚٝؿتٗا, ؾٗٞ بعٝـ٠ عٔ قٔاٜا ايذب١ٝ َٚتطًبات ايت١ُٝٓ,
اتواع ايؿذ٠ٛ بٌ ايبشح ايذبٟٛ ٚإُاكهات ايذب١ٜٛ, ا٭َل ايقٟ أؿ٣ إٍ ػاٌٖ ايوًطات ايذب١ٜٛ 
ي٬هتؿاؿ٠ َٓٗا, ٚا٫ستؿاٚ بٗا ع٢ً كؾٛف إهتبات بعٝـاّ عٔ إوتؿٝـٜٔ َٔ ْتا٥ذٗا ٗ إٝـإ 



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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غذاب ايعٌُ ايذبٟٛ,)َٝؼا٥ٌٝ, ايذبٟٛ, نٌ فيو أؿ٣ إٍ ساي١ َٔ اؾُٛؿ ٚايتؼًـ إًشٛٚ, ٚا
8116 ,89 :91.) 

 ؾايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ إفا أُكٜـ ي٘ إٔ ٜأػق ٚٓع٘ ايطبٝعٞ ٗ َٝـإ إُاكه١ ٚايعٌُ؛ ؾ٬ بـ َٔ 
ٚا٫ٖتُاّ , ايذب١ٜٛ ٌه٬تا٫يتناّ َعاٜر اؾٛؿ٠ ايبشج١ٝ ايعا١ٕٝ ٚايي َٓٗا: إٔ ٜلتب٘ بٛاقع إ

َٔ إلام عٛخ أ١ًُٝ فات ق١ُٝ  دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ يًباسجٌ ايي ُهِٓٗباؾٛاْب ايٓؿو١ٝ ٚا٫
 ., َٚتطًبات ايعِلع١ًُٝ

 -ثآَاّ: َتطًبات ايباسجٌ:
َٔ إعًّٛ يـ٣ اؾُٝع إٔ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ إ٪١ًٖ ٗ أٟ فتُع ٖٞ ايجل٠ٚ ايهد٣ ايي ّتًهٗا 

ي١ٜٛٔٗٓ ايٌا١ًَ, َٚٔ إعًّٛ أٜٔاّ ؾإٕ تٓاَٞ ايٛعٞ فيو اجتُع, ٫ٚ بـٌٜ شا ٗ عًُٝات ايت١ُٝٓ ا
بأ١ُٖٝ ايجل٠ٚ ايبٌل١ٜ, ٚايٓٛل٠ إيٝٗا بُٛؿٗا ؿعا١َ اي١ٔٗٓ ٚايتكـّ اؿٔاكٟ, ٜتطًب ا٫ٖتُاّ بٗقٙ 

ٸَ إف أْٗا احٔٔ إِٗ  ؛تٗا, ابتـا٤ٶ َٔ اٱؿاك٠ايجل٠ٚ ٚاهتجُاكٖا عٔ طلٜل تطٜٛل ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بل
 (.89, 8116, إلدع ايوابلطاقات,)ٕجٌ ٖقٙ اي

إٔ ت٪ٌٖ ْؿوٗا يتأػق َهاْٗا ايلٜاؿٟ ٗ اجتُع ٜٚجل بٗا  ايٓؼب١ ايباسج١ٚيقا ٚدب ع٢ً    
أٜٔاّ إٔ  عًِٝٗع٢ً ايـٚي١ إٔ تعٌُ ع٢ً تٛطٌ ايباسجٌ, ٜٚتٛدب ٚٚبإْتاداتٗا ايبشج١ٝ, ٖقا َٔ د١ٗ, 

إٔ ٜتؼًكٛا بأػ٬قٝات ايباسح ايعًُٞ, ٚإٔ ٜعًُٛا ع٢ً لاعٛا ايٛاقع ايذبٟٛ عٓـ إدلا٤ أعاثِٗ ٚٴٜ
تطٜٛل أْؿوِٗ َٔ ػ٬ٍ عٌُ أعاخ ٌَذن١, ٚإٌاكن١ ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ يتباؿٍ اـدات َع 
بعِٔٗ, ٚعكـ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ إوتُل٠ ٗ إْتاز أعاخ أ١ًُٝ فات دٛؿ٠ عج١ٝ عاي١ٝ؛ يهٞ ٫ ٜـعٛا 

 ٜتعًًٛا بٗا ٗ عـّ تطبٝل ْتا٥ر أعاثِٗ. يِاْعٞ ايكلاك أٟ ثػل٠ 
 : ٚعٝٓتٗا فتُع ايـكاه١

بُٛؿِٗ باسجٌ  -أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايٌُْٝٓٝٝع : َٔ ايـكاه١تهٕٛ فتُع ٜ
ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ, ْٚٝع ايباسجٌ ٗ َلننٟ ايبشٛخ  -أناؿٌّٝ

( ؾلؿاّ, 876ؾلؿاّ, ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ) (979ؼ عـؿِٖ)ٚقـ بً ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ )ُٓعا٤, عـٕ(,
م اػتٝاكٖا بايطلٜك١ ايعٌٛا١ٝ٥ ايطبك١ٝ, َٔ بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ نًٝات ايذب١ٝ باؾاَعات 
اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ )داَع١ ُٓعا٤, ٚداَع١ عـٕ, ٚداَع١ إب, ٚداَع١ اؿـٜـ٠(, ٚايباسجٌ َٔ 

ٚقـ اهتؼـّ ايباسح َعاؿي١ ايلابط١ طٜٛل ايذبٟٛ, ٗ نٌ َٔ ُٓعا٤ ٚعـٕ, َلننٟ ايبشٛخ ٚايت
%( َٔ فتُع 88(,ٚقـ بًؼ سذِ ايع١ٓٝ ايهًٞ َا ْوبت٘)6)ا٭َلٜه١ٝ يًبشٛخ ٗ ؼـٜـ سذِ ايع١ٓٝ

 -( ٜبٌ فيو:0ايـكاه١ ايهًٞ, ٚاؾـٍٚ)

                                                           

 سٝح :
(
6

)
         岫   岻   岫   岻    岫   岻 
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 يعٌُ.ٜبٌ سذِ ايع١ٓٝ ْٚوبتٗا َٔ سذِ اجتُع ا٭ًُٞ سوب د١ٗ ا (0دـٍٚ)
 ْوب١ ايع١ٓٝ سذِ ايع١ٓٝ سذِ اجتُع د١ٗ ايعٌُ

 %85 834 987 نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.
 %80 48 58 َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ )ُٓعا٤,عـٕ(.

 %88 876 979 اٱْايٞ

( ايتايٞ ٜٛٓض عـؿ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚ ْوبتٗا َٔ اجتُع ا٭ًُٞ يًبشح ٚؾكاّ ٕتػر اؾٓى 8ٚاؾـٍٚ)
  ٚايـكد١ ايع١ًُٝ ٚد١ٗ ايعٌُ: 

 ( د١ٗ ايعٌُ -ايـكد١ ايع١ًُٝ -:) اؾٓىع١ٓٝ ايـكاه١ ٚؾكاّ ٕتػرأؾلاؿ  تٛمٜع(ٜبٌ 8دـٍٚ)

 د١ٗ ايعٌُ
 ايـكد١ ايع١ًُٝ اؾٓى

 ايٓوب١ اٱْايٞ
 أ. َواعـ أ. ٌَاكى أهتاف أْج٢ فنل

 %85 834 036 67 30 33 810 نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ

 %80 48 38 3 0 01 38 َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ)ُٓعا٤ ,عـٕ(

 %88 876 074 71 38 43 833 اٱْايٞ

  %88 %84 %35 %68 %36 %87 ايٓوب١ َٔ سذِ اجتُع

 :أؿا٠ ايـكاه١
ٚقـ  ا٭ْوب يتشكٝل أٖـاف ايـكاه١,ا٭ؿا٠  ٭ْٗا ؾُع ايبٝاْات؛ أؿا٠نايباسح ا٫هتبا١ْ  اهتؼـّ

ٚا٭ؿبٝات فات اي١ًِ َٛٓٛع ايوابك١  ع ع٢ً ايعـٜـ َٔ ايـكاهاتا بعـ ا٫ط٬بٓا٥ٗ بإعـاؿٖا ٚقاّ 
 ., ٚم َٔ ػ٬شا اهتؼ٬ْ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛعج٘

 ايـكاه١:ُـم أؿا٠ 

قهُاّ َٔ أهاتق٠ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ  (88بعلٓٗا ع٢ً )قاّ ايباسح ا٫هتبا١ْ يًتشكل َٔ ُـم 
ات اَعاؾ ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗٚأٍُٛ ايذب١ٝ  ايذبٟٛ,ٚايتؼطٝ٘ ا٫ػتِاْ ٗ اٱؿاك٠ اـد٠ ٚ فٟٚ

ْتٝذ١ ايتشهِٝ َٚا قـَٛٙ اـدا٤ َٔ اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ, َٚلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ٚٗ ٤ٛٓ 
 (65َه١ْٛ َٔ) ا٫هتبا١ْ بِٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ بايتعـ٬ٜت؛ ٚؾكا يقيو ٚأُبشت قاّ ايباسح ٬َسٛات

   . (1088)بعـ سواب ايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٯكا٤ اـدا٤؛ بًؼ َعـٍ ايِـمٚ, ؾكل٠
 

 -ثبات ا٭ؿا٠ :
                                                                                                                                                      

n   , سذِ ايع١ٓٝ :N  , سذِ فتُع ايبشح :P  ْٟٚوب١ أؾلاؿ اجتُع ٚاقذاغ نر دٝوٞ  ٚ َٛكدإ إٔ توا :
ؿكد١ ايـق١,    (, 3.841( ٚ ٖٞ تواٟٚ )0.05(,َٚوت٣ٛ ايجك١ )1: ق١ُٝ اػتباك َلبع ناٟ عٓـ ؿكد١ سل١ٜ )   (.0.5)

岫     岻岫    岻  岫     岻          岫     岻                ٚبايتعٜٛض عٔ إعاؿي١ ايوابك١ ؾإٕ سذِ ايع١ٓٝ ٜهٕٛ : (,0.05ٚسـؿٖا نر دُٝى, َٚٛكدإ أْٗا تواٟٚ )                                   
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ايؿلؿ١ٜ ٚاينٚد١ٝ, ٚنقيو َعاؿي١ اهتؼـّ ايباسح طلٜك١ ايتذن١٥ ايِٓؿ١ٝ, يًؿكلات 
 -( ايتايٞ:3( ي٬ؿا٠ نهٌ, نُا ٖٛ َبٌ ٗ اؾـٍٚ )Cornbak-Alphaأيؿا ) -ؾنلْٚبا
 ايؿا.-ٜبٌ َعاٌَ ا٫كتباٙ ٭ؿا٠ ايـكاه١ بطلٜك١ ايتذن١٥ ايِٓؿ١ٝ ٚباهتؼـاّ َعاؿي١ نلْٚباؾ (3دـٍٚ)

 ايؿا طق١ُٝ نلْٚباؾ  ق١ُٝ َعاٌَ ايجبات اجاٍ اهِ
 0.92 0.85 إتٛه٘ ايعاّ

 إدلا٤ات تطبٝل أؿا٠ ايـكاه١ :
سلُاّ َٔ ايباسح ٗ ايٍُٛٛ إٍ أند ْوب١ َٔ ا٫هتذابات َٔ قبٌ أؾلاؿ ايع١ٓٝ؛ ؾكـ قاّ  

بايٓنٍٚ إٍ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات إع١ٝٓ, َٚلننٟ ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ععععع ع١ٓٝ ايـكاه١ ععععع 
اتِٗ, ٚإعطا٥ِٗ ايٛقت ايهاٗ ٚقاّ بتوًِٝ ا٫هتبا١ْ إٍ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٜـاّ بٝـ, ٚاٱداب١ ع٢ً اهتؿواك

( اهتبا١ْ, اُهذدع 876إٛمع١ ع٢ً أؾلاؿ ايع١ٓٝ ) تيٲداب١ ع٢ً ؾكلات ا٫هتبا١ْ, ٚقـ بًػت ا٫هتباْا
( 01( َٔ إْايٞ ا٫هتباْات إٛمع١, ٚقـ اهتبعـ َٓٗا)%88( اهتبا١ْ, ُجٌ َا ْوبت٘)887َٓٗا)

يو ٜهٕٛ فُٛع ا٫هتباْات ايي ػٔعت يًتشًٌٝ اهتباْات يعـّ ٬ُسٝتٗا يًتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ ٚبق
 ( َٔ اْايٞ ا٫هتباْات إٛمع١ ع٢ً أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١. %79( اهتبا١ْ, أٟ َا ْوبت٘ )807اٱسِا٥ٞ )

 -:علض َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر
اهتؼـاّ إـ٣ قاّ ايباسح ب ؾكـ ؛ايـكاه١ٚيػلض َٓاق١ٌ ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ يبٝاْات  

ُا ٖٞ عج٘, نإكٝاي اـُاهٞ إوتؼـّ ٗ أؿا٠ إكٝاي َٔ ػ٬ٍ ؼـٜـ بـا٥ٌ إتٛه٘ َٔ 
 .طٗ ٖاٍَ ايِؿش١ َٛٓش١ باؾـٍٚ

 -:باشـف ا٭ٍٚأ٫ٚ : ايٓتا٥ر إتعًك١ 
 .اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝٚدٛؿت٘ ٗ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ  ٚايقٟ ٜٗـف إٍ ايتعلف ع٢ً :

إتٛهطات ٚيًتشكل َٔ اشـف ايوابل, اهتؼـّ ايباسح ٗ ع١ًُٝ ؼًٌٝ بٝاْات عج٘  
ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ عٔ ؛ (standard deviation)ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ (Means)اؿواب١ٝ

ؾكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ, ٚايي ُجٌ ؿكد١ أ١ُٖٝ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ 
اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ إٔ ْٝع َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح 

(, 4088ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘, ٚايي ُجًٗا فا٫ت ا٫هتبا١ْ, قـ سًِت ْٝعاّ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )
, ٜٚعنٟ (, بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ عوب إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه1080١باملاف َعٝاكٟ بًؼ )

ايباسح فيو إٍ: َـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١؛ ٭١ُٖٝ تٛؾر تًو إتطًبات ئُإ تطبٝل ْتا٥ر تًو 
ا٭عاخ, ٚأٜٔا ًعٛك ايباسجٌ بقيو, ٚتطًعِٗ إٍ إٔ تل٣ ْتا٥ر أعاثِٗ ايٓٛك ٗ َٝـإ ايتطبٝل, 

 نُا ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ.
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                314           や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

 يهٌ فا٫ت ا٫هتبا١ْ. ٚا٫ملاف إعٝاكٟ إتٛه٘ اؿوابٞق١ُٝ  ٜٛٓض(4دـٍٚ )
 كقِ

 اجاٍ
 اٍعععععععععععععععععععاج

 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ

 نبر٠ دـاَ 1085 4038 0 إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ 4

 نبر٠ دـاّ 1080 4089 8 ٚدٛؿت٘ َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ 7

 نبر٠ دـاّ 1079 4084 3 ايٌلان١ اجتُع١َٝتطًبات  6

 نبر٠ دـاّ 1078 4088 4 َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك 8

 نبر٠ 1077 4009 5 َتطًبات ايباسجٌ 8

 نبر٠ 1085 4009 6 ايـعِ ٚايتٌُٜٛ َتطًبات 3

 نبر٠ 1088 4008 7 إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ 0

 نبر٠ 1080 4005 8 إتطًبات ايجكاؾ١ٝ 5
 نبر٠ دـاّ 1080 4088 إتٛه٘ ايعاّ

ٴ٬ٜسٜ أٜٔاّ َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٔ اجا٫ت َا ؾٝٗا َٔ َتطًبات, تهاؿ تٓكوِ إٍ فُٛعتٌ     ٚ
َتواٌٜٚ ٗ عـؿ اجا٫ت, َٔ سٝح ؿكد١ أُٖٝتٗا ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ, ٚسٝح لـ 

ـؿ٠ ( فا٫ت تكع ُٓٔ َـ٣ ا٭١ُٖٝ ايهبر دـاّ ٚاح4اجُٛع١ ا٭ٍٚ ٚايي ؼتٟٛ ع٢ً )
 -(, ٖٚٞ ع٢ً ايذتٝب سوب إتٛه٘ اؿوابٞ: ط فاٍ إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ5١ٝٓ -4081بع)

فاٍ َتطًبات  -فاٍ َتطًبات ايٌلان١ اجتُع١ٝ -فاٍ َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ٚدٛؿت٘
ُاْعٞ ايكلاكص, ٖٚٞ ْتٝذ١ طبٝع١ٝ ٚتلتٝب َٓطكٞ؛ ؾبعـ تٛؾر إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ نب١ٝٓ 
ؼت١ٝ ٱدلا٤ ايبشٛخ ايذب١ٜٛ, ٚايي تواعـ ع٢ً إْتاز أعُاٍ عج١ٝ ك١ُٓٝ ٚفٛؿ٠ إفا َا تٛاؾلت 
َتطًبات فيو, ثِ ٜأتٞ ؿٚك ُاْعٞ ايكلاك ٗ تطبٝل ْتا٥ر تًو ا٭عاخ إًتن١َ َتطًبات َٚعاٜر 

ع ُٓٔ َـ٣ ( فا٫ت تك4اؾٛؿ٠ ايبشج١ٝ, ٚٗ سٌ لـ اجُٛع١ ايجا١ْٝ ٚايي ؼتٟٛ ع٢ً )
(, ٖٚٞ ع٢ً ايذتٝب سوب إتٛه٘ اؿوابٞ:ط فاٍ 4009 -3041ا٭١ُٖٝ ايهبر ٚاحـؿ بع)

فاٍ  -فاٍ إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ-فاٍ َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ-َتطًبات ايباسجٌ
إتطًبات ايجكاؾ١ٝص, ٖٚٞ ْتٝذ١ طبٝع١ٝ ٚتلتٝب َٓطكٞ أٜٔاّ سٝح سًِت َتطًبات ايباسجٌ ع٢ً 

ٴٜوتًنّ يقيو َٔ تأٌٖٝ ٚتـكٜب أ ع٢ً َلتب١ ٗ ٖقٙ اجُٛع١؛ إف أْ٘ بعـ إعـاؿ ايباسجٌ ٚتٛؾر َا 
ٴٜعنٻم بتٌلٜعات توِٗ ٗ تطبٝل ْتا٥ر تًو  ع٢ً ايبشح اؾٝـ؛ ٜأتٞ ايـعِ ٚايتٌُٜٛ, ٚايقٟ ٫بـ إٔ 

٠ إتطًبات ايجكاؾ١ٝ يتٓتٌل ا٭عاخ ايي م إعـاؿٖا َٔ قبٌ باسجٌ َ٪ًٌٖ, ثِ تأتٞ ٗ إلتب١ ا٭ػر
ثكاؾ١ ايبشح ايذبٟٛ بٌ أٚهاٙ اجتُع؛ ٖا ٜواعـ ع٢ً تطبٝل ْتا٥ر تًو اؾٗٛؿ ايبشج١ٝ بـ٫ّ 

 َٔ إٔ تهٕٛ عا٥كاّ.
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 -علض ْتا٥ر نٌ فاٍ ع٢ً سـٙ:
 إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ: أ٫ّٚ: 

 يؿكلات فاٍ: إتطًبات ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓ(ٜٛٓض إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ 5دـٍٚ)
كقِ 

 ايؿكل٠
 ايلتب١ ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

 نبر٠ دـاّ 931. 4.44 0 تٛؾر أدٗن٠ اؿاهٛب ٚػـ١َ اٱْذْت يًباسجٌ. 8

3 
يٌٓل ايبشٛخ  ؛َٚلانن ايبشح ايذبٟٛ ,إٌْا٤ َٛقع إيهذْٚٞ ػاْ بهًٝات ايذب١ٝ

 نبر٠ دـاّ 961. 4.38 8 ايذب١ٜٛ إٓذن٠ ٚايذٜٚر يتطبٝل ْتا٥ذٗا.

 نبر٠ دـاّ 891. 4.36 3 تٛؾر ا٭ؿٚات ٚإتطًبات اي٬م١َ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ. 0

 نبر٠ دـاّ 1.01 4.34 4 تٛؾر ًبه١ َعًَٛات ؿاػ١ًٝ بٌ اٱؿاكات ايتع١ًُٝٝ ٚاؾٗات ايبشج١ٝ. 4

 نبر٠ دـاّ 941. 4.33 5 تـكٜب ايعاًٌَ ٗ اٱؿاكات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً ايتعاٌَ َع ايتكٓٝات اؿـٜج١. 6

 نبر٠ دـاّ 991. 4.25 6 تنٜٚـ ايكٝاؿات ايذب١ٜٛ بٓتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ أ٫ّٚ بأٍٚ. 7

 نبر٠ دـاّ 1.05 4.20 7 ػاكب اٯػلٜٔ.كُـ اٱَهاْات ايهاؾ١ٝ ؿلن١ ايذ١ْ ي٬هتؿاؿ٠ َٔ  5
 نبر٠ دـاّ 1096 4038  إتٛه٘ ايعاّ

( ؾكلات / 7, ٚايقٟ ٜتُٔٔ)ايتك١ٝٓ ٚايؿ١ٝٓإٔ فاٍ إتطًبات  ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل   
َتطًبات َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ؛ قـ سًِت ع٢ً أند ق١ُٝ َٔ قِٝ إتٛهطات 

(, باملاف 4038يؿكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ؛ إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ)اؿواب١ٝ 
(, ٚبـكد١ نبر٠ دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚيٝى َٔ إوتػلب إٔ 1096َعٝاكٟ بًؼ )

ٝا ٜتِـك ٖقا اجاٍ إلتب١ ا٭ٍٚ َٔ بٌ َلاتب بك١ٝ اجا٫ت؛ إف أْٓا ْعٍٝ ٗ عِل ايتهٓٛيٛد
ٚتكٓٝات إعلؾ١, ٫ٚ ًِو َٓٗا إ٫ ايكًٌٝ, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: َـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ بأ١ُٖٝ 

ٚبـٕٚ  فيو؛ ؾهاْت َٔ أٚيٜٛات اٖتُاَِٗ, ٚقـ سًِت نٌ ؾكلات) َتطًبات( ٖقا اجاٍ أٜٔا
(, 4081 -4044سٝح تلاٚست َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ َا بٌ ) ,نبر٠ دـاّ :ايتكـٜلاهتجٓا٤ ع٢ً 

ٚايي  ,"تٛؾر أدٗن٠ اؿاهٛب ٚػـ١َ اٱْذْت يًباسجٌ": (, ٚايي َؿاؿٖا8ؾهاْت أع٢ً ق١ُٝ يًؿكل٠)
بـكد١ فات أ١ُٖٝ نبر٠ (, 1093( باملاف َعٝاكٟ َكـاكٙ )4044سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

تهٓٛيٛدٞ إتـْٞ ايقٟ ايٛٓع اي دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ:
عٔ ًعٛك ايباسجٌ  ؾ٬ّٔ ؛ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ َٟٚلنن ,ٜعٌٝ٘ ايباسجٌ ٗ نًٝات ايذب١ٝ

 ٖا دعًِٗ ٜٛيٕٛ ٖقا إتطًب أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ. ؛بػٝاب َعِٛ ايتكا١ْ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايؿ١ٝٓ
كُـ اٱَهاْات " يي تّٓ ع٢ً:(ٚا5ٚناْت أقٌ ق١ُٝ َٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠)    

( 4081", إف سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ)ي٬هتؿاؿ٠ َٔ ػاكب اٯػلٜٔ ؛ايهاؾ١ٝ ؿلن١ ايذ١ْ
(, ُٚجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ بـكد١ نبر٠ دـاّ, ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ 0015ا٫ملاف إعٝاكٟ)

إيٝٗا ْتا٥ر أعاخ ل١ْ ْتا٥ر َا تًُٛت ايباسح فيو إٍ: إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ باؿاد١ إٍ ت
اٯػلٜٔ؛ إف أْٗا تٴعتد َٔ أقِل ايطلم يًتطٛك ٚايتكـّ ٗ ناؾ١ اجا٫ت؛ ؾ٬بـ َٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ 

ٗ عِل أُبض اؿٍِٛ ع٢ً ا٭ػلٜٔ, ٚنٝـ ًُٚٛا إٍ َا ًُٚٛا إيٝ٘ اٯٕ؟, ٫ هُٝا ٚمٔ ْعٍٝ 
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ٗ عام  ٓاعٔ أْ ؾ٬ّٔٚمَٔ م تعـ إعلؾ١ سٹهلاّ ع٢ً أسـ,  ٗ ايعام بٔػط١ مك, َهإٟ أإع١ًَٛ َٔ 
 .اشا٥ٌ إعلٗبؿعٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايتكـّ ايعًُٞ ٚا٫ْؿذاك  َتكاكب؛يلَا أُبض 

  -:ثاْٝاّ: َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ٚدٛؿت٘
 ٚدٛؿت٘ َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ يؿكلات فاٍ:ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات  (6دـٍٚ )

 َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات كقِ ايؿكل٠
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

0 
ؿٌ إٌه٬ت ايذب١ٜٛ إتعًك١ عٝا٠ اٱْوإ ايُٝي  ؛تٛدٝ٘ ايٌٓاٙ ايبشجٞ

 نبر٠ دـاّ 961. 4.43 0 سآلٙ َٚوتكبً٘.

5 
ا٫عتُاؿ ٗ إدلا٤ ايبشح ع٢ً ايبٝاْات ٚإعًَٛات ايِشٝش١ ٚايـقٝك١ إتٛؾل٠ ٗ 

 دـاّ نبر٠ 0.92 4.42 8 إ٪هوات ايذب١ٜٛ.

8 
كب٘ عٛخ ايـكاهات ايعًٝا ٗ نًٝات ايذب١ٝ بإٌه٬ت اٱؿاك١ٜ ٚايذب١ٜٛ إؼتًؿ١ 

 نبر٠ دـاّ 911. 4.35 3 َٓٗا. ٞايي ْعاْ

 نبر٠ دـاّ 991. 4.33 4 ايبشٛخ ايذب١ٜٛ يًُعاٜر ايعا١ٕٝ ٗ اؾٛؿ٠ ايبشج١ٝ .إػٔاع  7

6 
ُٝاغ١ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ُٝاغ١ تٓؿٝق١ٜ ٚبًػ١ ٚآش١ ٜوٌٗ تطبٝكٗا َٔ قبٌ 

 نبر٠ دـاّ 901. 4.32 5 فٟٚ ا٫ػتِاْ.

9 
ٚتٌذٝع  ,ايذبٟٛعكـ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ إتعًك١ بتطبٝل ْتا٥ر ايبشح 

 نبر٠ دـاّ 931. 4.32 5 ايباسجٌ ع٢ً سٔٛكٖا ٚإٌاكن١ ؾٝٗا .

 نبر٠ دـاّ 1.01 4.21 6 قانا٠ إٌه١ً ايبشج١ٝ يكٔاٜا ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ َٚٛانب١ إوتذـات. 3

4 
بتشـٜـ إٌه٬ت ٚايكٔاٜا فات ا٭ٚي١ٜٛ  ٞإًلاى ايكٝاؿات ايذب١ٜٛ ٚاجتُع احً

 نبر٠ دـاّ 1.02 4.21 6 بايبشح ٚايـكاه١ .

8 
ا٫ٖتُاّ باؾٛاْب ايٓؿو١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚإاؿ١ٜ يًباسجٌ َا ّهِٓٗ َٔ إلام 

 نبر٠ 1.02 4.09 7 عٛخ أ١ًُٝ فات ق١ُٝ ع١ًُٝ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚايعإٞ .

 نبر٠ دـاّ 1096 4089  إتٛه٘ ايعاّ

ٸٕ ؾكلات ٚؿٚكٖا ٗ تطبٝل ْتا٥ر ٚدٛؿت٘,  فاٍ َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل أ
إف سًِت ؾكلات  ؛بإلتب١ ايجا١ْٝ بعـ إتطًبات ايؿ١ٝٓ ٚايتك١ٝٓت دا٤ قـ ايبشٛخ ايذب١ٜٛ

(, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ 1096)(, باملاف َعٝاكٟ بًؼ 4089اجاٍ)فتُع١( ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ, )
فاٍ َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ قـ سٛٝت بـكد١ نبر٠ دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ 
ايباسح فيو إٍ: إٔ ػٜٛـ ايبشح ٚؾل َعاٜر اؾٛؿ٠؛ ٜعتد َٔ أِٖ ٚأٍٚ ػطٛات تطبٝل ْتا٥ر 

بتطبٝل ْتا٥ذٗا, ٖٚقا َا ًعلت ب٘ ع١ٓٝ ايبشح؛ ست٢ تٓاٍ ثك١ ٚاط٦ُٓإ ُٓاع ايكلاك ٚإعٌٓٝ 
( ٚايي 8ايؿكل٠) اهتجٓا٤ب ,نبر٠ دـاّ :ايتكـٜل ايبشح, ؾكـ سًِت ْٝع ؾكلات٘ )إتطًبات( ع٢ً

َتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ  :إٔ ْٝع ؾكلات فاٍ أٜٔاّٜتٔض َٔ اؾـٍٚ سًِت ع٢ً تكـٜل نبر٠, ٚ
ٛهطات تقِٝ َسوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ تلاٚست  ( ؾكلات/ َتطًبات, َلتب١ تٓاميٝا8ّٚايي ٜتُٔٔ)

تٛدٝ٘ " ايي َؿاؿٖا: ( 0ٚؾهإ أع٢ً َتٛه٘ سوابٞ يًؿكل٠)( 4019-4043)َا بٌ اؿواب١ٝؾكلات٘ 
, إف سًِت "ايٌٓاٙ ايبشجٞ ؿٌ إٌه٬ت ايذب١ٜٛ إتعًك١ عٝا٠ اٱْوإ ايُٝي سآلٙ َٚوتكبً٘

بإٔ َُٕٔٛ تٌر  ٖٚٞ ق١ُٝ(, 1096( باملاف َعٝاكٟ َكـاكٙ ) 4043ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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ايؿكل٠ ٚؿ٫يتٗا ايًؿ١ٝٛ ُجٌ أُٖٝتٗا بـكد١ نبر٠ دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٟ 
٬ت تلب١ٜٛ دـٜل٠ إٔ ايباسح فيو إٍ: َـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ َا ٜعاْٝ٘ ٚاقعٓا ايذبٟٛ َٔ ٌَه

ٹـخ تطٛكاّ ًَُٛهاّ ٗ سٝا٠ اٱْوإ ايُٝي ايقٟ ٜعاْٞ  تهٕٛ ُٓٔ أٚيٜٛات ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ؛ يتٴش
اـط٠ٛ ا٭ٍٚ ايي إٓاؾ١ إٍ إٔ  َٚاماٍ ٜعاْٞ َٔ ٌَه٬ت نجر٠ ٚٗ َكـَتٗا إٌه٬ت ايذب١ٜٛ,

ؿٌ إٌه٬ت ايي تعاْٞ تتذ٘ تاز عٛخ ك١ُٓٝ تبـأ َٔ إْ ؛تكٛؿ إٍ تطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ايذب١ٜٛ
قع ايذبٟٛ, أَ إْتاز أعاخ ٭غلاض ايذق١ٝ ؾشوب, بعٝـ٠ عٔ أٯّ ايٛ بـ٫ّ ,َٓٗا َ٪هواتٓا ايذب١ٜٛ

, ٚايي ٫بـ َٔ تٛاؾلٖا نؼط٠ٛ اإٍ ْتا٥ذٜٗط٦ُٔ ٚ أٜٔاّ ايكلاك اْعٞؼ٢ٛ بـعِ ٚثك١ ُيهٞ ٚ
 .٥ذٗا ع٢ً أكض ايٛاقعذ١ْ ْتانٔأَ ي ١َُٗ ٚأهاه١ٝ

ا٫ٖتُاّ ( ٚايي تّٓ ع٢ً: "8ٚأَا أقٌ ق١ُٝ َٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ ؾهإ َٔ ِْٝب ايؿكل٠)  
َا ّهِٓٗ َٔ إلام عٛخ أ١ًُٝ فات ق١ُٝ ع١ًُٝ  ؛ٚإاؿ١ٜ يًباسجٌ ,ٚا٫دتُاع١ٝ ,باؾٛاْب ايٓؿو١ٝ

( باملاف َعٝاكٟ بًؼ 4019بًؼ ) ", إف سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚايعإٞ
(, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر إٍ إٔ ايـ٫ي١ ايٛٚٝؿ١ٝ ُٕٕٔٛ ايؿكل٠ ُجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ بـكد١ نبر٠, 0018)

(, ٜٚعنٟ ايباسح 3039-8061ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٕٚـ٣ إتٛه٘ َٔ إكٝاي احـؿ بع)
ر اؾٛاْب ايٓؿو١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٫هُٝا إع١ٌٝٝ, ع٢ً فيو إٍ: إؿكاى أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٕـ٣ تأث

ٸ١ُٝ ٚأ١ًُٝ ٚفات ق١ُٝ ع١ًُٝ؛ يتشـخ تأثر إهابٞ ٗ إٝـإ ايذبٟٛ.  إْتاز عٛخ ق
 ثايجاّ: َتطًبات ايٌلان١ اجتُع١ٝ

١ َتطًبات ايٌلان١ اجتُعٝ يؿكلات فاٍ:(ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ 7دـٍٚ )
 َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ

كقِ 
 ايؿكل٠

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

 نبر٠ دـاّ 911. 4.45 0 كب٘ ايبشح ايذبٟٛ بكٔاٜا اجتُع َٚتطًبات ايت١ُٝٓ. 8

4 
ٌَذن١ بٌ اؾٗات ايبشج١ٝ ٚإوتؿٝـٜٔ َٓٗا ٕٓاق١ٌ آيٝات تطبٝل ْتا٥ر إقا١َ ٚكَ عٌُ 

 نبر٠ دـاّ 0.89 4.32 8 ايبشح ايذبٟٛ.

 نبر٠ دـاّ 0.91 4.31 3 تٓؿٝق عٛخ ٌَذن١ بٌ ايباسجٌ ٚاـدا٤ َٔ إ٪هوات ايبشج١ٝ ٚإ٪هوات ايذب١ٜٛ. 3

7 
اؾٗات ايبشج١ٝ ٚايعاًٌَ ٗ إ٪هوات ايذب١ٜٛ ع٢ً تٌذٝع ا٫تِاٍ ٚايتٛاٌُ بٌ ايباسجٌ ٗ 

 نبر٠ دـاّ 911. 4.24 4 كتًـ إوتٜٛات.

 نبر٠ دـاّ 1.01 4.23 5 إًلاى َ٪هوات ايعٌُ ٚاٱْتاز ٗ تٛؾر ؿعِ َاؿٟ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ. 8
 نبر٠ 931. 4.16 6 ايباسجٌ.إهٗاّ ايهتاب ٚاٱع٬ٌَ ٗ إبلام أ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ ٚؿعِ  5

0 
بٓا٤ ًبه١ ع٬قات قا١ُ٥ ع٢ً ايجك١ ٚا٫سذاّ بٌ ايباسجٌ)َٓتذٌ( ٚايعاًٌَ ٗ إٝـإ 

 نبر٠ 981. 4.15 7 ايذبٟٛ)َوتؿٝـٜٔ(.

 نبر٠ 1.03 4.08 8 إًلاى َُٓٛات اجتُع إـْٞ ٚايٓكابات ايتع١ًُٝٝ ٗ ؿعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ. 6
 نبر٠ دـاّ 1094 4084  إتٛه٘ ايعاّ

 ,َتطًبات( ؾكلات/ 8)ايٌلان١ اجتُع١ٝ ٚايقٟ ٜتهٕٛ َٔ  إٔ فأٍَ اؾـٍٚ ايوابل  ٬ٜسٜ
َتٛه٘ سوابٞ بًؼ  ٢ًسًِت ؾكلات اجاٍ )فتُع١( عقـ َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, 

ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ  نبر٠ دـاّ,أ١ُٖٝ بًػت:  ـكد١(, ب1094(, باملاف َعٝاكٟ بًؼ )4084)
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, 5, 0ايؿكلات) اهتجٓا٤ب ,نبر٠ دـاّ :يتكـٜلايبشح, ٚإ نٌ ؾكلات )َتطًبات( اجاٍ سًِت ع٢ً ا
: ايٌلان١ ؿكلات فاٍإتٛه٘ اؿوابٞ يقـ تلاٚست  ( ٚايي سًِت ْٝعٗا ع٢ً تكـٜل :نبر٠,6

كب٘ ايبشح ايذبٟٛ "( ايي َؿاؿٖا: 8, ٚقـ سًِت ايؿكل٠ )(4.18 -4045َا بٌ )اجتُع١ٝ, 
( باملاف َعٝاكٟ 4045, ع٢ً أع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًػت قُٝت٘)"بكٔاٜا اجتُع َٚتطًبات ايت١ُٝٓ

, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ َُٕٔٛ ايؿكل٠ ٚؿ٫يتٗا ايًؿ١ٝٛ ُجٌ أ١ُٖٝ بـكد١ نبر٠ دـاّ, (1090َكـاكٙ )
اه١, ٚيعٌ ايباسح ٜعنٟ فيو: إٍ َـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ يلب٘ ايبشح ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـك

ايذبٟٛ بكٔاٜا ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ, ايي ٫ ّهٔ يًُذتُع إٔ ٜلتكٞ أٚ ٜتطٛك إ٫ َٔ ػ٬ٍ اتباع 
أهايٝب ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ, ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘ ٗ ايٛاقع, ٜٚـكنٕٛ فيو َٔ ػ٬ٍ إٔ َعِٛ 

٭عاخ ايي قـ أدلٜت بعٝـ٠ عٔ قٔاٜا اجتُع َٚتطًبات ايت١ُٝٓ, أَا أقٌ ق١ُٝ ايلها٥ٌ ايع١ًُٝ ٚا
إًلاى َُٓٛات اجتُع إـْٞ ( ٚايي تّٓ ع٢ً: " 6َتٛه٘ سوابٞ نإ َٔ ِْٝب ايؿكل٠)

", إف سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ ٚايٓكابات ايتع١ًُٝٝ ٗ ؿعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ
(, ٚبـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ 0013كٟ بًؼ )(, باملاف َعٝا4018بًؼ)

ناؾ١ اؾٗٛؿ مٛ تطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ايذب١ٜٛ, إف إٔ دٗٛؿ تٛاؾل أْ٘ ٫بـ َٔ ايباسح فيو إٍ: 
 د١ٗ ٚاسـ٠ ٫ تهؿٞ يلؿّ ايؿذ٠ٛ إٛدٛؿ٠ بٌ ْتا٥ر ايبشٛخ ٚٚاقع إُاكهات ايذب١ٜٛ, ؾهٌ د١ٗ شا ؿٚك

, نٝـ ٫ ٖٚقٙ ٚاقعٓا ايذبٟٛيتعٛؿ بايت١ُٝٓ ٚايتطٜٛل ع٢ً  ؛ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ايذب١ٜٛ
يًكطاع اـاْ إٔ إ٪هوات تِٔ أغ٢ً ٤ًٞ ًّه٘ اجتُع ِٖٚ ؾًقات أنباؿْا, ؾاجتُع ي٘ ؿٚك نُا 

 نُا يًباسجٌ ؿٚك. ؿٚك, ٚاٱع٬ٌَٝ شِ ؿٚك
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 كابعاّ: َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك:
 َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك يؿكلات فاٍ:ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  ( 8دـٍٚ ) 

 َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ
 كقِ

 ايؿكل٠
 لاتععععععععععكعععايعؿ

 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

0 
ايكلاك ايلزٞ باؽاف ايكلاكات ايي تٗتِ با٫هتؿاؿ٠ َٔ تٳٛؾل اٱكاؿ٠ ايك١ٜٛ ٚإِـاق١ٝ يـ٣ ُٓاع 

 نبر٠ دـاّ 981. 4.35 0 ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ.

 نبر٠ دـاّ 961. 4.34 8 ا٫يتناّ ٚايـعِ اؿهَٛٞ ػاٙ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ . 3

5 
بايبشح ايذبٟٛ ٚتوع٢ إٍ إعطا٤ ا٭ٚي١ٜٛ يًهؿا٤ات ايذب١ٜٛ إ٪١ًٖ ٚإتؼ١ِِ ايي ت٪َٔ 

 نبر٠ دـاّ 1.03 4.32 3 تطبٝك٘, يٌػٌ َٓاُب عًٝا ٗ اٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ.

 نبر٠ دـاّ 911. 4.29 4 تبي ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ اؾاؿ يًٛاقع ايذبٟٛ ٗ ع١ًُٝ ُٓع ايكلاك. 8
 نبر٠ دـاّ 961. 4.27 5 ايبشح ايذبٟٛ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ اـدات ايعا١ٕٝ ٚػاكب ايـٍٚ إتكـ١َ ٗ تطبٝل ْتا٥ر 01
 نبر٠ دـاّ 941. 4.26 6 إًلاى ايباسجٌ ايذبٌٜٛ بٛٓع اـط٘ ايذب١ٜٛ ُٚٓاع١ ايكلاك ايذبٟٛ. 7

 نبر٠ دـاّ 981. 4.25 7 إعاؿ٠ ٖٝه١ً اٱؿاكات ايتع١ًُٝٝ َا ٜٛانب ايتطٛك اٱؿاكٟ ٚايذبٟٛ ٗ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ. 4

 نبر٠ دـاّ 941. 4.23 8 إعاؿ٠ ُٝاغ١ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ إٓذن٠ ع٢ً ًهٌ بلاَر عٌُ قاب١ً يًتطبٝل . 6
 نبر٠ دـاّ 941. 4.22 9 تكـِٜ آيٝات تٓؿٝق١ٜ ١َُٛٓ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ. 9
 نبر٠ 1.14 3.99 01 تهٜٛٔ اػاٙ هٝاهٞ ؿاعِ ئلٚك٠ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ. 8

00 
تهٜٛٔ ؾلم عٌُ َتؼ١ِِ تتبع اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ ٕتابع١ ٚتكِٜٛ تطبٝل ْتا٥ر 

 نبر٠ 1.09 3.98 00 ايبشح ايذبٟٛ ٗ اٱؿاكات ايتع١ًُٝٝ.

 نبر٠ دـاّ 1099 4088  إتٛه٘ ايعاّ

, َتطًب/ ؾكل٠( 00ٜتُٔٔ)ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٕ فاٍ: َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك ٚايقٟ 
َلتب١  تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ دا٤ أُٖٝت٘ ٗ إلتب١ ايلابع١ َٔ بٌ بك١ٝ اجا٫ت 

( ٚاملاف َعٝاكٟ 4088ايجُا١ْٝ, إف سًِت ؾكلات اجاٍ )فتُع١(, ع٢ً َتٛه٘ اؿوابٞ َكـاكٙ,)
١, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: (, بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ, ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه1099َكـاكٙ )

ا٭١ُٖٝ ايهبر٠ دـاّ ٚؿٚك ُاْعٞ ايكلاك ٗ تطبٝل ٚتبي ْتا٥ر ايبشح ٗ ايٛاقع إُاكي ست٢ ٜهْٛٛا 
أِٛفز وتق٣ ب٘ ٗ ناؾ١ إوتٜٛات ٚناؾ١ اجا٫ت, ٚقـ سًِت نٌ ؾكلات )َتطًبات( اجاٍ ع٢ً 

 ايي سًِت ع٢ً تكـٜل: نبر٠.( 00ٚ, 8ايؿكلتٌ) اهتجٓا٤ب ,نبر٠ دـاّ :يتكـٜلا
قِٝ َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ َا تلاٚست  قـ : َتطًبات ُاْعٞ ايكلاك,ؾكلات فاٍٜٚتٔض أٜٔاّ إ 

تٳٛؾل اٱكاؿ٠ ايك١ٜٛ "( ٚ ايي َؿاؿٖا: 0( ٚقـ ناْت أع٢ً ق١ُٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠ )3098-4035بٌ)
 تٗتِ با٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ٚإِـاق١ٝ يـ٣ ُٓاع ايكلاك ايلزٞ باؽاف ايكلاكات ايي

, ٚبـكد١ (1098( باملاف َعٝاكٟ َكـاكٙ )4035ٚايي سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ), " ايذبٟٛ
أ١ُٖٝ ٚؿٚك ُاْعٞ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ, ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚيعٌ ايباسح ٜعنٟ فيو: إٍ 

إلدع١ٝ ايي َٔ ًأْٗا تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ يٝ٪ؿٟ ايبشح طل ا٭ُ اؽافايكلاك ايذبٟٛ ٗ 
ؾ٬ تطٜٛل, َا وكل يًع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ تطٛكٖا ٚتكـَٗا, ايؿٚكٙ ايؿاعٌ ٚإٌٓٛؿ ٗ  ايذبٟٛ, ايعًُٞ

بـ َٔ ُجٌ اٱكاؿ٠ ايك١ٜٛ ٚإِـاق١ٝ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ايقٟ ؼتاز أٜٔاّ إٍ قلاك ٚآض  
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تؿتكل إيٝ٘ ايكٝاؿات اٱؿاك١ٜ عُا  ؾ٬ّٔ ُلٜض, نٔأَ أهاهٞ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ,ٚ
دعٌ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٌٜعلٕٚ بأ١ُٖٝ ؿٚك ُاْع ايكلاك  بتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ, اٖتُأَّ اؿاي١ٝ 

إٔ ب ايـكاه١ ٚقـ أتت ٖقٙ ايٓتٝذ١ أٜٔاّ َٔ إؿكاى  أؾلاؿ ع١ٓٝ ػاٙ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ,
تتعًل بـكد١ نبر٠ دـاّ بِاْعٞ  ,َاٖٞ إ٫ ٌَه١ً إؿاك١ٜايذبٟٛ إٌه١ً ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح 

 . ايكلاك ٚكازٞ ايوٝاهات ايتع١ًُٝٝ
تهٜٛٔ ؾلم عٌُ َتؼ١ِِ " (ٚايي َؿاؿٖا:00ٚأَا أقٌ َتٛه٘ سوابٞ ؾهإ َٔ ِْٝب ايؿكل٠ ) 

تابع١ ٚتكِٜٛ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٗ اٱؿاكات تتبع اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ ٕ
(, ٚبـكد١ أ١ُٖٝ 0019(, باملاف َعٝاكٟ بًؼ )3098", إف سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )ايتع١ًُٝٝ

نبر٠؛ ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ يتـْٞ إتابع١ 
ٴٚدـت تهاؿ تكتِل ع٢ً اؾٛاْب إاي١ٝ, ٚتتِ ٗ أؿ٢ْ ٚايتكِٜٛ ٚغٝاب آيٝات ايلقا ب١ ٚإوا٤ي١, ٚإٕ 

َوت٣ٛ شا, ؾ٬ّٔ عٔ َتابع١ ٚتكِٜٛ َـ٣ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ, ٖا تٳعنم فيو ايٌعٛك يـ٣ 
 أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ بأ١ُٖٝ ٚؿٚك إتابع١ ٚإوا٤ي١  ٕـ٣ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ.

 -ت ايباسجٌ:ػاَواّ: َتطًبا
 َتطًبات ايباسجٌ. يؿكلات فاٍ:(ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  9دـٍٚ )

كقِ 
 ايؿكل٠

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

 نبر٠ دـاّ 741. 4.49 0 بأػ٬قٝات ايبشح ايعًُٞ.َلاعا٠ ايباسجٌ يًٛاقع ايذبٟٛ عٓـ إدلا٤ أعاثِٗ ٚايتشًٞ  0
 نبر٠ دـاّ 931. 4.33 8 إٜؿاؿ ايباسجٌ يًٌُاكن١ ٗ إ٪ُلات اـاكد١ٝ ٚتباؿٍ اـدات. 6

8 
ٚإعاٜر ايعا١ٕٝ ٗ  ,ايكٝاّ بايـٚكات ايتـكٜب١ٝ إوتُل٠ يًباسجٌ ٱنوابِٗ ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ايبشج١ٝ

 نبر٠ دـاّ 981. 4.28 3 دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ.

 نبر٠ دـاّ 981. 4.25 4 تؿلٜؼ ايباسجٌ ا٭نؿا٤ ٱدلا٤ ا٫عاخ ٚايـكاهات ايذب١ٜٛ فات ا٭١ُٖٝ ٗ إٝـإ ايذبٟٛ. 3

5 
تٌذٝع ايبشٛخ إٌذن١ بٌ ايباسجٌ ا٭نؿا٤ ٚايباسجٌ اؾـؿ)ايط٬ب( يت١ُٝٓ َٗاكاتِٗ 

 نبر٠ دـاّ 961. 4.22 5 ايبشج١ٝ.

4 
تٌذٝع عٌُ ايبشٛخ إٌذن١ بٌ ايباسجٌ ايٌُٝٓٝ ٚايباسجٌ ايعلب ٚا٭داْب ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ 

 نبر٠ دـاّ 1.04 4.20 6 بعِٔٗ ايبعض.

 نبر٠ 1.61 3.57 7 اؿـ َٔ ٖذل٠ ايعكٍٛ ايبشج١ٝ اي١ُٝٓٝ إٍ اـاكز . 7
 نبر٠ 1.03 4009  إتٛه٘ ايعاّ

ات, َتطًبات/ ( ؾكل7ٜتُٔٔ)ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٔ فاٍ: َتطًبات ايباسجٌ ٚايقٟ 
َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ دا٤ت أُٖٝتٗا ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ َٔ بٌ فا٫ت اجُٛع١ 

 ( باملاف َعٝاكٟ بًؼ4009ايجا١ْٝ, إف سًِت ؾكلات اجاٍ )فتُع١( ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )
(, ٖٚٞ ق١ُٝ تٴٌر بإٔ فاٍ َتطًبات ايباسجٌ قـ سٛٝت بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات 0013)

(,  5-4081ع١ٓٝ ايبشح, ٬ْٚسٜ إٔ ؿكد١ أُٖٝتٗا ناْت أقلب إٍ ؿكد١ نبر٠ دـاّ ٚاحـؿ٠ بإـ٣)
٘, ٜٚطبكٖٛا ع٢ً ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: أ١ُٖٝ ؼًِٞ ايباسجٌ بأػ٬قٝات َٚتطًبات ايبشح ٚدٛؿت

ٸٕ ؾكلات )إتطًبات( اجاٍ دا٤ت  أْؿوِٗ قبٌ إٔ ٜطايبٛا ا٭ػلٜٔ بتطبٝل ْتا٥ر دٗٛؿِٖ ايبشج١ٝ, ٚأ
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: إٔ ؾكلات فاٍ( ٚايي سًِت ع٢ً تكـٜل: نبر٠, نُا 7بتكـٜل نبر٠ دـاّ, باهتجٓا٤ ايؿكل٠)
( ٚقـ ناْت أع٢ً 3057-4.49قِٝ َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ َا بٌ)تلاٚست  قـ َتطًبات ايباسجٌ,

َلاعا٠ ايباسجٌ يًٛاقع ايذبٟٛ عٓـ إدلا٤ أعاثِٗ "( ٚايي َؿاؿٖا: 0ق١ُٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠ )
( ٚأقٌ 4049ٚايي سًِت ع٢ً أع٢ً َتٛه٘ سوابٞ ٖٚٛ), "ٚايتشًٞ بأػ٬قٝات ايبشح ايعًُٞ

ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ َُٕٔٛ (,  65(, َٔ بٌ ؾكلات ا٭ؿا٠ ٚايبايؼ عـؿٖا)1074املاف َعٝاكٟ ٖٚٛ)
ايؿكل٠ ٚؿ٫يتٗا ايًؿ١ٝٛ ُجٌ بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٖٚا ٜعي 
أْ٘ ٫ ٜٛدـ ٖٓاى تٌتت نبر بٌ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ٖقا ايتكـٜل, ٚيعٌ ايباسح ٜعنٟ 

٭عاخ ايذب١ٜٛ بايٛاقع ايذبٟٛ؛ نٔأَ أهاهٞ ٗ فيو إٍ: إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ ٕـ٣ أ١ُٖٝ كب٘ ا
تطبٝل ٚتكبټٌ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ, ٕٚا ٜعاْٝ٘ ايبشح ايذبٟٛ َٔ عٴني١ عٔ ايٛاقع ايذبٟٛ, ست٢ 
أُبشت ُؿ١ ٬َم١َ ٭غًب١ٝ ايبشٛخ ايذب١ٜٛ, قـ تعٛؿ إٍ ق١ً ػد٠ بعض ايباسجٌ ٗ َلاعا٠ ايٛاقع 

٬ت أعاثِٗ, إَا بكِـ ايتٛد٘ مٛ أعاخ بوٝط١ ٚأقٌ نًؿ١ يًشٍِٛ ع٢ً ايذبٟٛ عٓـ اػتٝاك ٌَه
ايذقٝات, أٚ اْعهاي عٔ ق١ً ايتشًٞ َٛاُؿات َٚعاٜر دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ ٚأػ٬قٝات٘ َٔ 

عتد تٴايي ٖٚا هعٌ ْتا٥ر تًو ا٭عاخ غر قاب١ً يًتطبٝل ٗ ايٛاقع ايذبٟٛ,  بعض ايباسجٌ؛
ٳـع ايباسجٌ ٭ُشاب ػط٠ٛ َٔ  اـطٛات ا١ُٕٗ ٗ تٓؿٝق ْتا٥ر أعاثِٗ ع٢ً أكض ايٛاقع, ٚست٢ ٫ ٜ

يٝوٛا بـكد١ نبر٠ َٔ ايتأٌٖٝ ست٢ تٴطبٻل بإٔ ايباسجٌ  بعِٔٗايكلاك ثػل٠ ٜتعًًٛا بٗا, نُا ٜنعِ 
يتطبٝل  با١ٖٛـ ِٜٓعٛا أعاخ ؾٛق١ٝ بعٝـ٠ عٔ ايٛاقع ايُٝي ٚؼتاز إٍ تهايْٝتا٥ر أعاثِٗ, ٚأِْٗ 

 .ْتا٥ذٗا
اؿـ َٔ ٖذل٠ ايعكٍٛ ايبشج١ٝ اي١ُٝٓٝ " (ٚايي َؿاؿٖا:7ٚأَا أقٌ َتٛه٘ سوابٞ ؾهإ يًؿكل٠ ) 

(, ٖٚٞ ق١ُٝ 0060(, باملاف َعٝاكٟ َكـاكٙ)3057إف سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ) ,"إٍ اـاكز
بـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ  تٌر إٍ إٔ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ ُٕٕٔٛ ايؿكل٠ ُجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ

ايـكاه١, ٜٚعي ٖقا إٍ َـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ بك١ُٝ ايهٛاؿك ايبٌل١ٜ ٚؿٚك ايعكٍٛ ايبشج١ٝ ٗ ١ْٔٗ 
ا٭َِ ٚايٌعٛب, ٚٓلٚك٠ اؿـ َٔ أهباب ٖذلتٗا إٍ ػاكز بًـاِْٗ, ٚتٛؾر ايب١٦ٝ إٓاهب١ شا, ٜٚعنٟ 

١ٓ عج١ ٜعنَٕٛ ع٢ً إٔ ٜٗادلٚا إٍ ػاكز بًـاِْٗ, ٫هُٝا إٍ ايباسح فيو إٍ: إٔ َعِٛ أؾلاؿ عٝ
ؿٍٚ اؾٛاك, ٭َٛك اقتِاؿ١ٜ َٚع١ٌٝٝ, ٚفيو ٭ٕ ٖقٙ ايؿكل٠ سًِت ع٢ً أقٌ َتٛه٘ سوابٞ 

(, ٖا ٜ٪نـ فيو, ٬ٜٚسٜ أٜٔاّ َٔ ػ٬ٍ 65( َٔ بٌ ؾكلات ا٭ؿا٠ ٚايبايػ١ عـؿٖا)3057ٖٚٛ)
(, نأع٢ً املاف بٌ ؾكلات ا٭ؿا٠, ٖا ٜ٪نـ إٔ ٖٓاى تٌتټت بٌ 0060ا٫ملاف إعٝاكٟ ٚايقٟ بًؼ)

إداب١ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ ٖقا ايتكـٜل, ٜٚعنٟ ايباسح ٖقا ايتٌتت إٍ اػت٬ف آكا٤ ع١ٓٝ ايـكاه١ 
باػت٬ف َوتٜٛاتِٗ ايٛٚٝؿ١ٝ, إف ٜ٪ٜـ ٖقا إتطًب قٝاؿات ايهًٝات ٕا ٜعإْٛ َٔ ٖذل٠ بعض 

ل فيو ع٢ً هر ايع١ًُٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ ايه١ًٝ ٚا٭قواّ, بُٝٓا ٫ ٜ٪ٜـٙ بعض أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايـناتل٠ ٚأث
 ايتـكٜى, ايقٟ كَا هـ َا ِٜبٛا إيٝ٘ ػاكز بًـٙ.
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 -هاؿهاّ: َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ:
 َتطًبات ايـعِ ايتٌُٜٛ يؿكلات فاٍ:( ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ 01 دـٍٚ )

كقِ 
 ايؿكل٠

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

0 
اعتُاؿ َٝنا١ْٝ َٓاهب١ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ُٓٔ إٛام١ْ ايعا١َ يهٌ َٔ نًٝات 

 نبر٠ دـاّ 1.04 4.41 0 ايذب١ٝ َٚلانن ايبشح ايذبٟٛ .

 نبر٠ دـاّ 1.01 4.28 8 ه١ٜٛٓ ناؾ١ٝ يًٛسـ٠ اٱؿاك١ٜ اـا١ُ بتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ.ؽِّٝ َٝنا١ْٝ  8
 نبر٠ دـاّ 1.07 4.27 3 اعتُاؿ دا٥ن٠ ؿٚك١ٜ ٭ؾٌٔ عح تلبٟٛ قابٌ يتطبٝل ْتا٥ذ٘ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓ٘ . 8

3 
ايبشح تؿعٌٝ َبـأ ايٌلان١ بٌ َُٓٛات اجتُع إـْٞ ٚايكطاع اـاْ ٗ ٌُٜٛ 

 نبر٠ دـاّ 1.02 4.22 4 ايذبٟٛ ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘.

 نبر٠ 991. 4.17 5 دلا٤ ايبشح ايذبٟٛ فٟ ا٭ٚي١ٜٛ ٗ إٝـإ ايذبٟٛإؿؾع تهايٝـ إعـاؿ ٚ 6
 نبر٠ 1.00 4.17 5 ؿؾع ناؾ١ تهايٝـ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٗ ْٝع إ٪هوات ايذب١ٜٛ فات ايع٬ق١. 7
 نبر٠ 1.05 4.01 6 َع إُٓٛات اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ يـعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ.ايتٛاٌُ  5
 نبر٠ 1.18 4.01 6 إٌْا٤ ُٓـٚم ػاْ ٗ نٌ قاؾ١ٛ يـعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ. 4

 نبر٠ 0014 4009  إتٛه٘ ايعاّ

( 8ٜتُٔٔ)أًاكت ايٓتا٥ر ايٛاكؿ٠ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٔ فاٍ: َتطًبات ايـعِ ايتٌُٜٛ ٚايقٟ 
ات, َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ قـ دا٤ت أُٖٝتٗا ٗ إلتب١ ايجا١ْٝ َٔ بٌ َتطًبات/ ؾكل

( 4009فا٫ت اجُٛع١ ايجا١ْٝ, إف سًِت ؾكلات اجاٍ )فتُع١( ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )
(, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ فاٍ َتطًبات ايـعِ ٚايتٌُٜٛ قـ سٛٝت بـكد١ 0014باملاف َعٝاكٟ بًؼ )

نبر٠؛ ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٬ْٚسٜ إٔ ؿكد١ أُٖٝتٗا ناْت أقلب إٍ ؿكد١ نبر٠ أ١ُٖٝ 
(, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: إؿكاى  ع١ٓٝ ايـكاه١ بأ١ُٖٝ ٚؿٚك ايـعِ 5-4081دـاّ ٚاحـؿ٠ بإـ٣)

ٕٛ َٔ ست٢ ٜتُهٔ إعٕٓٝٛ ٚايكا٥ُٚايتٌُٜٛ ٚاهتُلاكٜت٘ ٗ ػٜٛـ ايبشح ايعًُٞ ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘ 
أٚ دٗـ ُػراّ نإ أّ أٟ عٌُ إف إٔ  ٖٚٞ ْتٝذ١ طبٝع١ٝ, تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ بوٗٛي١ ٜٚول

ٴٜهتب ي٘ ايٓذاغ؛ َام ٜتِ ًُٜٛ٘ ٚؿعُ٘, بٌ ٜعتد َٔ أِٖ َلتهنات ايٓذاغ ٚايتٓؿٝق, ٚقـ  نبراّ ٫ 
ؾكلات ايِٓـ اٯػل سًِت ؾكلات)َتطًبات( اجاٍ بتكـٜل نبر٠ دـاّ يِٓـ ايؿكلات, بُٝٓا 

: َتطًبات ايـعِ ؿكلات فاٍيتٛهطات اؿواب١ٝ إقِٝ سًِت ع٢ً تكـٜل: نبر٠, ٚقـ تلاٚست 
اعتُاؿ "( ٚايي َؿاؿٖا: 0( ٚقـ ناْت أع٢ً ق١ُٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠ )4010-4040َا بٌ) ٚايتٌُٜٛ

ٔ نًٝات ايذب١ٝ َٚلانن َٝنا١ْٝ َٓاهب١ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ُٓٔ إٛام١ْ ايعا١َ يهٌ َ
, (0.14( باملاف َعٝاكٟ َكـاكٙ )4040ٚايي سًِت ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ), "ايبشح ايذبٟٛ

ٚبـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ؛ ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚيعٌ ايباسح ٜعنٟ فيو إٍ: إؿكاى ع١ٓٝ 
ا٥ر ايبشح ايذبٟٛ, ٚيٝى َٔ إوتػلب إٔ ايـكاه١ ٭١ُٖٝ اؾاْب إايٞ ٚؿٚكٙ ايهبر ٗ تطبٝل ْت

تتِـك ٖقٙ ايؿكل٠ إلتب١ ا٭ٍٚ َٔ بٌ ؾكلات اجاٍ, ؾايٛاقع ايبشجٞ ٌٜٗـ تـْٝاّ ًَشٛٚاّ ٗ إٝنا١ْٝ 
إؼ١ِِ يًبشح ايعًُٞ عَُٛاّ ٚايذبٟٛ ػُِٛاّ, إفا َا قٛكْت َا تٓؿك٘ بعض ايـٍٚ ع٢ً ايبشح 

 طبٝل ْتا٥ذ٘.ايعًُٞ, ؾ٬ّٔ عُا تٓؿك٘ ٗ ت



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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إٌْا٤ ُٓـٚم ع٢ً ايتٛايٞ: " (ٚايي َؿاؿُٖا5, 4ٚأَا أقٌ َتٛه٘ سوابٞ ؾهإ يًؿكلتٌ )    
ايتٛاٌُ َع إُٓٛات اٱق١ًُٝٝ ٚ", "يـعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ؛ػاْ ٗ نٌ قاؾ١ٛ

( باملاف 4010, إف سًِتا ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ ٚاسـ)"ٚايـٚي١ٝ يـعِ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ
, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر إٍ إٔ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ ُٕٕٔٛ ايؿكلتٌ (0008, 0015َكـاكٙ ع٢ً ايتٛايٞ ) َعٝاكٟ

ُجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ بـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ ايباسح تًو ايٓتٝذ١ أْٗا دا٤ت 
ٟ هٛا٤ٶ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ أٚ ايـٚيٞ َٔ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ بـٚك ايـعِ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٛ

أٚ اٱقًُٝٞ, ٚأْ٘ ٫بـ َٔ اهتػ٬ٍ دن٤ َٔ ايـعِ ايقٟ ؼ٢ٛ ب٘ ب٬ؿْا ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح 
 ايذبٟٛ.

 -إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ:هابعاّ: 
 إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ. يؿكلات فاٍ:ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (00 دـٍٚ )

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات كقِ ايؿكل٠
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

0 
تبي اهذاتٝذ١ٝ ٚآش١ يوٝاه١ ايبشح ايذبٟٛ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإلانن 

 نبر٠ دـاّ 961. 4.38 0 ايبشج١ٝ.

8 
ايبشح ايعًُٞ ُٓٔ أٚيٜٛات هٔ ايًٛا٥ض ٚٚٓع ايكٛاٌْ ايي ػعٌ تطبٝل ْتا٥ر 

 نبر٠ دـاّ 991. 4.35 8 ايت١ُٝٓ يًـٚي١.

8 
تٛؾر ايكٛاٌْ ايي تُٔٔ اؿل١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ يًباسجٌ ايذبٌٜٛ ٗ اؾاَعات 

 نبر٠ دـاّ 1.00 4.32 3 َٚلانن ايبشح ايعًُٞ يٝكٍٛ ايبشح ايعًُٞ نًُت٘.

6 
ايتع١ًُٝٝ ٚاؾٗات ايبشج١ٝ ٗ فاٍ تباؿٍ إُـاك قٛاٌْ تِٓٛ ايع٬ق١ بٌ إ٪هوات 

 نبر٠ دـاّ 991. 4.24 4 إعًَٛات ٚايـكاهات ايبشج١ٝ.

3 
تؿعٌٝ ؿٚك ٚاػتِاُات اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ َا ٜهؿٌ تطبٝل ْتا٥ر 

 نبر٠ دـاّ 1.01 4.23 5 ايبشح.

7 
عجل٠ أثٓا٤ تطبٝل إُـاك تٌلٜعات يتوٌٗٝ ٚتقيٌٝ ناؾ١ ايِعٛبات ايي تكـ سذل٠ 

 نبر٠ 1.09 4.21 6 ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ.

4 
تتبع اجًى  ايذبٟٛ إُـاك قلاك بإٌْا٤ ايٛسـ٠ اٱؿاك١ٜ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ

 نبر٠ 1.03 4.06 7 ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ .

 نبر٠ 1.18 3.94 8 احاؾٛات.إٌْا٤ ؾلٚع ٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ َهاتب ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٗ  5

9 
كب٘ تعٝٝٓات ٚتلقٝات ايباسجٌ ٗ ْٝع إ٪هوات ايذب١ٜٛ )اؾاَعات, ٚماك٠ ايذب١ٝ 

 نبر٠ 1.26 3.94 8 ٚايتعًِٝ َٚهاتبٗا ٗ احاؾٛات( َـ٣ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إْتاداتِٗ ايبشج١ٝ.

 نبر٠ 1.05 4.18  إتٛه٘ ايعاّ

ات, َتطًبات/ ( ؾكل9ٜتُٔٔ)ٚايقٟ إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ فاٍ: إٔ  ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل   
َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ دا٤ت أُٖٝتٗا ٗ إلتب١ ايجايج١ َٔ بٌ فا٫ت اجُٛع١ 

( باملاف َعٝاكٟ بًؼ 4008ايجا١ْٝ؛ إف سًِت ؾكلات اجاٍ )فتُع١( ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )
تٌر بإٔ فاٍ إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ قـ سٛٝت بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠, ٚؾكاّ  (, ٖٚٞ ق0015١ُٝ)

ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚسًِت ؾكلات) َتطًبات( اجاٍ ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ, باهتجٓا٤ 
قِٝ َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ َا (, ٚايي سًِت ع٢ً تكـٜل: نبر٠, سٝح تلاٚست 9, 7, 5, 4ايؿكلات)



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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( ٚايي َؿاؿٖا: تبي اهذاتٝذ١ٝ 0ٚقـ ناْت أع٢ً ق١ُٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠ ) (3094-4038بٌ)
ٚايي سًِت ع٢ً َتٛه٘ ايبشج١ٝ,  ٚآش١ يوٝاه١ ايبشح ايذبٟٛ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإلانن

, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ َُٕٔٛ ايؿكل٠ ٚؿ٫يتٗا (1.96) بًؼ( باملاف َعٝاكٟ 4038سوابٞ بًؼ )
أ١ُٖٝ نبر٠ دـاّ, ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚيعٌ ايباسح ٜعنٟ فيو  ايًؿ١ٝٛ ُجٌ ؿكد١

ٻ١َٓ يوٝاه١ ايبشح ايذبٟٛ ٗ إ٪هوات  إٍ: إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ ٭١ُٖٝ تبي اهذاتٝذ١ٝ ٚآش١ َٚن
إًاكات إٍ  إع١ٝٓ بإْتاز ايبشٛخ ايذب١ٜٛ؛ إف إٔ تًو إ٪هوات تؿتكل ٕجٌ ٖقٙ إلدعٝات, ؾُا ٚكؿ َٔ

ايبشح ايذبٟٛ ٗ بعض ايتٌلٜعات ٚا٫هذاتٝذٝات ايذب١ٜٛ, إِا ٖٞ إًاكات ١ُٝٓٓ ٚعا١َ, ٚم 
تذدِ إٍ ػط٘ إدلا١ٝ٥ تٴٛمٻع ع٢ً تًو إ٪هوات إٓتذ١ يًبشح, ٖا أؿ٣ إٍ تهلاك بعض ايبشٛخ 

عن٣ ٚتٴ ايذبٟٛ ٌَٚه٬ت٘, سٍٛ ٌَه١ً تلب١ٜٛ ٚاسـ٠, ٚقـ تذنن سٍٛ قٔاٜا َع١ٓٝ بعٝـ٠ عٔ ايٛاقع
يتطبٝل ْتا٥ر أعاثِٗ ايي  ؛بأ١ُٖٝ إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ ع١ٓٝ ايـكاه١ إؿكاىإٍ أٜٔاّ ٙ ايٓتٝذ١ قٖ

, ايِعاب ٚؼًُٛا إتاعب ٱْتادٗا شا ا٫ٖتُاّ ايهاٗ, ٚايقٟ يطإا ػٌُٛا ًُٖت ٚم تًلٳيلَا أُ
توِٗ ٗ تطبٝل ْتا٥ذ٘ يٝ٪تٞ ٚقلاكات  ٟٛ إٍ تٌلٜعاتايبشح ايذب ٖٚقٙ ا٭١ُٖٝ تتٓاهب َع ساد١

 .( َٔ ؾكلات ٖقا اجا8ٍ, 6, 3, 8, 0ٖٚقا َا أنـت٘ ايؿكلات ), ماكٙ ٗ ٚاقعٓا إًُٛي
إٌْا٤ ؾلٚع "( ٚايي َؿاؿُٖا ع٢ً ايتٛايٞ: 9, 5)ٚأَا أقٌ َتٛه٘ سوابٞ ؾهإ َٔ ِْٝب ايؿكلتٌ

كب٘ تعٝٝٓات ٚتلقٝات ٚ", "َهاتب ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٗ احاؾٛاتٕلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ ٗ 
ايباسجٌ ٗ ْٝع إ٪هوات ايذب١ٜٛ)اؾاَعات, ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ َٚهاتبٗا ٗ احاؾٛات( َـ٣ 

إٛسـ إتٛه٘ اؿوابٞ ٗ ع٢ً أقٌ ق١ُٝ  اسًِت سٝح, ٚدٛؿتٗا" ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إْتاداتِٗ ايبشج١ٝ
, ٖٚٞ (0086, 0008َكـاكٙ يهٌ َُٓٗا عٌ ايتٛايٞ )كتًـ ( باملاف َعٝاكٟ 3094) يهٌ َُٓٗا

ق١ُٝ تٌر إٍ إٔ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ ُٕٕٔٛ ايؿكلتٌ ُجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ بـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات 
بشٛخ ع١ٓٝ ايـكاه١, ّٚهٔ تؿور ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ إٔ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٜ٪ٜـٕٚ إٌْا٤ ؾلٚع ٕلنن اي

ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ يٝٓتٌل ٗ ناؾ١ أما٤ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٚكب٘ تعٝٝٓات ٚتلقٝات ايباسجٌ ع٢ً 
َـ٣ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إْتاداتِٗ ايبشج١ٝ, نأسـ إعاٜر إٛٓٛع١ٝ ٚنـاؾع ٚقو يتٓاؾى ايباسجٌ 

ٚؾكا شقا إعٝاك هتجُٔ ع٢ً إٔ تهٕٛ أعاثِٗ َٓبعٗا ايٛاقع ايذبٟٛ, ٚأٜٔا إٕ ايكٝاؿات ايي اكتكت 
ايبشٛخ, ٚتكـكٙ ٚتعٌُ ع٢ً تٌذٝع٘, ٚؼلْ ع٢ً تطبٝل ْتا٥ذ٘, ؾ٬ٔ بإٔ تبي قلاكتٗا ع٢ً أهاي 

 َٛٓٛعٞ ٚعجٞ.
  



 ط٘ اؾابلٟ عـْإ أ. 
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 -إتطًبات ايجكاؾ١ٝ :ثآَاّ: 
 إتطًبات ايجكاؾ١ٝ يؿكلات فاٍ:ٜبٌ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (08دـٍٚ ) 

كقِ 
 ايؿكل٠

 ايععععععععععععؿعععععععععكععععععلات
 
 ايلتب١

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكـٜل

0 
ٌْل ايٛعٞ ايجكاٗ بٌ ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات ايذب١ٜٛ بأ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ ٗ ايتطٛك 

 نبر٠ دـاّ 0.84 4.35 0 اؿٔاكٟ يًُٝٔ .

7 
بٌٓل ايبشح ايعًُٞ إٍ ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات ايذب١ٜٛ توٌٗٝ ٍُٚٛ اج٬ت ٚايـٚكٜات اـا١ُ 

 نبر٠ دـاّ 1.00 4.33 8 ي٬هتؿاؿ٠ َٓٗا.

3 
تٛع١ٝ ايعاًٌَ ٗ إٝـإ ايذبٟٛ بـٚك تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ نٛه١ًٝ ْادع١ ٕعاؾ١ 

 نبر٠ دـاّ 941. 4.21 3 إٌه٬ت ايٛٚٝؿ١ٝ.

 نبر٠ 931. 4.10 4 اجتُع ايلز١ٝ ٚاـا١ُ ع٢ً أ١ُٖٝ ا٫هتٌاكات ايع١ًُٝ.ايتأنٝـ بٌ أٚهاٙ َ٪هوات  8
 نبر٠ 941. 4.08 5 ٌْل ثكاؾ١ ايجك١ بٓتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ اشاؿؾ١ يتطٜٛل أؿا٤ ايعاًٌَ ٗ اٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ. 5

6 
ايعًُٞ ٗ ػـ١َ ؽِّٝ قٓا٠ تًؿن١ْٜٝٛ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ يذهٝؽ ؿٚك ايبشح 

 نبر٠ 1.07 4.06 6 اجتُع.

 نبر٠ 1.05 3.95 7 ايعٌُ ع٢ً ٌْل ثكاؾ١ ايٛقـ ايعًُٞ بٌ أٚهاٙ اجتُع يـعِ تٓؿٝق كلدات ايبشح ايذبٟٛ. 4
 نبر٠ 1096 4005  إتٛه٘ ايعاّ

( ؾكلات/ َتطًبات, َلتب١ 7فاٍ إتطًبات ايجكاؾ١ٝ, ٚايقٟ ٜتُٔٔ) ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٔ
تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سًِت ع٢ً أقٌ ق١ُٝ َٔ قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ يؿكلات 
فا٫ت اجُٛع١ ايجا١ْٝ, ٚفا٫ت ا٫هتبا١ْ نهٌ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ 

(, ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ فاٍ إتطًبات ايجكاؾ١ٝ قـ سٛٝت 1096)  (, باملاف َعٝاكٟ بًؼ4005)
 :ايتكـٜلبـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚسًِت ؾكلات )َتطًبات( اجاٍ ع٢ً 

ٚقـ تلاٚست قِٝ إتٛه٘  (ٚايي سًِت ع٢ً تكـٜل نبر٠ دـاّ,7, 3, 0ايؿكلات) اهتجٓا٤ب ,نبر٠
ٌْل ايٛعٞ ايجكاٗ ": (, ٚايي َؿاؿٖا8( ؾهاْت أع٢ً ق١ُٝ يًؿكل٠)3095 -4035اؿوابٞ َا بٌ )

سًِت ٚايي  ,"بٌ ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات ايذب١ٜٛ بأ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ ٗ ايتطٛك اؿٔاكٟ يًُٝٔ
ٖٚٞ ق١ُٝ تٌر بإٔ َُٕٔٛ ايؿكل٠ (, 1.84) بًؼ( باملاف َعٝاكٟ 4.35ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

ايًؿ١ٝٛ ُجٌ بـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ ايباسح فيو إٍ: ٚؿ٫يتٗا 
إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ إٍ أ١ُٖٝ ايٛعٞ ايجكاٗ ٚؿٚكٙ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘؛ يتكبٌ 

ات ايذبٟٛ, ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ, ِٜٚبض ايبشح ايذبٟٛ ثكاؾ١ بٌ أٚهاٙ ايعاًٌَ ٗ إ٪هو
بٌ قـ ٜهٕٛ َٔ أبلم أهباب ايؿذ٠ٛ بٌ ْتا٥ر ا٭عاخ  يٝعٛؿ بايٓؿع ٚايتطٛك اؿٔاكٟ يٛطٓٓا اؿبٝب,

ايذب١ٜٛ ٚإُاكهات ٖٞ اْعهاي يجكاؾ١ اجتُع ايوا٥ـ٠, ؾإٕ ناْت بعٝـ٠ عٔ ايعًِ ٚايبشح ايعًُٞ 
٭ٕ ْتا٥ر أعاثِٗ ٚؿكاهاتِٗ ٫ ؾإٕ ايٓؼب١ ايع١ًُٝ َِٓٗ تِاب باٱسباٙ ٚايًٌٌ ايعًُٞ, ٚفيو 

ٜوتؿاؿ َٓٗا؛ ؾتقٖب يتًشل شا َهإ ٗ كؾٛف إهتبات, ٚهٌٝٛ ايلنٛؿ ٬ٜسكٗا َام ؼلنٗا ثكاؾ١ 
  اجتُع ٚٚعٝ٘ بـٚكٖا.

ايعٌُ ع٢ً ٌْل " (ٚايي تّٓ ع4:٢ًٚناْت أقٌ ق١ُٝ َٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ َٔ ِْٝب ايؿكل٠)
", إف سًِت ع٢ً ٙ اجتُع يـعِ تٓؿٝق كلدات ايبشح ايذبٟٛثكاؾ١ ايٛقـ ايعًُٞ بٌ أٚها



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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(, ٖٚٞ ق١ُٝ أٜٔاّ تٌر إٍ إٔ ايـ٫ي١ 0015( باملاف َعٝاكٟ بًؼ )3095َتٛه٘ سوابٞ بًؼ)
ايٛٚٝؿ١ٝ ُٕٕٔٛ ايؿكل٠ ُجٌ َٔ ا٭١ُٖٝ بـكد١ نبر٠, ٚؾكاّ ٱدابات ع١ٓٝ ايـكاه١, ٜٚعنٟ ايباسح 

اه١ باؿاد١ إٍ ٌْل ثكاؾ١ ايٛقـ ايعًُٞ ٚايقٟ قـ ٜهٕٛ أنجل أدلاّ ْٚؿعاّ فيو إٍ: ًعٛك ع١ٓٝ ايـك
ٴٜعتد َٔ ايٛقـ فٟ ا٭دل إتعـٟ.  ٜعٛؿ يًٛاقؿٌ؛ إف أْ٘ 

ٚتٌر ٖقٙ ايٓتا٥ر إٍ إٔ ؿكد١ أ١ُٖٝ إتطًبات ايجكاؾ١ٝ قـ سًِت ع٢ً أقٌ تكـٜل َٔ بٌ  
اى َتطًبات شا أ١ُٖٝ أند َٔ تؿعٌٝ ٚها٥٘ ايجكاؾ١ إف إٔ ٖٓ ؛ٖٚقٙ ْتٝذ١ طبٝع١ٝ ,اجا٫ت ا٭ػل٣

ايؿهل١ٜ ٚايع١ًُٝ بٌ أٚهاٙ اجتُع احًٞ ع٢ً كتًـ ًلا٥ش٘, ٚتلهٝؽ أ١ُٖٝ ايبشح ايعًُٞ 
بايعٌُ ايبشجٞ ٚدٛؿت٘, َٚتطًبات ايذبٟٛ ٚايتطٛك ايعًُٞ ٚاجتُعٞ ٚايجكاٗ, ٖٚٞ تًو ايي تتعًل 

ٚتتعًل  ,ٚإكاؿتِٗ ايِاؿق١ ,ُاْعٞ ايكلاك, ٚايـعِ ٚايتٌُٜٛ َٚتطًبات ايتكا١ْ اؿـٜج١ ٚايتهٓٛيٛدٝا
وتاز  ؛بايباسجٌ, ٚػا١ُ إٔ ٚٓع ايبشح ايذبٟٛ ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘ ٗ ايبًـإ ايٓا١َٝ َا ؾٝ٘ ب٬ؿْا

ٴٝ ؛إٍ قلاك داؿ ٚايتناّ ُاؿم ٞ تعاْٜعاج إٌه٬ت ايذب١ٜٛ ايي ٚشكل َا سكك٘ ٗ ايبًـإ إتكـ١َ, ي
  .ٗا َ٪هواتٓا ايتع١ًَُٝٝٓ

 -باشـف ايجاْٞ:ايٓتا٥ر إتعًك١  -ثاْٝاّ:
 (,بαٌ=0.05سِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١)اٱـ٫ي١ ايفات  ٚايقٟ ٜٗـف إٍ ايتعلف ع٢ً: ايؿلٚم 

ٚدٛؿت٘  تكـٜلات إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ػاٙ َتطًبات تطبل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ َتٛهطات
 د١ٗ ايعٌُ, اـد٠ ايبشج١ٝ, ايتؼِّ, ايـكد١ ايع١ًُٝ ,اؾٓى ) َتػرات ايـكاه١ ٖٚٞ:تعن٣ إٍ 
 ايبشجٞ(.

 يعٝٓتٌ َوتكًتٌ ايتا٥ٞ اهتؼـّ ايباسح ا٫ػتباك اٱداب١ ع٢ً ايو٪اٍ ايوابل؛لض ػٚي 
(Independent-sample t – test(ٟٚاػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿ ,)ONE –Way ANOVA-

, ٚؾُٝا ًٜٞ علض يٓتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ ص7طيطبٝع١ إتػرات ايي تُٔٓٗا ايو٪اٍ ايوابلؾكاّ ٚ (,
  -:يهٌ َتػر ع٢ً سـٙ 

 -:, ايتؼِّ ايعًُٞ, د١ٗ ايعٌُتػر اؾٓى أ٫ّٚ: َا ٜتعًل َ
, ٚايتؼِّ ايعًُٞ, اؾٓى)ٕتػر ٚؾكاّ( يعٝٓتٌ َوتكًتٌ T-test) اػتباكاهتؼـّ ايباسح       

 د١ٗ ايعٌُ ايبشجٞ( جا٫ت ا٭ؿا٠ إْا٫)فتُع١(.
  

                                                           

 0م1996أخذت اﾝقيم اﾝجدوﾝية من ﾜتاب مناهج اﾝبحث في اﾝتربية وعﾞم اﾝنفس تأﾝيف ديو بوﾝد فان داﾝين )اﾝطبعة اﾝثانية( [7]
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, ٚايتؼِّ اؾٓى ؛ٕتػر ٚؾكاّ يعٝٓتٌ َوتكًتٌ (T-test) ٜبٌ ْتا٥ر اػتباك (03(دـٍٚ 
 ايعًُٞ,د١ٗ ايعٌُ ايبشجٞ

 ايعـؿ َوتٜٛات إتػر إتػر
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

( tق١ُٝ)
 احوٛب١

( tق١ُٝ) ؿكد١ اؿل١ٜ
 اؾـٚي١ٝ*

 ايكلاك

 اؾٓى
 691. 4.28 187 فنٛك

 ٫ تٛدـ ؾلٚم. 1.96 215 1.87
 371. 4.55 30 إْاخ

ايتؼِّ 
 ايعًُٞ

 0.69 4.28 162 إْواْٞ
 .٫ تٛدـ ؾلٚم 1.96 215 1.77

 0.82 4.08 55 عًُٞ

د١ٗ ايعٌُ 
 ايبشجٞ
 

 0.71 4.24 185 ن١ًٝ تلب١ٜٛ

 .ؾلٚم٫ تٛدـ  0096 215 481.
 0.85 4.17 32 َلنن ايبشٛخ

 (1015عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ) *
ٸْ ايوابلتٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ باؾـٍٚ  ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  ٘أ

(1015   )ٌػاٙ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ,َتٛهطات إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ب 
  :تعن٣ ٕتػرٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, )فتُع١( ٚدٛؿت٘

 0096َٔ ايك١ُٝ اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ بع) أُػل( ٖٚٞ 0087احوٛب١) (tبًػت ق١ُٝ) إفاؾٓى,   -

٫ ؽتًـ ػاٙ ؿكد١ أ١ُٖٝ َتطًبات  ع١ٓٝ ايـكاه١ٖٚقا ٜعي إٔ تكـٜلات ايقنٛك ٚاٱْاخ َٔ )
 ١.تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٜٛ

 (t( ٖٚٞ أقٌ َٔ ق١ُٝ)1.77(احوٛب١)t)فتُع١ (,سٝح بًػت ق١ُٝ)(عًُٞ إْواْٞ,)ايتؼِّ -
ٖٚقا ٜعي إٔ تكـٜلات ع١ٓٝ ايـكاه١ بهاؾ١ ؽِِاتِٗ اٱْوا١ْٝ ) 0096اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ بع)

 .٫ ؽتًـ ػاٙ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ٚايع١ًُٝ 

( ٖٚٞ 1048(احوٛب١)tسٝح بًػت ق١ُٝ)ذبٟٛ(, ايخ ٛبشايد١ٗ ايعٌُ )ن١ًٝ تلب١ٜٛ, َلنن  -
ٖٚقا ٜعي إٔ تكـٜلات ع١ٓٝ ايبشح ٚاسـ٠ ػاٙ )0096أقٌ َٔ ايك١ُٝ اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ بع)

, ع٢ً اػت٬ف أَانٔ عًُِٗ, هٛا٤ٶ ٗ نًٝات َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘
َا وتاد٘ َٔ َتطًبات يتطبٝل ايذب١ٝ أٚ ٗ َلننٟ ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, إف إٔ ايبشح ٚ

ْتا٥ذ٘ ٖٞ ْؿوٗا ٗ نًٝات ايذب١ٝ أٚ ٗ َلانن ايبشح ايذبٟٛ, َاؿاّ أْ٘ عح ي٘ َٓٗذٝت٘ 
 ايع١ًُٝ, ٚٗ ب١٦ٝ قـ ٫ ؽتًـ نجراّ ؾُٝا بٝٓٗا.

 -:, ٚاـد٠ ايبشج١ٝايـكد١ ايع١ًُٝ ٟ:تػرثاْٝا: َا ٜتعًل َ
( ٕعلؾ١ َا إفا ناْت ANOVA Way- ONEايتبأٜ ا٭ساؿٟ)اػتباك ؼًٌٝ سٝح اهتؼـّ ايباسح 

 ٖٓاى ؾلٚم ؾلؿ١ٜ تعن٣ ٕتػرٟ ايـكد١ ايع١ًُٝ ٚاـد٠ ايبشج١ٝ جا٫ت ا٭ؿا٠ إْا٫ )فتُع١(.
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ايـكد١  ٕتػر ٚؾكاّ(ANOVA Way- ONE)(ٜبٌ ْتا٥ر اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿ04ٟدـٍٚ )
 , اـد٠ ايبشج١ٝ.ايع١ًُٝ

 فُٛع إلبعات َِعـك ايتبعأٜ إتػر َٚوتٜٛات٘
ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 (f)ق١ُٝ 

 احوٛب١
 (f)ق١ُٝ

 اؾـٚي١ٝ*
 ايكلاك

 

 اـد٠ ايبشج١ٝ
-6هٓٛات(,) 0-5)

هٓٛات(,)أنجل َٔ 01
 (هٓٛات01

 2341. 2 471. بٌ اجُٛعات

 ؾلٚم تٛدـ ٫ 09051 4331.
 5411. 214 115.87 ؿاػٌ اجُٛعات

  216 116.34 اٱْايٞ

ايـكد١ ايع١ًُٝ )اهتاف, اهتاف 
 ٌَاكى, اهتاف َواعـ(

 0.597 2 1.19 بٌ اجُٛعات

 0.538 214 115.15 جُٛعاتا ؿاػٌ ؾلٚم تٛدـ ٫ 09051 1.109

  216 116.34 اٱْايٞ

 (1015عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ) *
 (  1015)إٍ: أْ٘ ٫ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ ايوابل اؾـٍٚ ٜتٔض َٔ 

 ) فتُع١(بٌ َتٛهطات إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ػاٙ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘
 :تعن٣ ٕتػر

ٖٚٞ أقٌ َٔ  ( 00019( احوٛب١ ) fق١ُٝ ) إٔايـكد١ ايع١ًُٝ)أهتاف, أهتاف ٌَاكى, أهتاف َواعـ(, إف   -
َتطًبات تطبٝل ػاٙ ايـكاه١ ( , ٖٚقا ٜعي إٔ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ 09051(اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ بع)fق١ُٝ )

, أٟ أْ٘ ٫ ٜٛدـ تبأٜ بٌ إداباتِٗ سٍٛ ؿكد١ م تتأثل بـكداتِٗ ايع١ًُٝ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘
إتطًبات وتادٗا ايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ ٗ تطبٝل ْتا٥ذ٘, أ١ُٖٝ إتطًبات ايي ٚكؿت ٗ ا٭ؿا٠, ٚإٔ ٖقٙ 

 ست٢ أُبض َجاب١ إْاع يـ٣ ع١ٓٝ ايـكاه١ ع٢ً كتًـ ؿكداتِٗ ايع١ًُٝ.

( احوٛب١ f, إف إٔ ق١ُٝ )هٓٛات(ص01)أنجل َٔ , هٓٛات(01-6هٓٛات(, ) 5-0اـد٠ ايبشج١ٝ:ط) -
 ايـكاه١(, ٖٚقا ٜعي إٔ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ 09051(اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ بع)fٖٚٞ أقٌ َٔ ق١ُٝ ) ,(0.433)

, ٫ٚ ٜٛدـ تبأٜ بٌ م تتأثل غداتِٗ ايبشج١ٝ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ػاٙ 
إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٖا ٜ٪نـ ع٢ً إٔ إتطًبات ايٛاكؿ٠ ٗ ا٭ؿا٠ قٌ اتؿام تاّ بٌ أؾلاؿ ع١ٓٝ 

١ٗ ْٛل أٚي٦و ايقٜٔ م تتذاٚم ػدتِٗ ايبشج١ٝ اـُى ايوٓٛات, أٚ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايـكاه١, هٛا٤ َٔ ٚد
أٚي٦و ايلعٌٝ ايقٜٔ أُبض شِ باع نبر ٗ ايبشح ايذبٟٛ, ٚتعـت ػداتِٗ ايبشج١ٝ َا ؾٛم ايعٌل 

  .ايوٓٛات؛ ٖا ٜـٍ إٔ شقٙ إتطًبات أ١ُٖٝ نبر٠, ٚؿٚك َِٗ ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘
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 -٫هتٓتادات:ا -
ع٢ً ايٓتا٥ر ايي أٚٗلتٗا ع١ًُٝ ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ يبٝاْات ايـكاه١, ٚ ٗ ٤ٛٓ أٖـاف ايـكاه١  بٓا٤ٶ  

 اهتٓتر ايباسح َا ًٜٞ :
نٌ إتطًبات ايي ٚكؿت ٗ ايـكاه١ ُجٌ َتطًبات سكٝك١ٝ؛ يتطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘  .0

 ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

ٚدٛؿت٘ تؿتكل غايباّ إٍ ايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓ, ٜٚؿتكـ أسٝاْاّ إٍ َعاٜر  ايذبٟٛ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ٸٕإ .8
دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ, ٚوتاز إٍ ٚقؿ١ داؿ٠ َٔ ُاْعٞ ايكلاك, ٖٚقا َا أؿكنت٘ ع١ٓٝ ايـكاه١ عٓـَا 

ًت أكبع١ سٝح سِ أٚيت تًو إتطًبات اٖتُاَا عوب ؿكد١ أُٖٝتٗا بذتٝب َٓطكٞ ٚطبٝعٞ,
بايذتٝب نبر٠ دـاّ, ٖٚٞ  ؿكد١ أ١ُٖٝفا٫ت َٔ فا٫ت َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ع٢ً 

, َتطًبات ٚدٛؿت٘ إتطًبات ايتك١ٝٓ ايؿ١ٝٓ, َٚتطًبات ايعٌُ ايبشجٞ :عوب إتٛه٘ اؿوابٞ
بايذتٝب عوب  ايٌلان١ اجتُع١ٝ, َٚتطًبات ُاْعٞ ايكلاك, بُٝٓا سًِت بك١ٝ اجا٫ت ٖٚٞ

ايـعِ ٚايتٌُٜٛ, إتطًبات ايتٌلٜع١ٝ, إتطًبات  : َتطًبات ايباسجٌ, َتطًباتإتٛه٘ اؿوابٞ
 ) نبر٠(.ؿكد١ أ١ُٖٝايجكاؾ١ٝ, ع٢ً 

١ُٖٝ َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر نبر٠( ٭ - نبر٠ دـاَّـ٣ إؿكاى ع١ٓٝ ايـكاه١ بـكد١ تلاٚست بٌ ) .3
ع٢ً اػت٬ف أدٓاهِٗ ٚؽِِاتِٗ ٚؿكداتِٗ  ٛك١ٜ اي١ُٝٓٝاؾُٗٚدٛؿت٘ ٗ ايبشح ايذبٟٛ 

ايع١ًُٝ ٚػداتِٗ ايبشج١ٝ ٚد١ٗ عًُِٗ ايبشجٞ, ٚؿٚك تًو إتطًبات ٗ كؿّ ايؿذ٠ٛ بٌ ْتا٥ر 
 ايبشح ايذبٟٛ َٚٝاؿٜٔ ايتطبٝل ٚإُاكه١.

 -ايتُٛٝات :
 ٗ ٤ٛٓ اهتٓتادات ايـكاه١, ُٜٛٞ ايباسح َا ًٜٞ: 

ٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٖج٬ّ بِاْعٞ ايكلاك َٚتؼقٜ٘ ٚايكٝاؿات ايذب١ٜٛ ع٢ً إعٌٓٝ بتطب (0
  ًٚلان١ سكٝك١ٝ. تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ بإكاؿ٠ ُاؿق١ ٚعن١ّ ق١ٜٛيإٔ ٜعًُٛا ْٝعاّ 

بلاَر  ٜٔيتهٛ ؛ايتُٛٝات ٚإٌلٚعات إكذس١ ٚتِٓٝؿٗا ٚؼًًٝٗاْتا٥ر ا٭عاخ ُٚع دٳ (8
َٔ ايٌه١ًٝ إٍ ي٬ْتكاٍ بايبشح ايعًُٞ ايذبٟٛ ؾٓشٔ عاد١ َاه١ ًا١ًَ, ت١ُٜٛٓ  ٘ػطٚ

إٛٓٛع١ٝ ٚايع١ًُٝ, َٚٔ ايؿلؿ١ٜ إٍ اؾُاع١ٝ, َٔ ايقات١ٝ إٍ اجتُع١ٝ, َٚٔ ايل١ٜ٩ 
ايٌؼ١ِٝ إٍ إٌه٬ت إٝـا١ْٝ, َٚٔ ا٭ناؿ١ّٝ إٍ ايتطبٝك١ٝ, َٚٔ ايٌتات إٍ إ٪هو١ٝ, 

يٝى ع١ًُٝ تعايٞ ٚؾٛق١ٝ, بٌ ٖٛ ع١ًُٝ تٓبع َٔ ٚاقع إعا١ٌٜ ٚ, اّؾايبشح ايذبٟٛ يٝى تلؾ
 .ٚإعاْا٠ إٍ ٚاقع ؾعًٞ يًتطٜٛل ٚإٛانب١

ايتشًٞ بأػ٬قٝات ايبشح , َٚعاٜر اؾٛؿ٠ ايعا١ٕٝ ٗ ا٭عاخ ايذب١ٜٛايتنٚؿ ع٢ً ايباسجٌ  (3
 .ُٔإ يتطبٝل ْتا٥ر أعاثِٗن ؛ايعًُٞ

فات ايع٬ق١, بتٛؾر إٝنا١ْٝ ايهاؾ١ٝ, ٚتعـؿ َِاؿك ايـعِ ُٜٛٞ ايباسح اؾٗات ايلز١ٝ  (4
 ٚايتٌُٜٛ إوتُل, ٚايي تؿٞ بإدلا٤ات ايبشح ايذبٟٛ ٚتطبٝل ْتا٥ذ٘.



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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َع  ٚغرٖا؛ ُاْعٞ ايكلاك ٚإعٌٓٝ با٭عاخ َٔ قٝاؿات تلب١ٜٛبٌ  تٛطٝـ ا٫تِاٍ ٚايتٛاٌُ (5
٫ستٝادات  ػط٘ ٚبلاَر ٚأٚيٜٛات ٚؾكاّٚٓع ٚ ايذبٟٛ,ايباسجٌ ٚإًلانِٗ بِٓاع١ ايكلاك 

  .ايت١ُٝٓ ٗ ايب٬ؿ

َٓض اؾاَع١ ٚايباسجٌ ا٫هتك٬ي١ٝ ٚاؿل١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ ٚتأَٝٓٗا عـٚؿ ايًٛا٥ض ٚايكٛاٌْ,  (6
ٴٜلاؿ  ٫َٔ قٍٛ َا ٜلٜـ,  يٝتُهٔ ايبشح ؛َٔ ايتبع١ٝ أدٗن٠ ايبشح ٚؼلٜل   ٜكٍٛ.إٔ ي٘ َا 

٫هتهُاٍ َتطًبات ايـكاهات ايعًٝا)إادوتر ٚايـنتٛكاٙ  ؛ـ١َتٛدٝ٘ ايـكاهات ٚايبشٛخ إك  (7
 . ؿل َع سادات َٚتطًبات اجتُعت(,مٛ َٛآٝع عج١ٝ ٖا١َ ت

أقِل ايطلم يًتعلف ع٢ً إلامات اٯػلٜٔ  ؾٗٞ إعطا٤ سلن١ ايذ١ْ أ١ُٖٝ ػا١ُ  (8
 .ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا

, ٚٚقـ ٖذل٠ ايعكٍٛ, ٚبٓا٤ دوٛك ٗ تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٫هتعا١ْ باـدات ا٭دٓب١ٝا (9
  .ايجك١ ٚايتعإٚ َع ايعًُا٤ ايٌُٝٓ باـاكز, بٌ اهتكطابٗا بعـ إٔ استهٛا بإؿهلٜٔ ايػلبٌٝ

 ,ٚٚٓع ػط٘ َن١َٓ يًتطبٝل ,إقا١َ ٚكَ عٌُ ٕٓاق١ٌ آيٝات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ (01
 بٌهٌ ؿٚكٟ َٚوتُل.تٓؿٝقٖا ٚ تكُٝٝٗا َٚتابع١ 

إٌْا٤ ٚسـ٠ ت١ُٝٝٛٓ تتٍٛ تطبٝل ْتا٥ر ايبشٛخ ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ تتبع اجًى ا٭ع٢ً  (00
 يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ.
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 إلادع:
َعٛقات (, 0999ا٭هٛؿٟ, ْعُإ هعٝـ, ٚايـباؽ, فْٕٛ ساَـ, ٚباٚمٜل, ًٝؽ عٛض, ٚهعٝـ, عٛض هعٝـ, ) .0

ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ ٗ ايٓـ٠ٚ ايع١ًُٝ سٍٛ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ داَع١ ايبشح ايعًُٞ ا٭هباب ٚإعاؾات, 
,داَع١ عـٕ, 0999ؿٜوُد  6_ 4َٔ ايؿذ٠  ا٭َل ايٛاقع آؾام إوتكبٌعـٕ ٚاؾاَعات اي١ُٝٓٝ ا٫ػل٣ 

 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

يٌٛناْٞ يًطباع ٚايٌٓل, (, ؿاك ا3ٙ, )ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ(, 8114ا٭غدٟ, بـك هعٝـ, ) .8
 ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

 , ؿاك ايٛؾا٤ يـْٝا ايطباع١ ٚايٌٓل, اٱههٓـك١ٜ, َِل.أم١َ ايؿهل ايذبٟٛ(, 8117بـكإ, ًبٌٝ, ) .3
, ايعـؿ ا٫ثٌٓؾداٜل,  81, اج١ً ايجكاؾ١ٝ(, ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ, 8116بلقاٟٚ, أٓـ, ) .4

 هٛكٜا. (, ؿٌَل,040)
(, ايـكاهات ايعًٝا ٚايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚاهذاتٝذ١ٝ تطٜٛلٖا, 8111, )اؿاز ,آـ عًٞ .5

 (, داَع١ ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي05.١ُٝٓٝ, ايعـؿ)ف١ً ايبشٛخ ٚايـكاهات ايذب١ٜٛ
ع١ًُٝ يًٓـ٠ٚ ايع١ًُٝ  (, َعٛقات ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٚكق8115١اؿـابٞ, ؿاٚؿ عبـإًو,) .6

بعٓٛإ" ايبشح ايعًُٞ ٌَٚه٬ت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, إكا١َ ٗ ُٓعا٤, َ٪هو١ ايوعٝـ يًعًّٛ ٚايجكاؾ١, 
 تعن, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

َكذس١,  اهذاتٝذ١ٝ(, أٚيٜٛات ايبشح ايذبٟٛ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤, 0998اـٝاٙ, قُـ أٓـ, ) .7
(, َلنن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ 03ـكاهات ايذب١ٜٛ, ايعـؿ, )ف١ً ايبشٛخ ٚاي

 اي١ُٝٓٝ.

ؿكاه١ َكـ١َ يًًُتك٢ ايعلبٞ (, ؿٚك ايبشح ايعًُٞ ٗ ؼكٝل اي١ٔٗٓ ايٌا١ًَ, 8115ؿٚاب١ٌ, قُعـ, ) .8
 بٞ, برٚت, يبٓإ ., َ٪هو١ ايؿهل ايعلايتعًِٝ ايعايٞ ك٣٩ َوتكب١ًٝ بعٓٛإ: ايجاْٞ يًذب١ٝ ٚايتعًِٝ,

, تل١ْ قُـ ْبٌٝ ْٛؾٌ ٚآػلٕٚ, َٓاٖر ايبشح ٗ ايذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿى(, 0996ؿٜٛبٛيـ, ب ؾإ ؿايٌ ) .9
 (, َهتب١ ا٭لًٛ إِل١ٜ, ايكاٖل٠, ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب6١ٝٙ)

أكسب, , داَع١ ُٓعا٤, ن١ًٝ ايذب١ٝ ايبشح ايذبٟٛ, َٚٓاٖذ٘(, 8115عًٞ عجُإ, ) ايلؾاعٞ, أٓـ  .01
 .اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ

(, تكِٜٛ ايلها٥ٌ ايع١ًُٝ ٗ َٓاٖر ايًػ١ ايعلب١ٝ ٚطلا٥ل تـكٜوٗا ٗ 8101اينيٌٝ, ٓٛؿ عًٞ أٓـ, )  .00
, ايذب١ٝ, داَع١ ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ أٚيٜٛات ايبشح, 

 اي١ُٝٓٝ . 

َعٛقات ايبشح ايذبٟٛ ظاَع١ غن٠ نُا ٜلاٖا أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى (, 8100اينٜإ, َادـ قُـ, )  .08
, عح َكـّ اٍ ايًذ١ٓ ايتشٔر١ٜ ٕ٪ُل ايبشح ايذبٟٛ, َؿاُٖٝ٘ ٚأػ٬قٝات٘ ٚ تٛٚٝؿ٘ٚهبٌ تطٜٛلٙ, 

 اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ غن٠, ؾًوطٌ.
ٚكق١ َكـ١َ (, ٚاقع ايبشح ايذبٟٛ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, 8101هؿٝإ, تٛؾٝل, ٚاؿًٛي, َِٓٛك آـ, )  .03

, يًٓـٚٙ ايي ُْٛتٗا داَع١ اؿـٜـ٠ َٚ٪هو١ ايوعٝـ, بعٓٛإ ػور اشٛٙ بٌ ايبشح ايعًُٞ ٚايٛاقع
 َ٪هو١ ايوعٝـ يًعًّٛ ٚايجكاؾ١, تعن, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .



 َتطًبات تطبٝل ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ٚدٛؿت٘ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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(, ايبشح ايعًُٞ ٚع٬قت٘ بايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ, ا٫دتُاع١ٝ ٗ ايعام 8118ـ عبـ اه, )ايوٝاْٞ, قُ  .04
, ؿاك داَع١ عـٕ يًطباع١ ٚايٌٓل, (0ف١ً أعاخ داَع١ٝ, ايعـؿ )ايعلبٞ َع ايذنٝن ع٢ً ؿٚك اؾاَعات, 

 عـٕ, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .
١ًٝ إعًٌُ, داَع١ إًو هعٛؿ, ايلٜاض, , نقآلات ٗ ايبشح ايذبٟٛ(, 8119عبـٙ, أًلف عًٞ, )  .05

 ايوعٛؿ١ٜ .
(, ؿاك إور٠ يًٌٓل 0ٙ, )اٱؿاك٠ ايذب١ٜٛ(, 8117ايعذُٞ, قُعـ سوٌٓ ٚ سوإ, سؤ قُعـ ابلاِٖٝ, )  .06

 ٚايتٛمٜع ٚايطباع١, عُإ, ا٭كؿٕ .
ٚكق١ اَعات اي١ُٝٓٝ, (, ايبشح ايعًُٞ ٚاكتباط٘ بايت١ُٝٓ َع ايذنٝن ع٢ً اؾ0999ايعٛيكٞ, ْاُل, )  .07

ا٭َل ايٛاقع ٚاؾاَعات اي١ُٝٓٝ ا٫ػل٣ قـَت إٍ ايٓـ٠ٚ ايع١ًُٝ سٍٛ ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ داَع١ عـٕ 
 داَع١ عـٕ, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .0999ؿٜوُد  6_ 4, َٔ ايؿذ٠ آؾام إوتكبٌ

ل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ (, َعٛقات تٛٚٝـ ايبشٛخ ايذب١ٜٛ َٔ ٚد١ٗ 8118ْٛقوٝى, َٓاٍ ٚآػلٕٚ, )  .08
 .عُإ, ا٭كؿٕ (,51ف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ, ايعـؿ)ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ, 

(, ؿكاه١ َكاك١ْ ٕعٛقات ايبشح ايعًُٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اؿه١َٝٛ 8115اجٝـٍ, عبـاه ست,)  .09
 , داَع١ ايهٜٛت, ايهٜٛت.(083يعلب١ٝ , ايعـؿ)ف١ً ؿكاهات اـًٝر ٚاؾنٜل٠ اٚاـا١ُ, 

, ن١ًٝ ؿكاهات ٗ اٱػاٖات ايذب١ٜٛ إعاُل٠(, 8101قُعـ, أٓـ عًٞ اؿاز ٚ ايطٝب, عبـ اؾباك, )  .81
 ايذب١ٝ, داَع١ ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

سٛي١ٝ ن١ًٝ (, ايبشح ايذبٟٛ َٚلنن ايبشٛخ ايذب١ٜٛ ٗ داَع١ قطل, 0983َلهٞ, قُـ َٓر, )  .80
 , داَع١ قطل, قطل.(8)ايذب١ٝ, ايعـؿ 

(, اٚيٜٛات ايبشح 8113إوٛكٟ, قُعـ ٚاؾابلٟ, عبـ ايلٓٔ َلًـ ٚإؼ٬ٗ, قُعـ أٓـ قاٜـ, )  .88
, (00ف١ً ايبشٛخ ٚايـكاهات ايذب١ٜٛ, ايعـؿ)ايذبٟٛ نُا ٜلاٖا ايكاؿ٠ ايذبٜٕٛٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, 

 ٚايتطٜٛل ايذبٟٛ, ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .َلنن ايبشٛخ 
ٚكق١ عٌُ َكـ١َ (, بعض َعٛقات ايبشح ايعًُٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ, 0998إٌٝكض, عبـ ايلٓٔ ُاح, )  .83

, اؾُع١ٝ يًُ٪ُل ايوٟٓٛ ايلابع "ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ بٌ ايٛاقع ٚايتطًعات
 .ٚايٓؿو١ٝ, داَع١ إًو هعٛؿ, ايوعٛؿ١ٜ ايوعٛؿ١ٜ يًعًّٛ ايذب١ٜٛ

(, 96(, ٚاقع ايبشح ايعًُٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ, ف١ً ؿكاهات ١ّٝٓ, ايعـؿ )8101إكاح, عبـايعنٜن, )  .84
 ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .

(, ٌَه٬ت ايبشح ايذبٟٛ نُا ٜلاٖا أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ نًٝات ايذب١ٝ 8116َٝؼا٥ٌٝ, َهاْٝٛي, )  .85
(, ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ 4, اجًـ, )(0ف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ يًذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿى, ايعـؿ) هٛك١ٜ, ٗ

 ؿٌَل, هٛكٜا.

(, ؿٚك َ٪هو١ ايبشح ايعًُٞ اي١ُٝٓٝ ٗ ايبشح ايعًُٞ ٗ 8114ْاًل, عبـ ايهلِٜ عبـ احُٛؿ, )  .86
٪هو١ ايوعٝـ يًعًّٛ ٚايجكاؾ١, بعٓٛإ ايبشح ٚكق١ عٌُ َكـ١َ يًٓـ٠ٚ ايي عكـتٗا َاؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, 

 , َ٪هو١ ايوعٝـ, تعن, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.ايعًُٞ ٌَٚه٬ت٘ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
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ْـ٠ٚ ٚاقع ايبشح ايذبٟٛ, (, 8118اٍ, طًعت َِٓٛك, )بايٓاق١, قُٛؿ ناٌَ, سذٞ, أٓـ ازاعٌٝ, ٚغد  .87
إلنن ايكَٛٞ يًبشٛخ ايذب١ٜٛ ٚايت١ُٝٓ باإًذاى  بٟٛ ",إكا١َ ٕ٪ُل بعٓٛإ "ك٣٩ َوتكب١ًٝ يًبشح ايذ

 َع ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ عٌ سى, ايكاٖل٠, ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب١ٝ .

 (, ن١ًٝ إعًٌُ, ايلٜاض, إًُه١ ايعلب١ٝ 0ٙ, )َباؿ٨ ايبشح ايذبٟٛ(, 8114ايٓٛغ, َواعـ عبـاه, )  .88
 ايوعٛؿ١ٜ.

ُٓاع١ ايكلاك ايذبٟٛ  ٛقات اهتؼـاّ ْتا٥ر ايبشح ايذبٟٛ ايتطبٝكٞ ٗ(, َع8100اشبٛب, أٓـ غايب, )  .89
, َطابع (86ايباسح اؾاَعٞ, ايعـؿ) ف١ًنُا ٜلاٖا ايباسجٕٛ ٚايكاؿ٠ ايذبٜٕٛٛ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, 

 ؿٌَل يًطباع١ ٚايٌٓل, إب, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .

 يًٓـ٠ٚٚكق١ َكـ١َ ُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚآؾام تطٛكٙ, اؾ (, ٚاقع ايبشح ايذبٟٛ 8100ٖٗناع, عبـ ايٛؿٚؿ, )  .31
, َ٪هو١ ايي ُْٛتٗا داَع١ اؿـٜـ٠ َٚ٪هو١ ايوعٝـ, بعٓٛإ ػور اشٛٙ بٌ ايبشح ايعًُٞ ٚايٛاقع
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 ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك 
 

 ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَتأ. 
 

 ًَؼّ ايبشح
ٜٗـف ايبشح اؿايٞ إٍ ؼًٌٝ ع١ًُٝ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاهتكلا٥ٗا , ّهٓ٘ َٔ 
إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١, ٚنقيو اهتكلا٤ آيٝات تطبٝك٘ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, 

ع٢ً إٓٗر ا٫هتكلا٥ٞ ٗ ؼًٌٝ إِاؿك ٚايـكاهات ٚايتكاكٜل ايع١ًُٝ  ٚقـ اعتُـ ايباسح
فات ايع٬ق١ َٛٓٛع ايبشح ,ٖٚٞ ايي م اعتُاؿٖا أؿا٠ ؾُع ايبٝاْات ٚإعًَٛات يتشكٝل 
أٖـاف ايبشح, ٚقـ تٌُٛ ايباسح إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر ؛ أُٖٗا: إٔ فتُع إعلؾ١ ٜكّٛ 

تٛيٝـٖا ٚتٛٚٝؿٗا ٗ ْٝع فا٫ت ايٌٓاٙ اجتُعٞ ؛ ٚإٔ ع٢ً أهاي ٌْل إعلؾ١ ٚ
ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٜعـ َٔ أِٖ إـاػٌ ايع١ًُٝ يًتشٍٛ باجتُعات اٱْوا١ْٝ إٍ 
فتُع إعلؾ١ , ٖٚٓاى ايعـٜـ َٔ اٯيٝات ايع١ًُٝ ايي تلهؽ ع١ًُٝ اهتجُاك ايتعًِٝ 

إٍ فتُع إعلؾ١ ٗ ناؾ١ ٚٚا٥ؿ٘) تٛيٝـاّ, ٌْلاّ, ايعايٞ ,َٚا ّهٓ٘ َٔ إسـاخ ايتشٍٛ 
تٛٚٝؿاَ(. ٚقـ تٌُٛ ايباسح إٍ ايعـٜـ َٔ ا٫هتٓتادات ٚايتُٛٝات ٚإكذسات ايي 

 ٜتطًب ايكٝاّ بٗا ٱثلا٤ ايبشح اؿايٞ.
 ايهًُات إؿتاس١ٝ: فتُع إعلؾ١, اهتجُاك ايتعًِٝ ٖٚٞ نًُات َؿتاس١ٝ ٚيٝوت ٌْ .

Abstract : 
This paper aimed at: a) analyzing and deducing the investment of 

the higher education for the sake of make a change to knowledge 
society and b) deducing techniques for applying it at the Yemeni 
universities. For collecting the data, a deduction methodology was 
used by the researcher to analyze and deduce the related studies and 
reports, as reference, about the study in relation. However, the study 
revealed a number of findings of which the significant ones were: 
1. The knowledge society is based on disseminating, generating, and 

using knowledge in all societal events. 
2. The investment of the higher education was considered one of the 

most important scientific approaches to change humanitarian 
societies to knowledge societies.   

3. There were many scientific techniques that reinforce the 
investment of the higher education to be able to make a change to 
the knowledge society in all its duties (generation, dissemination, 
and use).  

Finally, other findings, recommendations, and suggestions were 
reached by the researcher to enrich this paper. 

Keywords: knowledge society, investment of the higher education.    
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 اٱطاك ايعاّ ٚايـكاهات ايوابك١
 َكـ١َ ايبشح : 

ؿٍٚ ايعام ايعـٜـ َٔ ايتطٛكات إعلؾ١ٝ ٚإعًَٛات١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ايي ؾلٓت  ٌٗـت
ع٢ً إ٪هوات اجتُع١ٝ ٚػا١ُ ايتع١ًُٝٝ إعاؿ٠ ك٩ٜتٗا ٚاهذاتٝذٝاتٗا, ٕٛانب١ تًو 
ايتطٛكات, َٚا ّهٓٗا َٔ تٛٚٝؿٗا ٗ ؼكٝل أٖـاؾٗا إله١َٛ ٚاهتجُاك َٛاكؿٖا ايبٌل١ٜ 

خ ايتػر ٚايتشٍٛ ٗ أؿا٤ اجتُعات اٱْوا١ْٝ َٚ٪هواتٗا اٱؿاك١ٜ, َٚٓٗا إو٪ٚي١ عٔ إسـا
اؾاَعات, بُٛؿٗا ايٛه١ًٝ ٚا٭ؿا٠ ايي ٜتِ َٔ ػ٬شا إعـاؿ ٚتأًِٖٝٗ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ 
ٚتنٜٚـِٖ بإعاكف ٚإٗاكات ايي تواعـ ع٢ً ايتشٍٛ إٍ َا ٜعلف َذتُع إعلؾ١, َٔ 

ِ ٚاؾاَعٞ ايعايٞ ٚا٫هتجُاك ؾٝ٘ باؾٛاْب ا٫قتِاؿ١ٜ ػ٬ٍ ا٫ٖتُاّ بايتعًٝ
ٚا٫دتُاع١ٝ, ٚاؿـ َٔ ايؿذ٠ٛ بٌ اؾٛاْب إعلؾ١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ , َٚاٜ٪ؿٟ إٍ تؿعٌٝ ؿٚك 

 (.  889, 8118) عبـ ايٖٛاب ,  إعلؾ١ ٚؾاع١ًٝ أؿا٥ٗا ٚمٜاؿ٠ عطا٥ٗا بهؿا٠٤ 
ات َٚ٪ًلات ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , إٕ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ وكل َلتهن  

ايبشح ٚايتطٜٛل ؛ ٌْٚل  اؾاَعات َٚلاننٚايي تتِ ٗ ٚإْتادٗا تٛيٝـ إعلؾ١ إتُج١ً ب
ٚتٛٚٝـ إعلؾ١ ٗ تكـِٜ ػـَات َٚٓتذات دـٜـ٠  ,إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب 

( , 849, 8100) عبـ اؿُٝـ , َٚا ٜوِٗ ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ ايٌا١ًَ  ؛ َٚتطٛك٠
َٚٔ ٖقا إٓطًل تلنن ايـٍٚ ايعا١ٕٝ ٫ٚ هُٝا إتكـ١َ َٓٗا ع٢ً تطٜٛل ا٫هتجُاك ٗ ِْٛ 
ايتعًِٝ ايعايٞ ٚتٛٚٝؿ٘ ٗ ايٍُٛٛ إٍ فتُع إعلؾ١, َٔ ػ٬ٍ اعتُاؿ أهايٝب ٚآيٝات 

ا٫هتجُاك١ٜ, ايبشج١ٝ,  ٚأؿٚات ٚآش١ َٔ أبلمٖا  إٌْا٤ َ٪هوات ػا١ُ  تتُجٌ بع: اؾاَعات
 .( 87, 8104) ٚماك٠ ا٫قتِاؿ ٚايتؼطٝ٘ , اٱْتاد١ٝ ... اخ  

ٖٚقٙ اؾاَعات تلنن ع٢ً ؼكٝل ا٫هتجُاك ٗ ناؾ١ ٚٚا٥ؿٗا ,  ؾايبشح ايعًُٞ ٜ٪ؿٟ   
إٍ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا , ٚايتـكٜى ٜوِٗ ٗ ٌْل إعلؾ١, ٚػـ١َ اجتُع  تلنن ع٢ً 

ٖٚقا َا أنـت٘ ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ , َٚٓٗا : ؿكاه١ ) ١ , تٛٚٝـ إعلؾ
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ  أْ٘ ٜٓٛل إٍأًاكت إٍ  ايي( , 38, 8106قٌكلٟ ٚايلابػٞ , 

)اؾاَعات( ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ ع٢ً أْٗا إسـ٣ إ٪هوات ايعا١ًَ ٗ فاٍ ا٫هتجُاك 
فتُعٗا  عٔعٔ طلٜل ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك ٚا٫بتهاكات ايِاؿك٠  ٍإعلٗ , ٚكؾع عا٥ـات ايـٚ

بـعُٗا َٚواْـاتٗا إٍ ٌَاكٜع فات ْؿع اقتِاؿٟ ٜعٛؿ بايؿا٥ـ٠ ع٢ً ٚتبٝٓٗا ناؿّٞ ا٭
ا٫هتجُاك ٗ ٖٚقا َا ٜعلف بَٔ د١ٗ , ٚع٢ً اجتُع احًٞ َٔ د١ٗ أػل٣ ,  اتاؾاَع

٫ٚ ( ع٢ً إٔ ايهجر َٔ ايـٍٚ 63, 8103,  ١تٛٚٝـ إعلؾ١, نُا أنـت ؿكاه١ ) عٜٛٔ
أؿكنت أ١ُٖٝ ا٫هتجُاك ٗ فاٍ ايبشح ايعًُٞ يتٛيٝـ إعلؾ١ هُٝا إتكـ١َ َٓٗا 

, بُٛؿ٘ أِٖ أْٛاع ا٫هتجُاك ؾٝ٘ا٫عتُاؿات إاي١ٝ ايهبر٠ ي٬هتجُاك  ٚكُـت ي٘ٚإْتادٗا 
توع٢ ٗ ايعام ( إٔ ايـٍٚ 83, 8113كع١ٝ, ٚأػراّ ؾكـ أنـت ؿكاه١ )إبلاِٖٝ إبلاِٖٝ , 
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إٍ ايعٌُ ع٢ً ؼكٝل أند عا٥ـ ٖهٔ َٔ اٱْؿام ا٫هتجُاكٟ إؼِّ ٕ٪هوات ايتعًِٝ 
ْؿاق٘ َٚا ؼكك٘ ٖقٙ ا٫هتجُاكات َٔ إايعايٞ )اؾاَعات( بٌهٌ وكل ايتٓاهب بٌ َا ٜتِ 

ٚع٢ً إوت٣ٛ  ,ا٫هتجُاك ٗ فاٍ ٌْل إعلؾ١ٖٚٛ َا ٜعلف ب ,عا٥ـ اقتِاؿٟ ٚادتُاعٞ
ايعلبٞ ؾع٢ً ايلغِ َٔ ايتطٛك إعلٗ اشا٥ٌ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ ؾإٔ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ 
اؾاَعات ايعلب١ٝ َٚٓٗا ايُٝٔ ٫ تناٍ اؾٗٛؿ ؾٝ٘ ٓعٝؿ١ ٗ اهتٝعاب إعلؾ١ ٚتٛيٝـٖا 

نُا ٌْٚلٖا ٚتٛٚٝؿٗا بٌهٌ ّهٓٗا َٔ اي٬سل بلنب ايـٍٚ إعلؾ١ٝ ٗ ايعام إتكـّ , 
إٔ ٖقٙ ايـٍٚ َا مايت تٛاد٘ ٌَه١ً ٓعـ إَهاْٝات  ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َٚٔ ثِ 

 ( , 084,  8108عـّ قـكتٗا ع٢ً ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ) ْع١ , 
إٕ ١ََٛٛٓ ع١ًُٝ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ هٛا٤ ع٢ً َوت٣ٛ ايـٍٚ  

ايعايٞ اؾاَعٞ , َٚٓٗا اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تٛاد٘ ساي١ تباط٪ ايعلب١ٝ أٚ ع٢ً َوت٣ٛ ايتعًِٝ 
ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ٚؼتاز إٍ ع١ًُٝ تػٝر ٚتطٜٛل نْٛٗا َا مايت تٛاد٘ 
عـ٠ َعٛقات , َٚٓٗا : ؽؿٝض إٝناْٝات ايي تلُـٖا ؿٍٚ ايعام إتكـّ يٲْؿام ع٢ً 

ؾٝ٘ , إف أًاكت ايتكاكٜل ايِاؿك٠ عٔ ١َُٛٓ ايْٝٛوهٛ ايبشح ٚايتطٜٛل ٚايتعًِٝ ٚا٫هتجُاك 
 104ّ , إٍ إٔ اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ٚايتطٜٛل م ٜتذاٚم ْوب١ ) 0998يعاّ 

%(  0086, بإكاك١ْ َع َا ْوبت٘ ) 0996%( َٔ ايـػٌ ايكَٛٞ جٌُ ايعام ايعلبٞ ٗ عاّ 
( َٔ ايـػٌ ايكَٛٞ ٱهلا٥ٌٝ عاّ 8039ب١), ْٚو0995َٔ ايـػٌ ايكَٛٞ يهٛبا ٗ عاّ 

 ( .496,  8113%( يًٝابإ)ؿٜاب ٚعبـ ايٛاسـ , 809, ْٚوب١ ) 0994
ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚػا١ُ اي١ُٝٓٝ َٓٗا, َا مايت  ق١ٝٔ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞٚ٭ٕ   

ٚؼًًٝٗا غا٥ب١ ٗ إسـاخ عًُٝات ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ٚتعـ ٌَه١ً ٜٓبػٞ ؿكاهتٗا 
ٚعكـ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ اشاؿؾ١ إٍ ؼكٝل فيو ؛ باٱٓاؾ١ إٍ ٓلٚك٠ إدلا٤ 
ؿكاهات ع١ًُٝ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ , َٚا ٜوِٗ  ٗ ايتشٍٛ إٍ فتُع  إعلؾ١ , 
َٚٔ ٖٓا ٜعـ ايبشح اؿايٞ إسـ٣ اٱهٗاَات ايع١ًُٝ ايي ّهٔ َٔ ػ٬شا سح إو٪ٚيٌ 

 . ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ؼكٝل فيوٚايباسجٌ 
 ٌَه١ً ايبشح :  

تٛاد٘ ِْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ناؾ١ َ٪هوات٘ َٚٓٗا اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٌَه٬ت عـٜـ٠ , 
َٓٗا : غٝاب اـط٘ ٚايل٣٩ ايع١ًُٝ مٛ ا٫هتجُاك ؾٝ٘ ؛ ٖٚٛ َا أؿ٣ إٍ علق١ً ع١ًُٝ 

 (  5,  8106ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ٗ ناؾ١ َ٪ًلات٘ ٚأبعاؿٙ ٚٚٚا٥ؿ٘ ) قاهِ , 
ذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ أًاكت إٍ ٓلٚك٠ ٚبايلغِ َٔ إٔ ا٫ه 

تطٜٛل دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؼوٝٓ٘ ٚا٫هتجُاك ٗ ناؾ١ اؾاَعات ؛ ٚست٢ ّهٓٗا  
َٛانب١ ايتطٛكات إعلؾ١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتذاكب ٚاـدات ايعا١ٕٝ ٗ فاٍ 

ٝؿٗا ٗ فاٍ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ , ؾإٕ ٖقٙ ايتٛدٗات َا مايت إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٌْٚلٖا, ٚتٛٚ
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عباك٠ عٔ ػط٘ ٚكق١ٝ م تٓؿق ع٢ً ايٛاقع إًُٛي ؛ َا ْتر عٓ٘ اهتُلاك تـْٞ كلدات 
 8106ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚعـّ قـكت٘ ع٢ً إسـاخ ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١)اؿبٌٝٞ, 

 ,88  .) 
 ( , ٚؿكاه١ 8106ايع١ًُٝ َٚٓٗا ؿكاه١ )اؿبٌٝٞ , ٚنُا أنـت ايعـٜـ َٔ ايـكاهات  

( ٚغرٖا إٍ غٝاب ايل٣٩ ٚايـكاهات ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ ٗ فا٫ت 8105, اـ٫ْٛٞ)
 ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؾل ا٫ػاٖات ٚإـاػٌ ايع١ًُٝ, َٚٓٗا َـػٌ فتُع  إعلؾ١. 

غٝاباّ ٗ ع١ًُٝ اهتجُاك  َٚٔ ػ٬ٍ ؽِّ ايباسح ٚاط٬ع٘ ؾكـ ٫سٜ إٔ ٖٓاى 
ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ػـ١َ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ , َٚا ّهٓ٘ َٔ ايتشٍٛ إٍ ا٭ِاٙ ٚا٭هايٝب 
ا٫هتجُاك١ٜ اؿـٜج١ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚنقيو غٝاب كبط٘ بإسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع 

ايٓٛل١ٜ ٚاٯيٝات إعلؾ١ , ٚتعـ ٖقٙ تعـ ٌَه١ًّ ٜٓبػٞ ؿكاهتٗا َٔ ػ٬ٍ تكـِٜ إٓطًكات 
ايع١ًُٝ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, َٚا وكل بٓا٤ ٚتطٜٛل فتُع إعلؾ١ ٗ ناؾ١ 

 اجا٫ت ايت١ُٜٛٓ , ٚبٌهٌ أؿم تتشـؿ ٌَه١ً ايبشح ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ:
َا ؿٚك ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ؼكٝل ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ٚآيٝات تطبٝك٘  

 ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ؟ 
 أٖـاف ايبشح :

ٜٗـف ايبشح اؿايٞ إٍ إبلام ؿٚك ع١ًُٝ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ , َٚا ّهٓ٘ َٔ 
إسـاخ ايتشٍٛ  إٍ فتُع إعلؾ١ , ٚآيٝات تطبٝك٘ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ؛ ٚفيو َٔ ػ٬ٍ 

 َعلؾ١ اٱداب١ ع٢ً ا٭ه١ً٦ ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ: 
ايؿهل١ٜ ايٓٛل١ٜ جتُع إعلؾ١, عوب َا أًاكت إي١ٝ إِاؿك ٚايـكاهات  َا إٓطًكات -0

 ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ؟

َا إٓطًكات ايؿهل١ٜ ايٓٛل١ٜ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ َٓٛٛك فتُع إعلؾ١ ,  -8
 عوب َا أًاكت إيٝ٘ إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ؟

هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ؛ َٚا َا ايل٣٩ ٚاٯيٝات إكذس١  ي٬ -3
 وكل ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ايُٝي؟

 أ١ُٖٝ ايبشح : 

 :  أُٖٗا ,تهُٔ ا٭١ُٖٝ ايع١ًُٝ ٚايع١ًُٝ يًبشح اؿايٞ ٗ ايعـٜـ َٔ اؾٛاْب
أِٖ َٔ ايقٟ ٜعـ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ تكـِٜ إطاكاّ ْٛلٜاّ َٚعلؾٝاّ سٍٛ  -0

 هايٝب ٚا٭ؿٚات ايي ت٪ؿٟ إٍ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ .  اٯ
إَها١ْٝ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ر ايبشح اؿايٞ َٔ قبٌ ايكا٥ٌُ ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ  -8

 ايتعًِٝ ايعايٞ .  
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ٜٔع ايبشح اؿايٞ ا٭هاي ٕنٜـ َٔ ايـكاهات إوتكب١ًٝ سٍٛ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ  -3
ايتُٛٝات ايل٣٩ ٚايٓتا٥ر ٚايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ  ايعايٞ يتشكٝل

 ٚإكذسات ايي ٜكـَٗا

ايباسجٌ ٚإٗتٌُ با٫هتجُاك  ٓاؾ١ إتٛآع١ يٲْتاز إعلٗ )ايؿهلٟ( ؛ َٚا ىـّاٱ -4
 ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ يبٓا٤ ٚتهٜٛٔ فتُع إعلؾ١ . 

 سـٚؿ ايبشح:
١ًُٝ ا٫هتجُاك ٗ ِْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ؛ َٚا وكل ٜتشـؿ ايبشح اؿايٞ ٗ إبلام ع

ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ٚاهتؼ٬ْ آيٝات تطبٝك١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٚعوب َا 
 .2018/2019ٖٛ قـؿ ٗ أٖـاف ايبشح, ٚفيو ػ٬ٍ ايعاّ اؾاَعٞ 

 َِطًشات ايبشح : 
 :  علف فتُع إعلؾ١ عـ٠ تعلٜؿات , َٓٗافتُع إعلؾ١ : 

( بأْ٘ : " اجتُع ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً إْتاز إعلؾ١ ٚتُٓٛٝٗا  85,  8111علؾ٘ سبٝب )  -
 ٌْٚلٖا ٗ ناؾ١ فا٫ت اؿٝا٠ َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ ايتك١ٝٓ ايلق١ُٝ " . 

إْ٘ : " فيو اجتُع ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً ٌْل إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا بهؿا٠٤ ٗ ْٝع  -
فا٫ت ايٌٓاٙ اجتُعٞ : ا٫قتِاؿٟ , ٚاجتُع إـْٞ , ٚايوٝاه١ , ٚاؿٝا٠ اـا١ُ , 
٫ُّٛٚ ي٬كتكا٤ باؿاي١ اٱْوا١ْٝ " )بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ ٚايِٓـٚم ايعلبٞ 

 (.  8113قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ , يٲِا٤ ا٫

ٜٚعلف فتُع إعلؾ١ إدلا٥ٝاّ ٗ ايبشح اؿايٞ بأْ٘:"اجتُع ايكا٥ِ ع٢ً أهاي تٛيٝـ 
إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٚتٛٚٝؿٗا , بٗـف اٱهٗاّ ٗ تطٜٛل إَهاْات ايؿلؿ ٚتعنٜن ا٭ٌْط١ 

يتعًِٝ ايعايٞ ا٫هتجُاك ٗ ااجتُع١ٝ, َٚا وكل سٝا٠ نل١ّ ؾُٝع أؾلاؿ اجتُع  " 
 علف ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ عـ٠ تعلٜؿات, َٓٗا :  :
بأْ٘: "ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٚايب١ٝٓ ايتشت١ٝ Romer) ,1987علؾ٘ كَٚل ) -

ٚايبشح ايعًُٞ ٚا٭ناؿّٞ ٚايتطٜٛل إٓٗذٞ ٚايتهٓٛيٛدٞ, ٚإْتاز إعلؾ١ ايتك١ٝٓ 
 (.2015,8ٚايؿٌِ,نا٫بتهاك ٚا٫ػذاعات" ) ايٌعاٗ 

أْ٘ : " اهتؼـّ دن٤ َٔ َـػلات اجتُع أٚ ا٭ؾلاؿ  ٗ تطٜٛل قـكات َٚٗاكات َٚعًَٛات  -
بٗـف كؾع طاقت٘ ا٫ْتاد١ٝ , َٔ ثِ طاق١ اجتُع ايه١ًٝ ٱْتاز  -ٚهًٛنٝات ايؿلؿ ب

 َنٜـ َٔ ايوًع ٚاــَات يتشكٝل كؾا١ٖٝ اجتُع, ٚٱعـاؿ ايؿلؿ يٝهٕٛ َٛاطٓاّ ُاؿاّ
 (.2015,17ٗ فتُع٘" )هعٝـ,



 أ. ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَت
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ٜعلف ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ إدلا٥ٝاّ ٗ ايبشح اؿايٞ بأْ٘ : " اهتؼـاّ دن٤ َٔ 
َـػلات اجتُع أٚ ا٭ؾلاؿ ٗ تطٜٛل قـكات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ , َٚا ّهٓٗا َٔ تٛيٝـ 

 ايٌا١ًَ ".إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٌْٚلٖا ٚتٛٚٝؿٗا ــ١َ ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ 

 َٓٗر ايبشح ٚإدلا٤ات٘ : 
 َٓٗر ايبشح :

اعتُـ ايبشح اؿايٞ ع٢ً إٓٗر ا٫هتكلا٥ٞ إعتُـ ع٢ً ؼًٌٝ ا٭طل ايٓٛل١ٜ  
ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚفتُع إعلؾ١ ٚاهتكلا٥ٗا, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ اقذاغ بعض 

اك ايتعًِٝ ايعايٞ ؛ َٚا وكل ايتشٍٛ اٯيٝات ٚايٛها٥ٌ ٚا٭ؿٚات ايي ّهٔ إٔ تلهؽ اهتجُ
 إٍ فتُع إعلؾ١ .

 فتُع ايبشح ٚعٝٓت٘:
ْٛلاّ ـ١ُِٝٛ ايبشح ٚأٖـاؾ٘ ا٫هتكلا١ٝ٥ , ؾإٕ فتُع ايبشح ٚعٝٓت٘ ٜتهْٛإ َٔ 
ْٝع ايداَر ٚاـط٘ ايـكاه١ٝ يِٓٛ ايتعًِٝ ايعايٞ َٚ٪هوات٘ ايي ٜٓبػٞ اهتجُاكٖا ؛ 

 تُع إعلؾ١. ٗ ؼكٝل ايتشٍٛ إٍ ف
 أؿا٠ ايبشح:

ٗ ٤ٛٓ َٓٗر ايبشح ٚأٖـاؾ٘ , اعتُـ ايبشح اؿايٞ ٗ ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ؾُٝع 
ا٭ٖـاف إله١َٛ ع٢ً إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ ٚايتكاكٜل ايلز١ٝ فات ايع٬ق١ َٛٓٛع 

يٝٗا  ٗ ايبشح ايبشح, ٚايكٝاّ بتشًًٝٗا ٚاهتكلا٥ٗا ُٚٝاغ١ ايٓتا٥ر ايي م ايتٌُٛ إ
 اؿايٞ .

 ايـكاهات ايوابك١ 
ヱ- :ؿكاهات ق١ًٝ 

 (:2014ؿكاه١) ايعنٜنٟ, -

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ ٚٓع تِٛك َكذغ يتطٜٛل أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ 
إعلؾ١, ٚاهتؼـَت ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر, َٓٗا: 

) ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ( ع٢ً إٔ ٚاقع أؿا٤ اؾاَعات ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ  اتؿكت ع١ٓٝ ايـكاه١
إعلؾ١ َٓؼؿض دـاّ , باهتجٓا٤ فاٍ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب دا٤ بتكـٜل َٓؼؿض , ٚأُٚت 
بايعـٜـ َٔ ايتُٛٝات, َٓٗا: تٛؾر َتطًبات ايبشح ايعًُٞ, ٚنقا َتطًبات ايتعًِٝ 

ب١ كق١ُٝ, َعاٌَ ٚكتدات, ٚها٥ٌ ٚأدٗن٠ ٚايتـكٜب )ب١ٝٓ ؼت١ٝ, َٛام١ْ ناؾ١ٝ, َهت
 تع١ًُٝٝ َتٓٛع١,...اخ( ٚاهتؼـاَٗا بهؿا٠٤.

 (:2016ؿكاه١) قاهِ, -

ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ تطٜٛل َِاؿك ٌُٜٛ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ظاَع١ إب ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ 
إعلؾ١, ٚاهتؼـَت ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ بٓٛعٝ٘:  إوشٞ ايتشًًٝٞ ٚايتطٜٛلٟ, ٚقـ 
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تًُٛت ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر, َٓٗا:  إٔ ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ ٖٛ إِـك ا٭ٍٚ 
عًِٝ ايعايٞ ظاَع١ إب,  بُٝٓا تعـ إٛاكؿ ايقات١ٝ إِـك ايجاْٞ َٔ ٚايل٥ٝى يتٌُٜٛ ايت

َِاؿك ٌُٜٛ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ظاَع١ إب, ٚأُٚت ايـكاه١ بايعـٜـ َٔ ايتُٛٝات؛ َٓٗا:  
 ايتٛد٘ إٍ إٌْا٤ نٝإ)ًلن١ داَع١ إب ي٬هتجُاك إعلٗ(. 

ヲ- :ؿكاهات علب١ٝ 
 (:2016ـٔل,(ؿكاهات  -

إٍ َعلؾ١ ؿٚك ا٫هتجُاك نؿا٠٤ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٗ ؼكٝل إناٜا ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ 
ايتٓاؾو١ٝ ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُ٪هوات اؿـٜج١؛ َا ؾٝٗا َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اؿـٜج١ ٗ 
ٌٚ تٓاَٞ ؿٚك اجتُع إعلٗ ٚتـاعٝات٘ ايب١ٝ٦ٝ ايت١ُٝٝٛٓ َٚٓاؾ ا٫عُاٍ ٗ ايٛقت اؿآل. 

ٓٗر ا٫هتكلا٥ٞ, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر, َٓٗا: ٚقـ اهتؼـَت ايـكاه١ إ
إٔ أ١ُٖٝ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٕـػٌ توٝر ايهؿا٤ات تتذ٢ً ٗ تلنٝن اٖتُاَ٘ ع٢ً ت١ُٝٓ إعاكف 
ٚإـاكى ايعك١ًٝ ٚإٗاكات ايوًٛن١ٝ يًُٛاكؿ ايبٌل١ٜ , ٚأُٚت ايـكاه١ بٔلٚك٠ إعاؿ٠ ايٓٛل 

ٕٛاكؿ ايبٌل١ٜ) ايؿهل١ٜ, ايت١ُٝٝٛٓ, ايكا١ْْٝٛ( , ٚايٓٛل إيٝٗا ٗ ١ََٛٛٓ توٝر نؿا٤ات ا
 ع٢ً أْٗا أمٔ َٛكؿ ي٬هتجُاك ؾٝ٘. 

 (:2017ؿكاه١)َـؾْٛٞ, -

ٖـؾت ٖقٙ ايـكاه١ إٍ َعلؾ١ ؿٚك ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ 
يـكاه١ إٓٗر ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٌٚ ا٫قتِاؿ إبي ع٢ً إعلؾ١ , ٚقـ اهتؼـَت ا

ا٫هتـ٫يٞ, تًُٛت ايـكاه١ إٍ  ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر؛ َٓٗا: ٚدٛؿ ؿٚك ي٬هتجُاك  ٗ كأي 
إاٍ ايبٌلٟ بؿلعٝ٘ ا٫هتجُاك ايتعًُٝٞ, ٚا٫هتجُاك ايتـكٜي, ٚأُٚت ايـكاه١ بايعـٜـ َٔ 

ايُٓٛ  ايتُٛٝات, َٓٗا: ا٫ٖتُاّ بت١ُٝٓ ايطاقات ايبٌل١ٜ با٫هتجُاك ؾٝٗا َٚا وكل
ا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ يًذنا٥ل, نُا قـَت ايـكاه١ ايعـٜـ َٔ إكذسات, َٓٗا: تؿعٌٝ 

 ايكٛاٌْ اـا١ُ بتٌذٝع ا٫هتجُاك ٗ فاٍ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ
ン-  ؿكاهات أدٓب١ٝ 

 (Ionescu et al, 2013)ؿكاه١ إْٜٛٝوهٛ ٚآػلٜٔ  -
ايتعًِٝ ٚايبشح َٚوت٣ٛ دٛؿ٠ إٍ اهتهٌاف ايع٬ق١ بٌ ا٫هتجُاكات ٗ ٖـؾت ايـكاه١ 

بٝاْات عٔ ايـٍٚ ا٭عٔا٤ ٗ  ٠, ٚاهتؼـّ ايباسجٕٛ إٓٗر ايتشًًٝٞ, إف م ؼًٌٝاؿٝا
 Eurostat)ات اٜٛكٚهتات ؿٚي١, ٚايي تأتٞ َٔ قاعـ٠ بٝاْ(  87 )ا٫ؼاؿ ا٭ٚكٚبٞ ٚعـؿٖا

database)  .ق١ إهاب١ٝ ٚدٛؿ ع٬ إٍ ايـكاه١ ٚتًُٛتَٚٔ َٛاقع إ٪هوات إتؼ١ِِ
 بٌ ا٫هتجُاكات ٗ ايتعًِٝ ْٚٛع١ٝ اؿٝا٠. 

 ((Simanaviciene et al, 2014ؿكاه١ هُٝاْؿٝوٌ ٚآػلٕٚ  -
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 َؿٝـ؟ ايعايٞ ايتعًِٝ ٗ ايـٚي١ اهتجُاك ٖـؾت ايـكاه١ إٍ اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ٌٖ
 ايعا١َ َٛاٍا٭ ٚاهتؼـّ ايباسجٕٛ إٓٗر ايتشًًٝٞ يعـؿ َٔ ايٛثا٥ل ٗ يتٛاْٝا ػُِٛا عٔ

 ْٛاّ ٗ أَٛاشا عاّ نٌ تؿكـ ايـٚي١ ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ ايعايٞ. ايتعًِٝ ٗ إوتجُل٠
 يـعِ ق١ُٝ ا٭نجل يًـٚي١ بايٓوب١ أْ٘ ايـكاه١ ٚأٚٗلت". ٖذل٠ ايعكٍٛ" بوبب ايتعًِٝ
 َعلؾ١ تكِٝٝ ثكاؾ١ يـٜٗا ايي ٚٗ ٚيٝتٛاْٝا, . اؾاَع١ٝ ايـكاهات َٔ اؾاَعٞ ايتعًِٝ

 ٚايعًُا٤, ايتعًِٝ, ٚأ١ُْٛ ٗ ايٓاي, ناؾ١ٝ غر ؾٝٗا إعلؾ١ َٛاكؿ ٜعـ اهتؼـاّ َتٌعب١,
  فيو. ٚغر ا٭عُاٍ ٚكداٍ

 اٱطععاك ايٓٛعلٟ
 أ٫ّٚ : فتُع إعلؾ١:

 َباؿ٨ فتُع إعلؾ١: 
ٜكّٛ فتُع إعلؾ١ ع٢ً ايعـٜـ َٔ إباؿ٨ ؛ ناٯتٞ:  تٛؾر اــ١َ ايٌا١ًَ ؾُٝع 
ا٭ؾلاؿ يًشٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ ٚاهتؼـاَٗا, تواٟٚ ايؿلْ بٌ أؾلاؿ اجتُع ٗ اؿٍِٛ 
ع٢ً إعلؾ١, تٜٓٛع احت٣ٛ إعلٗ عٝح ٜوـ سادات ٚكغبات ْٝع ؾ٦ات اجتُع بجكاؾتِٗ 
ٚؾ٦اتِٗ إؼتًؿ١, تٛؾر آَٔ َٚٛثٛم يًُعلؾ١ َع َلاعا٠ ٓا١ٜ اـ١ُِٝٛ يٮؾلاؿ, ٚٓلٚك٠ 

م إًه١ٝ إعلؾ١ٝ ٗ عِل أُبشت ؾٝ٘ إعلؾ١ ٖٞ احلى ا٭هاهٞ يًشٝا٠ تطبٝل سكٛ
 (. 08 _ 07,  8100ٚا٫قتِاؿ ٚإاٍ ) ٓاؿ ٚعواف, 

 أبعاؿ فتُع إعلؾ١: 
 ٜلتهن فتُع إعلؾ١ ع٢ً ايعـٜـ َٔ ا٭بعاؿ, َٓٗا :

ٚ اــ١َ : إف تعـ إعًَٛات ٗ فتُع إعلؾ١ َجاب١ ايوًع١ أايبعـ ا٫قتِاؿٟ -0
ايل٥ٝو١ٝ ٚإِـك ا٭هاهٞ يًك١ُٝ إٔاؾ١ ٚإٌْا٤ ؾلْ ايعٌُ؛ َا ٜعي إٔ اجتُع 
ايقٟ ٜٓتر إع١ًَٛ, ٖٛ اجتُع ايقٟ ٜوتطٝع إٔ ٜٓاؾى ٚ ٜؿلض ْؿو٘ ٗ ايعِل 

 ( .  35,  8100ايلقُٞ اؿايٞ) ٣ْٛ , 

ٚتطبٝكٗا ٗ كتًـ  : ٚ ٜتُجٌ باْتٌاك ٚهٝاؿ٠ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ايبعـ ايتهٓٛيٛدٞ -8
اجا٫ت اؿٝات١ٝ, ٖٚقا ٜكتٔٞ ٓلٚك٠ ا٫ٖتُاّ بايٛها٥٘ اٱع١َٝ٬ ٚ إعًَٛات  ٗ 
نٌ نٝإ َ٪هوٞ هٛا٤ ؾُٝا ٜتعًل بايعتاؿ أّ ايدفٝات, باٱٓاؾ١ إٍ تٛؾر بٓٝتٗا 
ايتشت١ٝ َٔ ٚها٥ٌ اتِاٍ ٚتهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫ت ٚدعًٗا ٗ َتٓاٍٚ اؾُٝع.) ايِاٟٚ 

 ,8117 ,60  ) 

: ٜعي هٝاؿ٠ ؿكد١ َع١ٓٝ َٔ ايجكاؾ١ إعًَٛات١ٝ ٗ اجتُع ٚمٜاؿ٠ ايبعـ ا٫دتُاعٞ  -3
َوت٣ٛ ايٛعٞ بتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚ أ١ُٖٝ إع١ًَٛ ٚ ؿٚكٖا ٗ سٝا٠ اٱْوإ , اجتُع 
ٖٓا َطايب بتٛؾر ايٛها٥٘ ٚإعًَٛات ائلٚك١ٜ َٔ سٝح : ايهِ , ايهٝـ , َعـٍ 

 ( . 0148,  8107ٜـ , هلع١ تطٜٛل ايؿلؿ ) أٓـ , ايتذـ
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: ٜٚتُجٌ ٗ إعطا٤ أ١ُٖٝ ق٣ِٛ يًُع١ًَٛ ٚإعلؾ١ , ٚا٫ٖتُاّ بايكـكات  ايبعـ ايجكاٗ .0
اٱبـاع١ٝ يٮًؼاْ, ٚتٛؾر إَها١ْٝ سل١ٜ ايتؿهر ٚ اٱبـاع , ٚايعـاي١ ٗ تٛمٜع ايعًِ 

ٍ ٌْل ايٛعٞ ٚايجكاؾ١ ٗ سٝا٠ ايؿلؿ ٚإعلؾ١ بٌ كتًـ طبكات اجتُع, باٱٓاؾ١ إ
 (. 88,  8100ٚإ٪هو١ ٚاجتُع بٌهٌ عاّ ) ايكؿعٞ , 

, ٜٚتُجٌ بإًلاى أؾلاؿ اجتُع ٗ اؽاف ايكلاكات بطلٜك١ كًٝـ٠ ايبعـ ايوٝاهٞ .8
 ( . 85,  8103ٚعك١ْٝ٬ َب١ٝٓ ع٢ً اهتعُاٍ إعلؾ١.)ع١ٜٔٛ , 

 ػِا٥ّ فتُع إعلؾ١ : 
(: 59, 8118إعلؾ١ بايعـٜـ َٔ اـِا٥ّ ٚايِؿات, َٓٗا)بلقٛم , ٜتوِ فتُع 

 هًع١ٓ إعلؾ١, تُٓٝ٘ إعلؾ١, فتُع ؽًٝٞ.

 ( ايعـٜـ َٔ اـِا٥ّ جتُع إعلؾ١, َٓٗا:83,  8104ٚأٓاف )ايعنٜنٟ , 
إعلؾ١ ايتؼ١ِِٝ, ؾًهٞ تهٕٛ إعلؾ١ فات أثل هب إٔ تهٕٛ ع٢ً ؿكد١ عاي١ٝ َٔ  .0

 ايتؼِّ . 

دٛؿ َُٓٛات أٚ َ٪هوات ايتعًِ , ٖٚٞ عباك٠ عٔ فُٛع١ َٔ ا٭ؾلاؿ ٜتؿاعًٕٛ َع ٚ .8
بعِٔٗ بٌهٌ َوتُل َٚع ايعام احٝ٘ بِٗ ٜٚعًُٕٛ ع٢ً بٌهٌ ؾلٜل ُٓٔ َ٪هو١ 

 ٌٜعلٕٚ با٫ْتُا٤ إيٝٗا. 

ا٫هتكِا٤: سٝح ٜتِـ فتُع إعلؾ١  بأْ٘ َٓتر يًُعلؾ١ َٚوتؼـّ شا , ٫ٚ ّهٔ  .3
 ؾ١ ٚاهتؼـاَٗا بـٕٚ تٛٚٝـ ا٫هتكِا٤ تٛٚٝؿاّ قهُاّ. إْتاز إعل

 قاٚك بٓا٤ فتُع إعلؾ١ : 
,  8117ٖٓاى ايعـٜـ َٔ احاٚك ايل٥ٝو١ٝ يبٓا٤ فتُع إعلؾ١, ٖٚٞ ناٯتٞ ) ايِاٟٚ, 

68  : ) 
ا٫هتعـاؿ ايلقُٞ, ٚايي ٜعي إِٜاٍ ػـَات ا٫تِا٫ت ؾُٝع ا٭طلاف ٗ ْٝع  (0

 أما٤ ايٓٛاّ إ٪هوٞ. 

اٱؿاك٠ اٱيهذ١ْٝٚ, تٗـف إٍ تكـِٜ اــَات ؾُٝع ايعاًٌَ ٗ َهإ ٚدٛؿِٖ  (8
 بايولع١ ٚايهؿا٠٤ إطًٛب١. 

 ا٭عُاٍ اٱيهذ١ْٝٚ, تٗـف إٍ بٓا٤ فتُع َعلٗ ٫ ٚكقٞ .  (3

 ايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ عد ًبهات إعًَٛات يلؾع ايكـكات ايتٓاؾو١ٝ يك٠ٛ عٌُ إ٪هو١.   (4

ت١ُٝٓ ُٓاع١ تهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫ت ٚإعًَٛات ؛ بٗـف تعُِٝ ػـَات تهٓٛيٛدٝا  (5
إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ إ٪هو١ , ٚدقب ايٌلنات ايعا١ٕٝ يتٛطٌ إعلؾ١ 

 ٚايتهٓٛيٛدٝا.
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 ُع إعلؾ١: َكَٛات بٓا٤ فت
 _  589,  8104ٜكّٛ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ع٢ً ايعـٜـ َٔ إكَٛات؛ ٖٚٞ ناٯتٞ)ُد١ٜٓ, 

531 : ) 
إعـاؿ ايلأزاٍ ايبٌلٟ: إٕ ايجل٠ٚ ايبٌل١ٜ ٖٞ احلى ا٭هاهٞ يتوٝر ً٪ٕٚ ايبٌل١ٜ؛  .0

َٚٔ ثِ ؾإٕ ا٫هتجُاك ٗ ايطاق١ ايبٌل١ٜ َٔ ػ٬ٍ تطٜٛل ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ ٚايتهٜٛٔ 
 ٜعـ ايوبٌٝ ا٭َجٌ ٫َت٬ى إعلؾ١. 

بٓٝتٗا ايتشت١ٝ  ٓلٚك٠ اهتؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝا: تعـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚ .8
 ا٭ك١ٝٓ ايًِب١ ايي تُٓٛ عًٝٗا أٌْط١ ا٫قتِاؿ إعلٗ . 

ٓلٚك٠ تبي َكَٛات ا٫قتِاؿ إعلٗ : يكـ بات إْتاز إعلؾ١ ٚ ػٗٝنٖا ٚ تٛمٜعٗا ٌْاطاّ  .3
اقتِاؿٜاّ ك٥ٝوا ػا١ُ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ, أٟ أْٗا تعتُـ ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا ايؿهل١ٜ ايي 

ت دـٜـ٠ َع ايتناٜـ إوتُل يًك٣ٛ ايعا١ًَ ٗ فاٍ إعًَٛات١ٝ تِٔ هًؿاّ ػـَا
 ٚإعلؾ١ . 

 َ٪ًلات فتُع إعلؾ١: 
 أًاكت إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إٍ ايعـٜـ َٔ إ٪ًلات جتُع إعلؾ١, َٚٓٗا ؿكاه١:

 ( ايي فنلت إٍ إ٪ًلات ٯت63:١ٝ -8103168أًاك )كٜاض, 
ٚتتُجٌ ٗ : بلا٤ات ا٫ػذاع ,ايٌٓل ايعًُٞ) إٌٓٛكات ايع١ًُٝ ( ,  ,َ٪ًلات إْتاز إعلؾ١ .0

أعـاؿ ايعاًٌَ هٛا٤ ٗ إْتاز إعلؾ١ أّ ٗ ايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛل , اٱْؿام ع٢ً ايبشح 
 ٚايتطٜٛل, أعـاؿ َ٪هوات ايبشح ٚايتطٜٛل .

 ٚتتُجٌ ٗ :َ٪ًلات ٌْل إعلؾ١,  .8

 ْت يهٌ ؾلؿ , عـؿ اؿٛاهٝب ايٌؼ١ِٝ يهٌ ؾلؿ, ايتٌُٛٝ : َٚٓٗا: عـؿ َٔٝؿٞ ا٫ْذ
 عـؿ اـطٛٙ اشاتؿ١ٝ يهٌ ؾلؿ , عـؿ إٌذنٌ ٗ اشاتـ ايٓكاٍ يهٌ ؾلؿ. 

  ًٞايٓؿاف, َٚٓٗا: عـؿ َوتعًُٞ اٱْذْت يهٌ ؾلؿ , ا٭١َٝ , ِْٝب ايؿلؿ َٔ ايٓاتر اح
 اٱْايٞ , نًؿ١ إؼابلٙ اح١ًٝ. 

 ا٫تِا٫ت اح١ًٝ , اـطٛٙ اح١ًٝ, هٛم َنٚؿٟ ػـ١َ  ايوٝاه١, َٚٓٗا:  ايتٓاؾى ٗ
 اٱْذْت. 

  .سلن١ ا٫تِا٫ت, َٚٓٗا: اؿلن١ ايـٚي١ٝ ايـاػ١ًٝ , اؿلن١ ايـٚي١ٝ اـاكد١ٝ 

: ٚتتُجٌ ٗ هٝاهات ْكٌ ايتك١ٝٓ ٚتٛٚٝؿٗا , ايلٚاب٘ بٌ  .  َ٪ًلات تٛٚٝـ إعلؾ3١
 اد١ٝ. َ٪هوات ايبشح ايعًُٞ ٚ ايكطاعات اٱْت

   ( َ٪ًلات فتُع إعلؾ١ ؛ اٯت١ٝ : 54 _ 58, 8103ٚفنل) ع١ٜٔٛ , 
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َـ٣ ا٫ْـَاز ٗ ايوٛم ايعا١ٕٝ, ْٚوب١ ايِٓاع١ إب١ٝٓ   :ٚتتُجٌ ٗ:إ٪ًلات ا٫قتِاؿ١ٜ  .0
ع٢ً ايتك١ٝٓ , َٚـ٣ اعتُاؿ ايٌٓاطات إؼتًؿ١ ع٢ً إعلؾ١ , َٚـ٣ ؼٍٛ ْٝع قطاعات 

 فن١ٝ.  اٱْتاز إٍ قطاعات

بلٚم ٚعٞ َعلٗ بٌ ْٝع أؾلاؿ اجتُع , اكتؿاع  ٚتتُجٌ ٗ:إ٪ًلات ا٫دتُاع١ٝ,   .8
َوت٣ٛ ايلؾا١ٖٝ ا٫دتُاع١ٝ ٭ؾلاؿ اجتُع , اْتٌاك َلانن عكـ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ 

 ؾُٝع أؾلاؿ اجتُع ٗ نٌ َهإ ٚٗ ْٝع ايتؼِِات إعلؾ١ٝ . 

ٗ: عـؿ ٚها٥ٌ اٱع٬ّ اؾُاٖرٟ نايلاؿٜٛ ٚايتًؿنٜٕٛ  , ٚتتُجٌ.  إ٪ًلات ايجكاؾ3١ٝ
ٚايِشـ ٚاج٬ت, عـؿ اؾُاعات ا٫ؾذا١ٝٓ ٚ سًكات ايٓكاَ عد اٱْذْت ٚ عـؿ 

 ايًكا٤ات ايع١ًُٝ .
 ٚٚا٥ـ فتُع إعلؾ١:

أٚٓشت إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إٔ فتُع إعلؾ١ ٜكّٛ بايعـٜـ َٔ ايٛٚا٥ـ  
 تٞ: ٚايٌٓاطات ناٯ

إٓاؾ١ َعاكف دـٜـ٠ إٍ كُٝـ إعلؾ١ ايكا٥ِ )ع١ٜٔٛ  ٜٚكِـ بٗاتٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا:  .1
 ,8103 ,58)  . 

عباك٠ عٔ  أٌْط١ ْكٌ أٚ ٌْل إعلؾ١ َٔ أسـ ا٭ًؼاْ إٍ آػل ,  ٌْل ٌَٚاكن١ إعلؾ١ : .8
 ( .  486,  8105أَٚٔ أسـ اؾُاعات , أٚ إ٪هوات إٍ أػل٣ ) عبـ اؿاؾٜ ٚإٗـٟ , 

تٌر ع١ًُٝ تطبٝل إعلؾ١ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَعات إٍ ا٫هتؼـاّ   تطبٝل إعلؾ١, .3
سٌ ٌَه٬ت إ٪هوات اٱْتاد١ٝ, ٚايعٌُ ع٢ً ػـَات ا٭َجٌ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ إعلؾ١ ٗ 

 ( .04, 8105اجتُع ٚتطٜٛلٙ َٔ ػ٬ٍ اٱكًاؿ ٚتكـِٜ ا٫هتٌاكات ايبشج١ٝ ) أٌَ , 

 آيٝات بٓا٤ فتُع إعلؾ١: 
ّهٔ تًؼّٝ آيٝات بٓا٤ فتُع إعلؾ١, ناٯتٞ: )بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ 

 ( : 819 _800, 8119قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ, ٚايِٓـٚم ايعلبٞ يٲِا٤ ا٫
آيٝات ايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ :  إط٬م اؿلٜات ايعا١َ , َلادع١ ايتُٓٛٝات  ٚايكٛاٌْ ,  .0

َلادع١ ايوٝاهات ايجكاؾ١ٝ ايعا١َ , إسٝا٤ ايًػ١ ايعلب١ٝ , ؽِّٝ إٛاكؿ إاي١ٝ 
 ٚبٓا٤ إ٪هوات اؿا١ٓٓ. إوتـا١َ , ايكٝاي إتٛاٌُ يٛٚٝؿ١ ايب٦ٝات ايتُه١ٝٓٝ , إقا١َ

آيٝات ْكٌ إعلؾ١ ٚتٛطٝٓٗا : ؿعِ ٚ إٌْا٤ َلانن ايبشح ٚايتطٜٛل ٚايذ١ْ , تطٜٛل  .8
ايتعًِٝ, ٚإ٬ُس٘ ا٫ٖتُاّ بايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ , ا٫ْؿتاغ ع٢ً ايـاػٌ, ا٫ْؿتاغ ع٢ً 

ايـعِ إباًل اـاكز, تِٓٛٝ إعلؾ١ ايـاػ١ًٝ , تطٜٛل ٚ تٛطٌ, ؼؿٝن إعلؾ١ ٚتٛطٝٓٗا, 
 ٱْتاز إعلؾ١. 
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آيٝات تٛٚٝـ إعلؾ١ : إقا١َ ايع٬ق١ بٌ اٱْتاز ) اــَاتٞ ٚايوًعٞ(  ٚإعلؾ١ , ايلب٘  .3
إوتُل َع  اـط٘ ايت١ُٜٛٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ , ايتطٜٛل إوتُل يًتعًِٝ 

ٗ ايت١ُٝٓ  ٚايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ , ايلب٘ إوتُل َع اؿادات ٚايتطبٝكات ايع١ًُٝ
 َؼتًـ أبعاؿٖا , ايكٝاي إتٛاٌُ يًتكـّ)ْٛاّ ايتكِٝٝ  ٚإلادع١(. 

 ُعٛبات بٓا٤ فتُع إعلؾ١: 
تٛاد٘ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ عٓـ قٝاَٗا بعًُٝات تهٜٛٔ فتُع إعلؾ١ ٗ َعِٛ 

َهاْات ؿٍٚ ايعام عا١َّ ٚايـٍٚ ايعلب١ٝ  ػا١ُّ ايعـٜـ َٔ ايِعٛبات, ناٯتٞ : ًش١ اٱ
 إتاس١ يٮؾلاؿ  ٚإ٪هوات ٚايتٔٝٝل ع٢ً ٌْاطٗا ٗ بعض ا٭سٝإ َٔ ايوًطات اؿان١ُ,

غٝاب ايـّكلاط١ٝ ٗ َوأي١ تـاٍٚ إعًَٛات , غٝاب ايٌؿاؾ١ٝ اي٬م١َ يًتعاٌَ اؿل َع 
 ايبٝاْات ٚإعًَٛات , اْتٌاك ٚاٖل٠ ايطاع١ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعلب١ٝ , َٔ ػ٬ٍ اْتٗاز
هٝاهات تعٝل نٌ َا َٔ ًأْ٘ ؼؿٝن ايٓكاَ ٚ اؿٛاك , اعتُاؿ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً 
ايٛهاط١ ايوٝاه١ٝ ٗ ايتعٌٝ بإٓاُب ايكٝاؿ١ٜ, غٝاب اؿل١ٜ ا٭ناؿ١ّٝ عٔ نجر َٔ 
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعلبٞ , اؾتكاك ا٭١ُْٛ ايذب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ إٍ ايتٓٛع ٚاؾٛؿ٠ , غٝاب 

ذ١ٝ إعًَٛات١ٝ, باٱٓاؾ١ إٍ تـْٞ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ائلٚك١ٜ ٕٛاكؿ ٚٚها٥ٌ ا٫هذاتٝ
 038, 8105ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚٚها٥ًٗا ٚتهٓٛيٛدٝتٗا ٚتطبٝكاتٗا ٚ ػـَاتٗا ) ْٜٛى , 

_ 039 .) 
 ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ : :ثاْٝاّ 

 ُٗٝـ:
ٜتِ ايتعبر عٔ ا٫هتجُاكات ٗ ايتعًِٝ ٚايبشح َٔ سٝح اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ ٚايبشٛخ, 

ٚاٱعاْات اؿه١َٝٛ يًكطاع اـاْ. َٔ أدٌ تكِٝٝ دٛؿ٠  ايطًب١ٚإع١ْٛ إاي١ٝ يًت٬َٝق 
ِ ايٓٛل ٗ ث٬ث١ َ٪ًلات َلنب١ َعلٚؾ١: َ٪ًل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ, َٚ٪ًل دٛؿ٠ ثاؿٝا٠, 

 .(Ionescu et al., 2013, 141) َٚ٪ًل دٛؿ٠ اؿٝا٠إعًَٛات, 
 أ١ُٖٝ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ:

 تتذوـ أ١ُٖٝ ٗ اؾٛاْب اٯت١ٝ: 
ٜ٪ؿٟ ؿٚكاّ َُٗاّ ٗ ؼكٝل ا٭ٖـاف ا٫هذاتٝذ١ٝ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ)  00

 (5-2016,6كًٛف,
ػدات, إبـاع, ابتهاك(؛ ٖا  إٕ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ٜنٜـ َٔ ايذانِ إعلٗ)َٗاكات, 80

 (2016,32ٜوِٗ ٗ مٜاؿ٠ ايـػٌ ايكَٛٞ ٚمٜاؿ٠ ايجل٠ٚ ايٛط١ٝٓ ) اـ٫ْٛٞ,

 ايي( ايٓكـ١ٜ ٚغر ايٓكـ١ٜ) ايعا٥ـات َٔ فُٛع١ هًب ايتعًِٝ إٔ ع٢ً إْاع ٖٓاى 30
 ؾٝ٘, ٜعٍٝ ايقٟ ٚاجتُع ايتعًِٝ ٗ ٜوتجُل ايقٟ ايٌؼّ َٔ نٌ ع٢ً بايؿا٥ـ٠ تعٛؿ

 ؾلْ تأٌَ ٗ ايتعًِٝ ٗ ٚإاٍ ٚايطاق١ ايٛقت اهتجُاك ٜوِٗ ايؿلؿٟ, إوت٣ٛ ؾع٢ً



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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 ٗ ا٫هتجُاكات ٜوِٗ ايهًٞ, أٚ ا٫دتُاعٞ إوت٣ٛ يًؿلؿ, ٚع٢ً أؾٌٔ ٚؿػٌ عٌُ
 .(Ionescu et al., 2013, 241) ايبٌلٟ  إاٍ كأي ٚت١ُٝٓ تهٜٛٔ ٗ ايتعًِٝ

 ع٢ً ايٛط١ٝٓ ايتعًِٝ أ١ُْٛ تعٌُ عإٝا, يقا ب٘ َعذف سل إعلؾ١ إٍ أُبض ايٍُٛٛ 40
 .(Pons, 2010, 8)بقيو  ايكٝاّ َٔ أدٌ إٛاكؿ َٔ إنٜـ ٚاهتجُاك تٛؾر

ؼًٌٝ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ  ٜٛؾل ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ إٜلاؿات يًـٚي١؛ سٝح تكـك ْتا٥ر  50
 ايعايٞ ايتعًِٝ ٗ يـٚي١ا توتجُلٙ ؿ٫ٚك نٌ َكابٌ أْ٘ ايعايٞ ٗ ١ٜ٫ٚ ٜٛتا ا٭َلٜه١ٝ

 (.(Curtin & Palica, 2018, 1 ائلٜب١ٝ اٱٜلاؿات مٜاؿ٠ ٗ ؿ٫ٚكات 3 تعٝـ ايعاّ,

 َباؿ٨ ا٫هتجُاك:
ٜكّٛ ا٫هتجُاك ع٢ً ايعـٜـ َٔ إباؿ٨, ٖٚٞ َٓٗا: َبـأ تعـؿ اـٝاكات ا٫هذاتٝذ١ٝ, 

 (.43-2004,44َبـأ اـد٠ ٚايتأٌٖٝ, َبـأ ا١َ٤٬ٕ, َبـأ ايتٜٓٛع ) َطل,
 ابعاؿ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ:

 -2017,77ٖٓاى ايعـٜـ َٔ ا٭بعاؿ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ؛ ناٯتٞ : )كًّ,
78:) 

ايبعـ ايتعًُٝٞ ٚايتجكٝؿٞ: سٝح إٕ إعلؾ١ ٖٞ إِـك ايل٥ٝى يٲْتاز, ٚيًتعًِٝ ايعايٞ ؿٚك  -0
ٚا٫ػاٖات ايي تٓاهب إعلؾ١ٝ , ٚفيو َٔ  َِٗ ٗ انتواب َٓتوبٝٗا  إٗاكات ٚايكِٝ

ػ٬ٍ ا٫هتجُاك ٗ تهٜٛٔ َُٓٛات ايتعًِٝ, ا٫ٖتُاّ بايتعًِٝ إوتُل َـ٣ اؿٝا٠, تٛؾر 
 إلادع اي٬م١َ يًبشح ايعًُٞ, إقا١َ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات , ٚغرٖا.

تجُاك ٗ ايبٌل, ٜٚكّٛ ايبعـ ا٫قتِاؿٟ : إف ٜعـ ايتعًِٝ َٔ أؾٌٔ أْٛاع ا٫هتجُاك؛ ٭ْ٘ اه -8
ايتعًِٝ ايعايٞ با٫هتجُاك ٗ فُٛع١ َٔ ا٭ؿٚاك, تتُجٌ  ٗ ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ ايي ؽـّ 

 ا٫قتِاؿ, نُا تكـّ بلاَر ايتـكٜب ٚايت١ُٝٓ ٗ كتًـ ايتؼِِات.

ايبعـ ا٫دتُاعٞ: ٜوِٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ؼكٝل أٖـاف ايؿلؿ ٚاجتُع َٔ ػ٬ٍ  -3
كؾع َها١ْ اٱْوإ ا٫دتُاع١ٝ, إف ٜكـّ ايتعًِٝ ايعايٞ أعاثاّ ٚاهتٌاكات ا٫هتجُاك ٗ 

ٚبلاَر تعاج قٔاٜا اجتُع , نُا تواعـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تلهٝؽ َبـأ إٛاط١ٓ 
 ٚايـّكلاط١ٝ.

ايبعـ ايتهٓٛيٛدٞ: إف ٜٗتِ ايتعًِٝ ايعايٞ بتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٔ ػ٬ٍ  -4
ايداَر إهجؿ١ ايي ٜعـٖا ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ َعاؾ١ ٚؽنٜٔ ٚتباؿٍ إعًَٛات, ا٫هتجُاك ٗ 

 ٚاهتؼـاّ تكٓٝات سـٜج١ يتٛمٜع ٌْٚل إعًَٛات.
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 َدكات ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ يبٓا٤ فتُع إعلؾ١:
ايتعًِٝ ٖٓاى ايعـٜـ َٔ إدكات ٚايـٚاعٞ ايي تؿلض ٓلٚك٠ ايكٝاّ با٫هتجُاك ٗ 
, 8105ايعايٞ؛ َا وكل بٓا٤ ٚتهٜٛٔ فتُع إعلؾ١؛ ّهٔ علٓٗا بإدام ناٯتٞ)عًٞ, 

 ( :  83 ط88
ْتا٥ر ٚاْتٌاك ايتطٛكات إعلؾ١ٝ اؿـٜج١ ايي ؾلٓتٗا ايع١ٕٛ: إٕ ٚٗٛك ايع١ٕٛ هاعـت ٗ  .0

١ُ ايعا١ٕٝ ٚٗٛك ايعـٜـ َٔ ايتطٛكات إعلؾ١ٝ ٗ ناؾ١ اجا٫ت ْٚتر عٓٗا تٌهٌٝ إٓٛ
يًتهٓٛيٛدٝا , ٚاتواع هٛم ايعٌُ ايـٚيٞ ٚماؿ ايتباؿٍ ايؿهلٟ ٚايبٌلٟ ٚإاؿٟ ٚتطٛكت 

 أهايٝب ا٫تِاٍ إعلٗ ٚإعًَٛاتٞ. 

ايتطٛك ايولٜع يًُعًَٛات : إٕ ٚٗٛك َا علف بجٛك٠ إعًَٛات ايي أؿت إٍ ا٫ٖتُاّ  .8
ٚايقٟ أُبض َعٝاكاّ َٚ٪ًلاّ ٜوتؼـّ يكٝاي َوت٣ٛ ايهؿا٠٤  ٚاهتجُاكٖابانتواب إعلؾ١ 

اٱْتاد١ٝ ٚ ايجكاؾ١ٝ اـا١ُ با٭ؾلاؿ ٚإ٪هوات اجتُع١ٝ, َٚٓٗا َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاّ ؛ 
بٗـف كؾع َوت٣ٛ  ايهؿا٠٤ اٱْتاد١ٝ , ٚا٫هتجُاك ؾٝٗا َٔ ػ٬ٍ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إعًَٛات 

 إتاس١ ٗ ٖقٙ اؾٛاْب.

تطٜٛل ًهٌ ٚ ؾلْ ٚ أٖـاف عٌُ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي أؿت إٍ مٜاؿ٠ تػٝر ٚ .3
ا٫ستٝاز إٍ ايتعنٜن بإعلؾ١ اؾـٜـ٠ ٚ ا٫هتجُاك ٗ ايٛٚا٥ـ إوتكب١ًٝ  يتًو إ٪هوات 
 ٚايي تتطًب قـكات  َٚٗاكات ػا١ُ,  َٓٗا: ايهؿا٠٤ , اٱبـاع , إو٪ٚيٝات ا٫دتُاع١ٝ...اخ. 

ر ع١ًُٝ ِْٛ ايتعاٌَ إعلٗ: إٕ ايٓٛلٜات إعلؾ١ٝ أُبشت ٓلٚك١ٜ  يًُذتُع تطٜٛل ٚتػٝ .4
َٚ٪هوات٘, َٚٓٗا َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚ ػداتٗا , بُٛؿٗا َبـأ أهاهٝاّ ؿٌ إٌه٬ت 
ايي تٛادٗٗا, ٚأهى يتكِٜٛ إؿّٗٛ اؾـٜـ جتُع إعلؾ١ ٚايقٟ وتاز إٍ تطٜٛل أؿا٤ 

 ٌ  ٚاهتجُاكٖا يتكـِٜ إعلؾ١ َؿَٗٛٗا اؾـٜـ. ايعاًٌَ ٚ ايباسج

اينٜاؿ٠ ايهبر٠ ٗ إعلؾ١ : إف تٌر ايـكاهات ايع١ًُٝ إٍ إٔ إعلؾ١, هٛف تتٔاعـ نٌ )  .5
% ( َٔ إعلؾ١ عًٍٛ عاّ 0ّ , ٚإٔ ا٭ؾلاؿ هٛف ٜوتؼـَٕٛ ) 8181( َٜٛاّ عًٍٛ عاّ 73

8185 . 

٫هتجُاك١ٜ يًُعلؾ١ ؛ َٚٓٗا:  َؿّٗٛ ايلأزاٍ ايؿهلٟ , ٚٗٛك ايعـٜـ َٔ إؿاِٖٝ ٚاؾٗٛؿ ا  .6
ٚؼٌٜٛ إعًَٛات إٍ ايلقُٝات, ٚ ا٫ؾذا١ٝٓ , ناؾاَعات ا٫ؾذا١ٝٓ ٚ اتواع ٚاٖل٠ 

 (. 40,  8118) عبـايو٬ّ ,   ا٫بتهاك, ٚبلٚم اقتِاؿ إعلؾ١...اخ

 َتطًبات ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ:
هتجُاك ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, َٓٗا : ايكـك٠ ي٬طًبات ٖٓايو ايعـٜـ َٔ إت

ع٢ً ايتؿاعٌ إجُل َع إؾلامات ايجٛكات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايلق١ُٝ , ٚايكـك٠ ع٢ً اهتؼـاّ 
ا٫ْذْت, ٚايكـك٠ ع٢ً تٛٚٝـ ايكـكات اٱبـاع١ٝ يًطًب١ ٚت١ُٝٓ سب ايلٜاؿ٠ ٚايتشلك َٔ 



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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تٛٚٝـ ايعًُٞ يًتهٓٛيٛدٝا ؿاػٌ اؾاَعات ) ؾ١ًٝ , ايكٝٛؿ ا١ًُٕ , ٚايتؿاعٌ ايؿاعٌ َع اي
ヲヰヰΑ ,ヲヶヴ . ) 

ٖٓايو ايعـٜـ َٔ اجا٫ت ايي ٜٓبػٞ إٔ ٜلنن فا٫ت ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ: 
 ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ا٫هتجُاك ؾٝٗا ٫ُّٛٚ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , ناٯتٞ:

 ا٫هتجُاك ٗ تٛيٝـ ٚ إْتاز إعلؾ١:  -1
ٜعـ ايبشح ايعًُٞ أسـ إٗاّ ايل٥ٝو١ ايي تكع ع٢ً عاتل َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ؛ 
بُٛؿٗا َ٪هوات توع٢ إٍ ت١ُٝٓ إعلؾ١ ٚتطٜٛلٖا , نُا أْ٘ وتٌ َهاْ٘ ١َُٗ ٗ فتُع 
إعلؾ١ نْٛ٘ َو٪٫ّٚ عٔ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا, َٚٔ ثِ ؾإٕ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ 

ز إعلؾ١ ٜتِ َٔ ػ٬ٍ ا٫هتجُاك ٗ ايبشح ٚايتطٜٛل ايعًُٞ بُٛؿ٘ ع١ًُٝ:" تٛيٝـ ٚ إْتا
اهتكِا٤ ٚتٓكٝب ٚ ؼلٟ َٔ أدٌ إثلا٤ إعلؾ١ ٚ تطٜٛلٖا , َع٢ٓ آػل إٔ َُٕٔٛ ٌْاٙ 
ايبشح ايعًُٞ ٜوتٗـف بٌهٌ ك٥ٝى انتٌاف إعلؾ١ ٚ تٛيٝـٖا, ٚايتٓكٝب عٓٗا ٗ هبٌٝ 

١ٝ , ٚٗ ٖقا اجاٍ ؾكـ أؿكنت ايهجر َٔ ايـٍٚ ايعا١ٕٝ تطٜٛل ٚإثلا٤ إعلؾ١ اٱْواْ
٫ٚهُٝا إتكـ١َ َٓٗا إٔ ٚدٛؿٖا ٚنٝاْٗا ٚ تطٜٛلٖا ٚ قٛتٗا َلٖٕٛ َا تٓذنٙ ٗ تٛيٝـ 
ٚإْتاز  إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ايذنٝن ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ٚاهتجُاكٙ, ؾاٖتُت بإعـاؿ اـط٘ , 

ٚؽِّٝ ا٫عتُاؿات إاي١ٝ ايهبر٠ إؿكاناّ َٓٗا بإٔ ٚإٌْا٤ إلانن ٚ إ٪هوات  ايبشج١ٝ, 
ا٫هتجُاك ٗ ايبشح ايعًُٞ  ٜٗـف إٍ تٛيٝـ ٚإْتاز إعلؾ١, ٚايقٟ ٜعـ َٔ أِٖ أْٛاع 
ا٫هتجُاك كع١ٝ , ٚتٌهٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, أِٖ إلانن ايع١ًُٝ ايي تٓاٙ بٗا ١َُٗ 

 ( . 63  _ 68,  8103ٕعاكف اؾـٜـ٠ )ع١ٜٔٛ, ايبشح ايعًُٞ, ٚانتٌاف ٚ تٛيٝـ ٚت١ُٝٓ ا
ٚإفا  ناْت إعلؾ١ إتذـؿ٠ ٖٞ ايعِٓل اؿانِ ي٬قتِاؿٜات ايعا١ٕٝ َٔ قبٌ ايـٍٚ 
إتكـ١َ , ٚ احـؿ٠ يتٛدٗاتٗا, ؾإٕ ا٫هتجُاك ٗ أٌْط١ تٛيٝـ ٚ إْتاز إعلؾ١ اؾـٜـ٠ ٚ 

ٶٔ إبتهل٠, ٜعـ َٔ ايعٓاُل ايؿاع١ً ٗ فيو, ٚإٔ ا٫ هتجُاك ٗ ٖقا اجاٍ َ٪ًلٶ ٚٓاَ
يٓذاساتٗا, ٚيقيو , ٌُٝ ا٫قتِاؿٜات ايعا١ٕٝ اٯٕ إٍ تٛدٝ٘ اهتجُاكاتٗا مٛ تٛيٝـ 

 (.857,  8118ا٫بتهاكات ٚاٱبـاعات ايع١ًُٝ اؾـٜـ٠ )عبـايٖٛاب, 
ٚتأهٝى ع٢ً َا هبل ؾإْ٘ هب ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ ا٫هتجُاك ٗ ايبشح ايعًُٞ 

ٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا؛ ٚفيو  َٔ ػ٬ٍ إٌْا٤ ايعـٜـ َٔ إ٪هوات ٚإلانن اؾاَع١ٝ يتٛي
ا٫هتجُاك١ٜ ايي تعـ َجاب١ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتٛيٝـ ٚإْتاز إعلؾ١ , َٚا وكل ايتشٍٛ إٍ 

 فتُع إعلؾ١؛ ّٚهٔ علٓٗا بإهام ناٯتٞ:
 اؾاَعات ايبشج١ٝ :  .1

ٖٚقٙ اؾاَعات تٗتِ بٌهٌ ك٥ٝى بإدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ايتطبٝك١ٝ ٚ ا٭هاه١ٝ َٔ 
ػ٬ٍ ايتناَٗا بتٛيٝـ ٚ إْتاز إعلؾ١ ٗ كتًـ ايتؼِِات ايع١ًُٝ, نُا أْٗا تكّٛ 
بايعـٜـ َٔ ايؿعايٝات باٱٓاؾ١ إٍ ايبشٛخ, إف قـ تبكٞ  تًو اؾاَعات ع٢ً عـؿ َٔ 



 أ. ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَت

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                 349        ( ギヤجヨャや6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018  

ِٜ اــَات إتٓٛع١ يع٥٬ُٗا َٔ إ٪هوات اجتُع١ٝ ايتؼِِات ا٭ناؿ١ّٝ, نتكـ
ايعا١َ ٚاـا١ُ, ُٚاكي َٗاَٗا ٚٚٚا٥ؿٗا ٚؾل ٖٝانٌ ت١ُٝٝٛٓ كز١ٝ كتًؿ١, ؾُٓٗا 
َ٪هوات ػا١ُ يًلبض, ٜـٜلٖا فًى إؿاك٠ ؿا٥ِ, بُٝٓا بعٔٗا ُجٌ نٝاْات عا١َ تابع١ 

 ( .  00, 8116بـايعنٜن, يًشه١َٛ اح١ًٝ أٚ اؿه١َٛ إلنن١ٜ )داَع١ إًو ع
 اؾاَعات إٓتذ١:  -2

ٜكِـ بٗا : اؾاَعات ايي تبشح عٔ َِاؿك ٌُٜٛ  إٓاؾ١ٝ يتػط١ٝ ايعذن ٗ َٛامْاتٗا 
َٔ ػ٬ٍ بلاَر تٛهٝع ٚ تعُٝل ؿٚكٖا ٗ اجتُع , ٚقٝاَٗا بايعـٜـ َٔ ا٭ٌْط١ ايي ؼكل 

 (.08, 8106شا عا٥ـ َاؿٟ)أبٛ اـر, 
اَعات تٛامٕ بٌ ايتعًِٝ, ٚػـ١َ اجتُع ٚايبشح ايعًُٞ؛ إف تكّٛ نُا إٔ ٖقٙ اؾ

بتؼلٜر ايهٛاؿك ايع١ًُٝ فات إ٪٬ٖت ا٭ناؿ١ّٝ إؼتًؿ١, إٍ داْب اهتجُاك إَهاْٝاتٗا 
ٚقـكاتٗا إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ يتًب١ٝ َتطًبات ٚاستٝادات إ٪هوات اٱْتاد١ٝ َٔ ايبشٛخ 

إؼتًؿ١, ٖٚقا ٜعي إٔ تًو اؾاَعات تعـ َٔ أِٖ َِاؿك ايع١ًُٝ اي٬م١َ ؿٌ ٌَه٬تٗا 
إْتاز ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ ايي تلنن ع٢ً تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا , ٚتٛٚٝـ ْتا٥ر ٖقٙ 

 0997ايبشٛخ يِاح تطٜٛل عٌُ إ٪هوات ايِٓاع١ٝ ٚاجتُع١ٝ ايعا١َ ٚاـا١ُ )دلٜٛ , 
  ,80 _ 83.) 

ン- ُاك١ٜ : داَعات ايوٛم أٚ اؾاَعات ا٫هتج 
أؿت ايتطٛكات ٚايتػرات ٗ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ إٍ ٚٗٛك َا ٜو٢ُ باؾاَعات 
إكاٍٚ أٚ اؾاَعات ا٫هتجُاك١ٜ أٚ داَعات ايوٛم ٚايي تلنن ع٢ً ايعـٜـ َٔ ا٫عتباكات, 
َٓٗا: تبي ِافز دـٜـ٠ ٱْتاز ٚتٛيٝـ إعلؾ١, ٚمٜاؿ٠ ا٫عتُاؿ ع٢ً إِاؿك اـاكد١ٝ ٗ 

يتٌُٜٛ, ٚتبي أهايٝب َٚعاٜر دـٜـ٠ يكٝاي ا٭ؿا٤ ٚتكِٝٝ اؾٛؿ٠, ٚايذنٝن ع٢ً فا٫ت ا
ا٭عاخ ايي تلب٘ بٌ ايعًِ ٚايتهٓٛيٛدٝا )إْتاز أعاخ قاب١ً يًبٝع ٚايٌلا٤ ٚايتذاك٠(, 
ٚا٫ػاٙ مٛ ْكٌ ايتهٓٛيٛدٝا, ٚا٫ٖتُاّ عكٛم إًه١ٝ ايؿلؿ١ٜ, ٚتٛهع فا٫ت إٌاكن١ 

ٜٛعٗا َع إ٪هوات ٚا٭دٗن٠ ا٭ػل٣ قًٝاّ ٚعإٝاّ, ٚايبشح عٔ بـا٥ٌ يًتٌُٜٛ )ايعكٛؿ, ٚتٓ
ٌْاطات بٝع ٚاهتجُاك إعلؾ١(, ٚٚٓع اهذاتٝذٝات يًُٓاؾو١, ٚايبشح عٔ عًُا٤ َٛاُؿات 
ت٪ًِٖٗ ٱْتاز َعلؾ١ تكـّ يًوٛم )ُٓاع إعلؾ١(, تػر ؿٚك ا٭ناؿٌّٝ إٍ إْتاز َعلؾ١ 

يًبٝع ٚا٫هتجُاك, ٚٚٗٛك َا ٜو٢ُ بايلأزاي١ٝ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚإعاؿ٠ تلتٝب أٚيٜٛات قاب١ً 
ايبشح ٚايتـكٜى, ٚايتٛد٘ مٛ سكٍٛ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ايكاب١ً يًتوٜٛل ٚا٫بتعاؿ عٔ 

 (  . ヲヰヰΑ ,ヲン-ヲヴسكٛم ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ) ايهؿاٗ , 
 َلانن ايتُٝن ايبشجٞ:  -4

يتُٝن ايبشجٞ  ٚسـات أٚ َلانن عج١ٝ , تتب٢ٓ ايتُٝن ٗ ايبشح ايعًُٞ , تعـ  َلانن ا
ٚ تعٌُ ٚؾكاّ ٕعاٜر ع١ًُٝ قـؿ٠ , ٚتوِٗ ٗ سٌ ٌَه٬ت اجتُع ٚإٌاكن١ ٗ تًب١ٝ 



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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(, َٚٔ ٖٓا تناٜـ ا٫ٖتُاّ بايبشح ايعًُٞ ヲヰヱヰ  ,ヲΒヱَتطًبات ايت١ُٝٓ )قُٛؿ , 
ايٞ )اؾاَعات(, ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛلٖا ٚا٫كتكا٤ بٗا َٚلاننٙ  ؿاػٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايع

َٔ أدٌ ايت١ُٝٓ, ٚاهتجُاك اـدات إٛدٛؿ٠ يـ٣ ايعـٜـ َٔ ا٭ؾلاؿ َٔ أدٌ تٌٓٝطِٗ ٚ 
ؼؿٝنِٖ ؛ َٚا  ّٚهِٓٗ َٔ َٛاد١ٗ إؾلامات ايع١ٕٛ ٚإٓاؾو١ ايٌـٜـ٠ , ٚتٛاتل سلن١ 

ٚإٕ دن٤اّ نبراّ َٔ ايتطٛك ا٫قتِاؿٟ  ا٫نتٌاؾات ايي توع٢ يلؾا١ٖٝ اٱْوإ ٚكاست٘,
يبعض ايـٍٚ أُبض َلْٖٛاّ َـ٣ اهتجُاكٖا ٗ ايبشح ايعًُٞ بٌهٌ عاّ , ٚع٢ً ْطام 
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ )اؾاَعات ( بٌهٌ ػاْ, َٚٔ ٖٓا ؾإٕ ا٫هتجُاك ا٭َجٌ يًبشح 

ؿٚكاّ نبراّ ٗ تطٛك  ايعًُٞ ٗ تٛيٝـ ٚإْتاز إعلؾ١ ؿاػٌ  َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٜ٪ؿٟ
تًو إ٪هوات ٚ تطٜٛل َلؾكاتٗا؛ اٱهٗاّ ٗ تكـّ اجتُع ٗ ًت٢ اجا٫ت , َٚٔ ٖقا 
إٓطًل سلُت ايـٍٚ إتكـ١َ ع٢ً تؿعٌٝ ؿٚك ايبشح ايعًُٞ ؿاػٌ اؾاَعات ٚتٛٚٝـ 
ْٛاػ٘ ــ١َ أٖـاف اجتُع, عٔ طلٜل إٌْا٤ ايعـٜـ َٔ َلانن ايتُٝن ايبشجٞ ٗ 

 (. ヲヰヱΑ ,ヵΑ _ ヵΒاَعات ) أبٛ سوٕٛ , اؾ
 ايهلاهٞ ايبشج١ٝ :  -5

إٕ ايهلاهٞ ايبشج١ٝ عباك٠ عٔ "َٓش١ َاي١ٝ أٚ بلْاَر عًُٞ , ٜكّٛ ؾٝ٘ عام أٚ باسح 
َتُٝن عإٝاّ ٗ فاٍ عًُٞ َعٌ , بإدلا٤ عٛخ َتؼ١ِِ ؛ بٗـف إثلا٤ إعلؾ١ اٱْوا١ْٝ , 

قٔاٜا ايت١ُٝٓ اح١ًٝ ) إلنن ايـٚيٞ يٮعاخ  ٚتطٜٛل ايؿهل َٚٛاد١ٗ ايتشـٜات ــ١َ
(.ٚتٗـف ايهلاهٞ ايبشج١ٝ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ إٍ 08, 8103ٚايـكاهات )َـاؿ, 

اهتكطاب ايهؿا٤ات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ إتُٝن٠ يـعِ ايداَر ايبشج١ٝ ٗ اؾاَع١ , ٚتٛؾر 
ٕتُٝنٜٔ ٗ اؾاَع١ َلانن ايبشح ٗ ايب١٦ٝ ا١ُ٥٬ٕ يًبشح ٚايتطٜٛل, ٚكب٘ ايباسجٌ ا

اؾاَعات ايعا١ٕٝ عٔ طلٜل ايبشٛخ إٌذن١ , ٚكب٘ كلدات ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَع١ 
باستٝادات اجتُع َٔ ػ٬ٍ إهاؿ ب١٦ٝ ًلان١ بٌ اؾاَع١ ٚاؾٗات اؿه١َٝٛ ٚايكطاع 

, ٚؼكٝل ايتهاٌَ ٗ فاٍ اـاْ , ٚؿعِ إعلؾ١ إتؼ١ِِ ٗ اجا٫ت إعلؾ١ٝ إتٓٛع١ 
ايبشح ايعًُٞ بٌ اؾاَع١ ٚإ٪هوات ايبشج١ٝ ؿاػٌ اؾاَع١ ٚػاكدٗا , ٚتٛؾر إِاؿك 

 .  (480ع 481. 8107اَتٗا ) دـٜـٟ , إاي١ٝ اي٬م١َ يـعِ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَع١ ٚاهتـ
سـ٣ ٚٚا٥ـ تعـ ٚٚٝؿ١ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ إا٫هتجُاك ٗ ٌْل ٚ ٌَاكن١ إعلؾ١: 

) اؾاَعات (, ٖٚقٙ ايٛٚٝؿ١ تهاؿ تتطابل َع أسـ أهى بٓا٤  َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ
فتُع إعلؾ١؛ ٚفيو ٭ٕ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ  ٜتِ َٔ ػ٬ي٘ ٌْل إعلؾ١ ٚإٌاكن١ ؾٝٗا , 

 (.038, 8105) ْٜٛى , 
ٜٚتِ ٌْل إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ايعـٜـ َٔ ايٛها٥ٌ ايي تلهؽ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, 
َٓٗا: ع١ًُٝ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ ايقٟ ٜتِ َٔ ػ٬ٍ هًو١ً ١َُٛٓ َٔ ايؿعايٝات , ٜـٜلٖا 
ا٭هتاف اؾاَعٞ  ٜٚوِٗ ؾٝٗا إتعًِ عًُٝاّ ٚ ْٛلٜاّ , بػلض ؼكٝل أٖـاف َع١ٓٝ )اؾ١ٜٛٗ 
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( , ٖٚقا ٜعي إٔ ايػا١ٜ ايل٥ٝو١ َٔ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ  تتذوـ ٗ ْكٌ 55, 8119, 
ٚانتواب إعاكف يًطًب١, ٚع١ًُٝ ايٓكٌ ٚ ا٫نواب تتُٔٔ ٗ سـ فاتٗا ع١ًُٝ ٌْل ٚتٛمٜع 
إعاكف , ٚٗ ٖقا ايِـؿ  أًاك تكلٜل ) بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ ٚايِٓـٚم ايعلبٞ 

( , إٍ إٔ ٌْل إعلؾ١ ع١ًُٝ تتذاٚم فلؿ ْكٌ 50, 8113ٚا٫دتُاعٞ, يٲِا٤ ا٫قتِاؿٟ 
إعًَٛات ٚايبٝاْات, ٚإٕ نإ َٔ ائلٚكٟ إٔ ِٜشب ع١ًُٝ ٌْل إعلؾ١ ْكٌ أٚ تٌُٛٝ 
إعًَٛات عد ٚها٥٘ َتعـؿ٠ , ٜٚتٔض ٖا هبل إٔ ٚٚٝؿ١ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ  تٔطًع 

هتجُاك ٗ ايتـكٜى ٚايتعًِٝ ٜعـ َجاب١ ا٫هتجُاك ٗ ١َُٗ ٌْل إعلؾ١ ٚتٛمٜعٗا, ٚإٔ ا٫
ٌْل إعلؾ١, ٚٗ ٖقا اجاٍ ؾإٕ ايٓٛل٠ ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ يًتـكٜى أٚ ايتعًِٝ قـ 
تػرت َٔ نْٛ٘ فلؿ ػـ١َ اهت٬ٗن١ٝ تكـَٗا ايـٚي١ يتشكٝل اٱًباع ٭ؾلاؿٖا, إٍ 

ِاؿٜا ؛ سٝح نإ عام ا٫قتِاؿ ايدٜطاْٞ ايٓٛل٠ إيٝ٘ ع٢ً أْ٘ اهتجُاك وكل عا٥ـاّ اقت
( أٍٚ َٔ ُٚـ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ بأْ٘ اهتجُاكاّ قَٛٝاّ ؛ ٕا ي٘ َٔ A. Marshallَاكًاٍ) 

 (. 03, 8108ؿٚك ؾعاٍ ٗ ع١ًُٝ ايت١ُٝٓ , ) ِٛك , 
ٚتأهٝواّ ع٢ً َا هبل ؾإٕ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايتـكٜى أٚ ايتعًِٝ يٌٓل إعلؾ١ 
ٌَٚاكنتٗا ٫ُّٛٚ يتشكٝل ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١, ٜتِ َٔ ػ٬ٍ ا٫هتجُاك ٗ إٌْا٤  
أْٛاع دـٜـ٠ َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٖٚقٙ إ٪هوات ُجٌ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يًتشٍٛ إٍ 

 فتُع إعلؾ١, َٚٓٗا:
 اؾاَعات ا٫ؾذا١ٝٓ:  .1

ٖٚٞ ِ٘ دـٜـ يًتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ عٔ بعـ؛ إف ٚٗلت ْتٝذ١ ٫ْتٌاك اهتؼـاّ 
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚ ا٫تِاٍ ايي ًٗـت تطٛكاّ َوتُلاّ ٗ ٚقتٓا اؿآل , ٚتو٢ُ 
اؾاَع١ ا٫ؾذا١ٝٓ بٗقا ا٫هِ ؛ ٭ْٗا تكّٛ بع١ًُٝ تعًِٝ عايٞ بـٕٚ َبإ تع١ًُٝٝ سكٝك١ٝ 

١٦ٝ ايتـكٜى أٚ َعاٌَ يًهُبٝٛتل أٚ يًػات أٚ ٬َعب , ٚتكّٛ بتكـِٜ أٚ َهاتب ٭عٔا٤ ٖ
ْٛعٌ َٔ ايتعًِٝ, ُٖا: ايتعًِٝ ايعايٞ إوتُل ٚايقاتٞ َـ٣ اؿٝا٠ ؾُٝع أؾلاؿ اجتُع 
َُٗا اػتًـ بعـ اينَإ ٚإهإ , ٚاحانا٠ يًٛاقع َٔ ػ٬ٍ تكـِٜ  ٚاقع اؾذآٞ أٚ ِافز 

, ٚإْٗا  تٗـف إٍ تأٌَ أع٢ً َوتٜٛات ايتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ  ٌَاب١ٗ يًٛاقع اؿكٝكٞ
يًطًب١ ٗ أَانٔ إقاَتِٗ بٛاهط١ ايٌبه١ ايعٓهبٛت١ٝ ايعا١ٕٝ َٔ ػ٬ٍ ب١٦ٝ إيهذ١ْٝٚ 

 (. 89 _88, 8107تع١ًُٝٝ َتها١ًَ تعتُـ ع٢ً ًبه١ ا٫ْذْت إتطٛك٠ ) اؿاز, 
 اؾاَعات إؿتٛس١:  .2

٢ً إتاس١ ؾل١ُ ايتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ ؾُٝع ايكاؿكٜٔ عًٝ٘ ٖٚقٙ اؾاَعات تعٌُ ع
عًُٝاّ ٚفٖٓٝاّ ؛ بػض ايٓٛل عٔ ٚلٚؾِٗ ا٫قتِاؿ١ٜ  ٚا٫دتُاع١ٝ ايي قـ ُٓعِٗ َٔ 
َٛا١ًُ تعًُِٝٝٗ ايعايٞ اؾاَعٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ا٭ػل٣) ايتكًٝـ١ٜ( , ٚتعتُـ 

كٜى إٍ ايطًب١ ٗ أَانٔ إقاَتِٗ بـٕٚ اؿاد١ إٍ اؾاَع١ إؿتٛس١ ع٢ً ْكٌ ايعًِ ٚايتـ
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سٔٛكِٖ ٕكل اؾاَع١, ٚفيو باهتؼـاّ ايعـٜـ َٔ ٚها٥ٌ ٚ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ , َٚٔ 
ٖٝناتٗا: قـكتٗا ع٢ً اهتٝعاب أعـاؿ ٖا١ً٥ َٔ ايطًب١ , باٱٓاؾ١ إٍ انؿاض ايتهًؿ١ 

اَعات ع٢ً تكـِٜ ؾل١ُ تع١ًُٝٝ (, ٚتكّٛ ٖقٙ اؾ88 _ 80, 8111إاي١ٝ يًتعًِٝ)َلًـ, 
ٚؾل َكلكات ١َُُِ َل١ْٚ, ٜهٕٛ إتعًِ سل ٗ اْتؿا٤ َا ٜتعًِ,  ٚ ٜهٕٛ َعًُاّ يٓؿو٘ 
قلكاّ َٔ قٝٛؿ ايتعًِٝ ايٓٛاَٞ بايٛقت ٚإهإ ٚايولع١ ايي تت٤٬ّ ٚ ٚلٚؾ٘ َٚتطًبات٘ ٚ 

 (.386, 8118َتؼطٝاّ اؿٛادن اؾػلاؾ١ٝ)ايعباؿٟ ٚايطا٥ٞ ٚا٭هـٟ, 
 اؾاَعات اٱيهذ١ْٝٚ:  .3

توتؼـّ اؾاَعات اٱيهذ١ْٝٚ ع١ًُٝ ايتعًِٝ ايٓٛا١َٝ , ٚتكـِٜ اــَات اؾاَع١ٝ 
إتعًك١ بايتعًِٝ ايتكًٝـٟ إٍ داْب اــَات اي٬م١َ يًتعًِٝ عٔ بعـ, نُا أْٗا ُٓض 

ٍٛ ايؿعاي١ ٕٛاد١ٗ اٱدامات ايـكاه١ٝ ٚايٌٗاؿات ايعًٝا. تعـ اؾاَعات اٱيهذ١ْٝٚ أسـ اؿً
ايُٓٛ ايوهاْٞ, َٚا ٜذتب عًٝ٘ بائلٚك٠ َٔ مٜاؿ٠ ايطًب ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ,  ٚاهتذاب١ 
يلغب١ إٛاطٌٓ ٗ ا٫نلاٙ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ ٗ َٓاطل ِٜعب ٗ ايعاؿ٠ إٌْا٤ 

ِٗ  هٛا٤ٶ ٗ داَعات ؾٝٗا , أٚ ِٜعب ع٢ً أًٖٗا ا٫ْتكاٍ َٓٗا إٍ اؾاَعات ايبعٝـ٠ عٓ
ايـاػٌ أّ اـاكز , نُا توٌٗ اؾاَعات ا٫يهذ١ْٝٚ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ أهاتق٠ َتُٝنٜٔ ٗ 
َٓاطل كتًؿ١ َٔ ايٛطٔ ايٛاسـ أٚ َٔ ؿٍٚ كتًؿ١ ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ؿٕٚ اؿاد١ إٍ 
ْكًِٗ َٔ َٛطِٓٗ, ٚ ٖقا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ ٫ ًٜنّ ايطايب باؿٔٛك إٍ اؾاَع١ , ٚبٌ 
ّهٔ يًطايب َتابع١ احآلات بٛاهط١ أدٗن٠ اؿاهٛب؛ إف ٜتِ علض احآلات بايِٛك٠ 
ٚايِٛت, أٚ عٔ طلٜل ا٫ط٬ع ع٢ً احآلات إوذ١ً ع٢ً أقلاْ َـف١ هبل ؽنٜٔ 

( Digitalإعًَٛات عًٝٗا إيهذْٚٝاّ, هٛا٤ٶ أناْت تًو ا٭قلاْ ػا١ُ بايتوذٌٝ ايلقُٞ )
( أّ ا٭نجل َل١ْٚ ايي توٌٗ توذٌٝ ايعلٚض CDات ايهتاب١ٝ َجٌ )يًبٝاْات ٚ احتٜٛ

 (. 07,  6, 8115()داَع١ إًو عبـايعنٜن, DVDإتشلن١ ٚايؿٝـٜٛ) 
 اؾاَعات ايقن١ٝ : -4

ٖٚقٙ اؾاَعات  توتؼـّ ايتك١ٝٓ ايقن١ٝ ٗ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٭ُْٛتٗا , ؾعٌ ايع١ًُٝ  
تٛؾل ب٦ٝات تع١ًُٝٝ غ١ٝٓ ٚتؿاع١ًٝ َٚتػر٠ باهتُلاك,  ايتع١ًُٝٝ أنجل س١ٜٛٝ ؾاع١ًٝ ؛ إف

ٚتعٌُ ع٢ً ُهٌ قـكات ا٭ؾلاؿ ٚهًٛنٝاتِٗ ٚتٌذٝعِٗ ع٢ً ايتؿاعٌ ٚايتعإٚ, ٚع٢ً مٜاؿ٠ 
إٌاكن١ ٚايتٛاٌُ بٌ ايطًب١ ٚإعًٌُ ٗ اٱطاك ايقٟ هعًِٗ ٌَاكنٌ َٚو٪ٚيٌ ٗ 

ـف إٍ  إسـاخ ايتشٍٛ َٔ َوتًٗو يًُعلؾ١ تطٜٛل ٚكؾع َوت٣ٛ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ؛ ٚتٗ
إٍ َٓتر شا ؛ َٚا ُٜٔٔ ايتشٍٛ باجتُع بأنًُ٘ إٍ فتُع إعلؾ١ ؛ إف تٛؾل ْٛع١ٝ 
دـٜـ٠ َٔ ايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ ٚايع١ًُٝ , تـعِ َتطًبات ايتعًِٝ ايقنٞ ا٥٬ِٕ يكـكات 

اٱٓاؾ١ إٍ أْٗا تتُٝن باـ١ُِٝٛ ٚإَهاْٝات ا٭ؾلاؿ , ٚإعطا٥ِٗ ايتشهِ ايهاٌَ بايٓٛاّ ؛ ب
ٚايول١ٜ , ٚكب٘ ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ايقن١ٝ بايٌبه١ فات اــَات ايقن١ٝ , ٚؼتٟٛ قاعات 
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ؿكاه١ٝ فن١ٝ, َِٚاؿك تعًِ  فن١ٝ , ٚأ١ُْٛ تع١ًُٝٝ تؿاع١ًٝ فن١ٝ , ٚكتدات فٗن٠ 
يٞ , ٚتكـِٜ إَهاْٝات بأسـخ ايتكٓٝات ٚا٭دٗن٠ اؿـٜج١, ٚايتؿاعٌ بٌ اٱْوإ ٚاؿاهب اٯ

نبر٠ نتؼنٜٔ احت٣ٛ ٚتٌػٌٝ ًَؿات ايؿٝـٜٛ ٚعلض ايٌلا٥ض َٔ ػ٬ٍ اٱّا٤ات 
 (.  8عععععع0, 8107ٚاؿلنات ٚايه٬ّ ) بهلٚ , 

ٚتٗـف اؾاَعات ايقن١ٝ إٍ ابتهاك ِٛفز يتعًِٝ ؾعاٍ , ٚؼكٝل ايتُٝن ٚايتٓاؾو١ٝ , 
ٛ ايتعًِٝ ايتعاْٚٞ , ٚؼكٝل أق٢ِ قـك َٔ نؿا٠٤ ٚكؾع ق١ُٝ ايتعًِٝ ايعايٞ , ٚايتٛد٘ م

ايطًب١ ع٢ً ايتعًِٝ ٚايتعًِ , ٚؼوٌ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ يًتعًِٝ , ٚدعٌ  ايطًب١ ٚأؾلاؿ 
اجتُع  قاؿكٜٔ ع٢ً تٛيٞ أؿٚاك قٝاؿ١ٜ ٗ ايعام اـاكدٞ , تٛؾر ؾلْ تع١ًُٝٝ دـٜـ٠  ؿٕٚ 

ْب يتًب١ٝ استٝادات ايطًب١ ٚايعاًٌَ ؾٝٗا , أٟ قٝٛؿ , ٚتكـِٜ سًٍٛ َٓٗذ١ٝ َتعـؿ٠ اؾٛا
ٜٚواعـ ٗ دقب ايطًب١ اؾـؿ , مٜاؿ٠ اٱْتاز , ٚؽؿٝض تهايٝـ ايتٌػٌٝ ) ايعٜٛي , 

 ( .     34عع 33, 8106

ヴ.  : ٟفاٍ ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌل 
إتعًٌُ ٜعد كأي إاٍ ايبٌلٟ عٔ  إؼنٕٚ ايقٟ ُتًه٘ ؿٚي١ َا َٔ ايوهإ ا٭ُشا٤   

ا٭نؿا٤ ٚإٓتذٌ , ٚايقٟ ٜعـ عا٬َّ ك٥ٝواّ ٗ تكـٜل إَهاْاتٗا َٔ سٝح ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ 
 ( .ヲヰヱヵ ,ヴンٚايتعنٜن يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ )ايػلباٟٚ,

إٕ ا٫هتجُاك ٗ بلأي إاٍ ايبٌلٟ عباكٙ عٔ : اهتؼـاّ  دن٤ َٔ َـػلات اجتُع 
ٚا٭ؾلاؿ ٗ تطٜٛل قـكات ايؿلؿ َٚٗاكات٘ َٚعًَٛات٘ ٚهًٛنٝات ؛ بٗـف كؾع طاقت٘ اٱْتاد١ٝ 
ٺـ َٔ ايوًع ٚاــَات ٫ُّٛٚ  إٍ ؼكٝل ايلؾا١ٖٝ  ؛ َٚٔ ثِ طاق١ اجتُع ايه١ًٝ ٱْتاز َنٜ

( , َٚٔ ヲヰヱヴ ,ヱヶΒ, نقيو ٱعـاؿٙ يٝهٕٛ َٛاطٓاّ ُاؿاّ ٗ فتُع٘ ) ي٢ًٝ , يًُذتُع 
ٖٓا ماؿ ا٫ٖتُاّ بتهٜٛٔ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٚا٫هتجُاك ؾٝ٘  ٚػا١ُّ بعـ اؿلب ايعا١ٕٝ ايجا١ْٝ 
؛ ٚفيو بوبب اينٜاؿ٠ ايهبر٠ ٗ سذِ ايٓاتر ايكَٛٞ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ بايكٝاي إٍ اينٜاؿ٠ 

 (. ヲヰヱヴ ,ヱンٛاكؿ ايطبٝع١ٝ ٚهاعات ايعٌُ ٚك٩ٚي ا٭َٛاٍ إٓتذ١  ) إبلاِٖٝ , ٗ إ
نُا إٔ أ١ُٖٝ  ايذنٝن ع٢ً ت١ُٝٓ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٚ ا٫هتجُاك ؾٝ٘ م َٔ ػ٬ٍ     

 (:  ヲヰヱン ,ヴヶ-ヴΑايعـٜـ َٔ ا٭بعاؿ ؛ ناٯتٞ  ) ُبض , 
ヱ. : ٗايبٌلٟ ٜٓعهى ع٢ً ايت١ُٝٓ اؿٔاك١ٜ . امؿٜاؿ ْوب١ إجكؿٌ َٔ كأي إاٍ  ايبعـ ايجكا 
ヲ. : ٟٜتِ َٔ ػ٬ٍ كأي إاٍ ايبٌلٟ إ٪ٌٖ ٚإـكب تٓؿٝق بلاَر ايت١ُٝٓ  ايبعـ ا٫قتِاؿ

 ا٫قتِاؿ١ٜ .
ン. : ٞهعٌ ايتعًِٝ ايؿلؿ أنجل قـك٠ ع٢ً تؿِٗ إٌه٬ت ا٫دتُاع١ٝ, ٚتلهٝؽ  ايبعـ ا٫دتُاع

 ايلٚاب٘ ا٭هل١ٜ . 
ヴ. :  ًُٞايتعًِٝ ايهٛاؿك ايع١ًُٝ ايكاؿك٠ ع٢ً ايبشح ٚا٫بتهاك ٚاٱبـاع ٚا٫ػذاع ٜٛؾل  ايبعـ ايع

 ٚايتطٜٛل. 
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ヵ. : ؿٟ تعًِ أؾلاؿ اجتُع إٍ ا٫هتكلاك ا٭َي ٚا٫هتكلاك ٗ اجا٫ت ناؾ١.  ايبعـ ا٭َي٪ٜ 

ヶ : ) ٗفاٍ ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايؿهلٟ  ) كأي إاٍ إعل . 
لٟ أٚ إعلٗ:  فُٛع َا ّتًه٘ ايعإًَٛ بإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ َٔ إٗاكات ٜكِـ بلأي إاٍ ايؿه

ٚاـدات ٚإٌاعل ٚا٫ػاٖات ٚايع٬قات ا٫دتُاع١ٝ ٚايت١ُٝٝٛٓ ٚإعاكف اي١ُٝٓٔ 
ٚايِلو١ ٚاهذاتٝذٝات ايعٌُ ٚايي ٜوِٗ ٗ ؼكٝل أٖـاف إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ ٚكؾع دٛؿ٠ 

 ( . ヲヰヱΑ ,ヲヵٟ , ) ايلاًـ أؿا٥ٗا ُٚٝنٖا
 :  إعلؾ١أٚ تطبٝل  تٛٚٝـا٫هتجُاك ٗ 

تعـ ػـ١َ اجتُع أسـ ٚٚا٥ـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ )اؾاَعات( , َٚا ٜواعـٖا ٗ 
ؼكٝل ايتهاٌَ ٚايتؿاعٌ بٝٓٗا ٚ بٌ قطاعات ٚ َ٪هوات اجتُع احًٞ, َٔ ػ٬ٍ تٛٚٝـ 
إعلؾ١ ٗ سٌ ٌَه٬ت٘ ٚ فاب١ٗ ؼـٜات٘ يًلقٞ َؼتًـ فا٫ت٘ , ٖٚقا ٜعي إٔ ٖٓاى 

١َ اجتُع , بُٛؿ٘ نأسـ ٚٚا٥ـ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ) ع٬ق١ ق١ٜٛ بٌ ػـ
(, ヲヰヱン ,Γヶاؾاَعات(, َٚلس١ً تٛٚٝـ إعلؾ١ بُٛؿٗا ٚٚا٥ـ فتُع إعلؾ١) ع١ٜٔٛ, 

ٚٗ ٖقا ايِـؿ ّهٔ ايكٍٛ إٕ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٜتشكل َٔ ػ٬ٍ ا٭ٌْط١ ايي 
اهتػ٬ٍ يًُعلؾ١ ٚ ايكـكات اؾاَع١ٝ ا٭ػل٣ ٚ  تتعًل بابتهاك  ٚاهتؼـاّ ٚ تطبٝل ) تٛٚٝـ (

 (.  ヲヰヱヲ ,ヶΓػاكز قٝ٘ اؾاَع١ )داَع١ إًو عبـايعنٜن, 
إٕ اهتجُاك َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ػـ١َ اجتُع, ٜعـ َجاب١ ا٫هتجُاك ٗ تٛٚٝـ 

١ إعلؾ١, ٚ يكـ تبٓت بعض َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ إقا١َ بعض إٌلٚعات ا٫هتجُاكٜ
اٱْتاد١ٝ ٚاــ١َٝ, عٔ طلٜل ا٫هتؿاؿ٠ َٔ إؼابن ٚإعاٌَ  ٚإناكع ٚ إٌاٗ ٚإـاكي ٚ 

( , ٚأؿ٣  ヲヰヰヰ ,ヴヵايداَر  ٚإلانن ايتابع١ شا, ُٓٔ ٌَلٚعات ػـَات اجتُع ) ك١ٓ , 
١, ٖقا ايتٛد٘ إٍ إٌْا٤ ايعـٜـ َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايعا١ًَ ٗ فاٍ تٛٚٝـ إعلؾ

ايي ٜواعـ ا٫هتجُاك ؾٝٗا هٛا٤ٶ َٔ قبٌ ايكطاع ايعاّ أّ اـاْ ٗ ايتشٍٛ إٍ فتُع 
 إعلؾ١, َٚٓٗا : 

 .اؾاَعات ايتهٓٛيٛد١ٝ : 1

٫ ؽتًـ َٗاّ اؾاَعات ايتهٓٛيٛد١ٝ عٔ َٗاّ اؾاَعات ا٭ػل٣ َٔ سٝح ايٌهٌ, إ٫ 
َع١ يًعًّٛ ا٭هاه١ٝ ايعا١َ أْٗا ؽتًـ عٓٗا َٔ سٝح إُٕٔٛ, ؾٗٞ َ٪هوات ع١ًُٝ دا

ٚايتؼ١ِِٝ ايي تعتُـ ايتطبٝل شقٙ ايعًّٛ , ٚ توع٢ إٍ ُهٌ اـلٜر َٔ اهتؼـاَٗا 
بِٛك٠ ؾاع١ً ٗ اؿٝا٠ ايع١ًُٝ؛ َٚٔ ثِ ؾإٕ اؾاَعات ايتهٓٛيٛد١ٝ تعـ داَعات تطبٝك١ٝ 

ٌ إع٬ٔت ؾٗٞ َع١ٝٓ بإعـاؿ أطل َتع١ًُ قاؿك٠ ع٢ً تٛٚٝـ َعطٝات ايعًِ ٚايتك١ٝٓ ؿ
ايتك١ٝٓ ايي تٛادٗٗا إ٪هوات اٱْتاد١ٝ إؼتًؿ١, ٚؽتًـ اؾاَعات ايتهٓٛيٛد١ٝ عٔ 
اؾاَعات ايه٬هٝه١ٝ َٔ إف َٓاٖذٗا, ٖٝانًٗا ايع١ًُٝ  ٚاٱؿاك١ٜ , ٚٗ ُْٛٗا ايـكاه١ٝ 
ٚأهايٝب ًُٜٛٗا؛ سٝح تلنن إٓاٖر ع٢ً اؾاْب ايتطبٝكٞ  ٚايعًُٞ, ٚتأػق اـط٘ 
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اه١ٝ ُؿ١ ايتؼِّ ايـقٝل, ٚإواكات ايع١ًُٝ َتعـؿ٠ )ايداَر ايتكًٝـ١ٜ, ايتعًِٝ ايـك
إتٓاٚب, ايتعًِٝ ايتكي, ايـٜبًَٛات ا١ٕٝٓٗ(, ٚتٛؾل بلاَر ٚاهع١ ــ١َ اجتُع )ايتعًِٝ 
إوتُل, ايٓـٚات ايع١ًُٝ , اــَات ا٫هتٌاك١ٜ( ٚؼتٟٛ ٗ ٖٝانًٗا ع٢ً ٦ٖٝات ع١ًُٝ 

 (.ヱΓΓΑ ,Βヵ _ Βヶٛ, َوتك١ً)دلٜ
 . داَعات ايٌلنات)ايٌلنات اؾاَع١ٝ(: 2

ٜطًل َِطًض داَع١ ايٌلنات ع٢ً إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ايي تكّٛ ايٌلنات ايتذاك١ٜ 
بتأهٝوٗا َٔ أدٌ تعًِٝ ٚ ايك٣ٛ ايعا١ًَ يـٜٗا ٚتـكٜبٗا, ٚقـ بـأ ٖقا ا٫ػاٙ ٗ بعض 

؛ إف ٌْأت اؾاَعات ٚ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ  ايـٍٚ إتكـ١َ  ناي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٭َلٜه١ٝ
ايي تتبع ٚ تـاك َٔ قبٌ ًلنات ٚ َ٪هوات ػا١ُ , ٚ تكّٛ ع٢ً أهى ػاك١ٜ ق١ٔ , ثِ 
أػقت تتٛهع بولع١ ٚ توتجُل بهجاؾ١ ٗ تكـِٜ بلاَر ؿكاه١ٝ تتوِ بإل١ْٚ , ٚ ت٪َٔ 

ٚ يًُتطًبات قِر٠ ا٭دٌ ا٫ستٝادات ايتع١ًُٝٝ ايي توتذٝب يلغبات ايٓاي )اينبا٥ٔ( 
 (.ヲヰヱン ,ΓΑ _ ΓΓجتُع إعلؾ١)ع١ٜٔٛ, 

ٖٚٓاى َٔ ٜل٣ إٔ داَع١ ايٌلنات )ايٌلنات اؾاَع١ٝ( ؼكل ؾٛا٥ـ يهٌ َٔ 
اؾاَعات  ٚايٌلنات أٚ إ٪هوات اٱْتاد١ٝ ٚ ؾكاّ ٫تؿاقٝات ايٌلان١ بِٝٓٗ, ؾٗٞ توِٗ 

ٚكؾع نؿا٤تِٗ ٚقـكاتِٗ ا١ٕٝٓٗ, َٚٓشِٗ  بؿاع١ًٝ ٗ ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ يًعاًٌَ بايٌلنات,
َ٪٬ٖت داَع١ٝ ٚؾكاّ ٫ستٝاداتِٗ إتٓٛع١ ٚ إؼتًؿ١ , نُا أْٗا تـعِ ايٌلنات ٗ 
ايتػًب ع٢ً ٌَه٬تٗا ايِٓاع١ٝ أٚ اٱْتاد١ٝ ايي تٛادٗٗا بأهًٛب عًُٞ , نُا أْٗا تواعـ 

ؿل١ُ يًتـكٜب ايعًُٞ ٚ اؾاَعات ٗ تكـِٜ تعًِٝ َتُٝن يطًبتٗا َٔ ػ٬ٍ َٓشِٗ اي
إٝـاْٞ ؿاػٌ ايٌلنات أٚ داَعات ايٌلنات؛ ٚ َٚٔ ثِ تطٜٛل ايٌلنات , َا وكل ؾٛا٥ـ 
ٌَذن١ ٭طلاف ايٌلان١ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٚايٌلنات أٚ إ٪هوات اٱْتاد١ٝ ) 

 (. ヲヰヱヴ ,ヲΒايٌجلٟ, 
 داَعات ايب١٦ٝ : .3

١  اؿـٜج١  ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ ايي تعـ داَعات ايب١٦ٝ إسـ٣ ايتذاكب ا٫هتجُاكٜ
أؾلمتٗا ايع١ٕٛ, ٚتوتٗـف تطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٤ٛٓ استٝادات ايب٦ٝات اح١ًٝ, ٚ 
َعاؾ١ ٌَه٬ت ايب١٦ٝ ٚاجتُع احٝ٘, ٖٚٞ ؼتٟٛ ع٢ً أقواّ ٚ ؽِِات َٔ ٚاقع 

 (. ヲヰヱン  ,ΓΒايب١٦ٝ فاتٗا ) ع١ٜٔٛ , 
 ٥ل ايتك١ٝٓ(: .اؿـا٥ل ايع١ًُٝ) اؿـا4

تعلف اؿـا٥ل ايع١ًُٝ بأْٗا : " ٚاس١ يًتعإٚ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ) اؾاَعات( ٚ 
َٓتوبٝٗا ٚطًبتٗا َٔ د١ٗ , ٚبٌ إٌاكٜع ٚ ايٌلنات ايي ؼتاز إٍ إتطًبات إعلؾ١ٝ ٚ 
ايتهٓٛيٛد١ٝ" َٔ د١ٗ أػل٣ , ٚؼتٟٛ اؿـا٥ل ايع١ًُٝ ع٢ً َٛاقع بعض ايٌلنات 
َٚ٪هوات ُٓاع١ٝ ٚ ػاك١ٜ كتًؿ١ َع نًٝات اؾاَع١ , ٚفيو َٔ أدٌ ايعٌُ إٌذى ٚ 
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ا٫هتجُاك إعلٗ, َٚٔ َناٜا  اؿـا٥ل ايع١ًُٝ: ايٌلان١ َع اؾاَعات , ٚؾلْ ايٌلان١ 
َع ًلنات ٗ ؿٍٚ كتًؿ١, ٚٚدٛؿ ؿعِ ٌُٜٚٛ ي٬بتهاكات, ٚايكـك٠ ع٢ً ا٫هتعا١ْ 

يٓؿٛف, ٚدٛؿ ايكـك٠ ع٢ً ْكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚبٓا٤ اقتِاؿ َتطٛك بايٌلنات ايهد٣ فات ا
ع٢ً ا٫قتِاؿ ايٛطي يًـٚي١,  ٚقٟٛ, ٜٚ٪ؿٟ إٌْا٤ اؿـا٥ل ايع١ًُٝ إٍ ؾٛا٥ـ نجر٠ تعٛؿ

نا٫تٞ: تواعـ ع٢ً ِٛ ايـػٌ ايكَٛٞ, ٚاْتعاَ ٚتِٓٛٝ هلٜإ إعلؾ١ ٚايتهٓٛيٛدٝا بٌ 
ػ٬ٍ  إٌْا٤ ايٌلنات ايكا١ُ٥ ع٢ً ا٫بتهاك ٚتُٓٝتٗااؾاَعات ٚايٌلنات ٚايوٛم, ٚتوٌٗٝ 

 (. ヲヰヱヲ ,ヵヲ _ ヵンع١ًُٝ استٔاْٗا ؿاػٌ اؾاَع١) طاٖل ٚعبـاؿوٌ, 
 . سآٓات ا٭عُاٍ: 5

تٴعلف سآٓات ا٭عُاٍ بأْٗا: "  َ٪هوات قا١ُ٥ بقاتٗا تتُتع بايٌؼ١ِٝ ا٫عتباك١ٜ , 
ايِػر٠, ٚتواعـٖا ٗ ػاٚم أعبا٤  ٚتٛؾل فُٛع١ َٔ اــَات ٚ ايتو٬ٝٗت يًُ٪هوات 

َلس١ً ا٫ْط٬م , ٚقـ تهٕٛ سآٓات ا٭عُاٍ َ٪هوات ػا١ُ أٚ كتًط١ أٚ تابع١ يًـٚي١ ") 
 (. ヲヰヱヲ  ,ヶؿي١ًٝ ًٚرام , 

ػًل ب١٦ٝ ايعٌُ إٓاهب١ يِػاك إوتجُلٜٔ  إٕ اشـف َٔ سآٓات ا٭عُاٍ ٖٚٛ  
ٞ اؾاَعات, ٫ٚ هُٝا فٟٚ ا٫ػتِاُات ايع١ًُٝ؛ ٚإبتهلٜٔ ٚإؼذعٌ ٚإبـعٌ َٔ ػله

سٝح تؿتض شا اؿآٓات أبٛاب ٚ َٓاؾق ع٢ً ب١٦ٝ ايعٌُ, ٚفيو بت١٦ٝٗ ٚلٚف عٌُ سكٝك١ٝ 
(. أٟ إٔ ヲヰヱヴ  ,Αヲٚٚاقع١ٝ تعٌُ ع٢ً ُكًِٗ ي٬ْط٬م مٛ فتُع ا٭عُاٍ,) بلّٖٛ , 

جُاك١ٜ ٚ تٌػًٝٗا ٕؼلداتٗا اؾاَع١ تٗـف َٔ ػ٬ٍ سآٓات ا٭عُاٍ إٍ تٛؾر ؾلْ اهت
 (.ヲヰヱヵ ,ヱΓايٓٗا١ٝ٥ , ٚع٢ً كأهٗا ايبشح ايعًُٞ )ايٓؼاي١ , 

ٖٚٓاى َٔ ٜل٣ إٔ أبلم أٖـاف سآٓات ا٭عُاٍ ٜتُجٌ ٗ: ا٫هتجُاك ٗ ا٭عاخ ايع١ًُٝ  
ٚايتطبٝك١ٝ ٚؼًٜٛٗا إٍ َٓتذات ٚػـَات يٲهٗاّ ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ, ٚتٜٓٛع َِاؿك 

ٚتطٜٛل ُٓاع١ دـٜـ٠ , َٚواعـ٠ ػلهٞ ايتعًِٝ ايعايٞ إٖٛٛبٌ َٔ ا٫هتؿاؿ٠  ا٫قتِاؿ
 ( .ヲヰヱヵ  ,ン)ايٌتٟٝٛ , ٚإٓاؾو١  َٔ ْتا٥ر ا٭عاخ ٚؼًٜٛٗا إٍ َٓتر ػاكٟ قابٌ يًتِـٜل

 . بٝٛت اـد٠ :6
ٖٚٞ أسـ قطاعات ا٭عُاٍ ٚإعلؾ١ , ٚتع٢ٓ باهتجُاك ػدات َٚباؿكات أعٔا٤ ١٦ٖٝ  

تـكٜى باؾاَع١ , ٚفيو بتٛؾر إتطًبات اٱؿاك١ٜ ٚايع١ًُٝ ٚايكا١ْْٝٛ ٚايت١ُٝٝٛٓ , أٚ اي
َع٢ٓ آػل إٔ بٌ اـر٠ ٖٛ بٝت َتؼِّ ٜ٪هو٘ عٔٛ أٚ فُٛع١ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ 
ايتـكٜى باؾاَع١ فٟٚ ؽِِات َتكاكب١ أٚ َه١ًُ يبعٔٗا ٜكـّ ػـَات أٚ ؿكاهات 

٢ً أهى ػاك١ٜ , َٚٔ أٖـاؾٗا: إتاس١ ايؿل١ُ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ اهتٌاك١ٜ أٚ عج١ٝ أٚ ع١ًُٝ ع
ايتـكٜى باؾاَع١ يتكـِٜ ػـَات يًُذتُع َكابٌ عٛا٥ـ َاؿ١ٜ بِؿ١ ْٛا١َٝ , تٛؾر 
ػـَات اهتٌاك١ٜ ٚعج١ٝ َتُٝن٠ يًُذتُع ٗ ناؾ١ ايتؼِِات , ٚإهاؿ ؾلْ تـكٜب 

هتٌاك١ٜ ايبشج١ٝ , ٚت١ُٝٓ قـكات يطًب١ اؾاَع١ يت١ُٝٓ قـكاتِٗ بإٌاكن١ ٗ ا٭عُاٍ ا٫
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ايطًب١ ٗ اؾاَع١ ٱهاؿ ؾلْ تـكٜب , ٚاهتجُاك ٚت١ُٝٓ قـكات ٚإَهاْٝات َٛاكؿ اؾاَع١ 
 ( .   08عع  00إؼتًؿ١ )علٜـ ٖٚٓـٟ , بـٕٚ , 

ثايجاّ : ك٣ٚ أٚ آيٝات اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يًتشٍٛ إٍ فتُع 
 إعلؾ١: 

بٓا٤ٶ ع٢ً إٓطًكات ايٓٛل١ٜ ٚايؿهل١ٜ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ , ٚفتُع إعلؾ١  
ايي م تٛٓٝشٗا ٗ اؾن٤ ايجاْٞ َٔ ٖقا ايبشح , َٚٔ ػ٬ٍ قٝاّ ايباسح بتشًٌٝ ا٫بعاؿ 
ٚإ٪ًلات ٚايٛٚا٥ـ ٚا٭هايٝب احـؿ٠ ؾٝٗا ٚاهتكلا٥ٗا, ٚنقيو اط٬ع٘ ع٢ً َ٪ًلات 

ايعايٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚقلا٤تٗا, ؾكـ سلْ ايباسح ع٢ً ٓلٚك٠ اٱهٗاّ ٚاقع ايتعًِٝ 
ٗ اقذاغ آيٝات ٚٚها٥ٌ ع١ًُٝ؛ بٗـف تلهٝؽ ا٫هتجُاك ٗ ِْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ , َٚا ّهٓ٘ 
َٔ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١, ٚؾكاّ يًُتطًبات ٚاٱَهاْٝات إتاس١ ٗ ب١٦ٝ 

 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.  
َُٚٗا ٜهٔ َٔ أَل فيو ؾإٕ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ , َٚا  

ّهٔ َٔ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ايُٝي , ّهٔ ؼكٝك٘ َٔ ػ٬ٍ ايكٝاّ 
 باٯيٝات ايع١ًُٝ إٛٓش١ ٗ ايعـٜـ َٔ اـطٛات ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ: 

 ايعايٞ مٛ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ :   آيٝات اٱعـاؿ ٚايت١٦ٝٗ ٫هتجُاك ايتعًِٝ

إٕ ايكٝاّ بع١ًُٝ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , َٚا ّهٓ٘ َٔ إسـاخ 
ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ٜتطًب ٓلٚك٠ اٱعـاؿ ٚايت١٦ٝٗ ٗ ْٝع اؾاَعات َٔ ػ٬ٍ 

 ايكٝاّ باٯتٞ: 
٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؾل َتطًبات فتُع إعـاؿ ػط١ بإتطًبات ا٭هاه١ٝ يع١ًُٝ ا - أ

 إعلؾ١ ٚتٓؿٝقٖا, أُٖٗا ناٯتٞ.  

تلهٝؽ ثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ يـ٣ ايكٝاؿات ٚايعاًٌَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٚ٪هوات ايتعًِٝ  -
ايعايٞ مٛ أ١ُٖٝ ٚؿٚك ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ بإسـاخ ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ فتُع 

 إعلؾ١ . 
ؾر ب١ٝٓ تهٓٛيٛد١ٝ َٚعًَٛات١ٝ يًداَر ٚاـط٘ ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ناؾ١ ايتؼِِات تٛ  -

 ايع١ًُٝ ٚؾل َتطًبات ا٫هتجُاك ٚفتُع إعلؾ١ .  
تطٜٛل اشٝانٌ ايت١ُٝٝٛٓ يًذاَعات ٚايهًٝات ٚإلانن ايع١ًُٝ, َٚ٪هوات ايتعًِٝ  -

 ايعايٞ ٚؾل َتطًبات فتُع إعلؾ١ . 
١ ٚاٱدلا٤ات ٗ ايتُٓٛٝات ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ, ٚايبٌل١ٜ ٚإاي١ٝ إعاؿ٠ ٖٓـه١ ايعًُٝ -

ٚايتٌلٜع١ٝ ... اخ بهاؾ١ اؾاَعات َٚ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ , ٚؾل أبعاؿ َٚ٪ًلات فتُع 
 إعلؾ١. 



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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تٛؾر ٚتٜٓٛع َِاؿك ايتٌُٜٛ ايقات١ٝ ٚاؿه١َٝٛ ايهاؾ١ٝ ٚؾل َتطًبات ا٫هتجُاك ٗ  -
 ايتعًِٝ ايعايٞ ٚفتُع إعلؾ١ . 

إعـاؿ ٚتٓؿٝق اـط٘ اشاؿؾ١ إٍ تلهٝؽ ايٌلان١ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإ٪هوات   - ب
 تطًبات اٯت١ٝ :ع اٱْتاد١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ ٚإ٪هوات اجتُع١ٝ ا٭ػل٣ َٔ ػ٬ٍ تٛؾر إ

تطٜٛل ايوٝاهات ٚايل٣٩ ايع١ًُٝ يذهٝؽ ايٌلان١, باٱٓاؾ١ إٍ إعاؿ٠ ُٝاغ١ ك١ٜ٩ ايتعًِٝ  -
ايعايٞ ٗ اؾاَعات ٚكهايت٘ ٚأٖـاؾ٘ ٚٚٚا٥ؿ٘ ٚؾل َتطًبات ا٫هتجُاك ٗ ايٌلان١ 

 ٚفتُع إعلؾ١ .  

عًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات إعاؿ٠ ُٝاغ١ ايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض ٚايِٓٛ ٚايكٛاعـ ايكا١ْْٝٛ يًت -
اي١ُٝٓٝ, باٱٓاؾ١ إٍ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ بايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ يًتعًِٝ ايعايٞ ٗ 

 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾل َتطًبات ايٌلان١ ٚفتُع إعلؾ١ .

 آيٝات اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا :  .1

علؾ١ َٔ ػ٬ٍ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تٛيٝـ يهٞ ؼـخ ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ فتُع إ
 إعلؾ١ ٚإْتادٗا, ٜٓبػٞ ايكٝاّ بايعـٜـ َٔ اٯيٝات, ناٯتٞ: 

إعـاؿ اـط٘ اشاؿؾ١ إٍ ْكٌ ٚتٛطٌ إعلؾ١ ايعا١ٕٝ ٗ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٚتٓؿٝقٖا َٚا  - أ
 ٍ ايكٝاّ باٯتٞ: ٜ٪ؿٟ إٍ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ ع١ًُٝ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا , َٔ ػ٬

ؿكاه١ ايُٓافز ٚايتذاكب ٚاـدات ايعا١ٕٝ ٚؼًًٝٗا ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ تطٜٛل ناؾ١  -
 ايداَر ٚاـط٘ ايـكاه١ٝ بعُّٛ ايتؼِِات ٚايعًُٝات ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ . 

ا عكـ ا٫تؿاقٝات ايع١ًُٝ َع اؾاَعات إعاُل٠ ٚاشاؿؾ١ إٍ ْكٌ ػاكبٗا إعلؾ١ٝ ٚتٛٚٝؿٗ -
 ٗ ناؾ١ ايكطاعات ايت١ُٜٛٓ ٗ اجتُع ايُٝي .  

إعـاؿ ايداَر ايتـكٜب١ٝ يت١ُٝٓ َعاكف َٚٗاكات ايكٝاؿات ٚايعاًٌَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  -
ٚتٓؿٝقٖا ٗ فاٍ ْكٌ إعلؾ١ ٚتٛطٝٓٗا , َٚا ٜواعـِٖ ٗ تٛٚٝؿٗا ٗ ناؾ١ ايعًُٝات 

 إعلؾ١ٝ ٚا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ .  

ايُٓافز ايعا١ٕٝ ٗ ايٌلان١ بٌ اؾاَعات ٚإ٪هوات ا٫قتِاؿ١ٜ إعاُل٠ ؼًٌٝ  -
ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ تلهٝؽ ايٌلان١ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإ٪هوات اٱْتاد١ٝ ٗ فاٍ 

 تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا بهاؾ١ ايتؼِِات ايع١ًُٝ .

كب٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بايٌبهات ا٫يهذ١ْٝٚ ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ ؛ بٗـف ْكٌ إعلؾ١ ٗ  -
 ناؾ١ اجا٫ت ٚايتؼِِات ايع١ًُٝ . 

إعـاؿ اـط٘ ٚايتِٛكات ايع١ًُٝ يًكٝاّ بتٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ   - ب
 َٚ٪هوات ايتعًِٝ ايعاّ ا٭ػل٣ ٚتٓؿٝقٖا, َٔ ػ٬ٍ اٯتٞ : 
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ٌا٤ َلانن ايتُٝن ايبشجٞ ٚا٫هتٌاكات ايع١ًُٝ ٗ ناؾ١ ايهًٝات اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ , إْ -
َٚا ٜ٪ؿٟ إٍ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا ايي تتطًبٗا ػط٘ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ ٗ اجتُع 

 ايُٝي . 

إعـاؿ ايداَر ايتـكٜب١ٝ اشاؿؾ١ إٍ ت١ُٝٓ َعاكف َٚٗاكات ايباسجٌ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ,  -
 َٚا ٜواعـ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا بهاؾ١ ايتؼِِات ايع١ًُٝ . 

تب٢ٓ إٌْا٤ اؾاَعات اشاؿؾ١ إٍ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚإْتادٗا ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ , َٚٓٗا:   -
ٚا٫هتجُاك١ٜ , ٚإٓتذ١ , ٚغرٖا ع٢ً َوت٣ٛ قاؾٛات اؾُٗٛك١ٜ  اؾاَعات ايبشج١ٝ ,

 اي١ُٝٓٝ ٚؾل ؿكاهات دـ٣ٚ اقتِاؿ١ٜ.

تبي أهًٛب ايهلاهٞ ايبشج١ٝ ع٢ً َوت٣ٛ ايهًٝات اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ ٚاشاؿؾ١ إٍ إْتاز  -
 إعلؾ١ ٗ ناؾ١ قطاعات ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ ٚإثلا٥ٗا .  

يقات١ٝ ٗ ناؾ١ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , َٚا ٜ٪ؿٟ إٍ ؿعِ تٛيٝـ إعلؾ١  تٜٓٛع َِاؿك ايتٌُٜٛ ا -
 ٚإْتادٗا ٗ ناؾ١ قطاعات ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ . 

 آيٝات اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٌْل إعلؾ١ :   .2

تعـ ع١ًُٝ ٌْل إعلؾ١ َٔ إلتهنات ايل٥ٝو١ يتشكٝل أٖـاف فتُع إعلؾ١ , َٚٔ ثِ 
 ًِٝ ايعايٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٌْل إعلؾ١ , َٔ ػ٬ٍ ايكٝاّ باٯتٞ :ع  ّهٔ اهتجُاك ايتع

ٝؿٗا ٗ ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚايتعًِ أٚ ايتـكٜى  اؾاَعٞ ايي ٔاهتؼـاّ ايطلا٥ل اؿـٜج١ ٚت -
َٔ ػ٬شا ٜتِ ٌْل إعلؾ١ اؿـٜج١ ٚؾل ع١ًُٝ تٌاكن١ٝ َٔ قبٌ ناؾ١ أطلاف ايع١ًُٝ 

 هتاف اؾاَعٞ ( ٚاهتجُاكٖا.  ايتع١ًُٝٝ ) ايطايب , ا٭

إُـاك ايـٚكٜات ٚاج٬ت ايع١ًُٝ ٗ ناؾ١ ايتؼِِات بعُّٛ ايهًٝات اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ  -
باؾاَعات اي١ُٝٓٝ , بٗـف ٌْل إعلؾ١ ايعا١ٕٝ ٚإِٜاشا إٍ ناؾ١ ايباسجٌ ٚايكٝاؿات 

 إو٪ٚي١ عٔ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ ٗ اجتُع ايُٝي .  

بهات ٚإٛاقع ايع١ًُٝ اٱيهذ١ْٝٚ ٗ ناؾ١ ايهًٝات اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ, بٗـف إٌْا٤ ايٌ -
ٌْل ٚتباؿٍ إعلؾ١ قًٝاّ ٚػاكدٝاّ ,  َٚا وكل ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ ناؾ١ ايكطاعات 

 ايت١ُٜٛٓ باجتُع.  

ات اي١ُٝٓٝ تطٜٛل إهتبات اؾاَع١ٝ , َٚا ٜ٪ؿٟ إٍ تبي ْٛاّ إهتب١ ايلق١ُٝ بعُّٛ اؾاَع -
 , بٗـف اٱهٗاّ ٗ ٌْل إعلؾ١ بٌ ناؾ١ إوتؿٝـٜٔ َٓٗا ٗ اجتُع ايُٝي . 

إٌْا٤ إ٪هوات اؾاَع١ٝ اشاؿؾ١ إٍ إِٜاٍ إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٗ ناؾ١ ايكطاعات ٚايٌلا٥ض  -
 اجتُع١ٝ , َٚٓٗا:  اؾاَعات ا٫ؾذا١ٝٓ , ٚإؿتٛس١ , ٚاٱيهذ١ْٝٚ , ٚايقن١ٝ .  

اـط٘ ٚايداَر ايتٓوٝك١ٝ َع ناؾ١ ايٛها٥ٌ اٱع١َٝ٬ , بٗـف اٱهٗاّ ٗ ٌْل  إعـاؿ -
 إعلؾ١ ٚإِٜاشا إٍ ناؾ١ ايٌلا٥ض اجتُع١ٝ ٚإ٪هوات اٱْتاد١ٝ ٗ اجتُع ايُٝي .  



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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 آيٝات اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تٛٚٝـ إعلؾ١ :   .3

ٚإْتادٗا ئ وكل أٖـاف فتُع إعلؾ١ َا م ٜتِ إٕ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ يتٛيٝـ إعلؾ١ 
ايكٝاّ بتٛٚٝؿٗا ٗ ناؾ١ ايكطاعات ايت١ُٜٛٓ باجتُع , يقيو ٜٓبػٞ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ 

 ايعايٞ ٗ تٛٚٝـ إعلؾ١ , َٔ ػ٬ٍ ايكٝاّ باٯتٞ .

فاٍ  إعـاؿ ْٛاّ يًٌلان١ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإ٪هوات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاجتُع١ٝ ٗ -
 تٛٚٝـ إعلؾ١ ٗ تطٜٛل إْتادٗا ٚػـَاتٗا .  

إٌْا٤ َلانن ع١ًُٝ َتؼ١ِِ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, تٗـف إٍ عكـ ايداَر ٚايـٚكات  -
ايتـكٜب١ٝ يت١ُٝٓ َٗاكات ايعاًٌَ ٚأؾلاؿ اجتُع ٗ تٛٚٝـ إعلؾ١ ٗ ناؾ١ ايٛٚا٥ـ 

 ٚاــَات ايي ٜتِ تكـّٗا يًُذتُع .  

ايتـكٜب١ٝ ٚاؿًكات ايٓكا١ًٝ اشاؿؾ١ إٍ تٌؼّٝ إٌه٬ت ايي تٛاد٘  إقا١َ ايٛكَ -
اؾاَعات ٚإ٪هوات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٗ أؿا٥ٗا ٚؼًًٝٗا ٚايعٌُ ع٢ً تٛٚٝـ 

 إعلؾ١ ٗ سًٗا ٚاؿـ َٓٗا.   

١ تطٜٛل نؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ أؿا٤ اؾاَعات ٚإ٪هوات اجتُع١ٝ َٔ ػ٬ٍ تٛٚٝـ ْتا٥ر إعلؾ -
 ٗ ناؾ١ فا٫ت ٚأبعاؿ ا٭ؿا٤ ايي ٜتِ ايكٝاّ بٗا . 

إعـاؿ اـط٘ ايتٓوٝك١ٝ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚإ٪هوات اؿه١َٝٛ ٚا٭١ًٖٝ ٚاشاؿؾ١ إٍ  -
تٛٚٝـ ْتا٥ر إعلؾ١ ٗ إعـاؿ ٚتٓؿٝق اـط٘ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚاٱؿاك١ٜ ايي تكّٛ 

 بٗا.  

اؿؾ١ إٍ تطبٝل ْتا٥ر إعلؾ١ ٗ اؾٛاْب ا٫قتِاؿ١ٜ إٌْا٤ إ٪هوات اؾاَع١ٝ اش -
ٚا٫دتُاع١ٝ , ٚإتُج١ً بع: اؾاَعات ايتهٓٛيٛد١ٝ , ٚايٌلنات اؾاَع١ٝ , ٚاؾاَعات 

 ايب١ٝ٦ٝ ٚغرٖا, ٚؾل ؿكاهات دـ٣ٚ ٚآش١.

تبي إٌْا٤ ِْٛ اؿـا٥ل ايتك١ٝٓ ,ٚسآٓات ا٭عُاٍ , َٚا وكل كب٘ ٚتٛٚٝـ ْتا٥ر  -
 ٗ ناؾ١ ايكطاعات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ .  إعلؾ١

  



 أ. ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَت

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                 361        ( ギヤجヨャや6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018  

 ايٓتا٥ر ٚا٫هتٓتادات ٚايتُٛٝات ٚإكذسات :ع -كابعاّ 
 ع ْتا٥ر ايبشح :  1

 تٌُٛ ايبشح اؿايٞ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر, أُٖٗا:  
إٔ فتُع إعلؾ١ ٜعـ طؿل٠ّ ٗ ناؾ١ َٓاسٞ سٝا٠ ايٌعٛب ٚاجتُعات , أهاهٗا إعلؾ١  -

 ٚأؿاتٗا ٚها٥ٌ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت 

إٔ فتُع إعلؾ١ ٜعـ َجاب١ فتُع َا بعـ ايِٓاع١ , ؾٗٛ ٜكّٛ ع٢ً أهاي ٌْل إعلؾ١  -
ُعٞ , ٫ُّٛٚ إٍ ؼكٝل ايت١ُٝٓ ٚتٛيٝـٖا ٚتٛٚٝؿٗا بهؿا٠٤ ٗ ْٝع فا٫ت ايٌٓاٙ اجت

 اٱْوا١ْٝ.  
إٕ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ ًٗـت ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١ , ؼ٫ٛت نجر٠  -

 ٚدٖٛل١ٜ ٗ ايٌهٌ ٚإُٕٔٛ , يتتُهٔ َٔ ايت٩٬ّ َع ػِا٥ِ٘ ٚا٫هتذاب١ ٕتطًبات٘ . 

إٔ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٜعـ َٔ أِٖ إـاػٌ ايع١ًُٝ يًتشٍٛ باجتُعات اٱْوا١ْٝ  -
إٍ فتُع إعلؾ١؛ نْٛ٘ ٜلنن ع٢ً تنٜٚـ اجتُع بإٛاكؿ ايبٌل١ٜ ايي تتُجٌ بايلأي 

 إاٍ ايبٌلٟ ٚايؿهلٟ أٚ إعلٗ , ٚايي تعـ إِـك ايل٥ٝى ٗ تطٜٛل ايلأي إاٍ إاؿٟ . 

ٖٓاى ايعـٜـ َٔ اٯيٝات ايع١ًُٝ ايي تلهؽ ع١ًُٝ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ,  -
 َٚا ّهٓٗا َٔ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فُتع إعلؾ١ ٗ ناؾ١ ٚٚا٥ؿ٘.

 . ا٫هتٓتادات : 2
 ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر , م ايتٌُٛ إٍ ايعـٜـ َٔ ا٫هتٓتادات ناٯتٞ:  

ـاخ ايذانِ إعلٗ يًُذتُع ٗ ناؾ١ قطاعات٘ ايت١ُٜٛٓ , إٕ فتُع إعلؾ١ ٜواعـ ٗ إس -
َٔ ػ٬ٍ بٓا٤ ١ََٛٛٓ َعلؾ١ٝ ٚتٛٚٝؿٗا ٗ إسـاخ ايتكـّ ٚايتطٛك ا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ 

 ٚايجكاٗ.

ٜعـ ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ إـاػٌ ايع١ًُٝ ايي ت٪ؿٟ إٍ ع١ًُٝ ايتشٍٛ َٔ  -
اؿه١َٝٛ ايقات١ٝ ايي ُهٔ إ٪هوات اجتُع١ٝ َٔ ؼكٝل ا٫عتُاؿ ع٢ً إٛاكؿ إاي١ٝ 

 أٖـاؾٗا ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ . 

إٕ تطبٝل آيٝات اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , ُهٓ٘ َٔ إسـاخ ؼٍٛ  -
 اجتُع ايُٝي َٔ فتُع ْاقٌ َٚوتًٗو يًُعلؾ١ إٍ فتُع َٓتر يًُعلؾ١ َٚوٛم شا
, نُا أْ٘ هٝشـخ ع١ًُٝ ايتشٍٛ َٔ ايتعًِٝ ايتكًٝـٟ إٍ ايتعًِٝ ا٫هتجُاكٟ ٚإٓتر ٗ 

 ناؾ١ اجا٫ت إعلؾ١ٝ باجتُع. 
ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ٚا٫هتٓتادات ايي تٌُٛ إيٝٗا ايباسح , ُٜٛٞ ايتُٛٝات ٚإكذسات : 

ٜٚكذغ ٓلٚك٠ قٝاّ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ  بتٌهٌٝ ؾلٜل ؾي َتؼِّ َٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
 ٚإ٪هوات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاٱْتاد١ٝ يًكٝاّ باٯتٞ :ع 



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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فتُع إعلؾ١ ٗ إعـاؿ ٚتٓؿٝق اـط٘ ٚايداَر اشاؿؾ١ إٍ تٛؾر َتطًبات بٓا٤ ٚتهٜٛٔ  -
 ناؾ١ إ٪هوات اجتُع١ٝ . 

إعـاؿ ايتِٛكات ايع١ًُٝ ٱسـاخ ع١ًُٝ ؼٍٛ اجتُع ايُٝي َٔ فتُع ْاقٌ َٚوتًٗو  -
 يًُعلؾ١ إٍ فتُع َٓتر َٚوٛم شا .  

إعـاؿ َعاٜر ٱعاؿ٠ تِشٝض ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٗ اؾاَعات بهاؾ١ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ٗ  -
بات ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َٚا ّهٓ٘ َٔ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع ٤ٛٓ أبعاؿ َتطً

 إعلؾ١ .  

ؿكاه١ ٚتطٜٛل اٯيٝات إكذس١ ٗ ايبشح اؿايٞ ٚاشاؿؾ١ إٍ اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ  -
 باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , َٚا ٜواعـ ٗ ايبـ٤ بتطبٝكٗا .  

ٚتٓؿٝق ػاكط١ عج١ٝ تواعـ ايباسجٌ ٗ إدلا٤ ايـكاهات ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ ٗ فاٍ إعـاؿ  -
ٚتطٜٛل اهتجُاك ايتعًِٝ ايعايٞ بهاؾ١ َ٪هوات٘ ٚأْٛاع٘ إؼتًؿ١ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ , 

 َٚا ّهٓ٘ َٔ إسـاخ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ . 
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 قا١ُ٥ إلادع
ヱ.  ( . إبلاِٖٝ , عُاكヲヰヱヴت١ُٝٓ . )   ٌكأي إاٍ ايبٌلٟ ٚأثلٙ ٗ نؿا٠٤ إٌٓأ٠  ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ٗ ايواس

 , داَع١ تٌلٜٔ, ن١ًٝ ا٫قتِاؿ, ٚهٛكٜا.  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ايوٛكٟ . 

ヲ. (.إبلاِٖٝ, قُـ مٜـإ ٚ إبلاِٖٝ, قُـ عبـايؿتاغヲヰヰン ؿٚك إعًَٛات احاهب١ٝ ٗ اؿهِ ع٢ً .)
نؿا٠٤ اٱْؿام ا٫هتجُاكٟ بكطاع ايتعًِٝ اؾاَعٞ : ؿكاه١ تطبٝك١ٝ ع٢ً اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ َِل 

 (.ヲン( , اجًـ) ヱ, ايعـؿ) اج١ً ايعلب١ٝ يٲؿاك٠. 

ン. أبٛ اـر, كا١ٜٚ سؤ إ (.ِٖٝبلاヲヰヱヶ َـ٣ تٛاؾل َتطًبات اؾاَع١ إٓتذ١ ٚع٬قاتٗا بايؿعاي١ٝ .)
, داَع١ ا٭مٖل , ن١ًٝ ايذب١ٝ كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ايت١ُٝٝٛٓ ٗ ايهًٝات ايتك١ٝٓ َشاؾ١ٛ غن٠. 

 , غن٠ , ؾًوطٌ. 

ヴ.  ( .أبٛ سوٕٛ , ٌٖاّ َجكاٍ ِْلヲヰヱΑتِٛك َكذغ ٱٌْا٤ َلنن ُٝن عجٞ باؾ .) اَعات
 داَع١ ا٭مٖل , ن١ًٝ ايذب١ٝ , غن٠ , ؾًوطٌ.  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ ,ايؿًوط١ٝٓٝ . 

ヵ.  ( . أٓـ , يب٢ٓ قُـ ؾتٛغ ايوٝـヲヰヱΑ ٗ ؿٚك َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ت١ُٝٓ اٱبـاع ٚاٱبتهاك .)
لؾ١ ٚ ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ إ٪ُل ايعًُٞ ايجايح يعًّٛ إعًَٛات , اقتِاؿ إعٌٚ فتُع إعلؾ١ . 

 . َِلداَع١ بي هٜٛـ ,  أنتٛبل, ヱ1 _ ヱヱيًُذتُعات : ايؿلْ ٚايتشـٜات  
ヶ.  ( . ٔأٌَ, كًا عٜٛى سوヲヰヱヵ تؿعٌٝ إؿاك٠ إعلؾ١ ظاَع١ ايؿّٝٛ ع٢ً ٤ٛٓ ػد٠ داَعات َايٝنٜا . )

داَع١ ايؿّٝٛ , ٠, كهاي١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك" .  Sowt Analysisباهتؼـاّ أهًٛب ايتشًٌٝ ايب٦ٝٞ " 
 ن١ًٝ ايذب١ٝ , َِل . 

Α. ( .بلقٛم , أقٓـヲヰヰΒ .) ٗ .فتُع إعلؾ١ : َكاكب١ ابوتُٛيٛد١ٝ ٗ ٌٚ تعكٝـات َا بعـ اؿـاث١
ٌَٓٛكات اجًى ا٭ع٢ً يًػ١ ايعلب١ٝ ٚٚماك٠ ايجكاؾ١  ايطلٜل إٍ فتُع إعلؾ١ ٚأ١ُٖٝ ٌْلٖا بايعلب١ٝ ,

 , اؾنا٥ل . 
Β.  َِبلْاَر ا٭ ( . ٞإتشـ٠ اٱِا٥ٞ ٚايِٓـٚم ايعلبٞ يٲِا٤  ا٫قتِاؿٟ  ٚا٫دتُاعヲヰヰン  .) تكلٜل

 . إطبع١ ايٛط١ٝٓ, عُإ , ا٭كؿٕ.  ايت١ُٝٓ اٱْوا١ْٝ ايعلب١ٝ عع مٛ إقا١َ فتُع إعلؾ١
Γ.  ( . ّٛبلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ ٚ َ٪هو١ قُـ بٔ كاًـ آٍ َهتヲヰヰΓ  . )ايعلبٞ  تكلٜل إعلؾ١

 . ًلن١ ؿاك ايػلٜل يًطباع١ ٚايٌٓل, ؿبٞ, اٱَاكات .   مٛ تٛاٌُ َعلٗ َٓتر
ヱヰ.  ( .بلّٖٛ , بو١ُ ؾتشٞ عٛضヲヰヱヴ ؿٚك سآٓات ا٭عُاٍ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٗ سٌ ٌَه١ً ايبطاي١ .)

يلٜاؿٟ ا٭عُاٍ قطاع غن٠ ؿكاه١ ساي١: ٌَاكٜع سآٓات أعُاٍ اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ بػن٠)َباؿكٕٚ , 
 , اؾاَع١ اٱه١َٝ٬  ,ن١ًٝ ايتذاك٠ , غن٠ , ؾًوطٌ .  , كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛكٙاكى( هب

اج١ً ايـٚي١ٝ (. أ١ُٖٝ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ايتك١ٝٓ ٗ ايتشٍٛ إٍ اؾاَع١ ايقن١ٝ . 8107بهلٚ, ػايـ . ) .00
ايعا١ٕٝ يتذـٜـ , ن١ًٝ ( اؾاَع١ 4( , اجًـ )0, ايعـؿ)احه١ُ يًعًّٛ اشٓـه١ٝ ٚتك١ٝٓ إعًَٛات 

 اشٓـه١ , اهطٓبٍٛ , تلنٝا .

ヱヲ.  ( .داَع١ إًو عبـايعنٜنヲヰヰヶ . ) اٱُـاك ايعاًل, هًو١ً داَعات ايبشح -مٛ فتُع إعلؾ١ .
 ؿكاهات ِٜـكٖا َلنن اٱْتاز اٱع٬َٞ , َهتب١ إًو ؾٗـ, داَع١ إًو عبـايعنٜن. 

ヱン.  (.داَع١ إًو عبـايعنٜنヲヰヱヲ .) هًو١ً ؿكاهات ِٜـكٖا َلنن  ْكٌ إعلؾ١ -إعلؾ١فتُع .
 ايـكاهات ا٫هذاتٝذ١ٝ , داَع١ إًو عبـايعنٜن. 

ヱヴ. ( . دـٜـٟ , زٝش١ヲヰヱΑ ػلب١ ٚقـ ايهلاهٞ ايع١ًُٝ ايبشج١ٝ ٗ ايوعٛؿ١ٜ ٚإَها١ْٝ ا٫هتؿاؿ٠ . )
ًَتك٢ : ايٛقـ ايعًُٞ  داَع١ ايٌٗٝـ ٓ٘ ـٔل ععععع نُٓٛفز َكذغ . -َٓٗا ٗ اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ

 , داَع١ ايٛاؿٟ , اؾنا٥ل .   ٚهبٌ تؿع١ًٝ ٗ اؿٝا٠ إعاُل٠ ) َاكي (



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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ヱヵ.  ( .ٔدلٜٛ , ؿاػٌ سوヱΓΓΑ ,ٞؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَع .) ٌإ٪ُل ايعًُٞ إِاسب يًـٚك٠ ايج٬ث
 داَع١ ُٓعا٤ , ايُٝٔ.  / آفاك. ヱ _ ンجًى اؼاؿ اؾاَعات 

ヱヶ. . ٔدلٜٛ, ؿاػٌ سو (ヱΓΓΑ ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , ايتعًِٝ اشٓـهٞ ٗ ايعلام ٚ َٛاد١ٗ .)
 (, بػـاؿ , ايعلام . ヴヴ(, اجًـ)  ヴاؾن٤  ) ف١ً اجُع ايعًُٞ,ؼـٜات اؿِاك. 

: مٛ تطٜٛل ١ََٛٛٓ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ( . ا٫قتِاؿ إعلٗ  8108ْع١ , ِْل ايـٜٔ سؤ أٓـ . )  .07
) اعًِ ( ) اؿه١َٛ ٚاجتُع ٚايتهاٌَ ٗ بٓا٤ اجتُعات  ايعلبٞ يًُهتبات ٚإعًَٛاتايجايح يٲؼاؿ 

 إعلؾ١ٝ ايعلب١ٝ (, ْٛؾُد , قطل .

ヱΒ.  ( .اؾ١ٜٛٗ, ًَشك١ هعٝـ٠ヲヰヰΓ .)ٟٛٚماك٠ ايذب١ٝ ايٛط١ٝٓ, إلنن ايٛطي يًٛثا٥ل  إعذِ ايذب .
 ايذب١ٜٛ, اؾنا٥ل .  

ヱΓ.  (.اؿاز, كدا٤ عبـاجٝـヲヰヱΑ ٞأثل ايع١ٕٛ ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ. ؿكاه١ ساي١ ايٛطٔ ايعلب .) ف١ً .
 ( , داَع١ إؾلٜكٝا ايعا١ٕٝ, ن١ًٝ ا٫قتِاؿ ٚايعًّٛ ايوٝاه١ٝ.  ヶ, ايعـؿ ) ن١ًٝ ا٫قتِاؿ ايع١ًُٝ

,  . ؿاك ايؿهل ايعلبٞ يًٌٓل ٚايتٛمٜع إٓٗر ٗ فتُع إعلؾ١( .  8111سبٝب , فـٟ عبـ ايهلِٜ . ) .81
 برٚت , يبٓإ . 

( . أِٛفز َكذغ يٓٛاّ اٱهتجُاك ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾل ايتذاكب  8106اؿبٌٝٞ , ُاؿم عوهل . )  .80
 , داَع١ إب , ن١ًٝ ايذب١ٝ , إب ايُٝٔ.  . كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ايعا١ٕٝ إعاُل٠ 

ヲヲ.  ( .ٓاؿ , ػًٌٝ عبـايؿتاغ ٚ عواف , قُٛؿ عبـاجٝـヲヰヱヱ . )  تٛٚٝـ ايبشح ايذبٟٛ ايؿًوطٝي
إ٪ُل ايعًُٞ يًبشح ايعًُٞ َؿاُٖٝ٘ , اػ٬قٝات٘ ٗ ٤ٛٓ َكَٛات فتُع إعلؾ١ )ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ ( . 

 , اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ , غن٠ , ؾًوطٌ.  / َاヱヵ _ ヱヱٜٛ, تٛٚٝؿ٘ , 
ヲン. ( . ػٓؿل , ازا٤ كا٢ٓヲヰヱヶ إْتاز إعلؾ١ ٚانتوابٗا يـ٣ طًب١ نًٝات ايعًّٛ ايذب١ٜٛ ٗ بعض . )

( , داَع١ ايـَاّ , ヴΒاؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ ايلز١ٝ , ف١ً ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ اؾاَعٞ , ايعـؿ )
  ايوعٛؿ١ٜ . 

(. اِٛفز َكذغ يتطٜٛل اهتجُاك ايكطاع اـاْ ٗ اؾاَعات 2016اـ٫ْٛٞ, مَنّ ُاح هعـ أٓـ.) .84
 , داَع١ ُٓعا٤, ن١ًٝ ايذب١ٝ, ُٓعا٤, ايُٝٔ.كهاي١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ. 

ヲヵ.  (. ؿي١ًٝ, بلنإ ٚ ًٝناك , ساٜـ هٞ ساٜـヲヰヱヲ سآٓات ا٭عُاٍ نأؿا٠ ؾعاي١ يـعِ ٚ ت١ُٝٓ .)
, ١ٜ٫ٚ   ANGEMؿكاه١ ساي١ ايٛناي١ ايٛط١ٝٓ يتٝور ايكلض إِػل  إ٪هوات ايِػر٠ ٚ إتٛهط١ ,

َـاػ١ً ٗ إًتك٢ ايٛطي  سٍٛ : اهذاتٝذٝات ايتِٓٛٝ ٚ َلاؾك١ إ٪هوات ايِػر٠  ٚإتٛهط١ بوهل٠, 
 داَع١ ٚكق١ً , ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ  ٚعًّٛ ايتوٝر , اؾنا٥ل.  / إبلٌٜ  , ヱΒ _ ヱΓٗ اؾنا٥ل  

ؿٚك ايـٚي١ ٗ ؿعِ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ يتًب١ٝ  .( 8113).اب , آُـ ٚعبـ ايٛاسـ  , لٝب ؿٜ .86
ٚكق١ عٌُ َكـ١َ إٍ إ٪ُل ايتاهع يًٛمكا٤ ٚإو٪ٚيٌ عٔ . َتطًبات ا٫قتِاؿ إبي ع٢ً إعلؾ١ 

 .  , ؿٌَل , هٛكٜا  ايٛطٔ ايعلبٞ , ؿٜوُد ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ
ヲΑ.  ( . ايلاًـٟ , ساَـ ٖاًِ قُـヲヰヱΑ. )ايطبع١ ا٫ٍٚ ,  إؿاك٠ كأي إاٍ ايؿهلٟ بإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ .

 ؿاك طٝب١ اـٔلا٤ يًٌٓل ٚايتٛمٜع , َه١ إهل١َ , ايوعٛؿ١ٜ . 
ヲΒ.  ( .ك١ٓ , أْطٛإ  سبٝبヲヰヰヰ ٌنؿا١ٜ ٌُٜٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ  أٚٓاعٗا ٚ هب .)

,  ْٝوإ ヱΑ _ ヱΓ( جًى اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ  ンンإ٪ُل ايعًُٞ إِاسب يًـٚك٠ ) ؼوٝٓٗا . 
 ( , اؾاَع١ ايًبٓا١ْٝ, برٚت , يبٓإ. ンف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ, ايعـؿ )



 أ. ؾ٪اؿ أٓـ ايِاَت
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ヲΓ.  (. كٜاض , بٛ ُباعヲヰヱン  ٚ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ إوتـا١َ ٚاقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ ايٛاقع .)
 أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛكٙ ,ايتشـٜات : ؿكاه١ َكاك١ْ ) اٱَاكات ايعلب١ٝ إتشـ٠ , اؾنا٥ل, ايُٝٔ (. 
 ايتوٝر , اؾنا٥ل.   داَع١ ؾلسات عباي هطٝـ , ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚعًّٛ

(. ؿٚك ا٫هتجُاك ٗ ايلأي إاٍ ايبٌلٟ ٗ ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ باؾنا٥ل ػ٬ٍ 2015هعٝـ, يب٢ٓ بابا.) .31
, داَع١ ايٌٗٝـ ٓ٘ ـٔل بايٛاؿٟ, ن١ًٝ ايعًّٛ كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛكٙ.  2005-2013ايؿذ٠

 ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك٠ ٚعًّٛ ايتوٝر, اؾنا٥ل.

ンヱ. ايٌجلٟ, عب ( .ـايعنٜن بٔ ْاُل عبـايعنٜنヲヰヱヴ ٌداَعات ايٌلنات نُـػٌ يتؿعٌٝ ايٌلان١ ب .)
ايعـؿ ) ف١ً ايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ, اؾاَعات ٚ َ٪هوات ا٫ْتاد١ٝ بإًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ, 

ヲヴ  . ايلٜاض .) 

تعًِٝ ع٢ً ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ (. اثل ا٫هتجُاك ٗ اي2015ايٌعاٗ, لٝب قُـ ٓٛؿ٠ ٚايؿٌِ, ْٛاف.) .38
 (.8(, اجًـ)22, ايعـؿ)اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞٗ يبٝا: ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ قٝاه١ٝ. 

ンン.  (.ايٌٝتٟٛ , سوٌ ؾلزヲヰヱヵ ٌٜٛؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛدٝ٘ ٗ ؼكٝل اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ؼ . )
ٞ سٍٛ : تعنٜن ؿٚك اؿآٓات ايِٓاع١ٝ ٚ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ إًتك٢ ايعلبا٭ؾهاك ا٫بـاع١ٝ إٍ ثل٠ٚ . 

 , تْٛى .   : انتٛبل ヱヲ  /ヱンايت١ُٝٓ ايِٓاع١ٝ 

ンヴ.  ( .ايِاٟٚ , ٜاهلヲヰヰΑ  .)ايطبع١ ا٭ٍٚ , ؿاك ايوشاب يًٌٓل ٚ  إؿاك٠ إعلؾ١ ٚ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات .
 ايتٛمٜع , ايكاٖل٠ , َِل. 

ンヵ.  ( . ُٜبض , أس٬ّ عبـ اؿاؾヲヰヱン. )  ؿٚك اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ ٗ ت١ُٝٓ كأي إاٍ ايبٌلٟ َٔ ٚد١ٗ
 , اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ , غن٠ , ؾًوطٌ .   كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى . 

ンヶ. (. ُٟٚد١ٜٓ , بٛ وٝاヲヰヱヴ  .إعام ا٭هاه١ٝ جتُع إعلؾ١ ٗ ٌٚ ايت١ُٝٓ إوتـا١َ .) ف١ً ايؿهل ,
 , ن١ًٝ ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ ٚ ا٫دتُاع١ٝ , اؾنا٥ل.  ヲ(. داَع١ اؾنا٥ل  ヱヱايعـؿ ) 

ンΑ.  ( .ٌْٝ طاٖل, قُـ عبٛؿ ٚ عبـاؿوٌ , عاَلヲヰヱヲ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايع١ًُٝ ٚ إَها١ْٝ .)
ف١ً ا٫قتِاؿٟ اـًٝذٞ , اهتؿاؿ٠ اؾاَعات ايعلاق١ٝ َٓٗا ٗ ػـ١َ اجتُع ٚ ايتطٛك ا٫قتِاؿٟ, 

 (.  ヲンايعـؿ ) 

ンΒ.  (. ًٞايعباؿٟ, ٖاًِ ؾٛمٟ ؿباي ٚ ايطا٥ٞ , ٜٛهـ سذِٝ ٚ ا٭هـٟ , أؾٓإ عبـٙ عヲヰヰΒ .)  ًِٝإؿاك٠ ايتع
 ايطبع١ ا٭ٍٚ , ايٛكام يًٌٓل ٚ ايتٛمٜع , عُإ , ا٭كؿٕ.  اؾاَعٞ َؿّٗٛ سـٜح ٗ ايؿهل اٱؿاكٟ إعاُل.

ンΓ.  ( . عبـ اؿُٝـ , عبـ إطًبヲヰヱヱ . )ايـاك اؾاَع١ٝ يًٌٓل ٚايتٛمٜع , ا٫ههٓـك١ٜ ,  ؿ إعلٗا٫قتِا .
 َِل . 

ヴ1.  ( .عبـايو٬ّ , عبـايو٬ّ َِطؿ٢ヲヰヰΒ  إٓاٖر ايـكاه١ٝ ٚإعـاؿ اٱْوإ ايعلبٞ يتًب١ٝ َتطًبات . )
إ٪ُل ايوٟٓٛ ايجايح يتطٜٛل ايتعًِٝ ايٓٛعٞ ٗ فتُع إعلؾ١ ٚ َٛادٗات ؼـٜات عِل ايع١ٕٛ . 

 .١Γ _ ヱ1 /ン ) ك٣٩ اهذاتٝذ١ٝ( , يٛطٔ ايعلبٞ ٕٛاد١ٗ هٛم ايعٌُ ٗ عِل ايعَِٕٛل ٚا
ヴヱ.  ( .عبـايٖٛاب, دٛؿ٠ عبـايٖٛابヲヰヰヲ هٝام اٱبـاع ايعًُٞ ٚ ؾلْ اٱهٗاّ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ .)

٥ر ٚكق١ عٌُ عٔ توٜٛل ٚ اهتجُاك ْتابايٛطٔ ايعلبٞ: ؿكاه١ َٝـا١ْٝ يتِٛكات ا٭ناؿٌّٝ ايعلب . 
ايبشح ٚ ايتطٜٛل: ػلب١ َعٗـ ايهٜٛت ي٬عاخ ايع١ًُٝ, إًتك٢ ا٭ٍٚ يًتوٜٛل ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ) 

 , ايٌاكق١ , اٱَاكات.  / انتٛبل  ヱヵ_ ヱヶايٛاقع ٚ آؾام إوتكبٌ (, 

ヴヲ.  . ) َٕٚكذغ اـط١ ا٫هذاتٝذ١ٝ علٜـ , قُـ ابلاِٖٝ قُـ ٖٚٓـٟ , ًلٜـ ًٛقٞ منٞ . ) بـ
 . داَع١ إًو عبـ ايعنٜن.   ٜٛل سـا٥ل إعلؾ١ ا٫هتجُاك١ٜيتؿعٌٝ ٚتط



 يتعًِٝ ايعايٞ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ا٫هتجُاك ٗ ا
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ヴン.  ( . ِٝعن ايـٜٔ , ٖب١ ػايـ ْعヲヰヱΑ ( . أثل عًُٝات إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ تطٜٛل ثكاؾ١ ايتُٝن ) ؿكاه١ تطبٝك١ٝ
,  داَع١ ا٭مٖل , ن١ًٝ  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ع٢ً اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ ٗ قطاع غن٠ (. 

 يعًّٛ اٱؿاك١ٜ , غن٠ , ؾًوطٌ . ا٫قتِاؿ ٚا
(. تطٜٛل أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١. 2014) ايعنٜنٟ, قُٛؿ عبـ٠ سؤ قُـ. .44

 داَع١ ُٓعا٤, ن١ًٝ ايذب١ٝ, ُٓعا٤, ايُٝٔ. اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠,

ヴヵ.  (.ع٢ً , َٓاٍ ايوٝـ أٓـヲヰヱヵ ػِا٥ّ فتُع إعلؾ١ ٚ سٛي٘ جتُع إعًَٛات ٚهٝاهات٘ َـ٣ .)
ف١ً ا٫ؼاؿ ايعلبٞ يًُهتبات تٛاؾل ايوٝاه١ إعًَٛات١ٝ اي١ِٝٓٝ يًُذتُع إعلٗ  إِلٟ ٚ ايعلبٞ , 

 ( . ヱヴ, ايعـؿ )  ٚإعًَٛات ) أعًِ (

ヴヶ.  (. ع١ٜٔٛ , هٗر عبـايلٓٔ ٓن٠ヲヰヱン  َعٛقات بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ .)
 , داَع١ طٝب١ , ن١ًٝ ايذب١ٝ  , ايوعٛؿ١ٜ.  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛكٙ:داَع١ طٝب١ أِٛفدا . 

ヴΑ. ( . ٟايعٜٛي , أكٜر قُـ عاَل ؾٛمヲヰヱヶ ٛاهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتشٍٛ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ م . )
, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ , كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ اؾاَع١ ايقن١ٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ . 

 غن٠ , ؾًوطٌ .   
ヴΒ.  ( . ٍايػلباٟٚ , ًاؿٟ ْاヲヰヱヵأثل كأي إاٍ ايبٌلٟ ع . ) .ٌكهاي١ ٢ً ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ ٗ ؾًوط

 , اؾاَع١ ا٫ه١َٝ٬ , غن٠ , ؾًوطٌ .  َادوتر غر ٌَٓٛك٠
ヴΓ.  ( . ٙؾ١ًٝ , ؾاكٚم عبـヲヰヰヰΑ . )ايطبع١ ايجا١ْٝ , ؿاك اقتِاؿٜات ايتعًِٝ َباؿ٨ كاهؼ١ ٚاػاٖات سـٜج١ .

 إور٠ يًٌٓل ٚايتٛمٜع ٚايطباع١ , عُإ , ا٭كؿٕ . 
تطٜٛل َِاؿك ٌُٜٛ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ظاَع١ إب ٗ  .( 8106)  .هِٝ و٢ٝ قُـ قاهِ , عبـ اؿ .51

 , داَع١ تعن , ن١ًٝ ايذب١ٝ , تعن , ايُٝٔ. كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠  .٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١

ヵヱ.  ( .ايكشطاْٞ, مٜٓ٘ بٓت قُـ بٔ ؾاحヲヰヱΑ تكِٝٝ ػلب١ ايهلاهٞ ايبشج١ٝ ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ .)
 (.  ン( , اجًـ ) ヱ, ايعـؿ )  ف١ً ايعًّٛ ايذب١٦ً١ٜٛ ع٢ً ٤ٛٓ ايتذاكب اح١ًٝ ٚايعا١ٕٝ. ايٓا

( . اؿآٓات نأؿٚات  8106قٌكلٟ , هاك٠ بٓت عبـ ايلسِٝ ُٛٗ ٚايلابػٞ , كِٜ عًٞ قُـ . )  .58
ف١ً بـ ايعنٜن . ٌَاكن١ ٗ فتُع إعلؾ١ : إؿّٗٛ ٚا٭ْٛاع ٚاٯيٝات ٚٚاقع تطبٝكٗا ظاَع١ إًو ع

 , داَع١ إًو عبـ ايعنٜن , ايوعٛؿ١ٜ .  07 ط 06, ايعـؿ  ؿكاهات إعًَٛات

( . ا٫ستٝادات ايتـكٜب١ٝ يًٌُلف ايذبٟٛ ٗ  8100ايكؿعٞ , ٔٝى بٔ عبـ ايلٓٔ بٔ ٔٝى . )  .53
 داَع١ أّ ايكل٣ , ن١ًٝ ايذب١ٝ , ايوعٛؿ١ٜ كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ ,فتُع إعلؾ١ . 

ヵヴ.  ( . ٍايهؿاٗ , قُـ ْاヲヰヰΑ  . )ايطبع١ ا٭ٍٚ ,  ا٫هتجُاك ٗ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ يًُٓاق١ٌ ايعا١ٕٝ .
 ايـكاهات ايجكاؾ١ٝ يًٌٓل , ايكاٖل٠ , َِل . 

نؿا٤ات إٛاكؿ (. إتطًبات إٓٗذ١ٝ اؿـٜج١ ي٬هتجُاك ٚتوٝر 2016ـٔل,  سلم اه قُـ.) .55
 (, اؾنا٥ل.14, ايعـؿ)ؿؾاتل ايوٝاه١ ٚايكإْٛايبٌل١ٜ ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١. 

ヵヶ.  ( , ْٞٛي٢ًٝ , بعヲヰヱヴ ,ًِٝا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٚايعا٥ـ َٔ ايتع . ),ف١ً إ٪هو١  ( ايعـؿヴ  )
 اؾنا٥ل . , ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر ,  ンداَع١ اؾنا٥ل 

ヵΑ.  (. ٞقُٛؿ, ػايـ ٬ُغ سٓؿヲヰヱヶ ٗ ًَُٞلانن ايتُٝن ايبشجٞ نِٝػ١ يتطٜٛل ايبشح ايع .)
 (. ン( , اجًـ)  ヲ, ايعـؿ )  ف١ً ايعًّٛ ايٓؿو١ٝ ٚايذب١ٜٛاؾاَعات إِل١ٜ: ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ . 

ًُٞ يـ٣ (. اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتطٜٛل نؿاٜات ايبشح ايع2017كًّ, قُـ قُـٟ قُـ.) .58
 ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ,طًب١ ايـكاهات ايعًٝا باؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ ٗ ٤ٛٓ َكَٛات اقتِاؿٜات إعلؾ١. 

 (.2(, اجًـ)3ايعـؿ)
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(. ايهؿا٠٤ ايـاػ١ًٝ ايٓٛع١ٝ يه١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ايؿّٝٛ ٗ ت١ُٝٓ كأي 2016كًٛف, زٝش١ عًٞ.) .59
 (, داَع١ ايؿّٝٛ, َِل2(, اؾن٤)6, ايعـؿ)ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝف١ً داَع١ ايؿّٝٛ يًعًّٛ إاٍ ايبٌلٟ. 

(. ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌلٟ نُـػٌ اهذاتٝذٞ يتشوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ 2017َـؾْٛٞ, ٖٓـٙ.) .61
 أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛكٙ,ؿكاه١ داي١ بعض اؾاَعات اؾنا٥ل١ٜ.  -ايعايٞ ٗ ٌٚ اقتِاؿ إعلؾ١

 أّ ايبٛاقٞ, ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر, اؾنا٥ل -داَع١ ايعلبٞ بٔ َٗـٟ

ヶヱ.  ( . ) َـاؿ ( إلنن ايـٚيٞ يٮعاخ ٚايـكاهاتヲヰヱン . ) َٔ ٟؿكاه١ استٝادات ايعٌُ اـرٟ ايوعٛؿ
, َهتب إًو ؾٗـ , ايلٜاض ,  ايهلاي ايبشج١ٝ ع ؿكاه١ َكـ١َ يٛقـ هعـ ٚعبـ ايلٓٔ إٛزٞ

 , إلنن ايـٟٚ يٮعاخ ٚايـكاهات ) َـاؿ ( .  ايوعٛؿ١ٜ 
. ايطبع١ ايجا١ْٝ, ؿاك ٚا٥ٌ (. إؿاك٠ ا٫هتجُاك: اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايتطبٝكات ايع2004١ًَُٝطل, قُـ.) .68

 يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٫كؿٕ.

ヶン.  ( . ِٜايٓؼاي١ , ٢َٓ كٓٛإ عبـ ايهلヲヰヱヵٕاؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚؿٚكٖا ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل ا . ) ٌاكٜع
كهاي١ َادوتر ايِػر٠ ؿكاه١ َكاك١ْ بٌ سا١ٓٓ اؾاَع١ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٚسا١ٓٓ ايه١ًٝ اؾاَع١ٝ . 

 , داَع١ ا٫ق٢ِ غن٠ , ؾًوطٌ . غر ٌَٓٛك٠

ヶヴ.  (.ٍِٛك , ْٛاヲヰヱヲ نؿا٠٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚأثلٖا ع٢ً دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ. ؿكاه١ ساي١ ن١ًٝ .)
, داَع١ َٓتٛكٟ, قوٓط١ٓٝ ,  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر , ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚ ايت

 ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر , اؾنا٥ل. 

ヶヵ.  ( . ٌَْٛك ايـٜٔ , أヲヰヱン ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايؿهلٟ ٚؿٚك٠ ٗ ؼوٌ أؿا٤ ا١ُٕٛٓ , ؿكاه١ ساي١ . )
, داَع١ قاُـٟ  كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠( . ヲヰヰヵ-ヲヰヱヰذ٠ َ٪هو١ هْٛا طلاى ػ٬ٍ ايؿ

 ٚكق١ً , ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر , اؾنا٥ل .  -َلباغ 

ヶヶ. (.ٌ٣ْٛ , ط٘ سوヲヰヱヱ  ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ  ٚؿٚكٙ ٗ تؿعٌٝ إؿاك٠ إعلؾ١ َُٓٛات ا٭عُاٍ  , ساي١ . )
, ن١ًٝ ايعًّٛ  ン, داَع١ اؾنا٥ل أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛكٙت اؾنا٥ل. إـٜل١ٜ ايعا١َ ٕ٪هو١ اتِا٫

 ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ ٚ عًّٛ ايتوٝر , اؾنا٥ل. 
. َـ١ٜٓ  ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ٗ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ(.  8104ٚماك٠ ا٫قتِاؿ ٚايتؼطٝ٘ . ) .67

 قتِاؿ ٚايتؼطٝ٘ . إًو عبـ ايعنٜن يًعًّٛ ٚايتك١ٝٓ , ٚماك٠ ا٫

ヶΒ.  (. ْٜٛى , فـٟ قُـヲヰヱヵ  ؿٚك اؾاَع١ ايعلب١ٝ ٗ ؼكٝل فتُع إعلؾ١ ٕٛانب١ ايتطٛك .)
 ヲヱايعـؿ )  اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ,إعًَٛاتٞ . ؿكاه١ َٝـا١ْٝ ظاَع١ ايكِِٝ . 

 . (Β( ,          اجًـ ) 
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 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
 

 رَا٭عنٜن عبـاه أ.             إٗاب ٓـأ ٜٛبأ. ؿ
 إًؼّ

 اجتُع ٚتٛدٝ٘ ؼـٜـ ٗ تواِٖ ايي اجتُع١ٝ إ٪هوات أِٖ سـأ اؾاَعات تعتد     

 ٚايؿهل١ٜ ايؿ١ٝٓ قٝاؿات٘ ُٓع ٗ ٚتواِٖ بٌ ب٘ ٚتتأثل ٚت٪ثل ُٓع اجتُع َٔ نْٛٗا

 َٔ فتُع ٚيهٌ يتشكٝكٗا توع٢ ايي داَع١ كهايتٗا يهٌ نإ ٖٓا َٚٔ ٚايوٝاه١ٝ,

 ؿكد١ ؼوٌ سٍٛ تِٛك إٍ اهتعلاض ايبشح ٖقا ٜٗـف .تٓاهب٘ ايي داَعت٘ اجتُعات

 ايباسح ْٛل َٔ ٚد١ٗ اجتُع ٚػـ١َ إعلؾ١ فتُع بٓا٤ ٗ اي١ُٝٓٝ اؾاَعات قٝاّ

 ْتا٥ر ٤ٛٓ ٗ ٚإؼتٌِ اـدا٤ ْٛل ٚد١ٗ َٔ ايـٚك ٖقا تؿعٌٝ هبٌ إٍ ٚايتعلف
 ٚؿٚك بإعلؾ١ اؾاَع١ ٚع٬ق١ اؾاَع١ َؿّٗٛ تطٛك إٍ ايبشح تطلم ٚقـ .ايـكاه١

 ت١ُٝٓ َؿّٗٛ اهتعلاض ٚم اجتُع, ٚػـ١َ إعلؾ١ فتُع بٓا٤ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 م نُا اٱه٬ّ, ٗ إعلؾ١ َؿّٗٛ إٍ باٱٓاؾ١ اؿايٞ ٗ ايعِل اجتُع ٚػـ١َ إعلؾ١
 إٓٗر اهتؼـاّ م ٚقـ .إعلؾ١ ت١ُٝٓ كا٥ـ ٗ نُٓٛفز إايٝن١ٜ ايتذلب١ اهتعلاض

 ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ َٔ أعٔا٤ فُٛع١ كأٟ ٭ػق َبو٘ اهتبٝإ بعٌُ ايبشح ٗ ايُٛؿٞ
 فاٍ ػـ١َ ٖٞ فا٫ت أٚ قاٚك اكبع١ ع٢ً ا٫هتبٝإ اًتٌُ اي١ُٝٓٝ, اؾاَعات

 ٚأٚٗلت١. إعلؾ تٛيٝـ ٚفاٍ ايؿلؿ إعـاؿ ٚفاٍ إعلؾ١ فتُع ت١ُٝٓ ٚفاٍ اجتُع

 َوت٣ٛ ايـٚك ٖقا ٚنإ دٝـ َوت٣ٛ ايؿلؿ ٚتأٌٖٝ بٓا٤ ع٢ً اؾاَعات ايٓتا٥ر تلنٝن

 نُا .اجتُع ػـ١َ ٗ ٚٓعٝـ إعلؾ١ فتُع ٚت١ُٝٓ تٛيٝـ إعلؾ١ فاٍ ٗ َتٛه٘

 ايؿلؿ إعـاؿ فاٍ ٗ ايـكاه١ ع١ٓٝ ٗ تكـٜلات إسِا١ٝ٥ ؾلٚم ٚدٛؿ ايٓتا٥ر أٚٗلت

 .ايع١ًُٝ يِاح ايتؼِِات ٚفيو ايتؼِّ يتػر تبعا إعلؾ١ تٛيٝـ ٚفاٍ
Abstract 

The universities are one of the most important community 
institutions that contribute to the determination and direction of the 
society due to it's from the community-making, influence and 
contributes to the creation of its artistic, intellectual and political 
leadership. Hence, each university has its mission to achieve it and 
each society has its own university. This research aims to review the 
perception of improving the degree of Yemeni universities in 
building the society of knowledge and service of society from the 
point of view of the researcher, and identify ways to activate this role 
from the point of view of experts and specialists in the results of 
studying. The study discussed the development of the university 
concept and the university's relationship with knowledge and the role 
of the Yemeni universities in building the community of knowledge 
and service of society. The concept of knowledge development and 
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community service in the current era was reviewed as well as the 
concept of knowledge in Islam. Malaysian experiment in knowledge 
development as example was taken. The descriptive approach was 
used in the research to create a simple questionnaire to take a view of 
a group of faculty members in Yemeni universities. The 
questionnaire included four areas: community service, knowledge 
development, individual development and knowledge generation. The 
results showed that the universities focus on building and 
rehabilitating the individual at a good level. This role was at an 
intermediate level in the field of knowledge generation and 
development of the knowledge society and weak in the service of 
society. The results showed that there are statistical differences in the 
estimates of the sample of the study in the field of preparation of the 
individual and the field of knowledge generation according to the 
change of specialization in favor of scientific disciplines. 

 

 : ١ٕكـَا: أ٫ّٚ
ٜعتد عِلْا اؿايٞ ٖٛ عِل ايعًِ إعلؾ١, سٝح تػطٞ إٛد١ إعًَٛات١ٝ نٌ ا٭كض,      

ؾُٓق اْط٬م ايٌبه١ إعًَٛات١ٝ ايعا١ٕٝ ا٫ْذْت ٚتهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫ت ٚا٭دٗن٠ ايتك١ٝٓ 
اؿـٜج١ تٓٛعت ٚتعـؿت َِاؿك إعلؾ١, ٚأُبشت َتٛؾل٠ يًذُٝع, ٚؿػًت ايـٍٚ ٗ هبام 
ساؿ ٱْتاز إعلؾ١, ٚتٛٚٝؿٗا ــ١َ ا٫قتِاؿ ٚايٓٗٛض باجتُع ٚباتت إعلؾ١ تٌهٌ 

بهاؾ١ فا٫تٗا ع٢ً إع١ًَٛ  ٠قٞ اٱْواْٞ, ٚأُبشت ايع١ًُٝ ايت١ُٜٛٓ َعتُـيًل َعٝاكاّ
)قٝط١, ٚإعلؾ١, ٚباتت إعلؾ١ ٗ ايكلٕ ايٛاسـ ٚايعٌلٜٔ ٖٞ ا٭هاي ٗ ايت١ُٝٓ اٱْوا١ْٝ 

2011). 
 إٍ ٚأؿ٣ اؿايٞ عِلْا ٗ بك٠ٛ اؿـٜج١ ا٫تِاٍ تهٓٛيٛدٝات باهتؼـاّ ا٫ٖتُاّ تناٜـ

 ايتػٝر ٓلٚك٠ إُٓٛات ع٢ً ؾلض ايتشٍٛ ٖٚقا اٱؿاكات, َوت٣ٛ ع٢ً ؼ٫ٛتإسـاخ 
 ايعٌُ モΑٚؼٛ ١اٱؿاكٜ ا٭ٌْط١ كΑیتؼ إٍ بـٚكٙ أؿ٣ َا اؿاٌُ ٖٚقا ايتطٛك ٕٛانب١
 ّ(.2017)هٜٛهٞ, ١ ايهذْٚٝ أعُاٍ إٍ ٟٚايٝـ اٱؿاكٟ

تكـَٗا   ١ايتعًِٝ ايعايٞ يٝى ػـَقـ أٚٗلت ايـكاهات ٚايتذاكب ايٛاقع١ٝ يًـٍٚ إٔ ٚ     
شا بعـٖا ايتُٟٓٛ, ٚٚٚا٥ؿٗا ا٫دتُاع١ٝ  ١ادتُاعٝ ٠اؾاَعات ؾشوب بٌ ٖٛ ٚاٖل

 إوا١ُٖإ٪هو١ ايي تكع عًٝٗا َو٪ٚي١ٝ  اؾاَع١, ٚتعتد ا٫قتِاؿ١ٜٚايجكاؾ١ٝ ٚايك١ُٝ ٚ
اؿًٍٛ ايع١ًُٝ,  اؾاؿ٠ ٚا٭هاه١ٝ ٗ تطٜٛل اجتُع ٚ ايتؿاعٌ َع ٌَانً٘ بٗـف إهاؿ

ٚيعٌ َٔ إٗاّ ايل٥ٝو١ٝ يًذاَع١ ٖٛ ت١ُٝٓ إعلؾ١ بهاؾ١ أْٛاعٗا ٚ ؽلٜر ايكٝاؿات ايع١ًُٝ 
إٍ ت١ُٝٓ  ١َوتُل٠ َٚتذـؿ٠ أٓاؾ ١ايي تتٍٛ تطٜٛل إعلؾ١ اي٬مّ شا ٚيًُذتُع ٗ عًُٝ

ايي  ايع١ًُٝخ ٚتطٜٛل سلن١ ايبشح ايعًُٞ ٚايهٛاؿك ايع١ًُٝ عٝح تٌِ إٍ إدلا٤ ايبشٛ
 (.2004)ايكلغٛيٞ ,تتٌُٛ إٍ غٓا٤ إعلؾ١ اٱْوا١ْٝ 



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ           370             ( ギヤجヨャや6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018 

إٔ ايعِل اؿـٜح تتعـؿ ؾٝ٘ ا٫ٖتُاَات ٚتتٌابو ؾٝ٘ ا٭َٛك ٜٚٛاد٘ تػرات ٚؼـٜات      
ٚهٝاه١ٝ ٚعوهل١ٜ َٚعلؾ١ٝ ٚتهٓٛيٛد١ٝ ٖا هعٌ ٚٚا٥ـ اؾاَع١ ؾٝ٘  ١َوتُل٠ ادتُاعٝ

نجر َٔ إتؼٌِِ أْ٘ َٓق أَـ بعٝـ ع٢ً إٔ يًذاَع١  َتعـؿ٠ اؾٛاْب َٚتٌابه١ ٜٚتؿل
ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع ٚقـ م ؼـٜـ ايٛٚا٥ـ ا٭هاه١ٝ يًذاَع١  ٖاَاّ ؿٚكاّ

ٗ عـؿ َٔ ايٛٚا٥ـ ا٭هاه١ٝ َٓٗا إعـاؿ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚإدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚإوا١ُٖ 
ايجكاؾ١, باٱٓاؾ١ إٍ ايعٌُ ع٢ً ُٝاغ١ ٚتٌهٌٝ ٚعٞ ٗ ع١ًُٝ ايت١٦ٌٓ ا٫دتُاع١ٝ ْٚكٌ 

, 1999)أبٛ ًَشِ , ايط٬ب ٚتٓاٍٚ قٔاٜا ٌَٚه٬ت اجتُع ٚايعٌُ ع٢ً ػـَت٘ ٚتُٓٝت٘
. ؾاؾاَع١ ٫ تٛدـ ٗ ؾلاؽ ؾًهٌ داَع١ إقًِٝ ػاْ بٗا, ٚ ؼٝ٘ بٗا ٚلٚف (21ْ

ٌْط١ ايي تكّٛ بٗا هٛا٤ ا٭ ١ت٪ثل بطلٜك٘ َباًلٙ ٗ طبٝعتٗا ٗ ْٛعٝ ١َعٝٓ ١دػلاؾٝ
ناْت أٌْط٘ تع١ًُٝٝ أٚ عجٝ٘ أٚ إكًاؿ١ٜ, ؾػا١ٜ اؾاَع١ َٚدك ٚدٛؿٖا ٖٛ ٌْل إعلؾ١ 
ٚػـ١َ اجتُع ٚ ت١ُٝٓ ايب١٦ٝ احٝط١ بٗا ٚ قاٚي٘ تكـِٜ ا٭هى ايع١ًُٝ يًتِـٟ ٕا 

 .(1992)بـٟٚ , ٜٛدـ بٗا َٔ ٌَه٬ت 
ع٬قات ؼايـ ًٚلانات َع إ٪هوات  ١قاَإـ١َ إٍ اؾاَعات ٗ ايـٍٚ إتك أٚتًذ      

دٌ إسـاخ تطٜٛل ٗ أؿٚاكٖا ٚأٌْطتٗا, سٝح إٕ ٖقٙ ايـٍٚ َٚٓٗا أٚايٌلنات إؼتًؿ١ َٔ 
أَلٜها تل٣ اْ٘ ٫بـ َٔ تػٝر ايتِٛك ايقٟ ٜل٣ إٕ ايتطٛك ايتهٓٛيٛدٞ ٜبـأ َٔ ايبشح ثِ 

ع٬ق١ ايٌلان١ تٛدـ يتكـِٜ ػـَات ٜتذ٘ إٍ ايتطبٝل, ؾايع٬ق١ تؿاعًٝ٘ سٝح إٕ 
ٚتعٌُ ع٢ً إْتاز إعلؾ١ ٚتٛٚٝؿٗا َا ىـّ  ١ٚ كعا١ٜ ٌَاكٜع ب٦ٝٝ ١تع١ًُٝٝ ٚتـكٜبٝ

  Thomasاجتُع ٚايب١٦ٝ ٖٚٛ إع٢ٓ ا٭قلب إٍ َع٢ٓ فتُع إعلؾ١. ؾؿٞ تكلٜل تَٛاي
اجتُع احًٞ(( ٖٚقا بعٓٛإ ))َا ايقٟ ّهٔ إٕ ٜتعًُ٘ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ ا٫هتُاع إٍ 

َٔ ك٩ها٤ اؾاَعات ٚايهًٝات ٚأهاتق٠  100بٌ  تايتكلٜل دا٤ ػ١ُ٬ إٓاقٌات ايي  ؿاك
َ٪هوات اجتُع احًٞ ٚ ْعٝات ٚعكـ ٖقا ايًكا٤ ٗ  ٠َـكا٤ َلانن ايبشٛخ ٚ قاؿ

ا (, ٚنإ اشـف َٔ ايًكا٤ ؼـٜـ ACEَبٛاهط١ اجًى ا٭َلٜهٞ يًتعًِٝ ) (ت٬ٖاهٞ)
ٜٓبػٞ إٕ ٜتِ يتطٜٛل َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ يتٌاكى بؿاعًٝ٘ ٗ ت١ُٝٓ اجتُعات اح١ًٝ ٚ 

 ػًّ إتٓاقٌٕٛ إٍ عـؿ َٔ ايتُٛٝات َٓٗا :
ايبعـ ٗ تعًِٝ ايط٬ب عٔ ايذنٝن ع٢ً ايتؼِّ ائٝل, ٚايتشٍٛ َٔ ؽلٜر ٌَٗٓٝ 

ْتُا٤ ٚا٫يتناّ ٚت١ُٝٓ قـكاتِٗ إٍ ؽلٜر َٛاطٌٓ َٓتذٌ, ٚت١ُٝٓ إسواي ايط٬ب ٗ ا٫
 .(ّ ,www.oup.org2010, Thomas)ع٢ً اهتػ٬ٍ إعلؾ١ 

ُٚاًٝاّ َع ٖقٙ إوتذـات ايعا١ٕٝ, ْٚٛلاّ يتٛاؾل اٯكا٤ ٚت٬قٞ ٚت٬قض ا٭ؾهاك, ْٚٛلاّ ٕا      
طاقات ٚإَهاْٝات َٚٛاكؿ عج١ٝ ٚع١ًُٝ ب١ٝٓ ؼت١ٝ ُٚتًه٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ 

ٚتهٓٛيٛد١ٝ, ٚأٜٔاّ ٕا ّتًه٘ ايكطاع اـاْ َٔ ؾلْ ٫هتػ٬ٍ ٖقٙ ايطاقات ٚإٛاكؿ 
تٛدٗات كز١ٝ ٚغر  ؾكـ بلمت َ٪ػلاّ ,اؾاَع١ٝ, ٚؿاد١ ٖقا ايكطاع ٕجٌ ٖقٙ اٱَهاْات

http://www.oup.orgم
http://www.oup.orgم
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, أ٬َّ ٗ ؾتض قٓٛات كز١ٝ يـعِ ٚتعنٜن أٚاُل ايتعإٚ بٌ ايكطاع اـاْ ٚاؾاَعات
 .ّ(2016)ا٭َر,  يًٌلان١ ايؿاع١ً بُٝٓٗا

سٝح تبك٢ اؾاَعات ٖٞ ق٘ اٯَاٍ ٗ إسـاخ ْكً٘ ْٛعٝ٘ ٗ احٝ٘ اجتُعٞ,      
ؾاؾاَع١ شا زات ُٝنٖا عٔ غرٖا َٔ إ٪هوات نْٛٗا َتعـؿ٠ ا٭ٖـاف ٚايٛٚا٥ـ, ٚشا 

اجتُع, َا تتبٓاٙ َٔ عح عًُٞ, َٚا ؼتٔٓ٘ َٔ ؿٚكٖا احٛكٟ ٗ إسـاخ تػٝر ٗ 
تٛدٝٗات ــ١َ اجتُع, ٚايٓٗٛض ب٘, ؾاؾاَع١ َ٪هو٘ تع١ًُٝٝ , تكع أع٢ً ق١ُ اشلّ ٚ 

خ ايتػر ؾٝ٘, ٚايور ب٘ مٛ فتُع اسـإاجتُع, ٚ ١َُٗ٠ يكٝاؿ ٠ايتعًُٝٞ, ٚتعتد أؿا
 . (2011)قٝط١, إعلؾ١ 

 ٖٛ َٔ ايِٓاع١ ايٓٛع ٖقا اهتجُاك ٚإٕ إوتكبٌ ٭دٝاٍ ُٓاع١ ١عًُٝ ٖٛ ايتعًِٝ إٕ     

 اجتُع تػق١ٜ ع٢ً ايتع١ًُٝٝ تعٌُ إ٪هوات ٭ٕ ؾا٥ـ٠ ٚأنجلٖا ا٫هتجُاك أْٛاع أؾٌٔ

 أكؿت ٚإفا َِٓعا ابٔ يو١ٓ تبي أكؿت إٔ إفا:" قٌٝ ٚقـ اجا٫ت ناؾ١ ٗ َوتكب١ًٝ بكٝاؿ٠

 َدكاّ يًذاَع١ اجتُع ساد١ (  1986)اؾلباٟٚ, اعتد ٚقـ "داَع١ ؾابٔ يًشٝا٠ تبي إٔ

 ايـاعٞ ٚإِا َاؿٟ أٚ أناؿّٞ ًلف عٔ تعد ٫ إٕ اؾاَعات:"  قاٍ سٝح يٛدٛؿٖا

 هوٞ٪إ ايِعٝـ ع٢ً سٌِ ايقٟ ايتطٛك َٔ غِايل ع٢ً. شا ساد١ اجتُع ٖٛ يٛدٛؿٖا
 بايبشح إع١ٝٓ ٚايـكاهات ايبشٛخ هوات٪َٚ َلانن َٔ ايعـٜـ ٤ٌْاإب ٌجإتُ ٚايتٌلٜعٞ

 َاتناٍ ايعلب١ٝ ٜلٛٚايتط ايعًُٞ ايبشح ١ََٛٛٓ إٔ لـ ْٓاأ غر ايعلبٞ, ايعاٍ ٗ ايعًُٞ
 ايبشح ٗ يٌو٪ٚإ) ٌجٚايباس ا٤ايعًُ( ايبٌل١ٜ بإٛاكؿ ا٭َل لتعً ا٤ هٛ ـٚؿ٠,ق

ٸـ ,١ًُٝايع خٛيًبش ١ِِؼإ إاي١ٝ بإٛاكؿ أّ ايعًُٞ, ٴٜعٳ  ِا٭قايٝ لكأؾ َٔ ايعلبٞ ايعام إف 
 .75ْ (.2017,ٚايٌُلٟ اشٝي) اؾاْب  ٖقا ٗ

بٛٓٛغ ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝوٞ ايتايٞ: َا ؿٚك  تدم ٌَه١ً ايبشح: ٌَه١ً ايبشح: ثاْٝاّ
 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع؟ 

 ٌٌُٜٚ ايتوا٫٩ت ايؿلع١ٝ ايتاي١ٝ:
  ؿكد١ قٝاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بـٚكٖا ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ َا

 ١٦ٖٝ ايتـكٜى؟
  َا ؿكد١ قٝاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بـٚكٖا ٗ ػـ١َ اجتُع َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ

 ايتـكٜى؟
  َا هبٌ تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع َٔ ٚد١ٗ

 ع١ٓٝ كتاك٠ َٔ اـدا٤ ٚإؼتٌِ ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايـكاه١؟ْٛل 
ايبشح سٍٛ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع  ١سٝح تدم أُٖٝ ثايجا: أ١ُٖٝ ايبشح:

ايٓٛل بٌهٌ َتعُل ٚدقكٟ ٗ كهاي١ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚػا١ُ ٗ ٖقٙ  ٠إعلؾ١ ٚٓلٚك٠ أعاؿ



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
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 أ١ُٖٝ ايـكاه١ٌ جٻٳُتٳتٳٔ أمَات ٗ ايبٓا٤ إعلٗ, أٜٔا ايؿذ٠ بايقات ٚايي تعاْٞ ؾٝٗا ايُٝٔ َ
 ٗ ايٓكاٙ ايتاي١ٝ:

  سح إؼططٌ ٚايكا٥ٌُ ع٢ً اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتشلى ٕٛدٗ٘ إتػرات
 اـطٛات ايعا١ٕٝ ٗ ايٍُٛٛ إٍ فتُع إعلؾ١. ١َٚتطًبات إوتكبٌ ٕٚٛانب

  اؾاَعات ٚايتٛدٗات إوتكب١ًٝ, ٚتًؿت تواعـ ْتا٥ر ايـكاه١ ٗ تطٜٛل بلاَر
 بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ ايُٝٔ,  ١ايـكاه١ ْٛل ايباسجٌ ٚإٗتٌُ إٍ أُٖٝ

  ٔؼؿن ايـكاه١ ايعاًٌَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إٍ أ١ُٖٝ ايـٚك إٓٛٙ بِٗ ٚايقٟ ّه
 .إٕ ٜوِٗ ٗ كقٞ فتُعِٗ

 أٖـاف ايبشح:  :كابعاّ
 ٜٗـف ٖقا ايبشح إٍ:

 ْٗٛل ع١ٓٝ َٔ اـدا٤ ٚإؼتٌِ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ  ١اهتٌؿاف ٚد
اؾاَعات اي١ُٝٓٝ سٍٛ طلم تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ 

 ٚػـ١َ اجتُع,
 قٝاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بـٚكٖا ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع ٗ  ١َعلؾ١ ؿكد

 ايتـكٜى.  ١ل٠ َٔ أعٔا٤ ٦ٖٝػ١ٓٝ َِْٛل ع ١ايُٝٔ َٚٔ ٚدٗ

  اقذغ تِٛك سٍٛ تؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع
 ٗ اؾاَع١ يًتأثر تعًب٘ إٔ ّهٔ ايقٟ َٔ ػ٬ٍ ايتعلف ع٢ً ايـٚك ٗ ايُٝٔ

 إهابٝا, اجتُع
 :ايبشح: َِطًشات ػاَواّ
 اؾاَع١ -1

بأْٗا َ٪هو١ ع١ًُٝ َوتك١ً فات ٖٝهٌ تُٓٛٝٞ َعٌ ٚأ١ُْٛ  تعلف اؾاَع١
أناؿ١ّٝ َع١ٓٝ, ٚتتُجٌ ٚٚا٥ؿٗا ايل٥ٝو١ٝ ٗ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ ١ ػـَٚٚأعلاف 

ٚػـ١َ اجتُع, ٚتتأيـ َٔ فُٛع١ َٔ ايهًٝات ٚا٭قواّ فات ايطبٝع١ ايع١ًُٝ 
َٓٗا َا ٖٛ ع٢ً َوت٣ٛ ايتؼ١ِِٝ ٚتكـّ بلاَر ؿكاه١ٝ َتٓٛع١ ٗ ؽِِات كتًؿ١ 

ايبهايٛكٜٛي َٚٓٗا َا ٖٛ ع٢ً َوت٣ٛ ايـكاهات ايعًٝا ُٓض َٛدبٗا ؿكدات ع١ًُٝ يًط٬ب 
 (.214,ْ 2000)ًَشإ, 

بأْٗا "َ٪هو١ ادتُاع١ٝ طٛكٖا اجتُع يػلض أهاهٞ ٖٛ  نُا تعلف اؾاَع١ أٜٔا
ػـَت٘, ٚػـ١َ اجتُع سوب ٖقا إؿّٗٛ تٌٌُ نٌ داْب َٔ دٛاْب ٌْاطات اؾاَع١" 

 .(1995)ًٛم, 
أْٗا ُجٌ فتُعا عًُٝا ٜٗتِ بايبشح عٔ اؿكٝك١, ٚٚٚا٥ؿٗا  نُا تعلف اؾاَع١ ع٢ً

 . (22,ْ  1999)أبٛ ًَشِ,جتُع ايقٟ وٝ٘ بٗا ا١َ ا٭هاه١ٝ تتُجٌ ٗ ايتعًِٝ ٚايبشح ٚػـ
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ٚؾ٢ ٖقا ايتعلٜـ تأنٝـ ع٢ً أِٖ ا٭ؿٚاك ٚايٛٚا٥ـ ايقٟ تكّٛ بٗا اؾاَع١ ػاٙ      
 اجتُع.اجتُع ٖٞ ايبشح ايعًُٞ ٚايتـكٜى ٚػـ١َ 

 The knowledgeإعلؾ١:  -2

     عًُت٘ ٚإعلؾ١ اهِ َٓ٘ تعي )علؾت2000٘ (إٓر  إِباغ  ٗ إعلؾ١ ٗ ايًػ١ نُا ٚكؿ
(, ٚاقذْت نًُ٘ إعلؾ١ ٗ ايًػ١ ايعلب١ٝ بايعًِ ٚ تطًل نًُ٘ َعلؾ٘ ٜٚلاؿ 200) إكلٟ,

َٚعٓاٖا  38بٗا عًِ ٚ نُا دا٤ ٗ قٛي٘ عن ٚدٌ "ٖا علؾٛا َٔ اؿل" ٗ هٛكٙ إا٥ـ٠ اٯ١ٜ 
 إٕ اؾلداْٞ علف إعلؾ١ اُط٬ساّ (1994 ,اؾٓنكيٞ)فنل  ٖا عًُٛا ,ٚتعلف اُط٬سا 

ٖٛ إؿكاى اي٤ٌٞ ع٢ً َا ٖٛ عًٝ٘, ٖٚٞ َوبٛق١ ظٌٗ, غ٬ف ايعًِ ايقٟ ٜو٢ُ اؿل ٚ 
كاهؼ١ ٜـكى  أُٚاف تعاٍ بايعام ؿٕٚ ايعاكف" إَا ايعًِ ؾٗٛ إؿكاى اي٤ٌٞ ع٢ً َا ٖٛ ب٘,

اؾٌٗ. ٚ علف ايبعض بٗا ايهًٝات ٚاؾن٥ٝات, ٚاٱْهاك ْكٝض إعلؾ١ ,أَا ايعًِ ْكٝٔ٘ 
ا٭ػل بأْٗا إؿكاى يِٛك ا٭ًٝا٤ أٚ ُؿاتٗا ٚزاتٗا ٚع٬َاتٗا ٚيًُعاْٞ اجلؿ  هٛا نإ شا 

 (.1994)اؾٓنكيٞ , ٗ غر ايقٖٔ ٚدٛؿ أّ ٫ 

نُا تعتد إعلؾ١ اْعهاي يًٛاقع ٚ تٌػٌ أًهاٍ َجٌ اٱؿكاى ٚايتبٌٝ ٚايتؼٌُ      
َا إع٢ٓ أ .ؾ١ ٚإعلؾ١ ٖٞ َعًَٛات ٗ ايعكٌ عٔ ٤ًٞ َاٚنًٗا تتُٔٔ إعل ٚايتشكل,

 . (2008)عًٝإ , ؾٗٛ تِٛك فلؿ ٚاهع  ١غلٜكٝايؿًوؿٞ يًُعلؾ١ نُا دا٤ ٗ ايؿًوؿ١ اٱ
كأي َاشا ايقٟ ٜ٪ؿٟ إٍ ا٫بتهاك ٚاٱبـاع ,ايقٟ ٜعتد ا٭هاي  ١َٸَ٭ُاسٝح تٌهٌ َعاكف     

َتها١ًَ  ١سـ ايعٓاُل إتها١ًَ ُٓٔ هًوًأٚإعلؾ١ توتٓب٘ َٔ ايب١٦ٝ ٖٚٞ  ٗ ايتكـّ
ثِ إٍ   informationثِ إٍ إعًَٛات  data ٚتتـكز إٍ ايبٝاْات  signalتبـأ باٱًاك٠

 (.2004)أبٛ ؾاكٙ, ٖٚٞ أهاي ا٫بتهاك  wisdom ثِ إٍ اؿه١ُ  knowledge إعلؾ١
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ٖٛ فُٛع١ َٔ ايٓاي فٟٚ ا٫ٖتُاَات إتكاكب١ ايقٜٔ واٚيٕٛ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػُٝع      

ٕ اجا٫ت ايي ٜٗتُٕٛ بٗا, َٔ ػ٬ٍ ٖقٙ ايع١ًُٝ ٜٔٝؿٕٛ إنٜـ َٔ أبٌ َعلؾتِٗ هٜٛاّ
ْ٘ فتُع إعلؾ١ ا٫يهذْٚٞ أ. ٜٚعلف "(www,Wikipedia.Com, 2009)إعلؾ١ 

ايقٟ ٜكّٛ بإْتاز ٌْٚل إعلؾ١ بٌ أؾلاؿ اجتُع ٗ ْٝع فا٫ت اؿٝا٠ إؼتًؿ١ ٚتتُٔٔ 
فُٛع١ نبر٠ َٔ ؾلٜل ايعٌُ َٔ طًب١ ٚأناؿٌّٝ ٚؾٌٓٝ ٚغرِٖ بٗـف ا٫كتكا٤ 

 .(2010) ا٭غا ,أبٛ ًعبإ, باجتُع ٚتُٓٝت٘ 

ُٕبأْ٘ اجتُع اٱ فٳلِعٴ (2011ٝط١ )قفتُع إعلؾ١ عٓـ       بـع ايقٟ ٜتٛؾل ؾٝ٘ يهذْٚٞ ا
ٗ بٓا٤ إعلؾ١  ١يؿاعًا ١ٌٕاكنااٱَهاْٝات ٚاـدات ٚا٭ؿٚات ايي ُهٔ إٛاطٌٓ َٔ 

, ٜٚٛٚـ ٜٚٓتر ١َٚٓٗذٝ ١ع٢ً أهى عًُٝ ٚا٫هتجُاك ٗ َٛاكؿٖا إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ َعتُـاّ
ٴٜ ٜٚول, ٚتتٛؾل ٗ قاعـ٠ بٝاْات َتذـؿ٠, ًٚبه١ ٚاهع١ َٔ  ١ٛاطٌٓ بوٗٛيٗا يًُشٴٵٝتٹإعلؾ١ ٚ



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
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, ٚإلاؾل ايتع١ًُٝٝ, ٚايجكاؾ١ٝ, ٚا٫دتُاع١ٝ, ٚوذّ ايتٓٛع ايجكاٗ ١يعاَاإهتبات 
  .(2011)قٝط١, يًُٛاطٌٓ 

ٳُـ :(Science research) ايبشح ايعًُٞ - 4  بأْ٘ ايٌٓاٙ ايقٟ ايعًُٞ ايبشح ٴٜٛ

 ؾإْ٘ ٖقٙ, أُٖٝت٘ َٔ ٚاْط٬قّا يًٌُانٌ اؿًٍُٛ اؿكا٥ل, ٜٚكـّ ٜٚهٌـ ايعًِ, ٜٓتر
ٸُاّ َٚعٝاكاّ َ٪ًلاّ ٴٜعتد  إؿذ١ٓ ايي ا٭١ُٖٝ ْتٝذ١ ايبًـإ, ٚتطٛك يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ َٗ

 .ّ(2016)سٓؿٞ ٚأكؾاْتٝى َؼلدات٘  إع١ٝٓ ٚاؾٗات ٚإ٪هوات ايكلاك ُاْع إٍ ٜكـَٗا
 

 : إعلؾ١ ٗ اٱه٬ّ: اّهاؿه
ٜتُٝن ايـٜٔ اٱه٬َٞ بأْ٘ إٓٗر ايكِٜٛ ٚا٭ٌْ َٔ بٌ ا٭ؿٜإ ٚايٌلا٥ع ايوُا١ٜٚ      

ْ٘ دا٤ ولك ايعكٌ َٔ أايؿلؿ ٚايوًٛى ايؿهلٟ ٚايعًُٞ,  نُا  ٠سح ع٢ً تِٓٛٝ سٝا
اٱْوإ إٍ إٕ ٜؿتض عكً٘ ٚؾهلٙ ٕا ٜٛدـ سٛي٘ َٔ آٜات  ااـٛف ٚاؾٌٗ ٚايتؼًـ, ٚؿع

, ٜٚتأٌَ ؾٝٗا, ؾهاْت إعلؾ١ ٗ اٱه٬ّ دن٤ َٔ اٱّإ, ٫ ّهٔ ايٍُٛٛ إٍ إعلؾ١ ١نْٛٝ
َٔ أٟ  ١بٝٔا٤ ػايٝ ١إ٫ بايعكٌ ٚايدٖإ ٚايـيٌٝ اؿوٞ ٚايتذلب١, ؾاٱْوإ ٜٛيـ ُؿش

"ؾأقِ  اؿ يتًك٢ ٖقٙ إعاكف ٚايعًّٛ بايؿطل٠ قاٍ تعاٍَعاكف أٚ عًّٛ, يهٓ٘ ّتًو ا٫هتعـ
اه ايي ؾطل ايٓاي عًٝٗا ٫ تبـٌٜ ـًل اه فيو ايـٜٔ ايكِٝ  ٠ٚدٗو يًـٜٔ سٓٝؿا ؾطل

( ٚتعتد إعلؾ١ َٔ أِٖ ايٛها٥ٌ ايي مٚؿ 30ايلّٚ آ١ٜ  ٠ٚيهٔ أنجل ايٓاي ٫ ٜعًُٕٛ" )هٛك
٢ً ا٥٬ٕه١ َٔ ػ٬ٍ َا اػتِ٘ ب٘ هبشاْ٘ َٔ ايعًِ ؿّ عآاه تعاٍ بٗا اٱْوإ ؾتؿٛم 

ٚإعلؾ١ قاٍ تعاٍ "ٚإف قاٍ كبو ي٥٬ًُه١ إْٞ داعٌ ٗ ا٭كض ػًٝؿ١ قايٛا أػعٌ ؾٝٗا َٔ 
عًِ َا٫ تعًُٕٛ أٜؿوـ ؾٝٗا ٜٚوؿو ايـَا٤ ٚمٔ ْوبض عُـى ْٚكـي يو قاٍ إْٞ 

ْب٦ْٛٞ بأزا٤ ٖ٪٤٫ إٕ نٓتِ ؿّ ا٭زا٤ نًٗا ثِ علِٓٗ ع٢ً ا٥٬ٕه١ ؾكاٍ أآٚعًِ 
ؿّ أْب٦ِٗ آُاؿقٌ قايٛا هبشاْو ٫ عًِ يٓا إ٫ َا عًُتٓا اْو أْت ايعًِٝ اؿهِٝ قاٍ ٜا 

عًِ َا أعًِ غٝب ايوُاٚات ٚا٭كض ٚأقٌ يهِ إْٞ أم أبأزا٥ِٗ ؾًُا أْباِٖ بأزا٥ِٗ قاٍ 
نلَٓا اه بايعًِ, َٚهٓٓا يكـ  (33إٍ  30َٔ  ١أٜ ٠يبكلا ٠) هٛكتبـٕٚ َٚا نٓتِ تهتُٕٛ" 

ؿّ عًٝ٘ ايو٬ّ ا٭زا٤ نًٗا, ٚهذـت ي٘ آإؼًٛقات, ٚعًِ اه  ١َٔ ايتؿٛم ع٢ً بكٝ
ْعِ اه بٗا ع٢ً اٱْوإ, ٚنلّ اٱه٬ّ ايعًِ اا٥٬ٕه١, ٚتعتد إعلؾ١ َٔ أِٖ ايٓعِ ايي 

 ايقٜٔ آَٛا َٓهِ ٚايًقٜٔ " ٜلؾع اه ٚايعًُا٤ ٚكؾع َهاْتِٗ , ٚكؾع شِ ايـكدات ٚقاٍ تعاٍ
( ٚ قاٍ تعاٍ" قٌ ٌٖ ٜوتٟٛ ايقٜٔ ٜعًُٕٛ  11 ١ٜآاجاؿي١  ٠أٚتٛا ايعًِ ؿكدات" ) هٛك

( ٚإكِٛؿ َٔ إعلؾ١ ٖٛ  9 ١اينَل أٜ ٠ٚايقٜٔ ٫ ٜعًُٕٛ إِا ٜتقنل أٚيٛ ا٭يباب" )هٛك
إ ع٢ً عًِ سٍِٛ ايعًِ يـ٣ اٱْوإ ٚفيو عٔ طلٜل اؿٛاي اـُى ؾًٛ سٌِ اٱْو

 .فلٜات ٤ًٞ أُبض اٱْوإ عاكف بقيو

ٚ يًشٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ بايهٕٛ هب ع٢ً اٱْوإ إٕ ٜوتؼـّ سٛاه٘ نًٗا ؾإعاكف  
َا يٝى يو ب٘ عًِ إٕ ايوُع ٚايبِل ٚايؿ٪اؿ نٌ  ٴـتك ٫ اعتباك شا قاٍ تعاٍ" ٫ٚ ١يُٖٛٝا
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" َٚا شِ ب٘ َٔ عًِ إٕ  ٚقاٍ تعاٍ ( 36 ١اٱهلا٤ أٜ ٠" )هٛكأٚي٦و نإ عٓ٘ َو٫ّٛ٦
 ١ؿهُا( ٚتعتد  38 ١ايٓذِ أٜ ٠ٕ ايٛٔ ٫ ٜػي َٔ اؿل ٦ًٝا" )هٛكأٜتبعٕٛ إ٫ ايٛٔ ٚ

إٕ اًهل ه َٚٔ  ١َٔ إعلؾ١ قاٍ تعاٍ ٗ قهِ ايتٓنٌٜ "ٚيكـ أتٝٓا يكُإ ؿهُ ١أع٢ً ؿكد
ٚقاٍ "  ( 12 ١ايٌُٓ أٜ ٠ٌٜهل ؾإِا ٌٜهل يٓؿو٘ َٚٔ نؿل ؾإ اه غي ٓٝـ" )هٛك

ٚهؼلْا َع ؿاٚؿ اؾباٍ ٜوبشٔ ٚايطر ٚنٓا  ٚعًُاّ ؾؿُٗٓاٖا هًُٝإ ٚن٬ آتٝٓا سهُاّ
عكـ ايعًُٝات أ. ُٚجٌ اؿه١ُ ؿٚك اشلّ إعلٗ ٗ َٛادٗ٘ ( 79)هٛكٙ ا٭ْبٝا٤ أٜ٘ ؾاعًٌ" 

َٚٔ  .ا٠ؿٖٳِٴَ ١هُإٍ س ١ايي ّاكهٗا ايعكٌ ايبٌلٟ يتكطر إعلؾ١ ٚؼًٜٛٗا َٔ َعلؾ
دٌ ؾتض آؾام إعلؾ١ اؾـٜـ٠ ٚنول ايكٝٛؿ ٚاقتٓاْ ايؿلْ ايي ت٪ؿٟ إٍ اٱبـاع أ

ٚا٫هتػ٬ٍ ا٭َجٌ يًُٛاكؿ, يًٍُٛٛ إٍ أؾٌٔ ْتا٥ر, ؾكـ سح اٱه٬ّ ع٢ً ايعًِ ٚ إعلؾ١ 
 ٠ايػر قلكٚاهتؼـاّ ايٛها٥ٌ ايي َٓشٗا اه يٲْوإ ٗ ايٍُٛٛ إٍ إعلؾ١ ايِشٝش١ 

 (.2008) عًٝإ,  ٚايي ؽـّ اٱْوإ
ٗ تؿعٌٝ ؿٚك ايتعًِٝ اؾاَعٞ يـعِ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ َايٝنٜا  ٠: ػاكب َعاُلهابعاّ

 ِٛفداّ

تبٌ ؿكاه١ ػدات ايـٍٚ ايِٓاع١ٝ اؾـٜـ٠ ٗ ايكاك٠ ا٭ه١ٜٛٝ أ١ُٖٝ ايتعًِٝ باعتباكٙ      
يبٌل١ٜ اي٬م١َ ٱسـاخ أٟ تكـّ.  سٝح ٜعتد ايتعًِٝ ٖٛ ايعِٓل ايل٥ٝى ٗ تٛؾل ايهؿا٤ات ا

ا٭هاي ايقٟ وـؿ َوتكبٌ أٟ فتُع, ؾُٔ ػ٬ي٘ ّهٔ إسـاخ ايتطٛك, َٚٔ ػ٬ي٘ 
ٜوتطٝع ايٌباب انتواب إٗاكات اي٬م١َ يًتذـٜـ ٚاٱبـاع, ٚتِٓٛٝ ايٛقت ٚايتهٝـ َع 

اهتٝعاب٘ ٚتطٜٛلٙ, ٚنًُا ماؿ اؾـٜـ, نُا ّهِٓٗ أٜٔا انتواب َٗاكات ايكـكات ع٢ً 
ا٫ٖتُاّ بتطٜٛل ايتعًِٝ اؾاَعٞ ؾإ اجتُع ِٜبض أنجل قـكٙ ع٢ً ايتعاٌَ َع َعطٝات 
ايعام إتػر ايقٟ ْعٌٝ٘, ٚقـ اٖتُت ايـٍٚ ا٭ه١ٜٛٝ بايتعًِٝ بعـ ا٭م١َ ايطاس١ٓ ايي 

ايعًُٞ ٚايور مٛ ايتكـّ  ١مَٚكننت ع٢ً اـلٚز َٔ ٭ 1997علؾت بٗا عاّ 
" َٚٓٗا: َايٝنٜا ٚنٛكٜا ١ٚايتهٓٛيٛدٞ ايِٓاعٞ, ٚعلؾت ٖقٙ ايـٍٚ باهِ "ايُٓٛك ا٫هٜٝٛ

 .(2011)قٝط٘, اؾٓٛب١ٝ ٚهٓػاؾٛك٠ 

دـٜل٠ با٫سذاّ ٚايتكـٜل ٕا اهتطاعت الامٙ َٔ تكـّ  ١تعتد ايتذلب١ إايٝن١ٜ ػلب     
" ُٝنت َايٝنٜا . سٝح ايي تعلٓت شاٚامؿٖاك ْٚٗٛض بايـٚي١ ع٢ً ايلغِ َٔ سـٚخ ا٭م١َ 

ٚب إٍ نٌ َا َٔ ًاْ٘ ايٓٗٛض بايتعًِٝ َٔ ػ٬ٍ َا ّهٔ ٩بايتؼطٝ٘ ٚايعٌُ ايـ
 أَـاّ 2020يًٓٗٛض ٚؼـٜـ عاّ  ١ًاًَ ١" ُجًت ٗ ٚٓع ػط١هلٜ ١"ػًطعتوُٝت٘ ب

َٔ َع٢ٓ ٚكؾعت ايٛماك٠  ١يهًُاسـ ايـٍٚ إتكـ١َ بهٌ َا ؼًُ٘ أيًتكـّ يتِبض َايٝنٜا 
 Fast andٜـكن٘ ْٝع إعٌٝٓ بايذب١ٝ ٚعٓٛاْ٘ "ايعٌُ ايؿاعٌ ٚايولٜع" ) ٖٝناّ اًّعاك

effective Action)  ٗ داْب أػل اٖتُت َايٝنٜا بايبشٛخ ٚايـكاهات ٖٚٛ َا ٚٗل َٔٚ
 ١ٖٚٞ "داَع ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ أٚ ٗ ايعام ٤ند اؾاَعات هٛاأَٔ  تعاْٚٗا َع ٚاسـ٠ّ



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
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ٖاكؾاكؿ" سٍٛ ٚٓع قاعـ٠ بٝاْات ٜتِ َٔ ػ٬شا ْع إعًَٛات عٔ إـاكي ٚإٓاٖر 
ٚايط٬ب ٚغرٖا َٚٔ ثِ ؼًًٝٗا ٚؿكاهتٗا, نُا إٕ َايٝنٜا تكـّ دا٥ن٠ يهٌ َعًِ ٜكـّ 

بايكبٍٛ, تٌذٝع ي٘ ع٢ً ا٫هتُلاك ٗ ٖقا ايٓٗر, ٚ تٗتِ ايـكاهات  ؼ٢ٛاقذاس٘ ٚؿكاه١ 
اؿاي١ٝ ٗ اٱبـاع ٗ تـكٜى ايلٜآٝات ٚايعًّٛ ٚبايط٬ب ايقٜٔ ٜعًُٕٛ ٚ ٜـكهٕٛ  يٝن١ٜإا

أُشاب ايعٌُ َٔ َِاْع ًٚلنات عٔ أكا٤ اـلهٌ, َٚـ٣  ٢ٗ ايٛقت ْؿو٘, َٚـ٣ كٓ
ل ؿٹٚأَُـاكي ػا١ُ شِ,  ١اهتعـاؿِٖ, ٚتعتي أٜٔا بإتؿٛقٌ َٔ ايط٬ب سٝح م ت٦ٝٗ

ؼٌٜٛ َـاكي  , ٚتتذ٘ َايٝنٜا سايٝا إٍٚتلبٜٛاّ ايعٓا١ٜ ب٘ عًُٝاّ بٗا ههٔ ؿاػًٞ تتِ
ت ٖقٙ إـاكي ٳٝز, ٚأُاؿـٜج١ايتعًِٝ ايعاّ إٍ َـاكي إوتكبٌ ايي توتؼـّ ايتكٓٝات 

 .(: /http://www.chsbs.cmich.edu 2004)عبٝـ, ( Smart School)  بإـاكي ايقن١ٝ

ٕ اهتجُاك إٛاكؿ ايبٌل١ٜ َٔ ػ٬ٍ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٖٛ اهتجُاك تُٟٓٛ أٚتعتد َايٝنٜا      
َٔ ايتعاٌَ َع ايتشـٜات ايي تؿلٓٗا ايتطٛكات ايع١ًُٝ  ايـٚي١طٌٜٛ ا٭دٌ, ّهٔ 

ٚتعٌُ اؾاَعات إايٝن١ٜ ع٢ً ايٍُٛٛ إٍ َوت٣ٛ اؾاَعات  .ٚايتهٓٛيٛدٝا إت٬سك١
ٚإُاكهات تٔعٗا ٗ َوت٣ٛ عإٞ, سٝح ٜٛدـ  ايعا١ٕٝ نٞ ُتًو اـِا٥ّ ٚايوُات

 ١ٜٓتُٞ ِْؿٗا إٍ كابط ٠كا٥ـ ١ّهٔ إٕ ٜطًل عًٝٗا داَعات عإٝ ١داَع 100قٌ َٔ أ
 .Association of American Universities (AAU) اؾاَعات ا٭َلٜهٞ

ٚتٔع اؾاَعات إايٝن١ٜ ػططٗا عٝح تت٤٬ّ َع َتطًبات ايعِل ايي تـعِ ايت١ُٝٓ      
 ١ؾاَع ٫١هذاتٝذٝا ١ـطاٚتوِٗ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ َايٝنٜا َٚجاٍ ع٢ً فيو 

 ١تهٕٛ داَع 2010ايتهٓٛيٛدٝا َايٝنٜا ٚايي ٚٓعت ٖـف شا ٜتُجٌ ٗ اْ٘ َع عاّ 
ع٢ً إعلؾ١,  ٠داَع١ ٗ ايعام, ٚهتهٕٛ َعتُـ ٣50 أؾٌٔ إسـ اايتهٓٛيٛدٝا َايٝنٜ

 َٚتُلنن٠ سٍٛ ايط٬ب, ٚشا ع٬ق١ بايِٓاع١ ٚشا تٛد٘ تهٓٛيٛدٞ.
ع٢ً َوت٣ٛ  ٩ َها١ْ بٌ أنجل اؾاَعات ُٝناّٛٚأٚٓشت اؾاَع١ أْٗا تطُض إٍ تب      

هات عًٝا, ٚبلاَر عج١ٝ شا ؼت١ٝ ٖتام٠, ٚط٬ب ؿكا ١ايعام َا ُتًه٘ َٔ إَهاْٝات ,ٚبٓٝ
َتُٝن٠ ٜوتػٌ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  ١هذٌ فٚ زع١ عاي١ٝ, ْٚٛاّ إؿاكٟ فٚ ْٛعٝ

ايي  ١يبشجٝانُا أْٗا تعٌُ ع٢ً ؼؿٝن ايب١٦ٝ ا٭ناؿ١ّٝ ٚ ١َٔ ػ٬ٍ ٚها٥ٌ َوتشـث
 (.: ww.utm.my/wcu/wcu.htm 2010)اؾلف, تـكٜى َتُٝنٕٚ  ١ٜعٌُ ؾٝٗا أعٔا٤ ٦ٖٝ

ٚقـ اٖتُت اؾاَعات إايٝن١ٜ بايـٜٔ اٱه٬َٞ نأسـ أِٖ عٛاٌَ ايٓذاغ يـٜٗا      
ٚاعتدت اْ٘ ّهٓٗا َٔ ايٍُٛٛ إٍ ايتُٝن باٱٓاؾ١ إٍ ايذنٝن ع٢ً ايكٝاؿ٠ اؾـٜـ٠ 
ٚا٫بتهاك ٚايتذـٜـ ٚتِٓٛٝ ايتعًِٝ ٚايذنٝن ع٢ً ايع٤٬ُ ْٚٛاّ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚايتعًِٝ 

 .يهذْٚٞاٱ

ايتـكٜى يـٜٗا إٕ ٜهْٛٛا َٔ إٖٛٛبٌ  ١ٚتٌذٙ اؾاَعات إايٝن١ٜ ٗ أعٔا٤ ٦ٖٝ     
ٚإتُٝنٜٔ ٚفٟٚ اـد٠ ٚكٚاؿ إعلؾ١ ٚإٗتٌُ بايبشح ايعًُٞ ٚتكـّ شِ إهاؾآت ٚاؿٛاؾن 



 رَا٭أ. عنٜن عبـاه                         إٗاب ٓـأ ٜٛب. أؿ
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لنات يًتُٝن ٗ ٌْل ا٭عاخ ٚايـكاهات ٚتعتُـ ع٢ً ايٌلان١ َع إ٪هوات ٚإِاْع ٚايٌ
 اح١ًٝ باٱٓاؾ١ إٍ ايتٛأ١َ َع اؾاَعات ايعا١ٕٝ.

ٚع٢ً ايعهى َٔ فيو ٜٛٗل ا٫ْؿِاّ ٚآشاّ بٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚبٌ ػط٘      
ٸٕ ّ(2016)ا٭َر, ايت١ُٝٓ نُا أٚٓض   ٚدـت إٕ ايعًُٞ ايبشح ٕ٪هوات ايبشج١ٝ اـط٘ أ

 ايلدٛع عـّ إٍ ٜعن٣ ايل٥ٝوٞ بٚايوب, ايت١ُٝٓ ٚؼـٜات أٚيٜٛات َع تٓوذِ ٫ ؾٗٞ
. ايلز١ٝ ٚاٱسِا٤ات ايبٝاْات قٛاعـ َٔ ٚا٫هتؿاؿ٠ بايت١ُٝٓ إع١ٝٓ إ٪هوات ـط٘
 استٝادات ت٬َى ٫ أْٗا هـ ٚا٭عاخ ايع١ًُٝ ايلها٥ٌ يعٓاٜٚٔ ؾإتأٌَ فيو ع٢ً ٚعطؿاّ

 ٖقٙ ػاٙ إو٪ٚي١ٝ ؼٌُ َٔ ايبشج١ٝ إ٪هوات تعؿٞ ٫ ؾلؿ١ٜ سا٫ت ٚدٛؿ َع, ايت١ُٝٓ
 ايبشج١ٝ ٚإلانن ايعًُٞ ايبشح ع٢ً اٱْؿام ٓعـ إٔ ايكٍٛ ّهٔ هبل ٖٚا. ايعٌٛا١ٝ٥

 ايل٢ٓ َ٪ًل إٍ ٚباٱٓاؾ١, إِٗ ايلاؾـ بٗقا ا٫ٖتُاّ ٓعـ ع٢ً ك٥ٝوٝاّ َ٪ًلاّ ٜعتد
 ٗ ٚاـاْ ايعاّ ايكطاعٌ ثك١ َ٪ًل نقا, ايعايٞ ايتعًِٝ كلدات اهتٝعاب ٚنقيو

 إ٪هوات ٖقٙ َع اٱهابٞ ايتعاطٞ ع٢ً ايبشج١ٝ ٚإلانن ايعًُٞ ايبشح َ٪هوات َكـك٠
 .ٚا٭عاخ ايـكاهات تًو َٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ّهٔ عٝح

ٜٚتٔض َٔ ؿكاه١ ايتذلب١ إايٝن١ٜ اْ٘ يٝى َٔ إوتشٌٝ ايٓٗٛض باجتُع ٚؼكٝل      
بايتعإٚ َع  ١يـٚيافتُع إعلؾ١ إفا تٛؾلت اٱكاؿ٠ ايوٝاه١ٝ ٚايلغب١ اؿكٝك١ٝ ٚقاَت 

اجتُع احًٞ ٚإ٪هوات إـ١ْٝ, ٚكنن اؾُٝع ع٢ً اهتجُاك ايبٌل ٗ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب 
ٕ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٚاؾاَعات ٚايتؼطٝ٘ شا ٗ بأؾٌٔ ايطلم ٫ؽاف ٚفيو ٗ ؿعِ ا

ػطٛات سكٝك١ٝ ٚبٓا٠٤ َع ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتذاكب ايعا١ٕٝ يًٍُٛٛ إٍ فتُع َعلؾ١ كاقٞ 
 َٚتُٝن.

 : إدلا٤ات ايبشحثآَاّ
 أ: ع١ٓٝ ايبشح:

كتًؿ١ ٗ ( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٜـكهٕٛ ؽِِات 54تهْٛت ع١ٓٝ ٖقٙ ايـكاه١ َٔ )     
 داَعات ١ّٝٓ كتًؿ١, ٗ كتًـ ايتؼِِات.

 ب: أؿا٠ ايـكاه١:
يػلض ْع ايبٝاْات اي٬م١َ يتشكٝل أٖـاف ٖقٙ ايـكاه١ م اهتؼـاّ اهتبإ َٔ إعـاؿ      

ايباسح يتكِٝٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٚػـ١َ اجتُع, ٚتهْٛت ٖقٙ 
( ؾكل٠, تبٌ نٌ َٓٗا أسـ ا٭ؿٚاك إتٛقع١ شقٙ اؾاَعات 24)١ٝ٥ َٔ ا٭ؿا٠  ٗ ُٛكتٗا ايٓٗا

: فاٍ تٛيٝـ إعلؾ١ ٚفاٍ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ َٚٛمع١ بايتواٟٚ إٍ أكبع١ فا٫ت
 ٚفاٍ إعـاؿ ايؿلؿ, ٚفاٍ ػـ١َ اجتُع.

  



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
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 :ايبشحز: َٓٗر 
ٕٓاهبت٘ طبٝع١ ٖقٙ يتشكٝل غلض ٖقٙ ايـكاه١ اهتؼـّ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ 

ايـكاه١ باهتؼـاّ اهتبٝإ م إعـاؿٙ يتكِٝٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع 
 إعلؾ١ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ع١ٓٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى .

 : ْتا٥ر ايبشح:تاهعاّ
ايو٪اٍ ا٭ٍٚ: َا ٚاقع ايـٚك ايقٟ ُاكه٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ٗ اجتُع   

 ًٞ؟اح
يٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٫هتذابات 
أؾلاؿ ايـكاه١ ع٢ً اجاٍ ا٭ٍٚ َٔ أؿا٠ ايـكاه١ ٚإؼِّ يٛاقع ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ 

 تٛيٝـ إعلؾ١, ٚإب١ٓٝ ٗ اؾـٍٚ اٯتٞ:
ٝاك١ٜ ٚايتكِٝٝ ايٓوي ٫هتذابات أؾلاؿ ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إع1دـٍٚ )

 ايـكاه١ ع٢ً فاٍ تٛيٝـ إعلؾ١ َلتب١ تٓاميٝاّ تبعاّ ٭ُٖٝتٗا

ٜتٔض َٔ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ تكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يـٚك اؾاَعات           
( ع٢ً 2, 1اي١ُٝٓٝ ٗ تٛيٝـ إعلؾ١ ٗ اجتُعات اح١ًٝ نإ َوت٣ٛ قٟٛ ع٢ً ايؿكلات )

(, ٗ 3.68  - 3.63ايذتٝب؛ سٝح تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ شقٙ ايتكـٜلات َا بٌ )
( ع٢ً ايذتٝب؛ سٝح تلاٚست 3,4,5ايتكـٜلات َتٛهط١ ع٢ً ايؿكلات )سٌ ناْت ٖقٙ 

(, بُٝٓا ناْت ٖقٙ 3.45 - 3.22إتٛهطات اؿواب١ٝ ي٬هتذاب١ عًٝٗا َا بٌ )
(. 2.97(, سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ ي٬هتذاب١ عًٝٗا )6ايتكـٜلات ٓعٝؿ١ ع٢ً ايؿكل٠ )

ٕعلؾ١ ؾكـ نإ َوت٣ٛ َتٛه٘ سٝح بًؼ أَا ؾُٝا ٜتعًل بايتكـٜل ايهًٞ جاٍ تٛيٝـ ا
 (.39 .3إتٛه٘ اؿوابٞ شقا اجاٍ )

 
 

  

قِ
ايل

 

 
 ايبٓٛؿ

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكِٝٝ

 قٟٛ 0.56 3.68 إكًاؿ ايطًب١ ٚتٛدِٝٗٗ مٛ إعلؾ١ ٚتٛؾر ايبٝاْات ٚإعًَٛات بِٛكٖا إؼتًؿ١ 1
 قٟٛ 0.61 3.61 ايتطٜٛل إٗي يٮؾلاؿ ٗ ايتؼِِات إؼتًؿ١ ٚتـكٜب ايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ إتؼ١ِِ ٗ فاٍ ايبشح 2
 َتٛه٘ 0.90 3.45 ت١ُٝٓ َٗاكات ايتؿهر ايعًُٞ يـ٣ ايطًب١ 3
 َتٛه٘ 0.88 3.41 تبي ْٛاّ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ 4
 َتٛه٘ 0.71 3.22 ٚؽنٜٓٗا ٚتٛمٜعٗاتٛيٝـ إعلؾ١ ٚتطٜٛلٖا  5

6 
ؿعِ ؾلْ اٱبـاع ايعًُٞ ٗ ناؾ١ اجا٫ت ٚقٝاؿ٠ ثٛك٠ إعًَٛات ٚمٜاؿ٠ إؼِِات إاي١ٝ يـعِ 

 ٓعٝـ 1.07 2.97 ايبشح ايعًُٞ ٚايٌٓل

 َتٛه٘ 3 .1 3.39 إتٛه٘ ايهًٞ جاٍ تٛيٝـ إعلؾ١
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 ايو٪اٍ ايجاْٞ: َا ٚاقع ايـٚك ايقٟ ُاكه٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١؟
يٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٫هتذابات      

ه١ ع٢ً اجاٍ ايجاْٞ َٔ أؿا٠ ايـكاه١ ٚإؼِّ يٛاقع ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ أؾلاؿ ايـكا
 ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١, نُا اهتؼـّ َعٝاك ْوي يتكِٝٝ ٖقا ايـٚك ٚإب١ٓٝ ٗ اؾـٍٚ اٯتٞ:

( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايتكِٝٝ ايٓوي ٫هتذابات أؾلاؿ 2دـٍٚ )
 فاٍ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ َلتب١ تٓاميٝاّ تبعاّ ٭ُٖٝتٗاايـكاه١ ع٢ً 

ٜتٔض َٔ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ تكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يـٚك اؾاَعات      
ع٢ً ايذتٝب؛ ( (3 ,2 ,1اي١ُٝٓٝ ٗ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ نإ َوت٣ٛ قٟٛ ع٢ً ايؿكلات 

(, ٗ سٌ ناْت 3.71 -3.51سٝح تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ شقٙ ايتكـٜلات َا بٌ )
( ع٢ً ايذتٝب؛ سٝح تلاٚست إتٛهطات  5, 4ٖقٙ ايتكـٜلات َتٛهط١ ع٢ً ايؿكلات )

(. أَا ؾُٝا ٜتعًل بايتكـٜل ايهًٞ جاٍ 3.30 - 3.41اؿواب١ٝ ي٬هتذاب١ عًٝٗا َا بٌ )
ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ ؾكـ نإ َوت٣ٛ َتٛه٘ سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ شقا اجاٍ 

(3. 4.) 
 ايو٪اٍ ايجايح: َا ٚاقع ايـٚك ايقٟ ُاكه٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ إعـاؿ ايؿلؿ َعلؾٝاّ؟

يٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٫هتذابات      
١ٝ ٗ أؾلاؿ ايـكاه١ ع٢ً اجاٍ ايجايح َٔ أؿا٠ ايـكاه١ ٚإؼِّ يٛاقع ؿٚك اؾاَعات ايُٝٓ

إعـاؿ ايؿلؿ ٗ انتواب إعلؾ١, نُا اهتؼـّ َعٝاك ْوي يتكِٝٝ ٖقا ايـٚك ٚإب١ٓٝ ٗ 
 اؾـٍٚ اٯتٞ:

  

ايلقِ 
 ايذتٝي

 ايبٓٛؿ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكِٝٝ

 قٟٛ 0.75 3.71 احاؾ١ٛ ع٢ً ١ٜٖٛ اجتُع ٚايجكاؾ١ ايك١َٝٛ ٚايٛط١ٝٓ ٚتطٜٛلٖا 1
 قٟٛ 0.65 3.58 كؾـ اجتُع بايهٛاؿك إتؼ١ِِ ٚإ٪١ًٖ 2
 قٟٛ 0.69 3.51 احاؾ١ٛ ع٢ً َلتهنات اجتُع ٚثٛابت٘ 3
 َتٛه٘ 0.77 3.41 تلهٝؽ َباؿ٨ ايعـاي١ ٚإواٚا٠ ٚايـّكلاط١ٝ 4
 َتٛه٘ 0.96 3.30 ا٫ٖتُاّ بإٖٛٛبٌ ٚتٌذٝعِٗ ٚكعاٜتِٗ 5
 ٓعٝـ 0.73 2.9 ايتـكٜب إٗي ٭ؾلاؿ اجتُع ٗ إ٪هوات إؼتًؿ١ 6

 َتٛه٘ 0.7 3.4 جاٍ ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١إتٛه٘ ايهًٞ 



 تِٛك َكذغ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١
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إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايتكِٝٝ ايٓوي ٫هتذابات أؾلاؿ  (3دـٍٚ )
 ايـكاه١ ع٢ً فاٍ إعـاؿ ايؿلؿ َلتب١ تٓاميٝاّ تبعاّ ٭ُٖٝتٗا

ٜتٔض َٔ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ تكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يـٚك اؾاَعات      
( سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ 2, 1اي١ُٝٓٝ ٗ إعـاؿ ايؿلؿ نإ َوت٣ٛ قٟٛ ع٢ً ايؿكلتٌ )

ايذتٝب, ٗ سٌ ناْت ٖقٙ ايتكـٜلات َتٛهط١ (. ع٢ً 3.9 ,3.7يتكـٜل أؾلاؿ ايـكاه١ شا )
( ع٢ً ايذتٝب؛ سٝح تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ ي٬هتذاب١ عًٝٗا َا 4, 3ع٢ً ايؿكلتٌ )

(. أَا ؾُٝا ٜتعًل بايتكـٜل ايهًٞ جاٍ إعـاؿ ايؿلؿ ؾكـ نإ َوت٣ٛ 2.9 -2.8بٌ )
 (.3 .3َتٛه٘ سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ شقا اجاٍ )

 ٪اٍ ايلابع: َا ٚاقع ايـٚك ايقٟ ُاكه٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ػـ١َ اجتُع؟ايو
يٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٫هتذابات      

أؾلاؿ ايـكاه١ ع٢ً اجاٍ ا٭ٍٚ َٔ أؿا٠ ايـكاه١ ٚإؼِّ يٛاقع ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ 
١, نُا اهتؼـّ َعٝاك ْوي يتكِٝٝ ٖقا ايـٚك )أْٛل ٗ أؿا٠ ايـكاه١( ٚإب١ٓٝ ٗ تٛيٝـ إعلؾ

 اؾـٍٚ اٯتٞ:
إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايتكِٝٝ ايٓوي ٫هتذابات أؾلاؿ  (4دـٍٚ )

 ايـكاه١ ع٢ً فاٍ ػـ١َ اجتُع َلتب١ تٓاميٝاّ تبعاّ ٭ُٖٝتٗا

ٜتٔض َٔ ْتا٥ر اؾـٍٚ ايوابل إٔ تكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يـٚك اؾاَعات      
( سٝح بًؼ إتٛه٘ 2, 1اي١ُٝٓٝ ٗ ػـ١َ اجتُع نإ َوت٣ٛ قٟٛ ع٢ً ايؿكلتٌ )

ايلقِ 
 ايذتٝي

 ايبٓٛؿ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكِٝٝ

 قٟٛ 0.67 3.9 توٌٗٝ ٌَاكن١ إـكهٌ ٗ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات ٚتِٓٛٝ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ٚؿعُٗا 1
 قٟٛ 1.06 3.71 ايتٓٛع ٗ اهتؼـاّ أ١ُْٛ ايتعًِٝ ٚأهايٝب٘ ٚتٛؾر إٓض ايع١ًُٝ ٚإهاؾآت ايتٌذٝع١ٝ 2
 َتٛه٘ 0.91 3.44 مٜاؿ٠ نؿا٠٤ ايعاًٌَ ٚإثلا٤ ػداتِٗ ا١ٕٝٓٗ 3
 َتٛه٘ 0.97 3.42 تِٓٛٝ اينٜاكات إٝـا١ْٝ ٕٛاقع ايعٌُ يًطًب١ ٚإـكهٌ 4
 ٓعٝـ 0.70 2.9 مٜاؿ٠ إْتاد١ٝ ايعاًٌَ ٚايطًب١ ٗ اؾاَع١ 5
 ٓعٝـ 1.09 2.85 ػًل كٚغ إٓاؾو١ ايٌلٜؿ١ يـ٣ ايعاًٌَ ٚايطًب١ 6

 َتٛه٘ 0.9 3.3 إتٛه٘ ايهًٞ جاٍ إعـاؿ ايؿلؿ

 ايلقِ 
 ايذتٝي

 ٛؿععععايبٓ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكِٝٝ

 قٟٛ 0.77 3.88 إدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ يِاح إُٓٛات ٚاش٦ٝات اؿه١َٝٛ . 1
 قٟٛ 0.95 3.61 تكـِٜ ا٫هتٌاكات ٚاــَات إتٓٛع١ ٗ اجا٫ت إؼتًؿ١ ٭ؾلاؿ اجتُع 2
 َتٛه٘ 0.91 3.44 ٚايٓـٚات .تٛع١ٝ إٛاطٌٓ عٔ طلٜل تِٓٛٝ احآلات  3
 َتٛه٘ 0.97 3.42 تٛٚٝـ اٱْتاز ايعًُٞ ٗ ػـ١َ اجتُع . 4
 ٓعٝـ 0.9 3.3 تطٜٛل كتًـ أْٛاع فا٫ت ػـ١َ اجتُع . 5
 ٓعٝـ 1.09 2.85 تكـِٜ ا٭هى ايع١ًُٝ يًتِـٟ إٌه٬ت ايي تٛاد٘ جتُع 6

 َتٛه٘ 0.89 3.35 إتٛه٘ ايهًٞ جاٍ ػـ١َ اجتُع
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(. ع٢ً ايذتٝب, ٗ سٌ ناْت ٖقٙ ايتكـٜلات 3.9 ,3.6اؿوابٞ يتكـٜل أؾلاؿ ايـكاه١ شا )
( ع٢ً ايذتٝب؛ سٝح تلاٚست إتٛهطات اؿواب١ٝ ي٬هتذاب١ 4, 3ايؿكلتٌ )َتٛهط١ ع٢ً 

(. أَا ؾُٝا ٜتعًل بايتكـٜل ايهًٞ جاٍ إعـاؿ ايؿلؿ ؾكـ نإ 3.4 -3.4عًٝٗا َا بٌ )
 (.3.35َوت٣ٛ َتٛه٘ سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ شقا اجاٍ )

تلتٝب فا٫ت ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ َٔ إعطٝات إٛٓش١ ٗ اؾـاٍٚ ايوابك١ ّهٔ      
بٓا٤ فتُع إعلؾ١ تبعاّ يتكـٜلات ع١ٓٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا نُا ٖٛ َبٌ ٗ 

 اؾـٍٚ اٯتٞ:
( تلتٝب فا٫ت ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ تبعاّ يتكـٜلات 6اؾـٍٚ )

 ع١ٓٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى
ايلقِ 

 ايذتٝي
 ٛؿعععععايبٓ

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايتكِٝٝ

 قٟٛ 3 .1 3.39 إعـاؿ ايؿلؿ 3
 َتٛه٘ 0.7 3.43 ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ 2
 َتٛه٘ 0.9 3 .3 تٛيٝـ إعلؾ١ 1
 َتٛه٘ 0.89 3.35 ػـ١َ اجتُع 4

 َتٛه٘ 0.79 33.8 إتٛه٘ ايعاّ يـٚك اؾاَعات

ايوابل إٔ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تبعاّ يتكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ َعطٝات اؾـٍٚ تٌر     
ايتـكٜى نإ قٜٛاّ ٗ فاٍ إعـاؿ ايؿلؿ؛ سٝح دا٤ ٗ ايذتٝب ا٭ٍٚ, ثِ ًٜٞ فيو فاٍ 
ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ سٝح دا٤ ٗ ايذتٝب ايجاْٞ, ًٜٞ فيو فاٍ ػـ١َ فتُع سٝح 

ـ إعلؾ١ ٗ ايذتٝب ايلابع , عًُاّ بإٔ إتٛه٘ دا٤ ٗ ايذتٝب ايجايح ٚأػراّ دا٤ فاٍ تٛيٝ
 ايعاّ ع٢ً أؿا٠ ايـكاه١ قـ دا٤ َوت٣ٛ َتٛه٘.

 : ؼًٌٝ ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗاعاًلاّ
ٜتبٌ َٔ فٌُ ايٓتا٥ر إٌاك إيٝٗا هابكاّ إٔ ا٭ؿٚاك ا٭نجل تكُٝٝاّ يًذاَعات 

ايتـكٜى ناْت ٖٞ: توٌٗٝ  اي١ُٝٓٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ تبعاّ يتكـٜلات أعٔا٤ ١٦ٖٝ
ٚإكًاؿ ايطًب١  ٌَاكن١ إـكهٌ ٗ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات, ٚتِٓٛٝ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ٚؿعُٗا,

ٚتٛدِٝٗٗ لٛ إعلؾ١ ٚكؾـ اجتُع بايهٛاؿك إ٪١ًٖ ٚإدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتكـِٜ 
ٌ تكُٝٝاّ شقٙ ا٫هتٌاكات ٖٚٞ ْٝعٗا َٔ فاٍ إعـاؿ ايؿلؿ. أَا ا٭ؿٚاك اـُو١ ا٭ق

اؾاَعات ؾهاْت ع٢ً ايذتٝب: ػًل كٚغ إٓاؾو١ ايٌلٜؿ١ يـ٣ ايعاًٌَ ٚايطًب١ )اجاٍ 
ايجايح(, ٚقٝاؿ٠ ثٛك٠ إعًَٛات )اجاٍ ا٭ٍٚ(, ٚمٜاؿ٠ إؼِِات إاي١ٝ يـعِ ايبشح ايعًُٞ 

(, ٚتـكٜب أبٓا٤ )اجاٍ ا٭ٍٚ(, ٚؿعِ ؾلْ اٱبـاع ايعًُٞ ٗ ناؾ١ اجا٫ت )اجاٍ ا٭ٍٚ
اجتُع )اجاٍ ايجاْٞ( ٚإهاؿ اؿًٍٛ ٌٕه٬ت اجتُع ا٫دتُاع١ٝ ٫ٚقتِاؿ١ٜ ٚايجكاؾ١ٝ 

 )اجاٍ ايلابع(.
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إسـ٣ عٌل: ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ إٌْا٤ فتُع إعلؾ١ ػـ١َ اجتُع 
 ٗ ٤ٛٓ ا٫ػاٖات ايعا١ٕٝ اؿـٜج١.

فتُع بتعـؿ  إعلؾ١. ؿٚاك إطًٛب١ َٔ اؾاَع١ ٗ فاٍ بٓا٤ فتُعتتعـؿ إٗاّ ٚا٭     
سادات ٌْٚاطات اجتُع فات٘, يقيو بـأت اؾاَع١ ٗ إٌْا٤ َلانن ػا١ُ غـ١َ 
اجتُع ٚبقيو تبك٢ اؾاَع١ َلنن إًعاع سٔاكٟ ٚادتُاعٞ ٜٗـف إٍ ت١ُٝٓ اجتُع 

َٔ ػ٬ٍ ٚٚا٥ؿٗا ا٭هاه١ٝ إتُج١ً ٗ ايتعًِٝ ايعًُٞ ٚػـ١َ  ٚعًُٝاّ ٚثكاؾٝاّ اقتِاؿٜاّ
اجتُع ٚايبشح ايعًُٞ ٗ أؾٌٔ ايوبٌ يتٓؿٝق ٖقٙ ايٛٚا٥ـ ٚؼكٝل ا٭ٖـاف إطًٛب١ 

 ٗ اهتٝعاب َٓذنات ايتكـّ ايتكي ايقٟ ٌٜٗـٙ ايعام سايٝا.
 ػـ١َ اجتُع .ٚ إعلؾ١ أٖـاف ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ بٓا٤ فتُع

ٜٗـف ايتِٛك إٍ اقذاغ فُٛع١ َٔ اٯيٝات ٚايعٓاُل اي٬م١َ يتؿعٌٝ ؿٚك اؾاَع١      
إعلؾ١ )إعـاؿ ايؿلؿ, ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١ , تٛيٝـ إعلؾ١(  ٗ فاٍ بٓا٤ فتُع

 باٱٓاؾ١ إٍ ػـ١َ اجتُع َٔ ػ٬ٍ ايتعلف ع٢ً ا٫ستٝادات ٚإٌه٬ت ٚإعٛقات ايي
تٛاد٘ اجتُع, ٚاهتعلاض بعض َٗاّ اؾاَع١ ايي هب إٕ تكّٛ بٗا يبٓا٤ فتُع 
إعلؾ١ باٱٓاؾ١ إٍ علض بعض ايٌلٚٙ ٚايتشـٜات ايي تٛاد٘ َـاكي ٚداَعات 

 إوتكبٌ .
ٗ ٤ٛٓ ا٫ػاٖات  إعـاؿ ايؿلؿعٓاُل ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ فاٍ  .أ 

 تُاّ أنجل بايٓكاٙ ايتاي١ٝ.ايعا١ٕٝ اؿـٜج١ ا٫ٖ
ٗ اهتؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١  ٘ت٤بٓا٤ اٱْوإ ايُٝي ٚتـكٜب٘ ٚمٜاؿ٠ نؿا .1

 ع٢ً إعلؾ١ َٔ َِاؿك َتٓٛع١. ٍٚاؿِٛ

تٛؾر ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ائلٚك١ٜ َٔ ٚها٥ٌ اتِاٍ ٚتٛاٌُ سـٜج١ ُهٔ اٱْوإ  .2
 ١٦ ايب١٦ٝ يبٓا٤ فتُع إعلؾ١.ايُٝي َٔ اؿٍِٛ ع٢ً إعلؾ١, ٚتٓـكز ٗ إطاك تٗٝ

 .إكًاؿ ايطًب١ ٚتٛدِٝٗٗ مٛ إعلؾ١ .3
 .تٛؾر ايبٝاْات ٚإعًَٛات بِٛكٖا إؼتًؿ١ .4
 .ايتطٜٛل إٗي يٮؾلاؿ ٗ ايتؼِِات إؼتًؿ١ .5
 .تـكٜب ايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ إتؼ١ِِ ٗ فاٍ ايبشح .6
 .ت١ُٝٓ َٗاكات ايتؿهر ايعًُٞ يـ٣ ايطًب١ .7
 .اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞتبي ْٛاّ  .8
 .ؿعِ ايٌٓل ايعًُٞ ٗ إٝاؿٜٔ إؼتًؿ١ .9

 .تٛهٝع َـكنات ايطًب١ مٛ ايتشـٜات ٚإٌه٬ت .10
 .تٛؾر ؾلْ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚايتطٜٛل يًذُٝع .11
 .إدلا٤ ايبشٛخ إتعًك١ بإٌه٬ت اؿٝات١ٝ .12
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 .إٌْا٤ َلانن عٛخ َتؼ١ِِ .13
 .ٚؽنٜٓٗا ٚتٛمٜعٗا تٛيٝـ إعلؾ١ ٚتطٜٛلٖا .14
 .ؿعِ ؾلْ اٱبـاع ايعًُٞ ٗ ناؾ١ اجا٫ت .15
 .مٜاؿ٠ إؼِِات إاي١ٝ يـعِ ايبشح ايعًُٞ .16
 .قٝاؿ٠ ثٛك٠ إعًَٛات .17

ٗ ٤ٛٓ  ت١ُٝٓ فتُع إعلؾ١عٓاُل ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ فاٍ  .ب 
 ا٫ػاٖات ايعا١ٕٝ اؿـٜج١ ا٫ٖتُاّ أنجل بايٓكاٙ ايتاي١ٝ.

 .احاؾ١ٛ ع٢ً ١ٜٖٛ اجتُع .1
 .احاؾ١ٛ ع٢ً ايجكاؾ١ ايك١َٝٛ ٚايٛط١ٝٓ ٚتطٜٛلٖا .2
 .كؾـ اجتُع بايهٛاؿك إتؼ١ِِ ٚإ٪١ًٖ .3
 .احاؾ١ٛ ع٢ً َلتهنات اجتُع ٚثٛابت٘ .4
 .ٚايـّكلاط١ٝتلهٝؽ َباؿ٨ ايعـاي١ ٚإواٚا٠  .5
 .اهتجُاك ايتكٓٝات ايع١ًُٝ إتاس١ يٌٓل إعلؾ١ .6
 .ا٫ٖتُاّ بإٖٛٛبٌ ٚتٌذٝعِٗ ٚكعاٜتِٗ .7
 .تًب١ٝ هٛم ايعٌُ بإتطًبات إعلؾ١ٝ إتذـؿ٠ .8
 .تٛهٝع قٓٛات ا٫تِاٍ َع إ٪هوات ا٫دتُاع١ٝ .9

 .قٝاؿ٠ سلنات اٱ٬ُغ ا٫دتُاعٞ ٚا٫قتِاؿٟ ٚايوٝاهٞ ٗ اجتُع .10
 .تكـِٜ اــَات ايت١ُٜٛٓ يًُذتُع ٗ ًت٢ اجا٫ت .11
 .ايتعإٚ َع إ٪هوات غر ايلز١ٝ ٚتطٜٛلٖا .12
 .ايتـكٜب إٗي ٭ؾلاؿ اجتُع ٗ إ٪هوات إؼتًؿ١ .13
 .تٛٚٝـ نٌ اٱَهاْات ٚؾل َتػرات َٚتطًبات اجتُع إتطٛك .14
 .ٚايجكاؾ١ٝإهاؿ اؿًٍٛ ٌٕه٬ت اجتُع ا٫دتُاع١ٝ ٫ٚقتِاؿ١ٜ  .15

ٗ ٤ٛٓ ا٫ػاٖات  تٛيٝـ إعلؾ١عٓاُل ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ فاٍ  .ز 
 ايعا١ٕٝ اؿـٜج١ ا٫ٖتُاّ أنجل بايٓكاٙ ايتاي١ٝ.

 .توٌٗٝ ٌَاكن١ إـكهٌ ٗ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات .1
 .تٛؾر ا٭َٔ ايٛٚٝؿٞ يًعاًٌَ ٗ اؾاَع١ .2
 .إتؼ١ِِ يٮهاتق٠ ٚايطًب١ؾتض ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ  .3
 .ايتعاٌَ َع ايطايب باسذاّ ٚتكـٜل َٝٛشِ ٚكعاٜتٗا .4
 .تِٓٛٝ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ٚؿعُٗا .5
 .تٛؾر إتطًبات ا٭هاه١ٝ يٮهتاف اؾاَعٞ .6
 .توٌٗٝ ١َُٗ ايباسجٌ ٚؿعُِٗ .7
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 .تٌذٝع ايطًب١ ع٢ً سل١ٜ اػتٝاك أعُاشِ ايتع١ًُٝ ٚايتـكٜب١ٝ .8
 .اهتؼـاّ أ١ُْٛ ايتعًِٝ ٚأهايٝب٘ايتٓٛع ٗ  .9

 .تٛؾر إٓض ايع١ًُٝ ٚإهاؾآت ايتٌذٝع١ٝ .10
 .تٛؾر إلادع ٚإِاؿك ايع١ًُٝ إتذـؿ٠ باهتُلاك .11
 .مٜاؿ٠ نؿا٠٤ ايعاًٌَ ٚإثلا٤ ػداتِٗ ا١ٕٝٓٗ .12
 .تِٓٛٝ اينٜاكات إٝـا١ْٝ ٕٛاقع ايعٌُ يًطًب١ ٚإـكهٌ .13
 .ٚايطًب١ ٗ اؾاَع١مٜاؿ٠ إْتاد١ٝ ايعاًٌَ  .14
 .ػًل كٚغ إٓاؾو١ ايٌلٜؿ١ يـ٣ ايعاًٌَ ٚايطًب١ .15

ٗ ٤ٛٓ ا٫ػاٖات  ػـ١َ اجتُععٓاُل ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ؿٚك اؾاَع١ ٗ  .ؿ 
 ايعا١ٕٝ اؿـٜج١.

 تكـِٜ ا٭هى ايع١ًُٝ يًتِـٟ إٌه٬ت ايي تٛاد٘ اجتُع. -1
 ٚاش٦ٝات اؿه١َٝٛ.إدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ يِاح إُٓٛات  -2

 تكـِٜ اــَات يًعاًٌَ بإ٪هوات إؼتًؿ١. -3

 تٌذٝع أؾلاؿ اجتُع ع٢ً اهتؼـاّ َلاؾل ٌَٚٓآت اؾاَع١. -4

إٌْا٤ فايى اهتٌاك١ٜ ٌَذن١ َٔ كداٍ اؾاَع١ ٚقٝاؿات اجتُع يتشـٜـ  -5
 .سادات اجتُع ٚايتعلف ع٢ً ٌَه٬ت٘

تُع ٚايي ؽـّ اجتُع ٚتعٌُ ع٢ً تٛدٝ٘ ا٭عاخ اؾاَع١ٝ ؿٌ ٌَه٬ت اج -6
 تٛطٝٓٗا َع َا ٜٛانب سادات اجتُع.

 تكـِٜ بلاَر يتًب١ٝ َتطًبات أؾلاؿ اجتُع ع٢ً اػت٬ف َوتٜٛاتِٗ. -7

إعـاؿ َلانن ػـ١َ اجتُع يًكٝاّ ببعض ايـٚكات يتـكٜب أؾلاؿ اجتُع ع٢ً بعض  -8
 اؿلف ٚايِٓاع١ ٚإٌاكٜع. 

 ايتهٓٛيٛدٝا إؼتًؿ١ ٚقاٚي١ توٌٗٝ اهتؿاؿ٠ أؾلاؿ اجتُع َٓٗا.إوا١ُٖ ٗ تطٜٛل  -9

 نٝؿ١ٝ إؿاك٠ ١ ٗٝكطَٓواعـ٠ أؾلاؿ اجتُع عٔ طلٜل تكـِٜ أؾهاك دـٜـ٠ َٚ  -10
 إٌاكٜع ٚا٭عُاٍ إؼتًؿ١ .

 تكـِٜ ا٫هتٌاكات إتٓٛع١ ٗ اجا٫ت إؼتًؿ١ ٭ؾلاؿ اجتُع.  -11

 اجتُع اح٢ً إٛدٛؿ٠ ؾٝ٘.تكـِٜ اــَات إتٓٛع١ إٍ   -12

 ٌَاكن١ اؾاَع١ ٗ إٓاهبات ا٫دتُاع١ٝ إؼتًؿ١.  -13

 جتُع.١ ٗ اتـعِٝ قِٝ إو٦ٛي١ٝ ا٫دتُاعٝ  -14

 اٱهٗاّ ٗ ناؾ١ َٝاؿٜٔ ايجكاؾ١ ْٚكًٗا ٭بٓا٤ اجتُع. -15
 تٛع١ٝ إٛاطٌٓ عٔ طلٜل تِٓٛٝ احآلات ٚايٓـٚات.  -16
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١ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اجاٍ ايتطٛعٞ ايعاّ ــ١َ ٌَاكن١ أبٓا٤ اؾاَع١ َٔ طًب  -17
 اجتُع.

 تطٜٛل كتًـ أْٛاع فا٫ت ػـ١َ اجتُع., تٛٚٝـ اٱْتاز ايعًُٞ ٗ ػـ١َ اجتُع  -18

 ايـعِ إايٞ ٕ٪هوات اجتُع.  -19

تعًُ٘ ٱٌْا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ ايُٝٔ ٜتطًب تٓؿٝق  َٗاّ اؾاَع١ ٚايقٟ هب إٔ .ٙ 
 :ايتاي١ٝايٓكاٙ 

 تٛؾر ثكاؾ١ ساهٛب١ٝ ؾُٝع أؾلاؿ اجتُع ايُٝي. -1
ْذْت, ٚتنٜٚـ ايب١٦ٝ اي١ُٝٓٝ بٌبهات ا٫تِاٍ إٌْا٤ ب١ٓٝ ؼت١ٝ سـٜج١ يٲ -2

 ٚايتٛاٌُ اي٬م١َ.
 .يٝات تُٔٔ اهتؼـاّ ُشٝض يًُعلؾ١ ٚإعًَٛاتآٚٓع قٛاٌْ ٚ -3
 .ػٜٛـ ايتعًِٝ ٚا٫ٖتُاّ بايبشح ايعًُٞ -4
 .بايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝا٫ٖتُاّ  -5
 بٓا٤ اٱْوإ ايُٝي ع٢ً أهى ع١ًُٝ, ٚاقتِاؿ١ٜ, ٚادتُاع١ٝ ه١ًُٝ. -6
تٛؾر َِاؿك َتٓٛع١ ٭ؾلاؿ اجتُع ايُٝي يًشٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ا٭ؿٚات  -7

 اؿـٜج١.
 تعُِٝ ثكاؾ١ ايكلا٠٤ ٚايتعًِٝ, ٚتعنٜن ايتٛاٌُ إعلٗ بٌ ا٭دٝاٍ. -8
١ً بٌ فتُع إعًَٛات ٚفتُع إعلؾ١, ٚتعُٝل ايتٛاٌُ بٌ ٚماك٠ تٛثٝل ايِ -9

 ايتعًِٝ ٚٚماك٠ اٱع٬ّ.
تؿعٌٝ ايٌلان١ بٌ اؾاَعات ٚإ٪هوات اح١ًٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ع٢ً قاعـ٠ تباؿٍ  -10

 إعلؾ١ ٚإٓؿع١.
ا٫ْؿتاغ ع٢ً ايعام ٚا٫تِاٍ ٚايتٛاٌُ َع اؾاَعات إتكـ١َ ٚإلانن ايبشج١ٝ  -11

 عا١ٕٝ ٕٛانب١ ايتطٛك ٚايتكـّ ايعًُٞ.اي

إٌْا٤ َلنن ايذ١ْ تٗتِ بٓكٌ إعاكف ٚايعًّٛ ايي تٓاهب ايب١٦ٝ اي١ُٝٓٝ   -12
 اٱه١َٝ٬ ٚايعٌُ ع٢ً تلْتٗا إٍ ايًػ١ ايعلب١ٝ ٚإتاستٗا ٭ؾلاؿ اجتُع

ايذنٝن ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ايٓٛعٞ ايقٟ ٜوتٗـف استٝادات اجتُع    -13
ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ا٭عاخ ايع١ًُٝ ايي تٓتذٗا اؾاَعات َٚلانن ا٭عاخ ايعا١ٕٝ 

 .ٚؼٜٛلٖا يت٤٬ّ استٝادات اجتُع
٠ ايعٌُ ع٢ً تعنٜن ثكاؾ١ ايتعًِ ٗ اجتُع ٚؿعِ ٌْل إعلؾ١ باهتؼـاّ أدٗن  -14

 .ع١ ٚإكل٠٤َٚل١ٝ٥ َٚوُٛ
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اجتُع ٗ ايُٝٔ ٜتطًب تٓؿٝق ايٓكاٙ  ــ١َ تعًُ٘ م. َٗاّ اؾاَع١ ٚايقٟ هب إٔ
 : ايتاي١ٝ

 .ٚايت١ُٜٛٓ ٚا١ٕٝٓٗ ٚايجكاؾ١ٝ ايتع١ًُٝٝ اجتُع عادات اؾاَعٞ ايتعًِٝ كب٘ .1

 .ٚإوتكب١ًٝ اٯ١ْٝ ٚاجتُع ايؿلؿ سادات يتًب١ٝ اؾاَعٞ ايتعًِٝ تٛٚٝـ .2

 .ايعِل يتٛانب كٚغ اؾاَع١ تطلسٗا ايي ٚايتؼِِات ٚايٌٓاطات ايداَر تٜٓٛع .3

 .إؼتًؿ١ فا٫تِٗ ٗ إوتذـات اهتٝعاب ع٢ً اجتُع أؾلاؿ َواعـ٠ .4

 .إؼتًؿ١ اجتُع ٚقٔاٜا بٛاقع اؾاَعٞ ايتعًِٝ كب٘ .5

 ٚٓلٚك٠يًشٝا٠  ايتعًِٝ أ١ُٖٝ سٍٛ اجتُع أؾلاؿ يـ٣ اٱهاب١ٝ ا٫ػاٖات ت١ُٝٓ .6

 .َهإ أٚ قـؿ٠ بنَإ غر ؿا١ُ٥ ايتعًِٝ ع١ًُٝ ٭ٕ هتُلاك٫١ٜا ع٢ً ايعٌُ

 بايداَر مبا٫يتشا ايٛلٚف شِ توُض ٫ ايقٜٔ يًهباك إوا١ٝ٥ ايـكاهات تٌذٝع .7

 .ايٓٛا١َٝ

 .... اخ( عٌُ ٚكَ ْـٚات, َ٪ُلات, قآلات,)  اجتُع ػـ١َ بلاَر تٜٓٛع .8

 نُاّ إـكبٌ ٚتٛؾر إتعًٌُ ايٌا١ًَ ايت١ُٝٓ ٕتطًبات ٚؾعاي١ٝ بهؿا١ٜ ا٫هتذاب١ .9

 .ٚنٝؿاّ

 إٍ َٔ ايهِ ٚايتشٍٛ ايتعًِٝ ٖٚاكهات ٚأهايٝب َؿاِٖٝٗ  دقكٟ تػٝر إسـاخ .10

 اؿؿٜ َٔ إٍ إتعًِ إعًِ َٚٔ ايتعًِ إٍ ايتعًِٝ َٔ ا٫كتهام ب٪ك٠ ْٚكٌ ايهٝـ,

 .ٚاٱبـاع ٚا٫بتهاك ايتؿهر إٍ ٚا٫هتٛٗاك

 ا٫دتُاع١ٝ ٚايٓؿو١ٝ ايلعا١ٜ تٌٌُ ايي إتها١ًَ ايط٬ب١ٝ ايلعا١ٜ بلاَر تٛؾر . 12

 .ٚايجكاؾ١ٝ ٚاٱكًاؿ١ٜ

 بعًّٛ إوتكبٌ ١شَوً أدٝاٍ ؽلٜر تُٔٔ ايي ايتـكٜى ٚطلم إٓاٖر . تطٜٛل13

 .عاي١ٝ َعـ٫ت اٱْتاز ع٢ً ٚقاؿك٠ ايعِل يتكٓٝات َٚتك١ٓ
 ٚايتشـٜات ايي تٛاد٘ َـاكي ٚداَعات إوتكبٌ :غ. ايٌلٚٙ 

 َٔ دن٤ تهٕٛ إٔ تٛؿ داَعات(  تع١ًُٝٝ )َـاكي, َ٪هو١ أٟ ع٢ً ايٌلٚٙ:  - 1

 :إوتكبٌ إٔ

 .إتذـؿ٠ ٚإوتكب١ًٝ اٯ١ْٝ ٚاجتُع ايؿلؿ سادات تًي .أ 

 .إؼتًؿ١ بلافٗا ٗ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتٛطٌ إعًَٛات تكٓٝات اهتؼـاّ .ب 

 ايبشٛخ إهتٛب١ َعِٛ ٭ٕ ْٛلاّ( ٚيػات اْذْت) إوتكبٌ َٗاكات ع٢ً ايذنٝن .ز 

 ٖقٙ ايٌبه١ َٔ ايها١ًَ ا٫هتؿاؿ٠ ؾإٕ يقا ا٫لًٝن١ٜ بايًػ١ ا٫ْذْت ٗ

 ايٓٛل َٔ إعاؿ٠ بـ ٫: ايكٍٛ ّهٔ ٖٓا َٚٔ ايًػ١, ٜتكٔ َٔ ِْٝب َٔ هتهٕٛ

 :ًٜٞ َا ٗ

i. ايًػ١ فاٍ ٗ اؾاَعات أهاتق٠ تأٌٖٝ إعاؿ٠. 
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ii. ا٫هتؿاؿ٠ يًباسجٌ ٜتو٢ٓ يهٞ ايعلب١ٝ بايًػ١ بٝاْات قٛاعـ بٓا٤ ٓلٚك٠  َٔ
 .ايٌبه١ تًو

 .ا٫هتٝعاب إٍ اي٬فٖي اؿؿٜ َٚٔ إتعًِ إٍ إعًِ َٔ ايتعًِٝ ثكٌ ؿ. ْكٌ

 فات ايتعًِ َٔ ػعٌ ايي ايتطبٝك١ٝ ايتع١ًُٝٝ إٛاقـ َٔ ٙ.  اٱنجاك

 .ٚتعاْٚٝاّ ٌْطاّ ايتعًِ ٚػعٌ َع٢ٓ َٚؿٝـ

 .ٚقاٚك َٓاقٍٍ إ َتًلٕ َٔ إتعًِ م. ؼٌٜٛ

 باهتؼـاّ(إبـاع  تؿلؾ َٚل١ْ, ٌَٚذع١ ٖتع١ ُؿ١ٝ ب١٦ٝ غ. ػًل

 ايؿلؿٟ, ٚايتعًِ ٚايتعًِٝ إدَر, ٚايتعًِٝ إِػل, ايتعًِٝ(: بلاَر

 ايتع١ًُٝٝ, ئُإ ٚاؿكا٥ب ايقاتٞ, ٚايتعًِ ايتعاْٚٞ, ٚايتعًِ ايٌٓ٘,

 .إع١ًَٛ ع٢ً اؿٍِٛ طلم تٓٛع

طلٜل  عٔ إوتكبٌ ٗ يًعٍٝ ايؿلؿ ٚإعـاؿ إوتكبٌ َؼاطب١ اؾاَعات تكِ م إفا
إتذـؿ٠  اؿادات ٕٛانب١ بلافٗا ٚتػر ٚؽِِات بلاَر َٔ تكـَ٘ َا َلادع١

 ُـ١َ هٝٛادٕٗٛ أٚ اؾاَعٞ ايتعًِٝ هٝذنٕٛ إتعًٌُ َٔ نجراّ يٲْوإ ؾإٕ

 ٚغر باؿٝا٠ ع٬ق١ ي٘ يٝى تعًُٛٙ َا إٔ ٜهتٌؿٕٛ عٓـَا (Future Shock)إوتكبٌ 

 .يًتطبٝل قابٌ
 ايتشـٜات: - 2

 ٚؼـٟ ٫ٚ ٚابتهاك ٚإبـاع تؿلٜؽ َلانن تهٕٛ إٔ هب إوتكبًٞ ايتعًِٝ َ٪هوات إٕ     

 ايعايٞ َ٪هوات ايتعًِٝ إٔ ايذبٌٜٛ بعض ٜٚل٣ ٚايتشـٟ, يٲبـاع َكد٠ تهٕٛ إٔ هب

 :ايتاي١ٝ ايتشـٜات ػ٬ٍ َٔ تعٌُ إٔ هب

تٛانب  ُاؿق١ سـٜج١ ع١ًُٝ َاؿ٠ تكـِٜ ٗ ٜتُجٌ: ا٭ناؿّٞ ايتشـٟ . أ
 .إعلٗ ا٫ْؿذاك

أؿٚاكٖا  تكِٝٝ ع٢ً ايتع١ًُٝٝ إ٪هو١ قـك٠ ٗ ٜتُجٌ: ايتعًُٝٞ ايتشـٟ . ب
 .إوتذـات َٛانب١ توتطٝع ست٢ إؼتًؿ١ ٖٚاكهتٗا

ٚغاٜاتٗا  ايتع١ًُٝٝ إ٪هو١ أٖـاف ؼـٜـ ٗ ٜتُجٌ: ا٫هذاتٝذٞ ايتشـٟ . ت
 ٚؿقٝل ٚآض عًُٞ بٌهٌ

اش١٦ٝ  أعٔا٤ قـك٠ سٍٛ ٜـٚك ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ ٭عٔا٤: تطٛكٟ ؼـٟ . خ
 .ايِؿ١ٝ ايتـكٜو١ٝ ٖاكهاتِٗ يتشوٌ َعاّ ٚايتٓوٝل ايعٌُ ع٢ً ايتـكٜو١ٝ

ٌَاعل  اسذاّ ع٢ً ايتع١ًُٝٝ إ٪هو١ قـك٠ ٗ ٜتُجٌ: ايعاطؿٞ ايتشـٟ . ز
 .اؿل ايتعبر ػ٬ٍ َٔ ايتـكٜو١ٝ اش١٦ٝ ٚأعٔا٤ إتعًٌُ

 ٗ ايكلاكات ٚإًلانِٗ إتعًٌُ سكٛم اسذاّ ٗ ٜتُجٌ: ا٭ػ٬قٞ ايتشـٟ . غ

 إوتكب١ًٝ. عٝاتِٗ إتعًك١
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 َٔ ػ٬ٍ ْؿوٗا ك١ٜ٩ ع٢ً ايتع١ًُٝ إ٪هو١ قـك٠ ٗ ٜٚتُجٌ ٞ:ايوٝاق ايتشـٟ . ؾ

 .َٓ٘ دن٤ ٖٞ ايقٟ ٚايعام اجتُع َع اتٗاع٬ق

ايؿلؿ  وتادٗا ايي إوتكب١ًٝ إٗاكات ؼـٜـ ٗ ٜتُجٌ: ٚإٗاكٟ ايتشـٟ . ؿ
 إوتكبٌ ٗ يًعٍٝ

 ثاْٞ عٌل: ايتُٛٝات
ٜعتُـ ع٢ً تٛٚٝـ قـكات أبٓا٥ٗا ٗ تٛٚٝـ إٛاكؿ إتاس١ يًُذتُع  ١ٕ تكـّ أٟ ؿٚيأ .1

ٚايتوٜٛل إٓاهب,  ٫١قتِاؿٜابأؾٌٔ اهتؼـاّ ٖهٔ, ٚٗ كهِ ايوٝاهات إاي١ٝ ٚ
ٗ ػًل ؾلْ دـٜـ٠, عٔ  ١يكا٥ُاٱسـاخ ايُٓٛ ٚايتكـّ ٚفيو با٫هتؿاؿ٠ َٔ ايؿلْ 

ٚإعاؿ٠ ايتعًِٝ َا ٜوِٗ ٗ ػًل إٝن٠ طلٜل تأٌٖٝ ايبٌل ٚتـكٜبِٗ َٔ ػ٬ٍ ايتعًِٝ 
 ايتٓاؾو١ٝ ٚتـعُٝٗا باهتُلاك ٗ إطاك امؿٜاؿ إٓاؾو١ ٚاستـاَٗا َع أطلاف ؿٚيٝ٘ أػل٣.

إدلا٤ عح أنجل سٛي١ٝ ٚتعُل سٍٛ َٛٓٛع ؿٚك اؾاَعات ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١  .2
 ٚػـ١َ اجتُع ٜهٕٛ يـٜ٘ إَهاْٝات ٚٚقت ناؾٌٝ.

 ٓلٚك٠ قٝاّ اؾاَع١ بـٚكٖا ا٥٬ِٕ َع َعطٝات ايكلٕ اؿايٞ.  .3
 اجتُع, تٌذٝع ا٫ػاٖات اٱهاب١ٝ ٖٛ ػـ١َ اجتُع ٚا٫ْؿتاغ ع٢ً َ٪هوات .4

  .ا٭ػل٣ ٚعـّ اْػ٬قٗا ع٢ً ْؿوٗا ٚؼكٝل أٖـاف ػـ١َ اجتُع
ٚايؿهلٟ ٗ تٌذٝع ايط٬ب ع٢ً ا٫تِاٍ باجتُع اح٢ً, ٚمٜاؿ٠ ايتؿاعٌ اٱْواْٞ  .5

 فاٍ ػـ١َ اجتُع ٚتُٓٝت٘.
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 إلادع ايعلب١ٝ
 .ايكلإٓ ايهلِٜ .1

ايع٬ق١ بٌ اهتؼـاّ إؿاك٠ إعلؾ١ ٚا٭ؿا٤. ٚكق١ عٌُ َكـ١َ  (.2004أبٛ ؾاك٠ , ٜٛهـ آـ . ) .2
(: إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ 2004/ 28/4- 26إٍ إ٪ُل ايعًُٞ ايـٚيٞ ايوٟٓٛ ايلابع إعكٛؿ ٗ )

 ايعام ايعلبٞ. داَع١ اينٜت١ْٛ: عُإ.

قطاك, ايؿهل سـٚؿ ا٭ أم١َ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚد١ٗ ْٛل تتذاٚم .(1999)ايعايٞ,ـ أبٛ ًَشِ, أٓ .3
 .21ْ 1999ايعلبٞ, برٚت, َعٗـ ا٫ْتُا٤ ايعلبٞ 

تِٛك َكذغ يبٓا٤ فتُع إعلؾ١ ٗ اؾاَعات  (.2010ا٭غا, ُٗٝب ٚ أبٛ ًعبإ زل .) .4
 11-9ايؿًوط١ٝٓٝ. ٕ٪ُل ؿٚك ايتعًِٝ ا٫يهذْٚٞ ٗ تعنٜن فتُعات إعلؾ١ إٓعكـ ٗ )

 هذْٚٞ.َلنن مٜٔ يًتعًِٝ ا٫ي ( 2010َاكي 

 َع ايٌلان١ تعنٜن ايبشج١ٝ ٗ ايع١ًُٝ إلانن ؿٚك ّ(.2016ا٭َر, عنٜن عبـاه كمم ) .5
 يًُلانن ا٭ٍٚ ايعًُٞ إ٪ُل -عٌُ اي١ُٝٓٝ, ٚكق١ اؾُٗٛك١ٜ ٗ ٚاـاْ ايعاّ ايكطاعٌ

 ُٓعا٤. -ّ ايُٝٔ 2016  أغوطى 3 ط 1  ٗ ُٓعا٤ ظاَع١ ايبشج١ٝ إٓعكـ ايع١ًُٝ

 .ؿاك ايٛؾا٤. َِلا٫ههٓـك١ٜ: , . إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ ايتعًِٝ(2007ايب٬ٟٝٚ, سؤ ٚ ه١َ٬ سوٌ. ) .6

 ,ؿاك اؿـٜح, ايكاٖل٠ ,علبٞ طإِباغ إٓر علبٞ . (2000إكلٟ , آـ بٔ قُـ ايؿَٝٛٞ .) .7
 َِل.

ٚايع١ًُٝ , ٚكق١ ع١ًُٝ . , تك١ٝٓ إعًَٛات  ٚتطبٝكاتٗا ايع١ًُٝ (2005ٜٛب آـ .)أ إٗاب, .8
قـَت ٗ ْـ٠ٚ إعًَٛات١ٝ ٚؿٚكٖا ٗ كؾع نؿا٠٤ ايكطاعات اٱْتاد١ٝ ٚاــ١َٝ, إٓعكـ٠ ٗ 

 .ّ, ُٓعا٤ , اي2005ُٔٝابل14ٌٜ-13داَع١ ُٓعا٤ 

,  (2 ), (7)  اجًـ. ٚا٫قتِاؿ١ٜ ا٫ؿاك١ٜ يًعًّٛ ٢ٓجإ ف١ً(. 2017) ٚايٌُلٟ اشٝي .9
ْ75 -65 

ايذب١ٝ ٗ ايٝابإ إعاُل٠ , تل١ْ قُـ عبـ ايعًِٝ َله٢ ,  (.1985ًاَب .)إؿٚاكؿ , بٛ  .10
 .1985َهتب ايذب١ٝ ايعلبٞ يـٍٚ اـًٝر , ايلٜاض 

 ا٭ناؿ١ّٝ, إ٪هو١ ٚط١ٝٓ َتػر, عام َٛاد١ٗ ٗ ايعلب (.1985ُـقٞ.) أٓـ ايـاداْٞ,  .11

 .1985 ايهاتب,

اــ١َ ايعا١َ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ , إُاكهات ٚا٭ٚيٜٛات ,  (.1986باتلٌٜٝاٖع , نلٚهٕٛ .) .12
 .1986تل١ْ َهتب ايذب١ٝ ايعلبٞ يـٍٚ اـًٝر ايلٜاض 

 ,ؿكاه١ ايـٚك ايب٦ٝٞ ؾاَع١ طٓطا  ,ٚايب١٦ٝ ,ٚايب١٦ٝ  .(1992بـٟٚ, عبـ ايل٤ٚف قُـ. ) .13
 ن١ًٝ ايذب١ٝ : داَع١ طٓطا. َِل. ,كهاي١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠

َوتكبٌ اؾاَعات ايعلب١ٝ بٌ قِٛك ٚاقعٗا ٚؼـٜات (. 1990عبـ ايؿتاغ إبلاِٖٝ .) تلن٢ , .14
ايجٛك٠ ايع١ًُٝ , دـٍ ايبي ٚايٛٚا٥ـ , َ٪ُل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ " أؾام َوتكب١ًٝ 

 .1990" ايكاٖل٠ كابط١ ايذب١ٝ اؿـٜج١ فًـ أٍٚ 

 ١ٝ ِٕاؿك إعلؾ١: ؿاك إ٬ٜف.. ايل١ٜ٩ اٱه٬َ(1994دٓنكيٞ, كٜاض ُاح .) .15
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َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ 
 ظاَع١ ُٓعا٤ 

 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
 ؿ. عاَل هعـ ددإ                      ٟؿ. ػايـ ُاح إوادـ

Amerjubran2017@gmail.com 

 :إًؼّ
يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١  ٖـؾت ايـكاه١ ٕعلؾ١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ

ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚنقا َعلؾ١ َتطًبات َٚعٛقات 
تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, ٚيتشكٝل ا٭ٖـاف م اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, ٚاهتبا١ْ َه١ْٛ َٔ 

قع إُاكه١, إتطًبات, إعٛقات(, ٚبعـ ايتأنـ َٔ ُـم ( ؾكل٠ َٛمع١ ع٢ً ث٬ث١ قاٚك ٖٞ )ٚا38)
( ؾلؿاّ, اػترت بايطلٜك١ ايعٌٛا١ٝ٥ 85ا٭ؿا٠ ٚثباتٗا م تٛمٜعٗا ع٢ً ع١ٓٝ ايـكاه١ إه١ْٛ َٔ )

ايبوٝط١ َٔ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ْٗا١ٜ 
(, SPSSّ, ٚم ؼًٌٝ ايبٝاْات باهتؼـاّ بلْاَر ايلمّ اٱسِا١ٝ٥ )2018/ 2017ايعاّ اؾاَعٞ 

ٚػًِت ْتا٥ر ايـكاه١ إٍ إٔ ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً َوت٣ٛ 
ْٝع فا٫ت احٛك ا٭ٍٚ دا٤ت بـكد١ َتٛهط١, نُا إٔ َتطًبات َٚعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ 

نهٌ دا٤ت بـكد١ عاي١ٝ, ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١  بايتذٛاٍ ع٢ً َوت٣ٛ احٛكٜٔ
إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ ع٢ً َوت٣ٛ فا٫ت احٛك ا٭ٍٚ َاعـا فاٍ "انتٌاف 
اؿكا٥ل" تٛدـ ؾلٚم يِاح ايقنٛك, ٚنقا ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ع٢ً َوت٣ٛ قٛك 

ـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ع٢ً َوت٣ٛ قٛك إعٛقات ٚيِاح اٱْاخ. إتطًبات ٚا٭ؿا٠ نهٌ, بُٝٓا تٛد
ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر أٜٔاّ عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر ايـكد١ ايع١ًُٝ ع٢ً َوت٣ٛ احاٚك 
ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ ع٢ً َوت٣ٛ احاٚك  ٚا٭ؿا٠ نهٌ, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر إو

ٚيِاح ؾ١٦ قا٥ـ أناؿّٞ. نُا أٚٗلت ايٓتا٥ر أٜٔاّ عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ  ٚا٭ؿا٠ نهٌ
تٴعن٣ ٕتػر هٓٛات اـد٠ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك ا٭ٍٚ ظُٝع فا٫ت٘, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ 

 ( هٓٛات. 5-1حٛكٟ إتطًبات ٚإعٛقات ٚا٭ؿا٠ نًٌ ٚيِاح ؾ١٦ )

 يكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ, اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ.اايهًُات إؿتاس١ٝ: 
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Abstract: 
The aim of the study was to study the practice of the academic leadership 

of the Department of wandering in the Faculty of Education at Sana'a 
University from the point of view of the academic leaders and the teaching 
Staff, as well as the knowledge of the requirements and obstacles of applying 
the management by walking around. To achieve the goals, the descriptive 
method was used, and a questionnaire consisting of (38) (The reality of the 
practice, the requirements, the obstacles). After verifying the validity of the 
tool and its stability, it was distributed to the sample of the study consisting 
of (85) individuals, which was chosen by simple random way of academic 
leaders and teaching Staff at the Faculty of Education at Sana'a University 
The 2017/2018, The data were analyzed using the Statistical Package 
Program (SPSS). 

The results of the study revealed that the reality of the practice of the 
academic leadership of the Department of wandering at all levels of the first 
axis was medium. The requirements and obstacles of applying the 
management by walking around at the level of the axes as a whole were 
high. There are statistically significant differences due to the gender variable 
at the level of the domains of the first axis except for the field of "finding 
facts". There are differences in favor of males. There are no statistically 
significant differences at the level of the requirements axis and the tool as a 
whole. Constraints and interests of females. The results also showed that 
there are no statistically significant differences due to the degree variable at 
the level of the axles and the tool as a whole, while there are statistically 
significant differences attributed to the variable of the job title at the axial 
level and the tool as a whole and for the academic leader category. The 
results also showed that there were no statistically significant differences due 
to the variable years of experience at the level of the first axis in all its fields, 
while there are statistically significant differences for the requirements, 
constraints and tools for the category (1-5) years.. 

Keywords: Academic leadership, management by walking around (MBWA). 
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 َكـ١َ: 
أهاي لاغ أٟ عٌُ أٚ ٌْاٙ ٚعًٝٗا تتٛقـ نؿا٠٤ أٟ تِٓٛٝ  طبِؿ١ عا١َ  طتٴعـ ايكٝاؿ٠     

ٚايعاًٌَ ؾٝ٘, نُا أْٗا ُجٌ دٖٛل ايعٌُ اٱؿاكٟ ٚعا٬َّ َُٗاّ ٗ تطٜٛل ايعٌُ ٚا٫كتكا٤ َوت٣ٛ 
  ا٭ؿا٤, ٚتهؿٌ سؤ تـبر إٛاكؿ إاي١ٝ ٚايبٌل١ٜ يًٍُٛٛ إٍ ا٭ٖـاف إٌٓٛؿ٠.

نُا إٔ ايتش٫ٛت ايولٜع١ تٴًنّ ايكٝاؿات اؾاَع١ٝ بتٛٚٝـ أهايٝب إؿاك١ٜ سـٜج١ تٓوذِ َع تًو     
إتػرات إتِاعـ٠, أهايٝب تٴًػٞ ا٫ؾذآات ايوا٥ـ٠ ٗ اٱؿاك٠ َٔ ٚٓع ا٭ٖـاف ٚإ٥٬َٗا ع٢ً 

تُِِٝ ٖلَٞ يًوًط١  ايعاًٌَ يتٓؿٝقٖا, َٚٔ ٚٓع ٚؾلض ايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض يهٞ ٜورٚا عًٝٗا, َٚٔ
َٔ أع٢ً إٍ أهؿٌ يًوٝطل٠ ئُإ ايتٓؿٝق, يٝشٌ قًٗا اهذاتٝذٝات تتُا٢ً ٚؼـٜات ايع١ٕٛ 
ٚتناٜـ إٓاؾو١, َٚٓٗا اهذاتٝذ١ٝ ايتُهٌ ايي تٗـف ٗ غاٜتٗا إٍ إط٬م ايكـكات ايها١َٓ يـ٣ 

يتِلف ٗ ُٓع ايكلاك َٔ ػ٬ٍ ايعاًٌَ إ٪ًٌٖ ٚؼؿٝنِٖ فاتٝاّ, ٚإعطا٥ِٗ َواس١ َٔ سل١ٜ ا
 (.3: 8104تٛؾر إعًَٛات اي٬م١َ يقيو, ٚدعًِٗ فا ق١ُٝ )اــكٟ,

اٱؿاكٟ  ايتطٜٛل ٚاٱبـاع ٚتـعِ تواعـ قـ ايي اؿـٜج١ اٱؿاك١ٜ ا٭هايٝب َٔ ٚتٛدـ ايهجر    
 (.8: 8105)ُاؿ١,  بايتذٛاٍ أبلمٖا أهًٛب اٱؿاك٠ َٚٔ

َٔ إـاػٌ اٱؿاك١ٜ اؿـٜج١ ايي ٚٗلت ٗ ايٛقت ايقٟ ماؿت ؾٝ٘ عـؿ  ٚاٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َـػٌ
هاعات دًٛي إـٜل ٗ إهتب, ٚٚٗٛك اػاٖات ؾهل١ٜ إؿاك١ٜ سـٜج١, تـعٛ إٍ ا٫ٖتُاّ باٱؿاك٠ ِْٚٛ 
 إتابع١ عٔ بعـ, سٝح إٕ هٗٛي١ ا٫تِا٫ت ٚنؿا٤تٗا أؿت إٍ مٜاؿ٠ ا٫عتُاؿ ع٢ً ايتكاكٜل ٚا٫تِا٫ت
إهتب١ٝ, ٖا أسـخ ْٛعاّ َٔ ا٫غذاب ايٛٚٝؿٞ بٌ ايعاًٌَ بإ٪هو١ ايٛاسـ٠, ٚباعـ بٌ إـٜل 

 (.6-5: 8111ٚايعاًٌَ )اـٔرٟ, 
ٚتٗـف اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ إٍ نول اؿٛادن ايلز١ٝ بٌ إـٜل ٚإل٩ٚهٌ, ٚتعنم ايع٬قات 

إعًَٛات َباًل٠ َٔ َِاؿكٖا ايل٥ٝو١ٝ ؿٕٚ تبـٌٜ أٚ اٱْوا١ْٝ َع إوتٜٛات إؼتًؿ١, ٚاؿٍِٛ ع٢ً 
ؼلٜـ, ٌْٚل ك١ٜ٩ أٚ ثكاؾ١ دـٜـ٠ تتبٓاٖا اٱؿاك٠ ٗ َل٩ٚهٝٗا, ٚبح اؿُاي ؾِٝٗ ٚؼؿٝنِٖ يٲبـاع 

 (.70: 8116ٚا٫بتهاك َا ٜ٪ؿٟ إٍ تطٜٛل أؿا٥ِٗ )ًَشِ, 
ايلقاب١ أٚ إتابع١ ٕا ٜـٚك ٗ ٚاٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٫ ّهٔ اعتباكٖا ٚٚٝؿ١ إؿاك١ٜ نايتؿتٍٝ ٚ

إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ, بكـك َا ّهٔ اعتباكٖا ْٛعاّ َٔ إعا١ٌٜ ايقن١ٝ ايؿاع١ً, ٚإعا١ٌٜ ايكا١ُ٥ ع٢ً 
 (.4: 8104ايؿِٗ ايعُٝل, ٚع٢ً اٱسواي باٯػلٜٔ ايقٜٔ ٜكَٕٛٛ بتٓؿٝق إٗاّ إؼتًؿ١ )اؿُٝـٟ, 

هًٛب اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ تطٜٛل ا٭ؿا٤ َٔ ػ٬ٍ انتٌاف ٚبٓا٤ٶ ع٢ً َا هبل ٜتبٌ َـ٣ أ١ُٖٝ أ
اؿكا٥ل, ٚؼوٌ ا٫تِاٍ, ٚايتشؿٝن, ٚتٌذٝع ايتطٜٛل ٚاٱبـاع, ٚاؽاف ايكلاكات إب١ٝٓ ع٢ً 
اؿكا٥ل, َٚٔ ٖٓا تدم اؿاد١ إٍ َعلؾ١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٭هًٛب اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ 

 عا٤.ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓ
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 ٌَه١ً ايـكاه١: 
َا تناٍ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تعاْٞ َٔ قِٛك َٔ سٝح: تكًٝـ١ٜ ٚغٝاب ايتذـٜـ ٗ ِْٛ ٖٚٝانٌ      

ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ٚتـْٞ نؿا٠٤ إؿاك٠ ايهًٝات باؾاَعات, ٚايكِٛك ٗ تٛمٜع إٗاّ ٚإو٪ٚيٝات, ٚٓعـ 
 (.038 :8115 إٌاكن١ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ُٓع ايكلاك )ايٌاَٞ,

 تكلٜل اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ ٗ ايُٝٔ إٍ إٔ َٔ أِٖ إٌه٬ت ايي ٜٛادٗٗا ٌٜٚر    
أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات َا ؾٝٗا داَع١ ُٓعا٤: قِٛك ٗ تٛمٜع إٗاّ ٚإو٪ٚيٝات 

ُٝات )إلنن١ٜ ايٌـٜـ٠(, ٚغٝاب ٌَاكن١ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؽاف ايكلاك, ٚعـّ تٛؾل أُطل ٚتٓٛ
عِل١ٜ يًعٌُ ا٭ناؿّٞ ٚست٢ ايكا٥ِ َٓٗا ٫ ٜتِ تطبٝكٗا أٚ ا٫يتناّ بٗا, ٚتبع١ٝ َعِٛ ايكٝاؿات 
اؾاَع١ٝ )ا٭ناؿ١ّٝ ٚاٱؿاك١ٜ(, هٛا٤ٶ ع٢ً َوت٣ٛ ايتعًِٝ ايعايٞ بٌهٌ عاّ أٚ اؾاَعات اؿه١َٝٛ 

ٍ ايذؿٟ ايٌـٜـ ٗ َٚٓٗا داَع١ ُٓعا٤ ع٢ً مٛ ػاْ, ٭سناب ٚتُٓٛٝات هٝاه١ٝ, باٱٓاؾ١ إ
َج٬ّ بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚبعِٔٗ بعٔاّ, ٚبٌ ا٭قواّ أٚ  -ٚٓع ايع٬قات ايت١ُٝٝٛٓ ا٭ؾك١ٝ 

َج٬ّ بٌ فايى ا٭قواّ ٚايهًٝات ٚاجايى اؾاَع١ٝ ا٭ع٢ً  -ٚايلأه١ٝ  -ايهًٝات ٚبعٔٗا بعٔاّ 
 (. 70-71 :8108ٗ نٌ داَع١ )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ,  -

يًكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ايتعلف ع٢ً ايٛاقع عٔ قلب  ٚتعتد ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ؾل١ُ تتٝض
ايعٌُ ؿاػٌ ايكوِ/ ايه١ًٝ, ٚايي ٜوتطٝع َٔ ػ٬شا تًُى  ٗ َٛاقع هلٟ َا نٌ ٚا٫ط٬ع ع٢ً

جر٠ ؿاػٌ استٝادات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚاستٝادات ايكوِ/ ايه١ًٝ, بـ٫ َٔ ا٫ٌْػاٍ ٭ٚقات ن
إهتب, يقا ؾإٕ ؿكاه١ ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ايكوِ/ ايه١ًٝ َٚعلؾ١ 
َتطًبات َٚعٛقات ٖاكهتٗا, قـ توِٗ ٗ كؾع نؿا٠٤ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

 ٚتطٜٛل أؿا٥ِٗ َا ٜ٪ؿٟ إٍ ؼكٝل ا٭ٖـاف. 
 ٗ ا٭ه١ً٦ ايتاي١ٝ:  ايـكاه١ ٌَه١ً بًٛك٠ ّهٔ تكـّ َا ػ٬ٍ َٚٔ        

 َا ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟  .0

 َا َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ .8

 عا٤؟َا َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓ .3

بٌ َتٛهطات   ≥ a)1015ٌٖ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ) .4
اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ تعن٣ ٕتػرات 

ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ, ايـكد١ ايع١ًُٝ, هٓٛات اـد٠(؟   )ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, إو
 أٖـاف ايـكاه١:

 اكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ َعلؾ١ ٚاقع ٖ .0

 َعلؾ١ َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ .8

 َعلؾ١ َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ .3
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بٌ َتٛهطات   ≥ a)1015ايـ٫ي١ )ايهٌـ عٔ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ  .4
ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ, ايـكد١ ايع١ًُٝ,  اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تعن٣ ٕتػرات )ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, إو

  هٓٛات اـد٠(؟

 أ١ُٖٝ ايـكاه١: 
ٕا ي٘ َٔ  طاٱؿاك٠ بايتذٛاٍ  طتتُجٌ أ١ُٖٝ ايـكاه١ ٗ إبلام َٛٓٛعاّ َُٗاّ ٚأهًٛب سـٜح ٗ اٱؿاك٠     

نبر٠ ٗ تطٜٛل ا٭ؿا٤, ٚتٌؼّٝ ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ َٚعلؾ١  أ١ُٖٝ
 َتطًباتٗا َٚعٛقاتٗا ٚاـلٚز بتُٛٝات َٚكذسات تٴوِٗ ٗ َعاؾ١ تًو إعٛقات.

  سـٚؿ ايـكاه١:
١٦ٖٝ اقتِلت ايـكاه١ ع٢ً كُـ ٚدٗات ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤  إٛٓٛع١ٝ: اؿـٚؿ

 ايتـكٜى ُٕاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ, َٚتطًبات َٚعٛقات تطبٝكٗا.
 ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى. ايبٌل١ٜ: اؿـٚؿ
 ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤. إها١ْٝ: اؿـٚؿ
ؾاَعٞ م تطبٝل ايـاكه١ ػ٬ٍ ايؿٌِ ايـكاهٞ ايجاْٞ َٔ ايعاّ ا اينَا١ْٝ: اؿـٚؿ

(8107/8108). 
 َِطًشات ايـكاه١: 

 تعلٜـ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ: 
فُٛع١ اؾٗٛؿ ٚإُاكهات ايي ٜكّٛ بٗا إو٪ٚيٕٛ  تٴعلف ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ اؾاَع١ٝ بأْٗا:    

عٔ توٝر ٦ًٕٛ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَع١ ٚايه١ًٝ ٚايكوِ )ك٥ٝى اؾاَع١ ٚفًى 
اؾاَع١ ٚعُٝـ ايه١ًٝ ٚفًى ايه١ًٝ, ك٥ٝى ايكوِ ٚفًى ايكوِ(, ٚايي تتُٔٔ ايتؼطٝ٘ 

    ( 6 :8117, ٌٝب١)ع يًتعًِٝ اؾاَعٞ ٚتُٓٛٝ٘ َٚتابعت٘ ٚتكّٛ٘
ٚيـِٜٗ هًطات  ٌٜػًٕٛ َٓاُب قٝاؿ١ٜ,أًؼاْ "  بأْٗا: ٭ناؿ١ّٝ اؾاَع١ٝايكٝاؿات اٚتٴعلف     

 . (Askling & Stensaker,2002:113)ايتع١ًُٝٝ " نبر٠ ٫ؽاف ايكلاكات إتعًك١ بإ٪هو١ 

ب١ أهتاف َواعـ ؾأع٢ً, ّٚاكي ٖٞ نٌ أهتاف داَعٞ وٌُ يكباّ عًُٝاّ بلتتعلٜـ ايـكاه١ اٱدلا٥ٞ: 
َٗاَ٘ ايع١ًُٝ ٚاٱؿاك١ٜ, ٌٜٚػٌ َٛقعاّ قٝاؿٜاّ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ هٛا٤ٶ نإ عُٝـ ن١ًٝ, 

 أٚ ْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ, أٚ ك٥ٝى قوِ أناؿّٞ.
 ايعٌُ َٛاقع إٍ َهاتبِٗ َٔ ايكٝاؿات ػلٚز ا:علف اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ بأْٗتٴتعلٜـ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ: 

 ٖقٙ سٌ ٗ َٚواعـتِٗ تٛادِٗٗ, ايي ٚإٌه٬ت ايؿعًٞ ايعاًٌَ, ا٭ؿا٤ ع٢ً يًتعلف ايؿع١ًٝ,

: 8118إلد٠ٛ )ايعذُٞ,  ا٭ٖـاف ؼكٝل أدٌ َٔ استٝاداتِٗ ٚكغباتِٗ, ٚؼكٝل إٌه٬ت,
358.) 



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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ٴٜ      ٚاػتِاك اؾػلاؾ١ٝ,إواؾات  اػتِاك أهًٛب ٜكّٛ ع٢ً" ٘:بأْ بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ أهًٛب علفٚ

 إتنا١َٓ, اؿكٝك١ٝ ٚإعا١ٌٜ ا٭سـاخ, َٛقع ٗ ايؿعاٍ ايتٛادـ ٚؼكٝل اين١َٝٓ, إواؾات

 (.30: 8111اـٔرٟ,  (ايعٌُ ق٣ٛ َع ٚايتعا١ْٝٚ ٚايٌٛك٣ ٚؼكٝل إٌاكن١,
َهتب٘  ٜكّٛ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ ػ٬ي٘ بذى إؿاكٟ سـٜح, ٖٞ أهًٛبتعلٜـ ايـكاه١ اٱدلا٥ٞ: 

ٚاـلٚز إٍ َٛقع ايعٌُ ايؿعًٞ, ٚايتٛادـ بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايتؿاعٌ َعِٗ ٚدٗاّ يٛد٘, 
٫نتٌاف اؿكا٥ل, ٚؼوٌ ا٫تِاٍ, ٚتٌذٝع ايتطٜٛل ٚاٱبـاع, ٚاؽاف ايكلاكات إب١ٝٓ ع٢ً 

 اؿكا٥ل, َٔ أدٌ ؼكٝل ا٭ٖـاف.
 اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١:

 (: (management by walking around ٍٚ: اٱؿاك٠ بايتذٛاٍاحٛك ا٭
 أ٫ّٚ: َؿّٗٛ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ 

: ٚكؿ ٗ يوإ ايعلب إٔ ايتذٛاٍ َع٢ٓ ايطٛاف, َٚٓ٘ اؾٛيَإَ ٗ اؿلب, ٚاؾا٥ٌ: اينا٥ٌ ايتذٛاٍ يػ١
ٴٜكاٍ دٛيت ايب٬ؿ ػ٬ّٜٛ: أٟ دًت ؾٝٗا نجراّ, ٚدٍٛ ٗ ايب٬ؿ أ ٟ طٛف, ٚداٍ ايكّٛ َٔ َهاْ٘, ٚ

 (.057: 8113دٛي١ّ إفا اْهٌؿٛا ثِ نلٚا )ابٔ َٓٛٛك, 
 سٝح ايلز١ٝ, غر ا٫تِاٍ أهايٝب َٔ أهًٛب :بايتذٛاٍ بأْٗا تٴعلف اٱؿاك٠ ٚٗ ا٫ُط٬غ:

 بعض ٚقٔا٤ إيِٝٗ, ٚايتشـخ بِٝٓٗ, ػ٬ٍ ايتذٛاٍ َٔ َباًل٠, إل٩ٚهٌ َع إـٜل ٜتعاٌَ

 ايع٬قات ٚتعنٜن ٚإل٩ٚهٌ, بٌ ايكا٥ـ ٚايوًط١ٜٛ ايلز١ٝ اؿٛادن يهول َعِٗ, ايٛقت

 (.83: 8108ا٫دتُاع١ٝ )ايٛاؿٟ ,

 إهاتب َٔ اٱؿاك٠ إػلاز ع٢ً ٜعتُـ ايقٟ ا٭هًٛب :"( بأْٗا97: 8115ٚعلٸؾٗا )غِٓٝ, 

 ٗ تؿكـ١ٜ ظ٫ٛت إ٪هو١ قا٥ـ إـٜل قٝاّ ػ٬ٍ َٔ ٚفيو ايؿع١ًٝ, ايعٌُ َٛاقع إٍ ايلز١ٝ
 إفا َا ٚؼـٜـ إكلك٠, ٚايداَر يًؼط٘, ايؿعًٞ ايتٓؿٝق ع٢ً ايؿع١ًٝ, يًٛقٛف ايعٌُ َٛاقع

 أٚد٘ انتٌاف ٚقاٚي١ ٫, أّ ي٘, سـؿت ٕا ٚؾكاّ تٓؿٝقٖا, ٚايداَر ٜتِ اـط٘ ٖقٙ ناْت

 .إلد٠ٛ ا٭ٖـاف ٫ُٛٚ يتشكٝل عًٝٗا, يًكٔا٤ ا٫ملاف
 ا٭ؾلاؿ بٌ ايٌؼ١ِٝ ا٫تِاٍ ع٬قات أ١ُٖٝ ع٢ً ت٪نـ ايي اٱؿاك٠ علف بأْٗاتٴ نُا 

ايعٌُ  َهإ ٗ ا٭ؿا٤ يبٓا٤ ٚؼوٌ ايطلم إسـ٣ عتدتٴ ٖٚٞ إؿتٛغ ٚاٱؿكاى ٚايتكِٝٝ
Serrat,2009:2) .) 

ػاكز َهتب٘  ايكا٥ـاٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٖٞ اٱؿاك٠ ايكا١ُ٥ ع٢ً بكا٤  إٔ ٚىًُّ ايباسجإ ٖا هبل 
َؿتٛس١, عٝح ٜتؿاعٌ َعِٗ,  اتِاٍٜتذٍٛ بٌ َل٩ٚهٝ٘ ٜٚكٔٞ َعِٛ ٚقت٘ َعِٗ ٗ ػطٛٙ 

ٜٚتابعِٗ ِٖٚ ٜعًُٕٛ ٗ َٝـإ ايعٌُ, ٜٚٓاقٌِٗ ٗ أَٛك ايعٌُ ٚأَٛكِٖ ايٌؼ١ِٝ, ؾٝعٍٝ َعِٗ 
ٺـ  .أؾٌٔ َٚوتكبٌ ٌَلم ؿٛات ايٓذاغ يِٓع غ
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 :بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ ثاْٝاّ: أ١ُٖٝ
تٴعتد اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َجاب١ ؾًوؿ١ ٚاػاٙ دـٜـ ٗ اٱؿاك٠, نُا أْٗا تٴعـ ع٢ً داْب نبر َٔ     

-98: 8115ا٭١ُٖٝ, سٝح تعهى عـ٠ سكا٥ل أهاه١ٝ ّهٔ تٛٓٝض أُٖٗا بإهام ؾُٝا ًٜٞ )غِٓٝ, 
010:) 
١, سٝح نولت تٴُجٌ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َـػٌ دـٜـ ٚؾًوؿ١ َػاٜل٠ ٭هًٛب اٱؿاك٠ ايتكًٝـٜ .0

سٛادن ايعني١ بٌ ايل٩ها٤ ٚإل٩ٚهٌ ٗ إ٪هوات, َٔ ػ٬ٍ تلى إـٜلٜٔ ٕهاتبِٗ ْٚنٚشِ إٍ 
 َٛاقع ايعٌُ يٝتعلؾٛا ع٢ً إٓاؾ ٚا٭ؿا٤ ايؿعًٞ يًعاًٌَ َٚا ٜذتب ع٢ً فيو َٔ َعٛقات. 

َٔ ػ٬ٍ إقا١َ سٛاك  تعتُـ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً أهًٛب إعا١ٌٜ ايقن١ٝ َٔ ايكا٥ـ يًعاًٌَ .8
ؿا٥ِ َٚتٛاٌُ بٝٓ٘ ٚببِٝٓٗ, ٚإهاؿ إٓاؾ ايٓؿوٞ ا٥٬ِٕ ي٬كتكا٤ بإ٪هو١ ٚايٍُٛٛ بٗا مٛ 

 ا٭ؾٌٔ.
تعـ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ نؿًوؿ١ إؿاك١ٜ دـٜـ٠ ٚه١ًٝ تؿعٌٝ عاي١ٝ ايهؿا٠٤, سٝح وٌِ إـٜل   .3

ؿكا٥ل َٔ ػ٬ٍ د٫ٛت٘ ٚتعاٌٜ٘ َع )َتؼق ايكلاك( َٔ ػ٬شا ع٢ً نٌ ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٚا
 ٚاقع ايعٌُ ايؿعًٞ.

اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ت٪نـ ع٢ً ايتشؿٝن ٚاٱبـاع ٚا٫بتهاك ٚا٭ػق َؿّٗٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ  .4
 ػ٬ٍ ٌَاكن١ ايعاًٌَ.

 ,َ٘ل٩ٚهٝع٢ً اتِاٍ َباًل َع  ايكا٥ـإٔ أ١ُٖٝ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ تهُٔ ٗ بكا٤  إٜل٣ ايباسجٚ      
ٚاؾًٛي َعِٗ, ٚايتعلف ع٢ً ساداتِٗ اؿكٝك١ٝ ٚزاع آكا٥ِٗ ٚٚدٗات ْٛلِٖ, ٚتباؿٍ اؿـٜح 

ٌٕاكنتِٗ ٗ اؽاف  يًُل٩ٚهٌٚإتاس١ ايؿل١ُ  ٚاؿلْ ع٢ً أػق إعًَٛات َٔ ايٛاقع, َعِٗ,
 ايكلاكات.

 ثايجاّ: َٗاكات اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ:
 هب تٛؾل ايعـٜـ َٔ إٗاكات يًكا٥ـ إتذٍٛ َٚٔ أُٖٗا: إثاك٠ ٚؼؿٝن ا٫ٖتُاّ ٚاؿـٜح, ٚاٱُػا٤    

 ايلٖب١ أًهاٍ ناؾ١ ٚايٓكاَ, ٚإماي١ اؿٛاك ٚإؿاك٠ يٮه١ً٦ ايقنٞ إوتٛعب, ٚا٫هتؼـاّ ايقنٞ

ايلأٟ  قاؿ٠ باقل٠ ٚعٔإبـعٌ ٚايع عٔ ٚاـذٌ, ٚكؾع ايلٚغ إع١ٜٛٓ يًُل٩ٚهٌ, ٚايبشح ٚاـٛف
 (. 360: 8118ٚايلا٥ع١ )ايعذُٞ,  اؾـٜـ٠ ٚأُشاب ا٭ؾهاك

 كابعاّ: فا٫ت تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ:
(, 8101تٓاٚيت بعض ايـكاهات فا٫ت َتٓٛع١ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ, ؾكـ تٓاٚيت ؿكاه١ )ايعٝـٟ,     

 ايتػق١ٜ ٚاٱبـاع, ايتطٜٛل شؿٝن,ايت ا٫تِاٍ, ؼوٌ اؿكا٥ل, اجا٫ت ايتاي١ٝ: )انتٌاف

ايلادع١(, ٚاعتُـ ايباسجإ ٗ ايـكاه١ اؿاي١ٝ ع٢ً أكبع١ فا٫ت يكٝاي ؿكد١ ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات 
اجا٫ت  إٍ إٔ ٖقٙ فيو ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤, ٜٚلدع

 ٚاٱبـاع, ا٫تِاٍ, ايتطٜٛل ؼوٌ اؿكا٥ل, )انتٌافت٪ؿٟ ٗ فًُٗا إٍ قٝاي ايٛاقع ٖٚٞ: 

 :ٜأتٜٞتِ تٓاٍٚ ٖقٙ اجا٫ت ب٤ٌٞ َٔ ايتؿٌِٝ نُا , ٚاؽاف ايكلاكات(



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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 :اؿكا٥ل فاٍ انتٌاف .1

 ِ َٜٔت بايػ١ أ١ُٖٝ فات ؾٗٞ بايتذٛاٍ, اٱؿاك٠ َلاسٌ أٍٚ اؿكا٥ل انتٌاف ع١ًُٝ تعتد    

إٔ  إ٪هو١ هب ؿاػٌ اؿكا٥ل ٫ٚنتٌافايها١ًَ,  ٚاؿكٝك١ إٌه١ً أٌُ ع٢ً ايتعلف ػ٬شا
 (.31: 8105يًٛاقع )ُاؿ١,  ًا١ًَ ْٚٛل٠ ػا١ُ َٗاكات إتذٍٛ إـٜل ٜتُتع

 اؿكا٥ل: انتٌاف َؿّٗٛ .أ 

 ايي إٌانٌ ؼـٜـ ع٢ً ايتذٛاٍ ػ٬ٍ َٔ إـٜل قـك٠ إٍ َؿّٗٛ انتٌاف اؿكا٥ل ٌٜر    

َعًَٛات  ع٢ً ايعاًٌَ, ٚاؿٍِٛ ٚلٚف َٚعلؾ١ ايتٓؿٝق, ْٛع١ٝ ع٢ً ٚاؿهِ ,إ٪هو١ تعاْٞ َٓٗا
 (.6: 8101ايٛاقع )ايعٝـٟ,  أكض ع٢ً وٌِ عُا ًا١ًَ

 :اؿكا٥ل انتٌاف أ١ُٖٝ .ب 

 ايبٌل١ٜ طاقات إٛاكؿ ناٌَ اهتؼلاز ع٢ً إـٜلٜٔ قـك٠ ٗ اؿكا٥ل انتٌاف أ١ُٖٝ تهُٔ    

 مٜاؿ٠ ثك١إ٪هو١ ٚ ت١ُٝٓ إٍ ػٛاشِ ٜوعٕٛ ػ٬ٍ َٔ ؾإـٜلٕٚ إبـاعٗا, أؾٌٔ ع٢ً ٚاؿٍِٛ

 ايي إٌه٬ت سٌ ع٢ً ٚايكـك٠ إوتكبٌ, أند ٗ َٗاّ يًكٝاّ ٚاهتعـاؿِٖ بأْؿوِٗ ايعاًٌَ

  .((Linowes, 2004 ايعٌُ ٗ تٛادِٗٗ
ٚتٴعـ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َِـكاّ ٖاَاّ يًبٝاْات ٚإعًَٛات ٚإعلؾ١, ٚأهًٛب ْادض يًتشكل َٔ ُش١     

 (.00: 8111ٖقٙ ايبٝاْات, َٚـ٣ إَها١ْٝ ا٫عتُاؿ ٚايتعٌٜٛ عًٝٗا )اـٔرٟ, 
 عـ٠ ٌَه١ً أٚ ع٢ً ٜٓطٟٛ َعٌ َٛقـ فاب١ٗ ع٢ً ايكـك٠ ٗ ٜتُجٌ اؿكا٥ل ٚانتٌاف    

 أٚ َا, ٌَه١ً ٌٜتٌُ ع٢ً أٚ َا, ْكّ ٜهتٓؿ٘ قـ إٛقـ ٖقا ٚإٔ سٌ, إٍ تازؼ ٌَه٬ت

 (.08: 8108ايوشُٝٞ, )تػٝر  إسـاخ إٍ وتاز
ؼـٜـ إٌه٬ت ايي ع٢ً  ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞقـك٠  ٌٜر إٍإٔ انتٌاف اؿكا٥ل  إٜٚل٣ ايباسج    

, َٚعلؾ١ ْكاٙ ايعاًٌَ استٝادات َٚعلؾ١ٗ ٚقت َبهل, ٚتٌؼِٝٗا, ٗا انتٌاؾتعاْٞ َٓٗا ايه١ًٝ, ٚ
َطابك١ ايٛاقع ايعًُٞ ٚ, ٚاؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات َٔ َِاؿكٖا إؼتًؿ١, يـِٜٗ ايك٠ٛ ٚائعـ

 .بايتكاكٜل ايي تٌِ إٍ َهتب٘
 :ا٫تِاٍ ؼوٌ فاٍ .2

ايعٌُ, ٚبٛاهطت٘  ٗ أند كٓا ع٢ً ٚسِٛشِ أؿا٤ ايعاًٌَ ؼوٌ إٍ ٜ٪ؿٟ ايؿعٸاٍ ا٫تِاٍ    
 ٖا اٯػلٜٔ أؿٚاك أند, ٜٚتؿِٗ ٌَاكن١ أؾٌٔ, ٌٜٚعل بِٛك٠ عًُ٘ ٜتؿِٗ إٔ ٜوتطٝع ايؿلؿ

 .(844: 8114ايتعإٚ )سلِٜ,  ع٢ً ٌٜذع

 ا٫تِاٍ َؿّٗٛ .أ 
, ٯػلإعلؾ١ َٔ ًؼّ  اْتكاٍايع١ًُٝ أٚ ايطلٜك١ ايي ٜتِ بٛاهطتٗا  :ْ٘أعلف ا٫تِاٍ اٱؿاكٟ بٴٜ    

 (.31: 8110)ِْل اه,  بِٝٓٗست٢ تِبض ٌَاعاّ بُٝٓٗا, ٚت٪ؿٟ إٍ ايتؿاِٖ 



 ؿ. عاَل هعـ ددإ                              ؿ. ػايـ ُاح إوادـٟ 
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ٴٜ     ٚا٫ػاٖات َٔ طلف إٍ آػل َٔ ػ٬ٍ ع١ًُٝ ؿٜٓاَٝه١ٝ  ٚا٭ؾهاكعلف بأْ٘ ع١ًُٝ ْكٌ إعًَٛات ٚ
 .(31: 8101ٚعابـ,  ,ـَٝوتُل٠ )أبٛ ايوع

 :اٱؿاكٟ ا٫تِاٍ أ١ُٖٝ .ب 
ْؿو١ٝ ٚادتُاع١ٝ أهاه١ٝ ٫ غ٢ٓ عٓٗا يٲْوإ, إْٗا تبـأ َٓق ايًشٛات عتد ا٫تِاٍ ساد١ ٴٜ    

 (.056: 8101ا٭ٍٚ ٗ سٝات٘ ٚتوتُل َع اهتُلاك اؿٝا٠ )عطٟٛ, 

ٚإُاكه١ اٱؿاك١ٜ ايي تتٝشٗا ع١ًُٝ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ تكّٛ ع٢ً سكٝك١ بـ١ٜٝٗ ٖٞ ؼكٝل ا٫تِاٍ     
غذاب ٚايعني١ ٚايتعتِٝ ايقٟ قـ , ٚنول سٛادن اٱايعاًٌَٚايتٛاٌُ ايـا٥ِ إوتُل َع كتًـ 

 (.46: 8111)اـٔرٟ ,اٱؿاكٟ ّاكه٘ ايبعض ع٢ً َتؼق ايكلاك 
 :اٍايؿعٸ ا٫تِاٍ َكَٛات .ز 

 :(379: 8101)ههاك١ْ,  َا ًٜٞ تتُٔٔ اٍايؿعٸ ا٫تِاٍ َكَٛات أِٖ
 )ٚعـّ ٚاسذاّ ٚأؿب بؿِٗ اٯػلٜٔ إٍ ا٫هتُاع ب٘ ٜٚكِـ : اٱُػا٤ )اٱِْات 

 .يؿ١ٝٛ ٚغر يؿ١ٝٛ بطلٜك١ عٓٗا ٜعدٕٚ ايي ايلها٥ٌ َكاطعتِٗ, ٚاهتٝعاب

 ٚيهٞ ِ, عًٝٗ ٚايتأثر باٯػلٜٔ ي٬تِاٍ ٚاهط١ أِٖ ٜعتد ٖٚٛ : )ايٌلغ( إ٪ثل اؿـٜح
ع٢ً  ٜوٌٗ ست٢ ٚآش١ بًػ١ كهايت٘ ِٜٝؼ ـ إٔب ؾ٬ اٯػلٜٔ ٗ َ٪ثلاّ إٛٚـ ٜهٕٛ

إلهٌ  أٚ ايعاًٌَ فٖٔ ٗ ٚآشاّ ايلهاي١ َؿّٗٛ ٜهٕٛ إٔ ٜتطًب سٝحا, ؾُٗٗ اٯػلٜٔ
 .إؿّٗٛ ٚتٛٓٝض أؾهاكٙ بتِٓٛٝ ٜبـأ عٝح ا٫تِاٍ بع١ًُٝ ٜبـأ إٔ قبٌ

 ٌؾٗٓاى  إوتُع ْٛع١ٝ باػت٬ف إوتؼـ١َ اٱقٓاع ٚها٥ٌ ؽتًـ سٝح : قٓاعاٱ ٚها٥
ايقٟ  احاٜـ إوتُع ٖٚٓاى ٜكٍٛ, َا ٜٚ٪َٔ إتشـخ َع ٜتؿل ايقٟ اٱهابٞ إوتُع
 ل بٜ٘ج ٫ٚ ايلأٟ إتشـخ ىايـ ايقٟ إعاكض إوتُع ٖٚٓاى ٜكلك, ثِ أ٫ٚ ٜوتُع

 .ٜوتُع إٔ َا ٚلٚؾاَ عًٝ٘ تؿلض ايقٟ اي٬َبايٞ إوتُع ٖٚٓاى ٜكٍٛ, ٜ٪َٔ َا٫ٚ

 ٍاؾوِ  سلنات َجٌ ايًؿ١ٝٛ غر ايٛها٥ٌ بٗا ٜٚكِـ : ٚاؾوـ اٱًاك٠ يػ١ اهتعُا
 .ٚغرٖا ٚا٫بتوا١َ ٚايًبى ٚإٌٞ اؾًٛي ٚطلٜك١ ٚايٝـٜٔ ايعٌٝٓ ٚسلنات ّا٤اتٚاٱ

 ٍْؿو٘ عٔ ٜوأٍ إٔ هب ا٫تِاٍ بع١ًُٝ ٜبـأ إٔ قبٌ إتٌِ إٔ ٚتعي : ٚإٓاق١ٌ ايو٪ا 

ىتاك  إٔ ّهٔ اشـف ٖقا ٤ٛٓ ٚع٢ً ا٫تِاٍ, ٖقا َٔ ؼكٝك٘ ٜلٜـ ايقٟ اشـف
 .إٛٚـ كاطب١ ٗ ٚشذت٘ نًُات٘

ع٢ً ت١٦ٝٗ َٓاػاّ ي٬تِاٍ  ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞقـك٠  ٌٜر إٍإٔ ؼوٌ ا٫تِاٍ  جإٜٚل٣ ايباس    
, ٚا٫هتُاع ٯكا٥ِٗ ٚاهتؿواكاتِٗ, ايعاًٌََع  َباًل٠ ٜتوِ بايجك١ ٚايتعإٚ, ٚإهاؿ قٓٛات اتِاٍ

ٴٜ ٚاٱُػا٤ ؾعاٍ, ٜٚوتؼـّ يػ١ اؾوـ ٚتعبرات قٛاٍ ٚا٭سو١ٓ ٗ ا٭ ٠ٕ ٜهٕٛ قـٚأكاٍ, ٚاؾٝـ ٕا 
ايِٛك٠ ايق١ٖٝٓ ا١ًٌٕٛ يـِٜٗ, ٌَٚاكنتِٗ ٗ  ٜٚعٌُ ع٢ً إماي١, ايعاًٌَايٛد٘ ٗ تٛاًُ٘ َع 

 إٓاهبات إؼتًؿ١.
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  :ٚاٱبـاع فاٍ ايتطٜٛل .3

ا٭ؾهاك اؾـٜـ٠,  ٚتكـِٜ اؾـٜـ ٚإبتهل, إٓاؾ١ ع٢ً ايكا٥ـ قـك٠ إٍ ٌٜر ٚاٱبـاع ايتطٜٛل    
َٔ ادٌ  ا١ُ٥٬ٕ ايتـكٜب١ٝ ايداَر ٚؼـٜـ باؿًٍٛ اٱبـاع١ٝ, ايعاًٌَ ٚإشاّ إبـعٌ, ٚانتٌاف

 (.6: 8101ػ٬ٍ ػٛاي٘ )ايعبٝـٟ,  َٔ ايعاًٌَ تطٜٛل

 :ٚاٱبـاع ايتطٜٛل َؿّٗٛ .أ 
أٚ  س٫ًٛ أٚ تهٕٛ أؾهاكا قـ دـٜـ٠ أًٝا٤ إهاؿ ع٢ً إـكا٤ قـك٠ إٍ إٔ ايتطٜٛل ٚاٱبـاع ٌٜر

  (.8: 8108)ايوشُٝٞ, إهاتب  بٌ ػ٬ٍ ػٛاي٘ َٔ َؿٝـ٠ عٌُ ٚأهايٝب طلم أٚ ػـَات أٚ َٓتذات

 أٚ ايق١ٖٝٓ إَهاْٝات٘ اهتؼـاّ ع٢ً ايؿلؿ ٖٛ قـك٠ " بكٛي٘ اٱؿاكٟ يٲبـاع (46: 8118بٛ بهل, أ)ٌٜٚر 

 َٓتر أٚ ؾهل٠ أٚ ٚه١ًٝ أٚ أؿا٠ يتكـِٜ إُه١ٓ أٚ إتٛؾل٠ ٚإٛاكؿ اٱَهاْٝات َٔ ايعك١ًٝ ٚا٫هتؿاؿ٠

 .ٚأعٔا٥ٗا يًُ٪هو١ َٚؿٝـ ْاؾع دـٜـ
 :ايتذٛاٍ ٗ ٚاٱبـاع ايتطٜٛل أ١ُٖٝ .ب 

ؿعِ  ٜتِ عٝح ٚايتشوٌ, ٚايتطٜٛل ٚاٱبـاع, بتهاك,اٱ ؼؿٝن ع٢ً تكّٛ بايتذٛاٍ اٱؿاك٠    
ٸٓ ٚايٓكاَ اؿٛاك َٔ إوتؼ١ًِ اؾـٜـ٠ ا٭ؾهاك  َع اٱؿاك١ٜ اؾٛي١ أثٓا٤ ٜتِ ايقٟ ا٤ايب

 اؿٛاك يػ١ ىتاك إٔ إتذٍٛ ايكا٥ـ ع٢ً هب ٚشقا ٚايٛؿ, اؿب َٔ دٛ ٚدٛؿ ايعاًٌَ ٗ

 ُعـ نًُا إعكـ٠ ايؿ١ٝٓ إِطًشات ٚىتاك ايتٓؿٝقٌٜ, ايعاًٌَ َٔ نًُا اقذب ايبوٝط١

 ع٢ً ٚا٭ٌَ أهلاكِٖ َٚوتٛؿع َِٓٗ, ٚاسـ أْ٘ ؾ١٦ نٌ تٌعل عٝح ؿاكٌٜ,ايؿٌٓٝ ٚاٱ إٍ

 .(057: 8111ؼكٝل َطايبِٗ )اـٔرٟ, 

 َٔ إُهٔ ٚأْ٘ اٱبـاع, َٔ ُهٓ٘ ايي ا٭هاه١ٝ ايكـك٠ يـٜ٘ ًؼّ نٌ إٔ ايـكاهات ٚأثبتت    

 ٗ َباؿكاّٜهٕٛ  إٔ وتِ ٖا ب٦ٝت٘ ٗ ؼـخ ايي ايتػرات ٕٛاد١ٗ اٱبـاع١ٝ ايكـكات ٖقٙ تعنٜن
 .(869: 8100ػاٖٗا )عاَل,  ؾعٌ كؿ هًٛن٘ ٜهٕٛ إَٔٔ  بـ٫َ ا٭سـاخ َع تعاًَ٘

 إ٪هو١ إٔ ع٢ً اٱؿاك٠ عًُا٤ ٚهُع َ٪هو١ ٭١ٜ اٱؿاكٟ اٱبـاع دٖٛل ٖٛ ايتذـٜـ نُا إٔ    

 وِٗٴٜ ؾٗٛ اٱبـاع اٱؿاكٟ, ًَش١ إٍ ساد١ ٗ هعًٗا ٖا َٚعكـ٠ َتػر٠ ٚلٚؾاّ تعٍٝ إعاُل٠

 إٌه٬ت ٚسٌ ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ايتطٛكات َٚٛانب١ ا٭ؾهاك تٛيٝـ ع٢ً ايعاًٌَ قـكات ؼوٌ ٗ

 .(33: 8118عٝـ, ) إٓاهب ايٛقت ٗ إٓاهب١ ايكلاكات اؽاف ٗ ٚإٌاكن١
 :اٱبـاعل عٓاُ .ز 

٫  اٱبـاع ؾع١ًُٝ اٱبـاع ع٢ً يًُٛٚؿٌ إـكا٤ ؿعِ َٔ بـ ٫ َبـع١, َ٪هو١ ع٢ً يًشٍِٛ    
 (:78: 8101ٚقٓـٌٜ,  ,)عاَل ٚتٌٌُ اٱبـاع عٓاُل تطبٝل عٓـ تتِ ِاإٚ عؿٟٛ بٌهٌ ؼـخ

ؿقٝكاّ,  ؼـٜـاّ ٚآش١ ٚؼـٜـٖا ك١ٜ٩ ٚك٩ٜتٗا بإٌه١ً اٱسواي ٜٚعي ١:بإٌهً اٱسواي -
اؿكا٥ل  ٚك١ٜ٩ ايٛاقع١ٝ ٖٓا ا٭َل ٗ َا ٚأِٖ ٚأثلٖا, ٚأبعاؿٖا ٚدٛاْبٗا سذُٗا ع٢ً ٚايتعلف

 اؿكا٥ل. ٖقٙ بٌ ايع٬قات ٚانتٌاف ٖٞ, نُا
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 اؾـٜـ٠, ا٭ؾهاك ٚدٛؿ٠ ايتٓٛع ْعي ؾإْٓا اٱبـاع عٔ ْتشـخ عٓـَا ا٭ؾهاك)ايط٬ق١(: ٚؾل٠ -

 ا٭ؾهاك.  َٔ عـؿ ؾهلٟ, أٟ ٚؾل إٍ وتاز اٱبـاع ؾإٕ أػل٣ َٔ د١ٗ ٚيهٔ
 عٔ كتًـ بتِٓٝـ أٚ كتًؿ١ بطلم ٚايتؿهر كتًـ, طلٜل اؽاف ع٢ً إكـك٠ ٖٚٞ ١:إلْٚ -

 بٗا ٜػر ايي ايوٗٛي١ ؿكد١ ٖٚٞ كتًؿ١, أبعاؿ َٔ يًٌُه١ً ٚايٓٛل ايعاؿٟ, ايتِٓٝـ

 .فاتٗا عـ ٭ؾهاك ايتعِب ٚعـّ َع١ٓٝ, ْٛل ٚد١ٗ أٚ َٛقؿاّ ايٌؼّ

 أؾهاك بتهلاك إلتبط١ ٚغر ٚإؿٝـ٠ ايٓاؿك٠ اؾـٜـ٠ با٭ؾهاك اٱتٝإ ع٢ً إكـك٠ ٖٞ ١:ا٭ُاي -

 .إـ٣ ٚبعٝـ إأيٛف غر إْتاز ٖٚٞ هابك١,

 إٓاؾ١ ع٢ً ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ قـك٠ إٍ إٔ ايتطٜٛل ٚاٱبـاع ٌٜرإٍ  ٚىًُّ ايباسجإ ٖا هبل    

 اؿًٍٛبتكـِٜ  ٚتٌذٝعِٗ إتُٝنٜٔ ٚانتٌاف ,اؾـٜـ٠ ٚإبتهل, ٚتكـِٜ ا٭ؾهاك اؾـٜـ

ايعاًٌَ, ٚنقا ٌْل ثكاؾ١ ايتطٜٛل  تطٜٛل أدٌ َٔ ايتـكٜب١ٝ ا١ُ٥٬ٕ ايداَر ٚؼـٜـ ١,اٱبـاعٝ
 ايه١ًٝ.ٚاٱبـاع ٗ 

 فاٍ اؽاف ايكلاكات:  .4
 م إٕ أٌْط١ اٱؿاك٠ أِٖ أسـ ٖٚٞ اٱؿاك٠, ٗ ٚأهاه١ٝ ١َُٗ ع١ًُٝ ايكلاكات اؽاف ع١ًُٝ عـتٴ    

 دٖٛل أٚ قٛك ؾٗٞ إ٪هو١, ٦ٌْتأُ أدًٗا َٔ ايي ا٭ٖـاف يتشكٝل ست١ُٝ ٚٓلٚك٠ أُٖٗا, تهٔ

 ٚقٝاؿ٠ ٚتِٓٛٝ َٔ ؽطٝ٘ اٱؿاك١ٜ ايٛٚا٥ـ نٌ كلدات ُجٌ ْٗاإ سٝح اٱؿاك١ٜ ايع١ًُٝ

 ٚنؿا٠٤ قـك٠ ع٢ً سـ بعٝـ إٍ ٜتٛقـ َ٪هو١ أ١ٜ ؼكك٘ ايقٟ ايٓذاغ َكـاك ٚأُبض ٚكقاب١,

ايي  ايكلاكات َٔ ايعـٜـ َٜٛٝاّ ٜتؼقٕٚ إـكا٤ ٕإ سٝح١, إٓاهب ايكلاكات اؽاف ع٢ً قٝاؿتٗا
 قلاكات ؾٗٓاى إ٪هو١ ع٢ً أثلٖا ق٠ٛ سٝح َٔ ايكلاكات ٖقٙ ٚؽتًـ , ايعٌُ فلٜات تتطًبٗا

 .(084: 8111بٔ سبتٛك,  (اهذاتٝذ١ٝ ٚأػل٣ كٚت١ٝٓٝ
 َؿّٗٛ اؽاف ايكلاكات:  .أ 

ع١ًُٝ اؽاف ايكلاك: ٖٞ ايع١ًُٝ اٱؿاك١ٜ بلَتٗا, ٭ْٗا ُجٌ اػتٝاكاّ َـكٚهاّ يًػاٜات ٚهبٌ ؼكٝكٗا     
 (.88 :8114 َٔ بٌ ايبـا٥ٌ إُه١ٓ ٗ إٛاقـ إؼتًؿ١ )علٜؿر,

 إٍ يًتٌُٛ بـا٥ٌ بٌ اػتٝاك ع١ًُٝ " بأْٗا ايكلاك اؽاف ع١ًُٝ (049: 8110)سؤ, فعلٸٚ

 ".َا ٌَه١ً أٚ َعٌ َٛٓٛع بٌإٔ إٓاهب ـٌٜايب اػتٝاك
  ايكلاكات:أ١ُٖٝ اؽاف  .ب 
 اٱؿاكٟ ايعٌُ قٛك ٖٞ اؽاف ايكلاكات إٔ ع٢ً ٜتؿكٕٛ اٱؿاك٠ لَٟٚؿهٓ ابنتٸ َٔ اّنجر إٕ

 عًُِٗ ٖٞ ايكلاكات اؽاف ع١ًُٝ إٔ ٜل٣ إـٜلٕٚ ا٭سٝإ َٔ نجر ٚٗ ٚقًبٗا, اٱؿاك٠ ٚأهاي

 بٗقا هٝكّٛ ايقٟ َٚٔ عًُ٘؟ ٜٓبػٞ َافا اػتٝاك ٚبِؿ١ َوتُل٠ عًِٝٗ هب ٭ْ٘ ْٛلاّ ا٭هاي,

 َوتُل٠ ع١ًُٝ بطبٝعتٗا ٖٞ ايكلاكات اؽاف ع١ًُٝ ؾإٕ , ٚبايتايٞٚنٝـ ,ٚأٜٔ ,ٌُ؟, َٚت٢ايع

 ٫ ٚايي ,ٚكقاب١ ٚتٛدٝ٘ ٚتٓوٝل ٚتِٓٛٝ ؽطٝ٘ َٔ يٲؿاك٠ ايٛٚا٥ـ ا٭هاه١ٝ ٗ َٚتػًػ١ً
 .(49: 8119ايكلاكات )ايعطاي,  اؽاف ْتٝذ١ ٖٛ ٚدٛؿٖا إٕ بٌ ,َؿلؿٖاتٛدـ  إٔ ّهٔ
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ٴٜعتد ع١ًُٝ اؽاف ايكلاكات أنجل ا٭ٚتٴ إؼتًؿ١ َٚٓٗا  إ٪هواتُاكهٗا ايكاؿ٠ ٗ ٌْط١ ايي 
عتد ايٌٓاٙ ايٛسٝـ ايقٟ ّٝن هًٛى إـٜل ّٚٝن ؿاك١ٜ نُا تٴع٢ً ْٝع إوتٜٛات اٱ ايتع١ًُٝٝ
ْٛاعٗا, ؾشٝجُا أٖـاف ع٢ً اػت٬ف عٔ غرِٖ , نُا إٔ اؽاف ايكلاكات ٜلتب٘ بتشكٝل ا٭إـٜلٜٔ 

نإ ٖٓاى فاٍ ي٬ػتٝاك بٌ أنجل َٔ بـٌٜ يًٍُٛٛ إٍ ٖـف ناْت ٖٓاى ساد١ إٍ اؽاف قلاك, 
شٝض ٗ ؾع١ًُٝ اؽاف ايكلاكات ٖٞ ا٫ػتٝاك ٚاحو يٲؿاك٠ , ؾكـك٠ إـٜل ع٢ً ايٍُٛٛ إٍ ايكلاك ايِ

تعتد سٝح َٗاكت٘ ٗ إقٓاع اٯػلٜٔ بكبٍٛ ايكلاك ايقٟ اؽقٙ, َٚٛقـ َا, َٚٗاكت٘ ٗ ؼـٜـ ايبـا٥ٌ, 
ٍ لاغ إـٜل ٗ ايكٝاؿ٠ ٚٗ اؽاف ايكلاكات )عٝاُل٠, ٚسذامٜٔ, إَٔ ايعٛاٌَ ا٭هاه١ٝ ايي ت٪ؿٟ 

8116 :84). 

 َا اٱؿاك٠, أٖـاف ؼكٝل ٗ ٚؿٚكٖا ايكلاكات أ١ُٖٝ َٔ ماؿ َا ( أ94ٕ: 8113)نٓعإ,  ٚأًاك 

 تًو ا٭ٖـاف تتعاكض قـ بٌ أٖـاؾٗا ٚتعكـ تعـؿ َٔ اٱؿاك٠ يتُٓٛٝات اؿايٞ ايٛاقع ٌٜٗـٙ

 .اّأسٝاْ

  ايكلاكات: اؽافعٓاُل ع١ًُٝ  .ز 
-48: 8116ٖٓاى عـ٠ عٓاُل يع١ًُٝ اؽاف ايكلاكات َٚٔ تًو ايعٓاُل )عٝاُل٠, ٚسذامٜٔ,     
43):  

 َٓٗا.ْٚعي بٗا ؼـٜـ ايبـا٥ٌ ٚايبشح ؾٝٗا ٚسقف غر إٓاهب  ايـكاه١: -
 ًؼاْ إتأثلٕٚ ببشح إٛٓٛع باؽاف ايكلاك ٚتٓؿٝق اؿٌ.ٖٚٞ ع١ًُٝ ٌٜذى ؾٝٗا ا٭ اٱهتٌاك٠: -
ٖٚٛ عاٌَ أهاهٞ ٗ ع١ًُٝ اؽاف ايكلاك ٜٚعي ؼٌُ َو٪ٚي١ٝ ايكلاك َٔ سٝح إؿاك٠  ا٫يتناّ: -

 كد١ٝ ٚايٓؿو١ٝ يًكلاك.ػطاك اـاا٭
ٴٜ (:ايٓكٌ )ايتٛاٌُ - ب٘ يـ٣ اٯػلٜٔ,  ا٫يتناّكِـ ب٘ ًلغ َا قلكت٘ ٕٚافا, ٚتٓؿٝق ايكلاك بتٛيٝـ ٚ

 ٚؽطٝ٘.ٚتلٜٚر ايؿٛا٥ـ ٚتأٌَ ايعٌُ ٚإدلا٤ تؿٜٛض 
ٖٚٛ َلاقب١ ايتكـّ ئُإ لاغ ايكلاك بايؿعٌ ٚاهتؼـاّ َ٪ًلات ا٭ؿا٤ ٚتعـٌٜ اـط٘  ايتؿكـ: -

ٚايتذٍٛ إٝـاْٞ ع٢ً إٛٚؿٌ يًُلادع١ ٚايتٌذٝع َٚلادع١ ايكلاك نذن٤ َٔ  ايتكـّ,٤ٛ ٗ ٓ
  .عـاؿ يًكلاك ايتايٞؿٚك٠ ايتعًِ ٚاٱ

ع٢ً اؽاف ايكلاكات إب١ٝٓ ع٢ً  ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞإٔ اؽاف ايكلاكات ٌٜر إٍ قـك٠  جإٜٚل٣ ايباس    
َٔ ػ٬ٍ اؿٍِٛ ع٢ً َعًَٛات ٚاقع١ٝ تواِٖ ٗ اؽاف ايكلاكات بِٛك٠ ه١ًُٝ, ٌَٚاكن١  ,اؿكا٥ل

ٌَٚاكنتِٗ ٗ ؼـٜـ ايبـا٥ٌ ٚاػتٝاك ايبـٌٜ ا٭َجٌ, ٚاهتؼـاّ  ,إعًٌُ ٚتباؿٍ اٯكا٤ ٚا٭ؾهاك َعِٗ
 اٱدلا٤ات إٓاهب١ ٗ سٌ إٌه٬ت.
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 ػاَواّ: َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ:
ٜتطًب تطبٝل إػاٙ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ فُٛع١ َٔ إتطًبات ايي قـ تٴوِٗ ٗ لاغ تطبٝكٗا, َٚٔ     

 (: 375-378: 8118أبلمٖا َا ًٜٞ )ايعذُٞ, 
ٜٓبػٞ ع٢ً ايكٝاؿات إٚٗاك اٖتُاَاّ ُاؿقاّ بأؿا٤ إٛٚؿٌ ٭عُاشِ : اٱٖتُاّ ايِاؿم بايعاًٌَ .1

 .ٚايتعلف ع٢ً طُٛساتِٗ
ٛك ٚيٝى إُـاك ا٭ٚاَل: تتطًب اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ إٔ تـكى ايكٝاؿات إٔ عًٝٗا اهتجاك٠ توٌٗٝ ا٭َ .8

 ٚتٛدٝ٘ أق٢ِ َوا١ُٖ ٖه١ٓ يهٌ عٔٛ.
ؼكٝل َوت٣ٛ أكق٢ َٔ ايتعإٚ: إٕ ايتناّ ايكٝاؿات بتشكٝل ايتعإٚ بِٝٓٗ ٚبٌ إٛٚؿٌ ٗ  .3

 إ٪هو١ ّهٔ إٔ ٜػر َٔ إٛقـ ايوًي يًعاًٌَ.
َِـاق١ٝ: تعٌُ ايكٝاؿات ع٢ً إتاس١ ايؿل١ُ يًُل٩ٚهٌ ٗ اػتٝاك ايعٌُ ايقٟ  إٌاكن١ .4

 ٜتٓاهب َع َٗاكاتِٗ ٚاستٝاداتِٗ.
ايكٝاؿ٠ ايتٌاكن١ٝ: ٚتعتُـ ع٢ً ُٓع ايكلاكات إٌذن١ بٌ ايكٝاؿ٠ ٚايعاًٌَ, ُٚهِٝٓٗ َٔ  .5

 إ٪هو١.ٖاكه١ ا٭ؿٚاك ايكٝاؿ١ٜ, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ آكا٥ِٗ ٚػداتِٗ ٗ تطٜٛل 
ا٫تِاٍ إِٓٛ ايؿعٸاٍ: ٜٚتِ َٔ ػ٬ٍ تهلاك ع١ًُٝ ايتذٛاٍ بٌ ايؿذ٠ ٚا٭ػل٣, ٚتكـِٜ ايٌهل  .6

 ايعًي يًعاًٌَ إتُٝنٜٔ, ٚاغتٓاّ ايؿل١ُ بٓكٌ أٖـاف ٚقِٝ إ٪هو١ يًعاًٌَ.
َعاؾ١ إعٛقات: ٖٚٞ اهذاتٝذ١ٝ توتٛدب ايٓنٍٚ إٍ أكض ايٛاقع يتٌؼّٝ إٌانٌ  .7

 بٗا بـق١ ست٢ ّهٔ تُٛٝـ ع٬دٗا إٓاهب.ٚأهبا
سؤ اػتٝاك ايكٝاؿات: ٜتِ اػتٝاك ايكٝاؿات با٫عتُاؿ ع٢ً ايهؿا٠٤ ٚاٱلام, ٚايتُهٔ َٔ َٗاكات  .8

 ا٫تِاٍ اؾٝـ, ٚطلم ايتعاٌَ ايقنٞ َع إٛٚؿٌ, ٚتطٜٛل ٚت١ُٝٓ نؿاٜاتِٗ اٱؿاك١ٜ.
تواعـ إٛٚؿٌ يٌٝعلٚا َنٜـ َٔ ايجك١ ٗ بٓا٤ ايجك١ ٗ إ٪هو١: ٜٓبػٞ ع٢ً ايكٝاؿات إٔ  .9

 أْؿوِٗ ٚٗ قـكاتِٗ ع٢ً ؼكٝل ايٓذاغ.

إتذٍٛ تتطًب ايتٛاٌُ  ايكا٥ـٕ َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َٔ قبٌ أٍ إ إايباسج ٜٚل٣     
ٚإِا تِٝـ ا٭ػطا٤, ي يٝىايٛاقع  ٚتًُىايٓنٍٚ إٝـاْٞ ٚ ٚايلُـ إوتُل يًُل٩ٚهٌ,ايٌؼِٞ, 

 , ٌَٚاكن١ ايعاًٌَ ٗ اؽاف ايكلاكات.يتشوٌ ا٭ؿا٤ ٚتطٜٛلٙ
 تاهعاّ: َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ:

 ٚٗلت ٚبايتايٞ اؿـٜح, ايعِل ٗ ٚٗلت ايي اؿـٜج١ إؿاِٖٝ َٔ بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ تٴعتد    

بايتذٛاٍ, ٚتتًؼّ ٖقٙ إعٛقات ٗ بعض إعٛقات ٚايِعٛبات ايي ّهٔ إٔ تعٝل تطبٝل اٱؿاك٠ 
 (:378-370: 8118ايتايٞ )ايعذُٞ, 

  اتواع ايؿذ٠ٛ بٌ اٱؿاك٠ ايعًٝا ٚايعاًٌَ, ٚٓعـ إًلانِٗ ٗ اؽاف ايكلاكات ايي تُِٗٗ. .1
 ايبرٚقلاط١ٝ ٚايلٚتٌ إهتي ٚاشلٚب َٔ ؼٌُ إو٪ٚي١ٝ. 80
 عٸاٍ.ق١ً ٚعٞ بعض إـٜلٜٔ بهٝؿ١ٝ ايتذٛاٍ اٱؿاكٟ ايؿ 30
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 .فا٫تٗا ٚاتواع إ٪هوات سذِ ند .4

ؼلٜـ إعًَٛات ٜؿكـ ايكٝاؿ٠ اٱسواي با٭َإ, ٖا هعًِٗ ٜعتكـٕٚ إٔ َا يـِٜٗ َٔ  50
 َعًَٛات يٝوت نا١ًَ.

 ( إٍ تًو إعٛقات َا ًٜٞ:104-103: 2004ٚأٓاف )غِٓٝ,     
 إ٪هو١. ٗ ايتهايٝـ اكتؿاع 60
اٱؿاك٠  ٫ػاٙ اؿكٝك١ٝ بايؿًوؿ١ ايعٌُ ؿٕٚ يًتذٛاٍ ايٛاٖلٟ ايٌهٌ ع٢ً ايذنٝن  70

 0بايتذٛاٍ
 ايكٝاؿات. بعض ؾعاي١ٝ نؿا٠٤ ق١ً  80
 0ايعاًٌَ ٫هتذابات ٚايتشـخ ٚا٫هتُاع يًذ٫ٛت اٱؿاك١ٜ ايهاٗ ايٛقت ق١ً إتاس١ 90
 0ٗ إ٪هو١ إؼتًؿ١ ا٭طلاف بٌ ايؿعٸاٍ ا٫تِاٍ غر 010

ٗ  تتُجٌتطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ايي ؼـ َٔ عٛقات إَٔ ػ٬ٍ َا هبل إٍ إٔ  إّ ايباسجٚىًُ    
 ايٛاٖلٟ ايٌهٌ ع٢ً ايذنٝنٚاٍ, بهٝؿ١ٝ ايتذٛاٍ اٱؿاكٟ ايؿعٸ ايكاؿ٠ ا٭ناؿٌّٝق١ً ٚعٞ بعض 

, ايبرٚقلاط١ٝ ٚاشلٚب َٔ ؼٌُ إو٪ٚي١ٝايتُوو بؿٕٚ ايعٌُ باػاٙ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, ٚ يًتذٛاٍ
ٚعـّ  ,ٜؿكـ ايكٝاؿ٠ اٱسواي با٭َإسٝح ٚايعاًٌَ ٚؼلٜـ إعًَٛات  ايكا٥ـٚاتواع ايؿذ٠ٛ بٌ 

 ايعاًٌَ. ٫هتذابات ٚا٫هتُاع يًتشـخ أثٓا٤ اؾ٫ٛت اٱؿاك١ٜ ايهاٗ ايٛقت تٛؾر
 ايـكاهات ايوابك١:   

 أ٫ّٚ: ايـكاهات ايعلب١ٝ: 
ع٢ً ٚاقع ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ َٔ قبٌ ٚن٬ٝت ٖـؾت إٍ ايتعلف ( 2014ؿكاه١ )ايكلْٞ, .0

ا٭قواّ ٗ نًٝات اٯؿاب َٔ ٚد٘ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚايتعلف ع٢ً َعٛقات ٖاكه١ 
اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ. ٚم اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ, ٚأعـت ا٫هتبا١ْ نأؿا٠ ؾُع إعًَٛات, سٝح م 

( 31ايتـكٜى ٗ أقواّ ن١ًٝ اٯؿاب ٚايي بًػت ) تٛمٜعٗا ع٢ً ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ
ُاكي ٚن٬ٝت ا٭قواّ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ بـكد١ : َٚٔ أِٖ ايٓتا٥ر ايي تًُٛت إيٝٗا عٔٛاّ.

َتٛهط١ به١ًٝ اٯؿاب. ٚإٔ أنجل إعٛقات يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٖٞ "ا٫ؾتكاك إٍ ايتؼطٝ٘ ايوًِٝ 
ًٜٝٗا نجل٠ ا٭عُاٍ ٚٓػ٘ ايعٌُ ع٢ً ٚن١ًٝ ايكوِ ".  يع١ًُٝ ايتشٍٛ مٛ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ",

٫ ٜٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ اهتذابات ع١ٓٝ ايـكاه١ سٍٛ قٛكٟ ٚاقع ٖاكه١ اٱؿاك٠ 
 بايتذٛاٍ َٚعٛقات ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٜعن٣ ٕتػر ايكوِ ٚعـؿ هٓٛات اـد٠.

 يٲؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ إٓاطل َـٜلٟ ٖاكه١ ؿكد١ع٢ً  ٖـؾت إٍ ايتعلف( 2012ُباغ,  (ؿكاه١ .8

 ٚيتشكٝل إـٜلٜٔ, ْٛل ٚد١ٗ َٔ غن٠ َشاؾٛات ايـٚي١ٝ ايػٛخ ٚناي١ ٗ َـاكي بايتذٛاٍ

اهتبا١ْ نأؿا٠ يًـكاه١  ٚأعـت ايتشًًٝٞ, ايُٛؿٞ إٓٗر ايباسج١ اهتؼـَت ايـكاه١ أٖـاف
 فتُع َٔ %(87065 (بٓوب١ ـٜل٠,َٚ ( َـٜلا803َّٔ ) ايـكاه١ ع١ٓٝ إٝـا١ْٝ, ٚتهْٛت



 ؿ. عاَل هعـ ددإ                              ؿ. ػايـ ُاح إوادـٟ 
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 ايتع١ًُٝٝ إٓاطل َـٜلٟ ٖاكه١ ؿكد١ إٔ إٍ ٗ ْتا٥ذٗا تًُٛت ا٭ًُٞ. ٚقـ ايـكاه١

 بـكد١ دا٤ت َـٜلِٜٗ ْٛل ٚد١ٗ َٔ ايـٚي١ٝ ايػٛخ ٚناي١ ٗ َـاكي بايتذٛاٍ يٲؿاك٠

 نبر٠
اؽاف  ع١ًُٝ ؾاع١ًٝ ع٢ً بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ ٖاكه١ أثل ٖـؾت إٍ بٝإ( 2010ؿكاه١ )ايعٝـٟ,  .3

 إسِا١ٝ٥ ايـ٫ي١ فات ؾلٚم َٚعلؾ١ َا إفا نإ ٖٓاى .ايلز١ٝ ا٭كؿ١ْٝ اؾاَعات ٗ ايكلاكات

ع٢ً  ايٛٚٝؿٞ( إوت٣ٛ ايٛٚٝؿ١ٝ, اـد٠ ايتعًُٝٞ, إ٪ٌٖ ايعُل, )ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, ٕتػرات
 ٚتطٜٛل بٓا٤ م ايـكاه١ ٖـف ٚيتشكٝل .اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٖاكه١ مٛ إبشٛثٌ تِٛكات

 (20)ٚ بايتذٛاٍ, اٱؿاك٠ ٖاكه١ أبعاؿ يكٝاي ؾكل٠ (35) ٚتٌٌُ دن٥ٌ َٔ تهْٛت اهتبا١ْ
 َجًت َؿلؿ٠, (361)َٔ ايـكاه١ ع١ٓٝ ٚتهْٛت .اؽاف ايكلاكات ع١ًُٝ ؾاع١ًٝ يكٝاي ؾكل٠

 تِٛكات إٔ :ايتاي١ٝ ايٓتا٥ر إٍ أِٖ ٚتًُٛت  .فتُع ايـكاه١ َٔ (% 51.35) ْوب١

 .َلتؿع١ بـكد١ دا٤ت قـ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ُٕاكه١ ايلز١ٝ ا٭كؿ١ْٝ اؾاَعات ٗ إـٜلٜٔ
 ؼوٌ )انتٌاف اؿكا٥ل, بأبعاؿٖا بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ ُٕاكه١ إسِا١ٝ٥ ؿ٫ي١ فٚ أثل ٚدٛؿ

 .ايكلاكات اؽاف ع١ًُٝ ع٢ً ؾاع١ًٝ ايلادع١( ايتػق١ٜ ٚاٱبـاع, ايتطٜٛل ايتشؿٝن, ا٫تِاٍ,
 ثاْٝاّ: ايـكاهات ا٭دٓب١ٝ: 

أثل أهًٛب ؿْٚٞ يًتذٛاٍ ع٢ً إُاكهات ايكٝاؿ١ٜ ( بعٓٛإ: (Millar,2009ؿكاه١ ًَٝل  .0
ايذنٝن ع٢ً ٖٚـؾت إٍ: ايتع١ًُٝٝ ايؿعاي١ ٚايتؿهر ايقاتٞ يًُعًِ ٚتعنٜن تعًِٝ ايط٬ب. 

١ إعًٌُ ٚاْعهاه٘ ع٢ً تعنٜن ؿٚك َـٜل إـكه١ نكا٥ـ ؾعاٍ ٚتأثر فيو ايـٚك ع٢ً ٖاكه
تعًِ ايت٬َٝق, ٚقـ اهتؼـّ ايباسح إكاب١ً إباًل٠ ع٢ً ع١ٓٝ ايـكاه١ إه١ْٛ َٔ أكبع١ َٔ 
َـٜلٟ إـاكي ٚأكبع١ َعًٌُ ٗ َْٛٝتٛبا ٗ نٓـا هبل شِ إٔ تـكبٛا ع٢ً ٖاكه١ 

ايؿعٸاي١ ٚؼكل ايتعًِ إٔ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ تعنم ايكٝاؿ٠ : ايتذٛاٍ. ٚناْت أِٖ ْتا٥ذٗا
ايؿعٸاٍ إٍ ايط٬ب َٔ ٚد١ٗ ْٛل ْٝع إـٜلٜٔ, ٚنقيو سككت أؾٌٔ ْتا٥ر يتٓؿٝق 
إٓاٖر ايـكاه١ٝ ٚتعًِٝ ايت٬َٝق, ٚنقيو نإ شا ؿٚك ٗ ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ يًُعًٌُ, ٚتعنم 

َٓاؾ  ٚعِٝٗ بايكٔاٜا ايي تٛاد٘ إـكه١, ٚنقيو تنٜـ َٔ ا٫تِاٍ اٱهابٞ ٚتٛؾر
ٴَعنم يًتعًِ.   َـكهٞ 

أثل تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً تٓؿٝق ايل١ٜ٩ ( بعٓٛإ: Langley,2006ؿكاه١ ٫لًٞ ) .2
ايتعلف ع٢ً أثل تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً ٖـؾت إٍ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٗ داَع١ ٖاَبتٕٛ. 

ٛدٝ٘ ايتِٛكات ٗ ت -ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ  -تٓؿٝق ايل١ٜ٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ, ٚايي تواعـ 
ٚتٛدٝ٘ اؾٗٛؿ يتشكٝل أع٢ً َوت٣ٛ َٔ اٱؿا٤ َتٛاؾكاّ َع ا٭ٖـاف ايتع١ًُٝٝ. ٚيتشكٝل 

 ( َبشٛخ َٔ طًب١ داَع١ ٖاَبتٕٛ.811اشـف م تٛمٜع اهتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ َٔ )
إٔ تعنٜن ايتٛاٌُ َع ايعاًٌَ عد اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٜنٜـ َٔ ؾِٗ ٚقـ أٚٗلت ايٓتا٥ر 

 ا٭ٖـاف ايتع١ًُٝٝ.
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 ثايجاّ: ايتعكٝب ع٢ً ايـكاهات ايوابك١:
 اؿاي١ٝ, ايـكاه١ ٚبٌ بٝٓٗا ٚا٫ػت٬ف ايتٌاب٘ أٚد٘ تتٔض ايوابك١, ايـكاهات باهتعلاض    

 :ايتايٞ ايٓشٛ ع٢ً إْاشا ّهٔ
ايـكاه١,  َٓٗر سٝح َٔ ايوابك١ ايـكاهات نٌ َع اؿاي١ٝ ايـكاه١ تتؿل ايتٌاب٘: أٚد٘ .0

 ايـكاهات أغًب َع اؿاي١ٝ ايـكاه١ تتؿل نُا إوشٞ, ايُٛؿٞ سٝح م اهتؼـاّ إٓٗر

ايبٝاْات, سٝح اتؿكت  ؾُع نأؿا٠ ا٫هتبا١ْ ع٢ً اعتُاؿ ايـكاه١ سٝح َٔ ايوابك١
ايعايٞ  ايتعًِٝ َ٪هوات ٗ ايتطبٝل سٝح ايـكاهات ايوابك١ َٔ بعض َع اؿاي١ٝ ايـكاه١

 (.Langley,2006(, ٚؿكاه١ ٫لًٞ )8101ٚؿكاه١ )ايعٝـٟ, (, 8104)ايكلْٞ, نـكاه١
طبكت ٗ  سٝح ايوابك١ بعض ايـكاهات َع اؿاي١ٝ ايـكاه١ اػتًؿت :ا٫ػت٬ف أٚد٘ .8

 اػتًؿت (, نُا(Millar,2009(, ٚؿكاه١ ًَٝل 8108َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاّ ٚؿكاه١ )ُباغ, 

(, ؾكـ ٖـؾت إٍ Langley,2006َٔ سٝح اشـف َع ؿكاه١ ٫لًٞ ) اؿاي١ٝ ايـكاه١
أؿا٠ ْع  ايتعلف ع٢ً أثل تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, نُا اػتًؿت ايـكاه١ اؿاي١ٝ َٔ سٝح

( سٝح اهتؼـَت إكاب١ً نأؿا٠ ؾُع ايبٝاْات, ؾُٝا (Millar,2009ايبٝاْات َع ؿكاه١ ًَٝل 
 ٚايقٟ وتٗـفإ ايـكاه١ ؽتًـ ايـكاه١ اؿاي١ٝ عٔ ايـكاهات ايوابك١ َٔ سٝح فتُع

 ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤. ن١ًٝ ٗ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ا٭ناؿ١ّٝ ايكٝاؿات ع٢ً اقتِل

 ُٝاغ١ ٗ ايوابك١ ايـكاهات َٔ نبر بٌهٌ اؿاي١ٝ ايـكاه١ اهتؿاؿت :أٚد٘ ا٫هتؿاؿ٠ .3

 تطٜٛل إٍ باٱٓاؾ١ يًـكاه١, ٚإٓٗذٞ ايٓٛلٟ اٱطاك بٓا٤ ٚٗ ٚتوا٫٩تٗا, ايـكاه١ ٌَه١ً

 إٓاهب١. اٱسِا١ٝ٥ إعاؾات ٚاهتؼـاّ أؿا٠ ايـكاه١,
 :إٝـا١ْٝ ايـكاه١ إدلا٤ات

ع٢ً ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات  يًتعلف إوشٞ ايُٛؿٞ إٓٗر ايـكاه١ اهتؼـَت ايـكاه١: َٓٗر
 ا٭ناؿ١ّٝ ايكٝاؿات ْٛل ٚد١ٗ َٔ ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤,

 إٔ َا ٜٓبػٞ ُٚـ ثِ َٚٔ ُٚـ َا ٖٛ نا٥ٔ, ع٢ً ٖقا إٓٗر ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا, ٜٚكّٛ

 ايبٝاْات ٖقٙ ؼًٌٝ ثِ َٚٔ ايـكاه١ َٛٓٛع ايٛاٖل٠ عٔ َٚعًَٛات ْع بٝاْات ػ٬ٍ ٜهٕٛ, َٔ

ٚإعًَٛات ٚتؿورٖا, ٚايٍُٛٛ إٍ اهتٓتادات ٚتعُُٝات تواعـ ٗ ؾِٗ ٚتطٜٛل ايٛاقع ايقٟ ٜتِ 
 (. 39, 8116ؿكاهت٘ )ا٭ؿّٞ, 

ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ  ا٭ناؿ١ّٝ بايكٝاؿات إتُجٌ ايـكاه١ ٚع١ٓٝ فتُع تهٕٛ ايـكاه١: ٚع١ٓٝ فتُع
سٝح ٜبًؼ عـؿ ايكٝاؿات  (067)عـؿِٖ  ٚايبايؼ داَع١ ُٓعا٤ - ن١ًٝ ايذب١ٝ ٗ ايتـكٜى

ايِاؿك٠  ايذب١ٝ به١ًٝ اـا١ُ اٱسِا١ٝ٥ (, عوب058(, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى )05ا٭ناؿ١ّٝ )
ٚقـ م اهتٗـاف  ّ,8107/ 8106َٔ اٱؿاك٠ ايعا١َ يًتؼطٝ٘ ٚاٱسِا٤ ظاَع١ ُٓعا٤ يعاّ 

 إتٛادـٜٔ ٗ ايػايب بايه١ًٝ ٚاهذدعع٢ً  ( اهتبا011١ْ) تٛمٜع َعِٛ فتُع ايـكاه١, سٝح م
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 َا ؼًٌٝ ايبٝاْات, ٚم ٗ يٓكّ اهتبعاؿ أكبع اهتباْات م اٱسِا٥ٞ ايتشًٌٝ ٚعٓـ (,89َٓٗا )

 ايتايٞ ايـكاه١, ٚاؾـٍٚ فتُع %( 50َْٔوبت٘ ) َا ( اهتبا85١ْٚعـؿٖا ) اهتباْات َٔ تبك٢

 .َتػراتٗا عوب ايـكاه١ ع١ٓٝ تٛمٜع ٜٛٓض
 ( ُٚـ ع١ٓٝ ايـكاه١ سوب إتػرات0كقِ )دـٍٚ 

 ايٓوب١ % ايتهلاك إتػرات

 ايٓٛع ا٫دتُاعٞ
 91.8 78 فنل

 8.2 7 أْج٢

 ايـكد١ ايع١ًُٝ
 20.0 17 أهتاف

 42.4 36 أهتاف ٌَاكى

 37.6 32 أهتاف َواعـ

 إو٢ُ ايٛٚٝؿٞ
 16.5 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 83.5 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 اـد٠هٓٛات 
 12.9 11 ( هٓٛات0-5َٔ )

 20.0 17 ( هٓٛات6-01َٔ )

 67.1 57 أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 كابعاّ: أؿا٠ ايـكاه١: 
 با٫هتؿاؿ٠ َٔ إعًَٛات ؾُع اهتبا١ْ بإعـاؿ ايباسجإ قاّ ايـكاه١ أٖـاف ؼكٝل ادٌ َٔ    

ٖٞ: )ٚاقع  قاٚك ث٬ث١ ايـكاه١ تُٔٓت ٚقـ ايوابك١, ايـكاهات إٍ ٚايلدٛع ايـكاه١ أؿبٝات
ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ, َٚتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, َٚعٛقات تطبٝكٗا( 
ٚقـ سٛت ا٫هتبا١ْ ع٢ً تكوِٝ ٔاهٞ ؾُٝع ؾكلات احاٚك )عاي١ٝ دـاّ, عاي١ٝ, َتٛهط١, َٓؼؿ١ٔ, 

ٌٜر إبشٛخ إٍ إداب١ ٚاسـ٠ ؾك٘ َٔ بٌ  ٚػِّ هًِ َٛسـ يٲداب١, عٝح َٓؼؿ١ٔ دـاّ(,
 (. 0, 8, 3, 4, 5ٚشا ٔى قِٝ كق١ُٝ َتـكد١ ع٢ً ايتٛايٞ )ٔى إدابات, ع٢ً إكٝاي, 

اـد٠  فٟٚ َٔ فُٛع١ ع٢ً بعلٓٗا يٮؿا٠ ايٛاٖلٟ ايِـم َٔ ايتشكل م ايِـم ايٛاٖلٟ:
 ٚايكٝاي ٚإٓاٖر, ايذبٟٛ, ٚايتؼطٝ٘ اٱؿاك٠ فاٍ ٗ ًٗاؿ٠ ايـنتٛكاٙ ١ًٓ َٔ ٚايهؿا٠٤

 ٚه٬َتٗا, ٚٓٛسٗا, َـ٣ سٝح ا٫هتبا١ْ َٔ ؾكلات سٍٛ ايلأٟ إبـا٤ َِٓٗ طًب سٝح .ٚايتكِٜٛ

إعـاؿ  م ٚقـ ؼت٘, تٓـكز ايي يًُذاٍ ٤٬ََتٗا َـ٣ إٍ باٱٓاؾ١ ُٝاغتٗا ايًػ١ٜٛ, ٚؿق١
 .احهٌُ ٬َسٛات ايٓٗا١ٝ٥ بٓا٤ٶ ع٢ً ُٝػتٗا ا٫هتبا١ْ ٗ

 بايٓتٝذ١ اجا٫ت اكتباٙ َـ٣ قٝاي م ايبٓا٥ٞ ا٫توام ُـم ٚٱهاؿ ايبٓا٥ٞ: ا٫توام ُـم

( 1015ٚناْت ْٝع إعا٬َت ٗ إوت٣ٛ إكبٍٛ ٚفات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ) ايه١ًٝ يٮؿا٠,
 ؾكلاتٗا. ٖا ٌٜر إٍ ُـم ا٫توام ايـاػًٞ بٌ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات ا٫هتبا١ْ ْٚٝع

 ٖٞ نُا ايٓتا٥ر ٚناْت نلْٚباؾ, أيؿا طلٜك١ باهتؼـاّ ا٭ؿا٠ ثبات َٔ ايتشكل م ا٭ؿا٠: ثبات

 :ايتايٞ ٗ اؾـٍٚ َب١ٓٝ
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 نلْٚباؾ يكٝاي ثبات أؿا٠ ايـكاه١ أيؿا ( َعا8ٌَدـٍٚ )
 ٚاجا٫ت احاٚك ّ

 يؿا نلْٚباؾأَعاٌَ 
 احٛك ا٭ٍٚ: إُاكه١ 0

 1096 اؿكا٥لانتٌاف  
 1094 ؼوٌ ا٫تِاٍ 
 1097 ايتطٜٛل ٚاٱبـاع 
 1097 اؽاف ايكلاكات 
 1099 إُاكه١قٛك إْايٞ  

 1098 إتطًباتاحٛك ايجاْٞ:  8
 1090 إعٛقاتاحٛك ايجايح:  3

 1098 إْايٞ ا٭ؿا٠ نهٌ

ناْت َلتؿع١ تلاٚست بٌ ٜتٔض َٔ ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ ايوابل إٔ ق١ُٝ أيؿا نلْٚباؾ 
(, ٖٚقا ٜعي إٔ 1098(, نقيو ناْت ق١ُٝ َعاٌَ أيؿا ٱْايٞ ا٭ؿا٠ نهٌ )1090 -1098)

 َعاٌَ ايجبات َلتؿع.
اٱسِا١ٝ٥  إعاؾات اهتؼـاّ م بٝاْاتٗا ٚؼًٌٝ ايـكاه١ أٖـاف يتشكٝل اٱسِا١ٝ٥: إعاؾات

 :ايتاي١ٝ
 .ايـكاه١ ع١ٓٝ يُٛـ ٚفيو , (Valid Percent)ا١ٜٛ٦ٕ ٚايٓوب (Frequencies) ايتهلاكات -

 أؿا٠ ٚقاٚك يؿكلات ايبٓا٥ٞ ايِـم َٔ يًتشكل ٚفيو , (pearson)برهٕٛ اكتباٙ َعاٌَ -

 .ايـكاه١

 .ايـكاه١ أؿا٠ ثبات يكٝاي ٚفيو , (Cronbach’s Alpha)نلْٚباؾ أيؿا َعاٌَ -

 .ايـكاه١ ع١ٓٝ َؿلؿات اهتذابات َتٛه٘ ٕعلؾ١ , ٚفيو (Mean)اؿواب١ٝ إتٛهطات -

 ٚتٌتت املاف َـ٣ ع٢ً يًتعلف ٚفيو ,(Standard Deviation) إعٝاكٟ ا٫ملاف -

 ؾكل٠ ٚيهٌ اؿوابٞ, َتٛهطٗا عٔ ايل٥ٝو١ َٔ احاٚك قٛك يهٌ ايـكاه١ اهتذابات َؿلؿات

 .ٖقٙ احاٚك ؾكلات َٔ

 ؿ٫ي١ ٕعلؾ١ ٚفيو , (Independent-Samples T-test) َوتكًتٌ يعٝٓتٌ (T) اػتباك -

ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ(. ايٓٛع ا٫دتُاعٞ,( سوب إتػرات ايؿلٚم  إو

 بٌ ايؿلٚم ؿ٫ي١ ٕعلؾ١ ٚفيو , (One Way ANOVA) ا٭ساؿٟ ايتبأٜ ؼًٌٝ اػتباك -

 .)د٠اـ ٚهٓٛات ايـكد١ ايع١ًُٝ,( ٕتػرات  بايٓوب١ ايـكاه١ ع١ٓٝ اهتذابات َؿلؿات
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 يتشـٜـ َعٝاك ا٫هتذاب١ م سواب إـ٣ بٌ ايـكدات ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: قو ايـكاه١:
, ٚم تكوِٝ إـ٣ ع٢ً إكٝاي اـُاهٞ 4=  0-5إـ٣ = ايؿلم بٌ أع٢ً ؿكد١ ٚأقٌ ؿكد١ = 

 بايطلٜك١ اٯت١ٝ: 
, ٚبعـ فيو م إٓاؾ١ ٖقٙ ايك١ُٝ إٍ أقٌ ق١ُٝ ٗ 1081=  5÷  4عـؿ ايؿ٦ات =÷ طٍٛ ايؿ١٦ = إـ٣ 

إكٝاي )ايٛاسـ ايِشٝض(, ٖٚهقا أُبض طٍٛ اـ٬ٜا/إوتٜٛات )اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ يكٝاي إتٛه٘ 
 اؿوابٞ( ع٢ً ايٓشٛ إبٌ ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

 ا٭ؿا٠حاٚك ٝاي إتٛه٘ اؿوابٞ ( ٜبٌ اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ يك3دـٍٚ )
 ايتكـٜل ايًؿٛٞ اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ ايـكد١

 َٓؼؿ١ٔ دـاّ 0081: 0 0
 َٓؼؿ١ٔ 8061: 0080 8
 َتٛهط١ 3041: 8060 3
 عاي١ٝ 4081: 3040 4
 عاي١ٝ دـاّ 5:  4080 5

 

 ْتا٥ر ايـكاه١ َٚٓاقٌتٗا:
" َا ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ إداب١ ايو٪اٍ ا٭ٍٚ ٚايقٟ ِْ٘

 ع١ٓٝ يتكـٜلات أؾلاؿ إعٝاك١ٜ اؿواب١ٝ, ٚا٫ملاؾات إتٛهطات سواب مايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ 

 :اٯتٞ اؾـٍٚ ٗ َٛٓش١ ٖٞ نُا قٛك إُاكه١ َوت٣ٛ ع٢ً تلتٝب اجا٫ت ٚنقيو ايـكاه١
 جا٫ت قٛك ٚاقع إُاكه١ إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ ( إتٛهطات8دـٍٚ )

 إتٛه٘ ايلتب١ ا٭ٍٚ: ٚاقع إُاكه١احٛك  ّ
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 َتٛهط١ 1.015 3.12 1 اجاٍ ايجاْٞ: ؼوٌ ا٫تِاٍ 2

 َتٛهط١ 1.052 2.98 2 اجاٍ ا٭ٍٚ: انتٌاف اؿكا٥ل 1

 َتٛهط١ 1.219 2.97 3 ايلابع: اؽاف ايكلاكاتاجاٍ  4

 َتٛهط١ 1.153 2.83 4 اجاٍ ايجايح: ايتطٜٛل اٱبـاع 3

 َتٛهط١ 1.058 2.97 َتٛه٘ إُاكه١ نهٌ

ؾُٝع فا٫ت قٛك إُاكه١ نهٌ بًؼ  ايعاّ اؿوابٞ إتٛه٘ إٔ ايوابل اؾـٍٚ َٔ ٜتٔض    
إٔ تكـٜلات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ظُٝع فا٫ت  ٜعي ٖٚقا( 1.058َعٝاكٟ ) ( ٚباملاف8097)

ٴُٜاكهٕٛ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ إٍ "َتٛهط١"احٛك نهٌ  . ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ تٌر إٍ إٔ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ 
ٺـ َا َٔ ٚد١ٗ ْٛل أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١, ٚكغِ أْٗا إهاب١ٝ إ٫ أْٗا أٜٔاّ ٫مايت ؿٕٚ إوت٣ٛ إطًٛب,  س
ٜٚعٛؿ ايوبب ٗ فيو إٍ هٝطل٠ ا٭هايٝب ايلٚت١ٝٓٝ يـ٣ بعض ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ, ٚسـاث١ أهًٛب 

إٔ ٖٓاى  اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, باٱٓاؾ١ إٍ اٌْػاٍ َعِٛ ايكٝاؿات بايتـكٜى إٍ داْب عًُِٗ, نُا
 ؼوٌسٝح سٌِ فاٍ " آػل إٍ فاٍ َٔ تكاكب ًـٜـ بٌ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١

( ٚباملاف 3008", َتٛه٘ سوابٞ )عاي١ٝٚسٌِ ع٢ً ؿكد١ ٖاكه١ " ع٢ً إلتب١ ا٭ٍٚ, "ا٫تِاٍ



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              410            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

سٝح سٌِ ع٢ً  " ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ,انتٌاف اؿكا٥ل (, ٗ سٌ سٌِ فاٍ"0150.َعٝاكٟ )
 (, نُا سٌِ فاٍ"1.052( ٚباملاف َعٝاكٟ )8098", َتٛه٘ سوابٞ )َتٛهط١ؿكد١ ٖاكه١ "

", َتٛه٘ سوابٞ َتٛهط١سٝح سٌِ ع٢ً ؿكد١ ٖاكه١ " " ع٢ً إلتب١ ايجايج١,ف ايكلاكاتاؽا
سٝح  " ع٢ً إلتب١ ا٭ػر٠,ايتطٜٛل ٚاٱبـاع (, ؾُٝا سٌِ فاٍ"2190.( ٚباملاف َعٝاكٟ )8097)

(, ٌٜٚر 1.153( ٚباملاف َعٝاكٟ )8083", َتٛه٘ سوابٞ )َتٛهط١سٌِ ع٢ً ؿكد١ ٖاكه١ "
م تٌِ إٍ إوت٣ٛ إطًٛب كغِ  ٍ إٔ ؿكد١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍفيو إ

ٺـ َا. ٚتتؿل ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ )ايكلْٞ,  ( سٝح أًاكت إٍ إٔ ٚن٬ٝت 8104أْٗا إهاب١ٝ إٍ س
 (8101ٝـٟ, )ايع َتٛهط١, ٚؽتًـ َع ؿكاه١ ا٭قواّ به١ًٝ اٯؿاب ّاكهٔ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ بـكد١

 إٔ ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ دا٤ت بـكد١ َلتؿع١. سٝح أًاكت إٍ
 :ايتايٞ ايٓشٛ ع٢ً ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات قٛك فا٫ت َٔ فاٍ ٚقـ م ؼًٌٝ نٌ

 اٍ ا٭ٍٚ: انتٌاف اؿكا٥ل:اج .0

ا١ٜٛ٦ٕ يـكد١ إُاكه١ يًكٝاؿات م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب 
 ا٭ناؿ١ّٝ حت٣ٛ ٖقا اجاٍ نُا ٖٞ َٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

 ايلتب١ ا٭ٍٚ اجاٍ ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

2 
 ْكاٙ ع٢ً انتٌاف ػ٬ٍ ػٛاي٘ َٔ ولْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ
 ائعـ. ْٚكاٙ ايك٠ٛ

 َتٛهط١ 1.129 3.15 1

4 
أثٓا٤ ػٛاي٘ َٔ انتٌاف اؾٛاْب  ٜوتؿٝـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ

 اٱؿاك١ٜ ايي ؼتاز إٍ تؿٜٛض.
 َتٛهط١ 1.096 3.04 2

1 
 ٜعاْٞ إٌه٬ت ايي ٫نتٌاف ؿقٝك١ ك١ٜ٩ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ّتًو

 َتٛهط١ 1.134 3.00 3 ايعٌُ. ٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٓٗا

3 
أثٓا٤ ػٛاي٘ َٔ َطابك١ ايٛاقع ايعًُٞ  ا٭ناؿّٜٞتشكل ايكا٥ـ 

 َتٛهط١ 1.339 2.94 4 يًتكاكٜل إهتٛب١.

5 
َٛاٖب ٚنؿاٜات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  ٜهتٌـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ

 عٔ طلٜل ايتذٛاٍ.
 َتٛهط١ 1.148 2.78 5

 َتٛهط١ 1.052 2.98 نهٌ اجاٍَتٛه٘ 

 اٍ انتٌاف اؿكا٥لج أؾلاؿ ايع١ٓٝإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات ( 5دـٍٚ)
تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ َتٛهطات ؿكد١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ جاٍ     

(, ٗ سٌ بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ ايعاّ يتكـٜلات أؾلاؿ 8078-3005انتٌاف اؿكا٥ل تلاٚست َا بٌ )
١ ٖاكه١ " (, ٚبـكد00158( باملاف َعٝاكٟ )8098ايـاكه١ سٍٛ ؿكد١ ٖاكه١ ٖقا اجاٍ نهٌ )

" ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ نهٌ ٚع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات٘, سٝح دا٤ت ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ  َتٛهط١
( ِْٚٗا " ولْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ ػ٬ٍ ػٛاي٘ ع٢ً انتٌاف ْكاٙ ايك٠ٛ ْٚكاٙ 8ايؿكل٠ )
ٗا " ٜوتؿٝـ ( 4ِْٚ(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1290.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.15َتٛه٘ سوابٞ )  ائعـ."
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ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ػٛاي٘ َٔ انتٌاف اؾٛاْب اٱؿاك١ٜ ايي ؼتاز إٍ تؿٜٛض."  َتٛه٘ سوابٞ 
 ؿقٝك١ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ك١ٜ٩ ّتًو( ِْٚٗا " 1(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.096(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.04)

(, 3.00ٌ."  َتٛه٘ سوابٞ )ايعُ ٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٓٗاٜعاْٞ  إٌه٬ت ايي ٫نتٌاف
( ِْٚٗا " ٜتشكل ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ػٛاي٘ َٔ َطابك١ 3(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.134ٚاملاف َعٝاكٟ )

(, ٚأػراّ ايؿكل٠ 1.339(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.94ايٛاقع ايعًُٞ يًتكاكٜل إهتٛب١."  َتٛه٘ سوابٞ )
ٚنؿاٜات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عٔ طلٜل ايتذٛاٍ."   ( ِْٚٗا " ٜهتٌـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٛاٖب5)

ٴٜعن٣ فيو إٍ إٔ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يـِٜٗ 1.148(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.78َتٛه٘ سوابٞ ) ٚ .)
اٖتُاّ ٗ انتٌاف اؿكا٥ل ٚاؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات َٔ ايٛاقع ايعًُٞ َٔ ػ٬ٍ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٚيهٔ 

 ُاكه١, سٝح ٜؿذض إٔ ٜهٕٛ ع٢ً َوت٣ٛ عايٞ َٔ إُاكه١.يٝى بإوت٣ٛ إطًٛب َٔ إ

 اٍ ايجاْٞ: ؼوٌ ا٫تِاٍ:اج .8

م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يـكد١ إُاكه١ يًكٝاؿات 
 ا٭ناؿ١ّٝ حت٣ٛ ٖقا اجاٍ نُا ٖٞ َٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

 ؼوٌ ا٫تِاٍاٍ ج أؾلاؿ ايع١ٓٝإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات ( 6دـٍٚ)

 ايلتب١ ايجاْٞ اجاٍ ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

3 
آكا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ  اهتكباٍ ٗ اؾٝـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ باٱُػا٤ ٜتُتع

 َتٛهط١ 1.078 3.36 1 ايتـكٜى ٌَٚٛكتِٗ.

1 
٧ٜٝٗ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٓاػاّ ي٬تِاٍ ٜتوِ بايجك١ ٚايتعإٚ بٌ أعٔا٤ 

 َتٛهط١ 1.175 3.11 2 ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً َوت٣ٛ ايكوِ/ ايه١ًٝ.

5 
 يتٓؿٝق اي٬م١َ ايتعًُٝات إِٜاٍ ّتام ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ بايولع١ ٗ

 .إٗاّ إٛن١ً
 َتٛهط١ 1.161 3.09 3

2 
ا٭ناؿّٞ َٔ ػ٬ٍ ػٛاي٘ ع٢ً إهاؿ قٓٛات اتِاٍ بٝٓ٘ ٚبٌ ٜعٌُ ايكا٥ـ 

 َتٛهط١ 1.281 3.05 4 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يتباؿٍ إعًَٛات ٚاـدات.

4 
ٗ  ايٛد٘ اؾوـ ٚتعبرات يػ١ ػٛاي٘ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ٜوتؼـّ

 َتٛهط١ 1.200 2.96 5 تٛاًُ٘ َع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 َتٛهط١ 1.015 3.12 نهٌ اجاٍَتٛه٘ 

تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ َتٛهطات ؿكد١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ     
(, ٗ سٌ بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ ايعاّ 8096-3036جاٍ ؼوٌ ا٫تِاٍ تلاٚست َا بٌ )

(, 00105( باملاف َعٝاكٟ )3008يتكـٜلات أؾلاؿ ايـاكه١ سٍٛ ؿكد١ ٖاكه١ ٖقا اجاٍ نهٌ )
" ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ نهٌ ٚع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات٘, سٝح دا٤ت  َتٛهط١ٖاكه١ "  ٚبـكد١

آكا٤  اهتكباٍ ٗ اؾٝـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ باٱُػا٤ ( ِْٚٗا " ٜتُتع3ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ ايؿكل٠ )
(, تًٝٗا 0780.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.36َتٛه٘ سوابٞ ) أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٌَٚٛكتِٗ."

( ِْٚٗا " ٧ٜٝٗ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٓاػاّ ي٬تِاٍ ٜتوِ بايجك١ ٚايتعإٚ بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ٠1 )ايؿكل
(, تًٝٗا 1.175(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.11ايتـكٜى ع٢ً َوت٣ٛ ايكوِ/ ايه١ًٝ." َتٛه٘ سوابٞ )



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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إٗاّ  يتٓؿٝق اي٬م١َ ايتعًُٝات إِٜاٍ ( ِْٚٗا " ّتام ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ بايولع١ 5ٗايؿكل٠ )
( ِْٚٗا " ٜعٌُ 2(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.161(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.09"  َتٛه٘ سوابٞ ).إٛن١ً

ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ ػ٬ٍ ػٛاي٘ ع٢ً إهاؿ قٓٛات اتِاٍ بٝٓ٘ ٚبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يتباؿٍ 
( 4ايؿكل٠ ) (, ٚأػرا1.281ّ(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.05إعًَٛات ٚاـدات."  َتٛه٘ سوابٞ )

ٗ تٛاًُ٘ َع أعٔا٤  ايٛد٘ اؾوـ ٚتعبرات يػ١ ػٛاي٘ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ِْٚٗا " ٜوتؼـّ
ٴٜعن1.200٣(, ٚاملاف َعٝاكٟ )١٦ٖٝ2.96 ايتـكٜى."  َتٛه٘ سوابٞ )  قٓاع١ إٍ فيو (. ٚ

ايتـكٜى, ْٛلاّ ٕا تتٝش٘ ٖقٙ بأ١ُٖٝ ا٫تِاٍ إباًل َع أعٔا٤ ١٦ٖٝ  ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ْٛعاّ َا
ا٫تِا٫ت َٔ هلع١ ٗ أؿا٤ ايعٌُ ٚاكتؿاع يًلٚغ إع١ٜٛٓ, بٗـف تطٜٛل ا٭ؿا٤ ٚؼكٝل ا٭ٖـاف 

 إٌٓٛؿ٠.
 اٍ ايجايح: ايتطٜٛل اٱبـاع:اج .3

م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يـكد١ إُاكه١ يًكٝاؿات 
 ا٭ناؿ١ّٝ حت٣ٛ ٖقا اجاٍ نُا ٖٞ َٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

  ايتطٜٛل اٱبـاعاٍ ج أؾلاؿ ايع١ٓٝإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات ( 7دـٍٚ)

 ايلتب١ ايجايح اجاٍ ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

4 
أعٔا٤ ١٦ٖٝ  اٱسواي يـ٣ُٜٓٞ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ 

 َتٛهط١ 1.277 3.04 1 تطٜٛل ا٭ؿا٤. ٗ ًلنا٤ بأِْٗ ايتـكٜى

5 
ولْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً ايتعلف ع٢ً إبـعٌ 

 َتٛهط١ 1.272 3.00 2 ٚإبتهلٜٔ ػ٬ٍ د٫ٛت٘.

2 
ٜوتؿٝـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ ػٛاي٘ ٗ تطٜٛل اـط٘ 

 َتٛهط١ 1.179 2.73 3 باهتُلاك.

1 
ٜٛٓض ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ك١ٜ٩ 

 َتٛهط١ 1.250 2.72 4 ٚكهاي١ ٚأٖـاف ايكوِ/ ايه١ًٝ ػ٬ٍ ػٛاي٘.

3 
 اؾـٜـ٠ ا٭هايٝب ػٛاي٘ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ٜتب٢ٓ

 َتٛهط١ 1.276 2.67 5 .ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ٗ ٚإبتهل٠

 َتٛهط١ 1.153 2.83 نهٌ اجاٍَتٛه٘ 

تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ َتٛهطات ؿكد١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ     
(, ٗ سٌ بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ ايعاّ 8067-3014جاٍ ايتطٜٛل ٚاٱبـاع تلاٚست َا بٌ )

(, 00053( باملاف َعٝاكٟ )8083يتكـٜلات أؾلاؿ ايـاكه١ سٍٛ ؿكد١ ٖاكه١ ٖقا اجاٍ نهٌ )
" ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ نهٌ ٚع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات٘, سٝح دا٤ت  َتٛهط١كد١ ٖاكه١ " ٚبـ

 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ( ِْٚٗا " ُٜٓٞ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ اٱسواي يـ4٣ٗ إلتب١ ا٭ٍٚ ايؿكل٠ )

ايؿكل٠ (, تًٝٗا 2770.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.04َتٛه٘ سوابٞ ) تطٜٛل ا٭ؿا٤." ٗ ًلنا٤ بأِْٗ
( ِْٚٗا " ولْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً ايتعلف ع٢ً إبـعٌ ٚإبتهلٜٔ ػ٬ٍ د٫ٛت٘." َتٛه٘ 5)
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( ِْٚٗا " ٜوتؿٝـ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ 2(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.272(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.00سوابٞ )
(, 1.179) (, ٚاملاف َعٝاك2.73َٟٔ ػٛاي٘ ٗ تطٜٛل اـط٘ باهتُلاك."  َتٛه٘ سوابٞ )

( ِْٚٗا " ٜٛٓض ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ك١ٜ٩ ٚكهاي١ ٚأٖـاف 1تًٝٗا ايؿكل٠ )
(, ٚأػراّ ايؿكل٠ 1.250(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.72ايكوِ/ ايه١ًٝ ػ٬ٍ ػٛاي٘." َتٛه٘ سوابٞ )

" .ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ٗ ل٠ٚإبته اؾـٜـ٠ ا٭هايٝب ػٛاي٘ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ( ِْٚٗا " ٜتب3٢ٓ)
ٴٜعن1.276٣(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.67َتٛه٘ سوابٞ ) ٖٓاى اٖتُاَاّ ْوبٝاّ َٔ  إٔ إٍ فيو (. ٚ

ٗ تٌذٝع ايتطٜٛل ٚاٱبـاع, إ٫ أْ٘ ٫ بـ َٔ تعنٜنٙ بِٛك٠ أعُل, َا وكل  قبٌ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ
 َنٜـ َٔ اٱبـاع ٚايتطٜٛل ٗ ا٭ؿا٤.

 اؽاف ايكلاكات: اٍ ايلابع:اج .4

م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ يـكد١ إُاكه١ يًكٝاؿات 
 ا٭ناؿ١ّٝ حت٣ٛ ٖقا اجاٍ نُا ٖٞ َٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

  اؽاف ايكلاكاتاٍ ج أؾلاؿ ايع١ٓٝإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات ( 8دـٍٚ)

 ايلتب١ ايلابع اجاٍ ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

5 
 بعـ ايكلاك تٓؿٝق ٜكّٛ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َتابع١ ٚتكِٝٝ

 .اؽافٙ
 َتٛهط١ 1.264 3.14 1

3 
 ٌٜلى ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ؼـٜـ

 .ايكلاكات ٫ؽاف إُه١ٓ ايبـا٥ٌ
 َتٛهط١ 1.286 2.96 2

2 
ٜٛٓض ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ ػٛاي٘ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ 

 َتٛهط١ 1.371 2.95 3 ايتـكٜى أبعاؿ ايكلاك ٚأهباب اؽافٙ.

4 
 ٌٜلى ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اػتٝاك

 .ايكلاكات ٫ؽاف ايبـٌٜ ا٭َجٌ
 َتٛهط١ 1.356 2.92 4

1 
د٫ٛت٘ اؽاف ايكلاكات بِٛك٠ ٜٗـف ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ 

 َتٛهط١ 1.267 2.88 5 تٌاكن١ٝ.

 َتٛهط١ 1.219 2.97 نهٌ اجاٍَتٛه٘ 

تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ َتٛهطات ؿكد١ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ     
(, ٗ سٌ بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ ايعاّ يتكـٜلات 8088-3004جاٍ اؽاف ايكلاكات تلاٚست َا بٌ )

١ (, ٚبـكد00809( باملاف َعٝاكٟ )8097أؾلاؿ ايـاكه١ سٍٛ ؿكد١ ٖاكه١ ٖقا اجاٍ نهٌ )
" ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ نهٌ ٚع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات٘, سٝح دا٤ت ٗ  َتٛهط١ٖاكه١ " 

 ".اؽافٙ بعـ ايكلاك تٓؿٝق ( ِْٚٗا " ٜكّٛ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َتابع١ ٚتك5ِٝٝإلتب١ ا٭ٍٚ ايؿكل٠ )
ايكا٥ـ ( ِْٚٗا " ٌٜلى 3(, تًٝٗا ايؿكل٠ )2640.(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.14َتٛه٘ سوابٞ )

" َتٛه٘ سوابٞ .ايكلاكات ٫ؽاف إُه١ٓ ايبـا٥ٌ ا٭ناؿّٞ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ ؼـٜـ
( ِْٚٗا " ٜٛٓض ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أثٓا٤ 2(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.286(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.96)



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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املاف (, 2.95ٚػٛاي٘ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أبعاؿ ايكلاك ٚأهباب اؽافٙ. " َتٛه٘ سوابٞ )
( ِْٚٗا " ٌٜلى ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ 4(, تًٝٗا ايؿكل٠ )1.371َعٝاكٟ )

(, 1.356(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.92" َتٛه٘ سوابٞ ).ايكلاكات ٫ؽاف ايبـٌٜ ا٭َجٌ اػتٝاك
تٌاكن١ٝ." ( ِْٚٗا " ٜٗـف ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َٔ د٫ٛت٘ اؽاف ايكلاكات بِٛك٠ 1ٚأػراّ ايؿكل٠ )

ٴٜعن٣ فيو إٍ إؿكاى ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ 1.267(, ٚاملاف َعٝاكٟ )2.88َتٛه٘ سوابٞ ) ٚ ,)
ٺـ َا أ١ُٖٝ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٚؿٚكٖا ٗ اؽاف ايكلاكات.  إٍ س

" َا َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ إداب١ ايو٪اٍ ايجاْٞ ٚايقٟ ِْ٘
 ايـكاه١ ع١ٓٝ يتكـٜلات أؾلاؿ إعٝاك١ٜ اؿواب١ٝ, ٚا٫ملاؾات إتٛهطات سواب مُٓعا٤؟ 

 :اٯتٞ اؾـٍٚ ٗ َٛٓش١ ٖٞ نُا قٛك إُاكه١ َوت٣ٛ ع٢ً تلتٝب اجا٫ت ٚنقيو
 جا٫ت قٛك إتطًبات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ ( إتٛهطات=دـٍٚ )

 ايلتب١ ايجاْٞ: إتطًبات احٛك ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

6 
سلْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً إماي١ إعٛقات ايي ؼـ َٔ 

 عاي١ٝ 1.189 3.67 1 تطٜٛل أؿا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

7 
تٛٓٝض ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى اشـف َٔ 

 عاي١ٝ 1.150 3.66 2 ايتذٛاٍ ايتطٜٛل ٚيٝى تِٝـ ا٭ػطا٤.

8 
تٌذٝع ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ا٫ٖتُاّ 

 عاي١ٝ 1.172 3.65 3 بايُٓٛ إٗي ايقاتٞ.

 عاي١ٝ 1.125 3.60 4 اػتٝاك ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ايٛقت إٓاهب يًتذٛاٍ. 9

4 
إِـاق١ٝ ٗ ٌَاكن١ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ 

 عاي١ٝ 1.108 3.54 5 ايتـكٜى.

5 
ؽؿٝـ إٗاّ اٱؿاك١ٜ إٛن١ً يًكا٥ـ ا٭ناؿّٞ يٝتُهٔ َٔ 

 عاي١ٝ 1.171 3.53 6 ايتذٛاٍ.

3 
قـك٠ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً عح ا٭هباب اؿكٝك١ٝ ٚكا٤ ٚٗٛك 

 عاي١ٝ 1.140 3.52 7 إٌه١ً ٚتٌؼِٝٗا ٚع٬دٗا.

2 
َع  تٛؾل ايهؿاٜات ايكٝاؿ١ٜ يـ٣ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ َا ٜتٓاهب

 استٝادات اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ.
 عاي١ٝ 1.306 3.47 8

1 
سلْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً ايتؼطٝ٘ اشاؿف إوبل ينٜاكت٘ 

 َتٛهط١ 1.175 3.38 9 ايتذٛاي١ٝ.

 عاي١ٝ 1.065 3.56 َتٛه٘ احٛك نهٌ

نهٌ بًؼ ؾُٝع فا٫ت قٛك إتطًبات  ايعاّ اؿوابٞ إتٛه٘ إٔ ايوابل اؾـٍٚ َٔ ٜتٔض    
إٔ تكـٜلات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ظُٝع فا٫ت  ٜعي ( ٖٚقا1.065َعٝاكٟ ) ( ٚباملاف3056)

. ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ تٌر إٍ ْٛل٠ أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ "عاي١ٝ"احٛك نهٌ 
ٍ ع٢ً إعًَٛات َٔ ايتـكٜى ٭١ُٖٝ تٛاؾل َتطًبات اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ نْٛٗا تٴوِٗ ٗ اؿِٛ

َِاؿكٖا, ٚؼوٌ ا٫تِاٍ بٌ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚتٌذٝعِٗ ع٢ً 



 ؿ. عاَل هعـ ددإ                              ؿ. ػايـ ُاح إوادـٟ 
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ايتطٜٛل ٚاٱبـاع ٗ أؿا٤ عًُِٗ, ٚاؽاف ايكلاكات إب١ٝٓ ع٢ً اؿكا٥ل. ٚقـ سًِت ْٝع ايؿكلات ع٢ً 
( 0ؾك١ َتٛهط١ ٖٚٞ ايؿكل٠ )ؿكد١ َٛاؾك١ "عاي١ٝ", َا عـا ؾكل٠ ٚاسـ٠ ؾك٘ سًِت ع٢ً ؿكد١ َٛا

ِْٚٗا "سلْ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ع٢ً ايتؼطٝ٘ اشاؿف إوبل ينٜاكت٘ ايتذٛاي١ٝ." َتٛه٘ سوابٞ 
ٴٜعن٣ فيو إٍ قِٛك إؿكاى أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ يؿًوؿ١ أهًٛب 00075( ٚباملاف َعٝاكٟ )3038) ٚ ,)

 لاّ سـاث١ ا٭هًٛب.اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٚأْٛع اينٜاكات ايتذٛاي١ٝ ٚأٖـاؾٗا ْٛ
" َا َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ إداب١ ايو٪اٍ ايجايح ٚايقٟ ِْ٘

 ايـكاه١ ع١ٓٝ يتكـٜلات أؾلاؿ إعٝاك١ٜ اؿواب١ٝ, ٚا٫ملاؾات إتٛهطات سواب مُٓعا٤؟ 

 اٯتٞ ٍٚاؾـ ٗ َٛٓش١ ٖٞ نُا قٛك إُاكه١ َوت٣ٛ ع٢ً تلتٝب اجا٫ت ٚنقيو
 جا٫ت قٛك إعٛقات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾات اؿواب١ٝ ( إتٛهطات57دـٍٚ )

ؾُٝع فا٫ت قٛك إتطًبات نهٌ بًؼ  ايعاّ اؿوابٞ إتٛه٘ إٔ ايوابل اؾـٍٚ َٔ ٜتٔض    
إٔ تكـٜلات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ظُٝع فا٫ت  ٜعي ( ٖٚقا834.َعٝاكٟ ) ( ٚباملاف3058)

ٴٜعن٣ فيو إٍ إؿكاى أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ يًِعٛبات ٚايعٛا٥ل ايي ؼـ "عاي١ٝ"احٛك نهٌ  ٚ . َٔ
ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, َٚٔ تًو إعٛقات ايتُوو بايبرٚقلاط١ٝ ٚاشلٚب َٔ ؼٌُ إو٪ٚي١ٝ َٔ 
قبٌ َعِٛ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ, ٚا٫عتُاؿ ع٢ً ايتكاكٜل ايي تٌِ إٍ َهاتبِٗ, ٚق١ً ٌَاكن١ أعٔا٤ 

تذٛاٍ ْتٝذ١ ٓعـ ايٛعٞ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؽاف ايكلاكات, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ بٌٓل ثكاؾ١ اٱؿاك٠ باي
بأُٖٝتٗا, ٚنقا تلنٝن ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ع٢ً ايٌهٌ ايٛاٖلٟ يًذ٫ٛت ؿٕٚ ايعٌُ بايؿًوؿ١ 

 اؿكٝك١ٝ ٫ػاٖٗا ٚمٜاؿ٠ ا٭عُاٍ إٛن١ً شِ.
ٚقـ سًِت ْٝع ايؿكلات ع٢ً ؿكد١ َٛاؾك١ "عاي١ٝ", َا عـا ؾكلتإ ؾك٘ سًِتا ع٢ً ؿكد١ َٛاؾك١ 

( ِْٚٗا " ق١ً ايٛقت ايهاٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٕٓاق١ٌ استٝاداتِٗ 9ل٠ )َتٛهط١ ٖٚٞ ايؿك
(, ٚنقا 00388( ٚباملاف َعٝاكٟ )3033ٚايتعبر عٔ آكا٥ِٗ أثٓا٤ ايتذٛاٍ." َتٛه٘ سوابٞ )

( ِْٚٗا " تقَل بعض أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ اؾ٫ٛت إوتُل٠ يًكا٥ـ ا٭ناؿّٞ." 5ايؿكل٠ )

 ايلتب١ ايجايح: إعٛقات احٛك ّ
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 عاي١ٝ 1.037 3.86 1 ايتُوو بايبرٚقلاط١ٝ َٔ قبٌ بعض ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ 2

 عاي١ٝ 1.056 3.71 2 ا٭ناؿّٞ ٗ اؽافٙ يًكلاكات ع٢ً إعًَٛات ايي تٌِ إٍ َهتب٘اعتُاؿ ايكا٥ـ  8

 عاي١ٝ 1.265 3.68 3 ق١ً ٌَاكن١ ايكا٥ـ ا٭ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؽاف ايكلاكات ايي تُِٗٗ 7

 عاي١ٝ 944. 3.67 4 ٓعـ َٗاكات ا٫تِاٍ يـ٣ بعض ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ 3

 عاي١ٝ 1.169 3.67 5 ا٫ٖتُاّ بٌٓل ثكاؾ١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ايكوِ/ ايه١ًٝٓعـ  1

6 
تلنٝن بعض ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ع٢ً ايٌهٌ ايٛاٖلٟ يًذ٫ٛت ؿٕٚ ايعٌُ بايؿًوؿ١ 

 عاي١ٝ 1.236 3.60 6 ٍاؿكٝك١ٝ ٫ػاٙ اٱؿاك٠ بايتذٛا

 عاي١ٝ 1.109 3.48 7 نجل٠ إٗاّ اٱؿاك١ٜ إٛن١ً يًكا٥ـ ا٭ناؿّٞ 4

 َتٛهط١ 1.322 3.33 8 ق١ً ايٛقت ايهاٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٕٓاق١ٌ استٝاداتِٗ ٚايتعبر عٔ آكا٥ِٗ أثٓا٤ ايتذٛاٍ 9

 َتٛهط١ 1.145 3.21 9 تقَل بعض أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ اؾ٫ٛت إوتُل٠ يًكا٥ـ ا٭ناؿّٞ 5

 عاي١ٝ 834. 3.58 َتٛه٘ احٛك نهٌ



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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ٴٜعن٣ فيو إٍ ْٛل٠ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ إٔ 00045( ٚباملاف َعٝاكٟ )3080َتٛه٘ سوابٞ ) ٚ ,)
تًو إعٛقات يٝوت با٭١ُٖٝ إطًٛب١ ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ طبٝع١ٝ ْٛلاّ يتشٝن أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

 يقٚاتِٗ نِْٛٗ ّجًٕٛ غايب١ٝ أؾلاؿ ايع١ٓٝ.
ٗ   ( ≤ 0.05)ٌٖ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١  إداب١ ايو٪اٍ ايلابع ٚايقٟ ِْ٘:

َتٛه٘ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ تعن٣ 
ؿواب ايؿلٚم بٌ  ٕتػرات )ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, ايـكد١ ايع١ًُٝ, إو٢ُ ايٛٚٝؿٞ, هٓٛات اـد٠(؟

تكـٜلات ع١ٓٝ ايـكاه١ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤, م اهتؼـاّ ا٫ػتباك ايتا٥ٞ 
(T-TEST ٞط( ٕتػرات )ايٓٛع ا٫دتُاع  ,)ٞٸ٢ُ ايٛٚٝؿ نُا م اهتؼـاّ اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ إو

ّٚهٔ تٛٓٝض ات اـد٠( هٓٛ -( ٕتػرٟ )ايـكد١ ايع١ًُٝ  ONE WAY ANOVAا٭ساؿٟ )
 فيو نُا ٜأتٞ:

 أ٫ٚ عوب َتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ: 
( يؿشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ تكـٜلات ع١ٓٝ ايـكاه١ T.TESTْتا٥ر ا٫ػتباك ايتا٥ٞ ) (00دـٍٚ )

 تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعُٕٞاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ 

 ؾأقٌ( 0.05)َوت٣ٛ ايـ٫ي١ * 
( احوٛب١ غر ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ Tتٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ ق١ُٝ )    

(, سٍٛ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, سٝح ناْت قِٝ َوتٜٛات 1015ايـ٫ي١ )
(, ٖا ٜعي عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ َتٛهطات اهتذابات 1015ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ أند َٔ )

 ايعـؿ ايٓٛع ا٫دتُاعٞ احاٚك
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿاي١ عٓـ احوٛب١ٝ tق١ُٝ 
 

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 ا٭ٍٚ
 1.047 3.05 78 فنل

 ؿاي١ 048. 2.011
 844. 2.23 7 أْج٢

 ايجاْٞ
 1.045 3.14 78 فنل

 غر ؿاي١ 486. 700.
 574. 2.86 7 أْج٢

 ايجايح
 1.199 2.85 78 فنل

 غر ؿاي١ 538. 619.
 269. 2.57 7 أْج٢

 ايلابع
 1.230 3.02 78 فنل

 غر ؿاي١ 220. 1.235
 996. 2.43 7 أْج٢

 إُاكه١ نهٌ
 1.084 3.02 78 فنل

 غر ؿاي١ 239. 1.187
 563. 2.52 7 أْج٢

 إتطًبات
 1.053 3.61 78 فنل

 غر ؿاي١ 127. 1.539
 1.096 2.97 7 أْج٢

 إعٛقات
 829. 3.52 78 فنل

 ؿاي١ 032. 2.177-
 625. 4.22 7 أْج٢

 ا٭ؿا٠ نهٌ
 841. 3.38 78 فنل

 غر ؿاي١ 657. 446.
 545. 3.24 7 أْج٢
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ٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً َوت٣ٛ فا٫ت احٛك ا٭ٍٚ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع سٍٛ ٖاكه١ اأؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ 
إْاخ(,  ط) فنٛك اؾٓوٌٖٚقا ٜـٍ ع٢ً تكاكب ٚدٗات ْٛل أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ع٢ً اػت٬ف ا٫دتُاعٞ, 

ٴٜعن٣ فيو إٍ إؿكاى  باهتجٓا٤ فاٍ "انتٌاف اؿكا٥ل" سٝح تٛدـ ؾلٚم ٚيِاح ؾ١٦ ايقنٛك, ٚ
 ؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٭١ُٖٝ ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٫نتٌاف اؿكا٥ل أنجل َٔ اٱْاخ.ايقنٛك َٔ أؾلا

سٍٛ نُا تبٌ ايٓتا٥ر عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ 
تكاكب  َتطًبات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, ٖٚقا ٜـٍ ع٢ً

بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ٚدٗات ايٓٛل يه٬ اؾٓوٌ, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ 
ٴٜعن٣ فيو إٍ إٔ  سٍٛ َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ ٚيِاح اٱْاخ, ٚ

 اٱْاخ أنجل إؿكاناّ يًُعٛقات َٔ ايقنٛك ْٛلاّ ـُِٛٝتٗٔ
 ثاْٝاّ: عوب َتػر ايـكد١ ايع١ًُٝ: 

يؿشّ ؿ٫ي١ ايؿلم ( ANOVA ONE WAYْتا٥ر اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ) (08دـٍٚ )
 ايـكد١ ايع١ًُٝتعن٣ ٕتػر ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ بٌ تكـٜلات ع١ٓٝ ايـكاه١ 

 ؾأقٌ( 0.05)َوت٣ٛ ايـ٫ي١ * 

 ؿكد١ اؿل١ٜ فُٛع إلبعات / اجا٫تاحاٚك
َتٛه٘ 
 إلبعات

F 

 ق١ُٝ
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 ا٭ٍٚ اجاٍ

 1.237 2 2.474 بٌ اجُٛعات

 1.104 82 90.536 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 331. 1.120

  84 93.010 ايتبأٜ ايهًٞ

 اجاٍ
 ايجاْٞ

 1.393 2 2.786 بٌ اجُٛعات

 1.022 82 83.804 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 262. 1.363

  84 86.590 ايتبأٜ ايهًٞ

 اجاٍ
 ايجايح

 1.869 2 3.739 بٌ اجُٛعات

 1.316 82 107.902 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 247. 1.421

  84 111.640 ايتبأٜ ايهًٞ

 ايلابعاجاٍ 

 4.854 2 9.707 بٌ اجُٛعات

 1.403 82 115.025 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 036. 3.460

  84 124.732 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
إُاكه١ 

 نهٌ

 2.026 2 4.052 بٌ اجُٛعات

 1.096 82 89.911 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 164. 1.848

  84 93.963 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
 إتطًبات

 1.752 2 3.505 بٌ اجُٛعات

 1.118 82 91.693 اجُٛعاتؿاػٌ  غر ؿاي١ 215. 1.567

  84 95.197 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
 إعٛقات

 210. 2 420. بٌ اجُٛعات

 707. 82 58.002 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 744. 297.

  84 58.422 ايتبأٜ ايهًٞ

 ا٭ؿا٠ نهٌ

 789. 2 1.577 بٌ اجُٛعات

 668. 82 54.791 اجُٛعاتؿاػٌ  غر ؿاي١ 312. 1.180

  84 56.368 ايتبأٜ ايهًٞ



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              418            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

( احوٛب١ غر ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ Fإٔ ق١ُٝ )ايوابل إٍ تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ     
, سٝح ناْت قِٝ سٍٛ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ,(1015) ايـ٫ي١

ٖا ٜعي عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ  ,(1015ند َٔ )أَوتٜٛات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ 
ع٢ً َوت٣ٛ قاٚك ٚفا٫ت ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ  سٍٛ ايـكاه١َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ 

ٚدٗات ْٛل أؾلاؿ ع١ٓٝ  تكاكبفيو إٍ  ٴٜعن٣, ٚايـكاه١ ٚا٭ؿا٠ نهٌ تعن٣ ٕتػر ايـكد١ ايع١ًُٝ
ٚدٗات ايٓٛل إٍ إٔ ايٛاقع إعاَ ٖٛ  تكاكبايوبب ٗ ايـكد١ ايع١ًُٝ, ٜٚعٛؿ ع٢ً اػت٬ف  ايـكاه١

, ٚبايتايٞ ؾإٕ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍٖا هعًِٗ َـكنٌ  ؾُٝع ؾ٦ات ايـكد١ ايع١ًُٝايٛاقع ْؿو٘ 
 . َتكاكب١تكـٜلاتِٗ تبـٚ 

ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ:ثايجاّ: عوب َتػر   إو
ُٕاكه١ اٱؿاك٠ ( يؿشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ تكـٜلات ع١ٓٝ ايـكاه١ T.TESTْتا٥ر ا٫ػتباك ايتا٥ٞ ) (03دـٍٚ )

ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞتعن٣ ٕتػر بايتذٛاٍ   إو
احاٚك/ 
 اجا٫ت

 ايعـؿ إو٢ُ ايٛٚٝؿٞ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 tق١ُٝ 
 احوٛب١ٝ

 ؿاي١ عٓـ
 

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 ا٭ٍٚ
 848. 4.23 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 5.687
 907. 2.74 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ايجاْٞ
 810. 4.31 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 5.657
 878. 2.88 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ايجايح
 911. 3.90 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 4.148
 1.080 2.62 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ايلابع
 986. 4.23 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 4.729
 1.106 2.72 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

إُاكه١ 
 نهٌ

 853. 4.17 14 قا٥ـ أناؿّٞ
 ؿاي١ 000. 5.315

 931. 2.74 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 إتطًبات
 536. 4.59 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 4.369
 1.026 3.35 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 إعٛقات
 940. 4.11 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 008. 2.708
 776. 3.47 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ا٭ؿا٠ نهٌ
 499. 4.29 14 قا٥ـ أناؿّٞ

 ؿاي١ 000. 5.272
 746. 3.19 71 عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى

 ؾأقٌ( 0.05)َوت٣ٛ ايـ٫ي١ * 
( احوٛب١ ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ Tإٔ ق١ُٝ )ايوابل إٍ تٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ     

, سٝح ناْت قِٝ سٍٛ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ,(1015) ايـ٫ي١
ٖا ٜعي ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ َتٛهطات  ,(1015َٔ ) أقٌ َوتٜٛات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥

ع٢ً َوت٣ٛ قاٚك ٚفا٫ت ايـكاه١ ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ  سٍٛ ايـكاه١اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ 
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ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ ٚيِاح ؾ١٦ قا٥ـ أناؿّٞ ٴٜعن٣ فيو , ٚا٭ؿا٠ نهٌ تعن٣ ٕتػر إو  إٍ إٔ ٖٓاى ؼٝنٚ
 عاي١ٝ, عاي١ٝايـكد١ إطًٛب١ )ب اٱؿاك٠ بايتذٛأٍَ داْب ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ سٝح تل٣ أْٗا ُاكي 

 .دـاّ(
 كابعاّ: عوب َتػر هٓٛات اـد٠: 

( يؿشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ تكـٜلات ANOVA ONE WAYْتا٥ر اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ) (04دـٍٚ )
 هٓٛات اـد٠تعن٣ ٕتػر ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ع١ٓٝ ايـكاه١ 

 فُٛع إلبعات / اجا٫تاحاٚك
ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

F 

 ق١ُٝ
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 ا٭ٍٚ اجاٍ

 2.280 2 4.560 بٌ اجُٛعات

 1.079 82 88.449 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 127. 2.114

  84 93.010 ايتبأٜ ايهًٞ

 ايجاْٞ اجاٍ

 1.109 2 2.219 بٌ اجُٛعات

 1.029 82 84.372 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 345. 1.078

  84 86.590 ايتبأٜ ايهًٞ

 ايجايح اجاٍ

 2.042 2 4.084 بٌ اجُٛعات

 1.312 82 107.556 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 217. 1.557

  84 111.640 ايتبأٜ ايهًٞ

 ايلابعاجاٍ 

 2.959 2 5.917 بٌ اجُٛعات

 1.449 82 118.815 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 136. 2.042

  84 124.732 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
إُاكه١ 

 نهٌ

 1.836 2 3.672 بٌ اجُٛعات

 1.101 82 90.291 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 195. 1.667

  84 93.963 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
 إتطًبات

 3.383 2 6.767 بٌ اجُٛعات

 1.078 82 88.431 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١ 049. 3.137

  84 95.197 ايتبأٜ ايهًٞ

قٛك 
 إعٛقات

 2.709 2 5.418 بٌ اجُٛعات

 646. 82 53.004 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١ 018. 4.191

  84 58.422 ايتبأٜ ايهًٞ

 ا٭ؿا٠ نهٌ

 2.550 2 5.100 بٌ اجُٛعات

 625. 82 51.268 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١ 020. 4.078

  84 56.368 ايتبأٜ ايهًٞ

 ؾأقٌ( 0.05)َوت٣ٛ ايـ٫ي١ * 
( احوٛب١ ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ Fتٌر ايٓتا٥ر إٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ ق١ُٝ )    

(, سٍٛ تكـٜلات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ ُٕاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ, سٝح ناْت قِٝ 1015ايـ٫ي١ )
(, ٖا ٜعي عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ 1015َوتٜٛات ايـ٫ي١ اٱسِا١ٝ٥ أند َٔ )
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ك٠ بايتذٛاٍ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك ا٭ٍٚ سٍٛ ٖاكه١ اٱؿاَتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايـكاه١ 
ٚؽتًـ  ٚفا٫ت٘, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ سٍٛ قٛكٟ إتطًبات ٚإعٛقات ٚا٭ؿا٠ نهٌ,

 . ( ايي أًاكت إٍ عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم تٴعن٣ ٕتػر هٓٛات اـد8104٠ٖقٙ ايٓتٝذ١ َع ؿكاه١ )ايكلْٞ, 
تعن٣ ٕتػر ايـكد١ ٕتطًبات ٚإعٛقات ٚا٭ؿا٠ نهٌ قٛكٟ إٚعلؾ١ َٔ ت٪ٍٚ إيٝ٘ ايؿلٚم ٗ 
 :يًُكاكْات ايبعـ١ٜ ٚاؾـٍٚ اٯتٞ (LSD)ايع١ًُٝ, اهتؼـّ ايباسجإ اػتباك 

 يًُكاكْات ايبعـ١ٜ: (LCD)( اػتباك 05دـٍٚ)

هٓٛات  (I) احٛك
 اـد٠

(J)  َتٛه٘ ا٫ػت٬ف هٓٛات اـد٠ (I-J) ايـ٫ي١ 

 (0-5) إتطًبات
(6-10) .904* .027 

01أنجل َٔ   .813* .020 

 (0-5) إعٛقات
(01-6) .716* .024 

01أنجل َٔ   .761* .005 

 (0-5) ا٭ؿا٠ نهٌ
(01-6) .710* .023 

01أنجل َٔ   .735* .006 

ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل إٔ ايؿلٚم ٗ قٛكٟ إتطًبات ٚإعٛقات ٚا٭ؿا٠ نهٌ سٍٛ ٖاكه١ اٱؿاك٠ 
ٴٜعن٣ فيو  بايتذٛاٍ تٴعن٣ ٕتػر هٓٛات اـد٠ ٚفيو يِاح ؾ١٦ اـد٠ َٔ ه١ٓ إٍ ٔى هٓٛات, ٚ

بوبب تعِٝٝٓٗ  إٍ إٔ ٖقٙ ايؿ١٦ أقٌ ػد٠ ٗ َعلؾ١ َتطًبات َٚعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ,
 سـٜجاّ ٗ ايه١ًٝ. 
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 ػ١ُ٬ ايٓتا٥ر ٚايتُٛٝات ٚإكذسات:
 ػًِت ايـكاه١ إٍ ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:

ٚاقع ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ع٢ً َوت٣ٛ  .0
 ْٝع فا٫ت احٛك ا٭ٍٚ دا٤ت بـكد١ َتٛهط١.

اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك نهٌ َتطًبات تطبٝل  .8
 دا٤ت بـكد١ عاي١ٝ.

َعٛقات تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك نهٌ دا٤ت  .3
 بـكد١ عاي١ٝ.

احٛك ا٭ٍٚ  عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ ع٢ً َوت٣ٛ فا٫ت .4
َاعـا فاٍ انتٌاف اؿكا٥ل تٛدـ ؾلٚم يِاح ايقنٛك, ٚنقا ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ 
ع٢ً َوت٣ٛ قٛك إتطًبات ٚع٢ً َوت٣ٛ ا٭ؿا٠ نهٌ, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ع٢ً 

 َوت٣ٛ قٛك إعٛقات ٚيِاح اٱْاخ.
ـكد١ ايع١ًُٝ ع٢ً َوت٣ٛ احاٚك ٚا٭ؿا٠ نهٌ, عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر اي -

ٸ٢ُ ايٛٚٝؿٞ ع٢ً َوت٣ٛ احاٚك ٚا٭ؿا٠ نهٌ  بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر إو
 ٚيِاح ؾ١٦ قا٥ـ أناؿّٞ.

عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ تٴعن٣ ٕتػر هٓٛات اـد٠ ع٢ً َوت٣ٛ احٛك ا٭ٍٚ ظُٝع  -
تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ حٛكٟ إتطًبات ٚإعٛقات ٚا٭ؿا٠ نًٌ ٚيِاح ؾ١٦ فا٫ت٘, بُٝٓا 

 ( هٓٛات. 0-5)

  ٤ٛٓ ْتا٥ر ايـكاه١ ّهٔ اـلٚز بايتُٛٝات ٚإكذسات ايتاي١ٝ:ٗ
 سح ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ع٢ً ؼوٌ ٖاكه١ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ. .0
 بايتذٛاٍ نأهًٛب إؿاكٟ سـٜح بٌ أٚهاٙ ايعاًٌَ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ.ٌْل ثكاؾ١ اٱؿاك٠  .8
 تطبٝل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٕتطًبات اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ. .3

 قٝاّ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ بإماي١ إعٛقات ايي ؼـ َٔ تطبٝل اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ. .4

 اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ. عكـ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يًكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ع٢ً أهًٛب .5

 إدلا٤ ؿكاهات ٖاث١ً ع٢ً نًٝات ٚداَعات أػل٣. .6

 إدلا٤ ؿكاهات ٖاث١ً ع٢ً نًٝات اجتُع. .7
  



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              422            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 إلادع:
 .يبٓإ برٚت, ايع١ًُٝ, ايهتب ؿاك , 11ز ,ايعلب يوإ (.8113ايـٜٔ.) ْاٍ َٓٛٛك, ابٔ .0
, غن٠ ,اؾنٜل٠ َهتب١ ,اٯػلٜٔ َع ايتعاٌَ ٚؾٔ ا٫تِاٍ َٗاكات (.8101مٖر.) ٚعابـ, أٓـ ايوعٝـ, أبٛ .8

 ؾًوطٌ.

ا٫هذاتٝذٞ  ايتؿهر َٚتطًبات ايعًُٞ ايٛاقع ٗ ايكٝاؿ١ٜ ا٭ِاٙ ػِا٥ّ(. 8118).قُٛؿ بهل, أبٛ .3
 ٌٚ ٗ ٚايتذـٜـ اٱبـاع١ٝ ايكٝاؿ٠ "اٱؿاك٠ ٗ ايجايح ايعلبٞ إ٪ُل إٍ َكـّ عح "إعاُل٠ إُٓٛات ٗ

 .ّ ٤١١٤ أنتٛبل, برٚت, ٗ إٓعكـ "ٚايٌؿاؾ١ٝ ايٓنا١ٖ

َلنن  ,َٓٗر ايبشح ايعًُٞ ٚتطبٝكات٘ ٗ ايعًّٛ ايتذاك١ٜ ٚا٫قتِاؿ١ٜ (.8116َِٓٛك ٜاهٌ.) ا٭ؿّٞ, .4
 .ايُٝٔ ُٓعا٤, ا٭ٌَ يًٌٓل,

 ٚؿاك يًٌٓل ايـٚي١ٝ ايع١ًُٝ ايـاك ,ايعا١َ اٱؿاك٠ َٚباؿ٨ أٍُٛ (.8111.) ُاح عبـايعنٜن بٔ سبتٛك, .5

 ا٭كؿٕ. ٚايتٛمٜع, عُإ, يًٌٓل ايجكاؾ١

ؿاك اؿاَـ يًٌٓل , ايوًٛى ايتُٓٛٝٞ هًٛى ا٭ؾلاؿ ٚاؾُاعات ٗ َُٓٛات ا٭عُاٍ(. 8114.)سؤ , سلِٜ .6
 . عُإ, ٚايتٛمٜع

 يًطباع١ قبا٤ , ؿاكٚايعٌلٕٚ اؿاؿٟ ايكلٕ ٚؼـٜات ا٭عُاٍ إؿاك٠ (.8110).عبـايعنٜن أٌَ سؤ, .7

 .َِل , ايكاٖل٠ ٛمٜع,ٚايت ٚايٌٓل

(. اهتؼـاّ اٱؿاك٠ بايتذٛاٍ يـ٣ َـٜلٟ إـاكي َٔ ٚد١ٗ ْٛل 8104اؿُٝـٟ, ٓـ بٔ غامٟ سؤ. ) .8
, داَع١ أّ ايكل٣, إًُه١ ايعلب١ٝ كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠َعًُٞ إلس١ً ا٫بتـا١ٝ٥ َـ١ٜٓ ايطا٥ـ, 

 ايوعٛؿ١ٜ.

(. ايتُهٌ ٚع٬قت٘ باٱبـاع اٱؿاكٟ يـ٣ ايعاًٌَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, 2014اــكٟ, ْاُل عًٞ ْاُل.) .9
 , ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ ُٓعا٤, ُٓعا٤.ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ أطلٚس١

اٱؿاك١ٜ ع٢ً َوت٣ٛ إٌلٚع  ايؿاع١ًٝ يتشكٝل َتهاٌَ َٓٗر بايتذٛاٍ اٱؿاك٠(. 8111قؤ .) اـٔرٟ, .01
(, إٜذاى يًٌٓل 0ٙ) ,ًلن١ عا١ٕٝ(511اك اـؿ١ٝ ٚكا٤ لاغ أند ٚا٫قتِاؿ ايكَٛٞ )فُٛع١ ا٭هل

 ٚايتٛمٜع, َِل.

 ٗ تطبٝك١ٝ ؿكاه١: اٱؿاكٟ ايتُهٌ ع٢ً بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ ٖاكه١ أثل (.8108.) ايوشُٝٞ, ٜاهل هعٛؿ .00
 ,ٌَٓٛك٠ غرَادوتر  كهاي١ايوعٛؿ١ٜ,  ايعلب١ٝ إًُه١ ٗ إٓٛك٠ إـ١ٜٓ َٓطك١ ٗ اؿه١َٝٛ ايـٚا٥ل

 . ا٭كؿٕ َ٪ت١, داَع١

 ؿاك إٝول٠ يًٌٓل ٚايتٛمٜع ٚايطباع١ , عُإ, ا٭كؿٕ . (,0ٙ) ,ايؿعاي١ ايكٝاؿ٠ اٱؿاك١ٜ(.8101.) ب٬ٍ ايوهاك١ْ, .08

. ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ ط(. ٚاقع ع١ًُٝ ُٓاع١ ايكلاك ايذبٟٛ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 8115ايٌاَٞ, عبـاه قُـ.) .03
 .8115ؿٜوُد,  ط, ٜٛي8ٛٝ, ايعـؿ 8َع١ ُٓعا٤ يًعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ, اجًـ ٌَٓٛك٠ ٗ ف١ً دا

(. ؿكد١ ٖاكه١ َـكا٤ َـاكي ٚناي١ ايػٛخ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٚأثل تطبٝك٘ 8105ُاؿ١, َ٪َٔ عبـايعنٜن .) .04
 ١, غن٠.اؾاَع١ اٱه٬َٝ, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ٗ ا٭ؿا٤ ايٛٚٝؿٞ يًُعًٌُ َٔ ٚد١ٗ ْٛلِٖ, 
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              423            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

(. ؿكد١ ٖاكه١ َـٜلٟ إٓاطل ايتع١ًُٝٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ َـاكي ٚناي١ 8108ُباغ, إّإ عاؿٍ ػًٌٝ .) .05
 , اؾاَع١ اٱه١َٝ٬, غن٠.كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ايػٛخ ايـٚي١ٝ ٚهبٌ تؿعًٝٗا, 

 ا٭كؿٕ., ؿاك ايؿهل ْاًلٕٚ َٚٛمعٕٛ, عُإ, إؿاك٠ ا٭ؿا٤(. 8100عاَل, هاَض .) .06

 عُإ. ايؿهل, ؿاك ,ايتُٓٛٝٞ ايتطٜٛل(.8101ع٤٬ .) ٚقٓـٌٜ, هاَض عاَل, .07

 ؿاك إور٠ ,ايبٌل١ٜ ٚايت١ُٝٓ اٱؿاك١ٜ ايكٝاؿ٠ ٗ اؿـٜج١ ا٫ػاٖات(. 8118.) قُـ سوٌٓ ايعذُٞ, .08

 .ا٭كؿٕ عُإ, ٚايتٛمٜع, يًٌٓل

 عُإ: ؿاك ايؿهل يًٌٓل ٚايتٛمٜع. ,(8)ٙ ,اٱؿاك٠ ايذب١ٜٛ إعاُل٠(. 8114علٜؿر, هاَٞ هًطٞ .) .09

ن١ًٝ ايذب١ٝ  ,٤ٛٓ ايتشـٜات إعاُل٠ ع٢ًأؿٚاك اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ ٗ َِل  .(8117). ؾتشٞ ؿكٍٜٚ ,عٌٝب١ .81
 , َِل.َعٗـ اٱؿاك٠ ,ف١ً اٱؿاك٠ ايعا١َ ,داَع١ اٱههٓـك١ٜ, بـَٓٗٛك

ايلًـ, ايلٜاض, إًُه١  َهتب١ ,"ٚايتطبٝل ايٓٛل١ٜ "ايكلاكات اؽاف (.8119.) هام قُـ ايعطاي, .80
 .ايوعٛؿ١ٜ ايعلب١ٝ

 ايجكاؾ١ , ؿاكٚتطبٝكاتُٗا أُٛشُا - ايذبٟٛ ٚاٱًلاف ايتع١ًُٝٝ اٱؿاك٠(.8101دٛؿت عنت .) عطٟٛ, .88

 . ا٭كؿٕ عُإ, ٚايتٛمٜع, يًٌٓل

 يًطباع١ اؿاَـ ؿاك (,0ٙ), ايذب١ٜٛ اٱؿاك٠ ٗ ايكلاكات ايكٝاؿ١ٜ (.8116.) ٌٖاّ عًٞ ٚسذامٜٔ, عٝاُل٠, .83

 .ا٭كؿٕ ٚايٌٓل, عُإ,

 ٚاـا١ُ ايتشـٜات اؿه١َٝٛ إ٪هوات ٗ ٚا٭ٌْط١ يًداَر اٱبـاع١ٝ اٱؿاك٠ ْـ٠ٚ (.8118هٝـ.) عٝـ, .84

 ايعلب١ٝ َِل ايكاٖل٠, ْٗٛك١ٜ ,33 ْ اٱؿاك١ٜ, يًت١ُٝٓ ايعلب١ٝ ا١ُٕٛٓ  "اٱبـاع١ٝ اٱؿاك٠ تٛاد٘ ايي

  .8118 ؾداٜل 07-80 َٔ

ؿكاه١  ايكلاكات اؽاف ع١ًُٝ ؾاع١ًٝ ع٢ً بايتذٛاٍ اٱؿاك٠ ٖاكه١ أثل(.8101.) قُـ أٌَ يعٝـٟ,ا .85
 .ا٭كؿٕ َ٪ت١, داَع١ ,ٌَٓٛك٠ َادوتر كهاي١ ,"ايلز١ٝ ا٭كؿ١ْٝ اؾاَعات ع٢ً تطبٝك١ٝ

 إِٓٛك٠, َِل., داَع١ َـاػٌ إؿاك١ٜ َعاُل٠ يتشـٜح إُٓٛات(. 8114غِٓٝ, أٓـ قُـ .) .86
(. ٚاقع ٖاكه١ ٚن٬ٝت ا٭قواّ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ َٚعٛقات ٖاكهتٗا َٔ 8104ايكلْٞ, َٗا بٓت ًع٬ٕ. ) .87

, داَع١ إًو هعٛؿ, إًُه١ ايعلب١ٝ أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, 
 ايوعٛؿ١ٜ.

 يًٌٓل ايجكاؾ١ , ؿاك(5ٙ ) ,ٚايتطبٝل ايٓٛل١ٜ بٌ اٱؿاك١ٜ ايكلاكات اؽاف (.8113.) ْٛاف نٓعإ, .88

 .ا٭كؿٕ ٚايتٛمٜع عُإ,

, إؼتًؿ١َ٪ًلات ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َلاسً٘ ع ٚأْٛاع٘ (. 8108اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ.) .89
 ُٓعا٤.

 ايكاٖل٠, يًٌٓل, اٱؿاك١ٜ يًت١ُٝٓ ايعلب١ٝ ا١ُٕٛٓ ,َعاُل إؿاكٟ َؿّٗٛ :ايتُهٌ(.8116.) و٢ٝ ًَشِ, .31

 .َِل

 ٚايٌٓل, عُإ. ٚا٥ٌ يًطباع١ ؿاك ,ٚاٱْواْٞ ايذبٟٛ ايوُٛى َباؿ٨ (.8110.) ايلسٞ عبـ عُل اه, ِْل .30

  



 َوت٣ٛ ٖاكه١ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ يٲؿاك٠ بايتذٛاٍ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ 
 "َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى" 
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 - داَع١ ُٓعا٤-ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ  َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ 

 عبد اﾝسام أحمد اﾝعروسي .دد اﾝحياسي       مسماح مح .أ
 إًؼّ:

ٖـف ايبشح إٍ ايهٌـ عٔ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ 
َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ ا٫قتِاؿ إعلٗ, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َعلؾ١ ٚاقع دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 

أْٗٛا َلس١ً ٖٔ  به١ًٝ ايذب١ٝ ُٓعا٤ طًب١ ايـكاهات ايعًٝاايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل 
%( َٔ فتُع ايبشح 50( طايب ٚطايب١, ٌٜٚهًٕٛ َا ْوبت٘ )93ايتُٗٝـٟ بٓذاغ ٚايبايؼ عـؿِٖ )

 .( طايب ٚطايب١, م اػتٝاكِٖ بايطلٜك١ ايطبك١ٝ ايعٌٛا084١ٝ٥ايبايؼ )
ٚقاَا ببٓا٤ اهتبٝإ َهٕٛ َٔ هتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, أٖـاف ايبشح اٚيتشكٝل 

ا٫ت )عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠, تكِٝٝ أكبع١ ف
( ؾكل٠, ٚتٌُٛ ايبشح إٍ ايٓتا٥ر اٯت١ٝ: إٕ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات 48ايدْاَر( تهٕٛ َٔ )

عٔٛ ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ ٓعٝؿ١, سٝح سٌِ اجاٍ ا٭ٍٚ 
١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛهط١, ٗ سٌ ناْت اجا٫ت ايج٬ث١ ا٭ػل٣ َوت٣ٛ دٛؿ٠ 
ٓعٝؿ١ ؾهاْت ع٢ً ايتٛايٞ: إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, تكِٝٝ ايدْاَر, اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠, ٫ 

١ إواْـ٠ ؾتٛدـ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػرات ايبشح باهتجٓا٤ اــَات ا٭ناؿّٝ
ؾٝٗا ؾلٚم يِاح اٱْاخ, ٫ٚ تٛدـ ؾلٚم ٗ َتػر ايدْاَر ٗ سٌ نإ ٖٓاى ؾلٚم ٗ َتػر 

 .ايتؼِّ يِاح ايًػ١ ايعلب١ٝ ع٢ً طًب١ اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ
 َوت٣ٛ اؾٛؿ٠, ا٫قتِاؿ إعلٗ. ايهًُات إؿتاس١ٝ:

 َكـ١َ:
ٶٝا َتواكعٶا ٗ ناؾ١ اجا٫ت ٚايتؼِِات؛ ٕٚٛانب١ ٖقا ٌٜٗـ ايعام ايّٝٛ تطٛكٶا َعل      ٶٝا ٚتكٓ ؾ

ايتطٛك ٫بـ َٔ إعـاؿ ايؿلؿ َا ّهٓ٘ َٔ ايتؿاعٌ َع َعطٝات ايعِل, سٝح إٔ عًُٝي ايتعًِٝ 
ٚايتعًِ تٌه٬ٕ عِٓلٜٔ أهاهٌٝ ٗ إسـاخ ٖقا ايتطٛك ػا١ُ َع ٚٗٛك ايتٛد٘ مٛ َا ّو٢ 

  .Knowledge Economyبا٫قتِاؿ إعلٗ 
ٚ أبلم َا ّٝن ٖقا ايعِل, ٗ ؼٍٛ ا٫قتِاؿ َٔ اقتِاؿ َبي ع٢ً اٯي١ ٚإٛاكؿ ايطبٝع١ٝ     

ايتكًٝـ١ٜ, إٍ اقتِاؿ َبي ع٢ً إعلؾ١؛ ْٚتٝذ١ يقيو زٞ ٖقا ايعِل بعِل ا٫قتِاؿ إعلٗ 
 (.8108)اينٖلاْٞ, ٚعبـ اؿُٝـ, 

ٴٜعـ ا٫قتِاؿ إعلٗ ؾلع دـ     ٜـ َٔ ؾلٚع ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ايي ٚٗلت ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر, ؾأُبض ٚ
ؾاع٬ّ ٗ فات٘ ٚدن٤ٶ ؾاع٬ّ ٗ نٌ اقتِاؿ ٚٗ نٌ ٌْاٙ ٚٗ نٌ عٌُ ٚؿاػٌ نٌ ٚٚٝؿ١ ٚعِٓلاّ 
ٴٜعط٢ ي٘ َنٜـاّ َٔ ايؿاع١ًٝ ٚهعً٘ أنجل تٛاؾكاّ َع استٝادات ايٓاي )عًٝإ,  أهاهٝاّ ٗ نٌ ٌَلٚع 

8108 :99.) 



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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( ٗ تعلٜؿ٘ ي٬قتِاؿ ايعلٗ بأْ٘ ٜكّٛ ع٢ً إعلؾ١ 8113ٚأًاك بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ ا٫ِا٥ٞ )    
ٚاْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا بهؿا١ٜ ٗ ْٝع فا٫ت ايٌٓاٙ اجتُعٞ: ا٫قتِاؿ, اجتُع إـْٞ, ٚايوٝاه١ 

ات ايبٌل١ٜ إُه١ٓ ٚاؿٝا٠ اـا١ُ ٫ُٛٚٚ يذق١ٝ اؿاي١ ا٫ْوا١ْٝ(, ٜٚتطًب فيو بٓا٤ ايكـك
 (.86, 8117ٚايتٛمٜع ايٓادض يًكـكات )اشاسٞ ٚ ايعناٟٚ, 

نُا إٔ بلٚم ا٫قتِاؿ إعلٗ ٜؿلض ع٢ً ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٓلٚك٠ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ أٖـاؾ٘, سٝح      
أُبض َٔ ائلٚكٟ إٔ تٓطًل تًو ا٭ٖـاف َٔ َكٛي١ إٔ ايعلض ىًل ايطًب ٚيٝى ايعهى, نُا 

 (.8, 8118ب٘ سايٝاّ ٚبٌهٌ ػاْ ٗ ايـٍٚ ايٓا١َٝ )عطٝ٘, ٚمٖلإ,  ٖٛ َعٍُٛ
ٜٚوتُـ ا٫قتِاؿ إعلٗ ػُِٛٝت٘ يٝى َٔ اعتباكات اؿآل أٚ إآٞ ؾشوب, ٚإِا َٔ     

ػ١ُِٝٛ ؿٚكٙ ايقٟ هٝكّٛ ب٘ ٗ إوتكبٌ, َٚٔ اٖتُاَات٘ ٗ اْتاز إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ: )ا٫بتهاك, 
ُعلؾ١(, ُٚٓاع١ إعلؾ١ ايي تعتُـ ع٢ً:)ايتـكٜب, ا٫هتٌاكات, إ٪ُلات, ا٫نتواب, ٚؽنٜٔ يً

 (.65, 8108ٚايبشح ٚايتطٜٛل( )اـنكدٞ ٚ ايباكٚؿٟ, 
نُا إٔ تكِٝٝ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ اؾاَعات, َٚ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ّجٌ أسـ     

اهتٗا ٚتٓاٚشا, فيو إٔ تكِٝٝ دٛؿ٠ بلاَر ايوٝاقات ايي توع٢ ا٭عاخ اؿـٜج١ يتػطٝتٗا ٚؿك
ايـكاهات ايعًٝا ّهٔ اؾاَعات َٔ اهتهٌاف َٛاطٔ ايك٠ٛ ٚائعـ ٗ أؿا٥ٗا ا٭ناؿّٞ, ّٚٓشٗا 
ايؿل١ُ ٱدلا٤ ايتعـ٬ٜت, ٚعٌُ ػط٘ َٔ أدٌ ايتػٝر ٚايتطٜٛل إبي ع٢ً ؼًٌٝ ؿقٝل يًبٝاْات؛ 

اي١ ايتع١ًُٝٝ ايوا١َٝ, ٚؼكٝل ا٭ٖـاف ا٭ناؿ١ّٝ, يتذٜٛـ ايتعًِٝ َا ٜوِٗ ٗ ؼكٝل ايله
َٚعاؾ١ ايتعكٝـات ٚايِعٛبات إلاؾك١ يًداَر ا٭ناؿ١ّٝ, نُا ٜوِٗ ايتكِٝٝ ٗ توًٝ٘ اي٤ٛٔ 
ع٢ً َٛاطٔ ايتكِر ايقٟ ٜتطًب مٜاؿ٠ ؿكد١ إوا٤ي١ ٚاحاهب١ َٔ قبٌ ُاْعٞ ايكلاك ٚكططٞ 

ر ايـكاهات ايعًٝا اْعهاهٶا يتطًعات اؾاَعات إوتكب١ًٝ ايوٝاهات, ٚبقيو ٜهٕٛ تكِٝٝ بلاَ
(Cordray, Pion, Brandt, Molefe & Toby, 2013; Marianopolis College, 2010). 

ٚٗ عِل ا٫قتِاؿ إعلٗ توع٢ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا إٍ ؼوٌ ْٛع١ٝ ايتعًِٝ, ٚتكـِٜ نٌ َا ٖٛ 
عٝح ٜجلٟ ايدْاَر ا٭ناؿّٞ ػدات ايطًب١, ٜٚٛهع  دـٜـ َٚؿٝـ ٗ هٝام ايعًِ ٚإعلؾ١,

َـاكنِٗ ٚٚعِٝٗ, ٚوؤ َٔ َٗاكاتِٗ ٚإَهاْٝاتِٗ, ٜٚطٛك إلاماتِٗ ايع١ًُٝ ٚاؿٝات١ٝ, ٚهعًِٗ 
َ٪ًٌٖ يٌٓل إعلؾ١ ٚايعٌُ بٗا, ٚسجِٗ ع٢ً تطٜٛل ًَه١ اٱبـاع ٚا٫بتهاك َٔ ػ٬ٍ ايبشح إتٛاٌُ 

ٚإعاكف اؾـٜـ٠, ٚانتٌاف ايٓٛلٜات ايع١ًُٝ ا١ُٕٗ ايي تعـ أهاي ٚدٖٛل ٚا٫هتكِا٤ سٍٛ ايعًّٛ 
أٟ بلْاَر أناؿّٞ, ٖٚقا ٜتطًب أؿٚات تكِٝٝ َعتُـ٠ َٚجبت١ َٔ أدٌ اؿٍِٛ ع٢ً أؾٌٔ ايٓتا٥ر 

 .(Edgecombe, 2011, 2- 10)ٚايتُهٔ َٔ اؽاف ايكلاكات إٓاهب١ يتعنٜن بلاَر ايـكاهات ايعًٝا 
 شح:ٌَه١ً ايب

 83 -80أنـ إ٪ُل ايذبٟٛ ايجايح يٛمكا٤ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚإعاكف ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ٗ )      
(: "إٕ ايتشـٜات ٚايٛلٚف ايي ُل بٗا ا٭١َ ايعلب١ٝ تتطًب إٛاد١ٗ بأهايٝب َبتهل٠ ٗ 8118أبلٌٜ, 

تن٠ بٜٗٛتٗا, ٚاثك١ بٓؿوٗا, ايعٌُ ٚايتؿهر, ٚطلا٥ل سـٜج١ ٗ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ يت١٦ٌٓ أدٝاٍ َع



 د. عبد اﾝسام أحمد اﾝعروسي       د اﾝحياسيمسماح محأ. 
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َتُه١ٓ َٔ ايتؿهر إبـع اـ٬م, َٚ٪١ًٖ يتشٌُ تبعات ايت١ُٝٓ ٗ فتُعاتٗا, ٚقاؿك٠ ع٢ً اٱٜؿا٤ 
 َتطًبات ايعٍٝ ٗ فتُع إعلؾ١ ٚايتكا١ْ ٗ إطاك ايتعايِٝ ايـ١ٜٝٓ ٚايكِٝ ايعلب١ٝ ا٭١ًُٝ.   

عا٤ عا١َ, ٚن١ًٝ ايذب١ٝ ػا١ُ ٗ ػٜٛـ ايتعًِٝ؛ إ٫ ٚبايلغِ َٔ اؾٗٛؿ ايي تبقشا داَع١ ُٓ     
إٔ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا َا ٜناٍ ٗ ٚاقع٘ اؿايٞ بعٝـ عٔ ؼكٝل ا٭ٖـاف إٌٓٛؿ٠ بهؿا١ٜ؛ إف إٔ 
ػٜٛـ ايتعًِٝ ٜكـ أَاّ ؼـٜات ق١ٜٛ َٓٗا: ايجٛك٠ إعًَٛات١ٝ ٚايتك١ٝٓ, اَت٬ى َٗاكات ا٫قتِاؿ 

َٔ ايكٝاّ بـٚك دـٜـ ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا بهؿا١ٜ ٚؾاع١ًٝ, َٔ ػ٬ٍ إنواب  إعلٗ ايي هتُهٔ
 ٖقٙ ايداَر أهايٝب سـٜج١ ٗ ايع١ًُٝ ا٭ناؿ١ّٝ.

( ع٢ً عـّ َٛانب١ إكلكات ايـكاه١ٝ يًتطٛكات ايتك١ٝٓ 8119سٝح أنـت ؿكاه١ )ايٌاَٞ,      
( إٍ 8117( ٚ ؿكاه١ )ايعطاب, 8108احبٌٞ,اؿـٜج١, ؾُٝا أٚٗلت ْتا٥ر بعض ايـكاهات نـكاه١ )
 ٓعـ َوت٣ٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ داَع١ ُٓعا٤

( إٍ إٔ ا٭ٌَ ٗ َٓٗذٝات اٱ٬ُغ ايتكًٝـ١ٜ 8118ٚأًاك تكلٜل ايت١ُٝٓ اٱْوا١ْٝ ايعلب١ٝ )     
يذب١ٜٛ ٚاجتُع ٦ٌٓٝ َا م ٜتِ ا٫عتُاؿ ع٢ً َٓٗذٝات إ٬ُغ ٚاقع١ٝ؛ تعنم ايع٬ق١ بٌ إ٪هو١ ا

ٶٝا.  احًٞ, ٚؼـخ إ٬ُسٶا سكٝك
إٍ ٚدٛؿ ؾذٛات بٌ َا  (World Bank, 2008)ؾُٝا أًاك تكلٜل ايبٓو ايـٚيٞ عٔ ايتعًِٝ     

سككت٘ ا٭١ُْٛ ايتع١ًُٝٝ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ٚبٌ َا ؼتاد٘ إٓطك١ يتشكٝل أٖـاؾٗا اٱِا١ٝ٥ 
 اؿاي١ٝ ٚإوتكب١ًٝ.

 ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ: ؼـؿ١ً ايبشح ٌَه ؾإٕٚعًٝ٘  
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ؟  -داَع١ ُٓعا٤-َا َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 ٚيٲداب١ عٔ ايو٪اٍ ايل٥ٝى ٜٓبجل َٓ٘ ا٭ه١ً٦ ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ:
داَع١  -به١ًٝ ايذب١ٝ َوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا َا  -0

 ؟ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -ُٓعا٤

ٕوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ٌٖ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٗ اهتذابات ع١ٓٝ ايـكاه١  -8
ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ  -داَع١ ُٓعا٤ -ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 (؟ٓٛع ا٫دتُاعٞ, ايتؼِّ, ايدْاَرايتعن٣ ٕتػرات ايبشح اٯت١ٝ: ) إعلٗ

 أٖـاف ايبشح:
 ايل٥ٝى اٯتٞ: ٜوع٢ ايبشح اؿايٞ إٍ ؼكٝل اشـف

ٗ ٤ٛٓ  -داَع١ ُٓعا٤ -ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ    
 .ا٫قتِاؿ إعلٗ

 ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ: ٖـافا٭ َٔ ؼكٝل ؾ٬بـايل٥ٝى  تشكٝل اشـفٚي
 -َوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ  ايتعلف ع٢ً-0

 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ.-داَع١ ُٓعا٤ 



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ٕوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا سِا١ٝ٥ ٗ اهتذابات ع١ٓٝ ايـكاه١ اٱ ايهٌـ عٔ ايؿلٚم-8
تعن٣  ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -اَع١ ُٓعا٤د -ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 .(ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, ايتؼِّ, ايدْاَرٕتػرات ايبشح اٯت١ٝ: )

 أ١ُٖٝ ايبشح:
 تتُجٌ أ١ُٖٝ ايبشح اٯتٞ:

ٜكـّ ايبشح ٚاقع بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ نُا ٖٞ ٗ ايٛاقع  -0
َٔ ٖقٙ ايٓتا٥ر ٚايتُٛٝات ايي ٜكـَٗا ايبشح اؿايٞ, َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١ , ٚا٫هتؿاؿ٠ 

 ٚايي تِٗ َتؼقٟ ايكلاك ظاَع١ ُٓعا٤.

ٜعـ ٖقا ايبشح إٓاؾ١ ْٛع١ٝ ؾُٝا ٜتعًل َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ  -8
 ٗ ٤ٛٓ َا توع٢ إيٝ٘ اؾاَع١ َٔ تطٜٛل يًتعًِٝ مٛ ا٫قتِاؿ إعلٗ. -داَع١ ُٓعا٤ -

 ـٚؿ ايبشح:س

 : اٯتٞسـٚؿ ايبشح ع٢ً  اقتِلت
ٗ  -داَع١ ُٓعا٤ -َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝاؿـ إٛٓٛعٞ:  -

عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, اــَات ا٭ناؿ١ّٝ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ )
 (.إواْـ٠, تكِٝٝ ايدْاَر

 داَع١ ُٓعا٤.-ن١ًٝ ايذب١ٝ اؿـ إهاْٞ:  -

 .طًب١ ايـكاهات ايعًٝا )إادوتر ٚايـنتٛكاٙ(اؿـ ايبٌلٟ:  -

 ّ.8109/ 8108اؿـ اينَاْٞ: ايؿٌِ ا٭ناؿّٞ ا٭ٍٚ َٔ ايعاّ اؾاَعٞ  -

 اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ:
 َؿّٗٛ ا٫قتِاؿ إعلٗ:

١ ع٢ً عِٓل ٖٓاى ايعـٜـ َٔ إؿاِٖٝ ا٫قتِاؿ إعلٗ َٓٗا: "ٖٛ ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ بِٛك٠ أهاهٝ
إعلؾ١ َوتؼـَاّ ايعكٌ ايبٌلٟ بتٛٚٝـ ٚها٥ٌ ايبشح ٚايتطٜٛل ٚإٛاكؿ ا٫قتِاؿ١ٜ إتاس١ باهتؼـاّ 
ايهٛاؿك إ٪١ًٖ ٚايكاؿك٠ ع٢ً اهتٝعاب ْٝع إتػرات ايي تطلأ ع٢ً فٌُ ايٓٛاسٞ ا٫قتِاؿ١ٜ 

 (.07: 8118ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايوٝاه١ٝ )ايٌُلٟ ٚ ايًٝجٞ, 
ا٫قتِاؿ إعلٗ بأْ٘: "ٌْل إعلؾ١ ٚإْتادٗا ٚتٛٚٝؿٗا ٗ ْٝع فا٫ت ايٌٓاٙ نُا ٜعلف 

 (.9, 8119اجتُعٞ ُٚٛيّا يذق١ٝ اؿاي١ اٱْوا١ْٝ باطلاؿ" )احلٚم, 
ٶٝا بأْ٘: ع١ًُٝ ؿَر تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ ايتعًِٝ َٔ أدٌ  ٜٚعلؾ٘ ايباسجإ ا٫قتِاؿ إعلٗ إدلا٥

ٶٜا.َباؿي١ اــَات ايتعً  ١ُٝٝ باعتباك إعلؾ١ ٌْاطّا اقتِاؿ

  



 د. عبد اﾝسام أحمد اﾝعروسي       د اﾝحياسيمسماح محأ. 
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 َدكات ايتشٍٛ ي٬قتِاؿ إعلٗ :
 ( إٍ عـؿٺ َٔ إدكات ٚايي ٖٞ ناٯتٞ:018: 8108أًاك )عًٝإ,           
 ايُٓٛ ايولٜع يًُعلؾ١. .0

 ٚٗٛك ؾلٚع ع١ًُٝ دـٜـ٠ ؾ٬ّٔ عٔ ٚٗٛك تهٓٛيٛدٝا َٚٓتذات دـٜـ٠. .8

 اتواع ْطام إعلؾ١. .3

ا٫قتِاؿ إعلٗ اقتِاؿ عإٞ ٫ ّهٔ ايتشهِ ب٘ ٫ٚ ّهٔ استٛا٥٘ أٚ ايوٝطل٠ عًٝ٘؛ يقا  .4
 بات ا٫قتِاؿ إعلٗ ٓلٚك٠ اقتِاؿ١ٜ ٚٓلٚك٠ ت١ُٜٛٓ بٌهٌ عاّ.

 م تعـ ايـٍٚ إتكـ١َ ٚسـٖا توٝطل ٗ ٖقا اجاٍ, ٚإِا ًاكنتٗا ؿٍٚ نجر٠. .5

 أ١ُٖٝ ا٫قتِاؿ إعلٗ:
ـ ا٫قتِاؿ إعلٗ أُٖٝت٘ ؾك٘ َٔ اعتباكات اؿآل أٚ إآٞ, ٚيهٔ َٔ ػ١ُِٝٛ ؿٚكٙ ٫ ٜوتُ     

 (: 036, 8108؛ عًٝإ, 88, 8117)اشاسٞ ٚايعناٟٚ, ايقٟ هٝكّٛ ب٘ ٗ إوتكبٌ ٚفيو َٔ ػ٬ٍ اٯتٞ 
ٖٚٞ إٔ إعلؾ١ نٝإ َتهاٌَ ًـٜـ ايٛٓٛغ أهاه٘ ا٫ؿكاى ايٛاعٞ َشٛك إعلؾ١ َٚٛٓٛعٗا,  .1

 قاهِ ٌَذى ٗ نٌ ٌْاٙ ٚٗ نٌ عٌُ ٚٗ نٌ ٚٚٝؿ١.

أْ٘ ٌٜهٌ اقتِاؿ قا٥ِ بقات٘, ؾٗٛ اقتِاؿ َتهاٌَ ٗ فات٘, ّٚتام بايتـاػٌ ٗ ا٫قتِاؿٜات  .2
 ا٭ػل٣, ؾٗٛ ٜؿلض فات٘ بك٠ٛ ٜٚتكبً٘ اٯػل بلساب١ ٚتلسٝب.

ْٛعٝت٘ َٔ ػ٬ٍ  ا٫هٗاّ ٗ ؼوٌ ا٭ؿا٤ ٚكؾع ا٫ْتاد١ٝ ٚؽؿٝض نـ ا٫ْتاز ٚؼوٌ .3
 اهتؼـاّ ايٛها٥ٌ ٚا٭هايٝب ايتك١ٝٓ إتكـ١َ ايي ٜتُٔٓٗا ا٫قتِاؿ إعلٗ.

اهٗاّ َٔاٌَ ا٫قتِاؿ إعلٗ َٚعطٝات٘ ٚتكٓٝات٘ إتكـ١َ ٗ مٜاؿ٠ ا٫ْتاز ٚايـػٌ ايكَٛٞ  .4
 ٚايعٛا٥ـ ايي وككٗا.

ؼـاّ ايتكٓٝات إتكـ١َ ايي ا٫هٗاّ ٗ تٛيٝـ ؾلْ عٌُ بايقات ٗ اجا٫ت ايي ٜتِ اهت .5
 ٜتُٔٓٗا ا٫قتِاؿ إعلٗ.

ا٫هٗاّ ٗ إسـاخ ايتذـٜـ ٚايتشـٜح ٚايتطٛك يًٌٓاطات ا٫قتِاؿ١ٜ َا ٜواِٖ ٗ تٛهعٗا  .6
 ِٖٚٛا بـكد١ نبر٠, ا٭َل ايقٟ ٜتٝض اهتُلاك١ٜ ايتطٛك ٗ ايٌٓاطات ا٫قتِاؿ١ٜ.

 عٓاُل ا٫قتِاؿ إعلٗ:
إعلٗ يٝى َبٓٝاّ ع٢ً ايكاعـ٠ إعلؾ١ٝ ؾك٘, ٚيهٓ٘ اقتِاؿ بتذاٚب بايـكد١ ا٭ٍٚ ٴٜعـ ا٫قتِاؿ      

َع َتطًبات ٚإتػرات ٗ ايوٛم ايعا١ٕٝ؛ يقا ؾإْ٘ ٜتهٕٛ َٔ عـؿ َٔ ايعٓاُل ا٭هاه١ٝ إتها١ًَ 
 (:89 -88, 8113 ؛ ايٌُلٟ, ٚايًٝجٞ,41 -39: 8117)اشاسٞ ٚايعناٟٚ, ٚإذابط١, ٚايي أبلمٖا ٗ اٯتٞ 

ق٠ٛ بٌل١ٜ َ٪ٜـ٠: اجتُع أند قاعـ٠ يـعِ ا٫قتِاؿ إعلٗ, ؾٗٛ إوتًٗو شقٙ إعلؾ١, ٖٚٛ  .1
إوتؿٝـ َٔ ملاتٗا؛ ٚيقيو نًُا نإ اجتُع ع٢ً ٖقٙ ايؿٛا٥ـ ٚاهتشواْ٘ يٓتا٥ذٗا ؾإٕ 

 َلؿٚؿٖا هٝهٕٛ اهابٝاّ َٔ ْاس١ٝ ايتكـّ ٚا٫بـاع ٚايتطٜٛل.



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ٴٜعـ اجتُع َٔ أؾٌٔ ايب٦ٝات يُٓٛ ا٫قتِاؿ إعلٗ, ؾع٢ً ا٭ؾلاؿ ٚدٛؿ فتُ .2 ع َتعًِ: 
َو٪ٚي١ٝ ايتطٜٛل ٚا٫بـاع ٚايتكـّ, ٚإفا م تتٗٝأ يًٌباب ؾلْ ايتعًِ ؾإٕ ا٫قتِاؿ إعلٗ 
هٝبك٢ َتأػلاّ عٔ ايتطٛك إلدٛ, ٚبايتايٞ ؾإْ٘ ٜوتٛدب ايذنٝن ع٢ً َوت٣ٛ ايتعًِٝ 

 ايتأٌٖٝ ٚايتعًِٝ إوتُل. ٚايعٌُ ع٢ً تـعِٝ

تٛاؾل ١ََٛٛٓ عح ٚتطٜٛل ؾاع١ً: إٕ تٛاؾل ٖقٙ ا١َٕٛٛٓ إتكـ١َ ٌٜهٌ أسـ إتطًبات  .3
ائلٚك١ٜ ي٬قتِاؿ إعلٗ؛ ٭ْ٘ بػرٖا ٜعي غٝاب ايتؼطٝ٘ ٚايتٛدٝ٘ ٚايتكِٜٛ ٚايتطٜٛل, 

ؿٚك ايلٜاؿ٠ ٗ كؾع ٖٚٞ ايي تلتكٞ با٫قتِاؿ َٔ ػ٬ٍ َا تكـَ٘ َٔ َعطٝات ع١ًُٝ ؼتٌ 
 إوت٣ٛ ا٫قتِاؿٟ ٚإعلٗ ٗ إٓ ٚاسـ.

ت١٦ٝٗ عُاٍ إعلؾ١ ُٚٓاعٗا: إٔ ٜهٕٛ يـِٜٗ َعلؾ١ ٚقـك٠ ع٢ً ايتوا٩ٍ ٚايلب٘ ٚا٫بتهاك ٗ  .4
 اجاٍ إعلٗ.

ايٍُٛٛ إٍ ا٭ْذْت: أٟ ٚدٛؿ ػـ١َ ا٭ْذْت ايي تتٝض اجاٍ َٔ ػ٬ٍ اــَات ايي  .5
 عًٝٗا َٔ هلع١ اؿٍِٛ ع٢ً إعًَٛات. تكـَٗا يًعاًٌَ

إٔ تأػق إعلؾ١ َِـاق١ٝ أند ٚتعـؿاّ أٚثل بايتٛاٌُ َع اٯػلٜٔ ٗ أما٤ ايعام؛ يٌٓل  .6
 ثكاؾ١ فتُع ايتعًِ ؾهلاّ ٚتطبٝكاّ ٗ إ٪هوات اجتُع١ٝ إؼتًؿ١.

 َكَٛات ا٫قتِاؿ إعلٗ:
َٔ ٚدٛؿ َكَٛات َع١ٓٝ ٚتتُجٌ أِٖ ٖقٙ إكَٛات ٗ  يهٞ ٜٛدـ اقتِاؿ ٜعتُـ ع٢ً إعلؾ١, ٫بـ     

 (:89-88: 8100اٯتٞ )عبـاؿُٝـ, 
فتُع إعلؾ١ بهٌ َوتٜٛات٘: َٔ ػ٬ٍ ٚدٛؿ تل١ْ ؾع١ًٝ جتُع إعلؾ١, سٝح ٜهٕٛ نٌ أؾلاؿ  .1

اجتُع فٚ قـك َٔ إعلؾ١ ٕا ت٪ًِٖٗ يًتعاٌَ َع ايتك١ٝٓ ٜٚوتؼـَْٛٗا ٗ فاٍ عًُِٗ 
 )ؾايٌعاك ٗ ا٫قتِاؿ إعلٗ إٔ إعلؾ١ يًذُٝع(.

 ايتعًِٝ: ؾإـكه١ ٚاؾاَع١ نٝإ ك٥ٝوٞ ٗ فتُع ٜعتُـ ع٢ً إعلؾ١ أهاهاّ ٫قتِاؿٙ. .2

إـكه١ ٚاؾاَع١: هب إٔ ؽلز أْاهاّ ٜؿهلٕٚ ٜٚبـعٕٛ ٗ تؿهرِٖ, ٚبايتايٞ َٔ ائلٚكٟ إٔ  .3
اٱْؿام ٚايوٝاهات إوتٓـ٠ ع٢ً اهذاتٝذٝات  و٢ٛ ٖقا اؾاْب با٭١ُٖٝ ايك٣ِٛ َٔ سٝح

 ٚآش١.

ايبشح ٚايتطٜٛل: ؾ٬بـ َٔ ٚدٛؿ نٝاْات تأػق ع٢ً عاتكٗا إْتاز إعلؾ١ ايي ؼتادٗا  .4
اجتُعات؛ ؾٛدٛؿ َلانن ايبشح ا٭١ًُٝ ايي تتٛاٌُ َع استٝادات فتُعٗا ٚاستٝادات 

 يٲبـاع ٚا٫بتهاك ٚتٌذٝع إبـعٌ ٚؼُٞ ايِٓاع١ ٚٚدٛؿ َلانن ايتطٜٛل ٚٚدٛؿ أ١ُْٛ ٚقٛاٌْ
 ْتادِٗ ٚايوعٞ إٍ تل١ْ ٖقٙ ا٫بـاعات إٍ تك١ٝٓ تواِٖ ٗ ايع١ًُٝ ا٫ْتاد١ٝ ٚكقٞ اجتُع.

إٔ ا٫قتِاؿ َعلؾٝاّ َٔ ائلٚكٜات ٗ ٖقا ايعِل, نُا إٔ ٚدٛؿ ًبهات يتٛاٌُ َلانن  .5
 ا٫بـاع ٚايبشح ٚإعلؾ١ عًُٗا ٓلٚك٠ أٜٔاّ.
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هٕٛ ايِٓاع١ ًلٜهاّ ك٥ٝوٝاّ ٗ ع١ًُٝ ا٫بـاع ٚا٫ػذاعات ٗ اؾاَع١ ٚايبشح, ٚايِٓاع١ إٔ ت .6
ٚاؾاَع١ عاد١ ٭ٕ تهٕٛ شا ع٬ق١ َع قٝطٗا ٚتٌاكى ٗ تُٓٝت٘ إعلؾ١ٝ؛ ٖٚٓا تدم اؿاد١ 

 إٍ ٚدٛؿ َلانن ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ ٚاؿآٓات ايع١ًُٝ.
 ايـكاهات هابك١:

بعٓٛإ "تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤ َٔ  ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤  ّ(1994ؿكاه١ ؾٝاض)-0
ٚؾل  ٖـؾت ايـكاه١ إٍ تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤,", ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١

َٚـ٣ ؼكل ٖقٙ إعاٜر ٗ ٖقٙ  ٚايتكِٜٛ(, ٚعًُٝي ايتعًِٝ ٚ ايتعًِ, َعاٜر )ا٭ٖـاف, احت٣ٛ,
١ ٗإعاٜر إطًٛب١ ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ع٢ً ٚد إٍ إْٔتا٥ر ايـكاه١  ٚقـ تًُٛت ,ايداَر

( َعٝاكاّ سـؿتٗا ايـكاه١ َتٛؾل٠ 78َٔ فُٛع )ث٬خ َعاٜر ؾك٘ , ٚإٔ ٖٓاى ايعُّٛ غر َل١ٝٓ
ٗ َلتبط١ بكٝاي اؾاْب إعل ٖٚٞ ,َٔ ٚدٗات ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١  )عاي١ٝ(بـكد١ 
َتٛؾل  َعٝاكاّ (37)ٚ َتٛؾل٠ بـكد١ )َتٛه٘( َعٝاكاّ (38), ٚاًاكت ْتا٥ر ايـكاه١ إٍ إٔ  يًطًب١

, سٝح ناْت , ٚقـ دا٤ت ٚدٗات ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١ َتبا١ٜٓبـكد١ َٓؼؿ١ٔ
 ١٦ٖٝ ايتـكٜى أع٢ً َٔ تكـٜلات ايطًب١. أعٔا٤تكـٜلات 

داَع١  -تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ ن١ًٝ ايعًّٛ اٱؿاك١ٜ "( بعٓٛإ 2004,ايوكاف) :ؿكاه١-8
تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات  إٍٖـؾت ايـكاه١ ", َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚ ايطًب١ -عـٕ

ايعًٝا ٗ ن١ًٝ ايعًّٛ اٱؿاك١ٜ داَع١ عـٕ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١ , َٔ 
إـػ٬ت ٚإؼلدات, َٚـ٣ ا٫كتباٙ بٌ ايـكاهات ايعًٝا ٚسادات  ْٚٛع١ٝ سٝح أ١ُٖٝ ايدْاَر 

ٓعـ إوت٣ٛ ايعًُٞ يًًُتشل بايدْاَر بُٝٓا ٜعاكض إٍ ْتا٥ر ايـكاه١  , ٚقـ أًاكتاجتُع
كلدات ايدْاَر ن١ُٝ ٚ يٝوت , ٚإٔ إكَٛات ا٭هاه١ٝ يًدْاَر ٓعٝؿ١ايلأٟ, ٚإٔ ايطًب١ ٖقا 

 كها٥ٌ إادوتر ٓعٝؿ١, ٫ٚ تكـّ س٫ًّٛ , ٚإَٔتطًبات هٛم ايعٌُ ٫ٚ تتٓاهب َع ْٛع١ٝ,
 يًٌُانٌ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜ.

تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا بهًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ( بعٓٛإ ""2007ؿكاه١: ايعطاب, -3
١ُٝٓٝ  اؾاَعات ايبلاَر ايـكاهات ايعًٝا بهًٝات ايذب١ٝ ٗ قَٛت ايـكاه١", اؿه١َٝٛ ايٓا١٦ً

اؿه١َٝٛ ايٓا١٦ً َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكٝاؿات ايذب١ٜٛ ) عُـا٤, ْٛاب عُـا٤, ك٩ها٤ أقواّ ايـكاهات 
ايعًٝا (, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚطًب١ ايـكاهات ايعًٝا, ٗ دٛاْب اٱؿاك٠, ٚاــَات إهتب١ٝ, 

 ت ايتكِٜٛ ؾٝٗا. ٚا٭ٖـاف, ٚاحت٣ٛ, ٚا٭هايٝب ٚا٭ٌْط١ ايتع١ًُٝٝ, ٚإدلا٤ا
ٚتًُٛت ْتا٥ر ايـكاه١ إٍ ٓعـ َوت٣ٛ تٓؿٝق بلاَر ايـكاهات ايعًٝا بهًٝات ايذب١ٝ ٗ   

اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ, ٚٓعـ ٗ َوت٣ٛ تٓؿٝق اؾاْب اٱؿاكٟ اــَٞ, سٍِٛ اؾاْب 
عٔ َوت٣ٛ ايعًُٞ ا٭ناؿّٞ بٌهٌ عاّ ع٢ً َوت٣ٛ َتٛهط١, ٚعـّ كٓا طًب١ ايـكاهات ايعًٝا 

 تٓؿٝق ايدْاَر ٗ  بعـٙ اٱؿاكٟ, ٚإٔ اجاٍ ا٭ناؿّٞ أؾٌٔ َٔ اجاٍ اٱؿاكٟ اــَٞ.



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ايهٛؾ١ َٔ ٚدٗي  بعٓٛإ "ّ( 2008, ٚآػلٕٚمٜٚٔ ) :ؿكاه١-4
 ٚأٚٗلت ,ايهٛؾ١ ٖـؾت ايـكاه١ إٍ تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١", ْٛل أهاتقتٗا ٚطًبتٗا

ٗ نجر َٔ فا٫ت٘,  اَّوت٣ٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ايهٛؾ١ نإ َتٛهط إٔايٓتا٥ر 
نُا بٝٓت ايٓتا٥ر ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١  تطٜٛل ٚؼوٌ, إٍ, ٚوتاز أػل٣ٗ فا٫ت  اّٚٓعٝؿ

ِاح ايتؼِِات ايتـكٜى ٗ فاٍ ايتو٬ٝٗت ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ يأعٔا٤ ١٦ٖٝ بٌ  إسِا١ٝ٥
ايتـكٜى  ٚأهايٝب ,أهتافيًـكاهات ايعًٝا يِاح َٔ ِٖ بلتب١  اٱؿاكٟايع١ًُٝ ٚٗ فاٍ ايٓٛاّ 

بٌ ايطًب١ ٗ فا٫ت  إسِا١ٝ٥, ٚنقيو ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ اٱْواْٞيِاح ايتؼِّ 
ايٞ ايتو٬ٝٗت ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ يِاح ايطًب١ ايقنٛك َٔ فٟٚ ايتؼِّ ايعًُٞ ٚٗ ف

َعلؾتِٗ بأٖـاف بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٚإلس١ً ايتشٔر١ٜ يِاح طًب١ ايـنتٛكاٙ, ٚٗ فاٍ 
 .َا قبٌ ايكبٍٛ يِاح ايطًب١ ايقنٛك َٔ إادوتر

( بعٓٛإ " تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ داَع١ سٔلَٛت ٗ ٤ٛٓ 2009ؿكاه١: )ايوكاف , -5
ٖـؾت ايـكاه١ إٍ تكِٜٛ بلاَر إادوتر ٗ ن١ًٝ ناؿّٞ", َعاٜر ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭

ايذب١ٝ ظاَع١ سٔلَٛت َٔ ٚد١ٗ ْٛل ػلهٝ٘ عوب َتػرات ؽِِاتِٗ َا ٜٛؾل بٝاْات 
ًٚٛاٖـ َٛثك١ ٚٚاقع١ٝ تهٕٛ َجاب١ تػق١ٜ كادع١ توِٗ ٗ ؼوٌ ايدْاَر ٚتطٜٛل كلدات٘, 

اساّ َوت٣ٛ َتٛه٘ ٗ فاٍ ايتِٓٛٝ ٚاٱًلاف ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ ايدْاَر سكل ل
%( ٗ فاٍ اــَات إهتب١ٝ عوب 51%( َٚوت٣ٛ ٓعٝـ )67%( ٚاجاٍ ا٭ناؿّٞ )69)

 ٚد١ٗ ْٛل ػلهٝ٘.
( بعٓٛإ "تطٜٛل بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ اٱع٬ّ ٗ ٤ٛٓ ُٓإ  2009ؿكاه١: )ايٌاَٞ, -6

 ٖـؾت ١ٗ ْٛل نٌ َٔ ايكا٥ٌُ عًٝ٘ ٚإوتؿٝـٜٔ َٓ٘",اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٔ ٚد
ايتعلف ع٢ً أِٖ ًلٚٙ ُٓإ اؾٛؿ٠ َٚعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ايٛادب تٛاؾلٖا ٗ إٍ  ايـكاه١

, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ١ًْ َٔ ايٓتا٥ر بلاَر ايـكاهات ايعًٝا يًشٍِٛ ع٢ً ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ
عـّ ا٫ٖتُاّ باؾٛاْب , ـكاه١ٝ يًتطٛكات ايتك١ٝٓ اؿـٜج١عـّ َٛانب١ إكلكات ايأُٖٗا: 

تهلاك بعض إٛاؿ ايي هبل ؿكاهتٗا ٗ , عـّ نؿا١ٜ َؿلؿات بعض إكلكات ايـكاه١ٝ, ايتطبٝك١ٝ
عُٔ ول شِ اٱًلاف ع٢ً أطلٚسات  عـّ تٛؾل ١٦ٖٝ ايتـكٜى إطًٛب١؛ ؾ٬ّٔ, إلس١ً اؾاَع١ٝ

ٚإعٟٓٛ  ٓعـ إلؿٚؿ إايٞ, أٜاّ ٗ ا٭هبٛع(3ايـكاهٞ, ٚأٜاّ ايـكاه١ )قِل َـ٠ ايؿٌِ , إادوتر
 ٭هاتق٠ ايه١ًٝ.

" بعٓٛإ: "تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر 2012ؿكاه١: "احبٌٞ, -7
ايتعلف ", ٖٚـؾت إٍ ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكاؿ٠ ا٭ناؿٌّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

ع٢ً ٚاقع بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل 
ايكاؿ٠ ا٭ناؿٌّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, تًُٛت ايـكاه١ إٍ ١ًْ َٔ ايٓتا٥ر أبلمٖا اٯتٞ: عـّ 

أنـت ايـكاه١ ٚدٛؿ ؼكل أٖـاف بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤ ع٢ً ايٛد٘ ا٭نٌُ, نُا 
قِٛك ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ُٓعا٤ ٜتُجٌ ٗ عـّ ٚدٛؿ تُٛٝـ ٚآض ٚؿقٝل َٚهتٛب 
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شقٙ ايداَر,  ٚأْٗا م ؽٔع يًتكِٜٛ ايقاتٞ أٚ اـاكدٞ,  ٚم تٛانب ايتكـّ ايعًُٞ ٗ 
١ٝ اؿـٜج١ ٗ فاٍ ايتؼِِات إؼتًؿ١,  ٚم تواعـ ايطًب١ ع٢ً ايتعاٌَ َع تطبٝكات ايتهٓٛيٛد

( بٌ ٚدٗات ْٛل ايكٝاؿات 1015ايتؼِّ, عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي٘ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ )
ا٭ناؿ١ّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ ُٓعا٤ ؾُٝا ٜتعًل بؿكلات ٚقاٚك ا٫هتبا١ْ ٚؾكاّ ٕتػر 

لٚم يِاح )أهتاف َواعـ(, نُا ٫ ايٓٛع, ٚايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ باهتجٓا٤ قٛك إٛاكؿ إاي١ٝ ؾهاْت ايؿ
 تٛدـ ؾلٚم تعن٣ ٕتػر إو٢ُ ايٛٚٝؿٞ.  

 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهات ايوابك١:
َٔ ػ٬ٍ اهتعلاض يًـكاهات ايوابك١ هٛا٤ ايـكاهات اح١ًٝ أٚ ايـكاهات ايعلب١ٝ, ؾكـ اتؿل ايبشح     

ٌٕ َٔ )ايعطاب,  ( ٗ 0994(, ٚؿكاه١ )ؾٝاض, 8108(, ٚؿكاه١ )احبٌٞ, 8117اؿايٞ َع ؿكاه١ ن
(, 8119َهإ تطبٝل ايـكاه١, ؾُٝا اػتًـ ايبشح اؿايٞ َع بك١ٝ ايـكاهات, نـكاه١ )ايٌاَٞ, 

 (.8118(, ٚؿكاه١ )مٜٚٔ ٚآػلٕٚ, 8114ٚؿكاه١ )ايوكاف, 
ٸٝن       ٚاػتًـ ايبشح اؿايٞ َع نٌ ايـكاهات تكلٜباّ َٔ سٝح اشـف ايعاّ يًبشح؛ ٖٚقا أبلم َا َ

ٴٜعـ َٔ إسـ٣ ايتٛدٗات ا يبشح اؿايٞ عٔ بك١ٝ ايـكاهات ايوابك١, ٗ تٓاٚي٘ َٛٓٛعاّ دٖٛلٜاّ ٚايقٟ 
ا٫ؿاك١ٜ اؿـٜج١ ٚايقٟ ٜوع٢ إٍ ايتطٜٛل َٚٛانب١ نٌ دـٜـ هٛا٤ ٗ اؾاْب اٱؿاكٟ أٚ ٗ اؾاْب 

 ايتعًُٝٞ ع٢ً ٚد٘ اـِْٛ.
: إثلا٤ اٱطاك ايٓٛلٟ, ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ بٓا٤ أؿا٠ ٚاهتؿاؿ ايبشح اؿايٞ َٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ    

 ايـكاه١, تؿور بعض ايٓتا٥ر ايي تًُٛت شا ايـكاه١ اؿاي١ٝ.

 َٓٗذ١ٝ ايبشح ٚإدلا٤ات٘:
 أٚيّا: َٓٗر ايبشح:

ٗ ٤ٛٓ أٖـاف ايبشح ٚأه٦ًت٘, اهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, ٚايقٟ ٜتٓاهب َع ٖقا     
ايٓٛع َٔ ايبشٛخ إوتٓـ٠ ع٢ً ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٚؼًًٝٗا؛ ٫ُّٛٚ إٍ ايتعلف ع٢ً سكٝك١ 

 وٌ.تًو إٌانٌ, ٚايٍُٛٛ إٍ ْتا٥ر ع١ًُٝ َكبٛي١, ا٭َل ايقٟ بـٚكٙ ٜ٪ؿٟ إٍ ايتش
ٶٝا: فتُع ايبشح:  ثاْ

تهٕٛ فتُع ايبشح ا٭ٌُ, ٚايقٟ ّجٌ اجتُع ا٫سِا٥ٞ ٭ؿا٠ ايبشح إتعًك١ َوت٣ٛ دٛؿ٠      
ْٝع طًب١ َٔ  ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -داَع١ ُٓعا٤ -بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

طايب ٚطايب١,  (084)ُٓعا٤, ٚايبايؼ عـؿِٖ  ايـكاهات ايعًٝا َادوتر ٚؿنتٛكاٙ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١
 (. 8108َٛمعٌ ع٢ً أقواّ ايه١ًٝ إؼتًؿ١ )ِْٛ إعًَٛات بٓٝاب١ ايـكاهات ايعًٝا ٚايبشح ايعًُٞ, 

 ثايجٶا: ع١ٓٝ ايبشح:
ْٛلاّ يطبٝع١ ايبشح اؿايٞ, ٚيػا١ٜ ؼكٝل أٖـاؾ٘, َٚا ٜتطًب٘ َٔ إدلا٤ات, قاّ ايباسجإ باػتٝاك 

١, ُجٌ َا ْوبت٘ َٔ فتُع ( طايب ٚطايب١ٝ٥93 طبك١ٝ َٔ فتُع ايبشح بًػت )ع١ٓٝ عٌٛا
 %(.50)ايبشح



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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 اـِا٥ّ ايـّٛغلاؾ١ٝ يع١ٓٝ ايبشح:
 تتِـ ع١ٓٝ ايبشح بعـؿ َٔ اـِا٥ّ ايـّٛغلاؾ١ٝ ٭ؾلاؿٖا, ٚؾُٝا ٜأتٞ تؿٌِ فيو:

 أٚيّا: عوب َتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ:
 وب َتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞايبشح ع ُٚـ أؾلاؿ ع١ٓٝ (1) كقِ دـٍٚ

 ايٓوب١ % ايعـؿ ايٓٛع ا٫دتُاعٞ
 47.3 44 فنٛك

 52.7 49 إْاخ

 100% 93 اجُٛع

( طايب, ٚبٓوب١ 44( إٔ أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ايقنٛك, سٝح بًؼ عـؿِٖ )1ٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ كقِ )
( 93%(, َٔ أٌُ )5807بًػت ) ( طايب١, ٚبٓوب49١%( َٔ ع١ٓٝ ايبشح, ٚإٔ ْوب١ اٱْاخ بًػت )4703)

 طايب ٚطايب١ به١ًٝ ايذب١ٝ اهتذابٛا يتعب١٦ أؿا٠ ايبشح.
ٶٝا: عوب َتػر ايتؼِّ:  ثاْ

 ايتؼِّ وب َتػرع ايع١ُٓٝٚـ أؾلاؿ ع١ٓٝ  (6)كقِ  دـٍٚ
 ايٓوب١% ايعـؿ ايتؼِّ

 37.6 35 إؿاك٠ ٚؽطٝ٘ تلبٟٛ

 8.6 8 يػ١ علب١ٝ

 9.7 9 عًِ ايٓؿى

 11.8 11 ايعًّٛ

 10.8 10 أٍُٛ ايذب١ٝ

 6.5 6 تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ

 10.8 10 ادتُاعٝات

 4.3 4 كٜآٝات

 100% 93 اجُٛع

( 35( إٔ طًب١ ايـكاهات ايعًٝا بكوِ اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ بًؼ )8ٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ كقِ )
( طًب١, 8ٚطلا٥ل تـكٜوٗا )%(, ٗ سٌ بًؼ عـؿ طًب١ ايًػ١ ايعلب١ٝ 3706طايب ٚطايب١, ٚبٓوب١ )

%(, ٗ سٌ بًؼ عـؿ طًب١ 907( طًب١, ٚبٓوب١ )9%(, ٚإٔ طًب١ عًِ ايٓؿى ايذبٟٛ بًؼ )806ٚبٓوب١ )
%(, ٗ سٌ بًؼ عـؿ طًب١ قوِ أٍُٛ 0008( طايب ٚطايب١, ٚبٓوب١ )00قوِ ايعًّٛ ٚطلا٥ل تـكٜو٘ )

( طًب١, ٚبٓوب١ 6تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ) %(, ٚبًؼ عـؿ طًب١ قو0108ِ( طًب١, ٚبٓوب١ )01ايذب١ٝ )
%(, 0108( طًب١ ٚبٓوب١ )01%(, ٗ سٌ بًؼ عـؿ طًب١ قوِ ا٫دتُاعٝات ٚطلا٥ل تـكٜوٗا )605)

%(. ا٭َل ايقٟ ٜبـٚ إٔ 403( طًب١ ٚبٓوب١ )4ٚأػرا بًؼ عـؿ طًب١ قوِ ايلٜآٝات ٚطلا٥ل تـكٜوٗا )
 اب١ َٔ طًب١ بك١ٝ ا٭قواّ ا٭ػل٣.طًب١ قوِ اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ أنجل اهتذ
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 ثايجٶا: عوب َتػر ايدْاَر: 
 ايدْاَروب َتػر ع ايبشح ُٚـ أؾلاؿ ع١ٓٝ (7)كقِ  دـٍٚ

 ايٓوب١% ايعـؿ ايدْاَر

 52.7 49 َادوتر

 47.3 44 ؿنتٛكاٙ

 100 93 اجُٛع

( طايب ٚطايب١, 49بًؼ ) ( إٔ عـؿ أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ بلْاَر إادوتر٬ٜ3سٜ َٔ اؾـٍٚ كقِ )
( طايب ٚطايب١, ٚبٓوب١ 44%(, ٗ سٌ بًؼ عـؿ أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ بلْاَر ايـنتٛكاٙ )5807ٚبٓوب١ )

 %(.4703بًػت )
 كابعٶا: أؿا٠ ايبشح:

يًشٍِٛ ع٢ً بٝاْات ايبشح اؿايٞ م اهتؼـاّ اهتبٝإ, ٚقـ اتبع ايباسجإ اـطٛات اٯت١ٝ ٗ 
 إعـاؿٙ:

 -ا٫هتبٝإ: ؼـٜـ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ؼـٜـ اشـف َٔ  -0
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ. -داَع١ ُٓعا٤

ؼـٜـ قت٣ٛ ا٫هتبٝإ: تهٕٛ ا٫هتبٝإ َٔ أكبع١ فا٫ت ك٥ٝو١ ٖٞ: )عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى,  -8
 ُٝاغ١ ؾكلات ا٭ؿا٠ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠, تكِٝٝ ايدْاَر(؛ ٚم

ٚؾكّا يٮؿبٝات إتٛاؾل٠ يتُجٌ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ, َٔ ػ٬ٍ 
؛ ايػنٚ, 8105؛ ايعًُٝات, 8104ا٫عتُاؿ ع٢ً فُٛع١ َٔ ايـكاهات ٚايبشٛخ أَجاٍ )ٓن٠, 

 Likert)اي يٝهلت ( ؾكل٠ ع٢ً ِ٘ َك56ٝ(, ٚسٌ ا٫هتبٝإ ع٢ً )8108, احبٌٞ, 8107

Scale) :ٞغر َٛاؾل,  8َٛاؾل إٍ سـ َا,  3َٛاؾل,  4َٛاؾل بٌـ٠,  5ٔاهٞ ايتـكٜر ٚؾل اٯت
 غر َٛاؾل بٌـ٠. 0

تُِِٝ ا٫هتبٝإ: بعـ ؼـٜـ فا٫ت ا٭ؿا٠, م ُٝاغ١ ايؿكلات ٗ ػطٛات هًٛن١ٝ َباًل٠,  -3
, ٚأ٫ تهٕٛ َٓؿ١ٝ أٚ هًب١ٝ, ٚقـ كاع٢ ايباسجإ اٯتٞ: أ٫ ؼتٟٛ ع٢ً َِطًشات غا١َٔ

 اهتؼـاّ ؾكلات قِر٠, ٚنٌ ؾكل٠ تِـ أؿا٤ ٚاسـ ؾك٘.

 ُـم ا٭ؿا٠: 
 :ٌُيًتشكل َٔ ُـم ا٫هتبٝإ قاّ ايباسجإ بعلٓ٘ ع٢ً هبع١ قهٌُ؛ بػلض  ُـم احه

ايتأنـ َٔ إٔ ايؿكلات تعد عٔ اجاٍ ايقٟ اْـكدت ؼت٘ بٗـف ؼـٜـ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر 
ايـكاهات ايعًٝا, َٚـ٣ ايِش١ ايًػ١ٜٛ يًؿكلات, ٚم أػق ْٝع آكا٤ احهٌُ َٔ سقف 

( ؾكل٠, ٚقـ ناْت قبٌ 48هٌُ أُبض ا٫هتبٝإ َهٕٛ َٔ )ٚإٓاؾ١ ٚتعـٌٜ, ٚٗ ٤ٛٓ آكا٤ اح
 ( ؾكل56.٠ايتشهِٝ )

 :ٜٞعتد ايِـم ايبٓا٥ٞ أسـ َكاٜٝى ُـم ا٭ؿا٠ ايقٟ ٜكٝى ؼكل ا٭ٖـاف  ايِـم ايبٓا٥
ايي تلٜـ ا٭ؿا٠ ايٍُٛٛ إيٝٗا, ٜٚبٌ َـ٣ اكتباٙ نٌ فاٍ َٔ فا٫ت أؿا٠ ايبشح بايـكد١ 



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ا٠, ٚيًتشكل َٔ ايِـم ايبٓا٥ٞ م سواب َعا٬َت ا٫كتباٙ بٌ ؿكد١ نٌ ايه١ًٝ يؿكلات ا٭ؿ
 (.4فاٍ َٔ فا٫ت أؿا٠ ايبشح ٚايـكد١ ايه١ًٝ ي٬هتبٝإ نُا ٗ اؾـٍٚ كقِ )

 ( َعاٌَ ا٫كتباٙ بٌ ؿكد١ نٌ فاٍ َٔ فا٫ت أؿا٠ ايبشح ٚايـكد١ ايه١ًٝ ي٬هتبٝا8ٕدـٍٚ كقِ )
 (R)َعاٌَ ا٫كتباٙ  اجاٍ ّ

 0**905. عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 1
 0**919. إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ 2
 **0.888 اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ 3

 **0.915 تكِٝٝ ايدْاَر 4
 (.0.01ؿاي١ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )  **

ٶٝا, 4ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ ) ( إٔ ْٝع َعا٬َت ا٫كتباٙ ٗ ْٝع فا٫ت أؿا٠ ايبشح ؿاي١ إسِا٥
(, ٚبقيو تعتد ْٝع فا٫ت ا٫هتبٝإ ُاؿق١ ٚتكٝى َا 1010ٚبـكد١ ق١ٜٛ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )

 ٚٓعت يكٝاه٘.
 ثبات ا٭ؿا٠:

ؿواب ثبات اهتبٝإ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ     
, ٌٜٚر ٖقا ايٓٛع Cronbach's Alphaا٫قتِاؿ إعلٗ اهتؼـّ ايباسجإ طلٜك١  أيؿا نلْٚباؾ 

 Internalَٔ ثبات ا٫هتبٝإ إٍ ؿكد١ اتوام اهتذابات اؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً طلٜك١ إكاكْات ايـاػ١ًٝ 

Comparison Reliability  َٔ ٍٚؾكاّ شقٙ ايطلٜك١ ٜتِ سواب َعاٌَ ايؿا نلْٚباؾ يهٌ فا
 فا٫ت ا٫هتبٝإ يًتشكل َٔ ثبات ٖقا اجا٫ت.

اهتبٝإ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا  جا٫ت َعاٌَ أيؿا نلْٚباؾ ؿكد١ ثبات (9)كقِ  دـٍٚ
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-به١ًٝ ايذب١ٝ 

 Alphaَعاٌَ أيؿا  عـؿ ايؿكلات اجا٫ت ّ
 0.94 12 عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 1
 0.95 11 إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ 2
 0.96 12 ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠اــَات  3
 0.94 7 تكِٝٝ ايدْاَر 4

 0.98 42 إْايٞ ا٭ؿا٠ نهٌ

(, نُا أٚٗلت 1096 -1094( إٔ ؿكدات ثبات اجا٫ت تلاٚست بٌ )5ٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ كقِ )
  (, ا٭َل ايقٟ ٜعهى ؿكد١ عاي١ٝ َٔ ايجبات.1098ْتا٥ر ايتشًٌٝ إٔ ثبات ا٭ؿا٠ نهٌ ٌُٚ إٍ )

 

 ْتا٥ر ايبشح َٚٓاقٌتٗا:
قاّ ايباسجإ باٱداب١ عٔ أه١ً٦ ايبشح َٔ ػ٬ٍ ؼًٌٝ ايبٝاْات, ٚايذنٝن ع٢ً أع٢ً ؾكلتٌ, 

 ٚأؿ٢ْ ؾكلتٌ, ٚتؿور ْتا٥ذُٗا.
 اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ا٭ٍٚ:

ا٤ َوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعَا 
 ؟ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ
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َوت٣ٛ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ايي تكٝى إتٛهطات اؿواب١ٝ, فيو م اهتؼـاّ  ٔيٲداب١ ع
تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ 

  ٚم علض ايٓتا٥ر ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ: ا٫قتِاؿ إعلٗ,
 :جا٫ت ا٭ؿا٠ايٓتا٥ر اٱْاي١ٝ 

ٕوت٣ٛ تكـٜل طًب١ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (:دـٍٚ كقِ )
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -داَع١ ُٓعا٤ -ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 ايلتب١ فا٫ت ا٭ؿا٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

 ا٫ملاف إعٝاكٟ
َوت٣ٛ 
 اؾٛؿ٠

 َتٛهط١ 915. 2.82 5 عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 5

 ٓعٝؿ١ 932. 2.53 6 إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ 6
 ٓعٝؿ١ 877. 2.21 7 تكِٝٝ ايدْاَر 8

 ٓعٝؿ١ 986. 2.01 8 اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ 7

 ٓعٝؿ١ 841. 2.39 ا٭ؿا٠ نهٌ

اٯتعٞ: إٕ َوت٣ٛ تكـٜل طًب١ ايـكاهات ايعًٝا ؾٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ( 6ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
, ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ قـ دا٤ت َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(

(, ٜٚوتـٍ 1084ٚباملاف َعٝاكٟ )(, 8039) اؿوابٞ ٱْايٞ ا٭ؿا٠ نهٌتٛه٘ إسٝح بًؼ 
١ إٔ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ َتٛهط١ ٗ ٤ٛٓ ايباسح َٔ ٖقٙ ايٓتٝذ

ا٫قتِاؿ إعلٗ, ٚبـكدات كتًؿ١, ٜٚعنٚ ايباسح فيو إٍ اٯتٞ:  إٕ َواك بلاَر ايـكاهات ايعًٝا 
 به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ تهُٔ ُٓٔ هكـ أناؿّٞ قـؿ, ٚتؿتكل يًتشوٌ ٚايتطٜٛل.  

( إٔ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ 6ـٍٚ كقِ )نُا ٜتٔض َٔ اؾ 
ُٓعا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اجا٫ت م تلتٝبٗا تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, ثِ ا٫ملاف إعٝاكٟ يهٌ 

 فاٍ نُا ًٜٞ:

سٌِ فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً إلتب١ ا٭ٍٚ, َٚوت٣ٛ دٛؿ٠ )َتٛهط١(, سٝح بًؼ  .0
 (. 1098(, ٚباملاف َعٝاكٟ )8088٘ اؿوابٞ )إتٛه

سٌِ فاٍ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ, َٚوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, ٚع٢ً َتٛه٘  .8
 (. 0.93(, ٚاملاف َعٝاكٟ قـكٙ )8053سوابٞ بًؼ )

 سٌِ فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر ع٢ً إلتب١ ايجايج١, َٚوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, ٚع٢ً َتٛه٘ سوابٞ .3
 (. 1088(, ٚاملاف َعٝاكٟ )8080بًؼ )

ヴ.  سٌِ فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ ع٢ً إلتب١ ايلابع١, َٚوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, ٚع٢ً
 (.1099(, ٚاملاف َعٝاكٟ )8010َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

  



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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 ايٓتا٥ر ايتؿ١ًِٝٝ يهٌ  فاٍ َٔ فا٫ت ا٭ؿا٠:
 فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى: 

ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (;) كقِ دعععـٍٚ
 عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ

 ايلتب١ ؾكلات فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

َوت٣ٛ 
 اؾٛؿ٠

 عاي١ٝ 1.330 3.72 1 ؾلؿ١ٜ ْٚاع١ٝ. ٜهًـ ايطًب١ بأٌْط١ تع١ًُٝٝ 9

 َتٛهط١ 1.145 3.19 2 ٜعلض إٛٓٛع بٌهٌ َٓطكٞ َٚتوًوٌ. 7
 َتٛهط١ 1.264 3.11 4 ىتاك َٛٓٛعات إكلك سوب ايُٛـ ايٛاكؿ ٗ اـط١. 2
 َتٛهط١ 1.229 3.11 3 ٜٛد٘ ايطًب١ إٍ نٝؿ١ٝ اؿٍِٛ ع٢ً إِاؿك. 8

 َتٛهط١ 1.339 3.01 5 ايؿٌِ عٝح تتُٔٔ اـط١ ا٭ٖـاف ايعا١َ يًُكلك.ٜٛمع ػط١ إكلك ٗ بـا١ٜ  1
 َتٛهط١ 1.277 3.00 6 وـؿ َتطًبات إكلك: اَتشاْات, ٚقلا٤ات, ٚأٚكام عٌُ ٗ بـا١ٜ ايؿٌِ. 3
 َتٛهط١ 1.157 2.80 7 ٜكّٛ ظُع إاؿ٠ ايع١ًُٝ إتعًك١ َٛٓٛع احآل٠ َٔ َلادع َتعـؿ٠. 4
 َتٛهط١ 1.358 2.63 8 اهذاتٝذٝات تـكٜى َٓاهب١.ٜوتؼـّ  5
 ٓعٝؿ١ 1.209 2.59 9 ٜعًل ع٢ً تهايٝـ ايطًب١ بطلٜك١ ؼؤ َٔ أؿا٥ِٗ. 11
 ٓعٝؿ١ 1.230 2.52 10 ىتِ احآل٠ بتًؼّٝ أبلم َا دا٤ ؾٝٗا. 10
 ٓعٝؿ١ 1.297 2.24 11 ٜوتؼـّ ايتكٓٝات ٚإِاؿك ايتع١ًُٝٝ إٓاهب١. 6

 ٓعٝؿ١ 1.058 1.89 12 هاعات َهتب١ٝ ٕلادعات ايطًب١.ىِّ  12
 َتٛهط١ 915. 2.82  نهٌ فاٍ دٛؿ٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜىَتٛه٘ 

( اٯتٞ: سٌِ فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ 7ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
ايباسح ٖقٙ (, ٜٚعنٚ 1098(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )8088)َتٛهط١(, سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: اَت٬ى ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ كأي َاٍ َعلٗ ّتام بايهؿا٠٤ ا٭ناؿ١ّٝ 
 ايتـكٜو١ٝ ٚايبشج١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

أَا َوت٣ٛ دٛؿ٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ ع٢ً   
 اٯتٞ: (7)إْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ َوت٣ٛ ؾكلات ٖقا اجاٍ ؾ

ْٚاع١ٝ" ع٢ً  ؾلؿ١ٜ تع١ًُٝٝ بأٌْط١ ايطًب١ ( ٚايي تّٓ ع٢ً "ٜهًـ9سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٚيهٔ ٜتٔض َٔ 00331(, ٚاملاف َعٝاك بًؼ )3078أع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

هتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٚ ( إٔ ٖٓاى تٌتتاّ ٚتبآٜاّ ٗ ا0033ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايؼ )
ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ: إٔ ايطًب١ ٗ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ِٖ قٛك ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ٚؿٚك 

 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تكتِل ع٢ً ايتٛدٝ٘ ٚاٱكًاؿ.

ايطًب١" ع٢ً أؿ٢ْ  ٕلادعات َهتب١ٝ هاعات "ىِّ ( ٚايي تّٓ ع٢ً 08سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, إٓاؾ١ إٍ تبأٜ ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 0089دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ) َوت٣ٛ

سٍٛ َوت٣ٛ دٛؿ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى شقٙ ايؿكل٠ َٔ ػ٬ٍ ؿكد١ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايػ١ 
(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: سٔٛك عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يًه١ًٝ ٱيكا٤ 00158)

 ؿ١ّٝ ؾك٘, َا ٜعي تـْٞ تٛاؾل هاعات َهتب١ٝ ٕلادع١ طًب١ ايـكاهات ايعًٝا.قآلت٘ ا٭نا



 د. عبد اﾝسام أحمد اﾝعروسي       د اﾝحياسيمسماح محأ. 
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( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )عاي١ٝ(, أٜٔاّ املاؾاٖا إعٝاكٟ نبر, إف ًُٚت إٍ 9سًِت ايؿكل٠ كقِ: ) -
أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ 

, 0, 8, 8, 7ايٞ ؾكلات فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٗ سٌ سًِت ايؿكلات كقِ: )%( َٔ إ8ْ)
( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )َتٛهط١(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ 5, 4, 3

%( َٔ إْايٞ ؾكلات فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, 58ػ٬ٍ املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت 08, 6, 01, 00كقِ: ) ٗ سٌ سًِت ايؿكلات

%( َٔ إْايٞ 34ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
ؾكلات فاٍ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚإـ٣ بٌ ايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ 

(, ا٭َل ايقٟ 0083( ٜواٟٚ )0089أؿ٢ْ َوت٣ٛ دٛؿ٠ )(, ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً 3078)
ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ٗ 

 ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ نإ نبرٶا.

 فاٍ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ: 

ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (>) كقِ دعععـٍٚ
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -داَع١ ُٓعا٤ -إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ 

 ايلتب١ ؾكلات فاٍ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

َوت٣ٛ 
 اؾٛؿ٠

 َتٛهط١ 1.092 2.94 5 .يًدْاَر احـؿ٠ با٭ٖـاف تلتب٘ 5

 َتٛهط١ 1.103 2.85 6 .شا إكلك٠ احآلات عـؿ َع سذُٗا ٜتٓاهب ;
 َتٛهط١ 1.251 2.69 7 .ايقاتٞ ايتعًِ ع٢ً ايطًب١ ؼؿن 7
 َتٛهط١ 1.156 2.66 8 .ايطًب١ بٌ ايتٓاؾى َبـأ تلهؽ =

 ٓعٝؿ١ 1.193 2.56 9 .ٚايتشًٌٝ ٚا٫هتكِا٤ ايٓاقـ ايتؿهر ع٢ً تواعـ ٌْاطات ع٢ً تٌٌُ 57
 ٓعٝؿ١ 1.194 2.54 : .ٚسٛيٝتٗا ايقاتٞ ايتكِٜٛ أه١ً٦ بتٓٛع تتوِ >

 ٓعٝؿ١ 1.129 2.51 ; .ٚايتطبٝك١ٝ ايٓٛل١ٜ إعًَٛات بٌ تلب٘ :

 ٓعٝؿ١ 1.276 2.38 > .ٚايتٌٜٛل اؾافب١ٝ عٓاُل ؾٝٗا تتٛاؾل 9

 ٓعٝؿ١ 1.145 2.33 = .ايتك١ٝٓ ٚإتػرات إوتذـات َع تتٛاؾل 6

 ٓعٝؿ١ 1.300 2.30 57 باٚكبٜٛٓت علض اْذْت,) ايتك١ٝٓ ا٭ؿٚات تٛٚـ 55

 ٓعٝؿ١ 1.092 2.12 55 .ايعٌُ هٛم َتطًبات َع تت٤٬ّ 8

 ٓعٝؿ١ 932. 2.53  َتٛه٘ فاٍ دٛؿ٠ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ نهٌ

إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠  ( اٯتٞ: سٌِ فا8ٍٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ 10938(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )8053)ٓعٝؿ١(, سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: قـا١َ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ, 
 ٖٚٞ عاد١ إٍ ايتطٜٛل ٚايتشـٜح.

َوت٣ٛ دٛؿ٠ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ  أَا 
 اٯتٞ: (8)ع٢ً َوت٣ٛ ؾكلات ٖقا اجاٍ ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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يًدْاَر" ع٢ً أع٢ً َوت٣ٛ  احـؿ٠ با٭ٖـاف ( ٚايي تّٓ ع٢ً "تلتب0٘سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
( إٔ ٖٓاى 0019, ٚيهٔ ٜتٔض َٔ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايؼ )(8094دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

تٌتتاّ ٚتبآٜاّ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: إٔ أٖـاف 
 إكلكات توتُـ َٔ ا٭ٖـاف ايعا١َ يًدْاَر َٚع فيو أتت َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛهط١.

ايعٌُ" ع٢ً أؿ٢ْ َوت٣ٛ  هٛم َتطًبات َع تت٤٬ّ" ( ٚايي تّٓ ع٢ً 4سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, إٓاؾ١ إٍ تبأٜ ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ 8008دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

َوت٣ٛ دٛؿ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى شقٙ ايؿكل٠ َٔ ػ٬ٍ ؿكد١ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايػ١ 
ؾذ٠ٛ بٌ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ ٚإتُج١ً ٗ (, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: ٖٓاى 0019)

 إعاكف ٚإٗاكات ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ.

( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )َتٛهط١(, أٜٔاّ املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ 9, 3, 7, 0سًِت ايؿكلات كقِ: ) -
نبر٠, إف ًُٚت إٍ أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ 

%( َٔ إْايٞ ؾكلات فاٍ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, ٗ سٌ سًِت 36ُٚجٌ َا ْوبت٘ )ايع١ٓٝ, 
( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ 4, 00, 8, 5, 6, 8, 01ايؿكلات كقِ: )

%( َٔ إْايٞ ؾكلات 64اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
(, 8094ات ا٭ناؿ١ّٝ, ٚإـ٣ بٌ ايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )فاٍ إكلك

(, ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ 1088( ٜواٟٚ )8008ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ َوت٣ٛ دٛؿ٠ )
اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ 

 ٜهٔ  نبرٶا.ا٫قتِاؿ إعلٗ م 

 فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر: 

ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ تكِٝٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (=) كقِ دعععـٍٚ
 داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-ايدْاَر به١ًٝ ايذب١ٝ 

 ايلتب١ ؾكلات فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 ٝاكٟإع

 َوت٣ٛ اؾٛؿ٠

 ٓعٝؿ١ 1.210 2.42 1 ٜلاعٞ ايتكِٝٝ ايؿلٚم ايؿلؿ١ٜ بٌ ايطًب١. 7

 ٓعٝؿ١ 1.045 2.41 2 ٜٛدـ تـكز ٗ ُعٛب١ أه١ً٦ ايتكِٝٝ ٗ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ. 5

 ٓعٝؿ١ 1.066 2.41 3 ٜٛدـ تٜٓٛع ٗ أهايٝب ايتكِٝٝ ٗ إكلك ا٭ناؿّٞ. 4

 ٓعٝؿ١ 1.075 2.40 4 باحت٣ٛ ا٭ناؿّٞ.ٜلتب٘ ايتكِٝٝ  3

 ٓعٝؿ١ 947. 2.19 5 ٜلنن ايتكِٝٝ ع٢ً َٗاكات ايتؿهر. 6

 ٓعٝؿ١ 1.069 1.86 6 اَت٬ى َٗاكات ؼًٌٝ ْتا٥ر ا٫ػتباك. 2

 ٓعٝؿ١ دـا 1.015 1.76 7 اهتؼـاّ َِاؿك تعًِ إيهذ١ْٝٚ ٗ ايدْاَر ا٭ناؿّٞ. 1

 ٓعٝؿ١ 877. 2.21  نهٌ ايدْاَرفاٍ دٛؿ٠ تكِٝٝ َتٛه٘ 

( اٯتٞ: سٌِ فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, 9ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ 1088(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )8080سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )
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ايعًٝا, ٚٓعـ ٗ تؿعٌٝ َعاٜر اؾٛؿ٠ اٯتٞ: تـْٞ ؿٚك إلانن إتؼ١ِِ ٗ تكِٝٝ بلاَر ايـكاهات 
 ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤.

أَا َوت٣ٛ دٛؿ٠ تكِٝٝ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ 
 اٯتٞ: (9)إعلٗ ع٢ً َوت٣ٛ ؾكلات ٖقا اجاٍ ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 

ايطًب١" ع٢ً أع٢ً  بٌ ايؿلؿ١ٜ ايؿلٚم ايتكِٝٝ "ٜلاعٞ( ٚايي تّٓ ع٢ً 7سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
( إٔ 0080(, ٚيهٔ ٜتٔض َٔ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايؼ )8048َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

ٖٓاى تٌتتاّ ٚتبآٜاّ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: إٔ ايتكِٝٝ 
 ايعًٝا ٜتُجٌ ٗ ايتشٌِٝ ا٭ناؿّٞ ػ٬ٍ ايـكاه١ ٗ هٓٛات ايتُٗٝـٟ.ٗ بلاَر ايـكاهات 

ا٭ناؿّٞ"  ايدْاَر ٗ إيهذ١ْٝٚ تعًِ َِاؿك "اهتؼـاّ ( ٚايي تّٓ ع٢ً 0سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, إٓاؾ١ إٍ تبأٜ ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ 0076ع٢ً أؿ٢ْ َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

ٛؿ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى شقٙ ايؿكل٠ َٔ ػ٬ٍ ؿكد١ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايع١ٓٝ سٍٛ َوت٣ٛ د
(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: إِـك ايٛسٝـ يًتعًِ ٖٛ عٔٛ ١٦ٖٝ 0018ايبايػ١ )

ايتـكٜى, ٚاْعـاّ إِاؿك اٱيهذ١ْٝٚ ْتٝذ١ ٫ْكطاع ايهٗلبا٤ ٚا٫ْذْت ٗ أقواّ ن١ًٝ ايذب١ٝ 
 ظاَع١ ُٓعا٤.

( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, أٜٔاّ املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ 8, 6, 3, 4, 5, 7سًِت ايؿكلات كقِ: ) -
نبر٠, إف ًُٚت إٍ أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, 

( 0ِ: )%( َٔ إْايٞ ؾكلات فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر, ٗ سٌ سًِت ايؿكل٠ كق86ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١ دـا(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ 

%( َٔ إْايٞ ؾكلات فاٍ تكِٝٝ ايدْاَر, ٚإـ٣ بٌ 04املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
ؿ٠ (, ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ َوت٣ٛ د8048ٛايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )

(, ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ إكلكات 1066( ٜواٟٚ )0076)
 ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ م ٜهٔ  نبرٶا.

 فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠: 

  



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اــَات إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (57) كقِ دعععـٍٚ
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -داَع١ ُٓعا٤ -ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ به١ًٝ ايذب١ٝ

 ايلتب١ ؾكلات فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

َوت٣ٛ 
 اؾٛؿ٠

 ٓعٝؿ١ 1.298 2.46 5 .ايه١ًٝ ٗ ايطًب١ ٫هذاس١ ػا١ُ أَانٔ تٛدـ 7

 ٓعٝؿ١ 1.289 2.43 6 .ايطًب١ تعًِ ع١ًُٝ يتوٌٗٝ ٚإِاؿك بإلادع غ١ٝٓ َهتب١ ٚدٛؿ 57
 ٓعٝؿ١ 1.256 2.14 7 .َوتُل٠ بِٝا١ْ ايـكاه١ٝ ايكاعات ؼ٢ٛ :

 ٓعٝؿ١ 1.306 2.11 8 .ايطًب١ استٝادات ٜٓاهب َا ايطعاّ يتكـِٜ َلاؾل تتٛاؾل ;

 ٓعٝؿ١ 1.128 1.99 9 ا٭ناؿّٞ. ايتؿاعٌ ع٢ً تٌذع ١ُ٥٬َ ب١٦ٝ تٛؾر 9

 ٓعٝؿ١ 1.150 1.94 : .يًطًب١ إطًٛب١ إواعـات تكـّ ٚايذبٟٛ ايٓؿوٞ يٲكًاؿ ٚسـ٠ تٛدـ 6

 ٓعٝؿ١ 1.321 1.92 ; .ا٭ناؿ١ّٝ باؿٝا٠ ا٫نلاٙ ع٢ً ٕواعـتِٗ اـا١ُ ا٫ستٝادات فٟٚ ايطًب١ يـعِ ػـَات تكـِٜ 8

 ٓعٝؿ١ 1.139 1.91 > .ايتعًِ ع١ًُٝ ٗ توِٗ ايي ٚا٭دٗن٠ ايٛها٥ٌ ايـكاه١ٝ ايكاعات ٗ تتٛؾل 55
 ٓعٝؿ١ 1.108 1.89 = .ايطًب١ أعـاؿ َع ٜتٓاهب ٚبٌهٌ ساهٛب َعاٌَ تتٛاؾل >
 ٓعٝؿ١ 1.142 1.85 57 .ٚاستٝاداتِٗ ايطًب١ َعا٬َت يتوٌٗٝ اؿـٜج١ ايتكٓٝات تٛٚٝـ =

 ٓعٝؿ١ دـا 1.181 1.73 55 (.اخ..َـف١ أقلاْ أًلط١,: )َجٌ ا٭ناؿ١ّٝ إكلكات حت٣ٛ َلاؾك١ َتعـؿ٠ ٚها٥٘ تٛاؾل 56

 ٓعٝؿ١ دـا 1.015 1.72 56 .يًطًب١ إكـ١َ باــَات يًتعلٜـ ٚإكًاؿ١ٜ تعلٜؿ١ٝ نتٝبات تتٛاؾل 5

 ٓعٝؿ١ 986. 2.01 اــَات ا٭ناؿ١ّٝ نهٌَتٛه٘ فاٍ دٛؿ٠ 

( اٯتٞ: سٌِ فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ ع٢ً َوت٣ٛ 01ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسح 1099(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )8010دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

 اؾاَع١ ٗ تٛؾر ب١٦ٝ داَع١ٝ دافب١ يًطًب١.ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: ٓعـ ؿٚك عُاؿ٠ ايه١ًٝ ٚك٥اه١ 

أَا َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ به١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ  
 اٯتٞ: (01)ا٫قتِاؿ إعلٗ ع٢ً َوت٣ٛ ؾكلات ٖقا اجاٍ ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 

ايه١ًٝ" ع٢ً  ٗ ايطًب١ اس٫١هذ ػا١ُ أَانٔ ( ٚايي تّٓ ع٢ً "تٛدـ3سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٚيهٔ ٜتٔض َٔ ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايؼ 8046أع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

( إٔ ٖٓاى تٌتتاّ ٚتبآٜاّ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ 0031)
١ٝ يطًب١ ايـكاهات ايعًٝا, َا ٜعي اٯتٞ: تـْٞ اٖتُاّ إو٦ٛيٌ به١ًٝ ايذب١ٝ بتٛؾر ب١٦ٝ أناؿّ

 عـّ ا٫ٖتُاّ بإٛٗل اـاكدٞ.

 باــَات يًتعلٜـ ٚإكًاؿ١ٜ تعلٜؿ١ٝ نتٝبات "تتٛاؾل ( ٚايي تّٓ ع٢ً 0سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, إٓاؾ١ إٍ تبأٜ ٚآض ٗ 0078يًطًب١" ع٢ً أؿ٢ْ َوت٣ٛ دٛؿ٠ َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ) إكـ١َ

سٍٛ َوت٣ٛ دٛؿ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى شقٙ ايؿكل٠ َٔ ػ٬ٍ ؿكد١ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 
(, ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: ٓعـ ٗ تكـِٜ 0018ا٫ملاف إعٝاكٟ ايبايػ١ )

 اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إكـ١َ يًطًب١, َا ْتر عٓ٘ اْعـاّ تٛؾر نتٝبات تعلٜؿ١ٝ.

( ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١(, أٜٔاّ 9, 8, 00, 4, 8, 5, 7, 6, 01, 3سًِت ايؿكلات كقِ: ) -
املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ نبر٠, إف ًُٚت إٍ أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ 

%( َٔ إْايٞ ؾكلات فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ 83اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
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ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ )ٓعٝؿ١ دـا(, إٓاؾ١ إٍ ( 0, 08إواْـ٠, ٗ سٌ سًِت ايؿكلتٌ كقِ: )
%( َٔ 07تٌتت ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ املاؾُٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )

إْايٞ ؾكلات فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠, ٚإـ٣ بٌ ايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً 
(, 1074( ٜواٟٚ )0078وت٣ٛ دٛؿ٠ )(, ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ 8046ََوت٣ٛ دٛؿ٠ )

ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ 
 ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ م ٜهٔ  نبرٶا.

 اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجاْٞ:
ٗ َتٛه٘ تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ   ( ≤ 0.05)ٌٖ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ اسِا٥ٝا عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ 

 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ -داَع١ ُٓعا٤ -َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 
 (؟ايدْاَر, ايتؼِّتعن٣ ٕتػرات ايبشح )ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, 

 أٚيّا: عوب َتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ:
َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ع١ٓٝ تكـٜلات أؾلاؿ اييؿشّ ؿ٫٫ت ايؿلٚم بٌ َتٛهطٞ 

به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, م اهتؼـاّ 
 (00. يعٝٓتٌ َوتكًتٌ اْٛل اؾـٍٚ ) t – testاػتباك 

ْتا٥ر ؾشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ َتٛهطٞ تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات  (11دـٍٚ )
 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ -داَع١ ُٓعا٤ -ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 اجا٫ت
 

ايٓٛع 
 ا٫دتُاعٞ

 ايعـؿ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 tق١ُٝ 
 احوٛب١ٝ

 عٓـؿاي١ 
 

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى
 758. 2.81 44 فنٛك

 غر ؿاي١ 978. 028.-
 1.044 2.82 49 إْاخ

 إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ
 829. 2.32 44 فنٛك

 غر ؿاي١ 038. 2.101-
 986. 2.72 49 إْاخ

اــَات ا٭ناؿ١ّٝ 
 إواْـ٠

 482. 1.69 44 فنٛك
 ؿاي١ 003. 3.086-

 1.216 2.29 49 إْاخ

 تكِٝٝ ايدْاَر
 621. 2.11 44 فنٛك

 غر ؿاي١ 315. 1.011-
 1.055 2.29 49 إْاخ

 ا٭ؿا٠ نهٌ
 581. 2.23 44 فنٛك

 غر ؿاي١ 088. 1.727-
 1.005 2.53 49 إْاخ

 ( بأْ٘:00ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
تكـٜلات أؾلاؿ ( بٌ َتٛهطٞ  ٫0,05 تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )  -

َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ ايع١ٓٝ 
إعلٗ ٗ ْٝع اجا٫ت إٓاؾ١ إٍ َتٛه٘ ا٭ؿا٠ نهٌ تعن٣ ٕتػر ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, 

 اٱْاخ, ٜٚعنٚ باهتجٓا٤ فاٍ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠ ؾتٛدـ ؾلٚم ٚفيو يِاح



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ايباسجإ فيو إٍ إٔ ٖٓاى ػـَات تكـّ يًطايبات, ٫ٚ تكـّ يًطًب١, ؾًّٔا َٔ اكتٝاؿ ايطايبات 
 ع٢ً إهتبات, بعهى ايط٬ب.

ٶٝا عوب َتػر ايتؼِّ:  ثاْ
َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يؿشّ ؿ٫٫ت ايؿلٚم بٌ َتٛهطٞ 

ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ, م اهتؼـاّ ؼًٌٝ به١ًٝ ايذب١ٝ 
 (:08ايتبأٜ ا٭ساؿٟ, اْٛل اؾـٍٚ )

ْتا٥ر ؾشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ َتٛهطٞ تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر  (12دـٍٚ )
 ايتؼِّعلٗ تعن٣ ٕتػر ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إ -داَع١ ُٓعا٤ -ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 فُٛع إلبعات اجا٫ت
ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

 َتٛه٘ إلبعات
F 

 ق١ُٝ
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ

عٔٛ ١٦ٖٝ 
 ايتـكٜى

 

 2.169 7 15.180 بٌ اجُٛعات
2.980 

 
.008 
 

 728. 85 61.865 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١

  92 77.045 ايتبأٜ ايهًٞ

إكلكات 
 ا٭ناؿ١ّٝ

 

 2.351 7 16.456 بٌ اجُٛعات
3.149 

 
.005 
 

 747. 85 63.454 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١

  92 79.911 ايتبأٜ ايهًٞ

اــَات 
ا٭ناؿ١ّٝ 

 إواْـ٠

 2.279 7 15.953 بٌ اجُٛعات
2.634 

 
.016 
 

 865. 85 73.548 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١

  92 89.501 ايتبأٜ ايهًٞ

 تكِٝٝ ايدْاَر

عٔٛ ١٦ٖٝ 
 ايتـكٜى

 1.484 7 10.389 بٌ اجُٛعات
2.090 

 
.053 
 

 710. 85 60.367 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١

  92 70.756 ايتبأٜ ايهًٞ

 ا٭ؿا٠ نهٌ

 1.757 7 12.298 بٌ اجُٛعات
2.831 

 
.011 
 

 621. 85 52.751 ؿاػٌ اجُٛعات ؿاي١

  92 65.049 ايتبأٜ ايهًٞ

 ( بأْ٘:08ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ( بٌ َتٛهطٞ  0,05تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )  -

َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ ٗ 
 َتٛه٘ ا٭ؿا٠ نهٌ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ.ْٝع اجا٫ت إٓاؾ١ إٍ 

َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٕٚعلؾ١ َٔ ت٪ٍٚ إيٝ٘ ايؿلٚم ٗ  
يًُكاكْات  (LSD)داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ, اهتؼـّ ايباسجإ اػتباك 

 ٜٛٓض فيو: ايبعـ١ٜ ٚاؾـٍٚ اٯتٞ
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 يًُكاكْات ايبعـ١ٜ (LCD)اػتباك  (57دـٍٚ)

 إٔ:( 03ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
ٗ َتٛه٘ تكـٜلات اهتذابات  ( ≤ 0.05)ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١  -

أؾلاؿ ايع١ٓٝ  ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ يِاح ايتؼِّ 

LSD 

 ايـ٫ي١ (I-J) َتٛه٘ ا٫ػت٬ف ايتؼِّ (J) ايتؼِّ (I) اجا٫ت

 إؿاك٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

 046. *-677.- علبٞ

 085. -556.- ْؿى عًِ

 898. 038. عًّٛ

 016. *750. أٍُٛ

 713. -139.- تهٓٛيٛدٝا

 625. 150. ادتُاعٝات

 068. 833. كٜآٝات

 
 إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ

 
 إؿاك٠

 025. *-775.- علبٞ

 260. -366.- ْؿى عًِ

 496. 204. عًّٛ

 038. *652. أٍُٛ

 083. -669.- تهٓٛيٛدٝا

 402. 261. ادتُاعٝات

 095. 770. كٜآٝات

 إؿاك٠ اــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠

 000. *-1.323- علبٞ

 608. -179.- ْؿى عًِ

 260. -364.- عًّٛ

 422. 269. أٍُٛ

 756. -128.- تهٓٛيٛدٝا

 685. 136. ادتُاعٝات

 434. 386. كٜآٝات

 إؿاك٠ تكِٝٝ ايدْاَر

 044. *-676.- علبٞ

 998. -001.- ْؿى عًِ

 807. 071. عًّٛ

 010. *796. أٍُٛ

 981. -009.- تهٓٛيٛدٝا

 877. -047.- ادتُاعٝات

 420. 360. كٜآٝات

 إؿاك٠ ا٭ؿا٠ نهٌ

 006. *-863.- علبٞ

 352. -275.- ْؿى عًِ

 963. -013.- عًّٛ

 032. *617. أٍُٛ

 499. -236.- تهٓٛيٛدٝا

 659. 125. ادتُاعٝات

 161. 587. كٜآٝات



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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ايعلبٞ ع٢ً أُشاب ايتؼِّ َٔ اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ, ٚيِاح أُشاب ٚيِاح أُشاب 
اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ ع٢ً أُشاب ايتؼِّ ٗ أٍُٛ ايذب١ٝ, ٜٚعنٚ ايتؼِّ ٗ 

ايباسجإ فيو إٍ إٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بكوُٞ ايًػ١ ايعلب١ٝ ٚطلا٥ل تـكٜوٗا, ٚاٱؿاك٠ 
ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ أنجل دٛؿ٠ َٔ غرِٖ, ٚيـِٜٗ ػد٠ أناؿ١ّٝ ا ٜوتٗإ بٗا, َٔ ػ٬ٍ ؾتض 

 طًع نٌ عاّ أناؿّٞ.بلاَر ايـكاهات ايعًٝا َ

ٗ َتٛه٘ تكـٜلات اهتذابات  ( ≤ 0.05)ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١  -
أؾلاؿ ايع١ٓٝ  ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ )إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ, ٚاــَات ا٭ناؿ١ّٝ إواْـ٠, ٚتكِٝٝ ايدْاَر 

يتؼِّ ايعلبٞ ع٢ً إٓاؾ١ إٍ َتٛه٘ ا٭ؿا٠ نهٌ( به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ يِاح ا
أُشاب ايتؼِّ َٔ اٱؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ, ٜٚعنٚ ايباسجإ فيو إٍ إٔ طًب١ 

 ايتؼِِات ا٭ػل٣ يـِٜٗ كتاب١ ٗ ايب١٦ٝ ا٭ناؿ١ّٝ بعهى طًب١ ايًػ١ ايعلب١ٝ.

 ثايجٶا عوب َتػر ايدْاَر: 
َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يؿشّ ؿ٫٫ت ايؿلٚم بٌ َتٛهطٞ 

ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر ايدْاَر, م اهتؼـاّ 
 (04. يعٝٓتٌ َوتكًتٌ اْٛل اؾـٍٚ ) t – testاػتباك 

ْتا٥ر ؾشّ ؿ٫ي١ ايؿلم بٌ َتٛهطٞ تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر  (14دـٍٚ )
 ايدْاَرٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ تعن٣ ٕتػر  -داَع١ ُٓعا٤ -ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ 

 ايعـؿ ايدْاَر اجا٫ت
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 tق١ُٝ 
 احوٛب١ٝ

 ؿاي١ عٓـ
 

 يًؿ١ٝٛايـ٫ي١ ا

 عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى
 1.071 2.80 49 َادوتر

 غر ؿاي١ 814. 235.-
 714. 2.84 44 ؿنتٛكاٙ

 إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ
 977. 2.59 49 َادوتر

 غر ؿاي١ 535. 623.
 886. 2.47 44 ؿنتٛكاٙ

اــَات ا٭ناؿ١ّٝ 
 إواْـ٠

 1.116 2.06 49 َادوتر
 غر ؿاي١ 574. 564.

 827. 1.95 44 ؿنتٛكاٙ

 تكِٝٝ ايدْاَر
 964. 2.17 49 َادوتر

 غر ؿاي١ 684. 408.-
 778. 2.25 44 ؿنتٛكاٙ

 ا٭ؿا٠ نهٌ
 976. 2.41 49 َادوتر

 غر ؿاي١ 868. 167.
 669. 2.38 44 ؿنتٛكاٙ

 ( بأْ٘:04ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )
تكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ( بٌ َتٛهطٞ  ٫0,05 تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )  -

َوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ ٗ 
يو إٍ إٔ ْٝع اجا٫ت إٓاؾ١ إٍ َتٛه٘ ا٭ؿا٠ نهٌ تعن٣ ٕتػر ايدْاَر, ٜٚعنٚ ايباسجإ ف

ايطًب١ ٗ ايدْافٌ ٜـكهٕٛ ٗ ب١٦ٝ أناؿ١ّٝ شا ْؿى ايكاعات, ٚتعٌُ بٓؿى ايلٚتٌ, 
 ٚؽٔع يٓؿى اٱدلا٤ات ا٭ناؿ١ّٝ, ؾٝعٌٕٝٛ ْؿى ايٛلٚف ا٭ناؿ١ّٝ.
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 ايتُٛٝات:
ايـكاهات يكـ تبٌ َٔ ػ٬ٍ ايبشح ٚايتؿور أ١ُٖٝ ؿٚك ا٫قتِاؿ إعلٗ ٗ تطٜٛل ٚؼوٌ بلاَر     

ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤, ٚايي ّجٌ ٖقا إـػٌ ٚه١ًٝ يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ, ٜٚتطًب َٔ 
اؾٗات إو٦ٛي١ به١ًٝ ايذب١ٝ ع٢ً ٚد٘ اـِْٛ, ٚك٥اه١ اؾاَع١ ع٢ً ٚد٘ ايعُّٛ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ 

 بلاَر ايـكاهات ايعًٝا.
ٗ فاٍ  ايعا١١ٕٝ ُٓعا٤ ا٫ْؿتاغ ع٢ً ايتذاكب َٚٔ داْب آػل ٜتٛدب ع٢ً ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع   

 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚايتعلف ع٢ً بلاَر ا٫قتِاؿ إعلٗ ؾٝٗا ٚؿٚكٙ ٗ ؼوٌ َجٌ ٖقٙ ايداَر.
ٚيػلض تطٜٛل ٚؼوٌ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ُٓعا٤ ُٜٛٞ ايباسجإ بتكـِٜ 

 تـعِٝ ا٫قتِاؿ إعلٗ َٚٔ ٖقٙ إكذسات: عـؿ َٔ إكذسات ايي َٔ ًأْٗا
٠ َاؿ١ٜ تك١ٝٓ, ٚؿعِ َلانن ايبشح ايعًُٞ َٔ عـتبي ٌَلٚع ا٫قتِاؿ إعلٗ َٔ ػ٬ٍ تٛؾر قا -

ٗ تطٜٛل بلاَر ايـكاهات ايعًٝا, ٚإؿػاٍ اؿاهٛب ٗ ايع١ًُٝ ايذب١ٜٛ,  اؾاؿػ٬ٍ ايتٛد٘ 
 ٚايتؼًّ َٔ ا٭١َٝ إعلؾ١ٝ.

ايؿ٦ات إوتؿٝـ٠ َٔ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا, ٚفيو ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ٚاحاؾٌ تٛهٝع  -
 ا٭ناؿ١ّٝ.

ايعًٝا َع ا٫ستٝادات اح١ًٝ َا ىـّ ايت١ُٝٓ  تتهٝٝـ تك١ٝٓ إعًَٛات كلدات بلاَر ايـكاها -
 ايبٌل١ٜ.

ا٠ ا٭ناؿ١ّٝ, ٝـ تك١ٝٓ إعًَٛات, ٚتطبٝكٗا ٗ كتًـ فا٫ت اؿٝٚا٫ٖتُاّ بٌٓل ٚتٛ -
ٚتٛؾر َِاؿك َعلؾ١ٝ َتٓٛع١ َجٌ إهتبات اٱيهذ١ْٝٚ ٚايٛكق١ٝ, ٚتٛؾر قاعـ٠ بٝاْات ٚإسِا٥ٝات 

 ؽـّ اجتُع.
   



 ٗ ٤ٛٓ ا٫قتِاؿ إعلٗ-داَع١ ُٓعا٤-ايذب١َٝوت٣ٛ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا به١ًٝ 
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 إلادع: 
 إلادع ايعلب١ٝ

يًِـ ايلابع ا٭هاهٞ ت (. َـ٣ َلاعا٠ قت٣ٛ َٓٗاز ايلٜآٝا6758ٓن٠, قُـ عبـ ايٖٛاب ٖاًِ .) .5
َٔ  (ERFKE)ي٬ػاٖات ايذب١ٜٛ اؿـٜج١ ايي اًتًُٗا ٌَلٚع تطٜٛل ايتعًِٝ مٛ ا٫قتِاؿ إعلٗ 

 ف١ً اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ يًـكاهات ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ,ٚد١ٗ ْٛل َعًُٞ إـاكي اؿه١َٝٛ ٗ ا٭كؿٕ, 
 .7> -99(, ْ ْ  5(, ايعـؿ )66اجًـ )

ف١ً (. َعًِ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ, 6756ـ عٛٓ٘, ٚعبـ اؿُٝـ, إبلاِٖٝ و٢ٝ .)اينٖلاْٞ, أٓ .6
 , إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ.إعلؾ١

(.  تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ظاَع١ ايهٛؾ١ َٔ ٚدٗي ْٛل =677مٜٚٔ , قُـ قُٛؿ , ٚآػلٕٚ.) .7
 (.87, ايعـؿ )ف١ً ايعًّٛ اٱْوا١ْٝأهاتقتٗا ٚطًبتٗا.   

 -داَع١ عـٕ  -(. تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ ن١ًٝ ايعًّٛ اٱؿاك6778١ٜايوكاف , عًٞ أٓـ. ) .8
, ايٓـ٠ٚ ايع١ًُٝ يتكِٜٛ ايـكاهات ايعًٝا ٗ داَع١ عـَٕٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١. 

 عـٕ,  اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
ايعًٝا ٗ داَع١ سٔلَٛت ٗ ٤ٛٓ َعاٜر  (. تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات=677ايوكاف, أٓـ قُـ.) .9

َلنن تطٜٛل  ط ف١ً ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ. 
 ؿٜوُد. ط( ٜٛيٝٛ  5( ايعـؿ )  7اج١ً )  طداَع١ ُٓعا٤  طايتعًِٝ اؾاَعٞ 

اهات ايعًٝا به١ًٝ اٱع٬ّ ٗ ٤ٛٓ ُٓإ (.  تطٜٛل بلاَر ايـك=677ايٌاَٞ,  عبـايلٓٔ قُـ هعٝـ.) .:
أؿبٝات َ٪ُل اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل نٌ َٔ ايكا٥ٌُ عًٝ٘ ٚإوتؿٝـٜٔ َٓ٘. 

 أنتٛبل. ايتعًِٝ ايجايح ٗ ايُٝٔ
(. ؿكاه١ تك١ّٝٛ يدْاَر إعـاؿ إعًِ به١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ ايوًطإ قابٛي ٚؾل =677ايٌلعٞ,  بًكٝى.) .;

 .أؿبٝات َ٪ُل ايتعًِٝ ايجايح ٗ ايُٝٔ أنتٛبلتطًبات َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ. َ

 (, ؿاك ُؿا٤ يًٌٓل ٚايتٛمٜع. عُإ, ا٭كؿٕ.5)ٙ ا٫قتِاؿ إعلٗ.(. >677ايٌُلٟ, ٖاًِ؛ ايًٝجٞ, ْاؿ١ٜ. ) .>

 ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب١ٝ.. ايـاك اؾاَع١ٝ, ا٫ههٓـك١ٜ, ا٫قتِاؿ إعلٗ(. 6755عبـاؿُٝـ, عبـإطًب. ) .=
(. تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا بهًٝات ايذب١ٝ ٗ ;677ايعطاب,  هام قُـ ازاعٌٝ ْاُل. )  .57

 .,  داَع١ إب,  ن١ًٝ ايذب١ٝغر ٌَٓٛك٠ كهاي١ َادوتراؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ايٓا١٦ً. 
فز َكذغ يتكِٝٝ دٛؿ٠ ايداَر (. ِٛ>677عط١ٝ, ػايـ عبـ ايعنٜن, ٚمٖلإ, ع٤٬ ايـٜٔ قُٛؿ .) .55

, اجًـ ا٭ٍٚ, اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞاحاهب١ٝ َٔ َٓٛٛك ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, 
 .6: -5ايعـؿ ايجاْٞ, ْ ْ 

 (. ؿاك ُؿا٤ يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٭كؿٕ.5. )ٙاقتِاؿ إعلؾ١(. 6756عًٝإ, كعٞ َِطؿ٢, ) .56
(. َـ٣ اَت٬ى َعًُٞ عًّٛ إلس١ً ا٭هاه١ٝ يهؿاٜات ا٫قتِاؿ إعلٗ َٔ 6759.) ايعًُٝات, عًٞ َكبٌ .57

ف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚد١ٗ ْٛل إـٜلٜٔ ٚإٌلؾٌ ايذبٌٜٛ ٗ ايباؿ١ٜ ايٌُاي١ٝ َٔ ا٭كؿٕ, 
 .75 -55, اجًـ ايجايح عٌل, ايعـؿ ا٭ٍٚ, ْ ْ يًذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿى

(. تكِٝٝ دٛؿ٠ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ داَع١ ;675ايكلعإ, قُٛؿ ؾٌِٝ .)ايػنٚ, عًٞ قُـ, ٚ .58
 .>85 -7=7(, ْ ْ 8(, اجًـ )69, ايعـؿ )IUGJEPSف١ً ايرَٛى َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايطًب١, 



 د. عبد اﾝسام أحمد اﾝعروسي       د اﾝحياسيمسماح محأ. 
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(. تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا ٗ داَع١ ُٓعا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ 8==5ؾٝاض , ابتواّ سوٌ. ) .59
, ن١ًٝ ايذب١ٝ , داَع١ ُٓعا٤ , ُٓعا٤ , اؾُٗٛك١ٜ  غر ٌَٓٛك٠ كهاي١ َادوتر١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١ , 

 اي١ُٝٓٝ.

 ُع ايعلبٞ, عُإ, ا٭كؿٕ.(. َهتب١ اجت5. )ٙا٫قتِاؿ إعلٗ(. 6757ناٗ, َِطؿ٢ ْٜٛى. ) .:5
(. ْـ٠ٚ عٔ إعام ا٭هاه١ٝ يًُ٪هو١ إـكه١ٝ 6776ايًذ١ٓ ايٛط١ٝٓ ايكطل١ٜ يًذب١ٝ ٚايجكاؾ١ ٚايعًّٛ .) .;5

 .=58 -;57(, ْ ْ 577, ايعـؿ )ف١ً ايذب١ٝٗ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ, 
ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر  تكِٜٛ بلاَر ايـكاهات ايعًٝا(. 6756احبٌٞ, عبـ ايلمام عبـ اه .) .>5

كهاي١ َادوتر غر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايكاؿ٠ ا٭ناؿٌّٝ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, 
 , َلنن تطٜٛل اٱؿاك٠ ايعا١َ, داَع١ ُٓعا٤, ايُٝٔ.ٌَٓٛك٠

ٚكق١ عٌُ ١, (. ؿٚك ا٫قتِاؿ إعلٗ ٗ تعنٜن ايكـكات ايتٓاؾو١ٝ يًُلأ٠ ايعلبٝ=677احلٚم, َاٖل .) .09
  , ؿٌَل.=677/;/>-: َكـ١َ إٍ ٚك١ً ايعٌُ ايك١َٝٛ ايي تعكـٖا ١َُٛٓ ايعٌُ ايعلب١ٝ

 -65(. إ٪ُل ايذبٟٛ ايجايح يٛمكا٤ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚإعاكف ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ 6776ٖاًِ, َل٠ٚ .) .67
 ايعـؿ ايوابع, اجًـ ايجاْٞ. ف١ً ايطؿٛي١ ٚايت١ُٝٓأبلٌٜ,  67

. ايـاك اؾاَع١ٝ, إٓٗر ٚا٫قتِاؿ إعلٗ(. ;677اشاسٞ, عبـايلٓٔ؛ ايعناٟٚ, ؾا٥ن٠ قُـ. ) .65
 ا٫ههٓـك١ٜ, ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب١ٝ.
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  َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَأِٛفز 
 ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي

 

 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
 :إًؼّ

ٖـؾت ايٛكق١ إٍ بٓا٤ أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ 
إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ايُٝي َٔ أدٌ تطٜٛلٖا ٚؼوٌ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ػـَاتٗا, ٚقـ م اهتؼـاّ 

 سٝح م ْع إعًَٛات َٔ ا٭ؿبٝات إتعًك١ بإؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.
ٚقـ تًُٛت ايٛكق١ إٍ إٔ ٚاقع َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ٜوتًنّ َٓٗا تبي ؾًوؿ١ إؿاك٠ 

خ ٗ ب٦ٝتٗا, اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٫ هُٝا ٗ ٌٚ ايتشـٜات ايي تٛادٗٗا ٚايتطٛكات إتواكع١ ايي ؼـ
ٚفيو َٔ أدٌ ا٫كتكا٤ َوت٣ٛ أؿا٥ٗا ٚؼوٌ دٛؿ٠ ػـَاتٗا َا ٜٛانب استٝادات هٛم ايعٌُ 
احًٞ ٚاٱقًُٝٞ ٚايـٚيٞ, ٚإٔ تطبٝكٗا ٭سـ أِٛفدات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ ًأْ٘ ا٫هٗاّ ٗ 

ـَت ايٛكق١ عـ٠ تُٛٝات تطٜٛلٖا, ُٚٓإ دٛؿ٠ ػـَاتٗا,  ٚسِٛشا ع٢ً ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, ٚقـ ق
 أُٖٗا: 

ٓلٚك٠ تبي َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ؾًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ باعتباكٖا َٓٗذاّ إؿاكٜاّ  -
 سـٜجاّ ّجٌ َـػ٬ّ أهاهٝاّ يتطٜٛل أؿا٤ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ.

اٍ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ تٌهٌٝ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ؾلٜل َٔ اـدا٤ إتؼٌِِ ٗ ف -
 يـكاه١ ا٭ِٛفز إكذغ, َٚٔ ثِ اعتُاؿٙ ٚتعُُٝ٘ ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي يتطبٝك٘.

 سح ايٛماك٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ع٢ً تطبٝل أِٛفز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ. -

ايتعًِٝ ايعايٞ  ؽِّٝ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ دا٥ن٠ ٜطًل عًٝٗا دا٥ن٠ ٚماك٠ -
ٚايبشح ايعًُٞ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٭ؾٌٔ داَع١ ١ّٝٓ بٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر تكُٝٝٗا يتطبٝل 

 ا٭ِٛفز.

إُـاك فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ تِٓٝـ يًداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٗ  -
ك٠ ه١ٜٛٓ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ؾ٦ات )أ, ب, ز( ع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؽِّ َٔ ايتؼِِات بِٛ

اهتٓاؿاّ إٍ ْتا٥ر تكِٝٝ تًو ايداَر ٗ ٤ٛٓ ا٭ِٛفز, ٚؼـٜـ أؾٌٔ بلْاَر ع٢ً َوت٣ٛ نٌ 
 ؽِّ.

 تطٜٛل ا٭ِٛفز بِٛك٠ ؿٚك١ٜ عوب ايتطٛكات ٚإوتذـات ٗ ب١٦ٝ ايتعًِٝ ايعايٞ.  -
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Abstract:  
The paper aimed at developing a proposed model to implement total quality 
management in the Yemeni higher education institutions  in order to develop 
and improve the level of their quality services. The analytical descriptive 
method was used and the data were reviewed collected from literature related 
to TQM literature.  The results revealed that the reality of the Yemeni higher 
education institutions need to adopt the philosophy of TQM, especially in 
light of the current challenges and rapid developments in their environment 
so that they can improve the performance and the quality of their services in 
line with the needs of the local, and regional international labor market. The 
results of this paper also revealed that  the implementation of one of the 
TQM models by these institutions  would contribute to the their 
development, and ensure the quality of their  services, as well as provide 
them with academic accreditation. The paper has also come up with certain 
recommendations, foremost of which are: 
- The Yemeni higher education institutions need to adopt the philosophy of 

total quality management as a modern administrative approach that 
represents a foundation for the development of the performance of the 
Yemeni higher education institutions. 

- The ministry of higher education and scientific research need to establish 
a team of exerts specialized in the field of total quality to examine and 
discuss  the proposed model, and then adopt it and circulate it to the 
Yemeni higher education institutions for implementation. 

- The ministry of higher education should encourage Yemeni higher 
education institutions to implement the TQM model. 

- The ministry of higher education should allocate a prize called "the Prize 
of the Ministry of Higher Education and Scientific Research" in total 
quality  for the best Yemeni University based on the results of the 
evaluation of its implementation for the model. 

- The Academic Accreditation Council and quality assurance the quality 
should release classification of academic programs in the Yemeni 
universities in categories (A, B and C) at the level of each discipline and 
on an annual basis based on the results of evaluation of these programs in 
light of the model, and determining the best program at the level of each 
discipline. 

- The model should be developed on a regular basis according to the latest 
developments associated with the environment of higher education.  

  



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
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 :َكـ١َ

ٜعـ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ أِٖ إلاسٌ ايتع١ًُٝٝ ٗ سٝا٠ ا٭ؾلاؿ ٚاجتُعات, ؾتكـّ ا٭َِ أٚ ؽًؿٗا      
ٕا ٜكاي َـ٣ اٖتُاَٗا بايتعًِٝ ايعايٞ ٚقـكتٗا ع٢ً مٜاؿ٠ ؾاع١ًٝ ٖقا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ, ٚفيو 

ٜٔطًع ب٘ َٔ ؿٚك َِٗ ٗ ايتطٜٛل ايٌاٌَ ٭ٟ فتُع بهاؾ١ قطاعات٘ ٚفا٫ت عًُ٘, ؾتؿٛم ايتعًِٝ 
ايعايٞ ٜعهى بٌهٌ دًٞ َـ٣ تكـّ ايـٍٚ ٚكٜاؿتٗا ٗ اجا٫ت إؼتًؿ١, ٖٚقا َا أؿكنت٘ ايـٍٚ 

ت ايتؿٛم ؼت إتكـ١َ, ٚيقيو دعًت ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً كأي اٖتُاَاتٗا, ٚٚؾلت ي٘ نٌ َتطًبا
إًلاف اؾٗات ايلز١ٝ ٖج١ً بٛماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٦ٖٝٚات أٚ فايى ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ, 

 ٚػِِت َٛامْات ٓؼ١ُ شقٙ إ٪هوات.
ٚيكـ ًٗـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعكٛؿ ا٭ػر٠ ؼـٜات ٚتػرات ْتٝذ١ يٛٗٛك عٛاٌَ عـٜـ٠ َٓٗا: 

ات, اقتِاؿ إعلؾ١, إٓاؾو١, ا٫ستٝادات إتذـؿ٠ يوٛم ايعٌُ, ايع١ٕٛ, ثٛك٠ ايتهٓٛيٛدٝا ٚإعًَٛ
ٚغرٖا َٔ ايعٛاٌَ, ٚبقيو أُبض ايتٓاؾى بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً أًـٙ ٗ ٌٚ تًو 
ايتػرات ٚإوتذـات إتواكع١, سٝح هعت ايهجر َٔ تًو إ٪هوات مٛ تبي َؿاِٖٝ اؾٛؿ٠ 

ٚك٠ اهذاتٝذ١ٝ ؾلٓتٗا تًو ايتػرات ٚإوتذـات, ٚفيو بٗـف ؼوٌ باعتباكٖا َطًباّ ًَشاّ ٚٓل
نؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ عًُٝاتٗا ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚاــ١َٝ, َٔ أدٌ إٔ تهٕٛ أنجل قـك٠ ي٬هتذاب١ 
يتًو ايتػرات, َٚا ّهٓٗا َٔ ؼكٝل استٝادات ٚتطًعات ا٭طلاف إؼتًؿ١ فات ايع٬ق١, َٚٔ ثِ 

 ؾو١.قـكتٗا ع٢ً إٓا
ٜٚعـ َـػٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ أسـخ ا٫ػاٖات اٱؿاك١ٜ اؿـٜج١ إتبع١ ٗ فاٍ ايتػٝر 
ٚايتطٜٛل إُٓٛٞ, إف تكّٛ ع٢ً فُٛع١ َٔ إتطًبات ٚإباؿ٨ ايي َٔ ػ٬شا توتطٝع إ٪هو١ 

ٌ إوتُل ٗ إسـاخ ايتػٝر ٚايتطٜٛل إٌٓٛؿ ع٢ً َوت٣ٛ ناؾ١ فا٫ت عًُٗا, ٚؼكٝل ايتشو
َوت٣ٛ أؿا٥ٗا, سٝح اْطًكت إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ, ٫ هُٝا اؾاَعات يتطبٝل 

 َؿاِٖٝ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ أدٌ ؼوٌ كلداتٗا ايتع١ًُٝٝ.
 ٚبايلغِ َٔ ا٭١ُٖٝ ايهد٣ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـؾع َور٠ ايت١ُٝٓ ٚتطٜٛل اجتُعات     

إ٫ إٔ ايهجر َٔ ايبشٛخ ٚايـكاهات تٌر إٍ إٔ ايتعًِٝ ايعايٞ م ٌِٜ إٍ إوت٣ٛ إلغٛب ؾٝ٘, ٚقـ 
أؿ٣ تطبٝل ِافز إؿاك١ٜ داَـ٠ َٔ قبٌ بعض اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ إٍ كٚت١ٝٓٝ اٱدلا٤ات 

ٚتناٜـ ْوب١ ايتولب, ٚطٍٛ  اٱؿاك١ٜ  ٚه٤ٛ اٱؿاك٠, ٚبايتايٞ إٍ تـْٞ َوت٣ٛ اٱلام ٚٓعـ إؼلدات
 (.ヲヰヱン ,ヵヱΒؾذ٠ ايبكا٤ ٗ ْؿى إوت٣ٛ ٚعـّ َواٜل٠ َتطًبات هٛم ايعٌُ )اؿوٝي, 

إٕ َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــَات ايي تكـَٗا َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٚا ٜلاؾكٗا َٔ قِٛك ٗ دٛاْب        
ج١ تٓٗض َوت٣ٛ أؿا٤ تًو كتًؿ١ َٓٗا ٜوتًنّ ا٭َل ٓلٚك٠ ايبشح عٔ أِٛفدات إؿاك١ٜ سـٜ

إ٪هوات ٚؽلدٗا َٔ ٚٓعٗا اؿايٞ, ٚقـ ٚٗل ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر٠ ايعـٜـ َٔ أِٛفدات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ 
ايٌا١ًَ ايعا١ٕٝ ايي أثبتت ؾاعًٝتٗا ٗ إ٪هوات اٱْتاد١ٝ, ٚقـ اهتػًت بعض ايـٍٚ لاغ ٖقٙ 

اجاٍ ايتعًُٝٞ ٚايذبٟٛ, "ٌٜٚر إٛهٟٛ  ا٭ِٛفدات ٗ اؾاْب ا٫قتِاؿٟ ٚهعت إٍ تطبٝكٗا ٗ
إٍ إٔ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات تِٓب أهاهاّ ٗ فاٍ تكِٜٛ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ ٚايذب١ٜٛ 



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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بكِـ تطٜٛلٖا ٚؼوٝٓٗا... ٚأُبشت إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ اهذاتٝذ١ٝ َطًٛب١ يًتطٜٛل 
 (.    ヲヰヱン ,ヵヱΒٚاٱ٬ُغ اٱؿاكٟ" )اؿوٝي, 

ٚإفا ناْت ايـٍٚ إتكـ١َ تٌتهٞ َٔ َوت٣ٛ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ؾٝٗا ٚتوع٢ إٍ تطٜٛلٖا       
ؾإٕ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ َٚٓٗا ايُٝٔ ايي ٜعـ َوت٣ٛ أؿا٥ٗا أقٌ دٛؿ٠ َكاك١ْ 

ٖتُاّ بتطٜٛل أؿا٥ٗا َٔ ػ٬ٍ ايتٛد٘ بٓٛراتٗا ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ ٖٞ أسٛز ٗ ايٛقت اؿآل إٍ ا٫
مٛ تطبٝل أسـخ ا٭١ُْٛ ٚا٭هايٝب اٱؿاك١ٜ, َٚٓٗا ْٛاّ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, "ٚقـ أٚٗلت َعِٛ 
ايـكاهات ايي أدلٜت ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايهجر َٔ ايبًـإ ايعلب١ٝ أْ٘ ٫ ٜناٍ ٜٛاد٘ ايعـٜـ َٔ 

عًل بتشكٝل إٛا١َ٤ بٌ كلدات٘ َٚتطًبات هٛم ايعٌُ ايتشـٜات ٚإعٛقات ٚػا١ُ ؾُٝا ٜت
 (. ヲヰヱヱ ,ヱΒΒٚاجتُع" )بٛس١ٝٓ, زر, ٚها١ٕ, 

ٚتعاْٞ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي َٔ إٌه٬ت ايي ٜعاْٞ َٓٗا ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ باقٞ ايـٍٚ       
١ٝٓ أسلم تطٛكاّ ًَشٛٚاّ ٚتكـَاّ ايعلب١ٝ, ؾبايلغِ َٔ إٔ ْٛاّ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ ايُٝ

َتواكعاّ, ٫ زٝا َٓق بـا١ٜ ايعكـ ايتاهع َٔ ايكلٕ ايعٌلٜٔ ٚست٢ اٯٕ, إ٫ٖ إٔ ٖقا ايتطٛك م 
ٜتُا٢ً ٚاػاٖات ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ َٚتطًباتٗا إٌٓٛؿ٠, ؾكـ نإ ايذنٝن ِٜٓب ع٢ً ايتٛهع ٗ 

ٚايطاق١ ا٫هتٝعاب١ٝ شا, ا٭َل ايقٟ أؿ٣ إٍ مٜاؿ٠  عـؿ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؽِِاتٗا إؼتًؿ١
أعـاؿ ايطًب١ إًتشكٌ ٗ تًو اؾاَعات ٚايتؼِِات, سٝح م ايذنن ع٢ً ايهِ ع٢ً سواب 
ايهٝـ, ٖا أؿ٣ إٍ عـّ ايتٛامٕ ٚتٛهٝع ايؿذ٠ٛ بٌ كلدات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاستٝادات 

ـْٞ َوت٣ٛ دٛؿ٠ كلدات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ؾكـ هٛم ايعٌُ َٚتطًبات ايت١ُٝٓ, ْتٝذ١ ت
( إٔ كلدات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٫ مايت تتؼًـ عٔ استٝادات اجتُع ヲヰヱヲبٝٓت ؿكاه١ ٓن٠ )

ا٫قتِاؿ١ٜ ايؿع١ًٝ ايي ٜؿلٓٗا ايٓٛاّ ايعإٞ ا٫قتِاؿٟ ايتٓاؾوٞ ايلأٖ, نُا أٚٓشت إٔ ؿاؾع 
١ٝ ايقٟ تعهو٘ اؾٗٛؿ إتٛا١ًُ َٔ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ ايُٝٓ

ايعًُٞ ٚػدات ٚػاكب إُٓٛات ايـٚي١ٝ إؼتًؿ١ ت٪نـ ع٢ً أْ٘ ٫ مايت ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ُٚٓاْٗا 
 ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ غر َٓتٌل٠ بإوت٣ٛ إطًٛب.

نٌ فيو وتِ ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ تبي أسـخ َؿاِٖٝ اؾٛؿ٠ نٞ تتُهٔ َٔ      
َعاؾ١ دٛاْب ايكِٛك ايوابل فنلٖا, ٚاٱهٗاّ ٗ تطٜٛل أؿا٥ٗا, ٫ هُٝا ؼوٌ َوت٣ٛ دٛؿ٠ 

 ػـَاتٗا.
٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚؾل ٚإفا ناْت َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ قـ تبٓت تطبٝل إؿاك      

أِٛفدات ػا١ُ بٗا َٓق َـ٠ م١َٝٓ ط١ًٜٛ, ؾإٕ ا٭َل ٜتطًب َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايٛطٔ 
ايعلبٞ عَُٛاّ ٚٗ ايُٝٔ ػُِٛاّ هلع١ تبي تطبٝل ٖقا ايتٛد٘ أٚ ايؿًوؿ١ اٱؿاك١ٜ اؾـٜـ٠ ٚإٔ 

 ُا ٗ ٌٚ عا١ٕٝ ايتعًِٝ.تٔع أِٛفداّ ػاُاّ بٗا يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٫هٝ
 ٚاتواقاّ َع َا تكـّ ؾإٕ ٌَه١ً ايٛكق١ ايبشج١ٝ تتُجٌ ٗ ايتوا٩ٍ اٯتٞ:      

َا ا٭ِٛفز إكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ايقٟ هٝوِٗ ٗ 
 تطٜٛلٖا؟



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              454            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 ٗ اٯتٞ:تتُجٌ توا٫٩ت ايٛكق١ ايبشج١ٝ : توا٫٩ت ايٛكق١ ايبشج١ٝ
ヱ- َا ٚاقع ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي؟ 

ヲ- َا ؿٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ تطٜٛل َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ؟ 

ン-  َٞا أِٖ َتطًبات تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٚباؿ٥ٗا ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي ٜٓبػ
 ايذنٝن عًٝٗا, ٚايي تٓاٚيتٗا ا٭ؿبٝات ايع١ًُٝ ٗ ٖقا اجاٍ؟

ヴ- ِٛفز ا٥٬ِٕ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي؟َا ا٭ 

 تذنن أٖـاف ايٛكق١ ايبشج١ٝ ٗ اٯتٞ:: أٖـاف ايٛكق١ ايبشج١ٝ
ヱ- .ايتعلف ع٢ً ٚاقع ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي 

ヲ- .ٞإبلام ؿٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ نُـػٌ اهذاتٝذٞ يتطٜٛل َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي 

ン-  َتطًبات تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٚباؿ٥ٗا ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ با٫هتؿاؿ٠ ٖا بًٛك٠
 تٓاٚيت٘ ا٭ؿبٝات ايع١ًُٝ ٗ ٖقا اجاٍ.

ヴ-  بٓا٤ أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ٗ ٤ٛٓ
 َلدعٝات إق١ًُٝٝ ٚؿٚي١ٝ.

 ٓاٍ ايٛكق١ ايبشج١ٝ أُٖٝتٗا َٔ اٯتٞ:ت: أ١ُٖٝ ايٛكق١ ايبشج١ٝ
ヱ-  أْٗا تٓاٚيت َٛٓٛع إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٚٛ َٛٓٛعاّ سٜٝٛاّ َُٚٗاّ, ؾ٬ّٔ عٔ نْٛٗا تٓاٚيت

ٖقا إٛٓٛع ٗ إطاك َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ايي تعـ َِـكاّ أهاهٝاّ يٲْتاز إعلٗ 
بايهٛاؿك إ٪١ًٖ ٚإتؼ١ِِ ٗ ناؾ١ اجا٫ت ٚايي ٚايعًُٞ ٚكاؾـاّ ك٥ٝواّ يًُذتُع ايُٝي 

 ٜكع ع٢ً عاتكٗا إسـاخ ايتػٝر إٌٓٛؿ.

ヲ-  أْٗا هعت إٍ بٓا٤ أِٛفز يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
تطٜٛل ٚايقٟ قـ ٜهٕٛ ي٘ ؿٚك ٗ ؼؿٝن تًو إ٪هوات ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, َٚٔ ثِ 

 َوت٣ٛ أؿا٥ٗا.

اْط٬قاّ َٔ توا٫٩ت ايٛكق١ ايبشج١ٝ ٚأٖـاؾٗا ؾكـ م اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ  :إٓٗر إوتؼـّ
ايتشًًٝٞ نْٛ٘ إٓٗر ايقٟ ٜٓاهب ٖقا  ايبشح, سٝح م بٓا٤ ع٢ً فيو ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات 

 اـا١ُ بايٛاٖل٠ َٛٓٛع ايبشح. 
 ايبشح ٗ اٯتٞ: تتُجٌ َِطًشات: َِطًشات ايبشح

ヱ-:تعلف إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بأْٗا "ثكاؾ١ تٓاؿٟ با٫يتناّ ايهًٞ بلٓا ٚاقٓاع  إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ
(, Logothetis, 1997, 1اينبٕٛ َٔ ػ٬ٍ ايتشوٌ ٚا٫بتهاك إوتُلٜٔ ٗ ْٝع فا٫ت ايعٌُ" )

ع١ ايتشوٌ إوتُل ؾٛؿ٠ نٌ ( بأْٗا "طلٜك١ َ٪هو١ٝ ٚاه1998 ,54) Kotlerبُٝٓا ٜعلؾٗا 
( ؾٝعلؾٗا بأْٗا "ايتطٜٛل ٚايتشوٌ ヲヰヰヶ ,ヱヶعًُٝات إ٪هو١ ٚإٓتذات ٚاــَات" أَا أبٛ ٓٝـ )

إوتُل ٭ؿا٤ ا١ُٕٛٓ بٗـف تكـِٜ هًع أٚ ػـَات تتِـ باؾٛؿ٠ ايعاي١ٝ َٚا ٜتؿل أٚ ٜؿٛم تطًعات 
ٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ بأْٗا ايع٤٬ُ", ٚيػلض ٖقا ايبشح ّهٔ تعلٜـ إؿاك٠ اؾ

ؾًوؿ١ إؿاك١ٜ تها١ًَٝ تتُٔٔ فُٛع١ َٔ إتطًبات ٚإباؿ٨ تع٢ٓ بتٛدٝ٘ ناؾ١ إوتٜٛات ٗ 
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َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ مٛ ايتشوٌ إوتُل ؾٛؿ٠ إـػ٬ت ٚايعًُٝات ٚإؼلدات, ئُإ  تًب١ٝ 
 , ٫هُٝا ايطًب١ ٚهٛم ايعٌُ.كغبات ٚاستٝادات ا٭طلاف فات ايع٬ق١

ヲ-:هوات ايتعًِٝ اؾاَعٞ اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ ايي  َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي٪َ ٖٞ
تكـّ ػـَات تع١ًُٝٝ ٗ ؽِِات كتًؿ١ بعـ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ, ٚؽٔع ٱًلاف ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ 

 ٚايبشح ايعًُٞ اي١ُٝٓٝ.

ン-فُٛع١ َٔ اـطٛٙ ٚإتذٗات ايي تعد عٔ عٓاُل َٚهْٛات  ١ًَ:أِٛفز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا
 اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚايي  تواعـ أٟ ١َُٛٓ ع٢ً تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ؾٝٗا.

 سـٚؿ ايبشح:

تٓاٚيت ٖقٙ ايٛكق١ ايبشج١ٝ أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات  اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ:
يُٝي, َع ايذنٝن ع٢ً ايـكاهات ايوابك١ فات ايع٬ق١ بتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ايتعًِٝ ايعايٞ ا

ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, إٓاؾ١ إٍ أِٛفدات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ايي ّهٔ تطبٝكٗا ٗ تًو  
 إ٪هوات.

 ُجًت ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي. اؿـٚؿ إها١ْٝ:
طヵجًت ٗ ايؿذ٠ اين١َٝٓ ايي أدلٟ ػ٬شا ايبشح ٖٚٞ ٔو١ أًٗل, َٔ ُ اؿـٚؿ اينَا١ْٝ:

Γ/ヲヰヱΒ .ّ 
 ايـكاهات ايوابك١:

: بعٓٛإ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚساد١ إ٪هو١ اؾاَع١ٝ إيٝٗا نُـػٌ (ヲ1ヱヴؿكاه١ سؤ )-
اكٖا َـػ٬ّ يًتطٜٛل اٱؿاكٟ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ", ٖـؾت إٍ ايهٌـ عٔ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ باعتب

يًتطٜٛل اٱؿاكٟ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, َٚٔ أبلم ايٓتا٥ر ايي تًُٛت إيٝٗا ايـكاه١ أْ٘ بايلغِ َٔ لاغ 
إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ عإٝاّ ٚؼكٝكٗا ٱهابٝات عـٜـ٠ إ٫ إٔ اهتؿاؿ٠ إ٪هو١ 

ات ايتعًِٝ ايعايٞ ايعلبٞ ٚاٱه٬َٞ اؾاَع١ٝ ايعلب١ٝ َٓٗا م تهٔ ع٢ً ؿكد١ َل١ٝٓ, ٚإٔ َ٪هو
 عاد١ إٍ تبي َـػٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ. 

بعٓٛإ "ِٛفز َكذغ ٕعاٜر دٛؿ٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ   (:ヲ1ヱンؿكاه١ عوكٍٛ ٚأبٛ عٛؿ٠ )-
ع ؾًوطٌ", ٖـؾت إٍ ٚٓع ِٛفز ٕعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ؾًوطٌ, ٚقـ م ٚٓ

( فا٫ت ٖٞ دٛؿ٠ ايب١٦ٝ ايـاػ١ًٝ, ヶِٛفز ٕعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, ٜتهٕٛ َٔ )
دٛؿ٠ اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ, دٛؿ٠ ايعِٓل ايبٌلٟ ايعاٌَ ٗ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ, دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ, دٛؿ٠ 

 إٓٗر, دٛؿ٠ إؼلز ايتعًُٝٞ.

َٚعٛقات اهتؼـاَٗا ٗ TQMبعٓٛإ "ِافز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ (:  ヲ1ヱンؿكاه١ )اؿوٝي, -
ايتعًِٝ ايعايٞ", ٖـؾت إٍ ؼًٌٝ ع١ٓٝ َٔ ِافز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايعا١ٕٝ ايي م تطبٝكٗا ٚأثبتت 
ؾعايٝتٗا ٗ اجاٍ ا٫قتِاؿٟ ٚاٱْتادٞ ٚايي ّهٔ اهتػ٬شا ٗ اجاٍ ايتعًُٝٞ ػا١ُ ٗ َ٪هوات 

يٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ, َٔ أدٌ ايٓٗٛض بٗا ٚايٍُٛٛ إٍ اٱتكإ ٚايتُٝن, ٚتًُٛت ايـكاه١ ايتعًِٝ ايعا



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
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إٍ ١ًْ َٔ ايٓتا٥ر َٓٗا: إٔ تطبٝل أسـ ِافز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ 
 إ ٚايتُٝن.ٚا٫يتناّ ب٘ َٔ ًأْ٘ ايٓٗٛض بايتعًِٝ ايعايٞ ُٚٓإ دٛؿت٘ ٚايٍُٛٛ  بإ٪هو١ إٍ اٱتك

بعٓٛإ "ؿٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ساي١ اؾنا٥ل",  (:ヲ1ヱンؿكاه١ )َلاؿ, -
ٖـؾت إٍ إبلام أ١ُٖٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, إٓاؾ١ إٍ َعلؾ١ ٚاقع ايتعًِٝ ايعايٞ 

اؾنا٥ل١ٜ ٚٓعت بلاَر ٚط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ إ٫ أْٗا تؿتكـ ٗ اؾنا٥ل, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ اؿه١َٛ 
إٍ هٝاهات ٚاهذاتٝذٝات ع١ًُٝ, ٚإٔ اؾٗٛؿ ايي بقيتٗا اؾنا٥ل ٗ قطاع ايتعًِٝ ايعايٞ َامايت ؿٕٚ 

 إوت٣ٛ ٚؼتاز إٍ تـعُٝٗا, ٚايعٌُ ع٢ً ايتٛؾٝل بٌ اؾاْب ايهُٞ ٚايٓٛعٞ.
بعٓٛإ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚؿٚكٖا ٗ تطٜٛل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٗ  (:ヲ1ヱンؿكاه١ اؿٝايٞ َٚباكى )-

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ", ٖـؾت إٍ إبلام أ١ُٖٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ, 
ٚتٛٓٝض ؿٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ  تطٜٛل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًُ٪هوات ايتع١ًُٝ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ 

 إٍ إٔ بٓا٤ إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٚإؿاَتٗا ٜعتُـ أهاهاّ ع٢ً إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.
بعٓٛإ "َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ",  (:ヲ1ヱンؿكاه١ ًَِض )-

ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٚداَع١ ايعًّٛ 
َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ ٚدٛؿ ٓعـ ٚايتهٓٛيٛدٝا 

ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ُٓعا٤, بُٝٓا ٜتِ تطبٝكٗا ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا 
 َوت٣ٛ عاٍ.

ٝل إٝن٠ بعٓٛإ "َوتًنَات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ نأؿا٠ يتشك (:ヲ1ヱヱؿكاه١ ايٛاؿٟ ٚاينعي )-
ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ", ٖـؾت إٍ ؿكاه١ ٚؾشّ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٚوتًنَاتٗا ٗ ؼكٝل 
إناٜا ايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ, ٚتًُٛت إٍ إٔ ايتطبٝل ايوًِٝ ٕوتًنَات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ 

 ٝل ػـَات ايتعًِٝ َوت٣ٛ دٛؿ٠ عاٍ.ُهٔ اؾاَع١ َٔ ؼكٝل إناٜا ايتٓاؾو١ٝ َٔ ػ٬ٍ ؼك
بعٓٛإ "َـ٣ تطبٝل بعض قاٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات اـا١ُ  (:ヲ1ヱ1ؿكاه١ هعٝـ )-

ٗ ايُٝٔ" ٖـؾت إٍ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل بعض قاٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ث٬خ داَعات ػا١ُ 
َع١ إًه١ أك٣ٚ, ٚفيو َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ٖٚٞ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, داَع١ ا٭ْـيى, دا

١٦ٖٝ  ايتـكٜى ٚاٱؿاكٌٜ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ ؿكد١ تطبٝل بعض قاٚك إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ 
 ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اـا١ُ ناْت َتٛهط١.

بٌ  بعٓٛإ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١: اػتباك َعلٗ َنؿٚز (:ヲ11Γؿكاه١ ايؿٗـاٟٚ )-
ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝل", ٖـؾت إٍ ؼًٌٝ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ا٭ْباك ايعلاق١ٝ طبكاّ ٫ػتباك 
َٝـاْٞ َعلٗ َنؿٚز بٌ ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝل َٔ َٓٛٛك أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚقـ بٝٓت ايـكاه١ إٔ 

بـكد١ َلتؿع١, ٚإٔ  اػاٖات إوتذٝبٌ مٛ أبعاؿ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ )َٓطًل ْٛلٟ( ناْت
اػاٖاتِٗ مٛ تًو ا٭بعاؿ )َٓطًل تطبٝكٞ( ناْت بـكد١ َٓؼؿ١ٔ, ٚعًٝ٘ ؾٗٓاى ؾذ٠ٛ نبر٠ 

 تعٌٝٗا داَع١ ا٭ْباك.
بعٓٛإ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, ؿكاه١ ساي١ يتطبٝل  Nadali (2008:)ؿكاه١ -

ِٝٝ ٚتكـٜل اؾٛؿ٠ ٗ ٖقٙ اؾاَع١, َٚٔ ثِ َكاك١ْ ايوٜٛـ", ٖـؾت إٍ تك طاؾٛؿ٠ ٗ داَع١ بٛكٚي 
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ٚاقعٗا َع َٓٗر إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٕعلؾ١ ق٠ٛ أٚ ٓعـ ٖقٙ اؾاَع١ ٗ تطبٝكٗا شقا إٓٗر, ٚقـ 
تًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ ٖٓاى أٖـاؾاّ ٚك١ٜ٩ يًذاَع١, إ٫ إٔ َؿّٗٛ اؾٛؿ٠ م ٜؿِٗ ؾُٗاّ نا٬َّ, ٚإٔ 

اكن١ ٚايتعإٚ ٗ ايعٌُ, ٚإٔ  إٗاّ ٚايعًُٝات غر ٚآش١ يًعاًٌَ َع ٚدٛؿ ٖٓاى قِٛكاّ ٗ إٌ
ساد١ يتٛٓٝشٗا, إٓاؾ١ إٍ ٚدٛؿ ؾلم ؼوٌ ايعًُٝات ٗ بعض اٱؿاكات ٚغٝابٗا ٗ أػل٣ )هعٝـ, 

ヲヰヱヰ ,ンΑ.) 

ٞ بٌ بعٓٛإ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي(: ヲ11Βؿكاه١ ايِلاٜل٠ ٚايعواف )-
ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝل", ٖـؾت ايـكاه١ إٍ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ بٌ ايٓٛل١ٜ 
ٚايتطبٝل, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ أْ٘ ٫بـ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ تبي ؾًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ 

ٗا, ٚؼوٌ دٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚفيو َٔ أدٌ ايٓٗٛض َوت٣ٛ أؿا٥ٗا ٚايلؾع َٔ َوت٣ٛ إْتادٝت
 كلداتٗا.

بعٓٛإ "فا٫ت تطبٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل  (:ヲ11Αؿكاه١ عًٟٛ ٚباَـٖٛف )-
اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ  ٤أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ داَع١ عـٕ", ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً ٚد١ٗ ْٛل أعٔا

ٗ داَع١ عـٕ سٍٛ تطبٝل دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ عـ٠ ْتا٥ر أُٖٗا إٔ 
فاٍ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚإٓٗاز ايتعًُٝٞ استًت إلتب١ ا٭ٍٚ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ثِ فاٍ 

 ٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ.عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايهتاب اؾاَعٞ, ٚأػراّ فاٍ ايطًب١ ٚا

بعٓٛإ "ٚاقع تطبٝكات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ",  (:ヲ11ヶؿكاه١ أبٛ ؾاك٠ )-
ٖـؾت إٍ ؼًٌٝ ٚقٝاي ٚاقع إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ, ٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر 

عٓاُل ك٥ٝو١ َٔ عٓاُل اؾٛؿ٠  ايـكاه١ إٔ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ ٫ تٛيٞ اٖتُاَاّ دٖٛلٜاّ بوبع١
ايٌا١ًَ ٖٚٞ ايذنٝن ع٢ً إوتؿٝـ, ٚايجكاؾ١ ايت١ُٝٝٛٓ , ٚتُِِٝ ايع١ًُٝ, ٚؿعِ اٱؿاك٠ ايعًٝا 
يًذٛؿ٠, ٚايتشوٌ إوتُل, ٚايذنٝن ع٢ً ايعاًٌَ, ٚايع٬ق١ بٌ إٛكؿٜٔ, بُٝٓا أٚٗلت ايـكاه١ إٔ 

ل ؾك٘ َٔ عٓاُل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٚٞ  ايكٝاي اؾاَعات تٛيٞ اٖتُاَاّ ٚآشاّ يج٬ث١ عٓاُ
 ايـقٝل, ُٚٓإ اؾٛؿ٠, ٚايبعـ اجتُعٞ.

بعٓٛإ "ؿكد١ تطبٝل َعاٜر إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َ٪هوات ايتعًِٝ  (:ヲ11ヵؿكاه١ إطاعي )-
علف ع٢ً ٚا٭ناؿٌّٝ  ؾٝٗا", ٖـؾت إٍ ايت ايعايٞ اـاْ ٗ هًط١ٓ عُإ َٔ ٚد١ٗ ْٛل اٱؿاكٌٜ

ؿكد١ تطبٝل أهايٝب إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اـاْ ٗ هًط١ٓ عُإ, ٚقـ 
تًُٛت ايـكاه١ إٍ إٔ ؿكد١ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ناْت َٓؼؿ١ٔ بـكد١ نبر٠ ٗ ْٝع 

ايتؼطٝ٘ ا٫هذاتٝذٞ, اجا٫ت ايوبع١ ايي م ؿكاهتٗا ٚإتُج١ً ٗ: ايكٝاؿ٠, إعًَٛات ٚايتشًٌٝ, 
 ا٫ْتؿاع بإٛاكؿ ايبٌل١ٜ, تأنٝـ اؾٛؿ٠ ٗ اٱْتاز ٚاــَات, ْتا٥ر اؾٛؿ٠, كٓا إوتًٗهٌ.

بعٓٛإ "َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ايعلب١ٝ  (:ヲ11ヴؿكاه١ ع١ْٚ٬ )-
ؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ايعلب١ٝ ا٭َلٜه١ٝ", ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛ

٦ٖٝتٗا ايتـكٜو١ٝ ٚؼـٜـ أٟ تًو إباؿ٨ أنجل تطبٝكاّ ٗ اؾاَع١,  ٤ا٭َلٜه١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا
ٚقـ تًُٛت إٍ إٔ ؿكد١ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ناْت نبر٠, ٚإٔ أنجل تًو 
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ت١٦ٝٗ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ, ثِ َتابع١ ايع١ًُٝ إباؿ٨ تطبٝكاّ ٗ اؾاَع١ ٚبـكد١ نبر٠ ٖٞ 
 ايتع١ًُٝٝ ٚتطٜٛلٖا, ٚإٔ أقًٗا تطبٝكاّ ٚبـكد١ َتٛهط١ ٖٞ اؽاف ايكلاك, ٚػـ١َ اجتُع.

بعٓٛإ "اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإَها١ْٝ تطبٝكٗا ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ إِلٟ",  (:ヲ111ؿكاه١ عٌٝب١ )-
طبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠  ايٌا١ًَ َٚتطًبات تطبٝكٗا ٗ ايتعًِٝ ٚقـ ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َعٝكات ت

اؾاَعٞ إِلٟ, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ ؼـٜـ بعض إعًَٛات ايي قـ تكـ عا٥كاّ أَاّ تطبٝل إؿاك٠ 
اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ إِلٟ َٚٓٗا: ايكِٛك ٗ ايًٛا٥ض ٚايتٌلٜعات, ٚاشٝانٌ 

 اّ ايكٝاؿ٠ اؾاَع١ٝ بتٓؿٝق إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ.ايت١ُٝٝٛٓ, ٚعـّ ايتن

بعٓٛإ "ؿكاه١ َكاك١ْ ُٕاكهات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ  Tambi ٚWilliam (1999:)ؿكاه١ -
اي٫ٜٛات إتشـ٠ َٚايٝنٜا", ٖـؾت ٕٓاق١ٌ تٓؿٝق إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ 

ٗا ٗ أؿا٤ ايعٌُ ٚايتؿٛم, ٚأًاكت ْتا٥ر ٖقٙ ايـكاه١ إٍ إٔ ٖٓاى ْوب١ عاي١ٝ َٔ إ٪هوات َٚواُٖت
ايي تطبل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ن٬ ايبًـٜٔ نإ ا٭ؿا٤ ؾٝٗا عايٝاّ, أَا إ٪هوات ايي ٫ تطبل 

 إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ نإ أؿا٩ٖا َٓؼؿٔاّ.

إ "إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ", ٖـؾت بعٓٛ (:ヱΓΓヵؿكاه١ أبْٛبع١ َٚوعـ )-
إٍ ايتعلف ع٢ً َؿاِٖٝ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚنقيو اَها١ْٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 
اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ ا٭١ًٖٝ, ٚقـ قـَت ايـكاه١ اهذاتٝذ١ٝ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ 

 ا٭١ًٖٝ.

٬ٍ اهتعلاض ايـكاهات ايوابك١ تبٌ أْٗا تتؿل ع٢ً ٓلٚك٠ تطبٝل َ٪هوات ايتعًِٝ َٔ ػ
ايعايٞ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚإٔ تطبٝكٗا ٗ تًو إ٪هوات وكل شا ايهجر َٔ ايؿٛا٥ـ, َٚا ٜٓكّ 

ًتطبٝل ايهجر َٔ ايـكاهات ايوابك١ أْٗا م تلنن ع٢ً بٓا٤ أِٛفدات ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ قاب١ً ي
 ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, ٖٚقا َا هعت إيٝ٘ ٖقٙ ايـكاه١.

 :ٚاقع ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي

تعٛؿ ٌْأت ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ إٍ َطًع ايعكـ ايوابع َٔ ايكلٕ إآٞ ُٚجًت بإٌْا٤ 
ت ّ, ヱヶ/ヶ/ヱΓΑヰُٓٚ( ايِاؿك ٗ ヴヲّ, َٛدب ايكلاك اؾُٗٛكٟ كقِ )ヱΓΑヰداَع١ ُٓعا٤ عاّ 

ّ تأهوت ن١ًٝ ヱΓΑヰآْقاى نًٝتٌ ُٖا: ن١ًٝ ايذب١ٝ ٚن١ًٝ ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ, ٚٗ ؿٜوُد 
ّ ヱΓΑヵايذب١ٝ بعـٕ ٚت٬ٖا ؼٌٜٛ َعٗـ ْاُل يًعًّٛ اينكاع١ٝ إٍ ن١ًٝ ْاُل يًعًّٛ اينكاع١ٝ عاّ 

 (.ヲヰヰΑ ,ヲヴّ )ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ,ヱΓΑヵ( يعاّ ヲヲبايكإْٛ كقِ )
ّ أ٦ٌْت أٍٚ ٚماك٠ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ヱΓΓヰٚبعـ ؼكٝل ايٛسـ٠ اي١ُٝٓٝ عاّ 

اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚأْٝ٘ بٗا َو٪ٚي١ٝ اٱًلاف ع٢ً اؾاَعات, نُا ًٗـت َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ 
عـؿ  ( داَعات سه١َٝٛ إٍ داْب داَعي ُٓعا٤ ٚعـٕ, يΒٌِٝايُٝي تٛهعاّ نبراّ ُجٌ بتأهٝى )

ヲヰヱΒ (ヱヲ )(, ٗ سٌ بًؼ عـؿٖا ست٢ عاّ ヲヰヱヲ ,ヴヱ( داَعات )ٓن٠, ヱヰاؾاَعات اؿه١َٝٛ إٍ )
 (.ヲヰヱΒداَع١ )ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 

ٚم ٜكتِل ايتٛهع ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ايتعًِٝ اؿهَٛٞ ؾك٘ نُا نإ قبٌ ايٛسـ٠ 
ـاْ, ٚفيو بوبب اٱقباٍ إتناٜـ ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ قبٌ اي١ُٝٓٝ, بٌ ؾتض اجاٍ يًكطاع ا



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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ػلهٞ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ ٚعـّ قـك٠ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ع٢ً اهتٝعابِٗ, ٚبٓا٤ ع٢ً فيو "ؾكـ أُـكت 
( ヵヵ( داَع١ ٚن١ًٝ ػا١ُ تِٔ سٛايٞ )ヱヵ( تلػِٝاّ م َٛدبٗا اؾتتاغ )ヱヵٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ )
(, "ٚاهتُلت ٗ ايتناٜـ يٌِٝ عـؿٖا ヲヰヰΑ ,ヲヶّ" )ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ヱΓΓヲ ن١ًٝ ابتـا٤ َٔ عاّ

( ن١ًٝ ٗ ヴヰ( ن١ًٝ, َٓٗا )ヶヱ( داَع١ ٚن١ًٝ أ١ًٖٝ ٚػا١ُ تِٔ سٛايٞ )ンヲّ إٍ )ヲヰヰΒٗ عاّ 
(, ٗ ヲヰヱヲ ,ヴヱ( ن١ًٝ ٗ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ٚايتطبٝك١ٝ" )ٓن٠, ヲヱايتؼِِات اٱْوا١ْٝ, ٚ)

( ن١ًٝ )ٚماك٠ ايتعًِٝ ヱヱΒ(داَع١ ٚن١ًٝ أ١ًٖٝ ٚػا١ُ تِٔ )ヲヰヱΒ( ّンΒست٢ عاّ سٌ بًؼ عـؿٖا 
 (.ヲヰヱΒايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 

ّ, سٝح م إٌْا٤ ايه١ًٝ ヱΓΓヲ"ٚتعٛؿ ايبـاٜات ا٭ٍٚ يًتعًِٝ اؾاَعٞ ا٭ًٖٞ ٗ ايُٝٔ إٍ عاّ 
ّ" )ٚماك٠ ヱΓΓヴيٛدٝا عاّ ايٛط١ٝٓ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ايي تطٛكت يتِبض داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛ

 (.ヲヰヰΑ ,ンヶايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 
ٚع٢ً ايلغِ  َٔ ايتطٛك إتواكع ٗ فاٍ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٫هُٝا ؾُٝا 

ٖقا ايتٛهع ايهُٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ م وكل  ٜتعًل بهجل٠ عـؿ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ إ٫ إٔ
 ١إكِٛؿ٠ َٔ ايتعًِٝ ايعايٞ َكاكْ ايٌا١ٝ١ًَ ٚعج١ٝ ٚابتهاكات تعٌُ ع٢ً ايت١ُٝٓ إلامات عًُ

, نُا إٔ ايهجر َٔ كلدات َعِٛ َ٪هوات ايتعًِٝ بإلامات ؿٍٚ أػل٣ َٔ ؿٍٚ ايعام ايجايح
ايعايٞ ٗ ايُٝٔ م تٛانب استٝادات اجتُع ٚهٛم ايعٌُ, ؾهجر َٔ ػلهٞ تًو إ٪هوات غر 
قاؿكٜٔ ع٢ً ا٫يتشام بوٛم ايعٌُ ٫نؿاض دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ايي تكـَٗا شِ تًو 

تطبٝل  ٓعـ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ٚايي َٓٗا: إ٪هوات, ْتٝذ١ يهجل٠ إٌه٬ت ايي تٛاد٘ َ
هٛم  باستٝاداتكب٘ ا١َٕٛٛٓ ايتع١ًُٝٝ ٚكلداتٗا ٓعـ ٚ ,ٛؿ٠اؾ تًو إ٪هوات ٕؿاِٖٝ ٚأ١ُْٛ

عـّ ٚٓٛغ ايل١ٜ٩ ٚغٝاب ايوٝاهات إتعًك١ َؼلدات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, إٓاؾ١ إٍ  ,ايعٌُ
 إتكاؿ١َ, ٚععـّ َٛانبتٗعا يًتكعـّ ايعًُعٞ ٚايتهٓٛيٛدٞ, نُا إٔ ْٛعِ ايتعًٝعِ ٚأهعايٝب ايتـكٜى

َامايت تؿتكل يتـكٜععب ايطًبعع١ ععع٢ً إٗععاكات ا١ٕٝٓٗ ٚايع١ًُٝ ايي تِكعٌ قـكاتٗعِ, ٖقٙ ا٭هايٝب 
١, ٚنقيو عـّ ٚدٛؿ تٓوٝل بٌ َُٓٛات ا٭عُاٍ َٚ٪هوات ٚتلتكعٞ َعاكؾٗعِ ايت١ُٜٛٓ ٚاٱْتادٝ

َكابٌ قـٚؿ١ٜ ايكـك٠ ا٫هتٝعاب١ٝ ٕ٪هوات  ِ ايعايٞ, ؾ٬ّٔ عٔ تناٜـ ػلهٞ ايجا١ْٜٛ ايعا١َايتعًٝ
 ايُٝي. ايتعًِٝ ايعايٞ

ٕ ٖٚقا ٜتطًب اْتٗاز ٕ ؿٜٓاَٝه١ٝ ايتػٝر ٖٞ ػا١ُٝ ايٛاقع إعاَ اٯأٖٚا تكـّ ٜتٔض 
٫تِا٫ت اؿـٜج١, ٚايي هٝاهات ٚاهذاتٝذٝات َتطٛك٠ َٚل١ْ توتؼـّ ٚتٛانب ثٛك٠ ايتكٓٝات ٚا

ل ٝػعٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ قاؿك٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع إتػرات إؼتًؿ١, ٚايتٓب٪ بإوتكبٌ, ٚؼك
َٛانب١ ؿٜٓاَٝه١ٝ ايتػٝر ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ , سٝح إٕ ايت١ُٝٓ اجتُع١ٝ ٗ اجا٫ت إؼتًؿ١

 وات هتِبض َٔ كًؿات إآٞ عًٍٛ عإّ ٖقٙ إ٪هإ٫ ؾإايعايٞ أُبشت َتطًب ٚساد١ َاه١ ٚ
ヲヰヲヵ بعض ايـكاهات إوتكب١ًٝ ٗ ٖقا اؾاْب تًاكأ نُا (Dator, 2000 نٌ فيو وتِ ع٢ً ,)

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي تطٜٛل أؿا٥ٗا ٗ ناؾ١ دٛاْب عًُٗا َٔ ػ٬ٍ تبي ٚتطبٝل َؿاِٖٝ 
 .ٚأ١ُْٛ اؾٛؿ٠
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 ايتعًِٝ ايعايٞ:إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات 

ヱ- :َٞؿّٗٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي 
تٴعـ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ أسـ أبلم ا٫ػاٖات اٱؿاك١ٜ اؿـٜج١ ايي تبٓتٗا ايهجر َٔ إُٓٛات 
َؼتًـ أْٛاعٗا ٱسـاخ تطٜٛل دقكٟ ٗ ؾًوؿتٗا ٚأٖـاؾٗا ٚأهًٛب عًُٗا, بٗـف ؼكٝل ؼوٝٓات 

 ع٢ً َوت٣ٛ أؿا٤ ا١ُٕٛٓ نهٌ.ًا١ًَ 
ٚبايلغِ َٔ إٔ َؿّٗٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚٗل ٗ إُٓٛات ايِٓاع١ٝ إ٫ إٔ ايٓذاسات ايي 
سككتٗا تًو إُٓٛات ْتٝذ١ تطبٝكٗا شقا إؿّٗٛ سؿن بك١ٝ إُٓٛات ايتٛد٘ مٛ تطبٝل ٖقا 

 إؿّٗٛ َٚٓٗا إُٓٛات ايتع١ًُٝٝ, ٫هُٝا اؾاَعات .
ر ٖٓا إٍ إٔ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ؽتًـ عٔ اؾٛؿ٠ ٗ اجا٫ت ا٭ػل٣, ؾذٛؿ٠ ايتعًِٝ ٫ ٌْٚ

ؽّ َٓتذاّ قـؿاّ, ٚيهٓٗا ؽّ َٛاُؿات ايطايب اـلٜر ٚنٝؿ١ٝ إعـاؿٖا بطلٜك١ تُٔٔ تكـِٜ 
اـلٜر َا ٜٛانب استٝادات هٛم ايعٌُ, ٚتعلف دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ بأْٗا "ناؾ١ ايوُات 

ِا٥ّ ايي تتعًل باجاٍ ايتعًُٝٞ ٚايي تٛٗل دٛؿ٠ ايٓتا٥ر إلاؿ ؼكٝكٗا" )اؿٝايٞ َٚباكى, ٚاـ
ヲヰヱン ,ヶンヶ ٚسوب َا م ا٫تؿام عًٝ٘ ٗ َ٪ُل ايْٝٛوهٛ يًتعًِٝ ايقٟ أقِٝ ٗ باكٜى ٗ ايتاهع" ,)

ٕ ٌٌُٜ ْٝع ّ , ؾإٕ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ َؿّٗٛ َتعـؿ ا٭بعاؿ ٜٓبػٞ أヱΓΓΒَٔ أنتٛبل 
ٚٚا٥ـ ايتعًِٝ ٚا٭ٌْط١ َجٌ إٓاٖر ايـكاه١ٝ, ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, ايبشٛخ ايع١ًُٝ, ايطًب١, إباْٞ 
ٚإلاؾل ٚا٭ؿٚات, تٛؾر اــَات يًُذتُع احًٞ, ايتعًِ ايقاتٞ ايـاػًٞ, ٚؼـٜـ َعاٜر َكاك١ْ 

 (.ヲヰヱヴ ,Βンيًذٛؿ٠ َعذف بٗا ؿٚيٝاّ" )عبـاه, 
هو١ تع١ًُٝٝ, ٫هُٝا اؾاَعات ٫بـ إٔ ٜهٕٛ يـٜٗا ْٛاّ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ إٕ نٌ َ٪

أدٌ احاؾ١ٛ ع٢ً َهاْتٗا ايع١ًُٝ ٚزعتٗا ا٭ناؿ١ّٝ ٚتٛع١ٝ ناؿكٖا ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ 
ٚطًبتٗا ٚنٌ َٓتوبٝٗا, نٞ ٜكّٛ نٌ َِٓٗ بـٚكٙ ٗ إسـاخ ايتطٜٛل ٚايتشوٌ  إطًٛب ٗ أؿا٥ٗا, 

إٕ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ٖٞ "ؾًوؿ١ ٚفُٛع١ َٔ ا٭هى ٚإباؿٟ اٱكًاؿ١ٜ ايي  سٝح
تٗـف إٍ ؼوٌ َـػ٬ت اؾاَع١ )َٔ طًب١, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚإؿاكٌٜ, ٚػط٘ ؿكاه١ٝ, 

تِاٍ , ٚبٓاٜات َٚهتبات ٚكتدات,...( ٚؼوٌ عًُٝاتٗا إؼتًؿ١ )عًُٝات ايتعًِٝ , ٚايتؿاعٌ ٚا٫
...( َا ٜكٛؿ إٍ أؾٌٔ إؼلدات فات اؾٛؿ٠ ايعاي١ٝ ايي تًي استٝادات إوتؿٝـٜٔ ٗ اؿآل 

(, نُا تعلف بأْٗا "تل١ْ استٝادات ٚتٛقعات َوتؼـَٞ ايعُاي١ ヲヰヰヶ ,ヲヵヱٚإوتكبٌ" )أبٛ ؾاك٠, 
ـؿ٠ ٗ اـلٜر )ػلهٞ اؾاَع١( نُؼلدات يٓٛاّ ايتعًِٝ ٗ نٌ ن١ًٝ إٍ ػِا٥ّ َٚعاٜر ق

(, نقيو ヱΓΓΑ ,ンヶΑتهٕٛ أهاهاّ يتُِِٝ ٚتٓؿٝق بلاَر ايتعًِٝ ٚايتطٜٛل إوتُل شا" )َِطؿ٢, 
تعلف بأْٗا "ْٛاّ َتهاٌَ َٔ فُٛع١ َٔ إعاٜر ٚإٛاُؿات ٚاٱدلا٤ات ٚا٭ٌْط١ ٚاٱكًاؿات 

بٗا ٗ تِٓٛٝ عًُٗا ٚا٫هٗاّ تٔعٗا اؾ١ٗ إو٪ٚي١ عٔ ايتعًِٝ أٚ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ ْؿوٗا يتٗتـٟ 
ٗ ايت١ُٝٓ ٚايتكـّ ٚإْتاز إٛاؿ ايتع١ًُٝٝ اؾٝـ٠ ٚاستٝادات ايطًب١ ٚقٝاي َـ٣ ؼًِِٝٗ َا ٜتؿل 

(, نقيو تعلف بأْٗا "ؾًوؿ١ ًا١ًَ يًشٝا٠ ヲヰヱΒ,ヱヰヵَٚعاٜر إ٪هو١ ٚإدلا٤اتٗا" )قُٛؿ,
١ اٱؿاك١ٜ بٗـف ايٍُٛٛ إٍ ايتشوٌ إوتُل ٚايعٌُ ٗ إ٪هوات اؾاَع١ٝ, ؼـؿ أهًٛباّ ٗ إُاكه



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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يعًُٝات ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٚتطٜٛل كلدات ايتعًِ ع٢ً أهاي ايعٌُ اؾُاعٞ, َا ُٜٔٔ كٓا 
 (.ヲヰヱヵ,ヱヵヵا٭هاتق٠ ٚايطًب١ ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛك ٚهٛم ايعٌُ" )َهٝـ, َـاغ,

ُٛع١ َٔ إباؿ٨ ٚا٭هى ٚعًٝ٘ ّهٔ تعلٜـ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ بأْٗا ف
ايي ٜ٪ؿٟ ؼكٝكٗا ٗ اؾاَع١ بهاؾ١ أدنا٥ٗا َٚوتٜٛاتٗا إؼتًؿ١ إٍ ايتشوٌ إوتُل يًُـػ٬ت 
ٚايعًُٝات ٚإؼلدات ٚؾل َعاٜر دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ًٜٚي كغبات ْٝع ا٭طلاف فات ايع٬ق١ بـ٤اّ 

 بايطايب ٚاْتٗا٤ بوٛم ايعٌُ.
ヲ- ؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚؿٚاعٝٗا:أ١ُٖٝ تطبٝل إؿاك٠ ا 

إٕ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ م تعـ َٔ ايكٔاٜا ايي ّهٔ ايتػآٞ عٓٗا, أٚ ست٢ تأدًٝٗا, ٫ هُٝا 
بعـ إٔ أُبض ايتعًِٝ أسـ إـاػٌ ايل٥ٝو١ ٱسـاخ ايتػٝر ٚايتطٜٛل, َٚ٪ًلاّ يكٝاي َوت٣ٛ تكـّ 

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ تٛيٞ اٖتُاَاّ َتناٜـاّ ؾٛؿ٠ ايتعًِٝ نْٛٗا  اجتُعات ٚتطٛكٖا, ٚيقا بـأت
تعـ َطًباّ أهاهٝاّ يلؾع نؿا٠٤ كلداتٗا ايتع١ًُٝٝ, عٝح تِبض تًو إؼلدات سا١ًَ ٕ٪٬ٖت 
ُهٓٗا َٔ ا٫يتشام بأٟ هٛم َٔ أهٛام ايعٌُ اح١ًٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ, ٚٗ ٖقا ايوٝام "قاَت 

ِٝ ايعايٞ ايدٜطاْٞ بتٌهٌٝ ؾ١ٓ ؿا١ُ٥ يتكِٝٝ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ع٢ً َوت٣ٛ ايـكاه١ ٚماك٠ ايتعً
ّ, نُا م إٌْا٤ فًى أع٢ً يتكِٝٝ دٛؿ٠ ايـكاه١ ヱΓΓヲاؾاَع١ٝ ٗ اؾاَعات ايدٜطا١ْٝ ٗ عاّ 

ّ, ٚيكـ اتؿكت ايًذٓتإ ٗ ادتُاع ٌَذى بٌ ヱΓΓヵٗ َلس١ً ايـكاه١ اؾاَع١ٝ ا٭َلٜه١ٝ عاّ 
ّ ظاَع١ هتاْؿٛكؿ ع٢ً إعاٜر ايٛادب اتباعٗا يتكِٝٝ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ" ヱΓΓヵُٝٗا عاّ ٖجً

 (.ヲヰヰΒ,ΒΑ)ايؿت٬ٟٚ, 
يكـ عكـت ايهجر َٔ إ٪ُلات سٍٛ َٛٓٛع دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚأُٚت تًو إ٪ُلات 

ْٝع اجا٫ت بٔلٚك٠, ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ بٗـف إعـاؿ نٛاؿك بٌل١ٜ َ٪١ًٖ ٗ 
ٚايتؼِِات, ؾع٢ً هبٌٝ إجاٍ ٚع٢ً إوت٣ٛ ايـٚيٞ ؾكـ ُْٛت ايْٝٛوهٛ َ٪ُلاّ عًُٝاّ سٍٛ 

ّ, ٚم ايذنٝن ع٢ً ُٓإ اؾٛؿ٠ ... ٚسح إ٪ُل  ع٢ً تأهٝى ヱΓΓΒايتعًِٝ ايعايٞ ٗ باكٜى عاّ 
٢ً إوت٣ٛ اٱقًُٝٞ ٦ٖٝات ٚط١ٝٓ َوتك١ً يتكِٜٛ اؾٛؿ٠ ٚٚٓع َعاٜر ؿٚي١ٝ ئُإ اؾٛؿ٠, ٚع

ُْٛت ايْٝٛوهٛ إ٪ُل اٱقًُٝٞ ايعلبٞ سٍٛ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚايقٟ طًب َٔ ْٝع َ٪هوات 
ايتعًِٝ ايعايٞ إٔ تعطٞ ا٭ٚي١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايداَر ٚايتـكٜى ٚإؼلدات ٚإكاٜٝى اي٬م١َ ئُإ 

ؿٕٚ اٱػ٬ٍ غ١ُِٝٛ نٌ بًـ أٚ َ٪هو١ أٚ ايعا١ٕٝ  طإعاٜر  طايٓٛع١ٝ, يهٞ تتُا٢ً َع إتطًبات 
 (.  ヲヰヱヰ ,ヱ-ヲبلْاَر )نٜٛلإ, إبلاِٖٝ, ْٚاُل , 

نُا عكـ ٚمكا٤ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ َ٪ُلِٖ ايجأَ ٗ ايكاٖل٠ 
ب١ًٝ, ؼت عٓٛإ اؾٛؿ٠ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ٕٛاد١ٗ ايتشـٜات إوتك

ٚأ٢ُٚ إ٪ُل بٔلٚك٠ ٚٓع َعاٜر علب١ٝ يًذٛؿ٠ ٚا٫َتٝام ا٭ناؿّٞ, ٚإٌْا٤ ٦ٖٝات ٚفايى ٚط١ٝٓ 
ئب٘ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٚإٌْا٤ ْٛاّ علبٞ يتكِٜٛ ا٭ؿا٤ ُٚٓإ اؾٛؿ٠, ٚأقِٝ 

يتشكٝل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ  ّ ؼت عٓٛإ اهذاتٝذٝات ايتكヲヰヰヴِٜٛإ٪ُل ايعلبٞ ايلابع ٗ برٚت عاّ 
ٗ ايتعًِٝ, ٚأ٢ُٚ إ٪ُل بتشـٜـ َعاٜر ٚط١ٝٓ يداَر ايتكِٜٛ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ, ٚإعـاؿ بلاَر 
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يت١ُٝٓ نؿاٜات ايعاًٌَ ٗ فا٫ت ايتكِٜٛ ايذبٟٛ ٚٓب٘ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚاٱًلاف ع٢ً تٓؿٝقٖا 
 ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ.

َ٪ُلاّ علبٝاّ ؿٚيٝاّ هٜٓٛاّ سٍٛ ُٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ نُا ِٜٓٛ اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ 
 ّ.ヲヰヱヱٚبِٛك٠ َوتُل٠ ابتـا٤ َٔ عاّ 

ّ َ٪ُلاّ بعٓٛإ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ヲヰヰΑ"ٚعكـت داَع١ ايطؿ١ًٝ ايتك١ٝٓ ٗ ا٭كؿٕ ٗ ُٛم 
٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ إ٪هوات ايذب١ٜٛ, ٚكننت َعِٛ ا٭ٚكام ايبشج١ٝ إكـ١َ يًُ٪ُل ع٢ً اؾٛؿ

ايعايٞ, ٚأ٢ُٚ إ٪ُل بٔلٚك٠ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ" )ايِلاٜل٠ 
 (.ヲヰヰΒ ,Αٚايعواف, 

"ٚقـ ُْٛت ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َ٪ُلٖا ايعًُٞ ايجاْٞ 
ّ سٍٛ َٛٓٛع اؾٛؿ٠ ٚأ٢ُٚ إ٪ُل ايعًُٞ ايجاْٞ ヲヰヰΓّ ّ َٚ٪ُلٖا ايعًُٞ ايجايح عاヲヰヰΒعاّ 

بٛٓع آيٝات ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يًُلادع١ ايـٚك١ٜ يدافٗا ا٭ناؿ١ّٝ ٚؼـٜح َكلكاتٗا ايـكاه١ٝ 
َع ا٫يتناّ َعاٜر اؾٛؿ٠, بُٝٓا أ٢ُٚ إ٪ُل ايعًُٞ ايجايح َواْـ٠ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ تأهٝى 

 (.١ヲヰヱヵ ,ヱΒヰ" )عاٜض, أ١ُْٛ دٛؿ٠ فاتٝ
يكـ اُبض ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ ػ٬ٍ تطبٝل أ١ُْٛ اؾٛؿ٠ َٚٓٗا ْٛاّ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ 
ايٌا١ًَ ٖـؾاّ َُٗاّ ٚاهذاتٝذٝاّ يهٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايي تتطًع إٍ ؼكٝل ايتُٝن, ٚفيو 

ٜعـ ٜتُجٌ ٗ َـ٣ قـكتٗا ٗ تكـِٜ  ٭ٕ ايتشـٟ ايقٟ ٜٛادٗٗا ٗ ايٛقت اؿآل ٚٗ إوتكبٌ م
ايتعًِٝ يهٌ ايلاغبٌ ٗ ا٫يتشام بدافٗا إؼتًؿ١, ٚيهٔ ٜتُجٌ ٗ َـ٣ قـكتٗا ع٢ً تكـِٜ ػـ١َ 
تع١ًُٝٝ ظٛؿ٠ عاي١ٝ ؼكل َٛاُؿات اـلٜر إتُٝن ايقٟ ًٜي استٝادات اجتُع ٚهٛم ايعٌُ, 

٪هوات, ٫هُٝا اؾاَعات إٍ تطبٝل َؿاِٖٝ اؾٛؿ٠ ٜٚوِٗ ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ, ٖٚقا َا ؿؾع تًو إ
ٚأُْٛتٗا, َٚٓٗا إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ئُإ دٛؿ٠ بلافٗا ا٭ناؿ١ّٝ, َٚٔ ثِ كلداتٗا, ػا١ُ 
ٗ ٌٚ تطبٝل عا١ٕٝ ايتعًِٝ ايعايٞ, باٱٓاؾ١ إٍ فُٛع١ ؿٚاع أػل٣ أٚدـت ق٠ٛ ؿؾع فات١ٝ ٕ٪هوات 

اَعات مٛ ا٫ٖتُاّ بتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, َٚٔ أِٖ ٖقٙ ايـٚاعٞ ايتعًِٝ ايعايٞ َا ؾٝٗا اؾ
 (:ヲヰヱヴ ,ヱンاٯتٞ )عاٜض, 

 تٓٛع أٖـاف َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚتعـؿٖا.-

 ٚٗٛك أِاٙ دـٜـ٠ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ.-

 تعـؿ ب٦ٝات ايتعًِٝ.-

 ػؿض ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ ٚايتٛهع ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ اـاْ.-

 مٜاؿ٠ ايطًب ع٢ً اْتكاٍ ايطًب١ أٚ ا٭هاتق٠ بٌ اؾاَعات بايـٍٚ إؼتًؿ١.-

 إو٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ يًذاَعات ػاٙ اجتُع.-

 اؿاد١ إٍ تعنٜن ثكاؾ١ داَع١ٝ َ٪ٜـ٠ يًتطٜٛل ٚايتشـٜح.-

مٜاؿ٠ ايعلض َٔ اـلهٌ عٔ ايطًب عًِٝٗ, َجٌ ػلهٞ ايطب ٚايتذاك٠ ٚاينكاع١ ٚاؿكٛم -
 غرٖا َٔ ايهًٝات.ٚ



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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إٔ َٓتر إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ أغ٢ً ٚأْـك َٓتر ٗ أٟ فتُع َٔ اجتُعات, ٚفيو ٭ٕ لاغ -
إُٓٛات غر ايتع١ًُٝٝ ٗ ؼكٝل أٖـاؾٗا ٫ ّهٔ إٔ ٜتأت٢ إ٫ بعـ لاغ ايِٓٛ ايتع١ًُٝٝ ٗ سؤ 

 إعـاؿ أؾلاؿ اجتُع ٚتأًِٖٝٗ تأ٬ّٖٝ دٝـاّ.

 َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ فا٫ت ايعٌُ إؼتًؿ١. ٓعـ إْتاد١ٝ ػلهٞ-

ٚبايٓوب١ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ؾإْٗا تٛاد٘ ١ًْ َٔ ايتشـٜات َٓٗا انؿاض 
اٱْتاد١ٝ ٚمٜاؿ٠ ايتهايٝـ, ْٚكّ إٛاكؿ إاي١ٝ, ٚنقيو انؿاض َوت٣ٛ ايلٓا يـ٣ نٌ َٔ 

َٛانب١ ػلهٞ تًو إ٪هوات ٫ستٝادات اجتُع  ايع٤٬ُ ايـاػًٌٝ ٚاـاكدٌٝ, إٓاؾ١ إٍ عـّ
ٚهٛم ايعٌُ, ٚا٭ِٖ َٔ فيو عـّ قـك٠ ايهجر َٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ع٢ً َٓاؾو١ اؾاَعات ايعلب١ٝ 
ٚا٭دٓب١ٝ ٚايي اهتشٛفت ع٢ً دن٤ َٔ اؿ١ِ ايوٛق١ٝ ايي ٜؿذض إٔ تهٕٛ ُٓٔ اؿ١ِ ايوٛق١ٝ 

قٙ ايتشـٜات أَلاّ ٗ غا١ٜ ا٭١ُٖٝ, نٞ تتُهٔ اؾاَعات يًذاَعات اي١ُٝٓٝ, ٜٚعـ ايتػًب ع٢ً ٖ
اي١ُٝٓٝ هٛا٤ٶ ناْت سه١َٝٛ أٚ أ١ًٖٝ َٔ ايبكا٤ ٚإٓاؾو١, ٜٚعـ تطبٝل َؿّٗٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 
ٖقٙ اؾاَعات َٔ أِٖ ايعٛاٌَ ايي تواعـٖا ٗ ايتػًب ع٢ً َٛاد١ٗ تًو ايتشـٜات, نْٛ٘ وؤ 

ّٚهٓٗا َٔ ايتُٝن, ٚفيو عٔ طلٜل ؼكٝك٘ عـ٠ ؾٛا٥ـ أُٖٗا اٯتٞ )َلاؿ,  َٔ َوت٣ٛ دٛؿ٠ أؿا٥ٗا
ヲヰヱン ,ヵンΓ-ヵヴヰ ,؛ ايٓاُلヲヰヱヱ ,ヲΒヲ:) 

 اكتؿاع َٓش٢ٓ كٓا إوتؿٝـٜٔ ايـاػًٌٝ ٚتطٜٛل نؿا٤تِٗ ٚأؿا٥ِٗ . -

 تٛؾر َٝن٠ تٓاؾو١ٝ يًذاَعات ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚاٱقًُٝٞ ٚايعإٞ. -

 ؾاَعات.كؾع َوت٣ٛ دٛؿ٠ ػلهٞ ا -

 تهٜٛٔ ثكاؾ١ دـٜـ٠ َُْٔٛٗا ايتشوٌ إوتُل ٗ ْٝع ايٓٛاسٞ ٚا٭ٌْط١. -

تٔٝٝل ايؿذ٠ٛ بٌ نؿا٠٤ ػلهٞ اؾاَعات ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ َٔ ْٝع ايتؼِِات,  -
 ٖا ٜ٪ؿٟ إٍ ػؿض َعـ٫ت ايبطاي١.

ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات تٛؾل دٛاّ َٔ ايتؿاِٖ ٚايتعإٚ ٚايع٬قات اٱْوا١ْٝ ايو١ًُٝ بٌ ناؾ١  -
 ايتع١ًُٝٝ.

تطٜٛل أهًٛب ايعٌُ اؾُاعٞ عٔ طلٜل ؾلم ايعٌُ ٚإعطا٥ِٗ َنٜـاّ َٔ ايؿلْ يتطٜٛل   -
 اَهاْٝاتِٗ.

ؼوٌ زع١ اؾاَع١ ٗ ْٛل اجتُع, ٖا عٌُ ع٢ً مٜاؿ٠ ايطًب ع٢ً كلداتٗا ٗ هٛم  -
 ايعٌُ, ٚت١ُٝٓ كٚغ ايتٓاؾى بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ.

ン-:َٞتطًبات تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي 

إٕ أٟ َ٪هو١ َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ توع٢ مٛ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚست٢ تذدِ 
َؿاِٖٝ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ إٍ ْتا٥ر ًَُٛه١ تًي كغبات ْٝع ا٭طلاف فات ايع٬ق١ َٔ ع٤٬ُ ؿاػًٌٝ 

, ٚهٛم ايعٌُ, ٦ٖٝٚات أٚ فايى ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ, ٚغر فيو, ٚػاكدٌٝ, َٚٛكؿٜٔ
ؾإٕ ا٭َل ٜوتًنّ َٔ تًو إ٪هو١ تٛؾر فُٛع١ َٔ إتطًبات, ع٢ً أهاي إٔ ٖقٙ إتطًبات تٛؾل 
َٓاػاّ ٥٬َُاّ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ؾٝٗا بٌهٌ ْادض, ؾإتطًبات تعـ َجاب١ إلتهنات 



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
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٭عُـ٠ ايل٥ٝو١ شقا ايتطبٝل ٚإٕ عـّ تٛؾلٖا, أٚ بعٔاّ َٓٗا, أٚ سـٚخ أٟ ػًٌ ٗ تٛؾرٖا هٝ٪ثل ٚا
 هًباّ ٗ لاغ ايتطبٝل, أٚ ع٢ً ا٭قٌ ٗ َوتٛاٙ, َٚٔ أِٖ ٖقٙ إتطًبات اٯتٞ:

 ؿعِ ٚايتناّ اٱؿاك٠ ايعًٝا:-أ
ٜعتُـ ع٢ً َـ٣ ايتناّ اٱؿاك٠ إٕ لاغ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ 

ايعًٝا ٚؿعُٗا ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ نٌ أٌْط١ إ٪هو١ ٚعًُٝاتٗا ٚنًٝاتٗا ٚأقواَٗا 
ٚؽِِاتٗا, ٜٚلدع فيو إٍ إٔ قلاك تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٛ قلاك اهذاتٝذٞ ٜتِ اؽافٙ َٔ 

يكـك٠ ع٢ً تطٜٛل ٌْٚل ك١ٜ٩ إ٪هو١ ٚكهايتٗا قبٌ اٱؿاك٠ ايعًٝا ٗ إ٪هو١, إٓاؾ١ إٍ اَت٬نٗا ا
ٚأٖـاؾٗا, ؾ٬ّٔ عٔ تٛؾر نٌ إٛاكؿ اي٬م١َ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٜٚل٣ ًٜٚٝاَن 

(ヲヰヰヴ ,Βン إٔ َعِٛ سا٫ت ايؿٌٌ ٗ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٜلدع إٍ عـّ إّإ اٱؿاك٠" )
 ٗا".ايعًٝا َباؿ٥ٗا ٚا٫يتناّ ب

 ٌْل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ ٗ إ٪هو١:-ب

ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ت١٦ٝٗ ٚإعـاؿ ايعاًٌَ ٗ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً كتًـ َوتٜٛاتِٗ ْؿوٝاّ 
يؿِٗ ٚقبٍٛ َؿاِٖٝ ٖٚاكهات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚاقتٓاعِٗ بٗا, عٝح تِبض ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ دن٤اّ 

يعاًٌَ أٚ ايتناَِٗ بتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ ثكاؾ١ إ٪هو١, ٚبقيو ُْٔٔ تعإٚ ْٝع ا
ٚعـّ َكاَٚتِٗ شا, إف يٝى َٔ إعكٍٛ ايبـ٤ بتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١ ٗ ٌٚ ثكاؾ١ 
َ٪هو١ٝ َٓا١٥ٚ شا أٚ ٫ تت٤٬ّ َعٗا, "سٝح إٕ تػٝر إباؿ٨ ٚايكِٝ ٚإعتكـات ايت١ُٝٝٛٓ ايوا٥ـ٠ بٌ 

يٛاسـ٠ هعًِٗ ٜٓتُٕٛ إٍ ثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ دـٜـ٠ ت٪ؿٟ ؿٚكاّ باكماّ ٗ ػـ١َ ايتٛدٗات أؾلاؿ إ٪هو١ ا
(, ّٚهٔ ٌْل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ بعـ٠ ヲヰヱΑ ,ヲΒاؾـٜـ٠ ٚايتذٜٛـ يـ٣ إ٪هوات" )سطلّ ٚعبـاه, 

 طلا٥ل َٓٗا إ٪ُلات ايع١ًُٝ, ايٓـٚات, ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ, احآلات, ايٌٓلات ايتعلٜؿ١ٝ.

 ٚدٛؿ ْٛاّ يكٝاي اؾٛؿ٠:-ز

َٔ ائلٚكٟ اَت٬ى َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ْٛاّ يكٝاي اؾٛؿ٠ ٜتُٔٔ َعاٜر َٚ٪ًلات ؿقٝك١ 
يٮؿا٤ ٜتِ بٛاهطتٗا قٝاي َوت٣ٛ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٚعٝح تٌٌُ ٖقٙ 

ٖا ٜوُض يًُ٪هو١ بانتٌاف  إ٪ًلات ن٬ّ َٔ إـػ٬ت ٚايعًُٝات ٚإؼلدات ٚايتػق١ٜ ايلادع١,
ا٫ملاؾات ٗ ا٭ؿا٤ ٗ ايٛقت إٓاهب ٚاؽاف اٱدلا٤ات ايتِشٝش١ٝ ا١ُ٥٬ٕ ئُإ ايتشوٌ 
إوتُل٠ يًذٛؿ٠ ٗ إ٪هو١ نهٌ, ٖٚقا َا أنـٙ نلٚهٝٞ سٝح ٜل٣ "إٔ أسـ َتطًبات ايتطبٝل 

كٝل ايتشوٌ إوتُل يٮؿا٤ ٜتطًب ايٓادض يًذٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٛ ٓلٚك٠ ايكٝاي إوتُل يٮؿا٤ ٚإٔ ؼ
(, ٖٚقا ٜوتًنّ َٔ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ ヲヰヰン ,ヱΒヰا٫ٖتُاّ بٛٓع َكاٜٝى يكٝاي ا٭ؿا٤" )ٜٛهـ, 

إعـاؿ أؿي١ يًذٛؿ٠ ٚتُِِٝ أؿٚات قٝاي ؾُٝع فا٫ت عٌُ إ٪هو١ ٚع٢ً َوت٣ٛ ناؾ١ َهْٛات 
 ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ اؾاَعٞ.

 ايبٌل١ٜ:اٱؿاك٠ ايؿاع١ً يًُٛاكؿ -ؿ

ٜعـ إٛكؿ ايبٌلٟ بٌكٝ٘ ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ ٗ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ايعاٌَ اؾٖٛلٟ ٗ 
لاغ إ٪هو١ أٚ ؾًٌٗا, ؾٗٛ إو٪ٍٚ ا٭ٍٚ عٔ اهتؼـاّ بك١ٝ إٛاكؿ ا٭ػل٣ ٗ إ٪هو١, َٚٔ ثِ ٜتٛقـ 

إؿاك٠ نؿ٪٠ ٚؾاع١ً يًُٛاكؿ  عًٝ٘ لاغ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ أٚ ؾًٌٗا, يقيو ؾ٬بـ َٔ ٚدٛؿ
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ايبٌل١ٜ تٛيٝ٘ عٓا١ٜ ٚاٖتُاَاّ ابتـا٤ٶ َٔ ٚٓع ْٛاّ ا٫ػتٝاك ٚايتعٌٝ, ًٚػٌ ايٛٚا٥ـ, ٚتكِٝٝ ا٭ؿا٤, 
 ٚبلاَر ايتـكٜب, ٚأهًٛب ايتشؿٝن إوتُل, ٚبٓا٤ ؾلم ايعٌُ, ٚاْتٗا٤ٶ بإٌاكن١ ٚايتُهٌ.

 ايتـكٜب:-ٖع

تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بٓذاغ ؾ٬بـ َٔ تـكٜب نٞ تتُهٔ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ 
ايعاًٌَ ٗ إ٪هو١ ٱنوابِٗ إٗاكات ٚإعاكف اي٬م١َ يًتطبٝل, ٚنٕٛ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َو٪ٚي١ٝ 
نٌ ؾلؿ ٗ إ٪هو١ ؾُٔ ائلٚك١ٜ تـكٜب ْٝع ايعاًٌَ ٗ إ٪هو١ َٔ أناؿٌّٝ ٚإؿاكٌٜ ٚؾٌٓٝ, 

يتـكٜب كططاّ َُٚٓٛاّ َٚوتُلاّ ٚٗ ايٛقت ا٥٬ِٕ, ست٢ ُْٔٔ سٍِٛ َٚٔ إِٗ دـاّ إٔ ٜهٕٛ ا
ناؾ١ أؾلاؿ إ٪هو١ ع٢ً إعاكف ٚإٗاكات ايي ُهِٓٗ َٔ ايتطبٝل ايٓادض ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, 
ٜٚ٪نـ ؿّٓر ع٢ً أ١ُٖٝ ايتـكٜب ٗ لاغ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بكٛي٘ "إفا أكؿْا إٔ ْٔع ؾًوؿ١ 

ك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٛٓع ايتطبٝل ايؿعًٞ, ؾإْ٘ هب ا٫ٖتُاّ ايهاٗ بايتـكٜب إوتُل ٚػا١ُ إؿا
(, سٝح إٕ تـكٜب ايعاًٌَ ٚإنوابِٗ إعاكف ヱΓΓヶ ,ヴΓيًؼ٘ ا٭ٍٚ َٔ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ" )مٜٔ ايـٜٔ, 

 ٚإٗاكات ٜواعـِٖ ع٢ً أؿا٤ أعُاشِ بـٕٚ عٝٛب أٚ أػطا٤ َٚٔ إل٠ ا٭ٍٚ.

 ٛؿ ْٛاّ َعًَٛات:ٚد-ٚ

إٕ ٚدٛؿ ْٛاّ َعًَٛات ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ "ٜعـ ًلطاّ أهاهٝاّ يٓذاغ تطبٝل بلاَر إؿاك٠ 
اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بٌلٙ ا٫عتُاؿ ع٢ً ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٗ ْكٌ ٚتـاٍٚ إعًَٛات إطًٛب١ ٚتًُٛٝٗا 

(, ヲヰヱヲ ,ヱΓヵٌ ُشٝض" )عاٜض, يًُـٜلٜٔ ٗ ايٛقت إٓاهب, ست٢ ٜتُهٓٛا َٔ اؽافا قلاكاتِٗ بٌه
٫هُٝا إٔ َٔ أِٖ َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ايذنٝن ع٢ً ايعٌُٝ, ٚايتشوٌ إوتُل يًذٛؿ٠, 
ٚنقيو اؽاف ايكلاكات بٓا٤ٶ ع٢ً اؿكا٥ل, إٓاؾ١ إٍ سٌـ ػدات إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚتٛٚٝؿٗا, ؾ٬ّٔ 

ٝل تًو إباؿ٨ إ٫ َٔ ػ٬ٍ تٛؾل ْٛاّ َعًَٛات عٔ ايٛقا١ٜ َٔ ا٭ػطا٤ قبٌ ٚقٛعٗا, ٫ٚ هبٌٝ يتشك
 ؾعاٍ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

 تطٜٛل ع٬قات ق١ٜٛ َع إٛكؿٜٔ:-م

إٕ نٌ ايعًُٝات ٚا٭ٌْط١ ايي تكّٛ بٗا َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ؼتاز إٍ َـػ٬ت ٖٚقٙ 
فيو َٔ إوتًنَات  إـػ٬ت قـ تهٕٛ ػٗٝنات َٚعـات, أٚ َٛاؿ تع١ًُٝٝ, أٚ َٛاؿ ػاّ, أٚ غر

ائلٚك١ٜ يكٝاّ إ٪هو١ بأٌْطتٗا ايتع١ًُٝٝ ٚايبشج١ٝ ٚاــ١َٝ, ٚنٌ فيو ٜتطًب عـؿاّ َٔ 
إٛكؿٜٔ يتٛؾرٖا بايه١ُٝ ٚايٓٛع١ٝ إطًٛب١, ٚٗ اينَإ ٚإهإ احـؿٜٔ, ٚبأهعاك َٓاهب١, ٖٚقا بـٚكٙ 

ٖا ع٢ً أهاي ايٌلان١ إتباؿي١ ٚإهاؿ ْٛع ٜتطًب بٓا٤ ع٬قات ق١ٜٛ َع إٛكؿٜٔ, ٚايعٌُ ع٢ً تٛطٝـ
َٔ ايجك١ ايك١ٜٛ بٌ إ٪هو١ ٚإٛكؿٜٔ, ٚايعٌُ ٗ دٛ َٔ ا٫ْوذاّ َٚا وكل ؾٛا٥ـ يهٌ َُٓٗا, 
ٚيتشكٝل فيو هب ع٢ً إ٪هو١ ايتعاٌَ َع َٛكؿٜٔ دٝـٜٔ, ؾذٛؿ٠ إٛكؿ تعـ َٔ ايعٛاٌَ اؿاز١ 

١, ٖٚقا ٜوتًنّ َٔ إ٪هو١ اػتٝاك إٛكؿٜٔ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر ٗ لاغ ٖاكهات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌاًَ
 ع١ًُٝ ئُإ اػتٝاك أؾًِٔٗ.

 تبي أِاطاّ قٝاؿ١ٜ ١ُ٥٬َ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ: -غ
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ست٢ تٓذض اٱؿاك٠ ايعًٝا ٗ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ إدلا٤ ايتطٜٛل ٚايتشوٌ ع٢ً َوت٣ٛ 
اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ؾإْ٘ ٜتطًب َٓٗا تبي أِاطاّ قٝاؿ١ٜ ١ُ٥٬َ  أؿا٤ إ٪هو١ نهٌ َٔ ػ٬ٍ تطبٝل إؿاك٠

ٱسـاخ ايتطٜٛل إٌٓٛؿ, َٚٔ أِٖ ٖقٙ ا٭ِاٙ ايكٝاؿ١ٜ ِ٘ ايكٝاؿ٠ ايتش١ًٜٝٛ, ايكٝاؿ٠ بايتذٛاٍ, 
ٚنقيو ِ٘ ايكٝاؿ٠ ع٢ً إهٌٛف ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً َبـأ َهاًؿ١ أٚ َِاكس١ ايعاًٌَ ع٢ً اػت٬ف 

أٖـاف إ٪هو١ َٚا تِبٛا إيٝ٘, ٚنًٗا أِاطاّ قٝاؿ٠ نؿ١ًٝ عٌـ ْٝع طاقات  َوتٜٛاتِٗ َا١ٖٝ
 ٚإَهاْات ايعاًٌَ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بٓذاغ.

 ا٫هتعا١ْ َوتٌاكٜٔ َتؼٌِِ ٗ فاٍ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ:-ٙ

ؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إٕ اشـف َٔ ا٫هتعا١ْ بؿلٜل َٔ إوتٌاكٜٔ إتؼٌِِ ٗ فاٍ إؿاك٠ اؾٛ
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ ػاكز إ٪هو١ ٖٛ ؿعِ َٚواْـ٠ اـدات ايـاػ١ًٝ ٗ سٌ إٌه٬ت ايي 

 تٛاد٘ إ٪هو١ عٓـ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٫هُٝا َع بـا١ٜ ايتطبٝل.
ヴ-َٞباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي: 

٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ع٢ً فُٛع١ َٔ إباؿ٨ ايي توع٢ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ تكّٛ ؾًوؿ١ إؿاك
إٍ ؼكٝكٗا ٚايي تعـ َجاب١ ايعٓاُل ا٭هاه١ٝ يؿًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚايي بتشككٗا ٗ 
إ٪هو١ تهٕٛ إ٪هو١ قـ طبكت ؾع٬ّ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, َٚٔ أِٖ ٖقٙ إباؿ٨ ٚايي ٜٓبػٞ ع٢ً 

 َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ايذنٝن عًٝٗا ٚايعٌُ ع٢ً ؼكٝكٗا اٯتٞ:
 ايذنٝن ع٢ً ايعٌُٝ:-أ

إٕ ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ إٔ ؼـؿ  بٛٓٛغ َٔ ٖٛ عًُٝٗا, ٫هُٝا ٚإٔ َٔ ػ١ُِٝٛ 
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ عـّ ٚٓٛغ َٔ ٖٛ ايعٌُٝ إوتٗـف باــَات اؾاَع١ٝ, ٜٚل٣ أبٛ ؾاك٠ 

(ヲヰヰヶ ,ヲヵヴ:ٞإٔ ٖٓاى ث٬خ ٚدٗات ْٛل ٗ ٖقا إٛٓٛع, ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ اٯت ) 
 ايعٌُٝ ٖٛ ايطايب. -

 ايعٌُٝ ٖٛ إٌػٌ )هٛم ايعٌُ(. -

ايعٌُٝ ىتًـ باػت٬ف اــ١َ اؾاَع١ٝ, ؾٗٓاى ث٬خ ؾ٦ات َٔ ايع٤٬ُ ِٖ :ع٤٬ُ اــَات  -
 ًذاَع١.ايتع١ًُٝٝ, ع٤٬ُ ػـَات ايبشح ايعًُٞ, ع٤٬ُ اــَات ا٭ػل٣ ي

ّٚهٔ ايكٍٛ إٕ ٚدٗات ايٓٛل ايج٬خ َٓطك١ٝ, ٚإٔ ع٢ً َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ إٔ تأػق ٗ 
اؿوبإ ايج٬خ ؾ٦ات َٔ ايع٤٬ُ, إٓاؾ١ إٍ ايع٤٬ُ ايـاػًٌٝ, ٖٚٞ ت٧ٝٗ ْؿوٗا يتكـِٜ ػـَاتٗا 

٢ ايطايب اؾاَع١ٝ, إ٫ إٔ تلنٝنٖا عٓـ تكـِٜ تًو اــَات ٜٓبػٞ إٔ ِٜٓب بـكد١ ك٥ٝو١ عً
نعٌُٝ َباًل, َع أػقٖا ٗ اؿوبإ بك١ٝ ؾ٦ات ايع٤٬ُ ٚايقٜٔ ٜعـٕٚ ع٤٬ُ َباًلٜٔ أٚ غر 
َباًلٜٔ ٌَُٚٗ نِْٛٗ إوتؿٝـٜٔ َٔ إعاكف ٚإٗاكات ٚا٫ػاٖات ايي تعًُٗا ٚانتوبٗا ايطايب 

إٔ تتؿِٗ َ٪هوات  أثٓا٤ ؿكاهت٘ اؾاَع١ٝ, ٚفيو بعـ ؽلد٘ ٚايتشاق٘ بوٛم ايعٌُ. َٚٔ ٖٓا هب
ايتعًِٝ ايعايٞ ا٫ستٝادات ٚايتٛقعات اؿاي١ٝ ٚإوتكب١ًٝ يهٌ َٔ ايطايب ٚاجتُع ٚهٛم ايعٌُ 

 ايقٟ ٜوتٛعب اـلهٌ ٚإٔ تهاؾض يتشكٝل تًو ايتٛقعات.
"إٕ َتطًبات ايٓذاغ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ تؿلض عًٝٗا إٔ تبي أعُاشا ٚػططٗا ُْٚٛٗا 

 (.١ヲヰヰヶ ,ヲヵヴ كغبات ايعٌُٝ ٚايتعاطٞ َع إكٓا٥٘ نٗـف اهذاتٝذٞ" )أبٛ ؾاك٠, ع٢ً قاعـ٠ تًبٝ
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 ايتع١ًُٝ:-ايذنٝن ع٢ً ايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ -ب

ايتع١ًُٝ تعـ إسـ٣ ا٫هذاتٝذٝات ا١ُٕٗ ايي ٜٓبػٞ إٔ  طإٕ ايذنٝن ع٢ً ايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ 
تعتُـٖا َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, سٝح تكّٛ ٖقٙ  ا٫هذاتٝذ١ٝ ع٢ً تِٓٛٝ ناؾ١ إٛاكؿ اي٬م١َ 

ايتع١ًُٝ, بٗـف دعًٗا َل١ْ ٚقاب١ً ي٬هتذاب١ يلغبات ايع٤٬ُ إتػر٠,  طيًكٝاّ بايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ 
ٕٛ ايعٌُٝ كآٝاّ عٔ َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ايي تًكاٖا, بٌ هب إٔ ٜهٕٛ إف ٫ ٜهؿٞ إٔ ٜه

 كآٝاّ عٔ ايطلٜك١ ايي أؿٜت بٗا.
إٕ ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٜتهٕٛ َٔ َـػ٬ت ٚعًُٝات ٚكلدات, ٫ٚ 

إ٫ َٔ ػ٬ٍ تُِِٝ  ّهٔ تكـِٜ ػـ١َ تع١ًُٝٝ َتُٝن٠ ٗ ُٛك٠ ػلهٌ َٔ إـػ٬ت اؾاَع١ٝ
ايتع١ًُٝ ٗ ٤ٛٓ َؿاِٖٝ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ؾاؾٛؿ٠  ايٌا١ًَ ٫ تكتِل ع٢ً  طايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ 

تكـِٜ ػـ١َ ػاي١ٝ َٔ ايعٝٛب بٌ إْٗا ُتـ ٕعاؾ١ ايعٝٛب ٗ عًُٝات تكـِٜ اــ١َ ْؿوٗا, ؾإفا 
َٔ ايعٝٛب ؾ٬بـ إٔ تكـّ اــ١َ ػاي١ٝ ايتع١ًُٝ ػاي١ٝ  -ناْت عًُٝات تكـِٜ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ

 َٔ ايعٝٛب أٜٔاّ.
 سٌـ ػدات إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚتٛٚٝؿٗا:  -ز

ٜعـ إٛكؿ ايبٌلٟ أِٖ عِٓل إْتادٞ ؿاػٌ ا١ُٕٛٓ نْٛ٘ ّجٌ ايعاٌَ ا٭هاي ٗ ؼكٝل ايٓذاغ 
قا ؾعًٝ٘ ٜتٛقـ أٚ ايؿٌٌ ي١ًُُٛٓ, إٓاؾ١ إٍ نْٛ٘ إو٪ٍٚ عٔ اهتؼـاّ بك١ٝ إٛاكؿ ا٭ػل٣, ٚي

لاغ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ أٚ ؾًٌٗا, يقيو ٜٓبػٞ ع٢ً قٝاؿ٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ سٌـ 
ػدات إٛاكؿ ايبٌل١ٜ, ٚتٛٚٝؿٗا ايتٛٚٝـ ا٭َجٌ, ٚؿعُٗا َٔ ػ٬ٍ إًلانِٗ ٗ أٌْط١ ٚأعُاٍ 

أعُاشِ, ٫هُٝا ٚأِْٗ  تًو إ٪هوات ؼت ًعاك اؾٛؿ٠ َو٪ٚي١ٝ اؾُٝع, إٓاؾ١ إٍ ُهِٝٓٗ َٔ
ّجًٕٛ ثل٠ٚ ٖا١ً٥ َٔ إعلؾ١ ٚايؿلْ يتشوٌ أؿا٤ تًو إ٪هوات, إٓاؾ١ إٍ نِْٛٗ أنجل قـك٠ 
َٔ اٱؿاك٠ ايعًٝا ع٢ً ؼـٜـ إٌه٬ت ايي تٛادِٗٗ أثٓا٤ تأؿٜتِٗ ٭عُاشِ ٚإهاؿ اؿًٍٛ إٓاهب١ 

 شا, ؾ٬ّٔ عٔ تكـِٜ إكذسات يتشوٝٓٗا.
 يكلاكات بٓا٤ ع٢ً اؿكا٥ل:اؽاف ا-ؿ

"إٕ دٛؿ٠ ايكلاك ٚؿقت٘ ٜتٛقؿإ ع٢ً إعًَٛات إتٛاؾل٠ ْٚٛعٝتٗا, سٝح إٕ إعًَٛات ٖٞ َاؿ٠ 
ايعٌُ اٱؿاكٟ ٚع٢ً َـ٣ ه٬َتٗا ٚتُٓٛٝٗا ٚؼًًٝٗا ٜتٛقـ ايٓذاغ ٗ اٱؿاك٠ ٚٗ ْٛع١ٝ ايكلاكات 

عاٍ يهاؾ١ ا٭طلاف فات ايع٬ق١ با١ُٕٛٓ َٔ ايي تتؼق, ٖٚقا َا٫ ّهٔ ؼكٝك٘ بـٕٚ ا٫ًلاى ايؿ
عاًٌَ َٚوتًٗهٌ, ٚغرِٖ, ؾٌُاكن١ نٌ ٖقٙ ا٭طلاف َع تٛاؾل ِْٛ َعًَٛات ؾعاي١ هٝٛؾل ايكـك 
ايهاٗ َٔ إعًَٛات إتِؿ١ بايـق١ ٚايٌٍُٛ ٚايتٛقٝت إٓاهب, َٚٔ ثِ هٝنٜـ َٔ نؿا٠٤ اؽاف 

 (.ヲヰヰヶ,Αンايكلاكات ٚؾعايٝتٗا" )عاٜض, 
ٚيقا ؾع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ست٢ تُٔٔ دٛؿ٠ قلاكاتٗا إتؼق٠, هٛا٤ ناْت اهذاتٝذ١ٝ 
أّ تٌػ١ًٝٝ, إٔ تعتُـ ٗ اؽافٖا ع٢ً سكا٥ل َٚعًَٛات ًا١ًَ ُٚشٝش١ ٚسـٜج١ ٚؿقٝك١ َٔ ناؾ١ 

ع٢ً  ١ذتبا٭طلاف فات ايع٬ق١ باــَات اؾاَع١ٝ, إٓاؾ١ إٍ ؼًٌٝ تًو ايكلاكات َٚعلؾ١ اٯثاك إ
 اؽافٖا.
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 ايتشوٌ إوتُل:-ٖع

ٜٓبػٞ إٔ ٜهٕٛ ايتشوٌ إوتُل ٖـؾاّ ؿا٥ُاّ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, عٝح  ٜتِ إؿػاٍ 
ايتع١ًُٝ ٗ ٤ٛٓ إعًَٛات إتذـؿ٠ ٚتػر  -ايتشوٝٓات اي٬م١َ ٚإوتُل٠ ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ

 سادات ٚكغبات ايع٤٬ُ.
وتُل ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ "تعتُـ ع٢ً تـعِٝ ايبشح ٚايتطٜٛل إٕ ؾهل٠ ايتشوٌ إ 

ٚتٌذٝع اٱبـاع ٚت١ُٝٓ إعلؾ١ ٚإٗاك٠ يـ٣ ايهؿا٤ات ايبٌل١ٜ إتاس١ بإ٪هو١" )قُٛؿ ٚداهِ, 
ヲヰヱヲ ,ヲヱヲ ٚت٪نـ ؾًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ع٢ً أ١ُٖٝ ايتشوٌ إوتُل ٕؼتًـ أٌْط١ ,)

هٌ َوتُل ٚؿٕٚ تٛقـ, ٚفيو ٭ْٗا قا١ُ٥ ع٢ً َبـأ إٔ ؾلْ ايتطٜٛل ٚايتشوٌ ٚعًُٝات إ٪هو١ بٌ
٫ تٓتٗٞ أبـاّ َُٗا بًػت نؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ ا٭ؿا٤, إٓاؾ١ إٍ ٓلٚك٠ ايتأقًِ ايولٜع ٚإوتُل َع 
إتػرات ٚإوتذـات, ٚيقا ٜٓبػٞ إٔ تهٕٛ دٗٛؿ ايتشوٌ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َوتُل٠ ًٚا١ًَ 

ٝع َهْٛات ْٛاّ ايتعًِٝ ٗ إ٪هو١, هٛا٤ إـػ٬ت أّ ايعًُٝات أّ إؼلدات ٚإٔ تعتُـ دٗٛؿ ؾُ
ايتشوٌ ع٢ً ػط٘ اهذاتٝذ١ٝ ٚإٔ ٜتِ ايذنٝن ع٢ً ؼوٌ ٚتطٜٛل ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٚإٓاٖر 

١ بايع١ًُٝ ٚإكلكات ايـكاه١ٝ, ٚإٔ ؼلْ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ ع٢ً إًلاى ناؾ١ ا٭طلاف فات ايع٬ق
ايتع١ًُٝٝ ٗ فاٍ ايتشوٌ, ٚإٔ تعتُـ ا٭هايٝب ايع١ًُٝ ٗ فاٍ ؼوٌ ٚتطٜٛل اــَات 
اؾاَع١ٝ, ٜٚٓبػٞ إٔ توتُل دٗٛؿ ايتشوٌ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ست٢ بعـ ايتشام ػلهٝٗا 

 بوٛم ايعٌُ.
 ػـ١َ اجتُع:-ٚ

ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, عٝح ٫ ٜكتِل ٜٓبػٞ إٔ تهٕٛ ػـ١َ اجتُع أسـ ا٭ٖـاف ايل٥ٝو١ 
عٌُ تًو إ٪هوات ع٢ً تكـِٜ ػـ١َ تع١ًُٝٝ يًطًب١ ؾك٘, ٚإِا عًٝٗا إٔ تـكى إٔ بكا٤ٖا 
ٚاهتُلاكٖا َلٖٕٛ َـ٣ تكبٌ اجتُع شا, ٫ًٚو إٔ َوت٣ٛ تكبٌ اجتُع ٭ٟ َ٪هو١ َٔ 

كـَٗا تًو إ٪هو١ يًُذتُع, هٛا٤ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َلتب٘ به١ُٝ ْٚٛع١ٝ اــَات ايي ت
ناْت تًو اــَات َتُج١ً باــ١َ ايتع١ًُٝٝ نتٛاؾل عـؿ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ايي تكـَٗا 
إ٪هو١ َٚوت٣ٛ دٛؿتٗا َع استٝادات اجتُع, إٓاؾ١ إٍ هلع١ اهتشـاثٗا يداَر دـٜـ٠ ٕٛانب١ 

ا٭ػل٣ نإقا١َ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ  استٝادات اجتُع, أّ ناْت َتُج١ً باــَات اجتُع١ٝ
ٚاحآلات ايتٛع١ٜٛ ٚايداَر ايتـكٜب١ٝ ٚإٓض ايـكاه١ٝ, ٚنقيو تٛدٝ٘ اـط٘ ايبشج١ٝ ٭عٔا٤ 
١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٌَٚلٚعات ؽلز ايطًب١ مٛ ٌَه٬ت اجتُع ٚاستٝادات٘, إٓاؾ١ إٍ 

ع٢ً ٌَه٬ت اجتُع ٚاستٝادات٘, ٫هُٝا فات اهتشـاخ َلانن عج١ٝ ٚت١ُٜٛٓ َتؼ١ِِ تلنن 
 إلؿٚؿ ا٫قتِاؿٟ. 

 ايتػق١ٜ ايعهو١ٝ: -م

إٕ َبـأ ايتػق١ٜ ايعهو١ٝ ٜتٝض ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايٛقٛف ع٢ً َوت٣ٛ أؿا٥ٗا, ٚع٢ً 
كلدات أٚ ْتا٥ر إباؿ٨  ا٭ػل٣ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚفيو َٔ ٚقت ٯػل َٔ ػ٬ٍ َا ٜتٝض ٖقا 
إبـأ َٔ َعًَٛات كاؾكت أؿا٤ تًو إ٪هوات, هٛا٤ ناْت إهاب١ٝ أّ هًب١ٝ, ٖٚٓا ٜٓبػٞ إٔ ٌْر إٍ 
قاعـ٠ أهاه١ٝ ٗ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٚٞ "أْ٘ ٫ ّهٔ تطٜٛل إ٫ َا هلٟ قٝاه٘, ٖٚٓاى ِْٛ 



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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ٖقٙ ايِٓٛ  نجر٠ دل٣ تطٜٛلٖا يكٝاي ٚتطٜٛل دٛؿ٠ اــَات ايتع١ًُٝٝ بِٛك٠ َوتُل٠... َٚٔ
ٚبـأت  Louisvilleْٛاّ قٝاي اؾٛؿ٠ يًتعًِٝ ايعايٞ ٖٚقا ايٓٛاّ دل٣ تطٜٛلٙ ٚتبٓٝ٘ ٗ داَع١ 

ّ, ٖٚقا ايٓٛاّ ٖٛ ِٛفز يـعِ ايتػٝر ايتُٓٛٝٞ َٔ ヱΓΓΒاؾاَع١ ٗ تٓؿٝق ٖقا ايٓٛاّ ٗ ايعاّ 
٘ ؼكٝل ُٓإ ػ٬ٍ َواعـ٠ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً كُـ ٚنٌـ ايتشـٜات ايي تكـ ٗ ٚد

اؾٛؿ٠ ٚؼوٝٓٗا, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ قٝاي ُٚٓإ دٛؿ٠ اــَات اؾاَع١ٝ ع٢ً َوت٣ٛ نٌ َٔ 
 (.ヲヰヰヶ ,ヲヶヰاــَات ا٭ناؿ١ّٝ, ٚاــَات اؾاَع١ٝ ايـاع١ُ" )أبٛ ؾاك٠, 

ヵ-ٞفا٫ت إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعاي: 
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ْٝع َـػ٬ت ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ تٌٌُ فا٫ت إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 

ٚعًُٝات٘ ٚكلدات٘, إٓاؾ١ إٍ ايتػق١ٜ ايلادع١, ٚبايلدٛع إٍ إلدعٝات ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ ٚاح١ًٝ 
اـا١ُ َذا٫ت ٚقاٚك َٚعاٜر دٛؿ٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٚٓٗا إعاٜر إايٝن١ٜ, َٚعاٜر اؼاؿ 

لب١ٝ, َٚعاٜر بعض ايـٍٚ ايعلب١ٝ نُِل ٚايوعٛؿ١ٜ ٚايوٛؿإ, ٚايُٝٔ, باٱٓاؾ١ إٍ اؾاَعات ايع
قاٚك َٚعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ُٓٔ َهْٛات أِٛفدات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ايي م ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا, 

أٚ احاٚك  ؾ٬ّٔ عٔ فا٫ت اؾٛؿ٠ ايي تُٔٓتٗا ايـكاهات ايوابك١, ؾكـ اعتُـت ٖقٙ ايٛكق١ اجا٫ت
 اٯت١ٝ, َٚا ُٜٔٔ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:

اٱطاك إ٪هوٞ: ٜٚتُجٌ ٗ ايتؼطٝ٘ ا٫هذاتٝذٞ, ايل١ٜ٩ , ايلهاي١, ا٭ٖـاف , اـط٘ ايتٓؿٝق١ٜ, -
 ايتكاكٜل.

ايى, ايًذإ, ايكٝاؿ٠, اؿٛن١ُ ٚاٱؿاك٠: ٜٚتُجٌ ٗ ايِٓٛ ٚايًٛا٥ض, اشٝانٌ ايت١ُٝٝٛٓ, اج-
 ايع٬قات اـاكد١ٝ, إٛاكؿ إاي١ٝ.

ٜٚتُجٌ ٗ إباْٞ, َلاؾل اــَات إواْـ٠, إواسات, ايتذٗٝنات, تك١ٝٓ  ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ:-
 ايتهٓٛيٛدٝا ٚإعًَٛات ٚا٫تِا٫ت.

 يؿ١ٝٓ ٚا٫هتٌاك١ٜ.ٜٚتُجٌ ٗ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, اش١٦ٝ اٱؿاك١ٜ ٚا إٛاكؿ ايبٌل١ٜ:-

 ٜٚتُجٌ ٗ إؿاك٠ ايكبٍٛ ٚايتوذٌٝ, إؿاك٠ ً٪ٕٚ ايطًب١, اـلهٌ. ايطًب١ ٚاـلهٌ:-

ٜٚتُجٌ ٗ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, إٓاٖر , اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ, ايتكِٜٛ ا٭ناؿّٞ  ايتعًِٝ ٚايتعًِ:-
 يًطًب١.

 إؼتدات, ا٫ْذْت.ٜٚتُجٌ ٗ إهتبات, إعاٌَ ٚ َِاؿك ايتعًِٝ ٚايتعًِ:-

ٜٚتُجٌ ٗ إؿاك٠ ايبشح ايعًُٞ ٚايٌٓل, إؿاك٠ ايـكاهات ايعًٝا,  ايبشح ايعًُٞ ٚا٭ٌْط١ ايع١ًُٝ:-
 إ٪ُلات ٚإًتكٝات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ.

 ٜٚتُجٌ ٗ إؿاك٠ ػـ١َ اجتُع, بلاَر ػـ١َ اجتُع, إلانن اــ١َٝ. ػـ١َ اجتُع:-

 ٜٚتُجٌ ٗ إؿاك٠ اؾٛؿ٠, بلاَر إؿاك٠ اؾٛؿ٠, ايتكِٝٝ, ايتشوٌ إوتُل. إؿاك٠ اؾٛؿ٠:-

 أِٛفدات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ:
يكـ أؿكى كٚاؿ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚنقيو ايباسجٕٛ ٚإٗتُٕٛ بٗا أُٖٝتٗا, ٚيقيو ؾكـ قاَٛا 

ك٠ أِٛفدات ئُإ لاغ بتذُٝع ٚسِل َتطًباتٗا َٚباؿ٥ٗا أٚ عٓاُلٖا ا٭هاه١ٝ ٚبًٛكتٗا ٗ ُٛ
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تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, هٛا٤ٶ ٗ إُٓٛات ايِٓاع١ٝ أٚ اــ١َٝ, ٚا٫هتُلاك ٗ ايتشوٌ إوتُل 
ٗ تًو إُٓٛات ٫ُّٛٚ إٍ ؼكٝل ايتُٝن, َٚٔ أِٖ تًو ا٭ِٛفدات ٚأنجلٖا تطبٝكاّ ٗ إُٓٛات 

ايٝاباْٞ, ٚا٭ِٛفز ا٭َلٜهٞ, ٚا٭ِٛفز ا٭ٚكٚبٞ, ايي تطبل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٖٞ: ا٭ِٛفز 
ٚبايلغِ َٔ إٔ ٖقٙ ا٭ِٛفدات ٖٞ ا٭نجل تطبٝكاّ, ٚإٔ ا٭ِٛفدات ا٭ػل٣ اهتٓـت ٗ بٓا٥ٗا إٍ 

 ٖقٙ ا٭ِٛفدات إ٫ أْٗا كننت بـكد١ أهاه١ٝ ع٢ً إُٓٛات اٱْتاد١ٝ.
ٛؿ٠ َٚٓٗا: أِٛفز قُـ بٔ كاًـ آٍ نُا تٛدـ ايعـٜـ َٔ ا٭ِٛفدات ايعلب١ٝ اـا١ُ باؾ

 َهتّٛ, ٚأِٛفز إًو عبـايعنٜن يًذٛؿ٠, ٚأِٛفز إًو عبـاه ايجاْٞ يًتُٝن ٗ ا٭كؿٕ.
ٚقـ تبٓت ايهجر َٔ اؾاَعات, ٫هُٝا ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚبٓت 

١ٜ٫ أٚهٕٛ, داَع١ ساٍ غلب ١ٜ٫ٚ أِٛفدات يًذٛؿ٠ ػا١ُ بٗا َٚٔ ٖقٙ اؾاَعات, داَع١ ٚ
َٝوٛكٟ, داَع١ ٜٚوهٓوٕٛ, داَع١ دلؾح ا٭هذاي١ٝ, داَع١ أيوذ ايدٜطا١ْٝ, ٚنقيو تبٓت 
بعض اؾاَعات ايعلب١ٝ أِٛفدات يًذٛؿ٠ ػا١ُ بٗا َجٌ: داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا اي١ُٝٓٝ, ٚهٛف 

بايتعًِٝ ايعايٞ, أكبع١ أِٛفدات ؾاَعات, ْوتعلض ٗ ٖقٙ ايٛكق١ ٔو١ َٔ ا٭ِٛفدات إتعًك١ 
 ٚأِٛفز ع٢ً َوت٣ٛ ا٭كؿٕ, ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:

ヱ- ٜٚوهٓوٕٛأِٛفز داَع١  : 
بٛٓع ػط١ يتطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚقـ علؾت ٖقٙ  ヱΓΓヰقاَت داَع١ ٜٚوهٓوٕٛ عاّ 

 :(ヲヰヰΓ ,ヴヰヱ-ヴヰヲ)ايطا٥ٞ, ٚايعباؿٟ,  اـط١ بكٝاؿ٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚتتهٕٛ َٔ ايعٓاُل اٯت١ٝ

ٌٌُٜٚ تطٜٛل ك١ٜ٩ يكٝاؿ٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ سٝح ا٭ٖـاف َٚعاٜر ايٓذاغ ٚايكٔاٜا ؾلٜل ايكٝاؿ٠: -
 ايل٥ٝو١ ايي هب ايتعاٌَ َعٗا ٚايطلم ايي هب إٔ تتبع.

 ؾًوؿ١ ٚطلمتٓؿٝق  ٖٚٛ عباك٠ عٔ فُٛع١ َٔ ا٭ؾلاؿ ٜتٛيٕٛ اٱكًاؿ ٚإعا١ْٚ َٗهتب اؾٛؿ٠: -
 اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

فٟٚ اـد٠ ٚإعلؾ١ ٜواُٖٕٛ ٗ دٗٛؿ  فُٛع١ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜٚتهٕٛ َٔؾلٜل ايتٓؿٝق: -
 ايتٓؿٝق. 

ٚتتُٔٔ ايًكا٤ات ايـٚك١ٜ ايٌٗل١ٜ َع إتشـثٌ عٔ َٛٓٛعات اؾٛؿ٠ ٚاؾٗٛؿ ايٌبه١ ايـاػ١ًٝ:  -
 بٗـف تـكٜب ا٭ؾلاؿ ٚا٭قواّ.إبقٚي١ ٗ ٖقا اجاٍ ا٭ػل٣ 

 . نٌ عاّٖٚٛ ؾلٜل َٔ اـدا٤ ّجًٕٛ إُٓٛات ايعا١َ ٚاـا١ُ ًٜتكٕٛ َلتٌ ؾلٜل ايِٓض:  -
إعاْات , ٚتتُجٌ اٱعاْات ٗ ايع١ًُٖٝقٙ اؾٗات ايي تكـّ اٱعاْات يتٓؿٝق  ٜٚتُٔٔؾلٜل إُٛيٌ:  -

 هابك١ ٗ ايتطبٝل. ٚتـكٜب١ٝ ٚاهتٌاك١ٜ َٔ دٗات يـٜٗا ػد٠ ,َاؿ١ٜ
 ٚتتُجٌ ٗ تٛاٌُ َهتب اؾٛؿ٠ بايهًٝات ٚاؾاَعات ا٭ػل٣ ايي تطبل اؾٛؿ٠,ايٌبه١ اـاكد١ٝ:  -

 . , ٚاؾٗات اؿه١َٝٛ, ٚاؾٗات ا٭ػل٣ ع٢ً َوت٣ٛ ايـٚي١ٚنقيو بإوتٌاكٜٔ ٗ ايكطاع اـاْ
ヲ-:أِٛفز اؾاَع١ إوتذٝب١ 

ع٢ً َكـ١َ َٓطك١ٝ تكٍٛ: "إٔ اؾُٗٛك  ヱΓΓΒ Tierneyاكْاٟ بي ٖقا ا٭ِٛفز ايقٟ اقذس٘ تٝ
وهِ ع٢ً اؾاَع١ َٔ َٓطًل ع٬قتٗا ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ ْٚٛع١ٝ كلداتٗا", ٚع٬ق١ اؾٛؿ٠ ٖٓا 
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تكّٛ ع٢ً ايتعإٚ ٚإواٚا٠, ؾا٭ؿا٤ ايعايٞ ٜكتٔٞ ع٬قات تٛاٌُ ٚتٌاكى ٗ إطاك اؾاَع١ ْؿوٗا, 
 ٬ُت ادتُاع١ٝ َع َُٓٛات اجتُع ا٭ػل٣. نُا ٜكتٔٞ أٜٔاّ إهاؿ

ٚإٕ بٓا٤ ايع٬قات ايـاػ١ًٝ ٖٛ َا تتطًب٘ إلادع١ إوتُل٠ ٭هايٝب ايعٌُ َٔ قبٌ ؾلٜل  
ا٭ناؿٌّٝ يٝأػقٚا ٗ اؿوبإ َطايب ايطًب١ ٚإٛاكؿ إتاس١, ٚأٖـاف ا٭قواّ هعٝاّ يتطٜٛل كهاي١ 

كد١ٝ ٗ ؼوٌ اؾٛؿ٠ بلب٘ إٌاكن١ بٌ ايٛسـات ا٭ناؿ١ّٝ إ٪هو١, ٚتهُٔ أ١ُٖٝ ايع٬قات اـا
ٚبٌ إ٪هوات...ٚٗ اح١ًِ ايٓٗا١ٝ٥ بنٜاؿ٠ ايذنٝن ع٢ً ايع٬قات ٚايٓٛاتر تِبض اؾاَع١ أًب٘ 
بايٌبه١ َٓٗا بإهإ ايقٟ تًتكٞ ؾٝ٘ فُٛع١ َٔ ا٭ؾلاؿ ٜعٌُ نٌ َِٓٗ َعنٍ عٔ اٯػلٜٔ 

 .(ヲヰヰΑ ,ヱヲヱ)ايواَلا٥ٞ, 
ン-أِٛفز داَع١ دلؾح: 

ُُُت داَع١ دلؾح ا٫هذاي١ٝ اهذاتٝذ١ٝ يتشلٟ اؾٛؿ٠ ٗ كتًـ قطاعات اؾاَع١, ٚقـ    
 (:ヲヰヰΒ ,ンンم تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ َٔ ػ٬ٍ إلاسٌ اٯت١ٝ )ايِلاٜل٠ ٚايعواف, 

عٌ فًى اؾاَع١ َواعـ ْا٥ب ك٥ٝى اؾاَع١ يتطٜٛل اؾٛؿ٠ بٗـف  ػط١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠:-أ
 تعنٜن ٌَاكن١ اؾُٝع ٗ تطٜٛل دٛؿ٠ َٓاً٘ اؾاَع١.

اعتُـت ٖقٙ اـط١ نُشلى يًتشوٌ, ٚبٓا٤ أؾٌٔ  ػط١ إؿاك٠ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚايتعًِ:-ب
ٖاكهات يع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٗ ْٝع أكدا٤ اؾاَع١, ٚتطايب اـط١ َلادع١ تًو ايعًُٝات 
َٔ قبٌ ا٭عٔا٤ ٚا٭قواّ نؼط٠ٛ أٚي١ٝ يتشـٜـ َٛاطٔ ايك٠ٛ ٚائعـ ٚايؿاع١ًٝ ٚايهؿا٠٤ 

 إتعًك١ ظُٝع إكلكات َٔ أدٌ ايتشوٌ. 
 تتُٔٔ ٖقٙ اـط١ ا٭بعاؿ اٯت١ٝ: ػط١ إؿاك٠ دٛؿ٠ ايبشح ايعًُٞ: -ز
 اـطٛٙ ايعل١ٜٔ يعًُٝات ايبشح. -  
 ؾلْ يًتٓاؾى ايٛطي يٌٓٝ ٌُٜٛ ٚؿعِ َلنن ايبشح.-  

 طلغ َكلكات ايـكاهات ايعًٝا.-   
 ايتكِٜٛ ٚا٬ٕس١ٛ ٚإلادع١.-   
ٛؿ٠ ٗ اؾاَع١ ٌَاكن١ إوتؿٝـٜٔ َٔ يكـ م ٚٓع ػط١ تطبٝل إؿاك٠ اؾ تطبٝل اؾٛؿ٠:-ؿ

ػـَات اؾاَع١, ٚنإ ايدْاَر ٚآشاّ ؾُٝع أعٔا٤ اؾاَع١, ٚم تٌهٌٝ ؾ١ٓ يًذٛؿ٠ ٗ نٌ 
 ن١ًٝ يتٛؾر ايكٝاؿ٠ ٚؼوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ايه١ًٝ.

ヴ-أِٛفز داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا: 

َوتٛس٢ َٔ ايتذاكب ايـٚي١ٝ ٗ  بٗا٠ ػاْ ِٛفز يًذٛؿأقاَت داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ببٓا٤ "   
ِٛفز ِٛفز, ٚقـ م بٓا٩ٙ ع٢ً أهاي ا٭ِْٛ اؾٛؿ٠, َتُٔٓاّ إ٪ًلات ٚا٭ؿٚات ٚآيٝات عٌُ ا٭

إَٓٛٛٞ, سٝح تُٔٔ ن٬ّ َٔ إـػ٬ت ٚايعًُٝات ٚإؼلدات ٚايتػق١ٜ ايلادع١, ٚايي ُجٌ إهْٛات 
ِٛفز ع٢ً عـؿ َٔ اجا٫ت نٌ َهٕٛ َٔ َهْٛات ا٭ ٚوتٟٛ, ايل٥ٝو١ يًٓٛاّ ايتعًُٝٞ يًذاَع١

 (. ヲヰヱヵ ,ヱΓヱ" )عاٜض, ٚيهٌ فاٍ فُٛع١ َٔ إ٪ًلات
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ヵ- :ٕأِٛفز ا٭كؿ 

اٖتُت ا٭كؿٕ َبهلاّ ظٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, سٝح أهوت دا٥ن٠ يٲبـاع ٚايتؿٛم َٔ قبٌ ُٓـٚم        
, ٚم تٓؿٝق ٌَلٚع تكِٝٝ ا٭ؿا٤ ايٓٛعٞ يداَر ايتعًِٝ ヲヰヰヰاؿوٌ يٲبـاع ٚايتؿٛم ٗ عُإ عاّ 

ُٓض اؾا٥ن٠ ٭ؾٌٔ  ايعايٞ بٗـف إسـاخ ْك١ً ْٛع١ٝ ٗ َوت٣ٛ بلاَر ايتعًِٝ ايعايٞ ا٭كؿْٞ, سٝح
بلْاَر تعًُٝٞ ٗ ؽِِات عًّٛ اؿاهٛب, إؿاك٠ ا٭عُاٍ, ٚايكإْٛ ايتذاكٟ, ٚتتُٔٔ اؾا٥ن٠ ث٬ث١ 
َعاٜر ك٥ٝو١ ٚأػل٣ ؾلع١ٝ ٜتِ ايتأنـ َٔ َطابكتٗا َٔ قبٌ ؾلٜل اهتٌاكٟ َتؼِّ َٔ ايٛناي١ 

 (:ヲヰヱン ,ヶヱΑًؿٌ, (, ٖٚقٙ إعاٜر ٖٞ )بٔٝاف ٚبٛؾQAAايدٜطا١ْٝ ئُإ اؾٛؿ٠ )
ヱ- :تٗـف ٖقٙ إعاٜر إٍ ٚٓع َ٪ًلات يتأٌَ َوت٣ٛ عاٍ َٔ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ  إعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ

 ايعايٞ, ٚتتُٔٔ ٖقٙ إعاٜر: كلدات ايتعًِٝ, إٓاٖر, ؼٌِٝ ايطًب١, ٚطلم تكُِٝٝٗ.

ヲ- :ًِـّ ايطًب١, َٚٛاكؿ ايتعًِ ٚتهٕٛ ٖقا إعٝاك َٔ: عٓاُل ايتـكٜى ٚايتعًِ, ٚتك دٛؿ٠ ؾلْ ايتع
 ٚاهتؼـاَٗا ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٚا ُٜٔٔ ؼكٝل ا٭ٖـاف.

ン- :ػ٬ٍ ٚٓع آيٝات اػتٝاك أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ايهاؿك ايٛٚٝؿٞ, ايتكِٜٛ  ُٓإ ؼوٌ اؾٛؿ٠ َٔ
 إوتُل ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚتٓؿٝق ٌَاكٜع ؼوٌ َلاؾل اؾاَع١ ٚتطٜٛلٖا.

 يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي:أِٛفز َكذغ 
با٫ط٬ع ع٢ً ا٭ِٛفدات ايوابل فنلٖا ٚغرٖا َٔ ا٭ِٛفدات ؾكـ اقذست ٖقٙ ايٛكق١ 
أِٛفداّ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي, نُا ٜٛٓض فيو ايٌهٌ 

(ヱ:ٞٚفيو ع٢ً ايٓشٛ اٯت ,) 

 
 (: أِٛفز َكذغ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝيヱًهٌ )

 %(ンヵامدخات)

 اإطار امؤسسي.-

 احوكمة واإدارة.-

 البنية التحتية.-

 اموارد البشزية.-

 الطلبة.-

الررررررررررررتا خ وام ررررررررررررزرات  -
 الدراسية.

  صادر التعليم والتعلم.-

 العاقات  ع اموردين.-

 %(ヲヵالعمليات)

 العمليات اأكادمية.-

 العمليات اإدارية.-

عمليرررررررررررات البحررررررررررر   -
 والنشاط العلمي.

اسرررررررررتردا   صرررررررررادر   -
 التعليم والتعلم.

 %(ンヰامرزجات)

خررررررزصف توا رررررر ات -
 حددة.

 أحاث ودراسات.-

 خد ة اجتمع.-

 رضا العماء.-

أربررررررررررررررا   ناسررررررررررررررربة    -
 3)للحا عات اأهلية(

 %(ヱ1التغذية الزاجعة)

 الت ييم الذاتي.-

 الت ييم اخارجي.-

 التحسف امستمز.-

 البيئة الداخلية

 البيئة اخارجية
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( إتُٔٔ أِٛفز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ إكذغ تطبٝك٘ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ヱٜتٔض َٔ ايٌهٌ )
 ايعايٞ ايُٝي اٯتٞ:

ヱ- ًُٝات أْ٘ م بٓا٩ٙ ع٢ً أهاي ا٭ِٛفز إَٓٛٛٞ, سٝح تُٔٔ ن٬ّ َٔ إـػ٬ت ٚايع
 ٚإؼلدات ٚايتػق١ٜ ايلادع١.

ヲ-  أْ٘ است٣ٛ ْٝع فا٫ت ٚقاٚك اؾٛؿ٠ ايي اعتُـتٗا ٖقٙ ايٛكق١ اهتٓاؿاّ إٍ ايتذاكب
 ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ.

ン-  ًِٝأْ٘ كاع٢ َتطًبات تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚايي بـْٚٗا ِٜعب تطبٝل َ٪هوات ايتع
َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚايي بتشككٗا ع٢ً  ايعايٞ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, نُا كاع٢

َوت٣ٛ َهْٛات ا٭ِٛفز إكذغ ) إـػ٬ت, ايعًُٝات, إؼلدات, ايتػق١ٜ ايلادع١( تهٕٛ 
 َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ قـ طبكت بايؿعٌ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

ヴ- تعًِٝ ايعايٞ ايُٝي, إٔ ؼـٜـ ايٛمٕ ايٓوي ٕهْٛات ا٭ِٛفز كاع٢ ايٛاقع اؿايٞ ٕ٪هوات اي
 عٝح م ؼـٜـ ا٭١ُٖٝ ايٓوب١ٝ ٕهْٛات ا٭ِٛفز ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:

ヱ-  إـػ٬تンヵ.% 

ヲ-  ايعًُٝاتヲヵ.% 

ン-  إؼلداتンヰ.% 

ヴ-  ايتػق١ٜ ايلادع١ヱヰ.% 

 َلاسٌ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي:
ه١ًٗ ٜٚور٠, ٫ٚ ّهٔ تطبٝكٗا ػ٬ٍ ؾذ٠ م١َٝٓ إٕ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ يٝوت ع١ًُٝ 

قِر٠ , بٌ تتطًب ؾذ٠ م١َٝٓ ط١ًٜٛ ٜتِ َٔ ػ٬شا تطبٝل عـ٠ َلاسٌ تلتب٘ بهاؾ١ فا٫ت عًُٗا 
ٚأٌْطتٗا , ّٚهٔ اهتعلاض َلاسٌ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي 

 ٙ ايٛكق١, ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:ٗ ٤ٛٓ ا٭ِٛفز ايقٟ اقذست٘ ٖق
 : َلس١ً اٱعـاؿ -أ

ٜطًل ع٢ً ٖقٙ إلس١ً َلس١ً اقتٓاع اٱؿاك٠ ايعًٝا ٗ َ٪هو١ ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي بتبي إؿاك٠ 
اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٖٚٞ تعـ َجاب١ ايتؿهر إِٓٛ يتشٍٛ إ٪هو١ مٛ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚيتٓؿٝق 

 َٔ ايكٝاّ باـطٛات اٯت١ٝ:ٖقٙ إلس١ً بٓذاغ ؾ٬بـ 
ヱ.  ٗ ًٌَاؽاف اٱؿاك٠ ايعًٝا ٗ إ٪هو١ قلاكاّ بتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإع٬ْ٘ ؾُٝع ايعا

 إ٪هو١.

ヲ.  تـكٜب ايكٝاؿ٠ ايعًٝا ٚايٛهط٢ ٗ إ٪هو١ ع٢ً اؾٛؿ٠ , َع ايذنٝن ع٢ً إباؿ٨ ا٭هاه١ٝ ٱؿاك٠
 اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

ン.  بعض َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ ٗ فاٍ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ا٫ط٬ع ع٢ً ػاكب
 ايٌا١ًَ.



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
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ヴ.  َٔ ٕٛتٌهٌٝ فًى أع٢ً يًذٛؿ٠ ٗ إ٪هو١ بل٥اه١ إو٪ٍٚ ا٭ٍٚ ٗ إ٪هو١ أٚ ْا٥ب٘ ٚإٔ ٜه
أعٔا٥٘ بعض أعٔا٤ اٱؿاك٠ ايعًٝا, ٚػدا٤ َتؼٌِِ ٗ اؾٛؿ٠ َٔ ػاكز إ٪هو١, ع٢ً إٔ ٜهٕٛ 

أِٖ َٗاّ اجًى ؿعِ بلْاَر تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚتهٜٛٔ ؾلم ايعٌُ ٚإماي١ أٟ عكبات  َٔ
 تٛاد٘ ع١ًُٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.  

ヵ.  .ؽِّٝ إٛاكؿ اي٬م١َ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١ 
 َلس١ً ايتؼطٝ٘:ب: 

١ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٚتتُٔٔ ٗ ٖقٙ إلس١ً ٜتِ إعـاؿ ػط١ ايتطبٝل ايتؿًِٝٝ
 ٖقٙ إلس١ً اـطٛات اٯت١ٝ:

ヱ-  ؼًٌٝ ايب١٦ٝ ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ ٚفيو يهٌ َهٕٛ َٔ إهْٛات ايؿلع١ٝ يٮِٛفز إكذغ ع٢ً
َوت٣ٛ إـػ٬ت ٚايعًُٝات ٚإؼلدات ٚايتػق١ٜ ايلادع١, ٫ُّٛٚ إٍ ايتشـٜـ ايـقٝل يٓكاٙ 

 ٚايؿلْ ٚايتٗـٜـات.ايك٠ٛ ٚائعـ 

ヲ-  ؼـٜـ أٖـاف اؾٛؿ٠ ٗ ٤ٛٓ ك١ٜ٩ إ٪هو١ ٚكهايتٗا ٚأٖـاؾٗا, ٜٚٓبػٞ إٔ تٌٌُ ا٭ٖـاف ْٝع
 أدنا٤ إ٪هو١ ٚفا٫ت عًُٗا.

ン-  َٔكهِ هٝاه١ اؾٛؿ٠ ٗ إ٪هو١ ٜٚٓبػٞ إٔ تتُٔٔ ٖقٙ ايوٝاه١ أ١ُْٛ اؿٛاؾن , ٚا٭
 ايٛٚٝؿٞ, ٚايـعِ اٱؿاكٟ.

ヴ- ك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١ ٚٚٓع اـط٘ ايؿلع١ٝ يهٌ ٚسـ٠ َٔ ٚٓع ػط١ يتطبٝل إؿا
 ايٛسـات ايل٥ٝو١ ٗ إ٪هو١, ٜٚٓبػٞ إٔ تٌٌُ اـط١ ْٝع َهْٛات ا٭ِٛفز إكذغ.   

 َلس١ً ايتطبٝل:ز: 
ٗ ٖقٙ إلس١ً ٜبـأ ايتطبٝل ايؿعًٞ يًؼط٘ إٛٓٛع١, سٝح تكّٛ ؾلم ايعٌُ بتٓؿٝق إٗاّ 

ا ٚإدلا٤ ايتػٝرات إطًٛب١ يتشكٝل ا٭ٖـاف إله١َٛ, ٚتٌٌُ ٖقٙ إلس١ً اـطٛات إٛن١ً إيٝٗ
 اٯت١ٝ:

ヱ.  اػتٝاك َٔ هٝتٍٛ ايتـكٜب ٗ إ٪هو١, ٚتـكٜبِٗ ع٢ً إباؿ٨ ٚإؿاِٖٝ ٚا٭ؿٚات اـا١ُ بإؿاك٠
 اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

ヲ. ٠ ايٌا١ًَ, ٚعٝح ٌٌُٜ تـكٜب اٱؿاك٠ ٚايعاًٌَ ٚؾلم ايعٌُ ع٢ً نٝؿ١ٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ
ايتـكٜب ْٝع َٓتوي إ٪هو١ نٌ ؾُٝا ىِ٘, ع٢ً أهاي إٔ اؾٛؿ٠ َو٪ٚي١ٝ نٌ ؾلؿ ٗ 

 إ٪هو١.

ン. .ايتٓؿٝق ايؿعًٞ يًؼط٘ إٛٓٛع١ ٚؾكاّ ؾـٍٚ مَي ٜتِ اعتُاؿٙ َٔ قبٌ اجًى ا٭ع٢ً يًذٛؿ٠ 

 َلس١ً ايلقاب١ ٚايتكِٜٛ:ؿ: 
يًلقاب١ ع٢ً أهاي ايلقاب١ إوتُل٠ ايي تبـأ َٔ ايلقاب١ ايوابك١, ٚٗ ٖقٙ إلس١ً ٜتِ بٓا٤ ْٛاّ 

ثِ ايلقاب١ إتنا١َٓ, ثِ ايلقاب١ اي٬سك١, ٚفيو بٗـف تكِٜٛ َلاسٌ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 
إ٪هو١ ٚاؾٗٛؿ إبقٚي١ ٗ ايتطبٝل ٚايٓتا٥ر إتشكك١, ٚقـ ٜتطًب َٔ إ٪هو١ ا٫هتعا١ْ بؿلٜل 

 ػاكدٞ, إٓاؾ١ إٍ ؾلٜل ايتكِٜٛ ايـاػًٞ, ٚتتُٔٔ ٖقٙ إلس١ً فُٛع١ ػطٛات أُٖٗا اٯتٞ:تكِٜٛ 



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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ヱ-  تـكٜب ايعاًٌَ إعٌٓٝ بايلقاب١ ٚايتكِٜٛ ع٢ً نٝؿ١ٝ اهتؼـاّ أهايٝب ايلقاب١, ٫ هُٝا
 ا٭ؿٚات ٚا٭هايٝب ايي توتؼـّ يكٝاي َوت٣ٛ اؾٛؿ٠.

ヲ- َ علؾ١ َوت٣ٛ كٓاِٖ َٚعلؾ١ آكا٥ِٗ ٚايوُاع إوض ايٌاٌَ يًع٤٬ُ اـاكدٌٝ, بٗـف
 ٕكذساتِٗ ٗ فاٍ ايتطٜٛل ٚايتشوٌ.

ン-  إوض ايٌاٌَ يًٌُاكنٌ ٗ ايداَر ايتـكٜب١ٝ, ٚفيو بٗـف َعلؾ١ َكذساتِٗ ايي
 ٜكـَْٛٗا يتشوٌ تًو ايداَر ٚتطٜٛلٖا.

ヴ- ٠ ايعًٝا ع٢ً تؿِٗ إوض ايٌاٌَ يًع٤٬ُ ايـاػًٌٝ )ايعاًٌَ(, ٚفيو بٗـف َواعـ٠ اٱؿاك
إؿكانات ايعاًٌَ, ٚاػاٖاتِٗ مٛ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هو١, ٚايقٟ ّهٔ إٔ 

 ًٜعب ؿٚكاّ َُٗاّ ٗ ايتشوٌ إوتُل يًذٛؿ٠.

 :َلس١ً تباؿٍ اـدات ٌْٚلٖاٖع: 
طبٝكٗا ٱؿاك٠ ٗ ٖقٙ إلس١ً تتِ ا٫هتؿاؿ٠ َٔ اـدات ٚايٓتا٥ر ايي سككتٗا إ٪هو١ ْتٝذ١ ت

 اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚيتشكٝل تباؿٍ اـدات ٌْٚلٖا ؿاػٌ إ٪هو١ ٜٓبػٞ عٌُ اٯتٞ:
ヱ.  ؿع٠ٛ ٚسـات إ٪هو١ ٚؾلٚعٗا يع١ًُٝ ايتشوٌ, ٚفيو بٗـف علض نٌ ٚسـ٠ ايٓتا٥ر

 اٱهاب١ٝ ايي سككتٗا ْتٝذ١ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ.

ヲ.  ٌٕعلؾ١ آكا٥ِٗ ػاٙ تطبٝل إ٪هو١ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ؿع٠ٛ ايع٤٬ُ ٚإٛكؿٜٔ يع١ًُٝ ايتشو
ايٌا١ًَ, َٚعلؾ١ ايٓتا٥ر اٱهاب١ٝ ايي سككٖٛا ْتٝذ١ ٖقا ايتطبٝل, إٓاؾ١ إٍ ايوُاع 

 ٕكذساتِٗ يًتشوٌ إوتُل يًذٛؿ٠.

ン.  ؿع٠ٛ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚإُٓٛات فات ايع٬ق١, ٚفيو بٗـف اط٬ع تًو إ٪هوات
أبلم ايٓتا٥ر ايي سككتٗا إ٪هو١ ْتٝذ١ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, إٓاؾ١  ٚإُٓٛات ع٢ً

 إٍ تباؿٍ اـدات ٗ فاٍ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بٌ إ٪هو١ ٚتًو إ٪هوات.

 :اـ١ُ٬ ٚايتُٛٝات
ايٌا١ًَ, ٫ إٕ ٚاقع َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ٜوتًنّ َٓٗا ٓلٚك٠ تبي ؾًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ 

هُٝا ٗ ٌٚ ايتشـٜات ايي تٛادٗٗا ٚايتطٛكات ٚإوتذـات إتواكع١ ايي ؼـخ ٗ ب٦ٝتٗا, ٚفيو 
َٔ أدٌ ا٫كتكا٤ َوت٣ٛ أؿا٥ٗا, ٚؼوٌ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ػـَاتٗا ٚبا٭ػّ دٛؿ٠ كلداتٗا َٔ 

, َٚٔ ثِ ا٫هٗاّ اـلهٌ, َا ٜٛانب استٝادات َٚتطًبات هٛم ايعٌُ احًٞ ٚاٱقًُٝٞ ٚايـٚيٞ
ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ ٗ اجتُع, ع٢ً أهاي إٔ كلداتٗا ُجٌ أؿٚات ايتػٝر ٚايتطٜٛل 

 يًُذتُع ٗ ْٝع قطاعات ايعٌُ إؼتًؿ١, ٚبايتايٞ ؾإٕ ٖقٙ ايٛكق١ ايبشج١ٝ تُٛٞ باٯتٞ:
ヱ- ٌَـػ٬ّ أهاهٝاّ يتطٜٛل  ٓلٚك٠ ايٓٛل إٍ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ بأْٗا َٓٗذاّ إؿاكٜاّ سـٜجاّ ّج

أؿا٤ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي َٔ ػ٬ٍ إسـاخ ؼ٫ّٛ دقكٜاّ ٗ أهًٛب عًُٗا ٚايٓتا٥ر 
 ايي ؼككٗا.



  أِٛفز َكذغ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي
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ヲ-  ٕتٌهٌٝ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ بايتٓوٝل َع فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓا
ا١ًَ يـكاه١ ا٭ِٛفز إكذغ, َٚٔ اؾٛؿ٠ ؾلٜل َٔ اـدا٤ إتؼٌِِ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ايٌ

 ثِ اعتُاؿٙ ٚتعُُٝ٘ ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي يتطبٝك٘.

ン-  .سح ايٛماك٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ع٢ً تطبٝل أِٛفز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ 

ヴ- ايٞ ؽِّٝ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ دا٥ن٠ ٜطًل عًٝٗا دا٥ن٠ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايع
ٚايبشح ايعًُٞ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٭ؾٌٔ داَع١ ١ّٝٓ بٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر تكُٝٝٗا يتطبٝل 

 ا٭ِٛفز.

ヵ-  ٗ إُـاك فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ تِٓٝـ يًداَر ا٭ناؿ١ّٝ
اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ؾ٦ات )أ, ب, ز( ع٢ً َوت٣ٛ نٌ ؽِّ َٔ ايتؼِِات بِٛك٠ ه١ٜٛٓ 

ٓاؿاّ إٍ ْتا٥ر تكِٝٝ تًو ايداَر ٗ ٤ٛٓ ا٭ِٛفز, ٚؼـٜـ أؾٌٔ بلْاَر ع٢ً َوت٣ٛ اهت
 نٌ ؽِّ.

ヶ-  ٞايعٌُ ع٢ً تطٜٛل ا٭ِٛفز بِٛك٠ ؿٚك١ٜ عوب ايتطٛكات ٚإوتذـات ٗ ب١٦ٝ ايتعًِٝ ايعاي
 ايُٝي.        

  



 أ. ؿ. عبـ ايًطٝـ ًَِض عاٜض 
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 :عععععععععععععععععععإلاد

ヱ. ( أبٛ ٓٝـ, ٖـ٣ヲヰヰヶ .) َعٗـ اٱؿاك٠ ايعا١َ, َلنن ايبشٛخ, ايلٜاض, ٗ إؿاك٠ إعًَٛاتاؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ .
 ايوعٛؿ١ٜ.

ヲ. ( أبٛ ؾاك٠, ٜٛهـ أٓـヲヰヰヶ ٚاقع تطبٝكات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ". اج١ً" .)
 .ヲヶヰطヲ(ヲ ْ ْ ,)ヲヴヵا٭كؿ١ْٝ ٗ إؿاك٠ ا٭عُاٍ, 

ン. بٔٝاف, عبـ ( ّإايو, ٚبٛؾًؿٌ, هٗاヲヰヱン .)ايتعًِٝ َ٪هوات ٗ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ تطبٝل "ٚاقع 

 ヴطヲايعلب١ٝ". ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ,  ايعايٞ
 أبلٌٜ, داَع١ اينكقا٤, عُإ, ا٭كؿٕ.

ヴ. ( ّبٛس١ٝٓ, قٟٛ, زر, باك٠, ٚها١ٕ يُٝاヲヰヱヱإَهاْات تطبٝل ْٛاّ إؿاك٠ اؾ" .) ًِٝ٠ٛ ايٌا١ًَ ٗ ايتع
ؿكاه١ ساي١ اؾنا٥ل". ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ا٭ٍٚ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ  طايعايٞ 
 َاٜٛ, داَع١ اينكقا٤, عُإ, ا٭كؿٕ. ヱヰ-ヱヲايعايٞ, 

ヵ. أٓـ َؿتاغ َوعٛؿ٠, اؿوٝي (ヲヰヱン). ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ "ِافز T.Q.M اهتؼـاَٗا َٚعٛقات ٗ 
 ヴطヲايعايٞ". ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ,  يتعًِٝا

 أبلٌٜ, داَع١ اينكقا٤, عُإ, ا٭كؿٕ.

ヶ. ( سطلّ ِْل, ٚعبـاه, هًُٝإ منلٜاヲヰヱΑ ٚاقع تطبٝل ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ إؿاك٠ ا٭عُاٍ, داَع١ ,)
ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ إًو هعٛؿ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ 

 .ヱヰ(ヲΓ ْ ْ ,)ヱΓ-ヵヴاؾاَعٞ, 

Α. ( ٓن٠, أهٛإ عبـ اهヲヰヱヲ ػلب١ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٗ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ" .)
 .ヶヰطヵ(ヱヰ ْ ْ  ,)ヴンا٭ناؿّٞ". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

Β. ٝعبـ ا٭َر ايلمام, َٚباكى, ْـ٣ عبـ ايٞ, اٜٗاباؿ  (ヲヰヱンإؿاك٠" .) تطٜٛل ٗ ٚؿٚكٖا ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ 

ايعايٞ". ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ  ايتعًِٝ َ٪هوات ٗ ايتٓاؾو١ٝ إٝن٠
 أبلٌٜ, داَع١ اينكقا٤, عُإ, ا٭كؿٕ. ヴطヲدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

Γ. ٞإٜٗاب عبـايلمام, اؿٝاي (ヲヰヱン). ٕاستٝادات تًب١ٝ أدٌ َٔ ايعايٞ ايتعًِٝ كلدات دٛؿ٠ "ُٓا 
طヲٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ,  ايعٌُ". ٚهٛم اجتُع

ヴ .ٕأبلٌٜ, داَع١ اينكقا٤, عُإ, ا٭كؿ 

ヱヰ. ( مٜٔ ايـٜٔ, ؾلٜـ عبـايؿتاغヱΓΓヶ .)ؿاك إٓٗر ايعًُٞ يتطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هوات ايعلب١ٝ .
 ايهتب يًٌٓل, ايكاٖل٠, َِل.

ヱヱ. ( ٟايواَلا٥ٞ َٗـヲヰヰΑ .)َٞؿاك دلٜل يًٌٓل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايكطاعٌ اٱْتادٞ ٚاــ ,
 ٚايتٛمٜع, ايطبع١ ا٭ٍٚ, عُإ, ا٭كؿٕ.

ヱヲ. ( ايِلاٜل٠ ػايـ, ٚايعواف, ي٢ًٝヲヰヰΒ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ بٌ ايٓٛل١ٜ" .)
 .ヱ(ヱ ْ ْ ,)ヱ-ヴヶٚايتطبٝل". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

ヱン. ٟٚايعباؿٟ ٖاًِ, ايطا٥ٞ, ٜٛهـ, ايعباؿٟ, ؾٛم (ヲヰヰΓ .)ًِٝهو١ ايٛكام إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتع٪َ ,
 ٍ, عُإ, ا٭كؿٕ.يًٌٓل ٚايتٛمٜع, ايطبع١ ا٭ٚ

ヱヴ. ( عاٜض, عبـايًطٝـヲヰヰヶ ."َتطًبات تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايب١٦ٝ ايِٓاع١ٝ اي١ُٝٓٝ" .)
 أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ ايـكاهات ايعًٝا, داَع١ أّ ؿكَإ اٱه١َٝ٬, اـلطّٛ, ايوٛؿإ.
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ヱヵ. ( عاٜض, عبـايًطٝـヲヰヱヲ .)ٓٛيٛدٝا, ايُٝٔ, ُٓعا٤.. داَع١ ايعًّٛ ٚايتهإؿاك٠ اؾٛؿ٠ 

ヱヶ. ( عاٜض, عبـايًطٝـヲヰヱヴ ."َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي" .)
 . Α(ヱヶ ْ ْ ,)ン-ヴΓاج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

ヱΑ. ( عاٜض, عبـايًطٝـヲヰヱヵ ػلب١ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٗ فاٍ ُٓإ دٛؿ٠ ا٭ؿا٤" .) ّٞا٭ناؿ
Β(ヲヲ ْ ْ ,)اؾاَعٞ )ن١ًٝ ايتعًِٝ إؿتٛغ أِٛفداّ(". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

ヱΑΑ-ヲヱヶ. 

ヱΒ. ( عبـاه, هًُٝإ منلٜاヲヰヱヴ َوت٣ٛ أؿا٤ اؾاَعات ايوٛؿا١ْٝ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠: ؿكاه١" .)
لؿؾإ ايوٛؿا١ْٝ". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ اهتط٬ع١ٝ يٛد١ٗ ْٛل ط٬ب ٚطايبات داَعي غت ايلٓا ٚن

 .Α(ヱヶ ْ ْ ,)ヵヱ-Βヴدٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

ヱΓ. ( ٔايؿت٬ٟٚ, ه١ًٝٗ قوヲヰヰΒ .)ؿاك ايٌلٚم اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ: إؿاِٖٝ, إعاٜر, إٛاُؿات, إو٪ٚيٝات .
 يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٭كؿٕ.

ヲヰ.  ( نٜٛلإ, عبـايٖٛاب عٛٓٔ, إبلاِٖٝ, أيطاف كَٔإ, ْٚاُل, ُاح ٜٛهـヲヰヱヰ تكِٜٛ عُـا٤" .)
ايهًٝات ْٚٛابِٗ ٚك٩ها٤ ا٭قواّ ايع١ًُٝ يٛاقع ُٓإ دٛؿ٠ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٗ نًٝات داَع١ عـٕ". 

 ヱヱ-ヱンٕوتـا١َ, إ٪ُل ايعًُٞ ايلابع ؾاَع١ عـٕ سٍٛ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ مٛ ؼكٝل ايت١ُٝٓ ا
 أنتٛبل, داَع١ عـٕ, عـٕ, ايُٝٔ. 

ヲヱ. ( ٞقُٛؿ, ػايـ ٬ُغ سٓؿヲヰヱΒ .) َعٛقات ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ اٱههٓـك١ٜ
ヱヱ(ンヴ ْ ْ ,), اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

ΓΓ-ヱヲン. 

ヲヲ. ,قُٛؿ, ْادٞ عبـايوتاك ( ٚداهِ ٜاهٌ َٛه٢ヲヰヱヲ َتطًبات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١" .)
تهلٜت: ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ". ٚكق١ عٌُ َكـ١َ إٍ إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجاْٞ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

ヴ-ヵ .ٜٔأبلٌٜ, اؾاَع١ اـًٝذ١ٝ, ًٖه١ ايبشل 

ヲン. ْاُل, َلاؿ (ヲヰヱン). اؾنا٥ل". ٚكق١  ساي١ ط ايعايٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ وٌؼ ٗ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ "ؿٚك
أبلٌٜ, داَع١ اينكقا٤,  ヴطヲع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

 عُإ, ا٭كؿٕ.

ヲヴ. ( َِطؿ٢, أٓـ هٝـヱΓΓΑ .) ٟإؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٕٛاد١ٗ ؼـٜات ايكلٕ اؿاؿ
 إؿاك٠ ػـَات ايبشٛخ, قطاع إعًَٛات, فًى ايٌعب, ايكاٖل٠, َِل., ٚايعٌلٜٔ

ヲヵ. ,َٚـاغ, ـٔل عًٞ, َهٝـ (ヲヰヱヵَـ٣" .) اؾاَع١ ٗ اؾاَع١ٝ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ َباؿ٨ تبي 
 ايتوٝر ٚعًّٛ ٚايتذاك١ٜ ا٫قتِاؿ١ٜ ايعًّٛ به١ًٝ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ع٢ً اهتكِا١ٝ٥ ؿكاه١ اؾنا٥ل١ٜ

 .ヱΑヶطΒ(ヲヲ ْ ْ ,)ヱヴΓاؾنا٥ل". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ,  ط إـ١ٜ ظاَع١
ヲヶ. ( ِايٓاُل, ع٤٬ سانヲヰヱヱ ٌُتطبٝل أِٛفز إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إ٪هوات اؾاَع١ٝ, ٚكق١ ع ,)

اينكقا٤, َاٜٛ, داَع١  ヱヰ-ヱヲَكـ١َ إٍ إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ا٭ٍٚ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 
 عُإ, ا٭كؿٕ.

ヲΑ. ( ايٛاؿٟ, قُٛؿ سوٌ, ٚاينعي عًٞ ؾ٬غヲヰヱヱ َوتًنَات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ يتشكٝل إٝن٠" .)
 .ヴ(Β ْ ْ ,)ヶヰ-Γヵايتٓاؾو١ٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ". اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 

ヲΒ. ( ,ًُٞٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعヲヰヰΑ .)ُٓعا٤: ٚماك٠ ايتعًِٝ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ .
 ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ.
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ヲΓ. ( ,ًُٞٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعヲヰヱΒ ,ًُٞبٛاب١ ايتٓوٝل, ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايع .)
 ُٓعا٤, ايُٝٔ.

ンヰ. ( ًٜٚٝاَن, كٜتٌاكؿヲヰヰヴَأهاهٝات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ. اؾُع١ٝ ا٭ .) ,لٜه١ٝ يٲؿاك٠, تل١ْ َهتب١ دلٜل
 ايطبع١ ا٭ٍٚ, ايلٜاض, ايوعٛؿ١ٜ.

ンヱ. ( ًٜٞٛهـ, قُـ عヲヰヰン تأثر أبعاؿ ايجكاؾ١ ايت١ُٝٝٛٓ ايوا٥ـ٠ ع٢ً إَها١ْٝ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠" .)
ايٌا١ًَ ع٢ً اــَات ايبًـ١ٜ, ؿكاه١ تطبٝك١ٝ ع٢ً أَا١ْ قاؾ١ٛ دـ٠ ٚايبًـٜات ايتابع١ شا يًؿذ٠ 

ヲヰヰヰ-ヲヰヰン ,ّٛأطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, اـلط ."ّ
 ايوٛؿإ.
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 ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
 َٔ ٚد١ٗ ْٛل اعٔا٤ ايتـكٜى ؾٝٗا داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ 

 

 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
  ًَؼّ  ايبشح 

ٖـف ايبشح إٍ ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ     
ايذب١ٝ داَع١ فَاك َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا, ٚيتشكٝل فيو اهتؼـّ ايباسح إٓٗر 

ِٝ ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ,سٝح م تُِِٝ اهتبا١ْ سوب َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠  ايتعً
( َ٪ًل, َٛمعٌ ع٢ً اـُو١ 88ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ إوت٣ٛ ا٫ٍٚ اف بًؼ عـؿ إ٪ًلات )

ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ِٖٚ  (ؾلؿا036ّٚع١ٓٝ ايبشح ) تهٕٛ فتُعإعاٜر إعتُـ٠ , ٚقـ 
( 81م اػق) ّ 8107/8108ػ٬ٍ ايؿٌِ ايـكاهٞ ايجاْٞ َٔ ايعاّ بايه١ًٝإتٛادـٜٔ َٚواعـِٜٗ 

( اهتذاب َِٓٗ 006) ؾلؿٶاّ ع١ٓٝ اهتط٬ع١ٝ سٝح اُبشت ايع١ٓٝ ايي م تٛمٜع اؿا٠ ايبشح عًٝٗا 
 ( ؾلؿا ٚبعـ اهتؼـاّ ا٫هايٝب ا٫سِا١ٝ٥ إٓاهب١ ,تٌُٛ ايبشح اٍ عـؿ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا :76)

ب١ٝ داَع١ فَاك َٔ ٚد١ٗ إٔ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذ   
إسِا٥ٝا بٌ  ؿاي١ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا نهٌ دا٤ َوت٣ٛ َتٛه٘ ٚأْ٘ ٫ ٜٛدـ ؾلٚم

هٓٛات  طايـكد١ ايع١ًُٝ  -ٕتػرات ايبشح إتُج١ً )ايتؼِّ  تعن٣ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 
 اـد٠(. 

ُٛع١ َٔ ايتُٛٝات ٚإكذسات اشاؿؾ١ اٍ ٚٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ايي م ايتٌُٛ ايٝٗا قـّ ايباسح ف   
كؾع َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ اٍ اع٬ إوتٜٛات  ٚآاؾ١ َعاٜر 
ػا١ُ به١ًٝ ايذب١ٝ َا ُٜٔٔ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ا٫ناؿ١ّٝ ؾٝٗا ٚقٝاَٗا بٛادباتٗا ايتع١ًُٝٝ بهٌ ُٝن 

 ٚاقتـاك.
 ٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ  , ,ُٓإ اؾٛؿ٠ , ن١ًٝ ايذب١ٝ.: َعاٜر ا نًُات َؿتاس١ٝ

Abstract 

    This study aimed at identifying the level of applying academic accreditation 

and quality assurance at the faculty of education, Thamar University from the 

viewpoint of the academic staff at the faculty. To achieve this aim, the 

researcher used the statistical, descriptive approach. A questionnaire was 

developed as per the academic accreditation and quality assurance of higher 

education in the republic of Yemen. The number of indicators reached (88) 

distributed on five accredited criteria. The questionnaire was administered 

on the population of this research who were the academic staff and their 

assistants at the faculty (n=116).  The returned questionnaires were (n=76).  

By using the appropriate statistical methods of analysis, the researcher 

reached a number of results top of which are as follows:  
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     The level of applying the academic accreditation and quality assurance at 

the FaIulty of EduIatioﾐ, Thaﾏar Uﾐi┗ersity froﾏ the aIadeﾏiI staff’s 
viewpoints, is with an average level and there were no differences of 

statistiIal sigﾐifiIaﾐIe Het┘eeﾐ the saﾏples’ respoﾐses attriHuted to the 
variables of (major, academic rank, and years of experience).  

In the light of the findings reached, the researcher presented some 

suggestions and recommendations that aim at promoting the level of 

applying the academic accreditation and quality assurance to highest level 

and adding standards special for the faculty of education to guarantee 

academic quality achievement and to underpin its educational duties 

outstandingly and with capability   
 َكـ١َ ايبشح:

ؿػًت اؿاك٠ اؾٛؿ٠  ٗ فاٍ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ايعايٞ نأهًٛب سـٜح ي٬كتكا٤ بايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ       
اَعٞ َؼتًـ ؽِِات٘ نْٛ٘   ّجٌ ق١ُ اشلّ ايتعًُٝٞ,  ٚػا١ُ تًو ٚػا١ُ  ايتعًِٝ اؾ

ٶُا  إ٪هوات إتُج١ً بهًٝات ايذب١ٝ باعتباكٖا َ٪هوات ع١ًُٝ ٚتلب١ٜٛ ,ٚتع١ًُٝٝ ,ٚت١ُٜٛٓ, ؾا٭ْٛاك ؿا٥
تتٛد٘ إيٝٗا ٗ إعـاؿ ايهٛاؿك ٚايطاقات , ؾٗٞ ت٬قٞ اٖتُاّ نبر َٔ قبٌ ايـٍٚ إتكـ١َ َٔ ػ٬ٍ 

ٚيقيو لـ ٗ نجر َٔ ؿٍٚ  أؿٚاكٖا ؼكٝل ع٢ً ٚقـكتٗا ظٛؿتٗا بهؿا٤تٗا ٚا٫كتكا٤ ا٫ٖتُاّ
ايعام إتكـّ  أْ٘ ٫ ٜوُض ا٫يتشام  بهًٝات ايذب١ٝ إ٫ ٚؾل ًلٚٙ  َٚعاٜر ٫ تٛدـ ٗ بك١ٝ ايهًٝات 

ذب١ٝ ْٛلا ٭١ُٖٝ ؾُٔ ايوٌٗ ايتشام ايطايب ٗ أٟ ن١ًٝ اػل٣ يهٔ َٔ ايِعب ا٫يتشام به١ًٝ اي
 كلداتٗا ٗ بٓا٤ ا٫دٝاٍ . 

نُا إٔ نًٝات ايذب١ٝ  عهِ َٛقعٗا ايتاكىٞ ٗ َور٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاؾاَعٞ , ٚسذُٗا 
, ٚعُل اكتباطٗا بهٌ َٔ اؾاَع١ ٚاجتُع وتِ عًٝٗا إٔ تهٕٛ َٔ أٍٚ ايهًٝات إع١ٝٓ بتشكٝل 

ذب١ٝ , ٗ ايُٝٔ  َٔ أهبل نًٝات اؾاَعات  ٗ ايٌٓأ٠ , بٌ ايٛٚا٥ـ ايج٬خ ٭ٟ داَع١ , ٚنًٝات اي
 اْٗا َجًت ايٓٛا٠ ا٭ٍٚ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ بٌهٌ عاّ .

ّ  ٚقـ َجًت ن١ًٝ ايذب١ٝ ايٓٛا٠ ا٫ٍٚ يٌٓاٙ 0996ٚتعـ داَع١ فَاك َٔ اؾاَعات ايي ا٦ٌْت عاّ 
ُٓعا٤ ,ٖٚٞ توع٢ بٌهٌ َوتُل  ّ ٚناْت سٝٓٗا تتبع داَع0991١اؾاَع١ سٝح تأهوت ٗ ايعاّ 

إٍ ؼوٌ دٛؿ٠ بلافٗا َٚوتٛاٖا ايتعًُٝٞ سٝح اُبشت ا٫ٕ ُتًو عـؿ َٔ ايداَر ايع١ًُٝ ٗ 
ؿنتٛكاٙ( ,ٚعهِ اْٗا َجًت ايٓٛا٠ ا٫ٍٚ طَادوتر  طْٝع َلاسٌ ايتعًِٝ اؾاَعٞ )بهايٛكٜٛي 

يًُعاٜر ا٫ناؿ١ّٝ نْٛٗا إع١ٝٓ بتؼلٜر ٱٌْا٤ اؾاَع١ ؾايٛادب إٔ تهٕٛ انجل ايهًٝات تطبٝكا 
ايهاؿك ايبٌلٟ ايقٟ ٜكع عًٝ٘ َو٪ٚي١ٝ بٓا٤ ا٫ْوإ ٗ كتًـ فا٫ت اؿٝا٠, ٚيقا نإ ٫بـ َٔ 
إدلا٤ ٖقا ايبشح ٕعلؾ١ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ )إوت٣ٛ ا٫ٍٚ( 

٠ ٗ ايُٝٔ ٚايهٌـ عٔ َوتٜٛات ايك٠ٛ ٚائعـ ٚتكـِٜ ٚإكل َٔ فًى ا٫عتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ
 ايتُٛٝات ٚإكذسات ا٫م١َ يتطبٝل ْٝع إعاٜر بايٌهٌ إطًٛب.

  



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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  :  ايبشح ٌَه١ً
 -با٭ه١ً٦ اٯت١ٝ : ٖقا ايبشح ٌَه١ً تتًؼّ       
فَاك َٔ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١  َا -

 ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا ؟
ٌٖ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥  ٗ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠  -

 هٓٛات اـد٠( ؟  طايـكد١ ايع١ًُٝ  -يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك تعن٣ ٕتػرات )ايتؼِّ 
 أ١ُٖٝ ايبشح

١ إٛٓٛع إتُجٌ َعلؾ١ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ تهُٔ أ١ُٖٝ ٖقا ايبشح َٔ أُٖٝ    
ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا 

 -ٚتتًؼّ ا٭١ُٖٝ ٗ اٯتٞ:
 اٱؿاك١ٜ ايع١ًُٝ ٗ تطٜٛل ٜواعـ ٖا َٚعاٜرٖا اؾٛؿ٠ ثكاؾ١ ٌْل ٗ ايبشح ٖق قـ ٜوِٗ -

 ٚايتع١ًُٝٝ.
ٚ ن١ًٝ ايذب١ٝ بٌهٌ ػاْ ع٢ً ؼوٌ أؿا٤ ايه١ًٝ ٚتٛاؾل فيو  اؾاَع١قـ ٜواعـ قٝاؿ٠  -

 ا٫ؿا٤ َع إعاٜر إطًٛب١ .
قـ ٜواعـ ايبشح إٌتػًٌ ٗ تطٜٛل ايتعًِٝ ٚكهِ هٝاهات نًٝات ايذب١ٝ يًٛقٛف ع٢ً  -

 ؾٛؿ٠ )إوت٣ٛ ا٫ٍٚ ٚايجاْٞ( .دٛاْب ايكِٛك ٗ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ ا
 قـ ٜؿٝـ ايبشح ايباسجٌ ٱدلا٤ إنٜـ َٔ ايـكاهات سٍٛ نًٝات ايذب١ٝ -
 تأتٞ اهتهُا٫ يـكاهات هابك١ تٓاٚيت تكِٜٛ نًٝات ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ سه١َٝٛ ٚا١ًٖٝ. -
٫عتُاؿ ق١ً ايـكاهات ٗ سـٚؿ عًِ ايباسح ايي تٓاٚيت ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا -

ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ إوت٣ٛ ا٫ٍٚ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ع٢ً َوت٣ٛ نًٝات ايذب١ٝ ٗ 
 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.

 أٖـاف ايبشح

 ٜٗـف ايبشح إٍ اٯتٞ:

َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١  إٍ ايتعلف -
 يتـكٜى ؾٝٗا.فَاك َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ا

هٓٛات اـد٠( ٗ َوت٣ٛ تطبٝل  طايـكد١ ايع١ًُٝ  -ايتعلف إٍ أثل َتػرات )ايتؼِّ  -
َٔ ٚد١ٗ ْٛل اعٔا٤  َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك

 ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا.
 سـٚؿ ايبشح

ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ   َعلؾ١ : إٛٓٛعٞ اؿـ
 .داَع١ فَاك
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ٚايقٜٔ وًُٕٛ ايـكدات    ْٝع اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ : ايبٌلٟ اؿـ
 ايع١ًُٝ)أهتاف, أهتاف ٌَاكى, أهتاف َواعـ, َـكي, َعٝـ(.

 ّ.8107/8108 اَعٞؾايعاّ اايؿٌِ ايـكاهٞ ايجاْٞ َٔ ايبشح ػ٬ٍ  تطبٝل م : اينَي اؿـ

 ايبشح ع٢ً ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك. تطبٝل م : إهاْٞ اؿـ
 َِطًشات ايبشح

ايٛهٝ٘, ب ت, :ايتطبٝل يػ١ ٜعي إػٔاع إوا٥ٌ ٚايكٔاٜا يكاعـ٠ ع١ًُٝ أٚ قا١ْْٝٛ أٚ مٖٛا ) تطبٝل
551 .) 

ٚايتطبٝل اُط٬سا : ٜتُجٌ ٗ ايكـك٠ ع٢ً تٛٚٝـ إعاكف ٚإعًَٛات ٗ اهتعُا٫ت َٓاهب١  
 (.8858100)عًٞ,

 (.647, 0997تعي  يػ١ ْع َعٝاك ٚإعٝاك ايعٝاك ايقٟ ٜكاي ب٘ غرٙ )ايبوتاْٞ,  إعاٜر:
 ٕٓٗر ؿكاهت٘ عـب إيٝٗا ايطايب يًٍُٛٛ ٜوعٞ ايي ا٭ؿا٤ َوتٜٛات أع٢ً"أْ٘ اُط٬سا ٜٚعلف

 (.934, 8115 ٚآػلٕٚ, ايٓاق١ (عًٝٗا ٚاؿهِ إؼتًؿ١ َوتٜٛات ا٭ؿا٤ تكِٜٛ ٥ٛٓٗا ٗ َا,ٜٚتِ
: ٜعلف ا٫عتُاؿ: أْ٘ فُٛع١ اٱدلا٤ات ٚايعًُٝات ايي تكّٛ بٗا ١٦ٖٝ ا٫عتُاؿ  ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ

َٔ أدٌ إٔ تتأنـ َٔ إٔ إ٪هو١ قـ ؼككت ؾٝٗا ًلٚٙ َٚٛاُؿات اؾٛؿ٠ إعتُـ٠ ٕ٪هوات 
 (.88, 8119ايتكِٜٛ ,ٚإٔ بلافٗا تتٛاؾل َع إعاٜر إعتُـ٠)ؿيٌٝ إكاٜٝى ايٓٛع١ٝ,

تعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ بأْ٘" إقلاك فًى ا٫عتُاؿ ٚتعلف ٚماك٠ اي 
ُٚٓإ اؾٛؿ٠ اهتٝؿا٤ َ٪هو١ تعًِٝ عايٞ أٚ بلْاَر أناؿّٞ َوت٣ٛ َعٝٓا َٔ َعاٜر اؾٛؿ٠)ٚماك٠ 

 , ب.ؿ (.8118ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ,
طبٝل ٗ ايٛقت ايِشٝض ٚإٓاهب يًتأنـ َٔ إٔ ٖٞ ع١ًُٝ إهاؿ آيٝات ٚادلا٤ ت ُٓإ اؾٛؿ٠:

اؾٛؿ٠ إلغٛب١ هتتشكل بػض ايٓٛل عٔ نٝؿ١ٝ ؼـٜـ إعاٜر. ٚعلؾت بأْٗا ايٛه١ًٝ يًتأنـ َٔ 
إٔ إعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ إوتُـ٠ َٔ كهاي١ اؾ١ٗ إع١ٓٝ قـ م تعلٜؿٗا ٚؼكٝكٗا َا ٜتٛاؾل َع 

أٚ عإٝاّ ٚإٔ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ؾلْ ايتعًِ ٚا٭عاخ ٚإٌاكن١ اجتُع١ٝ  إعاٜر إٓاٚل٠ شا هٛا٤ قَٛٝاّ
 (83, 8119)ؿيٌٝ إكاٜٝى ايٓٛع١ُ٥٬َ,١ٝ ٚتوتٛٗ تٛقعات كتًـ أْٛاع إوتؿٝـٜٔ َٔ ٖقٙ اؾٗات

بأْٗا إطابك١ ٕتطًبات أٚ َٛاُؿات َع١ٓٝ, ٚتعلف بأْٗا ١ًْ ايوُات  نُا تعلف  اؾٛؿ٠ 
 (. 688,  8115سٛاي١, ر أٚ اــ١َ ايي ػعً٘ قاؿكٶا ع٢ً ايٛؾا٤ باستٝادات َع١ٓٝ )ٚاـِا٥ّ يًُٓت

"باْ٘ ع١ًُٝ تكِٜٛ أؿا٤ ن١ًٝ ايذب١ٝ  ٜٚعلف ايباسح َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠
 ظاَع١ فَاك ٗ ٤ٛٓ َعاٜر)إوت٣ٛ ا٭ٍٚ( ئُإ اؾٛؿ٠  ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ.

: ٜعلؾٗا ايباسح أْٗا" إسـ٣ ايهًٝات ٗ داَع١ فَاك َجًت ايٓٛا٠ ا٭ٍٚ ٱٌْا٤ اؾاَع١   ن١ًٝ ايذب١ٝ
ّ ,ٚناْت تتبع داَع١ ُٓعا٤ ٚتكـّ سايٝا ما١ْٝ بلاَر بهايٛكٜٛي 0991سٝح م اؾتتاسٗا عاّ 

ا٤, ايًػ١ ٚما١ْٝ بلاَر  ٕلس١ً ايبهايٛكٜٛي يتؼلٜر َعًٌُ ٖٞ) ايلٜآٝات ,ايؿٝنٜا, ايهُٝٝا٤, ا٫سٝ
ايعلب١ٝ, ايـكاهات ا٫ه١َٝ٬, ايًػ١ ا٫لًٝن١ٜ, ايذب١ٝ ايؿ١ٝٓ( نُا ٜٛدـ بٗا ث٬ث١ بلاَر 



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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يًُادوتر ٗ ؽِِات) ا٫ؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ, َٓاٖر ٚطلم ايتـكٜى, عًِ ايٓؿى 
ٔو١ بلاَر ّ اؾتتاغ 8108ايذبٟٛ(ٚبلْاَر يًـبًّٛ ٗ ايذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿى نُا م ٗ بـا١ٜ ايعاّ 

يًـنتٛكاٙ ٖٞ)ا٫ؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ, َٓاٖر ٚطلم تـكٜى ا٫ه١َٝ٬, َٓاٖر ٚطلم تـكٜى 
 ايعًّٛ, َٓاٖر ٚطلم تـكٜى ايلٜآٝات, عًِ ايٓؿى ايذبٟٛ(.

 ايـكاهات ايوابك١
اؾٛؿ٠ ٗ تعـؿت ايـكاهات ايي تٓاٚيت َوت٣ٛ ٚؿكد١ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ       

اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚا٫دٓب١ٝ ,ٚنقيو ٗ ايُٝٔ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ  َٚٔ ٖقٙ 
 -ايـكاهات ايي اطًع عًٝٗا ايباسح َا ًٜٞ:

ؿكاه١ ٖـؾت إٍ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل َعاٜر  (2017أدل٣ ايوعـٟ ٚآػلٕٚ)  َٔ ايـكاهات اح١ًٝ
ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ٗ داَع١ ا٭ْـيى ٚيتشكٝل فيو م إهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ 

( إؿاكٟ 71% َٔ فتُع ايبشح ايبايؼ)94(اؿاكٟ ٚأناؿّٞ بٓوب66١ايتشًًٝٞ ٚبًػت ع١ٓٝ ايـكاه١)
( ٚاملاف 3048 نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)ٚأناؿّٞ ٚتًُٛت إٍ ْتا٥ر أُٖٗا سٍِٛ إعاٜر

( ٚنإ َـ٣ ايتطبٝل عايٞ ,ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ اسِا٥ٝا بٌ اهتذابات اؾلاؿ ايع١ٓٝ 1088َعٝاكٟ)
 طإ٪ٌٖ ايعًُٞ  طْٛع ايه١ًٝ طإو٢ُ ايٛٚٝؿٞ طسٍٛ تطبٝل إعاٜر تعن٣ يًُتػرات )اؾٓى 

 هٓٛات اـد٠(.
ـؾت إٍ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ ٖ (2015) ؾُٝا ؿكاه١ ايًِٟٛ  

َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ اي١ُٝٓٝ ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚأػق ع١ٓٝ َٔ اؾاَعات 
اي١ُٝٓٝ َٔ ا٭ناؿٌّٝ ٚا٫ؿاكٌٜ ٚايطًب١ ٚاهتؼـّ أؿا٠ ا٫هتبا١ْ ٚػلدت ايـكاه١ بٓتا٥ر أُٖٗا 

بعض ايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض اـا١ُ بايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٚإٔ ٖٓاى ٓعؿا ٗ ٚدٛؿ غُٛض ٗ 
َوت٣ٛ ايلقاب١ ٚا٫ًلاف َٔ قبٌ ايٛماك٠ ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٚإٔ ايهٝإ ايكاْْٛٞ ؼكل 
بـكد١ نبر٠ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ ْٝع إعاٜر  ٚتٓؼؿض ٗ اؾاَعات ا١ًٖٝ٫ عـا٤ ٚدٛؿ  

 اكبا ٗ َ٪ًلات ايب١ٝٓ ا٫ناؿ١ّٝ بٌ اؿه١َٝٛ ٚا١ًٖٝ٫ .تك
يًتعلف إٍ ؿكد١ تطبٝل اؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ  (2015نُا ٖـؾت ؿكاه١ قُـ)   

ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤ , ٚنقا ايتعلف إٍ ايؿلٚم ٗ ؿكد١ ايتطبٝل تبعا ٕتػرات)اؾٓى,ايلتب١ 
د٠( ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ ٚتهٕٛ اجتُع َٔ ْٝع ا٫ناؿ١ّٝ, ٚهٓٛات اـ

ٶٛا ْٚٝع ايطًب١ يًعاّ ايـكاه81ٞأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايبايؼ عـؿِٖ) ّ ايبايؼ 8100/8108( عٔ
(َٔ ايطًب١, َوتؼـَا 86( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٚ)06(طايبا ٚطايب١ ٚم استٝاك ع١ٓٝ َٔ)485عـؿِٖ)

يبٝاْات ٚتًُٛت إٍ عـؿ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا إٔ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ تطبل اؿا٠ ا٫هتبا١ْ ؾُع ا
( ٚم ٜهٔ ٖٓاى ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٗ ؿكد١ ايتطبٝل تعن٣ 8595إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َتٛه٘)

 ٕتػرات ايبشح.
٭يؤ ظاَع١ ؾكـ ٖـؾت إٍ تكِٝٝ ا٫ؿا٤ ا٭ناؿّٞ به١ًٝ ايذب١ٝ ٚا (2015أَا ؿكاه١ إعُلٟ)   

عُلإ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٚؾكا يبعض َتطًبات اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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ٗ ايه١ًٝ ٚأثل فيو ع٢ً اؾٓى ٚايتؼِّ ٚإ٪ٌٖ ٚاـد٠ ,ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ 
( ؾكل٠ ١79 َٔ )( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٚاهتؼـَت أؿا٠ ا٫هتبا011ْايتشًًٝٞ ,ٚبًؼ فتُع ايـكاه١)

ٚتًُٛت إٍ عـؿ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا سٍِٛ ْٝع اجا٫ت ع٢ً أؿا٤ َتٛه٘ ٚٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ 
إسِا١ٝ٥ ٗ فا٫ت ا٭عاخ ٚا٭ٌْط١ ايع١ًُٝ يِاح ا٫ْاخ ٚيِاح اـد٠ ٔى هٓٛات ؾاقٌ 

ُ٪ٌٖ ٗ فاٍ دٛؿ٠ َذا٫ت)ْٛاّ تكِٜٛ ايطًب١, أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, إعاٌَ ٚا٦ٌٕٓات( ٚيً
 إعاٌَ يِاح ١ًٓ ايـنتٛكاٙ ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ٗ بك١ٝ اجا٫ت.

إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١  (2013نُا ٖـؾت ؿكاه١ قُـ)   
ُٓعا٤ ٚداَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, إٓاؾ١ إٍ 

ع٢ً ايع٬ق١ بٌ َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعتٌ. ٚقـ تهٕٛ فتُع ايـكاه١ َٔ ايتعلف 
ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ اؾاَعتٌ ٚبا٭ػّ ايهًٝات إتُاث١ً ٚإتُج١ً ٗ 

عـؿِٖ نًٝات ايعًّٛ ايطب١ٝ, اشٓـه١, ايتذاك٠ ٚا٫قتِاؿ, ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ,ٚقـ بًؼ 
( َؿلؿ٠, ٚقـ اعتُـت ع٢ً 881بطلٜك١ ايطبك١ٝ ايعٌٛا١ٝ٥ بٛاقع ) ١اػتٝاك عٝٓ(, ٚقـ م 0406)

م  اهتبا١ْإٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚنقيو َٓٗر ايتشًٌٝ إكاكٕ, نُا م ْع ايبٝاْات بٛاهط١ 
إعـاؿٖا يكٝاي أٖـاؾٗا ٚاػتباك ؾلٓٝاتٗا, ٚقـ تًُٛت إٍ فُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا ٓعـ تطبٝل 
إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ُٓعا٤, بُٝٓا تطبل َوت٣ٛ عاٍ ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, 

٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إهاب١ٝ ٚفات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ بٌ ْٝع َباؿ٨ إؿاك اكتباٙإٓاؾ١ إٍ ٚدٛؿ ع٬قات 
 اؾاَعتٌ.

ؾكـ ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ  (2009أَا ؿكاه١ اؿـابٞ ٚق٠ٌٛ)   
به١ًٝ ايذب١ٝ سذ١ داَع١ عُلإ َٔ ٚد١ٗ ْٛل طًب١ ا٭قواّ ايع١ًُٝ ٚقـ تهْٛت فُٛع١ ايـكاه١ 

( بإوتٌٜٛ ا٭ٍٚ ٚايلابع, ٚايبايؼ أسٝا٤ طنُٝٝا٤  -َٔ ْٝع طًب١ ا٭قواّ ايع١ًُٝ )ؾٝنٜا٤
( 8117طايب ٚطايب١ ,ٚم تبي أؿا٠ َك١ٓٓ شقٙ ايـكاه١ )ؿاٚؿ اؿـابٞ, قُٛؿ عها١ً,  311عـؿِٖ 

ٖٚٞ اهتبٝإ وٟٛ توع١ قاٚك )إاؿ٠ ايع١ًُٝ, أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, إهتب١, إٛٚؿٕٛ, ايكبٍٛ 
١ٝٓ يًذاَع١, ايتٛٚٝـ, ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ( ,ٚقـ أٚٗلت ٚايتوذٌٝ, ا٭ٌْط١ ايط٬ب١ٝ, ايِٛك٠ ايقٖ

داَع١ عُلإ ؿٕٚ إوت٣ٛ إطًٛب  طايٓتا٥ر إٕ َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ سذ١ 
( ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ ٫ٚ,1015 تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ )

 ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ تعن٣ ٕتػرٟ ايتؼِّ ٚإوت٣ٛ.ٕتػر اؾٓى بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم 
ٚايي ٖـؾت إٍ ؾشّ ؿكد١ تطبٝل  (2017اَا ايـكاهات ايعلب١ٝ ؾُٓٗا ؿكاه١ أبٛ ُاع ٚمٜـإ)   

َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ ايتك١ٝٓ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚاؽقت َٔ 
ايُٛؿٞ إوشٞ ٚتهٕٛ اجتُع َٔ  إٓٗر ايباسجإ ِٛفدا اهتؼـّ"داَع١ ؾًوطٌ ايتك١ٝٓ" أ

عٔٛ (69( ؾلؿا , ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ)888ْٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَع١ , ٚايبايؼ عـؿِٖ )
( ؾكل٠, 35أؿا٠ اهتبا١ْ َٔ) ٚاهتؼـَتبايطلٜك١ ايطبك١ٝ ايعٌٛا١ٝ٥,  اػتٝاكِٖتـكٜى م  ٦ٖٝ١



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              486            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

ٞ )اٱطاك إ٪هوٞ, ٚايكبٍٛ ٚايتوذٌٝ ًٚ٪ٕٚ ايطًب١, ٚايتعًِ ٚايتعًِٝ َٛمع١ ٗ ٔو١ قاٚك ٖ
َِٚاؿكٙ, ٚايبشح ايعًُٞ, ٚاؿاك٠ اؾٛؿ٠, ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ َتٛه٘ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ 

( ؿكدات, ٚٚدٛؿ 5( ؿكد١ َٔ َكٝاي سـٙ ا٭ق٢ِ)3051اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ ايتك١ٝٓ نإ َعـٍ)
ِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػر اؾٓى, ٚيِاح ايقنٛك, ٚم تٛٗل ْتا٥ر ايـكاه١ ؾلٚم فات ؾلٚقا فات ؿ٫ي١ إس

 ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػرات إ٪ٌٖ ايعًُٞ ٚاـد٠ ٗ ايتـكٜى, ٚايه١ًٝ.
ايي ٖـؾت إٍ تكِٜٛ َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ أّ ؿكَإ اٱه١َٝ٬ ٗ  (2017ٚؿكاه١ قُـ)  

 ّجًٕٛ ؾلؿاّ (051) َٔ ايتشًًٝٞ ٚتهٕٛ اجتُع ايُٛؿٞ إٓٗر تؼـاٌّٚ بعض إتػرات ٚم اه

 بطلٜك١ اػتٝاكِٖ م ؾلؿاّ) 018َٔ) اٱه١َٝ٬ ٚايع١ٓٝ ؿكَإ أّ بهًٝات داَع١ ا٫ؿاك١ٜ ايكٝاؿات

ٚم تُِِٝ اهتبا١ْ يقيو ,ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٗ َعٝاكٟ  عٌٛا١ٝ٥
ٚايبشح ايعًُٞ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ َع ٚدٛؿ ؾلٚم ٗ َعاٜر ا٫طاك إ٪هوٞ ٚايتعًِٝ ايط٬ب 

 ٚايتعًِ ,ٚبلاَر ٚإؿاك٠ اؾٛؿ٠ ٚؿكد١ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ تعن٣ ٕتػر ايتؼِّ ٚايعُل.
إٍ ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ  (2017ؾُٝا ٖـؾت ؿكاه١ اؿُـاْٞ ٚهًِٝ)   

١ٗ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ اؾاَعات ايعلاق١ٝ ٚٚٓع ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ ٱَهاْٝ٘ تطٜٛل َٔ ٚد
ٗ ٤ٛٓ َ٪ًلات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚإٍ َعلؾ١ َا إفا ناْت ٖٓاى ؾلٚم فات ؿ٫ي١  ا٫ؿا٤ اؾاَعٞ 

 إسِا١ٝ٥ ٗ َوت٣ٛ تطبٝل َ٪ًلات إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ايعلاق١ٝ تعن٣
يًُتػرات)اؾٓى, ايتؼِّ, اؾاَع١ ( َٔ ٚد١ٗ ْٛلِٖ ,ٚم اعتُاؿ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, 

( ؾكل٠ ع٢ً هبع١ فا٫ت ك٥ٝو١ ٖٞ : ايكٝاؿ٠ اٱؿاك١ٜ , ا٭هتاف 43نُا م إعـاؿ اهتبا١ْ تهْٛت َٔ )
ايعًُٞ  حٚتـكٜبٗا, ايبش١ اؾاَعٞ , إٓاٖر ٚإكلكات ايـكاه١ٝ , ايطايب اؾاَعٞ , إؿاك٠ إٛاكؿ ايبٌلٜ

(عٔٛاّ تـكٜوٝاّ َٔ داَعات )بػـاؿ , تهلٜت , نلنٛى( , ٚقـ 851ٚػـ١َ اجتُع ,ٚبًػت ايع١ٓٝ)
ايٓتا٥ر إٔ ؿكد١ إَها١ْٝ تطبٝل َ٪ًلات اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ناْت بـكد١ َتٛهط١ , ٚٚدٛؿ ؾلٚم  أٚٗلت 

ـاؿ , ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ٗ ؿكد١ ايتطبٝل فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػر)اؾاَعات( يِاح داَع١ بػ
تعن٣ يًُتػرٜٔ) اؾٓى, ايتؼِّ( , ٚإٔ ٖٓاى فا٫ت يتطٜٛل ا٭ؿا٤ اؾاَعٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ 
ايتـكٜى هب إٔ تتُٔٔ ْٝع اؾٛاْب ايي ؽـّ توٌٗٝ ١َُٗ ايطايب ٗ ٤ٛٓ ايٛها٥ٌ ٚايتكٓٝات 

َعٞ ْٝع احاٚك ٖٚٞ: ايتؼطٝ٘ ٚايتـكٜى , إوتؼـ١َ , ٚهب إٔ تٌٌُ فا٫ت تطٜٛل ا٭ؿا٤ اؾا
 ٚايتكِٜٛ , اهتؼـاّ ا٫هايٝب ٚايتكٓٝات إؼتًؿ١ , ٚايبشح ايعًُٞ 

 ٗ اؾٛؿ٠ ٓب٘ َعاٜر تطبٝل َـ٣ ع٢ً ايتعلټف إٍ (2017نُا ٖـؾت ؿكاه١ ايبـاع١ٝ )   
َٚ٪ًلات  ايعايٞ ايتعًِٝ َهتبات َعاٜر ع٢ً ايوًطإ قابٛي اهتٓاؿٶا ظاَع١ ا٭ناؿ١ّٝ إهتبات

 ٚاهتٴؼـَت ,ُٛؿٞ إوشٞاي إٓٗر إعاٜر, ٚم اعتُاؿ تًو تطبٝل َٔ ؼـ ايي ايِعٛبات

 اهتٴؼـَت بُٝٓا (َٔ إٛٚؿٌ,019) ايبايؼ اجتُع َٔ ايه١ُٝ ايبٝاْات ؾُع ا٫هتبا١ْ نأؿا٠

 َٛٓٛع ٗ ,َٚتعُك١ َؿ١ًِ بٝاْات ع٢ً يًشٍِٛ ته١ًُٝٝ نأؿا٠ إكٝـ٠, ًب٘ إكاب١ً ايٌؿ١ٜٛ

ٍٕ تطبٝل ٚدٛؿ ايـكاه١ ٚنٌؿت ايٓتا٥ر عٔ  إهتبات ٗ اؾٛؿ٠ ٓب٘ ٕعاٜر َتٛه٘ إٍ عا

 ٚبًؼ تطبٝك٘, ٗ َٛاؾك١ ؿكد١ أع٢ً ع٢ً ايتعًُٝٞ ايـٚك َعٝاك سٌِ إف ا٭ناؿ١ّٝ باؾاَع١,



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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 َٛاؾك١ ؿكد١ أؿ٢ْ ع٢ً ٚإلاؾل ا٭هاه١ٝ ايب١ٝٓ َعٝاك سٌِ سٌ ٗ (4001َتٛهطٗا اؿوابٞ)

 (.3037سوابٞ) َتٛه٘
ؾكـ ٖـؾت اٍ ايتعلف ع٢ً ؿكد١ تطبٝل َعاٜل اؾٛؿ٠ )ايوٝام  (2016أَا ؿكاه١ ايِٓر ٚاػلٕٚ)    

إ٪هوٞ( ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ا٭كؿ١ْٝ ٚايوعٛؿ١ٜ. ٚم اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ 
 ا٭كؿ١ْٝ اؿه١َٝٛ اؾاَعات ٗ اٱؿاكٌٜ ايكاؿ٠ َٔ ؾلؿاّ(٥٥٩ٚاػتٝاك ع١ٓٝ طبك١ٝ عٌٛا١ٝ٥ قٛاَٗا)

 ٚقـ قٛكٜٔ تُٔٓت ؾكل٠,( 38)َٔ َه١ْٛ تطٜٛلٖا م اهتبا١ْ أؿا٠ عًِٝٗ ٚمعت سٝح ٚايوعٛؿ١ٜ,
هط١ ٗ تطبٝل َعاٜر ايوٝام إ٪هوٞ ٗ اؾاَعات َتٛ ايتناّ ؿكد١ ٚدٛؿ إٍ ايٓتا٥ر أِٖ ػًِت

 ايتؼطٝ٘ َعٝاك إتعًل ا٫ؿا٠ فاٍ ٚٗ( 0٣.٣ؼ َتٛهطٗااؿوابٞ)ا٭كؿ١ْٝ ٚايوعٛؿ١ٜ سٝح بً
 ايوٝام َعاٜل بتطبٝل اٱؿاكٌٜ ايكاؿ٠ ايتناّ ؿكد١ ٗ ؾلٚم ٚدٛؿ ٚعـّ, ٚاؿٛن١ُ ا٫هذاتٝذٞ

 , ٚاـد٠, ٚإ٪ٌٖ ايعًُٞ ٚايتؿاعٌ بِٝٓٗ(.اؾاَع١) َتػرات إٍ تعن٣ إ٪هوٞ
 نًٝات ٗ اؾٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر تطبٝل ؿكد١ َعلؾ١ إٍ ٖـؾت (2016بُٝٓا ؿكاه١ ايػبٌاٟٚ)  

 اٱؿاك١ٜ ,ٚم اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ايكٝاؿات ْٛل ٚد١ٗ َٔ اٱه١َٝ٬ ؿكَإ أّ داَع١

 ايتعًِٝ ٚاـلهٌ, ايط٬ب إ٪هوٞ, اٱطاك ٖٞ َعاٜر (5 ) َٔ َه١ْٛ اهتبا١ْ ٚتُِِٝ 

 (6) بٛاقع ؾكل٠  )31ع٢ً) َكو١ُ ٚإؿاك٠ اؾٛؿ٠ بلاَر َٚعٝاك ايعًُٞ ايبشح َِٚاؿكٙ, ٚايتعًِ
 ا٫طاك َعٝاك ٗ عاي١ٝ اؾٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر تطبٝل ؿكد١ ايٓتا٥ر إٔ ٚأٚٗلت َعٝاك, يهٌ ؾكلات

 ايعًُٞ, ايبشح ٚايتعًِٝ َِٚاؿكٙ, ايتعًِ ٚاـلهٌ, ايط٬ب( إعاٜر بك١ٝ ٗ َٚتٛهط١ إ٪هوٞ

 تعن٣ ٕتػرات  اؾٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر تطبٝل ؿكد١ ٗ ؾلٚم ٚدٛؿ ,ٚعـّ  اؾٛؿ٠ ٚإؿاك٠  ٚبلاَر

 إ٪هوٞ. اٱطاك َعٝاك ٗ اـد٠ هٓٛات َتػر ٚايٛٚٝؿ١ ٚٚدٛؿ٠ ؾلٚم ايٓٛع
 إ٪هوات ٗ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر يًتأنـ َٔ تطبٝل (2016ٖٚـؾت ؿكاه١ سؤ)

 ع٢ً اي٤ٛٔ ٚإيكا٤ , ِٛفدا دٝػاٚا ي١ٜ٫ٛ ايعًٝا ايذب١ٝ ن١ًٝ"ْٝذرٜا ٗ ايعًٝا ايتع١ًُٝٝ

 َٚا شا َا ٱبلام ايعًٝا ايتع١ًُٝٝ إ٪هوات ايتعًِٝ ٗ ٗ اؾٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر تطبٝل قاٚي١

َٓٗا ٚاهتؼـَت ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚتًُٛت إٍ  ا٫هتؿاؿ٠ إَها١ْٝ َـ٣ َٚا عًٝٗا,
 ٚايـّكلاط١ٝ ا٭ناؿ١ّٝ ٚاؿل١ٜ َٔ ا٫هتك٬ي١ٝ َعتد قـك ٚدٛؿعـؿ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا 

 إٌه٬ت أند َٔ ٚإٕ -ػا١ُ -دٝػاٚا ١ٜ٫ٚٚ عا١َ ْٝذرٜا ؿٚي١ ايعًٝا ٗ ٚإعاٖـ يًهًٝات

 ٚنُا ٗ , ا٭نؿا٤ يًـكاه١ ,ٚا٭هاتق٠ إٗٝأ٠ ايؿٍِٛ ْٝذرٜا ق١ً ٗ ايعايٞ ايتعًِٝ تٛاد٘ ايي

 اؿهَٛات َٔ ايتٌُٜٛ ٗ تتُجٌ ايٓا١َٝ ٗ ايـٍٚ إٌه٬ت أند ايعايٞ ايتعًِٝ ٜٛاد٘

 .ٚإ٪هوات ٚا٭ؾلاؿ
ايتعلف إٍ ؿكد١ تطبٝل َعاٜر اجًى ايٛطي ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ  (2015ٚتتٓاٍٚ ؿكاه١ ابٛ ايع٬)  

( ا٭َلٜه١ٝ ٫عتُاؿ َ٪هوات إعـاؿ إعًٌُ سٝح م اهتؼـّ إٓٗر ايُٛؿٞ NCATEظاَع١ )
( ؾكل٠ ٗ هت١ فا٫ت ٖٞ ايداَر إكـ١َ, ٚايتكِٜٛ 48ايتشًًٝٞ ,ٚطبكت اهتبا١ْ َه١ْٛ َٔ )



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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(NCATE باهتؼـاّ ُٚـ َعاٜر ٚايتكِٝٝ, ٚاـدات إٝـا١ْٝ, ٚايتٓٛع, ٚايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ )
( 075( عٔٛاّ َٔ فتُع ايـكاه١ ايبايؼ ) 055ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )  كٜى, ٚاٱؿاك٠ ٚإٛاكؿ,١٦ٖٝ ايتـ

عٔٛاّ. ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ْتا٥ر, َٔ أبلمٖا: إٕ ؿكد١ تطبٝل َعاٜر اجًى ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ 
(NCATEٔايٛطي ا٭َلٜهٞ ٫عتُاؿ َ٪هوات إعـاؿ إعًٌُ ظاَع١ ايطا٥ـ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أع ) ا٤

١٦ٖٝ ايتـكٜى دا٤ت َتٛهط١, ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم تعن٣ يًٓٛع ا٫دتُاعٞ , ٚايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ, 
ٚاـد٠ ؾُٝع اجا٫ت باهتجٓا٤ فاٍ "ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى",إف دا٤ت ايؿلٚم 

 يِاح ايقنٛك.
ُإ اؾٛؿ٠, ٚا٫عتُاؿ إٍ ايتعلف ع٢ً ؿكد١ تٛؾل َعاٜر ٓ (2014نُا ٖـؾت ؿكاه١ ايعتٝي )  

ا٭ناؿّٞ ٗ اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ ظاَع١ ًكلا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل طًبتٗا. ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ ْٝع 
طًب١ ن١ًٝ ايعًّٛ ٚايـكاهات اٱْوا١ْٝ بايكٜٛع١ٝ ظاَع١ ًكلا٤ يًؿٌِ ايـكاهٞ ا٭ٍٚ 

إٓٗر ايُٛؿٞ, (طايبا ٚطايب١. ٚقـ طبل ايباسح  8348ٙ, ٚايبايؼ عـؿِٖ ) 0435/0434يًعاّ
ٚاهتؼـّ أؿا٠ ا٫هتبا١ْ ,ٚتًُٛت إٍ ْتا٥ر أُٖٗا إٔ ؿكد١ تٛؾل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠, ٚا٫عتُاؿ 
ا٭ناؿّٞ ٗ اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ َتٛهط١ ,ٚإٔ ؿكد١ تٛؾل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠, ٚا٫عتُاؿ 

دٓى ايطايبات ,ٚؿكد١  ا٭ناؿّٞ ٗ اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ دٓى ايط٬ب أع٢ً َٔ ؿكد١ تٛؾلٖا عٓـ
تٛؾل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ ؽِّ ايعًّٛ ايطبٝع١ٝ 

 أع٢ً َٔ ؿكد١ تٛؾلٖا ٗ اٱكًاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ ؽِّ ايعًّٛ ايٌلع١ٝ ٚايعلب١ٝ.
ؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َلاؾل ؾكـ ٖـؾت إٍ َعلؾ١ ؿكد١ تطبٝل َعاٜر إؿاك٠ اؾٛ (2014أَا ؿكاه١ ايِاْع)  

ٚػٗٝنات ًطل ايطايبات ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ سوب َٛاُؿات اش١٦ٝ ايٛط١ٝٓ يًتكِٜٛ ٚا٫عتُاؿ 
إ٪هوٞ, ٚم اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ سٝح طبكت ايـكاه١ ع٢ً ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ طبك١ٝ َٔ 

طايب١, ٚتًُٛت إٍ إٔ ؿكد١  (696طايبات داَعات) أّ ايكل٣, إًو عبـ ايعنٜن, طٝب١ ( قٛاَٗا)
ٗ ؾِٗ , ٚاهتذاب١ ايطايبات َتٛهط١ ٫ٖتُاّ إؿاك٠ إلاؾل ٚاــَات بإوتؿٝـٜٔ َٔ ػـَاتٗا 

ٗ ايوُاع يِٛت إوتؿٝـ, ؾُٝا اٚٗلت ايٓتا٥ر ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ ٚٚؼـٟ سادات إوتؿٝـ, 
ؿكد١ ا٫ٖتُاّ بإدلا٤ات ايتشوٌ إسِا١ٝ٥ ٜتعًل َشٛك ؿكد١ إوتؿٝـٜٔ َٔ ػـَاتٗا, ٚقٛك 

ٚايتطٜٛل يِاح طايبات داَعي عبـايعنٜن ٚأّ ايكل٣ ع٢ً قٛك ؿكد١ ا٫ٖتُاّ ٚٚدٛؿ  ؾلٚم 
بإوتؿٝـٜٔ َٔ ػـَاتٗا, يِاح داَع١ أّ ايكل٣ ؾُٝا ٜتعًل َشٛك ؿكد١ ا٫ٖتُاّ بإدلا٤ات 

تػر ايو١ٓ ايـكاه١ٝ ٗ نٌ َٔ ايتشوٌ ٚايتطٜٛل إوتُل َكاك١ْ ظاَع١ طٝب١. ٚؾلٚم سوب َ
قٛك ؿكد١ ا٫ٖتُاّ بإوتؿٝـٜٔ َٔ ػـَاتٗا, ٚقٛك ؿكد١ ا٫ٖتُاّ بإدلا٤ات ايتشوٌ ٚايتطٜٛل 
إوتُل يِاح ايو١ٓ ايلابع١ ٚايجايج١. ؾِٝ م تٛدـ ؾلٚم بٌ طايبات ايو١ٓ ا٭ٍٚ ٚباقٞ ايوٓٛات 

 يًُشٛكٜٔ.
ح ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ١٦ٖٝ سٝ (2014ٚنقا ؿكاه١ ايعناّ ٚعًُٝات )

ا٫عتُاؿ يًداَر ايذب١ٜٛ ٗ ايـكاهات ايعًٝا ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ, ٚم اهتؼـاّ 
إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٤٬َٕت٘ يًـكاه١ سٝح م تُِِٝ اهتبا١ْ سوب َعاٜر ١٦ٖٝ ا٫عتُاؿ, 
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(عٔٛاّ َٔ أعٔا٤ 868( قا٥ـا أناؿّٝا ٚ)53٭كؿ١ْٝ اؿه١َٝٛ َِٓٗ )ٚٚمعت ع٢ً أهاتق٠ اؾاَعات ا
١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر , ٚدٛؿ َوت٣ٛ َتٛه٘ ٗ تطبٝل َعاٜر ١٦ٖٝ ا٫عتُاؿ يًداَر 
ايذب١ٜٛ يًـكاهات ايعًٝا ٗ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ, ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ 

 اؾٓى, ٚٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تبعاّ ٕتػر اؾاَع١, ٚيِاح داَع١ أٍ ايبٝت, تبعا ٕتػر
 ٚاؾاَع١ ا٭كؿ١ْٝ.

تكِٝٝ تطبٝل َعاٜر إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ظاَع١ ايكٔاكف,  تٓاٚيت (2014ٚؿكاه١ قُـ ٚاينبر)
ؾُع إعًَٛات  م  ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, نُا اهتؼـَت أؿا٠ ا٫هتبا١ْ

( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٚط٬ب باؾاَع١ , ٚتًُٛت إ تطبٝل َعاٜر 301تطبٝكٗا ع٢ً ع١ٓٝ قٛاَٗا )
إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ باؾاَع١ بـكد١ َتٛهط١ ٚؾل قاٚكٖا إؼتًؿ١ ,ٚٚدٛؿ ع٬ق١ فات ؿ٫ي٘ 

 وت٣ٛ ايٛٚٝؿٞ.إسِا١ٝ٥ بٌ عباكات قاٚك ا٫هتبا١ْ بايٓوب١ ٕتػرات , ايٓٛع, ٚإ
ايي ٖـؾت ايتعلف إٍ َوت٣ٛ تطبٝل فا٫ت اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ  (2013ٚأٜا ؿكاه١ عواف)

ايهًٝات اٱْوا١ْٝ َٔ ٚدٗ٘ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ, ٚايتعلف إٍ اثل َتػرات ) ايعُل, ايلتب١ 
ٗا, ٚايه١ًٝ ( ع٢ً تطبٝل ا٭ناؿ١ّٝ, هٓٛات اـد٠, إ٪ٌٖ ايعًُٞ, اؾاَع١ ايي م ايتؼلز َٓ

َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚتهٕٛ اجتُع َٔ ْٝع أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ ايهًٝات اٱْوا١ْٝ ٗ 
%( َٔ فتُع ايـكاه١, اهتذاب 51( ٚع١ٓٝ تهْٛت َٔ )076داَع١ ايٓذاغ ايٛط١ٝٓ ٚايبايؼ عـؿِٖ)

ٌ اٱسِا٥ٞ. ٚقـ اهتؼـّ ايباسح أؿا٠ %( ايي ادلٟ عًٝٗا ايتش8705ًٝ( أٟ َا ْوبت٘ )  77َِٓٗ ) 
( فا٫ت ٖٚٞ: ) ايٓٛاّ اٱؿاكٟ, ثكاؾ١ اؾٛؿ٠, إٛاكؿ إتاس١, 7( ؾكل٠ َٛمع١ إٍ) 85َه١ْٛ َٔ )

إٕ ؿكد١ تطبٝل  اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ, ْٛاّ ايـكاه١, إٓٗاز, ٚايطًب١ (. ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ ْتا٥ر أُٖٗا
ت اٱْوا١ْٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ناْت بـكد١ َعاٜر فا٫ت اؾٛؿ٠ ٗ ايهًٝا

( ٚعـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝا تعن٣ ٕتػرات ) ايلتب١ ا٭ناؿ١ّٝ, 3045نبر٠ َتٛه٘ َكـاكٙ ) 
هٓٛات اـد٠, إ٪ٌٖ ايعًُٞ. بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم تعن٣ ٕتػر ايعُل ٗ فاٍ ايطًب١ ٚيِاح ؾ٦ات 

ٕٚتػر ايه١ًٝ ٗ فاٍ ايطًب١ ٚايٓٛاّ اٱؿاكٟ ٚاش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ بٌ ن١ًٝ ,  31ايعُل اقٌ َٔ
 ايٌلٜع١ ٚايهًٝات ا٭ػل٣ يِاح ايهًٝات ا٭ػل٣. 

ؾكـ ٖـؾت إٍ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ  (2013أَا ؿكاه١ بـكػإ )   
ٸُإ ا٭١ًٖٝ با٭كؿٕ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ اؾاَع١, ٚايهٌـ عٔ أثل  داَع١ ع

( عٔٛ 001َتػرٟ ايه١ًٝٓ ٚاـد٠ ٗ تكـٜلات أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ,ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايـكاه١ َٔ )
أٚٗلت ٚ(ؾكل٠ 45ؾاَع١ ,ٚيتشكٝل أٖـاف ايـكاه١ م تطٜٛل اهتبا١ْ َه١ْٛ َٔ )١٦ٖٝ تـكٜى ٗ ا

ايٓتا٥ر إٔ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ عُإ ا٭١ًٖٝ دا٤ بـكد١ َلتؿع١, 
(, نُا أٚٗلت ايٓتا٥ر عـّ ٚدٛؿ أثل ٕتػرٟ اـد٠ ٚايه١ًٝٓ ٗ تكـٜلات 3078َٚتٛه٘ سوابٞ )

ٸُإ ا٭١ًٖٝ.أعٔا٤ ا  ش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٕـ٣ تطبٝل ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ ع
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 ايذب١ٝ نًٝات ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً ؿكد١ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ(2013ؿكاه١ ايهٓاْٞ)  

ايتـكٜى ٚنقيو ايتعلف ع٢ً ايؿلٚم  ١٦ٖٝ أعٔا٤ ٜلاٖا نُا ا٭ٚه٘ ايؿلات ٕٓطك١ ايلٜا١ٝٓ
تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ نًٝات ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٕٓطك١ ايؿلات ا٭ٚه٘ ٚأهتؼـّ ٗ ؿكد١ 

( تـكٜوٝاّ ٚم اعتُاؿ َكٝاي 085ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ ٚنإ عـؿ فتُع ايبشح )
( ؾكل٠ َٛمع١ ع٢ً عٌل٠ فا٫ت ٚبعـ تطبٝل 011َتطًبات أؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٚإتهٕٛ َٔ )

أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ فاٍ أؿاك٠ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚتطٜٛلٖا سًِت ع٢ً أع٢ً ا٭ٚهاٙ اؿواب١ٝ إكٝاي 
 ؾُٝا سٌِ فاٍ ْع إعًَٛات ٚؼًًٝٗا ع٢ً أقٌ ا٭ٚهاٙ اؿواب١ٝ.

 ٚؾل اؾٛؿ٠ ُٓإ َتطًبات میايتعلف ع٢ً َـ٣ تطب (2012ٚتٓاٚيت ؿكاه١ وٝاٟٚ,ٚبٛه١ًُ)    
اؾنا٥ل َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ طى, اٱؿاك٠, ايداَر, إلاؾل ٗ داَع١ بات١ٓ ٜل: ايطًب١, ١٦ٖٝ ايتـكَعاٜ

١ٓ َوتٗـؾ١ َٔ ٝوشٞ ٚأؿا٠ اهتبٝإ ٚمعت ع٢ً عإ ايُٛؿٞ إٓٗر اهتؼـاّ ٚم. يی١٦ ايتـكٖٝ
ل َتطًبات ُٓإ اؾٛؿ٠ ظاَع١ بات١ٓ عوب أكا٤ أعٔا٤ ٝا٭هاتق٠, ٚػًِت ايـكاه١ إٍ إٔ تطب

ل ٜل َتطًبات إعاْٝوب١ تطب انؿاضتِ بـكد١ َتٛهط١ ٚإٔ فيو كادع إٍ ١٦ٜ ايتـكٜى ٖٝ
 كٟ ايطًب١ ٚإلاؾل.ٝاا٭هاه١ٝ ئُإ اؾٛؿ٠ ٚغا١ُ َع

ل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ٜل َعاٖٝـؾت ٕعلؾ١ َـ٣ ؼك (2012بُٝٓا ؿكاه١ ايهٓاْٞ ٚعنٜن)   
ا , ٚقـ نإ َوت٣ٛ ٝوٜ( تـك١ٓ34 ايبشح ع٢ً )ٝع ًتًُتا١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ نلب٤٬ ٚقـ 

١ إتشكك١, أَا بايٓوب١ ١ٓٝ )ٓعٝؿ١ دـا( بايٓوب١ يًـكد١ ايهًٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ايعٝؼك
ل ٝاي, ؾهإ اجاٍ ا٭ٍٚ, ٚايلابع بـكد١ ؼكٝل ٓعٝؿ١ دـا , ٚاجاٍ ايجاْٞ بـكد١ ؼكٝجا٫ت إك

١ ١ٝ ع٢ً ت٠ُٝٓ, ٚقـ أ٢ُٚ ايباسجإ: إٔ تعٌُ ايهًرل نبٝايجايح ؾبـكد١ ؼك ٓعٝؿ١, أَا اجاٍ
ايكـكات, ٚتطٜٛل أؿا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, تٌذٝعِٗ, ٚنقيو إدلا٤ ؿ كاهات ٌَاب١ٗ ع٢ً ايهًبات 

 ا٭ػل٣ ٗ داَع١ نلب٤٬ ٕعلؾ١ َـ٣ تطبٝكِٗ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ
ؾكـ ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠  (2012أَا ؿكاه١ ايٓذـاٟٚ ٚايِلاٜل٠)  

ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ا١ًٖٝ٫ ا٭كؿ١ْٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل ك٩ها٤ أقواّ ايهًٝات ا٫ْوا١ْٝ َٚو٪ٚيٞ ايبشح 
( داَع١ ٚباػاٙ فيو اشـف م تُِِٝ 07ٚايتطٜٛل ٗ اؾاَعات ا١ًٖٝ٫ ا٭كؿ١ْٝ ايبايؼ عـؿٖا)

( داَعات ا١ًٖٝ ٚتبٌ َٔ ايٓتا٥ر ٚدٛؿ ؾلٚقات فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ 8بًػت ) اهتبا١ْ, ٚمعت ع٢ً ع١ٓٝ
بٌ َتٛهطات إدابات ايع١ٓٝ ٗ تكِٝٝ َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعات ا١ًٖٝ٫ ا٭كؿ١ْٝ 

١ُٝ ,ٚإٔ ٖٓاى َكا١َٚ يًتػٝر َٔ بعض أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٚا٫ؿاكٌٜ, ٚعـّ ا٫يتناّ َعاٜر عً
عٓـ ايتعٌٝ ٖٚٓاى اٖتُاّ بتٔؼِٝ ا٫كباغ )ؽؿٝض ايتهايٝـ( ع٢ً سواب اؾٛؿ٠, ٚق١ً إؼِِات 
إلُٛؿ٠ ٗ َٛامْات اؾاَعات يػاٜات ؿعِ ايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛل, آاؾ١ يتكاؿّ اشٝانٌ ا٫ؿاك١ٜ ٗ 

ايتؿهر ايعًُٞ ٚا٫بـاع  بعض اؾاَعات ,ٚتٌبح بايطلم ايتكًٝـ١ٜ ٱِٜاٍ إعلؾ١ بايتًكٌ, ٚتكٝٝـ
,ٚٓعـ ٗ ا٫تِاٍ بٌ اؾاَعات َٚ٪هوات ايتٛٚٝـ ٕعلؾ١ استٝاداتٗا, ٚعـّ اْؿتاغ بعض 

 اؾاَعات ع٢ً أهٛام ايعٌُ.
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ٖٚـؾت اٍ ايتعلف ع٢ً إعاٜر إطًٛب١ َٔ نًٝات ايذب١ٝ ٗ  (2011ؿكاه١ اـلاب١ٌ ٚاػلٕٚ)   
ايعٌُ ع٢ً تٛؾر ًلٚطٗا ٚؼًًٝٗا ٫ُٛٚ يتشكٝل ا٫عتُاؿ اؾاَعات ا٫كؿ١ْٝ إلاؿ ؼكٝكٗا ٚ

ا٫ناؿّٞ بٓٛعٝ٘ ايعاّ ٚاـاْ ا٫َل ايقٟ ُٜٔٔ ؼكٝل ؿكد١ َكبٛي١ َٔ ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ 
كلدات ٖقٙ ايهًٝات َٔ ايطًب١ اـلهٌ ٚقـ علٓت ايـكاه١ بعض ايتذاكب ايعا١ٕٝ ٚايعلب١ٝ ٗ 

ٜر اـا١ُ ٚايعا١َ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ا٫كؿٕ ٚاـا١ُ ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ثِ علٓت إعا
 بهًٝات ايذب١ٝ.

كننت دٌ اٖتُاَٗا سٍٛ نٝؿ١ٝ تطبٝل كنا٥ن ُٓإ اؾٛؿ٠ إعتُـ٠  (2008ؾُٝا ؿكاه١ قـَٚٞ)   
َٔ قبٌ ُٓـٚم اؿوٌ يٲبـاع ٚؾإ ُٓإ اؾٛؿ٠ ايدٜطا١ْٝ ٚا٭َلٜه١ٝ ,ٚبعض ا٭قواّ 

ٚأدلت َكاك١ْ بٌ ْتا٥ر ؾشّ ؿاػ١ًٝ ٚأػل٣ ػاكد١ٝ َتعًك١ َوت٣ٛ ٖقا ايتطبٝل, ا٭ناؿ١ّٝ, 
ٶٝا احتاد١ إٍ إنٜـ َٔ ايعٓا١ٜ ٚا٫ٖتُاّ ,  ُٚهٓت َٔ ؼـٜـ َهْٛات ايلنا٥ن ائعٝؿ١ ْوب

١ٝ ٚ٭غلاض ايتشًٌٝ م إهتؼـاّ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚإػتباك)ت(, ؾتبٌ , إَهاْ
ا٫عتُاؿ ع٢ً دٗات ؿاػ١ًٝ دٓبٶا إٍ دٓب َع دٗات ؾشّ ػاكد١ٝ يًتعلف ع٢ً إٛاقع إتِؿ١ 
بائعـ ٚايك٠ٛ ٚأٚٗل ايتشًٌٝ إٔ إكِٝ ايـاػًٞ ٫ ٜكٌ نؿا٠٤ ٗ تكِٝٝ ايتطبٝل ايقاتٞ ئُإ 

ٚايجكاؾ١ اح١ًٝ اؾٛؿ٠. ؾٗٛ ٫ ٌّٝ إٍ اٱؾلاٙ أٚ احابا٠, ع٠ٚ٬ ع٢ً أْ٘ ا٭نجل َعلؾ١ بايكِٝ 
ٶٝا ٚبٌ َا هلٟ ٗ قطاع ا٭عُاٍ  ٶَا إٔ ق٠ٛ ا٫كتباٙ بٌ َا وـخ أناؿّ ٚاحاؾ١ٛ عًٝٗا ٜٚـكى ُا

 ٖٛ قٛك ُٓإ اؾٛؿ٠. 
ؾكـ ساٚيت ايهٌـ عٔ َـ٣ تطبٝل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ نًٝات  (,2006أَا ؿكاه١ أبٛ اشٝذا٤)   

١ َٔ ٚدٗي ْٛل نٌ َٔ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٚايطًب١, ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ اؾاَعات ا٭كؿْٝ
( طايباّ َٔ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ اؾاَعات 334( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚ)71ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ )

ا٭كؿ١ْٝ م اػتٝاكِٖ بطلٜك١ عٌٛا١ٝ٥, ٚقـ أٚٗلت ايٓتا٥ر ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ تعن٣ ٕتػر 
ٓٛاّ ا٫دتُاعٞ ٚاــَٞ ٚيِاح اؾاَع١ ا٭كؿ١ْٝ, ٚأَا ايٓٛاّ ايتكي يِاح اؾاَع١ ٗ نٌ َٔ اي

اؾاَع١ اشاس١ٝ أٚٗلت ايٓتا٥ر , ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ إسِا١ٝ٥ ٗ ايٓٛاّ اٱؿاكٟ تعن٣ ٕتػر 
 اؾاَع١ يِاح داَع١ َ٪ت١.

ؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ايتعلف إٍ َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛ (2004ٖٚـؾت ؿكاه١ ع١ْٚ٬ )   
ايعلب١ٝ ا٭َلٜه١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ٦ٖٝتٗا ايتـكٜو١ٝ َٚعلؾ١ أثل َتػرات ايٓٛع ا٫دتُاعٞ, 
ٚإ٪ٌٖ ايعًُٞ, ٚهٓٛات اـد٠ ٗ ايتـكٜى اؾاَعٞ, ٚاؾاَع١ ايي ؽلز ؾٝٗا, ٚايه١ًٝ ايي ٜـكي 

( 60ع١, ٚأدلٜت ايـكاه١ ع٢ً ع١ٓٝ َ٪يؿ١ َٔ )ؾٝٗا, ٚايعٌُ ع٢ً َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَ
عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚقـ أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ تطبٝل َباؿ٨ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ نإ بـكد١ نبر٠, ٚأنجلٖا 
تطبٝكاّ ٗ فاٍ ت١٦ٝٗ َتطًبات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ, ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ 

ؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَع١ ايعلب١ٝ ا٭َلٜه١ٝ تعن٣ إٍ َتػرات إسِا١ٝ٥ ٗ َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛ
 ايـكاه١ ايوت١.



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهات ايوابك١ :
ٖٚا هبل علٓ٘ َٔ ؿكاهات هابك١ تتذ٢ً أ١ُٖٝ ؿكاه١ إٛٓٛع سٝح ٖـؾت ْٝع ايـكاهات        

ايوابك١ إٍ ايتعلف ع٢ً تطبٝل اؾٛؿ٠ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ سٝح َعاٜل عا١ٕٝ اٚ ق١ًٝ 
نقا ٗ ٚم ٜهٔ ٖٓاى ؿكاه١ تٓاٚيت َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ بإوت٣ٛ ا٫ٍٚ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚ

ايـكاهات ايعلب١ٝ م تهٔ ٖٓاى ؿكاه١ تٓاٚيت ْؿى إعاٜر , ٚاهتؿاؿ ايباسح َٔ ايـكاهات ايوابك١  ٗ 
َعلؾ١ أِٖ اـِا٥ّ إٓٗذ١ٝ , ٚايطلم اي٬م١َ يـكاه١ َجٌ ٖقا إٛٓٛع, ٚاػتٝاك إٓٗر ا٥٬ِٕ 

 ا٥ٌ اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١.  ٚإٓاهب شقا ايبشح إتُجٌ بإٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚنقا ايٛه
 َٓٗر ايبشح ٚإدلا٤ات٘.

: اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ يًشٍِٛ ع٢ً إعًَٛات  ٚؼًٌٝ ايٓتا٥ر َٓٗر ايبشح  
 ٥٬ُٕٚت٘ ٭غلاض ايبشح ٚاٖـاؾ٘ .

أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  ْٝع ايبشح ٚعٝٓت٘ َٔ   فتُع تهٕٛ  :ٚعٝٓت٘ ايبشح فتُع
م سٝح (  036ّ ٚايبايؼ عـؿِٖ )8107/8108ن١ًٝ ايذب١ٝ ػ٬ٍ ايعاّ ايـكاهٞ  َٚواعـِٜٗ  ٗ

( ِٖٚ 006( ؾلؿاُ ,ٚاُبض فتُع ايبشح ٚعٝٓت٘ )81اهتبعاؿ  ايع١ٓٝ ا٫هتط٬ع١ٝ ايبايؼ عـؿِٖ)
أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايقٜٔ وًُٕٛ ايـكدات ايع١ًُٝ)أهتاف, أهتاف ٌَاكى ,أهتاف َواعـ ,َـكي , 

 عٌ عوب ا٫قواّ ْٚٛعٝتٗا  ع١ًُٝ ٚإْوا١ْٝ ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:َعٝـ( َٛم
 8107/8108ّ( ٜٛٓض فتُع ايبشح  ا٫ًُٞ عوب ا٫قواّ ػ٬ٍ ايعا0ّدـٍٚ)

 اجُٛع َعٝـ َـكي أ.َواعـ ٌَاكىأ. أهتاف ايكوِ

 ヱ ヴ ヵ Α ايعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ
- -

- 
ヱΑ 

- ا٭سٝا٤ - - ヴ - - - ヴ ヱヰ ヱΒ 

- ايهُٝٝا٤ - - - - - ヲ - - Α Γ 

- ايؿٝنٜا٤ - - ヱ ヲ ヱ ヱヴ ヱΒ 

- ヱ ايـكاهات اٱه١َٝ٬ - - ヵ ヴ ヶ ヱヶ 

- ايًػ١ ايعلب١ٝ - - ヲ ヵ ヶ ヴ ヱΑ 

- ايلٜآٝات - - - - - ヲ ヱ ヱヱ ヱヴ 

- ايًػ١ ا٫لًٝن١ٜ - - ヲ ヴ ヱ ヱヱ ヱΒ 

- ايذب١ٝ ايؿ١ٝٓ - - - - - ヲ ヱ ヶ Γ 

 ヲ ヱン ヲΑ ヲヵ ヶΓ ヱンヶ اٱْايٞ

( ؾلؿاُ عوب اؾـٍٚ 006ٚبعـ  اهتبعاؿ ايع١ٓٝ ا٫هتط٬ع١ٝ  َٔ فتُع ايبشح اُبض اجتُع ) 
 ايتايٞ: 

 ( ٜٛٓض اجتُع ايؿعًٞ يًبشح بعـ اهتبعاؿ ايع١ٓٝ ا٫هتط٬ع8١ٝدـٍٚ)
 ايٓوب١ % ايعـؿ َعٝـ َـكي أ.َواعـ أ.ٌَاكى أهتاف ا٫قواّ ّ
ヱ ْوا١ْٝا ヲ ヶ ヱΒ ヱΑ ンヵ ΑΒ ヶΑ.ヲヴ% 
ヲ ع١ًُٝ - ヴ ヵ ヵ ヲヴ ンΒ ンヲ.Αヶ% 

 %ヲ ヱヰ ヲン ヲヲ ヵΓ ヱヱヶ ヱヰヰ اٱْايٞ



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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( اهتبا١ْ َٔ اْايٞ 95سٝح قاّ ايباسح بتٛمٜع ا٫هتباْات  ع٢ً أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚقـ م اهتعاؿ٠ )  
( اهتبا١ْ غر ُاؿ١ يًتشًٌٝ َٚعُٛٗا ػا١ُ بإعٝـٜٔ 09(  ثِ ٚدـ َٔ ا٫هتباْات عـؿ)006)

%( َٔ 65.53( اٟ َا ْوبت٘ )76ٚاُبشت ايع١ٓٝ ايؿع١ًٝ ايي م إدلا٤ ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ عًٝٗا )
 اْايٞ فتُع  ايبشح , ٚاؾـٍٚ ايتايٞ ٜبٌ فيو

 ( ٜٛٓض اجتُع ايؿعًٞ يًبشح ايي م ادلا٤ ايتشًٌٝ ا٫سِا٥ٞ ع3ً٘ٝدـٍٚ)
 ايٓوب١ % ايعـؿ َعٝـ َـكي أ.َواعـ أ.ٌَاكى أهتاف ا٫قواّ ّ
ヱ اْوا١ْٝ ヲ ヵ ヱヶ ヱヱ ヱΒ ヵヲ ヶΒ.ヴヲ% 
ヲ ع١ًُٝ - ヴ ヵ ヴ ヱヱ ヲヴ ンヱ.ヵΒ% 

 %ヲ Γ ヲヱ ヱヵ ヲΓ Αヶ ヱヰヰ اٱْايٞ

 ( ٜٛٓض اـِا٥ّ ايـّػلاؾ١ٝ يًع4.١ٓٝٚاؾـٍٚ )

 ( ٜٛٓض ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايبشح ايـّػلاؾ4١ٝدـٍٚ)
 %ايٓوب١ ايعـؿ ايؿ١٦ إتػر ّ

ヱ ِّايتؼ 
 %ヲヴ ンヱ.ヵΒ عًُٞ
 %ヵヲ ヶΒ.ヴヲ اْواْٞ

 %Αヶ ヱヰヰ اجُٛع

ヲ ايـكد١ ايع١ًُٝ 

 %ヲ ヲ.ヶン أهتاف
 %Γ ヱヱ.Βヴ أ.ٌَاكى
 %ヲヱ ヲΑ.ヶン أ.َواعـ
 %ヱヵ ヱΓ.Αヴ َـكي
 %ヲΓ ンΒ.ヱヶ َعٝـ

 %Αヶ ヱヰヰ اجُٛع

ン هٓٛات اـد٠ 
 %ンヲ ヴヲ.ヱヱ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 

 َٔヵ-ヱヰهٓٛات ヱΒ ヲン.ヶΒ% 
 %ヲヶ ンヴ.ヲヱ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 %Αヶ ヱヰヰ اجُٛع

 أؿا٠ ايبشح

اهتؼـّ ايباسح اؿا٠ ا٫هتبا١ْ نٛه١ًٝ ؾُع إعًَٛات سٝح م اهتؼ٬ْ ؾكلات ا٫هتبا١ْ َٔ     
ٚإكل٠ َٔ فًى ا٫عتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ٠  (إوت٣ٛ ا٫ٍٚ)َعاٜر ا٫عتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ 

 ٗابعلٓ ا٭ٚي١ٝ بِٛكتٗا ا٫هتبا١ْ ُـم َٔ ايتأنٓـ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ سٝح م بٓا٤ ا٫ؿا٠  ٚم

 اؾاَعات ٗ اؾٛؿ٠ ُٓإ فاٍ ٗ ٚا٫ػتِاْ فٟٚ اـد٠ ( َٔ احهٌُ َٔ 9) ع٢ً

ؼـٜـ َـ٣ سٛشا ٕ٪ًلات َعاٜر ا٫عتُاؿ ٬َٚسٛاتِٗ  َِٓٗ طًُب سٝح (8اي١ُٝٓٝ,) ًَشل كقِ
احهٌُ, سٝح ناْت َٛاؾك١ َع  بآكا٤ ايباسح أػق ٚقـ ٓلٚك١ٜ, ٜلْٚٗا أػل٣ٚ سٍٛ إتػرات 

 َٔ ا٫ْتٗا٤ بعـ ا٫هتبا١ْ أُبشت سٝح . ؼٌٜٛ ث٬خ ؾكلات ناْت َلنب١ إٍ هت ؾكلات

َ٪ًلات َعاٜر ا٫عتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ إوت٣ٛ  ُجٌؾكل٠  ) 88) َٔ ايتشهِٝ َه١ْٛ إدلا٤ات
 نلْٚباؾ  َعاٌَ أيؿا َٔ ثبات ا٫ؿا٠ ؾكـ م اهتؼـاّ اػتباك ٚيًتأنـ (3ا٫ٍٚ ٗ ايُٝٔ.)ًَشل كقِ 

ايبشح  ٭ؿا٠يجبات اٚقـ بًؼ َعاٌَ ( عٔٛاّ 81ٚفيو بتطبٝكٗا ع٢ً ايع١ٓٝ ا٫هتط٬ع١ٝ إه١ْٛ َٔ )



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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%(  ٖٚقٙ اإعاٌَ تـٍ ع٢ً ق٠ٛ ايجبات ٬ُٚغ إكٝاي ٕا ٚٓع َٔ أدً٘ نُا ٖٛ َٛٓض 94بٌهٌ عاّ )
 ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ:

 ( ٜٛٓض َعاٌَ أيؿا نلْٚباؾ  يكٝاي ثبات ا٫ؿا5٠دـٍٚ)
 ؿكد١ ايجبات عـؿ ايؿكلات جاٍ )إعٝاك(ا ّ
ヱ ايتعًِ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘ ا٭ناؿّٞ ايدْاَر كهاي١ Γ Γヵ% 
ヲ ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ ンヰ ΓΑ% 
ン ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ Β Γン% 
ヴ ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ ンヱ ΒΑ% 
ヵ ٚاؿاكتٗا ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ ヱヰ Γヱ% 

 %ΒΒ Γヴ ا٫ؿا٠ نهٌ

يتشكٝل أٖـاف ايبشح م اهتؼـاّ ايعـٜـ َٔ ا٫هايٝب ا٫سِا١ٝ٥ إٓاهب١  :  إعاؾ١ ا٫سِا١ٝ٥
, ٚا٫ملاف ٞٚايي َٔ أُٖٗا إتٛه٘ اؿواب (spssباهتؼـاّ ايلمّ ا٫سِا١ٝ٥  يًعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ )

ٚنقا ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٫ساؿٟ  ٕعلؾ١  (Independent t-test) اػتباك "ت" يعٝٓتٌ َوتكًتٌإعٝاكٟ 
 ع٢ً يًٓتا٥ر تؿورٙ ٗ اعتُـ قـ ايباسح بإٔ عًُاايؿلٚم ٕتػرٟ ايـكد١ ايع١ًُٝ ٚهٓٛات اـد٠ ,

إٍ 8561َٔ),ٚ( ٓعٝـ 8559إٍ 81ظ0َٔ)ٚ ,(ٓعٝـ دـا 0579اٍ 0َٔ)ايتايٞ احو
                                                               (. دـانبر  551إٍ 4581َٔ),ٚ(نبر 4509إٍ 41ظ3َٔ),ٚ(َتٛه3539٘

 علض ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗا
َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ  َاأ٫ٚ : اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ا٭ٍٚ ٚايقٟ ّٜٓ ع٢ً:    

 ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾٝٗا؟
ٚيٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ م اهتؼلاز إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يهٌ فاٍ َٔ    

 ( ٜٛٓض فيو:6اجا٫ت ايي سًٗا ايبشح, ٚنقيو ايـكد١ ايه١ًٝ يًُذا٫ت فتُع١ ٚاؾـٍٚ )
َوت٣ٛ تطبٝل ( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ جا٫ت 6دـٍٚ كقِ )

 َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك

 اجا٫ت ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ ايتعًِ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘ ا٭ناؿّٞ ايدْاَر كهاي١ ン5ヵン 15Αヶ ヱ نبر 

ヲ ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ ン5ヱΑ 17Αヵ ヲ َ٘تٛه 
ン ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ ン5ヱ 17Α1 ン َ٘تٛه 
ヴ ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ ヲ5ヲヴ 17Βン ヴ ٓعٝـ 
ヵ ٚاؿاكتٗا ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ ヱ5ΒΑ 17Βヲ ヵ ٓعٝـ 

 َتٛه٘  ヲ5ΑΒ 15ΑΑ إوت٣ٛ ايهًٞ

( 3053-0087)( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًُذا٫ت  تلاٚست بٌ 6ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ )    
( ٚنإ َوت٣ٛ 1077( , ٚاملاف َعٝاكٟ)8078سٝح سًِت اجا٫ت نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)

ايتعًِ " ع٢ً  ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘ ا٭ناؿّٞ ايدْاَر ايتطبٝل َتٛه٘,  ؾكـ سٌِ فاٍ "كهاي١
( بُٝٓا سٌِ فاٍ" ايب١ٝٓ 1076( ٚباملاف َعٝاكٟ )3053إلتب١ ا٫ٍٚ َتٛه٘  سوابٞ)

( نُا سٌِ فاٍ 1075( ٚباملاف َعٝاكٟ )3007٭ناؿ١ّٝ" ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ َتٛه٘  سوابٞ)ا



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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( 1071( ٚباملاف َعٝاكٟ )300"ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ" ع٢ً إلتب١ ايجايج١  َتٛه٘  سوابٞ)
( 1083ف َعٝاكٟ )( ٚباملا8084,ٚسٌِ فاٍ " ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ " ع٢ً إلتب١ ايلابع١ َتٛه٘  سوابٞ)

ٚاؿاكتٗا " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘  ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ بُٝٓا سٌِ فاٍ" إٛاكؿ
( َٚوت٣ٛ ٓعٝـ ٖا ٜ٪نـ إ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 1088( ٚاملاف َعٝاكٟ)0087سوابٞ )

 ٕ إوت٣ٛ إتٛقع. ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك ٫ ٜناٍ ؿٚ
ٚؾُٝا ًٜٞ علض ايٓتا٥ر يهٌ اجا٫ت)إعاٜر( ن٬ ع٢ً سـٙ سوب إتٛهطات اؿواب١ٝ    

 -ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ٫هتذابات اؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح ٚع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:
علؾ١ ايتعًِ" ٕٚ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘ ا٭ناؿّٞ ايدْاَر ايٓتا٥ر إتعًك١ باجاٍ ا٭ٍٚ "كهاي١ (0

فيو ؾكـ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ , ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ع٢ً ؾكلات اجاٍ نُا ٖٛ َٛٓض 
 -باؾـٍٚ ايتايٞ:

( ٜٛٓض ْتا٥ر إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  يؿكلات فاٍ كهاي١ ايدْاَر 7دـٍٚ كقِ ) 
 ايتعًِ ا٭ناؿّٞ ٚأٖـاؾ٘ ٚكلدات

( 4008-8064بٌ ) تلاٚست( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًؿكلات  7ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ )    
( ٚنإ َوت٣ٛ 1076( , ٚاملاف َعٝاكٟ)3053سٝح سٌِ اجاٍ نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)

ٖـاف ٚآش١ اًذى ٗ أ( ٚايي تّٓ" إ يًه١ًٝ كهاي١ 0ٚايتطبٝل نبر,  سٝح سًِت ايؿكل٠ كقِ )
باملاف َعٝاكٟ ( 4008ٍٚٚ  َتٛه٘  سوابٞ)عـاؿٖا ناؾ١ إعٌٓٝ ؿاػٌ ايه١ًٝ" ع٢ً إلتب١ ا٭إ
بُٝٓا ٖٚقا اَل طبٝعٞ نٕٛ ايه١ًٝ شا كهاي١ ٚأٖـاف ٚآش١ ( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل نبر 1056)

ٖـاف أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ؼكٝل أؿاك٠ ايداَر ٚإ( ايي تّٓ" تعٌُ 5سًِت ايؿكل٠ كقِ)
ؿ١ " ع٢ً إلتب١ ايداَر ٚكهايتٗا َٔ ػ٬ٍ تٓؿٝق اـط٘ ٚا٫ٌْط١ ايع١ًُٝ ٚايتع١ًُٝٝ إؼتً

 ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ .يًه١ًٝ كهاي١ ٚاٖـاف ٚآش١ اًذى ٗ اعـاؿٖا ناؾ١ إعٌٓٝ ؿاػٌ ايه١ًٝ ヴ.ヱヲ ヰ,ヵヶ ヱ نبر 

ヲ تتٓاهب كهاي١ ايه١ًٝ ٚاٖـاؾٗا َع كهاي١ ٚاٖـاف اؾاَع١ ヴ.ヰΑ ヰ,Αヲ ヲ نبر 

ン 
ٚأٖـاف فات دٛؿ٠ َٓاهب١  ٕوت٣ٛ ٚطبٝع١ ن١ًٝ ايذب١ٝ ٜتٛاؾل يًداَر ا٭ناؿ١ّٝ بايه١ًٝ كها٥ٌ 

 نبر ン.Βヱ ヰ.ヶヶ ン م إعـاؿٖا بايتٌاٚك َع إٓتؿعٌ.

ヴ تتٓاهب كها٥ٌ ٚأٖـاف  ايداَر َع كهاي١ ٚاٖـاف ايه١ًٝ ٚطبٝع١ َٗٓتٗا ايذب١ٜٛ ン.Αヰ ヰ.ヶΓ ヴ نبر 

ヵ 
ايداَر ٚكهايتٗا َٔ ػ٬ٍ تٓؿٝق تعٌُ اؿاك٠ ايداَر ٚاعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ؼكٝل اٖـاف 

 َتٛه٘ ヲ.ヶヴ ヰ.Γヵ Γ اـط٘ ٚا٫ٌْط١ ايع١ًُٝ ٚايتع١ًُٝٝ إؼتًؿ١.

ヶ ب٬ؿْا ايعايٞ ايتعًِٝ ٚاهذاتٝذ١ٝ هٝاه١ َع ٚأٖـاؾٗا ا٭ناؿ١ّٝ ايداَر كهاي١ تتول ٗ. ン.ヴヲ ヰ.ΑΓ Α نبر 

Α 
قبٌ كتٌِ عٝح تعهى طبٝع١  ؼـؿ كلدات تعًِ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ إوتٗـؾ١ بٛٓٛغ َٔ
 َتٛه٘ ン.ンヲ .ヰ.Αン Β ايتؼِّ أٚ ا١ٕٓٗ ايتع١ًُٝٝ

Β .تُٔٔ كلدات تعًِ نٌ بلْاَر أناؿّٞ ٗ َٛاُؿات إكلكات ايـكاه١ٝ ٚا٫ٌْط١ إطًٛب١ ン.ヵΒ ヰ,Βヲ ヵ نبر 

Γ 
ا٫ناؿ١ّٝ ٜتٓاهب َوت٣ٛ كلدات تعًِ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ َع َوت٣ٛ كلدات تعًِ ايداَر 

 نبر ン.ヴヴ ヰ.Βヱ ヶ إٌاب١ٗ ٚإعاٜر إلدع١ٝ اح١ًٝ ٚا٫ق١ًُٝٝ يهًٝات ايذب١ٝ

 نبر  ン5ヵン 15Αヶ إوت٣ٛ ايهًٞ يًُذاٍ



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ ( َٚوت٣ٛ َتٛه٘ 1095َعٝاكٟ) ٚاملاف( 8064ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘ سوابٞ )
طبٝع١ٝ أٜٔا ٗ ٌٚ ايٛلٚف ايي تعٌٝٗا ايبًـ ٚايي سذُت ع٢ً ؼكٝل ا٫ٖـاف بايٌهٌ إطًٛب 

 يًداَر أٚ ايكٝاّ بأٟ أٌْط١.
" ٕٚعلؾ١ فيو ؾكـ م سواب إتٛهطات  ا٭ناؿ١ّٝ ١" ايبٓٝ ايٓتا٥ر إتعًك١ باجاٍ ايجاْٞ (8

 اؿواب١ٝ , ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ع٢ً ؾكلات اجاٍ نُا ٖٛ َٛٓض باؾـٍٚ ايتايٞ:

 ( ٜٛٓض ْتا٥ر إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  يؿكلات فاٍ ايب١ٝٓ ا٭ناؿ8١ّٝدـٍٚ كقِ )

 تايؿكلا ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ 
ٜتٛاؾل يًداَر ا٫ناؿ١ّٝ َٛاُؿات ٚآش١ ٚقـؿ٠ تتُٔٔ إهْٛات ا٫هاه١ٝ 

 َتٛه٘ ン.ンヶ Γヱ. ヱヵ ٕٛاُؿات ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ إتعاكف عًٝٗا .

ヲ 
" ヱンヲاؿـ ا٫ؿ٢ْ يعـؿ ايواعات إعتُـ٠ يًؼط١ ايـكاه١ٝ ٗ بلاَر ايه١ًٝ "بهايٛكٜٛي"

 نبر ン.ΑΒ ヰ.ΒΓ ヱヱ َعتُـ٠.هاع١ 

ン 
تٛمع َهْٛات اـط١ ايـكاه١ٝ ع٢ً ًهٌ َكلكات  تٌٌُ َتطًبات اؾاَع١ َٚتطًبات 

 نبرسـا ヴ.ヲン ヰ.ヵヱ ヵ ايه١ًٝ ا٫هاه١ٝ َٚتطًبات ايكوِ ايتؼ١ِِٝ َٚكلكات اػتٝاك١ٜ

ヴ 
 إكلكات ناؾ١ٝ ٗ داْبٗا ايهُٞ ٚايهٝؿٞ َٚا ٜتٓاهب َع ْٛع كلدات نٌ بلْاَر

 َتٛه٘ ヲ.ΒΓ ヰ.Βヱ ヱΑ َٚتطًبات ايٌٗاؿ٠ إُٓٛس١ "ايبهايٛكٜٛي".

ヵ 
ٜتٛاؾل يًداَر ا٫ناؿ١ّٝ ْٛاّ تكِٜٛ ٚتطٜٛل ٜتُا٢ً َع ايتطٛكات إعلؾ١ٝ إت١ًِ 

 ヱ.ヶヴ ヰ,Αン ヲΓ بتكِٜٛ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ ٚاؾٌٔ ايتذاكب اح١ًٝ ٚا٫ق١ًُٝٝ .
ٓعٝؿ١ 

 دـا

ヶ 
 إتابع١ يػلض ايكوِ َعتُـ٠ وتؿٜ بٗا ٚهاعات ٚاهِ ٚكَن كقِ َكلك يهٌ وـؿ

 ٓعٝـ ヲ.ヴヲ ヰ,ΑΒ ヲヵ ٚايتطٜٛل. ٚايتكِٝٝ

Α ٜتُٔٔ نٌ َكلك تـكٜبات ٚاٌْط١ فات طابع ؽِِٞ َٓاهب ヲ.ヶヲ 17Βヴ ヲヱ َ٘تٛه 

Β 
( اهبٛعا ヱヶايـكاهٌ عٝح ٫ تكٌ َـت ايؿٌِ عٔ ) ايؿًٌِ بٓٛاّ ايـكاهٞ ايعاّ وـؿ

 نبر دـا ヴ.ヵΒ ヰ,ヴΓ ヱ ا٫ػتباكات ايٓٗا١ٝ٥ اٚ ايتوذٌٝ .َا ٗ فيو 

Γ 
تهٕٛ ايؿٍِٛ ايـكاه١ٝ ا٫م١َ يتشلز ايطايب ما١ْٝ ؾٍِٛ ؿكاه١ٝ يًبهايٛكٜٛي ٚؾكا 

 نبر دـا ヴ.ンヲ ヰ,ヵΑ ン ـط٘ ؿكاه١ٝ َعتُـ٠.

ヱヰ  ٔ٫ تكٌ َـ٠ ايٓٛاّ ايوٟٓٛ عンヲ اهبٛعا َا ٗ فيو ا٫َتشاْات ايٓٗا١ٝ٥ ヴ,ヴヰ ヰ,ヵヲ ヲ نبر دـا 

ヱヱ ( ٔ٫ تكٌ َـ٠ احآل٠ ايٓٛل١ٜ عヶヰ( ٔؿقٝك١ ٚايـكي ايعًُٞ ٚإٝـاْٞ ع )ヱヲヰ.ؿقٝك١ ) ン,ヴヵ ヰ,ΑΑ ヱヲ نبر 

ヱヲ 
تتٛاؾل هٝاه١ ٚٓٛاب٘ ٚآش١ ٗ ايداَر ٚؾكا ٕا ٜلؿ ٗ ٥٫ش١ ً٪ٕٚ ايط٬ب ٚقلاكات 

 َتٛه٘ ン.ンン ヰ,Βヶ ヱヶ اٚاجًى ٚتهٕٛ َتٓاٍٚ إٓتؿعٌاجًى ا٫ع٢ً يًذاَعات ٚا١ٜ اؿي١ ُاؿك٠ عٔ ايٛماك٠ 

ヱン 
تتُٔٔ َٛاُؿات ٚػط٘ إكلكات ايـكاه١ٝ اهذاتٝذٝات تـكٜى ٚتكِٜٛ فات طابع 

 ٓعٝـ ヲ.ンヴ ヰ,ΒΓ ヲヶ ؽِِٞ َٓاهب.

ヱヴ َكلك َٔ ؿكاه١ نٌ  إتٛقع١ ايتعًِ كلدات بٛٓٛغ وـؿ ン.ンΒ ヰ,ΑΓ ヱン َ٘تٛه 

ヱヵ  ايوٓٛات ٚايؿٍِٛ ايـكاه١ٝ ع٢ً اهاي ايذانِ إعلٗتٛمع إكلكات  ع٢ً ヴ.ヱΒ ヰ,ヵヰ ヶ نبر 

ヱヶ 
تتٛاؾل َٛاُؿات يًُكلكات ايـكاه١ٝ تػطٞ ْٝع كلدات تعًِ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ َا 

 َتٛه٘ ヲ.Βヰ ヰ,ΑΒ ヱΒ ًٜي َتطًبات ايٌٗاؿ٠ إُٓٛس١ .

ヱΑ 
ٗ قاعات ايـكي َٔ ػ٬ٍ ٜذدِ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٛاُؿات إكلكات ايـكاه١ٝ 

 َتٛه٘ ヲ.ヶΓ ヰ,ΒΒ ヲヰ اهتؼـاّ اهذاتٝذٝات تعًِ سـٜج١ ٚاؿٚات تكِٝٝ ؾعاي١

ヱΒ 
ٜتُٝن اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باِْٗ َٔ ١ًٓ ايـنتٛكاٙ اٚ َاٜعاؿشا,ٜٚتِ ا٫هتعا١ْ 

 ヱ.ヶヶ ヰ,Γヶ ヲΒ ع١ًُ إادوتربإوتٜٛات ا٫ٍٚ.
ٓعٝـ 

 دـا
ヱΓ  ٜٔتٛؾل َا٫ ٜكٌ عΑヰ %. ًُٞعـؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إتؿلغٌ ٗ نٌ قوِ ع َٔ ン.Βン ヰ,ヶΓ ヱヰ نبر 

ヲヰ  ٗ ٫ ٜنٜـ اؿـ يًعب٤ ايتـكٜوٞ ا٫هبٛعٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عُا ٖٛ قـؿン.ンΑ ヰ,ヶヴ ヱヴ َ٘تٛه 



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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 ايكٛاٌْ ايٓاؾق٠ .
ヲヱ  ٚا١ٕٝٓٗ.ٜتٛاؾل عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ع٢ً ا٫قٌ يهٌ فاٍ َٔ فا٫ت ايتؼِّ ا٫هاه١ٝ ヲ.ΑΑ ヰ,Βン ヱΓ َ٘تٛه 
ヲヲ .٫ تنٜـ ْوب١ ايطًب١ اٍ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عوب ايكٛاٌْ ايٓاؾق٠ ヲ.ヵΒ ヰ,ΒΑ ヲヲ ٓعٝـ 

ヲン 
ٜتٛؾل قـكا َٓاهبا َٔ ا٫هتكلاك ايٛٚٝؿٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عٝح ٜهٕٛ َعـٍ 

 ヱ.ヵヲ ヰ,ΓΑ ンヰ اهتكلاكِٖ ُٓٔ اؿـٚؿ إكبٛي١ .
ٓعٝـ 

 دـا

ヲヴ . ٜتٛؾل ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؾلْ ت١ُٝٓ ١َٝٓٗ َٓاهب١ ヱ.ヶΒ ヰ,Γヶ ヲΑ 
ٓعٝـ 

 سـا

ヲヵ 
ٌٜٓل اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى اعاثا ك١ُٓٝ ٗ اجا٫ت ايع١ًُٝ ايتؼ١ِِٝ , ٚإ٪ُلات 

 ٓعٝـ ヲ.ヴΒ ヰ,Γヰ ヲヴ ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ احه١ُ َعـٍ ٫ ٜكٌ عٔ عح ٗ ايوٓتٌ يًؿلؿ.

ヲヶ  ايهاٗ َٔ ٌَلٗ إؼتدات َٔ ١ًٓ ايبهايٛكٜٛي ع٢ً ا٫قٌٜتٛؾل ايعـؿ ン.ΒΓ ヰ,ヶΑ Γ نبر 

ヲΑ 
( , ٫ٚ ٜتذاٚم ايعب٤ ٫ヱ:ヲヰ تنٜـ ْوب١ ايطًب١ ٗ إؼتد ايٛاسـ اثٓا٤ ايتـكٜى ع٢ً )

 ٓعٝـ ヲ.ヵヵ ヰ,Αヶ ヲン هاع١ ع١ًُٝ اهبٛعٝا. ヱΒايتـكٜى يًٌُلف 

ヲΒ 
ٜٚتِ ؼـٜـ ايطاق١ ا٫هتٝعاب١ٝ ٚؾل طاق١ نٌ ٜتِ ايتوذٌٝ ٗ بـا١ٜ ايعاّ ايـكاهٞ 

 نبر ン.ΓΒ ヰ,ヵヶ Β بلْاَر اناؿّٞ َٚا تتٓاهب َع ا٫َهاْات إتٛؾل٠ ٚاستٝادات هٛم ايعٌُ

ヲΓ 
ًٜتنّ ايكا٥ُٕٛ ع٢ً ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ َعـٍ ًٚلٚٙ ايكبٍٛ إٛسـ٠ يًذاَعات 

 نبر دـا ヴ.ヲヶ ヰ,ヵΓ ヴ اي١ُٓٝٝ ايِاؿك عٔ اجًى ا٫ع٢ً يًتعًِٝ .

ン1 .تطبل قٛاعـ إؿا١ًٓ ٚإٓاؾو١ ع٢ً ْٝع ايطًب١ ؿٕٚ اهتجٓا٤ ٚؾل َعاٜر ع١ًُٝ قاب١ً يًكٝاي ヴ.ヱヶ ヰ,ヵヶ Α نبر 
 َتٛه٘  ン.ヱΑ ヰ,Αヵ إوت٣ٛ ايهًٞ يًُذاٍ

( 4.58-0.58بٌ ) تلاٚست( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًؿكلات  8ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ )    
( ٚنإ َوت٣ٛ 1075( , ٚاملاف َعٝاكٟ)3.07اجاٍ نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ) سٝح سٌِ

 ايؿًٌِ بٓٛاّ ايـكاهٞ ايعاّ ( ٚايي تّٓ" وـؿ8,  سٝح سًِت ايؿكل٠ كقِ )َتٛه٘ايتطبٝل 

ٚ ايتوذٌٝ " أَا ٗ فيو ا٫ػتباكات ايٓٗا١ٝ٥  هبٛعاّأ( 06ايـكاهٌ عٝح ٫ تكٌ َـت ايؿٌِ عٔ )
( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل نبر 1.49( ٚباملاف َعٝاكٟ )4.58ٍٚ  َتٛه٘  سوابٞ)٭ع٢ً إلتب١ ا

( ايي تّٓ" 83بُٝٓا سًِت ايؿكل٠ كقِ)ٚتعتد ْتٝذ١ طبٝع١ٝ نٕٛ فيو ٖٛ إعٍُٛ ب٘ . دـاّ
َٓاهبا َٔ ا٫هتكلاك ايٛٚٝؿٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عٝح ٜهٕٛ َعـٍ اهتكلاكِٖ ُٓٔ  ٜتٛؾل قـكاّ
( 1097( ٚاملاف َعٝاكٟ)0.58كبٛي١ " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘ سوابٞ )اؿـٚؿ إ
ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ أٜا طبٝع١ٝ يعـّ ٚدٛؿ اهتكلاك ٚٚٝؿٞ نُا إ اْكطاع ايلاتب  ٓعٝـ دـاَّٚوت٣ٛ 

 توبب ٗ ت٬ًٞ ا٫هتكلاك بٌهٌ نبر.
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" ٕٚعلؾ١ فيو ؾكـ م سواب  ٚاٱؿاك١ٜايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ "  ايٓتا٥ر إتعًك١ باجاٍ ايجايح (3
 إتٛهطات اؿواب١ٝ , ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ع٢ً ؾكلات اجاٍ نُا ٖٛ َٛٓض باؾـٍٚ ايتايٞ:

( ٜٛٓض ْتا٥ر إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  يؿكلات فاٍ ايب١ٝٓ 9دـٍٚ كقِ ) 
 ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ

 ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ 
تتُتع ايه١ًٝ بايٌؼ١ِٝ ا٫عتباك١ٜ ٚا٫هتك٬ٍ إايٞ ٚا٫ؿاكٟ ٚشا ب١ٝٓ 
 نبر دـا ヴ.ヲン ヰ,ヵΑ ヱ ت١ُٝٝٛٓ ٚاناؿ١ّٝ ٚاؿاك١ٜ َٚاي١ٝ  ػا١ُ بٗا ٚتتبع عُٝـ ايه١ًٝ َباًل٠

ヲ 
ٚاٖـاؾ٘ ٚؾًوؿت٘ ٜتٛاؾل يهٌ بلْاَر اناؿّٞ ٖٝهٌ ٜتٓاهب َع سذُ٘ 

 نبر ン.ヶΑ ヰ,Αヲ ン ؿاػٌ ايه١ًٝ

ン 
تتٛاؾل هًطات ناؾ١ٝ يًكا٥ٌُ ع٢ً اؿاك٠ ايداَر َا ُٜٔٔ َل١ْٚ ايتٓؿٝق 

 ٓعٝـ ヲ.ヵン ヰ,Βヲ ヴ ٜٚطبل ايوٝاهات ٚاٱدلا٤ات إعتُـ٠.

ヴ 
ٜتٛاؾل يهٌ بلْاَر اؿاك٠ ؾاع١ً بل٥اه١ ك٥ٝى قوِ ٫ تكٌ ؿكدت٘ عٔ اهتاف 

 نبر ン.Βヰ ヰ,ヶヲ ヲ اٌْط١ ايدْاَر ٚتواعـ ع٢ً تطٜٛلٙ َو٪ٚي١ٝ عاي١ٝ .َواعـ تٓؿق 

ヵ 
ٜتٛاؾل يًداَر ا٫ناؿ١ّٝ ٚسـ٠ اٚ ؾ١ٓ دٛؿ٠ ؾعاي١ تطبل ْٛاّ تكِٜٛ 

 َتٛه٘ ン.ンヴ ヰ,ヶΒ ヵ .َٓاهب ٜوِٗ ٗ ايتشوٌ إوتُل يهٌ بلْاَر

ヶ 
َٚواعـِٜٗ ٜتٛاؾل ٜٚطبل ْٛاَا ػاُا بٌ٪ٕٚ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 

)إتؿلغٌ ٚغر إتؿلغٌ( ِٜٓٛ ادلا٤ات تعِٝٝٓٗ ٚسكٛقِٗ ٚٚادباتِٗ 
 َٚعاٜر تكِٝٝ اؿا٥ِٗ ٚقاهبتِٗ ٚغر فيو ٚؾكا يًتٌلٜعات ايٓاؾق٠ .

ン.ヲヲ ヰ,ヶヵ ヶ َ٘تٛه 

Α 
ٜتٛاؾل ٜٚطبل ْٛاَا ػاُا بٌ٪ٕٚ ايعاًٌَ بايه١ًٝ ِٜٓٛ ادلا٤ات تعِٝٝٓٗ 

تكِٝٝ اؿا٥ِٗ ٚقاهبتِٗ ٚغر فيو ٚؾكا ٚسكٛقِٗ ٚٚادباتِٗ َٚعاٜر 
 يًتٌلٜعات ايٓاؾق٠

ヲ.ンΑ ヰ,Αヵ Α ٓعٝـ 

Β 
تتٓاهب ادٛك اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى )إتؿلغٌ ٚغر إتؿلغٌ (َع ايـكد١ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ヶヴ ヰ,ΑΑ Β ايع١ًُٝ ايي وًُْٛٗا.

 َتٛه٘  ン.ヱ ヰ,Αヰ إوت٣ٛ ايهًٞ يًُذاٍ

( سٝح 4.83-0.64بٌ ) تلاٚست( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًؿكلات  9ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ )   
( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل 1071( , ٚاملاف َعٝاكٟ)3.0سٌِ اجاٍ نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)

( ٚايي تّٓ" تتُتع ايه١ًٝ بايٌؼ١ِٝ ا٫عتباك١ٜ ٚا٫هتك٬ٍ 0,  سٝح سًِت ايؿكل٠ كقِ )َتٛه٘
ؿاك١ٜ َٚاي١ٝ  ػا١ُ بٗا ٚتتبع عُٝـ ايه١ًٝ َباًل٠ " إناؿ١ّٝ ٚأت١ُٝٝٛٓ ٚإايٞ ٚا٫ؿاكٟ ٚشا ب١ٝٓ 

( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل نبر 1.57( ٚباملاف َعٝاكٟ )4.83ع٢ً إلتب١ ا٫ٍٚ  َتٛه٘  سوابٞ)
عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى )إتؿلغٌ ٚغر أ( ايي تّٓ" تتٓاهب ادٛك 8بُٝٓا سًِت ايؿكل٠ كقِ) دـاّ

( 0.64(َع ايـكد١ ايع١ًُٝ ايي وًُْٛٗا " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘ سوابٞ )إتؿلغٌ 
ٜٚعنٚ ايباسح ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ ق١ً َا ٜوتًُ٘ عٔٛ  ٓعٝـ دـاّ( َٚوت٣ٛ 1.77ٚاملاف َعٝاكٟ)

ؿٟ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ كاتب َكاك١ْ بػرٙ ٗ نجر َٔ ايـٍٚ اٍ داْب اْكطاع ايلٚاتب ٚايٛٓع ا٫قتِا
 ايِعب ايقٟ تعٌٝ٘ ايبًـ.
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ايٓتا٥ر إتعًك١ باجاٍ ايلابع " ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ" ٕٚعلؾ١ فيو ؾكـ م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ ,  (4
 ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ع٢ً ؾكلات اجاٍ نُا ٖٛ َٛٓض باؾـٍٚ ايتايٞ:

 ١  يؿكلات فاٍ ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ( ٜٛٓض ْتا٥ر إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك01ٜدـٍٚ كقِ ) 

 ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ 
نشـ أؿ٢ْ ٫ٚ  ٫ヱ.ヵّヲ تكٌ إواس١ إؼ١ِِ يهٌ طايب ٗ ايكاعات ايـكاه١ٝ عٔ 

% َٔ ヶヰٜكٌ اؿـ ا٭ؿ٢ْ يوع١ فُٛع قاعات ايتـكٜى ٚاحآلات ٚإٓاقٌات عٔ 
 ايهًٞ يعـؿ ايطًب١ ٗ ٚقت ٚاسـ.اجُٛع 

ヱ.ンヱ ヰ,Γン ヲヴ ٓعٝـ دـا 

ヲ 
طايب ع٢ً ا٫قٌ ٜوتؼـّ ٫قا١َ  ヲヰヰٜتٛؾل َـكز َتعـؿ ايٛٚا٥ـ ٜتوع ؿٛايٞ 

 ٓعٝـ ヱ.Γヲ ヰ,ΒΒ ヱΓ َٛاُؿات َٓاهب١ .ٚكتًـ ا٫ٌْط١ 

ン 
تتٛؾل كتدات ؽ١ِِٝ تًي ساد١ نٌ ؽِّ ٗ نٌ بلْاَر َنٚؿ٠ با٭دٗن٠ 

 ٓعٝـ ヲ.Γン ヰ,Αヴ ヴ اي٬م١َ يًتـكٜى ايعًُٞ.ٚا٫ؿٚات 

ヴ  ٔ٫ تكٌ إواس١ إتؼ١ِِ يهٌ طايب ٗ إؼتد عンّヲ. ヲ.Αヰ ヰ,ΒΓ ヱヱ ٓعٝـ دـا 

ヵ . ٜٛدـ َهتب َوتكٌ يعُٝـ ايه١ًٝ ヴ.Αヴ ヰ,ヵΑ ヱ نبر دـا 
ヶ ٜٛدـ قاع١ ػا١ُ بادتُاعات فًى ايه١ًٝ ヱ.ヴヲ ヰ,Γヲ ヲン ٓعٝـ دـا 
Α  يل٩ها٤ ا٫قواّٜٛدـ َهاتب ناؾ١ٝ ヲ.ンヲ ヰ,ΑΒ ヱヵ ٓعٝـ 

Β ًٌَٜتٛؾل ٗ ايه١ًٝ َهاتب ناؾ١ٝ ػا١ُ بايعا ヲ.ヶΒ ヰ,Βヶ ヱヲ َ٘تٛه 
Γ َِّعـي٘ ٗ إهتب١ َا ى (ヰ,Βٌيه )ّ ا٭ناؿ١ّٝ ايداَر ٗ َوذٌ طايب ヲ.ヵヲ ヰ,ΑΓ ヱヴ ٓعٝـ 

ヱヰ 
ايط٬ب  عـؿ فُٛع %(ヲヵَٔ) توتٛعب عٝح إهتب١ ٗ إكاعـ َٔ عـؿ تتٛاؾل

 ٓعٝـ ヲ,ヲヰ ヰ,Βヱ ヱΒ ٚاسـ ٚقت ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٚأعٔا٤

ヱヱ ٜٛدـ ٗ َهتب١ ايه١ًٝ ْٛاّ ساهٛبٞ ؾي يٲؿػاٍ ٚايؿٗله١ ٚايتِٓٝـ ヲ,ヲヱ ヰ,Βヲ ヱΑ ٓعٝـ 

ヱヲ ٙيًُهتب١ قاعـ٠ بٝاْات تِٓٛ ايلها٥ٌ ايع١ًُٝ َادوتر ٚؿنتٛكا ヱ.ンヱ ヰ,Γヱ ヲヶ ٓعٝـ دـا 

ヱン 
  ٚطًب ٚتِٜٛل ٚسذن ٚاعاك٠ ٚاكًاؿات َلادع َٔ إعًَٛات١ٝ إهتب١ اــَات تكـّ

 ٓعٝـ دـا ヱ.ンヴ ヰ,ΒΓ ヲヵ ٚايـاكهٌ يًباسجٌ إتٛؾل٠ غر َِٛكات يًُٛاؿ

ヱヴ 
تتٛؾل فُٛعات َٔ كتًـ َِاؿك إعًَٛات َعـٍ ٔو١ عٓٛأٜ يهٌ َكلك 

 َتٛه٘ ヲ.ΑΒ ヰ,Αヶ Β عٓٛإ يًدْاَر ايٛاسـ ンヰヰنشـ اؿ٢ْ ٫ٚ تكٌ عٔ 

ヱヵ 
تتٛاؾل َلادع  ٕؼتًـ ايتؼِِات نإعادِ ايًػ١ٜٛ )ايكٛاَٝى (ٚؿٚا٥ل 

 َتٛه٘ ン.ヱン ヰ,ヶン ン علب١ٝٚادٓب١ٝ ٚغرٖا إعاكف)إٛهٛعات ايع١ًُٝ(َٚعادِ

ヱヶ 
طايب ع٢ً إ ٫ تكٌ ْوب١  ヲヰヰٜٛدـ عـؿ َٔ إٛٚؿٌ بٛاقع َٛٚـ يهٌ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.Αヰ ヰ,ΒΒ ヲヲ إهتب١ .%َٔ فُٛع َٛٚؿٞ ヵヰإتؼٌِِ ٗ عًِ إهتبات عٔ 

ヱΑ 
ٜتٛؾل َٛقع يًه١ًٝ ٚيهٌ بلْاَر اناؿّٞ ع٢ً ا٫ْذْت ٜٛٚـ ًِٕش١ ايه١ًٝ 

 ٓعٝـ ヲ.ヲΓ ヰ,Αヴ ヱヶ ٚبلافٗا.

ヱΒ 
 ٗ إٌاكنٌ ؾُٝع ٚتتاغ ا٫يهذ١ْٝٚ إِاؿك اهتؼـاّ ع٢ً ايباسجٌ ٜـكب

 ٓعٝـ سـا ヱ.ヲヴ ヰ,ΒΓ ヲΒ ٚايبشج١ٝ ايتع١ًُٝٝ ا٭ٌْط١ ايداَر يـعِ

ヱΓ 
َا  ٚه١َ٬ أَٔ ُٜٔٔ َا ا٫يهذ١ْٝٚ إِاؿك ٚاهتؼـاّ قب١ َٚلا يًٌٓل آي١ٝ تٛدـ

 ٓعٝـ سـا ヱ.ヱヵ ヰ,ΒΑ ヲΓ .إيهذ١ْٝٚ َِاؿك َٔ ٜعلض

ヲヰ ٜتٛاؾل ساهٛب ٚاسـ يهٌ عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ヱ.Αン ヰ,Βヲ ヲヱ ٓعٝـ سـا 

ヲヱ 
ساهب ايٞ ٚدٗام علض ع٢ً ا٫قٌ تتٛؾل ادٗن٠ علض يػاٜات تـكٜو١ٝ َعـٍ دٗام 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ΑΑ ヰ,ΓΒ ヲヰ ـُوٌ بإا١٥ َٔ ايكاعات ايـكاه١ٝ .

ヲヲ .ًُٜٞتٛؾل دٗام ساهب َع طابع١ ع٢ً ا٫قٌ يهٌ قوِ ع ヲ.ヵン ヰ,ヶΒ ヱン ٓعٝـ 

ヲン  ٌٝتتٛاؾل ايُٓافز ٚايوذ٬ت ٚايٛثا٥ل اي٬م١َ )َجٌ طًب ا٫يتشام ,بطاق١ ايتوذン.Γン ヰ,ヶΓ ヲ َ٘تٛه 



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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 ٚا٫ٓاؾ١ , هذٌ ؿكدات ايطايب , ايٌٗا٥ـ , هذٌ اـلهٔ .,بطاق١ ا٫ْوشاب 
ヲヴ .ٜ٘تِ ا٫ستؿاٚ بايٛثا٥ل ا١ًُٝ٫ اٚ بِٛك٠ َِـق١ َٓٗا يهٌ طايب ٗ ًَـ ػاْ ب ヲ.Αヶ ヰ,ΑΓ Γ َ٘تٛه 

ヲヵ 
تتٛاؾل ايتذٗٝنات ٚا٫دٗن٠ اي٬م١َ يعٌُ ايٛسـ٠ َا ٗ فيو تٛؾر ًا١ً يهٌ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ヲン ヰ,Γヰ ヲΒ طايب. ヲヰヰٜنٜـ عـؿ ايطًب١ يهٌ َٛٚـ توذٌٝ عٔ  َٛٚـ ع٢ً ا٫

ヲヶ .ٜتٛؾل ناؿك اؿاكٟ ٚايٝات َٓاهب١ يلُـ ٚتٛثٝل ؿكدات ايطًب١ ヲ.ΒΓ ヰ,Αヱ ヵ َ٘تٛه 

ヲΑ 
تتٛؾل هذ٬ت ًَٚؿات ػا١ُ بٌ٪ٕٚ ايطًب١)ايتوذٌٝ ,ايكبٍٛ , إتابع١ ا٫َتشاْات 

 َتٛه٘ ヲ.Βン ヰ,ヶΓ Α ادلا٤ات ايتعاٌَ َع ايطًب١ ٚاؿاك٠ ايدْاَر.ٚايـكدات , ايتؼلز( ًَٚؿات ؽّ 

ヲΒ ُتًو ايه١ًٝ ٚسـ٠ ُش١ٝ َنٚؿ٠ بايهٛاؿك ٚايتذٗٝنات ايطب١ٝ ا٫م١َ ヱ.ヱン ヰ,Γヶ ンヰ ٓعٝـ دـا 
ヲΓ ُتًو ايه١ًٝ َلاؾل كٜا١ٝٓ ُٕاكه١ ا٫يعاب ヱ.ンン ヰ,Γヱ ヲΑ ٓعٝـ دـا 

ンヰ 
١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚا٫ؿاكٌٜ ٚايطًب١ ٚؿٚكات َٝاٙ  ٜتٛؾل ٗ ايه١ًٝ  ؿٚكات َٝاٙ ٭عٔا٤

 َتٛه٘ ヲ.Βヵ ヰ,ヶΑ ヶ َوتك١ً ػا١ُ بايطايبات ٚاَانٔ ي٠٬ًِ.

ンヱ 
ٜتٛاؾل ٗ ايه١ًٝ ػنإ َٝاٙ اكٓٞ ٚػناْات ُػر ؾٛم ايوطٛغ ًٚبهات ُلف 

 َتٛه٘ ヲ.Αヲ ヰ,Αヶ ヱヰ .ُشٞ

 ٓعٝـ  ヲ5ヲヴ 17Βン إوت٣ٛ ايهًٞ يًُذاٍ

( 4.74-0.03بٌ ) تلاٚست( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًؿكلات  01)ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ    
( ٚنإ َوت٣ٛ 1.83( , ٚاملاف َعٝاكٟ)8.84سٝح سٌِ اجاٍ نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)

( ٚايي تّٓ" ٜٛدـ َهتب َوتكٌ يعُٝـ ايه١ًٝ " ع٢ً 5,  سٝح سًِت ايؿكل٠ كقِ )ٓعٝـايتطبٝل 
( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل نبر دـا 1.57( ٚباملاف َعٝاكٟ )4.74إلتب١ ا٫ٍٚ  َتٛه٘  سوابٞ)

( ايي تّٓ" ُتًو ايه١ًٝ ٚسـ٠ ُش١ٝ َنٚؿ٠ بايهٛاؿك ٚايتذٗٝنات 88بُٝٓا سًِت ايؿكل٠ كقِ)
( 1.96( ٚاملاف َعٝاكٟ)0.03ايطب١ٝ ا٫م١َ " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘ سوابٞ )

دٛؿ ايٛسـ٠ ايِش١ٝ بايه١ًٝ بوبب عـّ اؿكاى قٝاؿ٠ ايه١ًٝ ٖٚقا ٜ٪نـ عـّ ٚ ٓعٝـ دـاَّٚوت٣ٛ 
 ٚقٝاؿ٠ اؾاَع١ ٭١ُٖٝ ٚدٛؿ َجٌ فيو ٚأٜٔا ا٫َهاْٝات كَا تكـ أَاّ عـّ تٛؾل فيو.

ٚاؿاكتٗا " ٕٚعلؾ١ فيو ؾكـ  ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ ايٓتا٥ر إتعًك١ باجاٍ اـاَى " إٛاكؿ (5
, ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ع٢ً ؾكلات اجاٍ نُا ٖٛ َٛٓض  م سواب إتٛهطات اؿواب١ٝ

 باؾـٍٚ ايتايٞ:

  



 ٓٛؿ قؤ إًٝهٞ .ؿ
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( ٜٛٓض ْتا٥ر إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  يؿكلات فاٍ 00دـٍٚ كقِ ) 
 ٚاؿاكتٗا ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ

 ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايلتب١
َوت٣ٛ 
 ايتطبٝل

ヱ 
يًه١ًٝ َا ٜهؿٞ َٔ إٛاكؿ إاي١ٝ يـعِ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ ٚا٫ٌْط١ إؼتًؿ١ 

 ٓعٝـ ヲ.ヵヶ ヰ,ヶン ヲ َٚا ُٜٔٔ لاغ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ نٌ بلافٗا.

ヲ 
تتٛاؾل َٛام١ْ ه١ٜٛٓ َٓاهب١ َٚؿ١ًِ يًه١ًٝ قـ تهٕٛ ٗ اطاك اؾاَع١ تٌٌُ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ヶΑ ヰ,ΒΒ ヵ ػ٬ٍ ايو١ٓ.ا٫ٜلاؿات ٚايٓؿكات إتٛقع١ 

ン 
تتٛاؾل ٥٫ش١ تِٓٛ ع١ًُٝ ُلف إٛاكؿ إاي١ٝ يتشكٝل اٖـاف ايه١ًٝ ٚإت١ًِ 

 ٓعٝـ ヲ.ΒΒ ヰ,Αヴ ヱ بايداَر ا٫ناؿ١ّٝ ؾٝٗا.

ヴ 
% َٔ َٝناْٝتٗا ايو١ٜٛٓ ٭غلاض ايبشح ايعًُٞ ンؽِّ اؾاَع١ َا ْوبت٘ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ンヰ ヰ,ΒΓ Γ ايع١ًُٝ . ٚايٌٓل ٚايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ ٚإ٪ُلات

ヵ 
% ٭غلاض ا٫ٜؿاؿ  يًـكهات ايعًٝا ٚتعُتـ يًدْاَر ヲؽِّ اؾاَع١ َا ْوبت٘ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ンヴ ヰ,ΒΑ Β ْوب١ ناؾ١ٝ يٲْؿام ع٢ً إهتب١ ٚإؼتدات ٚايتـكٜب.

ヶ 
تٛدـ َلادع١ ٚكقاب١ يًُِلٚؾات ٚؾل ْٛاّ َايٞ ٚقاهي ؿقٝل َا ُٜٔٔ 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ヴヲ ヰ,Βヲ Α اٖـاف ايدْاَر ا٫ناؿّٞ.ؼكٝل 

Α 
ؼـؿ َو٪ٚيٝات ايه١ًٝ ايتع١ًُٝ اح١ًٝ َٚو٪ٚيٝات ايه١ًٝ ايتع١ًُٝٝ اـاكد١ٝ 

بِٛك٠ ٚآش١ ٚؿقٝك١ ٗ ٤ٛٓ اتؿاق١ٝ كز١ٝ ؽٔع يًكٛاٌْ فات اي١ًِ ٗ 
 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ

ヲ.ンヲ ヰ,ΑΒ ヴ ٓعٝـ 

Β 
ٚؾكا ٫ستٝادات  إـاكي ؿاػٌ احاؾ١ٛ ٚبايتٓوٝل تكـّ ن١ًٝ ايذب١ٝ بلافٗا 

 ٓعٝـ دـا ヱ.ヵΒ ヰ,ΒΒ ヶ َع ايوًطات اح١ًٝ.

Γ . ًِٝتٓؿق ن١ًٝ ايذب١ٝ بلاَر ػاكد١ٝ ؿاػٌ إـاكي َٚ٪هوات ايذب١ٝ ٚايتع ヱ.ヱΒ ヰ,ΓΓ ヱヰ ٓعٝـ دـا 

ヱヰ 
ٜٓؿق أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أٌْط١ ػـ١َ اجتُع تعهى طبٝع١ ؽِّ نٌ 

.َِٗٓ ヲ.ヴΒ ヰ,ヶΓ ン ٓعٝـ 

 ٓعٝـ  ヱ5ΒΑ 17Βヲ ٚاؿاكتٗا ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ ايـكد١ ايه١ًٝ جاٍ 

( 8088-0008( لـ إٔ إتٛهطات اؿواب١ٝ  يًؿكلات  تلاٚست بٌ )00ٚبايٓٛل إٍ اؾـٍٚ )   
َوت٣ٛ ( ٚنإ 1088( , ٚاملاف َعٝاكٟ)0087سٝح سٌِ اجاٍ نهٌ ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ)

( ٚايي تّٓ" تتٛاؾل ٥٫ش١ تِٓٛ ع١ًُٝ ُلف إٛاكؿ 3ايتطبٝل ٓعٝـ,  سٝح سًِت ايؿكل٠ كقِ )
إاي١ٝ يتشكٝل اٖـاف ايه١ًٝ ٚإت١ًِ بايداَر ا٫ناؿ١ّٝ ؾٝٗا " ع٢ً إلتب١ ا٫ٍٚ  َتٛه٘  

فيو اٍ ( ٚنإ َوت٣ٛ ايتطبٝل ٓعٝـ ٜٚعنٚ ايباسح 1074( ٚباملاف َعٝاكٟ )8088سوابٞ)
عـّ ا٫يتناّ بايًٛا٥ض كغِ ٚدٛؿٖا َٔ قبٌ قٝاؿ٠ ايه١ًٝ ُٚلف إٛاكؿ بعٝـا عٔ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ  

( ايي تّٓ" تٓؿق ن١ًٝ ايذب١ٝ بلاَر ػاكد١ٝ ؿاػٌ إـاكي َٚ٪هوات 9بُٝٓا سًِت ايؿكل٠ كقِ)
( 1099ٚاملاف َعٝاكٟ) (0008ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ . " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ َتٛه٘ سوابٞ )

ٖٚقٙ ايٓتٝذ١ ت٪نـ عـّ ٚدٛؿ اٟ ؿٚك يًه١ًٝ ٗ تٓؿٝق بلاَر ع٢ً َوت٣ٛ  َٚوت٣ٛ ٓعٝـ دـاّ
 دلا٤ ايتطبٝل ايعًُٞ يًطًب١ ؾك٘.إإـاكي ه٣ٛ 



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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اٱداب١ ع٢ً ايو٪اٍ ايجاْٞ ٚايقٟ ّٜٓ ع٢ً :ٌٖ تٛدـ ؾلٚم فات ؿ٫ي١ اسِا١ٝ٥  ٗ َوت٣ٛ  :ثاْٝا
عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك تعن٣ ٕتػرات تطبٝل َعاٜر ا٫

 ؟ هٓٛات اـد٠(  شايـكد١ ايع١ًُٝ  -)ايتؼِّ 
اهتؼـاّ ايباسح اػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ ٕعلؾ١ تًو ايؿلٚم ٚؿ٫يتٗا اٱسِا١ٝ٥ تبعاّ يتًو 

 :  ٞإتػرات ٚعوب اٯت
ِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ َوت٣ٛ تطبٝل يًتشكل َٔ ؿ٫ي١ ايؿلٚم اٱس (0

م  َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك تبعا ٕتػر ايتؼِّ
 ( يًهٌـ عٔ فيو ٚعوب اؾـٍٚ اٯتٞ:T-Testسواب اػتباك)
 ايع١ٓٝ تبعا ٕتػر ايتؼِّ بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿؿ٫ي١ ايؿلٚم  ( ( ٜٛٓض 08دـٍٚ كقِ )

 ايتؼِّ اجا٫ت)إعاٜر(
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ق١ُٝ
(t) 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

اػاٙ 
 ايؿلٚم

 ٚأٖـاؾ٘ ا٭ناؿّٞ ايدْاَر كهاي١

 ايتعًِ ٚكلدات
 .ン.Αヶ Αヶ عًُٞ

ヰ.ンΒ ヰ.ヶヶ ٫ تٛدـ 
 .ン,ヱΓ ヶΑ اْواْٞ

 ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ
 ン.ヲヱ ヰ.ヶΒ عًُٞ

ヰ.ヲヶ ヰ.ンン 
 

 ン.ヲヰ ヰ.ΑΓ اْواْٞ ٫ تٛدـ
 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ

 
 ン.ヶン ヰ.Αヴ عًُٞ

ヰ.ヶン ヰ.ヴヶ ٫ تٛدـ 
 ン.ヵΑ ヰ.ヶΓ اْواْٞ

 ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ
 ヲ.ΒΒ ヰ.Αヰ عًُٞ

ヰ.ヶΒ ヰ.ンヶ ٫ تٛدـ 
 ン.ヴΑ ヰ.ヶヲ اْواْٞ

 ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ

 ٚاؿاكتٗا
 ン.ヱン ヰ.Βヱ عًُٞ

ヰ.ヴン ヰ.ヲヴ 
 

 ン.ΓΒ ヰ.ヶヱ اْواْٞ ٫ تٛدـ

 ْٝع إعاٜر
 ン5ンヲ 15Αヴ عًُٞ

15ヴΒ 15ヴヱ ٫ تٛدـ 
 ン5ヴΒ 15ヶΒ اْواْٞ

 ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ إسِا٥ٝاّ ؿاي١ ؾلٚقاّ عـّ ٚدٛؿ( 08) كقِ اؾـٍٚ ٗ إب١ٓٝ ايٓتا٥ر أٚٗلت    
َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١  َتٛه٘ ٗ( 1015)

( 1.40) ؿ٫ي١ َوت٣ٛ( 1548( )ت) ق١ُٝ بًػت سٝح ,(إْوا١ْٝ ط ع١ًُٝ) ايتؼِّ ٕتػر تعن٣ فَاك
وت٣ٛ ٕ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ تكـٜل إٔ ٜعي ٖا ,( 1015) ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ إسِا٥ٝاّ ؿاي١ غر ٖٚٞ

 باػت٬ف ؽتًـ ٫َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك  تطبٝل
 ايتؼِّ.

يًتشكل َٔ ؿ٫ي١ ايؿلٚم اٱسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ َوت٣ٛ تطبٝل  (8
 ايع١ًَُٝعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك تبعا ٕتػر ايـكد١ 

( يًهٌـ عٔ فيو ٚعوب One-Way Anova)ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٫ساؿٟ  م سواب اػتباك
 اؾـٍٚ اٯتٞ:
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 بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تبعا ٕتػر ايـكد١ ايع١ًُٝؿ٫ي١ ايؿلٚم  ( ( ٜٛٓض 03دـٍٚ كقِ )

 اجا٫ت
ايـكد١ 
 ايع١ًُٝ

إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ق١ُٝ
(t) 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

اػاٙ 
 ايؿلٚم

 ا٭ناؿّٞ ايدْاَر كهاي١

 ايتعًِ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘

 ン.ヵヶ ヰ.ヶΓ أهتاف

ン.ΒΓ ヰ.ヰヴΓ ٫ تٛدـ 
 ン,ヲΓ ヰ.ヴΓ أ.ٌَاكى
 ン.ンヱ ヰ.ヶΓ أ.َواعـ
 ン.ヵヵ ヰ.ヴΓ َـكي
 ヲ.ヶン ヰ.Αヴ َعٝـ

 ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ

 ン.ヲΑ ヰ.ヵΒ أهتاف

ヲ.ΒΓ ヰ.ヰヶΑ ٫ تٛدـ 
 ン.ΒΒ ヰ.ヴヵ أ.ٌَاكى
 ン.ΒΑ ヰ.ヴヲ أ.َواعـ
 ン.ヱン ヰ.ヶヱ َـكي
 ヲ.ΓΒ ヰ.Αヱ َعٝـ

 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ
 

 .ン.ヲヶ ヵΑ أهتاف

ヲ.ヵヶ ヰ.ヲンヵ ٫ تٛدـ 
 .ン,ΑΓ ヵヴ أ.ٌَاكى
 ン.ヵヱ ヰ.ヶΒ أ.َواعـ
 ン.ヱヵ ヰ.ΑΓ َـكي
 ヲ.ヶΒ ヰ.Βヴ َعٝـ

 ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ

 ン.ヱヱ ヰ.ヵヵ أهتاف

ヲ.ヲン ヰ.ヲヲΒ ٫ تٛدـ 
 ン.ΓΒ ヰ.ヴヴ أ.ٌَاكى
 ン.ヵΑ ヰ.ヶヲ أ.َواعـ
 ン.ヶン ヰ.ヶヴ َـكي
 ヲ.ヵΒ ヰ.ΒΒ َعٝـ

 ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ

 ٚاؿاكتٗا

 .ン.ヲヱ ヵヶ أهتاف

ヱ.ΓΓ ヰ.ヱヵΓ ٫ تٛدـ 
 .ン,Αヱ ヵΑ أ.ٌَاكى
 ン.ヶΑ ヰ.ヶΑ أ.َواعـ
 ン.ヲヵ ヰ.Αヴ َـكي
 ヲ.ヵヵ ヰ.ΒΓ َعٝـ

 ْٝع اجا٫ت

 ン5ヲ1 15ヵΑ أهتاف

ヲ5ヶΑ 15ヲヴΒ ٫ تٛدـ 
 ン5Αン 15ヵ1 أ.ٌَاكى
 ン5ヵΓ 15ヶヲ أ.َواعـ
 ン5ヴヴ 15ヶヵ َـكي
 ヲ5ヶΒ 15Βヱ َعٝـ

 ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ إسِا٥ٝاّ ؿاي١ ؾلٚقاّ عـّ ٚدٛؿ( 03) كقِ اؾـٍٚ ٗ إب١ٓٝ ايٓتا٥ر أٚٗلت       
َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١  َتٛه٘ ٗ( 1015)

 سٝح ,(َعٝـ -َـكي  -َواعـ أهتاف ط ٌَاكى أهتاف ط أهتاف) ايع١ًُٝ ٕتػر ايـكد١ تعن٣ فَاك
 ,( 1015) ؿ٫ي١ َوت٣ٛ عٓـ إسِا٥ٝاّ ؿاي١ غر ٖٚٞ( 1.848) ؿ٫ي١ َوت٣ٛ( 8.67( )ت) ق١ُٝ بًػت

وت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٕ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ تكـٜل إٔ ٜعي ٖا
 ؿكداتِٗ ايع١ًُٝ. باػت٬ف ؽتًـ ٫يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك 



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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يًتشكل َٔ ؿ٫ي١ ايؿلٚم ٚؿ٫يتٗا اٱسِا١ٝ٥ بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ سٍٛ َوت٣ٛ  (3
م  ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك تبعا ٕتػر اـد٠ تطبٝل َعاٜر
( يًهٌـ عٔ فيو ٚعوب اؾـٍٚ One-Way Anova)ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٫ساؿٟ  سواب اػتباك

 اٯتٞ:
 بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تبعا ٕتػر اـد٠ايؿلٚم  ( ( ٜٛٓض 04دـٍٚ كقِ )

 ـكد١ ايع١ًُٝاي اجا٫ت
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ق١ُٝ
(t) 

َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

اػاٙ 
 ايؿلٚم

 ا٭ناؿّٞ ايدْاَر كهاي١

 ايتعًِ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘

 ン.ヲΒ ヰ.Αヴ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 
ヲ.ΒΓ ヰ.ヰヶΓ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱヰهٓٛات ン,ヵΓ ヰ.ΒΓ 

 ン.Αヱ ヰ.Αヲ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ
 ン.ヱΑ ヰ.ΑΒ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 

ヱ.Βン ヰ.ヱΑヵ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱヰهٓٛات ン.ヰΒ ヰ.Αヵ 
 ン.ヶΑ ヰ.Βヲ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ
 

 ン.ヴン ヰ.ΑΑ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 
ヰ.Γヶ ヰ.ンンΓ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱヰهٓٛات ン,ヵヲ ヰ.Βヴ 

 ン.Αヱ ヰ.ヴΒ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ
 ン.ンヱ ヰ.Βヵ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 

ヰ.ヲヶ ヰ.ΑΓΒ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱヰهٓٛات ン.ヲΒ ヰ.Αヴ 
 ン.ヲΑ ヰ.ヶヶ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ إٛاكؿ

 ٚاؿاكتٗا

 ン.ヴヱ ヰ.Αヶ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 
ヱ.Γヶ ヰ.ヱヴΓ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱヰهٓٛات ン,Αヶ ヰ.ヶΑ 

 ン.ΑΑ ヰ.ヵΑ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

 ْٝع اجا٫ت
 ン5ンヲ 15ΑΒ هٓٛات ヵأقٌ َٔ 

ヱ5ヵΒ 15ン1ヶ ٫ تٛدـ  َٔヵ-ヱ1هٓٛات ン5ヴヵ 15ΑΓ 
 ン5ヶン 15ヶヵ أنجل َٔ عٌل هٓٛات

( عـّ ٚدٛؿ ؾلٚقاّ ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ 04أٚٗلت ايٓتا٥ر إب١ٓٝ ٗ اؾـٍٚ كقِ )    
( ٗ َتٛه٘ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ 1015)

ٝح بًػت أنجل َٔ عٌل هٓٛات(, س طهٓٛات 01-5َٔ  طهٓٛات  5فَاك تعن٣ ٕتػر اـد٠ )أقٌ َٔ 
( , ٖا 1015( ٖٚٞ غر ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )10316( َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )0058ق١ُٝ )ت( )

ٜعي إٔ تكـٜل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٕوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ 
 ايذب١ٝ داَع١ فَاك ٫ ؽتًـ باػت٬ف هٓٛات اـد٠.
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 ػ١ُ٬ ايٓتا٥ر
  َٓاق١ٌ ايٓتا٥ر ْوتؼًّ ا٫تٞ : ػ٬ٍ َٔ

 َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يه١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ فَاك نُا إٕ -

( , 8078تطبٝل َتٛهط١ َتٛه٘ سوابٞ) ؿكد١ َوت٣ٛ ناْت ايتـكٜى أعٔا٤ ١٦ٖٝ كاٖای
 .( 1077ٚاملاف َعٝاكٟ)

ٍٚ ايتعًِ " ع٢ً إلتب١ ا٭ ٚكلدات ٚأٖـاؾ٘ اؿّٞا٭ن ايدْاَر سٌِ اجاٍ ا٫ٍٚ  "كهاي١ -
 ( َٚوت٣ٛ تطبٝل نبر1076.٠( ٚباملاف َعٝاكٟ )3053َتٛه٘  سوابٞ)

( ٚباملاف 3007سٌِ اجاٍ ايجاْٞ " ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ" ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ َتٛه٘  سوابٞ) -
 ( َٚوت٣ٛ تطبٝل َتٛه٘ .1075َعٝاكٟ )

( 300"ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ" ع٢ً إلتب١ ايجايج١  َتٛه٘  سوابٞ)سٌِ اجاٍ ايجايح  -
 ( َٚوت٣ٛ تطبٝل َتٛه٘.1071ٚباملاف َعٝاكٟ )

( ٚباملاف 8084سٌِ اجاٍ ايلابع " ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ " ع٢ً إلتب١ ايلابع١ َتٛه٘  سوابٞ) -
 ( َٚوت٣ٛ تطبٝل ٓعٝـ .1083َعٝاكٟ )

ٚاؿاكتٗا " ع٢ً إلتب١ ا٫ػر٠ ٚبأؿ٢ْ  ا٭ناؿ١ّٝ يًداَر إاي١ٝ ٛاكؿسٌِ اجاٍ اـاَى " إ -
 ( َٚوت٣ٛ ٓعٝـ.1088( ٚاملاف َعٝاكٟ)0087َتٛه٘ سوابٞ )

 ايتُٛٝات
 ع٢ً ٤ٛٓ ْتا٥ر ايبشح ُٜٛٞ ايباسح باٯتٞ: 

ا٫عتُاؿ َٔ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ َعاٜر َٚ٪ًلات ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ إوت٣ٛ ا٫ٍٚ َٔ قبٌ فًى  -
ػ٬ٍ ٚٓع َعاٜر ػا١ُ بهًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٚا ٜتٛاؾل َع َهاْتٗا ٚاُٖٝتٗا 
ٚٚؾكا ٕا ٖٛ َعٍُٛ ٗ نجر َٔ ؿٍٚ ايعام إتكـّ ٚأٜا ٚؾكا يـيٌٝ َعاٜر دٛؿ٠ نًٝات ايذب١ٝ ٗ 

 اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ أٜا.

ذب١ٝ َٚهتب ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ٕعلؾ١ استٝادات إـاكي َٔ اهاؿ ػط١ ٌَذن١ بٌ ن١ًٝ اي -
 إعًٌُ َوتكب٬.

 ٕؼتًـ بلاَر ايه١ًٝ.ٓلٚك٠ تٛؾر َتطًبات تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ   اؾٛؿ٠  -

 .تٌذٝعِٗ ٚ ايتـكٜى, أعٔا٤ ١٦ٖٝ أؿا٤ ٚتطٜٛل ايكـكات, ت١ُٝٓ ع٢ً ايهًب١ تعٌُ إٔ -

 ٚقٔاٜاٙ اجتُع ٌَه٬ت ايبشٛخ كب٘ ػ٬ٍ َٔ ٚتطٜٛلٙ ايعًُٞ بايبشح ا٫ٖتُاّ مٜاؿ٠ -

 .ايٌا١ًَ ايت١ُٜٛٓ

ؾر ٛٚت تٓؿٝق اـط٘ ٚا٫ٌْط١ ايع١ًُٝ ٚايتع١ًُٝٝ اعاؿ٠ ايٓٛل ٗ كلدات ايتعًِ يهاؾ١ ايداَر ٚ -
إت١ًِ  ْٛاّ تكِٜٛ ٚتطٜٛل ٜتُا٢ً َع ايتطٛكات إعلؾ١ٝشا ٚٚٓع ـؿ٠ احٛآش١ ٚايٛاُؿات إ

 .بتكِٜٛ ايداَر ا٫ناؿ١ّٝ ٚاؾٌٔ ايتذاكب اح١ًٝ ٚا٫ق١ًُٝٝ



  داَع١ فَاك يه١ًٝ ايذب١ٝ  ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ا٫عتُاؿ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر 
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ايعٌُ ع٢ً ٚٓع ػط١ ٫ستٝادات ايه١ًٝ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ تـكٜو١ٝ ٚايعاًٌَ. ٚإٔ ٜتٓاهب عـؿ  -
ٚايهـ عٔ ايوُاغ يًُعٝـٜٔ بايتـكٜى ػا١ُ  أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ َع ايتؼِِات إٛدٛؿ٠

 ٚاتاس١ شِ قـكا َٓاهبا َٔ ا٫هتكلاك ايٛٚٝؿٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى رٛؾتا٭ع٢ً َع  يًُوتٜٛات
 .َٓاهب١ ٚعج١ٝ  ؾلْ ت١ُٝٓ ١َٝٓٗ 

داَر ػاكد١ٝ ٚتٓؿٝق ايه١ًٝ يـ١َ اجتُع ـأٌْط١  تٌذٝع اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً تٓؿٝق   -
 .ؿاػٌ إـاكي َٚ٪هوات ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ

 .َنٚؿ٠ با٭دٗن٠ ٚا٫ؿٚات اي٬م١َ يًتـكٜى ايعًُٞ َٚعاٌَ ٚكتداتتٛؾر قاعات ؿكاه١ٝ َٓاهب١  -

إلادع  ايع١ًُٝ ٕؼتًـ ايتؼِِات نإعادِ ايًػ١ٜٛ )ايكٛاَٝى (ٚؿٚا٥ل إعاكف)إٛهٛعات  ؾرتٛ -
ايع١ًُٝ(َٚعادِ علب١ٝ ٚادٓب١ٝ ٚغرٖا  ٚتٛؾر ْٛاّ ساهٛبٞ ؾي يٲؿػاٍ ٚايؿٗله١ ٚايتِٓٝـ 

ٌٓل َٚلا قب١ ٚاهتؼـاّ إِاؿك ا٫يهذ١ْٝٚ َا ُٜٔٔ أَٔ ٚه١َ٬ َا ٜعلض َٔ ٚاهاؿ آي١ٝ يً
 .َِاؿك إيهذ١ْٝٚ

تٛؾر قاع١ ػا١ُ بادتُاعات فًى ايه١ًٝ َٚهاتب ناؾ١ٝ يل٩ها٤ ا٫قواّ ٚدٗام ساهب َع طابع١  -
 .ع٢ً ا٫قٌ يهٌ قوِ عًُٞ

 .ًِٕش١ ايه١ًٝ ٚبلافٗاتٛؾر َٛقع يًه١ًٝ ٚيهٌ بلْاَر اناؿّٞ ع٢ً ا٫ْذْت ٜٛٚـ  -

 تٛؾر ا٬ٕعب ٚإلاؾل ايعا١َ بكـك اٱَهإ. -

تطبٝل ا١ُْٛ٫ ٚايًٛا٥ض اـا١ُ بايتعٌ ٚايط٬ب ٚغرٖا ٚتٛؾر ايُٓافز ٚايوذ٬ت ٚايٛثا٥ل اي٬م١َ  -
 ٚا٫ستؿاٚ بٗا.

 تؿعٌٝ ٚسـ٠ اؾٛؿ٠ بايه١ًٝ ٚتٛؾر َتطًباتٗا َٔ َهتب ٚادٗن٠ ٚغرٖا. -

 ١ٝ َنٚؿ٠ بايهٛاؿك ٚايتذٗٝنات ايطب١ٝ ا٫م١َ.تٛؾر ٚسـ٠ ُش -

اعطا٤ ايداَر َٛام١ْ َاي١ٝ ٚؾل ْٛاّ َايٞ ٚقاهي ؿقٝل َا ُٜٔٔ ؼكٝل اٖـاف نٌ ايداَر  -
 .ا٫ناؿ١ّٝ

 كذساتإ
 ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ٚا٫هتٓتادات ٚايتُٛٝات ٜكذغ ايباسح إدلا٤ ايـكاهات ا٭ت١ٝ:

َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ بك١ٝ نًٝات  إدلا٤ ؿكاه١ ٕعلؾ١ َوت٣ٛ تطبٝل -
 داَع١ فَاك ٕعاٜر إوت٣ٛ ا٫ٍٚ.

بٓا٤ تِٛك َكذغ ٕعاٜر اعتُاؿ نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾل َعاٜر ا٫عتُاؿ  -
 ايعا١ٕٝ.

ػاٖات ٚٓع اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتطٜٛل نًٝات ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ ا٫ -
 ايعا١ٕٝ اؿـٜج١ .

ادلا٤ ؿكاهات ٖاث١ً ٕعلؾ١ َوت٣ٛ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ نًٝات  -
 ايذب١ٝ باؾاَعات اؿه١َٝٛ ا٫ػل٣ ٚٗ إوت٣ٛ ا٭ٍٚ ٚايجاْٞ.
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 إلادع
 اؾاَعات ٗ اؾٛؿ٠ َعاٜر تطبٝل ( ؿكد8107١عؿٝـ ساؾٜ )مٜـإ, ابٛ ُاع,دعؿل ُٚؿٞ ٚ .0

ايتـكٜى داَع١ ؾًوطٌ ايتك١ٝٓ اِٛفدا, عح  ١٦ٖٝ أعٔا٤ ْٛل ٚد١ٗ َٔ اؿه١َٝٛ ايؿًوط١ٝٓٝ
-81َكـّ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايوابع ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ,ساَع١ اهٝٛٙ,ايؿذ٠ َٔ 

 ّ, َِل.88/8/8107

( NCATEٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ )( ؿكد١ تطبٝل َعاٜر اجًى ايٛطي 8105ابٛ ايع٬ , يًٝٞ قُـ) .8
ا٭َلٜهٞ ٫عتُاؿ َ٪هوات إعـاؿ إعًٌُ ايطا٥ـ, عح ٌَٓٛك,اج١ً ا٫كؿ١ْٝ ٗ ايعًّٛ 

-010,ْ ْ ( ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ ايطا٥ـ, إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ0١ٜ( ايعـؿ)08ايذب١ٜٛ,فًـ)
005 

ا١ًَ ٗ نًٝات ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ٗ اؾاَعات ( َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ اي8116ٌابٛ اشٝذا٤, ًلٜـ) .3
 ا٭كؿ١ْٝ. أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, اؾاَع١ ا٭كؿ١ْٝ, عُإ, ا٭كؿٕ .

 ا٭ناؿ١ّٝ إهتبات ٗ اؾٛؿ٠ ٓب٘ َعاٜر تطبٝل ( َـ8107٣هعٛؿ ٚاػلٕٚ) بٓت ايبـاع١ًُٝٝا٤ .4

ٚايتهًٓٛدٝا,ْع١ٝ إهتبات إتؼ١ِِ,ؾلع اـًٝر ايوًطإ قابٛي,ف١ً ؿكاهات إعًَٛات  ظاَع١
 .84-8,ْ ْايعلبٞ,داَع١ ,َوك٘ ,عُإ

 .(, َهتب١ يبٓإ ,برٚت,يبٓإ 0997ايبوتا٢ْ, إعًِ بطلي )  .5

ٸُإ ا٭١ًٖٝ 8103بـكػإ,هٛهٔ هعـ ايـٜٔ) .6 ( َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ ع
ن١ًٝ اٯؿاب, داَع١ عُإ ا١ًٖٝ٫,عُإ ) ايعـؿ ,( 16) اجًـ كاهات,ٚايـ يًبشٛخ با٭كؿٕ ,ايبًكا٤

 .87-59,ْ ْ,ا٫كؿٕ

 ٗ ايعًٝا ايتع١ًُٝٝ إ٪هوات ٗ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر ( تطبٝل8106سؤ,َباكى عبـايٖٛاب) .7
 اؿيايو ايـٚيٞ ايعلبٞ ,عح َكـّ يًُ٪ُل"ِٛفدا دٝػاٚا ي١ٜ٫ٛ ايعًٝا ايذب١ٝ ن١ًٝ"ْٝذرٜا

ّ,داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهًٓٛدٝا, 00/8/8106-9ايعايٞ,ػ٬ٍ ايؿذ٠ َٔ  ايتعًِٝ دٛؿ٠ ئُإ
 ايوٛؿإ.

( َوت٣ٛ تطبٝل اؿاك٠ اؾٛؿ٠ اايٌا١ًَ َٔ ١َُْٛٝ8107 عْٛٞ )هًِٝ, ٚ اؿُـاْٞ , كبٝع١ َاْع مٜـإ .8
ٗ إ٪ُل ايعًُٞ ايـٚيٞ ايلابع ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ اؾاَعات ايعلاق١ٝ,عح ٌَٓٛك, 

 .ايعلام, تهلٜت داَع١ يًبٓات ايذب١ٝ ن١ًٝ, ٤١٥٢ؾاَع١ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ/ْٝوإ 

( َوت٣ٛ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝ به١ًٝ ايذب١ٝ سذ١ داَع١ 8119)ق٠ٌٛ,ٖـ٣اؿـابٞ ؿا٩ؿ عبـإًو,ٚ .9
ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, عُلإ َٔ ٚد١ٗ ْٛل طًب١ ا٭قواّ ايع١ًُٝ, عح ٌَٓٛك, اج١ً 

 ( قوِ ايعًّٛ إاي١ٝ ٚإِلؾ١ٝ,داَع١ اينكقا٤ اـا١ُ , ا٫كؿٕ.4ايعـؿ)

 ايكاٖل٠, َِل داَع١ َطبع١ :اؾاَعٞ, ايكاٖل٠ ايتعًِٝ ٗ اؾٛؿ٠ ( 2005 ) قُـ هٗر سٛاي١, .01
ْ,688 

ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ نًٝات ( َعاٜر ا٫عتُاؿ ا8100٫اـلاب١ٌ ,عُل قُـ عبـاه ٚاػلٕٚ) .00
(,داَع١ 8(, ايعـؿ) 5ايذب١ٝ ٗ اؾاَعات ا٫كؿ١ْٝ, عح ٌَٓٛك,ف١ً ايـكاهات ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝ,اجًـ)

 ايوًطإ قابٛي, عُإ.
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( , أعٔا٤  8119ؿيٌٝ إكاٜٝى ايٓٛع١ٝ ٚإ٪ًلات ايه١ُٝ ئُإ اؾٛؿ٠ ٚاٱعتُاؿ يًذاَعات ايعلب١ٝ )  .08
 .83-88,ْ ُْإ, ا٭كؿٕا٭ؼاؿ, ع

( ؿكد١ تطبٝل َعاٜر إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َلاؾل ٚػٗٝنات ًطل 8104ايِاْع,لا٠ قُـ هعٝـ) .03
ايطايبات ٗ اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ سوب َٛاُؿات اش١٦ٝ ايٛط١ٝٓ يًتكِٜٛ ٚا٫عتُاؿ إ٪هوٞ, عح َكـّ 

ّ, 3/4/8104-0يٞ,داَع١ اينكقا٤,ايؿذ٠ َٔ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايلابع ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعا
 ا٫كؿٕ.

( َـ٣ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ 8105ايًِٟٛ ,قُٛؿ عبـاؿل) .04
 ايعايٞ اي١ُٝٓٝ, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ , َلنن تطٜٛل ا٫ؿاك٠ ايعا١َ, داَع١ ُٓعا٤ ,ايُٝٔ.

( ا٫عتُاؿ ا٭ناؿٟ َٞ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ إًُه١ ايعلب١ٝ  0998ايطلٜلٟ , عبـ ايلٓٔ )   .05
ايوعٛؿ١ٜ , عح َكـّ إٍ ْـ٠ٚ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ , ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ ايعايٞ, 

 ايلٜاض,ايوعٛؿ١ٜ,

وا١ْٝ َٔ ٚدٗ٘ ْٛل ( َوت٣ٛ تطبٝل فا٫ت اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايهًٝات اٱ8103ْعواف,ٖبـ قُـ) .06
 ٚايٓؿو١ٝ, اجًـ ايذب١ٜٛ ٚايـكاهات يٮعاخ إؿتٛس١ ايكـي داَع١ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ , ف١ً

 ,381-875,ْ ْايٛط١ٝٓ,ْابًى,ؾًوطٌ ايٓذاغ داَع١ ايذب١ٜٛ, ايعًّٛ ,ن١ًٝ 2 ,ع ا٭ٍٚ

اؾاَع١ ايعلب١ٝ ا٭َرن١ٝ َٔ ٚد١ٗ ( َـ٣ تطبٝل َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 8104ع١ْٚ٬, َعنٚم) .07
 8114ٜٛيٝٛ,  3ْٛل أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ, ٚكق١ ع١ًُٝ قـَت ٗ َ٪ُل ايٓٛع١ٝ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ. 

 ايؿًوطٝي, داَع١ ايكـي إؿتٛس١, كاّ اه, ؾًوطٌ. -

 .تٛمٜع, عُإ, ا٫كؿٕ(, َٛهٛع١ إِطًشات ايذب١ٜٛ, ؿاك إٝولٙ يًٌٓل ٚاي 8100عًٞ, قُـ ايوٝـ )  .08

( ؿكد١ تٛؾل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠, ٚا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٗ اٱكًاؿ 8104ايعتٝي,عبـاه غامٟ) .09
ا٭ناؿّٞ ظاَع١ ًكلا٤ َٔ ٚد١ٗ ْٛل طًبتٗا, عح َكـّ يًُ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايلابع ئُإ دٛؿ٠ 

 كؿٕ.ّ, ا3/4/8104٫-0ايتعًِٝ ايعايٞ,ساَع١ اينكقا٤,ايؿذ٠ َٔ 

 ٗ ايذب١ٜٛ يًداَر ا٫عتُاؿ ١٦ٖٝ َعاٜر تطبٝل ( َوت8104٣ٛايعناّ َٝوِ , ُٚاح عًُٝات) .81

 ايٓذاغاؿه١َٝٛ, عح ٌَٓٛك,ف١ً داَع١  ا٭كؿ١ْٝ ٗ اؾاَعات ايذب١ٝ نًٝات ٗ ايعًٝا ايـكاهات
 .591-564,ْ ْ(  عُإ,ا٫كؿ7ٕ,ايعـؿ)89ي٬عاخ,اجًـ

 داَع١ ٗ نًٝات اؾٛؿ٠ ُٓإ َعاٜر تطبٝل ( ؿكد8106١ٓٔ عبـإادـ)ايػبٌاٟٚ, َٓاٍ عبـايل  .80

 ايواؿي ايـٚيٞ ايعلبٞ ,عح َكـّ يًُ٪ُل"اٱؿاك١ٜ ايكٝاؿات ْٛل ٚد١ٗ َٔ اٱه١َٝ٬ ؿكَإ أّ

ّ,داَع١ ايوٛؿإ يًعًّٛ ٚايتهًٓٛدٝا, 00/8/8106-9ايعايٞ,ػ٬ٍ ايؿذ٠ َٔ  ايتعًِٝ دٛؿ٠ ئُإ
 ايوٛؿإ.

( ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل كنا٥ن ُٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ا٫قواّ 8118,عبـايلٓٔ قُـ)قـَٚٞ  .88
( 0ا٫ناؿ١ّٝ يهًٝات إاٍ ٚا٫عُاٍ, عح ٌَٓٛك, اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ايعـؿ)

 .68-47,  ْ ْقوِ ايعًّٛ إاي١ٝ ٚإِلؾ١ٝ,داَع١ اينكقا٤ اـا١ُ , ا٫كؿٕ

 ٕٓطك١ ايلٜا١ٝٓ ايذب١ٝ نًٝات ٗ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ أؿاك٠ تطبٝل ( ؿكد8103١ِٜ)ايهٓاْٞ,عاٜـ نل  .83

ايتـكٜى , عح َكـّ إٍ إ٪ُل ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠  ٖٝأ٠ أعٔا٤ ٜلاٖا نُا ا٭ٚه٘ ايؿلات
 ّ, ا٫كؿٕ.45/4/8103-8َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ. اينٜت١ْٛ, ايؿذ٠ َٔ 
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 كاٖای نُا ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ أؿاك٠ كΑیَعا میؼل ( ؿكد8108١لِٜ)ايهٓاْٞ,عاٜـ نلِٜ ,ٚعنٜن ن .84

 ايجاْٞ ايـٚيٞ ايعلبٞ إ٪ُل, ٌَٓٛك عح,نلب٤٬ داَع١ ٠یايذب ٠ینٌ ٗ يیايتـك ١٥یٙ أعٔا٤

 ّ, ايبشلٜٔ.5/4/8108-4ايعايٞ. , اؾاَع١ اـًٝذ١ٝ, ايؿذ٠ َٔ  ّیايتعٌ دٛؿ٠ ئُإ

اؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايلٜا١ٝٓ ظاَع١ ُٓعا٤, عح ( ؿكد١ تطبٝل 8105قُـ,كٓٛإ) .85
 .636-601,ْ ْ, ؾًوط4ٌ,ايعـؿ89ٌَٓٛك, ف١ً داَع١ ايٓذاغ يٮعاخ)ايعًّٛ ا٫ْوا١ْٝ(,اجًـ

( تكِٝٝ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ظاَع١  8104قُـ, قُـ سبٝب بابهل, ٚل٣ٛ اينبر)  .86
( ن١ًٝ 6ايط٬ب ٚا٭هاتق٠, عح ٌَٓٛك ,ف١ً داَع١ ايكٔاكٜـ ,ايعـؿ)ايكٔاكف َٔ ٚد١ٗ ْٛل 

 ايـكاهات ايعًٝا , داَع١ ايكٔاكٜـ ,ايوٛؿإ.

 أّ داَع١ ٗ اؾٛؿ٠ ُٓإ ٕعاٜر اٱؿاكٜ٘ ايكٝاؿات ( تك8107ِٜٛقُـ,َٓاٍ عبـايلٓٔ عبـإادـ)  .87

ايعلبٞ ايـٚيٞ ايوابع ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ إتػرات, عح َكـّ يًُ٪ُل  بعض ٌٚ ٗ اٱه١َٝ٬ ؿكَإ
 ّ, َِل.88/8/8107-81ايعايٞ, داَع١ اهٝٛٙ,ايؿذ٠ َٔ 

 ايعايٞ ايتعًِٝ َ٪هوات ٗ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ تطبٝل ( َـ8103٣قُـ ,عبـايًطٝـ ًَِض) .88

اينٜت١ْٛ, ايؿذ٠ َٔ ايُٝي,عح َكـّ اٍ إ٪ُل ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ, 
 ّ, ا٫كؿٕ.8-45/4/8103

( إ٪ُل ايعًُٞ ايوابع عٌل َٓاٖر ايتعًِٝ ٚإوتٜٛات إعٝاك١ٜ,  8115ايٓاق١, قُٛؿ ناٌَ, ٚآػلٕٚ )  .89
 .(, داَع١ عٌ سى,ايكاٖل٠, َِل3)ز 

 اتَ٪هو ٗ (إ٪هوٞ ايوٝام) اؾٛؿ٠ َعاٜر تطبٝل ( ؿكد8106١ايِٓر, ٜٛهـ قُـ ٚاػلٕٚ)  .31

َكاك١ْ ,ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ , ف١ً ع١ًُٝ قه١ُ  ا٭كؿ١ْٝ ٚايوعٛؿ١ٜ, ؿكاه١ ايعايٞ ايتعًِٝ
 .38-00,ْ ْ( داَع١ اهٝٛٙ, َِل00,ايعـؿ)

 اؾاَعات ٗ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠ تطبٝل َـ٣" (8108ايٓذـاٟٚ انلّ ٜٛهـ,ًٚاؿٟ ايِلاٜل٠) .30

ايعايٞ, اؾاَع١  ّیايتعٌ دٛؿ٠ ئُإ ايجاْٞ ايـٚيٞ يعلبٞا عح ٌَٓٛك, إ٪ُل "ا٭كؿ١ْٝ ا١ًٖٝ٫
 ّ, ايبشلٜٔ.5/4/8108-4اـًٝذ١ٝ, ايؿذ٠ َٔ 

 َتطًبات میتطب َـ٣ مٛ يیايتـك ١٥یٙ أعٔا٤ ( اػاٖات8108ايٝشٝاٟٚ,اشاّ ,سه١ُٝ بٛ ه١ًُ) .38

 دٛؿ٠ ئُإ ايجاْٞ ايـٚيٞ ايعلبٞ إ٪ُل, ٠یؿإیّ كاه١ باؾنا٥ل, بات١ٓ داَع١ ٗ اؾٛؿ٠ ُٓإ

 ّ, ايبشلٜٔ.5/4/8108-4ايعايٞ, اؾاَع١ اـًٝذ١ٝ, ايؿذ٠ َٔ  ّیايتعٌ

 ., إهتب١ ا٫ه١َٝ٬ يًطباع١ ٚايٌٓل ٚايتٛمٜع, ايكاٖل٠, َِل0ايٛهٝ٘ ) ب,ؿ( قاّ باػلاد٘  , ز  .33
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ٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا 
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ تإعًَٛات ٚا٫تِا٫

 

 عًٞ عبـٙ ايعبـيٞؿ.ٓٛؿ 

 إًؼّ
تطبٝكات ع٢ً ٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي ايتعلف ايـكاه١ إٍ ٖـؾت

شا,  اهتؼـاَِٗ ؿٕٚ ايي ؼٍٛ ٗ أؿا٥ِٗ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ, ٚإعٝكات تتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 عباك٠(71ٚيتشكٝل أٖـاف ايـكاه١ ُُِ ايباسح اهتبٝإ ؾُع  ايبٝاْات تهٕٛ َٔ ) ؛ٚاؿًٍٛ إكذس١

 اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ بًؼ عـؿٖأع٢ً ٔو١ قاٚك, ٚم تطبٝك٘ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ١ َٛمع
 أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ تٛٚٝـ ؛(SPSS)ٚبعـ َعاؾ١ ايٓتا٥ر باهتؼـاّ اؿن١َ اٱسِا١ٝ٥  ,( عٔٛا80ّ)

ٖٚٞ ْوب١ ٫ ( 62.5%) ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ ناْت َتٛهط١ بٓوب١ تتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ ٝكاتتطب
ايـٚي١ٝ , باهتجٓا٤ اهتؼـاّ ًبه١ اٱْذْت ٗ ايبشح, َٚتابع١ اٱُـاكات ٚ تتؿل َع إعاٜر اٱق١ًُٝٝ

ٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ عٔٛ ١٦ٖٝ أٚ ؛ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٚاج٬ت ايع١ًُٝ احه١ُ ايي دا٤ت بـكد١ نبر٠
, ٜٚعٛؿ فيو ٞايتـكٜو اؾاْب ٗ تايتـكٜى ٫ ٜٗتِ بتٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫

يعـؿ َٔ إعٝكات ايي تًُٛت ايٝٗا ايـكاه١ َٓٗا َا ٜتعًل بٔعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٗ ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ, 
ذست ايـكاه١ عـؿ َٔ ايتُٛٝات َٓٗا تٛؾر ايب١٦ٝ ٚاق ؛َٚٓٗا َا ٜتعًل بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ْؿو٘

ٗ ايتـكٜى, ٚعكـ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يعٔٛ ١٦ٖٝ  تتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ إٓاهب١ ٫هتؼـاّ تطبٝكات
 ٗ ايتـكٜى ٚايبشح ايعًُٞ. تتٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ سٍٛايتـكٜى 

 ايهًُات إؿتاس١ٝ: 
 ., ا٭ؿا٤ ايتـكٜوٞ ٚ ايبشجٞا٫هتؼـاّ, عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َعٝكات ,تٚا٫تِا٫ إعًَٛات اتهٓٛيٛدٝ

Abstract 
The study aimed to identify the reality Utilization faculty members at 

University Hudidah ICT in their research and teaching, the obstacles that 
prevent their use and the proposed solutions. To achieve the objectives of the 
study, the researcher designed a questionnaire to collect data from (71) phrases 
divided into five categories, which is applied on sample of (80) members of 
university faculty members. After processing the data using the statistical 
package (SPSS), the results showed that the employment average of using ICT 
in the research performance is 52.8% and it showed that the faculty member is 
not interested in employing ICT applications  in teaching. Due to a number of 
obstacles founded by the study. Some of the obstacles are related to the 
weakness of the infrastructure in the educational environment. others are related 
to the faculty members, finally the study suggested  some  recommendations, 
including the provision of the appropriate environment for using ICT in teaching 
and conducting some training courses for faculty members about methods of 
employing ICT in teaching and scientific research. 
Keyword: Information and communication technology, Usage barriers 0 faculty 
member, Applications in The Teaching  and Search.  
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 إكـ١َ

سٝح تٗتِ اجتُعات بتطٜٛل أُْٛتٗا ايتع١ًُٝٝ إؿكاناّ َٓٗا بأ١ُٖٝ ايتعًِٝ ٚؿٚكٙ ايتُٟٓٛ, 
 أُبشت تـكى ايّٝٛ ق١ُٝ ايتهٓٛيٛدٝا ايي تنٚؿْا بؿلْ تع١ًُٝٝ دـٜـ٠, ٚتؿتض أَآَا آؾاقاّ ٚاهع١
يًتـكٜى بطلم كتًؿ١ ّهٓٗا تًب١ٝ اؿادات ا٭هاه١ٝ جتُع إعًَٛات إتػر بٌهٌ هلٜع, ٚعًٝ٘ 

ؼوٌ دٛؿ٠ ايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ بٗـف ؼوٌ كلداتٗا, ٖٚٞ َٔ  ٠توع٢ ايِٓٛ ايتع١ًُٝٝ داٖـ
ايتعًِٝ, َٚٓٗا  أدٌ فيو توتعٌ بايتطٛكات ٗ فا٫ت إعلؾ١ ايع١ًُٝ إؼتًؿ١ ايي ت٪ثل ع٢ً دٛؿ٠

ايتطٛكات ٗ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ايي بـٚكٖا توِٗ ٗ بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١, َا 
شا َٔ إَهاْٝات ٗ تعنٜن ايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ بهٌ ُٛكٖا َٚٓٗا ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ايي تعـ ايبعـ 

تشكٝل كؾا١ٖٝ اجتُع ٚايؿلؿ, ٚؼوٌ َوتٛاٙ ِٗ ٗ سٝا٠ اٱْوإ إف توع٢ نٌ ايِٓٛ َٔ ػ٬شا يإ
ٗ اؾٛاْب  تا٫قتِاؿٟ, ٚم ٜعـ ػاؾٝاّ ايتأثر ايؿعاٍ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫

 ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتع١ًُٝٝ ٚاٱع١َٝ٬, ٚايي ٜلتهن عًٝٗا تطٛك اجتُعات إعاُل٠.
ؿ َا ٜ٪ًٖٗا ٱسـاخ ١ْٔٗ سكٝك١ٝ, إ٫ أْٗا ٫ ؾايبًـإ ايٓا١َٝ َٚٓٗا ايُٝٔ ُتًو َٔ إٛاك

ًُو اهذاتٝذ١ٝ ٚآش١ ٗ فاٍ ايتعًِٝ نٞ ؽٛض ٖقٙ اي١ٔٗٓ, ٚٗ عإٓا ايّٝٛ ايقٟ ٌٜٗـ 
ٜعتد اقتِاؿ إعلؾ١ ٖٛ اي١ٔٗٓ اؿكٝك١ٝ, ٜٚعتد تطبٝل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  ؛تٓاَٞ ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ

؛ ؾايبًـإ اقتِاؿ إعلؾ١ايِشٝش١ ٱ٬ُغ ايتعًِٝ ٚايي ُجٌ عِب  اتاـطٛ َٔ تٚا٫تِا٫
ايٓا١َٝ َطايب١ ايّٝٛ أنجل َٔ أٟ ٚقت ٢َٔ بايٌلٚع ٗ إ٬ُسات عُٝك١ ٗ أُْٛتٗا ايتع١ًُٝٝ 

اػتٝاك ِ٘ ايتعًِٝ ايقٟ ٜوتٓـ ع٢ً  ايي تتطًب اقتِاؿ إعلؾ١,نُٝا تتهٝـ َع طبٝع١ 
 تايتعًِٝ اؾاَعٞ ٫بـ َٔ ؿَر تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١؛ ؾعؿٞ

ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ باعتباكٖا أِٖ أؿا٠ ُهٓٔ إعًِٓ ٚإتعًِ َٔ ػـٜـ َعاكؾُٗا ٚبٓا٤ ػداتُٗا, 
ؾاي١ٔٗٓ اؿكٝك١ٝ ٫ ّهٔ إ ؼـخ َام ًُو ايبًـإ ايٓا١َٝ اهذاتٝذ١ٝ ٚآش١ إعام ٗ 

 (.2005ايتعًِٝ )بٛطٝب١ ٚػايـٟ,  فاٍ
إٕ ْٛع١ٝ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٖٞ إو٪ٚي١ إٍ سـ نبر ع٢ً لاغ ايت١ُٝٓ, ٚايي بـٚكٖا تعتُـ ع٢ً 

ٚع٢ً ٖقا ا٭هاي ٜتٔض إٔ أسؤ ا٫هتجُاكات  ؛ْٛع١ٝ َٚوت٣ٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ
ؿ إوتكبٌ ٖٞ ا٫هتجُاك عٔ طلٜل ايتعًِٝ ايهد٣ ايي ّهٔ إٔ وـثٗا اجتُع ايٓاَٞ ٗ اقتِا

سٝح ٜعـ ايتعًِٝ ايعايٞ اٯٕ أنجل َٔ أٟ ٚقت ٢َٔ ايباب إؿتٛغ ينٜاؿ٠ ايؿلْ  ؛ٚايبشح ايعًُٞ
ٕهاهب ا٫قتِاؿ١ٜ ٗ ايـٍٚ إتكـ١َ ناْت إٍ ؿكد١ نبر٠ ْتٝذ١ ؾاا٫قتِاؿ١ٜ ٚكؾاٙ اٱْوإ, 

ٗ ٖقٙ ايـٍٚ تلهؼت ايكٓاع١ يـ٣ كازٞ ايوٝاه١ ايتع١ًُٝٝ ؛ ٚاينٜاؿ٠ ٗ ْٛع١ٝ اٱبـاعات ايع١ًُٝ
تٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ إٔ ٚ ,بأ١ُٖٝ ْٛع١ٝ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايت١ُٝٓ

 ,ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜوِٗ ٗ تؿعٌٝ ايتعًِٝ, ٚمٜاؿ٠ َوت٣ٛ اٱْتاز
إٔ تٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا نُا  ؛دٌ ايٍُٛٛ إٍ تعًِٝ أؾٌٔ ٚأدٛؿأٚؼوٌ إؼلدات, َٔ 

إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت أُبض أنجل إؿاساّ ٗ ٌٚ إتػرات إتواكع١ َٔ أدٌ تًب١ٝ َتطًبات هٛم 
 (.2009ايكـاغ, ؛Buabeng-Andoh, 2012 ؛ 2014ايعٌُ ٚاستٝادات اجتُع )طًشٞ ٚايٌلٜـ, 



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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 ٜتطًب إٔ تهٕٛايتشٍٛ إٍ فتُعات ٜذاب٘ ؾٝٗا ث٬ثٞ ايعًِ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚايت١ُٝٓ, ؾ
عٔ ػطل ايتؼًـ  ٖاٝبعـياجتُعات قاؿك٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ايتهٓٛيٛدٝا نُشلى ؾعاٍ يًتطٛك 

ٚايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً  ,ب٘ ايتعًِٝ ٜوِٗٚايتٍُٗٝ ا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ ٚايوٝاهٞ, ٖقا ايتشٍٛ 
ُٓاع١ قا١ُ٥ بقاتٗا ٜعتد كلدٗا  سٝح ٜعـ ايتعًِٝ ايعايٞ ؛ـِْٛ ٗ إطاك اقتِاؿ إعلؾ١ٚد٘ ا

ٕ اقتِاؿ إعلؾ١ يٝى ٚ٭ ؛ا٭ؾهاك اؾـٜـ٠ ٚاهتجُاكايل٥ٝى ايطاقات ايبٌل١ٜ ايكاؿك٠ ع٢ً ابتهاك 
ٸٌهٌ َٔ ناؾ١ ايكطاعات اٱ ْتاد١ٝ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ؾشوب, بٌ اقتِاؿ َتهاٌَ َ

ٸ١ُ ايتعًِٝ ٫ تكتِل ع٢ً تهٜٛٔ ٚإعـاؿ  ٍ َتؼٌِِ ٗ فاايي توتؼـّ ٖقٙ ايتهٓٛيٛدٝا, ؾإ َٗ
ٸُت٘ تطاٍ أٜٔا َٔ هٝوتؼـّ ٖقٙ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ بك١ٝ ايكطاعات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  بٌ إٕ َٗ

(Afshari& Abu Bakar &  Su Luan & Abu Samah & Say, 2009 بٛطٝب١ ٚاـايـٟ,؛ 
 (.2005ايك١ُ ايعا١ٕٝ جتُع إعًَٛات, ؛ 2005

لؾـ اجتُع بإٛاكؿ ايبٌل١ٜ ايي توتذٝب ٕتطًبات ايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ ت اييٚاؾاَعات ٖٞ 
ايٌا١ًَ ايي ٜٓاٙ بٗا ١َُٗ إعـاؿ ا٭دٝاٍ: ؾهلا, ٚؾع٬ّ, ٚٚدـاْاّ, فيو إٔ قٝاؿات اجتُع ايعًٝا ٗ 

ٚا٫قتِاؿ١ٜ ٚايوٝاه١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ ٚغرٖا, ٖٞ ٗ غايبٝتٗا َٔ ػلهٞ  كتًـ اجا٫ت: ايع١ًُٝ
ٕ تعًِ ٚتلبٞ اٱْوإ ع٢ً اهتؼـاّ ايطلٜك١ ايع١ًُٝ ٗ سٌ أاؾاَعات  ٚيقيو ع٢ًاؾاَعات, 

إٌه٬ت ٚاؽاف ايكلاك, ٚايتهٝـ َع إوتذـات, ٚايتُهٔ َٔ ا٫ػتٝاك ٚا٫ْتكا٤ َٔ ايبـا٥ٌ ايعـٜـ٠ 
 . ٌٚ ثٛك٠ إعًَٛات ٚا٫تِا٫تايي تٛٗل ٗ

ٚ٭ٕ اؾاَعات ٖٞ َلانن اٱًعاع اؿٔاكٟ ٚنٌ َا ٌٜٗـٙ ايعام َٔ تكـّ ػلز َٔ 
ؾإٕ اؾاَعات هب إٔ تهٕٛ أٍٚ َٔ ٜوتؿٝـ َٔ تطبٝكات  ؛ٜـٟ ايباسجٌ ؾٝٗاأكتداتٗا ٚع٢ً 

ِـك يًتعًِٝ ٚإؿذض إٔ ت ,تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ تـكٜوٗا ٚتعًُٝٗا ُِٕ هٕٛ ٖٞ ا
ٚعًٝ٘ ٫بـ َٔ اهتٌعاك إؿاك٠ اؾاَعات َٚعٗا أعٔا٤ ١٦ٖٝ  ؛ا٫يهذْٚٞ إٍ بك١ٝ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ

ايتـكٜى أ١ُٖٝ ايتهٓٛيٛدٝا ٚؿٚكٖا, ٜٚباؿكٚا إٍ ُٝاغ١ ايوٝاهات ايي تلَٞ إٍ إؿػاٍ ايتهٓٛيٛدٝا 
ٛع١ٝ دـٜـ٠ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ًُو َٔ ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ؾايكلٕ اؿايٞ ٜتطًب ْ

ٴُٜهٹٸٓٗا َٔ إْتاز إعلؾ١ ايٛٚٝؿ١ٝ, َا وٍٛ اجتُع َٔ َوتًٗو يًُعلؾ١ إٍ  إعاكف ٚإٗاكات َا 
فتُع َعًَٛاتٞ, ٜٚعتد تٛٚٝـ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚاٱْذْت ٗ ايتـكٜى ٚايبشح َٔ أِٖ َ٪ًلات 

, ٭ٕ فيو هٝوِٗ ٗ مٜاؿ٠ نؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ ِْٛ ايتعًِٝ, ٚٗ ٌْل ؼٍٛ اجتُع إٍ فتُع َعًَٛاتٞ
ايٛعٞ إعًَٛاتٞ, ٚبايتايٞ هٝوِٗ ٗ بٓا٤ ايهٛاؿك إعًَٛات١ٝ فات ايهؿا٤ات ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايت١ُٜٛٓ 

 (.2005عبـ اؿٞ, ؛ 2013إؼتًؿ١ )اؿذاٜا, 
َع ا٭ػق بتطٛك ايتعإٚ  ؛إتعـؿ٠ؾايتطٛكات ٗ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚتطبٝكاتٗا 

يهذ١ْٝٚ, ٚتؿاعٌ َوتؼـَٞ تًو ايداَر ٚؾل ٱٚا٫ٖتُاّ بايتعًِٝ َتعـؿ إِاؿك ا ,ايتعًُٝٞ ايعإٞ
هعٌ َؿّٗٛ اؾاَع١  ؛ايػلض احـؿ يهٌ َِٓٗ يًتطبٝل ٗ ٤ٛٓ قـكاتِٗ ٚاٖتُاَاتِٗ اـا١ُ

تؿا٤ إباْٞ اؾاَع١ٝ بِٛكتٗا اؿاي١ٝ ٚايعـٜـ َٔ اؿايٞ ٜتكاؿّ ٦ًٝاّ ؾ٦ٌٝا ٖا قـ ٌْٗـ َع٘ اػ
 ؾًِ ٜعـ ٖٓاى ساد٘ ايٝٗا. ؛إلاؾل نإعاٌَ ٚإهتبات ...اخ



 ؿ.ٓٛؿ عًٞ عبـٙ ايعبـيٞ
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ايقٟ أُبض  ؾٝٗا ٚع٢ً ٚد٘ اـِْٛ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ,ٖٚقا ٜؿلض ؼـٟ ع٢ً اؾاَعات
٘ ٚاهتُلاكٙ ٗ َ٪هوات ٜتٓاقّ ؿٚكٙ َا م ٜعاؿ تعلٜؿ٘ ٜٚنٚؿ بإٗاكات ايهاؾ١ٝ ايي تُٔٔ ؿَّٛت

قـكات٘ ٗ تُِِٝ إٓاٖر ٗ ٤ٛٓ إوتشـثات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتٓؿٝقٖا, باٱٓاؾ١  :ايتعًِٝ ايعايٞ َٓٗا
إٍ قـكت٘ ع٢ً تٛٚٝـ ٖقٙ إوتشـثات ٗ ْكٌ اـدات يًُتعًٌُ ٚإعـاؿ ايهٛاؿك ايهؿ٪٠ ٚإكتـك٠ 

عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ  ؿٚك ٜعـ ػل٣, ؾًِهٛم ايعٌُ َٚتطًبات اجتُع ا٭ استٝادات ع٢ً تًب١ٝ
 عًٝ٘ تٛٚٝـ أُبض بٌ ايكاعات ايـكاه١ٝ, ؿاػٌ ٚتٓؿٝقٖا احآلات, إعـاؿ ع٢ً ٜكتِل اؾاَع١

١ َٗاكات ايطًب إنوابٚ ايتع١ًُٝٝ, ا٭ٖـاف ؼكٝل ٗ َٓٗا ٚا٫هتؿاؿ٠ اؿـٜج١ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِ
 أٖـاؾِٗ وكل َا ع٢ً ٚاؿٍِٛ إعلؾ١, عام ٗ يًٛيٛز اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا ايعِل نٝؿ١ٝ

؛ 2013اٜا, ذاؿٝا٠ )اؿ َـ٣ ٜهٕٛ ٚإِا ؾك٘, ايلزٞ أثٓا٤ تعًُِٗ فيو ٜهٕٛ ٫ٚ ٚطُٛساتِٗ,
Alturise & Alojaiman, 2013). 
هاُٖت ايْٝٛوهٛ ٚتطبٝكاتٗا ٗ ايتعًِٝ:  ٚا٫تِا٫ت إعًَٛات ْٚٛلا يًـٚك إ٪ثل يتهٓٛيٛدٝا

(UNESCO, 2008)  بٛٓع ٌَلٚع ٜلَٞ إٍ ؼـٜـ َعاٜر نؿا٠٤ إعًٌُ ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا
بٗـف  ,ٚإٍ كب٘ اٱ٬ُغ ايتعًُٝٞ بايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ ٚايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ ,إعًَٛات ٚا٫تِاٍ

ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ, ٚؽؿٝـ ايؿكل, ٚتعنٜن َوت٣ٛ إع١ٌٝ, ٕٛاد١ٗ ؼـٜات ايكلٕ اؿاؿٟ 
توتٓـ تًو إعاٜر إٍ ث٬ث١ ْٗٛز ٱ٬ُغ ايتعًِٝ ٖٚٞ: ْٗر قٛ ا٭١َٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ, ٚايعٌلٜٔ, ٚ

ٚفيو َٔ ػ٬ٍ مٜاؿ٠ اٱؿكاى ايتهٓٛيٛدٞ يًك٣ٛ ايعا١ًَ َٔ ػ٬ٍ ؿَر إٗاكات ايتهٓٛيٛد١ٝ ُٓٔ 
ؼـاّ إٓاٖر ايتع١ًُٝٝ؛ ْٗر تعُٝل إعلؾ١, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تعنٜن قاب١ًٝ ايك٣ٛ ايعا١ًَ ع٢ً اهت

َٔ ػ٬ٍ تطبٝل ٖقٙ إعلؾ١ ٗ سٌ إوا٥ٌ ٚ إعلؾ١ ٱٓاؾ١ ق١ُٝ دـٜـ٠ إٍ إؼلدات ا٫قتِاؿ١ٜ, 
إعكـ٠ ٗ ايعام ايؿعًٞ؛ ْٗر إْتاز إعلؾ١, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تعنٜن قاب١ًٝ ايك٣ٛ ايعا١ًَ ع٢ً ا٫بتهاك, 

 اؾـٜـ٠. ٚإْتاز َعلؾ١ دـٜـ٠, ٚتٌذٝع اهتؿاؿ٠ إٛاطٌٓ َٔ ٖقٙ إعلؾ١
, َعاٜر ,ISTE)  2008؛ISTE, 2010)نُا ٚٓعت اؾُع١ٝ ايـٚي١ٝ يًتهٓٛيٛدٝا ٗ ايتعًِٝ 

ٚنؿاٜات ٭ؿا٤ إعًٌُ ٗ فاٍ ايتهٓٛيٛدٝا َٓٗا: توٌٗٝ ٚؼؿٝن ايط٬ب ع٢ً ايتعًِ ٚاٱبـاع, 
فز إٛاط١ٓ ٚتُِِٝ ٚتطٜٛل ػدات ايتعًِ ايلقُٞ, ٚايعٌُ ٚايتعًِ ايلقُٞ, ٚتعنٜن ٚتُِِٝ ِٛ

َعلؾ١ قت٣ٛ عًّٛ اؿاهب اٯيٞ, ٚايتـكٜى ايؿعاٍ ٚاهذاتٝذٝات ايتعًِ, ٚايلق١ُٝ, ٚايُٓٛ إٗي, 
 ٚب٦ٝات ايتعًِ ايؿعاٍ, ٚإعاكف ٚإٗاكات ا١ٕٝٓٗ.

ٚبلمت ايعـٜـ َٔ إوتشـثات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايي ّهٔ إٔ توِٗ ٗ ؼوٌ ع١ًُٝ ا٫تِاٍ بٌ 
أْتر ايؿهل ايذبٟٛ إعاُل عـ٠ ٚ ٖٝأت ؾلُاّ دـٜـ٠ ٫هتجُاكٖا ٗ ايتعًِٝ,  ٚايي, ٚإتعًِ إعًِ

تطبٝكات, َٚوُٝات تهٓٛيٛد١ٝ سـٜج١, ٚماؿ ا٫ػاٙ مٛ ايتعًِٝ َواعـ٠ اؿاهٛب, ٚ ٚٗل ٗ 
يهذْٚٞ, ٚايتعًِٝ عٔ بعـ, ٚنجلت اؾاَعات اٱيهذ١ْٝٚ ٫ا٭ؿبٝات ايذب١ٜٛ إٓاؿا٠ بايتعًِٝ ا

ٚاؾاَعات ا٫ؾذا١ٝٓ, ٚبلمت َوُٝات تلب١ٜٛ دـٜـ٠ َجٌ: إ٪ُلات اؿاهٛب١ٝ ٚإٓٗاز ايلقُٞ, 
 ,Rabah؛ 2015)اينعي,  ٚايٛاقع ا٫ؾذآٞ, ٚإٛهٛعات اٱيهذ١ْٝٚ, ٚايهتب اٱيهذ١ْٝٚ ٚغرٖا



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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 Adegbenro & Gumbo & Olakanmi, Janet B ؛2008عجُإ,  ؛ٖع 1425ايٌٗلٟ,؛ 2015

& Mishack T & Eunice E, 2017.) 
ا٫تِاٍ  عًٝ٘ ٜطًل َا ٖٚٛ ُجًٗا عًٝ٘ ٜوٌٗ بِٛك٠ يًُتعًِ اـد٠ تكـِٜ نٌ فيو بٗـف

 يتشوٝٓ٘ ؿَٚاّ إلبٕٛ ٚايقٟ ٜوع٢ ٚايتعًِ, ايتعًِٝ عًُٝي ٗ إِٗ ايقٟ ٜعتد اؾن٤: ايذبٟٛ
 َِٗ دن٤ ٚا٫تِا٫ت إعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تطبٝكات اهتؼـاّ ٜٚعتد َتعـؿ٠, ٚبٛها٥ٌ ًت٢ بطلم
 .يذبٟٛ  ا٫تِاٍ َٛقـ ؼوٌ ٗ ٜوِٗ

إٓاؾ١ يقيو ؾإٕ يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ؿٚكاّ نبراّ ٗ تُِِٝ َٓاٖر ت٥٬ِ سادات ٚقـكات 
سٝح تواِٖ ٗ بٓا٤ َٓاٖر تنٜـ َٔ َوت٣ٛ  ؛ٚؼـٜح ٚتطٜٛل إكلكات ٚإٓاٖر ايـكاه١ٝ ,ايطًب١

ٚا٭قلإ َٔ ػ٬ٍ َا  ,ٚإاؿ٠ ايـكاه١ٝ ,نإعًِ :طلاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝأايتؿاع١ًٝ يًُتعًِ َع 
تتُٝن ب٘ َٔ ػِا٥ّ َٚٝنات, َٚا تٛؾلٙ َٔ ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ ؾاع١ً ٚق١ٜٛ ٚدافب١ تٌذع ع٢ً ايتعًِ 

 ,Smeets؛ 2009ايعذًْٛٞ, اؿُلإ,؛ 2010)ايطبٝب, تكٌايٌٓ٘, ٚايتعًِ ايتعاْٚٞ, ٚايتعًِ إو

2005.)  
 ٞؿا٤ اؾاَعا٭ايِٓٝب ا٭ند ٗ  تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت يـَر ٕأنُا 

 ؛ٚ ػـ١َ اجتُعأ ,ٚ ايبشحأ ,أٚ اٱؿاك٠ ,أٚ تُِِٝ إٓاٖر ,هٛا٤ٶ ٗ ايتـكٜى بـاػٌ ايكاعات ايـكاه١ٝ
اؿـٜح عٔ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٌٚ غٝاب ١ََٛٛٓ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚم ٜعـ َٔ ايوٌٗ 

( بايذنٝن ع٢ً تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات 2017شاّ ٚي٢ًٝ,إُٚت ؿكاه١ )أٚا٫تِاٍ, سٝح 
ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٭ْٗا تواِٖ ٗ اْتٌاك ايتعًِٝ ٚؼوٌ دٛؿت٘ ٚؽؿٝض تهايٝـ 

 ايطٌٜٛ.ايتعًِٝ ع٢ً إـ٣ 
يقا ٜٓبػٞ إٔ تٗتِ اؾاَعات ٗ تٛدٝ٘ أعٔا٤ اش٦ٝات ايتـكٜو١ٝ يتٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا 
إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ َٛاد١ٗ تطٛكٖا اشا٥ٌ ٚايولٜع, ٚإٔ تعٌُ ع٢ً كؾع نؿا٠٤ ٚقـكات َٚٗاكات 

عًَٛات ٚا٫تِا٫ت أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يـٜٗا َٔ ػ٬ٍ ا٫هتؼـاّ ا٭َجٌ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إ
 (.Alturise & Alojaiman, 2013؛ 2013)اشناْٞ, 

 ٌَه١ً ايـكاه١:
 أبلم َٔ ٠ٚاسـ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ ٗ ٚا٫تِا٫ت إعًَٛات هٓٛيٛدٝات تٛٚٝـ تطبٝكات ٜعتد
َ٪هوات ايتعًِٝ  تٛاد٘ ايي ايتشـٜات أِٖ أْٗا َٔ ايتعًِٝ ايعايٞ, نُا ٗ اؿـٜج١ ا٫ػاٖات

ٚايعلبٞ؛ سٝح ٜوِٗ  احًٞ ايٛاقع ع٢ً فيو ايعايٞ ٚع٢ً ٚد٘ اـِْٛ اؾاَعات, ِٜٚـم
ٗ ايتـكٜى ٚايبشح ٗ تطٜٛل أِٖ عًُٝتٌ ٗ  تتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ تطبٝكاتتٛٚٝـ 

تؿاٚت ْ٘ ٬ٜسٜ أاجتُع؛ إ٫  ُٜٓٛسٝا٠ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَع١ ٚبايتايٞ تتطٛك إعلؾ١  ٚ
ٖٚقا َا ٕو٘ ايباسح َٔ ػ٬ٍ عًُ٘ نعٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى ٗ  اهتؼـاَٗا بٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى,

ٖا ؿؾع٘ ٕٓاق١ٌ بعض اين٤٬َ سٍٛ تٛٚٝؿٗا ٗ ايعًُٝات ايبشج١ٝ ٚايتـكٜو١ٝ,  اؿـٜـ٠, داَع١
يٝى  تتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ تطبٝكات ٕ تٛٚٝـأًعٛك يـ٣ ايباسح ب َٔ ػ٬ٍ فيو ٚتٛيـ

بايكـك ايقٟ ٜوِٗ ٗ تطٜٛل إعلؾ١ ٚت١ُٝٓ اجتُع, نُا ٫سٜ ايباسح َٚٔ ػ٬ٍ اط٬ع٘ ع٢ً عـؿ 
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 ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ باهتؼـاّ َٔ ايـكاهات ٚايبشٛخ ايٓٛل١ٜ ٚإٝـا١ْٝ ايتطبٝك١ٝ إتعًك١
 قـٚؿ٠ ِٝ ايعايٞايتعً َ٪هوات ٗ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ ٗ ٚا٫تِا٫ت تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات تطبٝكات

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ  تطبٝكات تٛٚٝـ ٜتِ بٗا ايي ايهٝؿ١ٝ سٍٛ توا٫٩ ٜطلغ ٖا ,
تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا  تٛٚٝـ ١ُٖٝاؾاَعات اي١ُٝٓٝ عا١َ ٚداَع١ اؿـٜـ٠ ػا١ُ, ٚٗ ٤ٛٓ ا

ٗ ػـ١َ ايتعًِٝ ٚاْط٬قاّ َٔ أ١ُٖٝ َلادع١ ٚتكِٜٛ َجٌ ٖقٙ ايتذاكب دا٤  تإعًَٛات ٚا٫تِا٫
 , ٚايقٟ ٜتُجٌ بايو٪اٍ ايل٥ٝوٞ ايتايٞ:اٱسواي بإٌه١ً

ٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات َا 
  ؟ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ تٚا٫تِا٫

 :أه١ً٦ ايـكاه١
 :ايتاي١ٝ ايؿلع١ٝ قٙ ايـكاه١ هٝتِ اٱداب١ عٔ ا٭ه١ً٦ش ٤ٛٓ ايو٪اٍ ايل٥ٝوٞ ٗ
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات تطبٝكات َا ٚاقع تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي -5

 ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘ ايبشجٞ؟

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تطبٝكاتَا ٚاقع تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي -6
 ايتـكٜوٞ؟ ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تطبٝكاتَا َعٛقات تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي -7
 ٚا٫تِا٫ت إتعًك١ بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى؟

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تطبٝكاتَا َعٛقات تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي -8
 ٕتعًك١ بايب١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ؟ٚا٫تِا٫ت ا

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٤ عٔٛ ١٦ٖٝ  تطبٝكاتاؿًٍٛ إكذس١ يتٛٚٝـ  َا -9
 ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ؟

 أٖـاف ايـكاه١
 ايـكاه١ إٍ: ٖٙـؾت ٖق

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تطبٝكاتتٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي ٚاقعايتعلف ع٢ً  -5
 ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ.

تهٓٛيٛدٝا  تطبٝكاتايتعلف ع٢ً َعٛقات تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ي -6
 إعًَٛات ٚا٫تِاٍ.

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٤ عٔٛ ١٦ٖٝ  تطبٝكاتؿًٍٛ َٓاهب١ يتٛٚٝـ ٌُٛ ايت -7
 ٜـ٠ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ.ايتـكٜى ظاَع١ اؿـ

 أ١ُٖٝ ايـكاه١:
تتٓاٚي٘ ٚايقٟ أُبض ٌٜهٌ ؼـٜاّ ٭١ُْٛ  قٟتأتٞ أ١ُٖٝ ٖقٙ ايـكاه١ َٔ أ١ُٖٝ إٛٓٛع اي

 :قـ لادع ٗ ٤ٛٓ تطٛكات٘ ايٓٛاّ ايكا٥ِ يًتعًِٝ إٓاؾ١ إٍ أْٗاايتعًِٝ يتٴ



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  تهٌـ عٔ َوت٣ٛ ا٭ؿا٤ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ باهتؼـاّ تطبٝكات
تشوٌ ا٭ؿا٤ ٚػٜٛـٙ ٗ تٛٚٝـ يٜٓب٘ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚإؿاك٠ اؾاَع١  ا٭َل ايقٟ ّهٔ إٔ

 ايتهٓٛيٛدٝا.

  ٗ تنٚؿ ٖقٙ ايـكاه١ إؿاك٠ اؾاَع١ َذُٛع١ َٔ ايتٛٚٝؿات يتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ قـ تـكدٗا
 إوتكبٌ.ػططٗا ايتـكٜب١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ 

   تهٌـ ٖقٙ ايـكاه١ ٱؿاك٠ اؾاَع١ عٔ إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاّ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا
 إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ ٖا قـ ٜواعـٖا ع٢ً َعاؾتٗا ٚٚٓع اؿًٍٛ إٓاهب١ شا.

  يتٛٚٝؿاتقـ تٛيـ ٖقٙ ايـكاه١ أؾهاك عج١ٝ يـ٣ باسجٌ آػلٜٔ تع٢ٓ ببٓا٤ بلاَر تـكٜب١ٝ 
 تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َـاػٌ كتًؿ١ تتٓاهب ٚٚلٚف عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 سـٚؿ ايـكاه١:
ٗ نًٝات اؾاَع١  ٙاقتِلت ايـكاه١ ع٢ً أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى فنٛكاّ ٚإْاثاّ َٔ ١ًٓ ايـنتٛكا

 .2017ّّ/2016إؼتًؿ١ ٗ ايعاّ ايـكاهٞ 
  َِطًشات ايـكاه١

؛ 2013اشناْٞ, ؛ 2017َلادع١ ا٭ؿبٝات ٚا٭عاخ )ايعبـيٞ, : تٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫تهٓٛي
 &ايعُلٟ ؛ 2010اينبٕٛ ٚعبابٓ٘, ؛ 2010ايطبٝب,؛ 2010ايٓاعي, ؛ 2012اؾلاغ, ٚايعذًْٛٞ, 

  تٖع(  ايي تٓاٚيت َؿّٗٛ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا1423٫عجُإ, ؛ 2008ايعُلٟ, 

Information Technology  ٕٚدـ ايباسح أْ٘ ٫ ٜٛدـ دـٍ نبر سٛي٘ ٚإٕ اػتًـ ايتعبر ؾإ
 إعًَٛات ٗ كتًـ ُٛكٖا ٚأٚع١ٝ سؿٛٗا ٚسٝام٠ ٖٓاى اتؿام ع٢ً إٔ ٖقا إؿّٗٛ ٌٜر إٍ إْتاز

َٔ  ٚفيو ٚهلٜع١ سـٜج١ تهٓٛيٛد١ٝ ٚها٥ٌ ػ٬ٍ َٔ ٚتٛمٜعٗا ٚعلٓٗا ٚاهذداعٗا ٚؽنٜٓٗا
 ِْٚٛ ٚايعا١ٕٝ اح١ًٝ ًٚبهاتٗا اٱيهذ١ْٝٚ بهٌ أْٛاعٗا يًشاهبات إٌذى ا٫هتؼـاّ ػ٬ٍ

 إؼتًؿ١. اؿـٜج١ ا٫تِا٫ت
عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى: ٖٛ ايقٟ وٌُ ًٗاؿ٠ ؿنتٛكاٙ ٗ أسـ ايتؼِِات ٜٚعٌُ سايٝاّ ٗ اؾاَع١ 

 بايتـكٜى يعـؿ َٔ َٛاؿ ؽِِ٘.
 َٓٗر ايـكاه١:

ايُٛؿٞ َٔ ػ٬ٍ ؼًٌٝ ا٭ؿبٝات ايع١ًُٝ إٗت١ُ بٗقا اجاٍ إٓاؾ١ إٍ  إٓٗر حايباس اهتؼـّ
آكا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١  ع٢ً ػد٠ ايباسح, ٚبٓا٤ٶ عًٝ٘ م تُِِٝ ا٫هتبٝإ يًتعلف

ِٖ أتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥ِٗ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ, ٚ اؿـٜـ٠ ٗ تٛٚٝـ تطبٝكات
 كات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ تٛٚٝؿٗا َٚا اؿًٍٛ إكذس١ يتوٌٗٝ تٛٚٝؿٗا.ٝعإ
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 أؿا٠ ايـكاه١:
 ُجًت أؿا٠ ايـكاه١ باهتبٝإ م بٓا٤ٙ ٚٓبط٘ باـطٛات ايتاي١ٝ:

 :ا٭ؿا٠ بٓا٤: أ٫ّٚ
َل إعـاؿٙ ٚػٗٝنٙ بِٛكت٘ ايٓٗا١ٝ٥ يِٝبض ُاح ي٬هتؼـاّ, ٚؼكٝل أٖـاف ايـكاه١ باـطٛات 

ٚا٫تِاٍ,  إعًَٛات تهٓٛيٛدٝا فاٍ ٗ ايوابك١ ايـكاهات ٚا٭عاخ ع٢ً م ا٫ط٬ع  ايتاي١ٝ:
ايع١ًُٝ  ٗ تٛٚٝؿٗا تعٝل ايي ٚايعٛاٌَ ٚايتعًِ, ايتعًِٝ ع١ًُٝ ٗ اهتؼـاَٗا َٚتطًبات

-Villalba & González؛ 2017ايعبـيٞ, ؛ Saxena, 2017؛ 2017 ايتع١ًُٝٝ )ْو١ُٝ,

Rivera& Díaz-Pulido, 2017,ٟعٛؿ٠, ؛ 2014 اينؿداي١ٝ,؛ 2015ٓٝـات, ؛ :675 ؛ ايعٓن
؛ 2012ابٛ ػط٠ٛ, ؛ 2014 ًٓكاٍ ًٚؿٝك٘,؛ 2014أبٛ اْعر, ٚايوهاكْ٘, ؛ Siddiqui, 2013؛ 2014
ٸ1431ُِ سهُٞ, أؿا٠ ايـكاه١ بِٛكتٗا ا٭ٚي١ٝ إتُج١ً باهتبٝإ ٜٓكوِ إٍ  ايباسح ٖع(؛ ٚٚؾكاّ شا ُ
 :ُٖا ك٥ٝوٌ قوٌُ

 .اـد٠( ٚهٓٛات )اهِ ايه١ًٝ, ايـّٛغلاؾ١ٝ إعًَٛات ا٭ٍٚ: ايكوِ

 ٖٞ: ك٥ٝو١ قاٚك ٔو١ َٔ ٜٚتهٕٛ ايجاْٞ: ايكوِ

 عباك٠ . (16) ٌٜٚتٌُ ع٢ً تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ, تٛٚٝـ  -

 عباك٠ . (16ع٢ً ) ٗ ا٭ؿا٤ ايتـكٜوٞ ٌٜٚتٌُتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  تٛٚٝـ -

 عباك٠ . (14ع٢ً ) َعٛقات تتعًل بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٌٜٚتٌُ -

 .عباكات (10ع٢ً ) ُعٛبات تتعًل بايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ٌٜٚتٌُ -

 عباك٠ . (15ع٢ً ) َكذسات سًٍٛ شقٙ إعٛقات ٌٜٚتٌُ -

ٚم  عباكات٘ٚاهتؼـّ ايباسح ايتـكٜر ايج٬ثٞ ٕعلؾ١ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً نٌ عباك٠ َٔ 
 ـكد١(, ٚعٓـ اْعـاّ ايٛاٖل٠ اي1(, ٚا٫هتذاب١ إتٛهط١ ايـكد١ )2ايعًٝا ايـكد١ ) إعطا٤ ا٫هتذاب١

كع أع٢ً ت ياياهتذاب١ ٓعٝؿ١, ا٫هتذاب١  ٞ( 0.66ٖ-0كع بٌ )ت ي(, ٚعًٝ٘ ؾإٕ ا٫هتذاب١ اي0)
ٖٛ َتٛه٘  2إٍ  1.33كع اعًٞ َٔ ت يٖٛ اهتذاب١ َتٛه٘, ٚ ا٫هتذاب١ اي 1.33إٍ  0.66َٔ 

 اهتذاب١ َلتؿع.
 ثاْٝاّ: ُـم ا٭ؿا٠

أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى به١ًٝ ايذب١ٝ  احهٌُ, َٔ َٔ فُٛع١ ع٢ً ا٫هتبٝإ بعلض ايباسح قاّ
ٚقوِ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت به١ًٝ عًّٛ ٖٚٓـه١ ٗ قوِ ايعًّٛ ايذب١ٜٛ, ٚعًِ ايٓؿى, 
 سٝح: َٔ ا٫هتبٝإ ٗ آكا٥ِٗ اؿاهٛب, ظاَع١ اؿـٜـ٠, يًتعلف ع٢ً

  عباكاتٗا.ي ايًػ١ٜٛ ايِٝاغ١ ه١َ٬ -

 .حاٚك ا٫هتبٝإ ُٚجًٝٗا عباكاتاي َـ٣ سٍٛ -

 اؿاي١ٝ يًـكاه١ َٚٓاهبتٗا ا٫هتبٝإ ١ُ٥٬َ َٚـ٣ -

ٳٜت ايؿكلات, بعض ٚأُٓٝؿَتٵ سٴقٹؾَتٵ سٝح احهٌُ, بآكا٤ ايباسح أػقنُا   بعض ايتعـ٬ٜت ٚأُدٵلٔ

 ٚآكا٥ِٗ. احهٌُ ٚؾكاّ يتعـ٬ٜت ايٓٗا١ٝ٥ ُٛكتٗا ٗ ٚم ُٝاغ١ ا٭ؿا٠ احهٌُ, ٬ٕسٛات ٚؾكاّ



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              518            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 ثايجاّ: ايجبات
سٝح  َعاؿي١ أيؿا نلْٚباؾاهتؼـاّ بي٬هتبٝإ نهٌ, ٚيهٌ قٛك َٔ قاٚكٙ  سواب ايجبات م

(, ٚيًُشٛك 82.8(, ٚيًُشٛك ايجايح )85.8(, نُا بًػت يًُشٛك ايجاْٞ )84.6بًػت يًُشٛك ا٭ٍٚ )
(, ٖٚٞ تكع ُٓٔ إوت٣ٛ إكبٍٛ 89.2( ٚي٬هتبٝإ نهٌ )70( ٚيًُشٛك اـاَى )92ايلابع )

 يتطبٝل ا٭ؿا٠ ّٚهٔ ايجك١ بٓتا٥ذٗا.
 فتُع ٚع١ٓٝ ايـكاه١:

ايقٜٔ ٜعًُٕٛ ٗ ايٛقت ايلأٖ  ٗ داَع١ اؿـٜـٙ اؿٍِٛ ع٢ً بٝاْات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜىم 
عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, م ( 227) بايهًٝات َٔ إؿاك٠ اي٦ٌٕٛ ا٭ناؿ١ّٝ باؾاَع١ ٚايقٟ بًؼ عـؿِٖ

ب٘ َٔ فتُع ايـكاه١ تتؿاٚت َٔ ن١ًٝ إٍ أػل٣ ٚٗ اؿـ إوُٛغ  %(35اػتٝاك ع١ٓٝ َِٓٗ بٓوب١ )
 (. ٫1ػتٝاك ايع١ٓٝ, َٛمعٌ ع٢ً ايهًٝات نُا ٗ اؾـٍٚ )

 فتُع ٚع١ٓٝ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَع١ َٛمعٌ سوب ايهًٝات (1اؾـٍٚ )
 اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَع١ عوب ايه١ًٝعـؿ 

 % ايع١ٓٝ ْوب١ اجُٛع ساهٛب آؿاب ػاك٠ ًلٜع١ طب تلب١ٝ بـ١ْٝ تلب١ٝ ؾٕٓٛ عًّٛ عاك ايه١ًٝ
 227 7 13 27 35 25 7 62 17 24 اجتُع

35 
 80 3 5 9 9 8 4 23 10 9 ايع١ٓٝ

 ْتا٥ر ايـكاه١:
ايٓتا٥ر إتعًك١ بايو٪اٍ ا٭ٍٚ ٚإتُجٌ بع: َا ٚاقع تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ 

 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘ ايبشجٞ؟ يتطبٝكات

 ٚا٫ملاؾات إتٛهطات ( ايقٟ ٜٛٓض2اؾـٍٚ ) نُا ٗ َتٛه٘ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ م سواب
 ايبشجٞ. ا٭ؿا٤ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ تطبٝكات يتٛٚٝؿات إعٝاك١ٜ

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتٛٚٝؿات تطبٝكات (2اؾـٍٚ )
 ايبشجٞٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ 

 َتٛه٘ ايعباك٠ ّ
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ
 ايٓوب١

% 

 78.5 0.42 1.77 اهتؼـّ ايٌبه١ ايعٓهبٛت١ٝ اٱْذْت ٗ ايبشح 1
 66.5 0.83 1.33 اهتؼـّ ايباسح ايعًُٞ يتوٌٗٝ اؿٍِٛ ع٢ً إلادع 2

 61 0.77 1.22 اهتؼـّ ػِا٥ّ ايبشح إتكـّ 3

 31.5 0.74 0.63 ٗ اٖتُاَاتٞ ايع١ًُٝ  Rssاهتؼـّ قاك٨ اـ٬ُات   4

 47.5 0.71 0.95 اهتؼـّ ًبهات ايتٛاٌُ ا٫دتُاع١ٝ ٗ تباؿٍ إعلؾ١ 5

 37.5 0.74 0.75 اهتؼـّ ايتٓبٝٗات با٫ٖتُاَات ايع١ًُٝ عد ايٜٛب 6

 52.5 0.81 1.05 أ٧ٌْ إًاكات َلدع١ٝ ع٢ً قلنات ايبشح ٗ إٛآٝع ايي تُٗي 7

 86 0.78 1.72 اٱًاكات إلدع١ٝ ع٢ً دٗام ايهُبٝٛتل اـاْ يًُٛاقع ايي تُٗيأ٧ٌْ  8

 57.5 0.80 1.15 اهتؼـّ طلٜك١ ايتٛثٝل باهتؼـاّ ػِا٥ّ  ايباسح ايعًُٞ 9

 word 1.17 0.87 58.5اهتؼـّ طلٜك١ ايتٛثٝل باهتؼـاّ ػِا٥ّ بلْاَر ايٛٚكؿ  10
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 63.5 0.84 1.27 اهتؼـّ أؿٚات ايبشح ٚإلادع اٯي١ٝ 11

 62.5 0.80 1.25 اهتؼـّ بلاَر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ ٗ ؼًٌٝ ْتا٥ر ايبشح بٓؿوٞ 12

 87.5 0.59 1.75 ٗ فاٍ ؽِِٞ عد ًبه١ ا٫ْذْت أتابع اٱُـاكات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ 13

 63.5 0.60 1.27 اهتطٝع ايـػٍٛ يًُهتبات ايعا١ٕٝ ٚقٛاعـ ايبٝاْات َٚلانن ايبشٛخ 14

 68.5 0.70 1.37 أتابع اج٬ت ايع١ًُٝ اٱيهذ١ْٝٚ احه١ُ َٔ أدٌ ايبشح ٚايٌٓل 15

 67.5 0.66 1.35 اهتطٝع اؿٍِٛ ع٢ً َِاؿك إعًَٛات اٱيهذ١ْٝٚ عٓـَا استاز يقيو 16

 62.5 0.32 1.25 إتٛه٘ ايعاّ

يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات اهتؼـاّ ايداَر ايتطبٝك١ٝ  إٔ إٍ (2اؾـٍٚ ) ٗ ايٓتا٥ر تٌر
َٚتٛه٘ عاّ ؾُٝع , (0.66ط 1.77) ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ تلاٚست ؿكد١ اهتؼـاَٗا بٌ

أُٖٝتٗا ٚاْتٌاكٖا ايٛاهع, بٖٚٞ ؿكد١ اهتؼـاّ غر َكبٛي١ َكاك١ْ (%62.5)ايتٛٚٝؿات ٜكابٌ 
 ٚهٗٛي١ اهتؼـاَٗا, ّٚهٔ إهام ايٓتا٥ر ٗ َا ًٜٞ:

بات نأع٢ً اهتؼـاَات يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٖٚٞ: دا٤ت أكبع اهتذا -0
(, 1.77)اهتؼـّ ايٌبه١ ايعٓهبٛت١ٝ اٱْذْت ٗ ايبشح نأع٢ً ؿكد١ اهتذاب١ َتٛه٘ 

ٖٚٞ أع٢ً ؿكد١ اهتذاب١ ٚتكذب َٔ ا٫هتذاب١  ,(88.5%)أٟ بٓوب١ ( 0.42)ٚاملاف َعٝاكٟ 
َل طبٝعٝاّ َٚأيٛؾاّ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايقٟ ٫ ٜوتػي عٔ ( ٚقـ ٜبـٚ ا٭2ايك٣ِٛ ايي تبًؼ )

ٗ  نُا دا٤ت عباك٠ أتابع اٱُـاكات ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ؛ايٓت ٗ َتابع١ َوتذـات ؽِِ٘
 , أٟ بٓوب١(0.59), ٚاملاف َعٝاكٟ (1.75) فاٍ ؽِِٞ عد ًبه١ ا٫ْذْت َتٛه٘

 اٱيهذ١ْٝٚ احه١ُ َٔ أدٌ ايبشح ٚايٌٓل َتٛه٘ثِ عباك٠ أتابع اج٬ت ايع١ًُٝ ؛ (%87.5)
ثِ تًتٗا اهتطٝع اؿٍِٛ ع٢ً َِاؿك ؛ (68.5%) بٓوب١ ,(0.70) ٚاملاف َعٝاكٟ(, 1.37)

, بٓوب١ (0.66) , ٚاملاف َعٝاكٟ(1.35) إعًَٛات اٱيهذ١ْٝٚ عٓـَا استاز يقيو َتٛه٘
(%67.5). 

(, 1.33)ت إتٛهط١ ٚايي تلاٚست بٌ َتٛه٘ اهتذاب١ ُٓٔ ؾذ٠ ا٫هتؼـاَا( 11) ٚدا٤ت -8
(, 0.74) باملاف َعٝاكٟ(, 0.75) َٚتٛه٘؛ (66.5%) بٓوب١ ١ٜٛ٦َ(, 0.83) ٚاملاف َعٝاكٟ

ٗ ٖقٙ ايؿذ٠  ٚبإهاؿ إتٛه٘ ايعاّ يتٛٚٝؿات أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ؛(37.5%) بٓوب١ ١ٜٛ٦َ
  .(52.5%) ٜكابًٗا ْوب١ ١ٜٛ٦َ( 1.05) لـٖا تواٟٚ

ٗ  RSSُٓٔ ؾذ٠ ا٫هتؼـاَات ائعٝؿ١ ٖٚٞ اهتؼـّ قاك٨ اـ٬ُات   ٠ٚدا٤ت عباك٠ ٚاسـ -3
 .(31.5%), بٓوب١ ١ٜٛ٦َ (0.74) ٚاملاف َعٝاكٟ, (0.63َتٛه٘ ) اٖتُاَاتٞ ايع١ًُٝ

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  ٚا٬ٕسٜ َٔ ايٓتا٥ر ايوابك١ إٔ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٜٛٚـ تطبٝكات
ٖٚٛ عوب كأٟ ايباسح ٫ ٜتؿل َع إعاٜر ايـٚي١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ  ؛َتٛهط١ٚا٫تِا٫ت بِٛك٠ 

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ايي ًاع  ٫هتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يتطبٝكات
اهتؼـاَٗا ٗ نٌ فا٫ت اؿٝا٠, ٚأُبض تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى شا ٗ ايبشح َعتاؿاّ 

  عًٝ٘ َٚٔ إأيٛف.



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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إتعًك١ بايو٪اٍ ايجاْٞ ٚإتُجٌ بع: َا ٚاقع تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ايٓتا٥ر 
 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘ ايتـكٜوٞ؟ يتطبٝكات

ٕتٛهطات ا ( ايقٟ ٜٛٓض3اؾـٍٚ ) نُا ٗ َتٛه٘ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ م سواب
ا٭ؿا٤  ٗتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  يتٛٚٝؿات تطبٝكات ا١ٜٛ٦ٕ ٚايٓوب ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ

 ايتـكٜوٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتٛٚٝؿات تطبٝكات (3اؾـٍٚ )

 ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايتـكٜوٞ

تهٓٛيٛدٝا  ٜٛٚؿٕٛ تطبٝكات ٫ ايع١ٓٝ أؾلاؿ إٔ ( إ3ٍاؾـٍٚ ) ٗ إٛٓش١ ايٓتا٥ر تٌر
 إتٛهطات اؿواب١ٝ نُا ًٜٞ: دا٤ت سٝح ايتـكٜى, ٗ ناؾ١ٝ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بِٛك٠

ٗ ؾذ٠ ا٫هتؼـاَات ايعاي١ٝ ٖٚٞ اهتؼـّ ايدٜـ اٱيهذْٚٞ ٗ تباؿٍ  دا٤ت ٠عباك٠ ٚاسـ  -5
 .((71%, بٓوب١ ١ٜٛ٦َ 0.78))ٚاملاف َعٝاكٟ , (1.42)ايلها٥ٌ, َتٛه٘ 

ث٬خ ؾكلات ٗ ؾذ٠ ا٫هتؼـاَات إتٛهط١ ٖٞ: اهتؼـاّ بلْاَر َعاؾ١ ايِْٓٛ ٗ  دا٤ت  -6
 ,(60.5%) , بٓوب١(0.88) ٚاملاف َعٝاكٟ, (1.30) نتاب١ قآلاتٞ ٚأعاثٞ َتٛه٘

ٚدا٤ت عباك٠ أتابع اؾـٜـ ٗ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ َتٛه٘ 
ٚعباك٠ اهتؼـّ أدٗن٠ ايعلٚض ٗ ايتـكٜى  ؛(46.5%) , بٓوب١(0.80)ٚاملاف َعٝاكٟ (, 0.93)

  .(41%) , بٓوب١(0.87) , باملاف َعٝاكٟ(0.82)َتٛه٘ 

 % ايٓوب١ ا٫ملاف إعٝاكٟ إتٛه٘ ايعباك٠ ّ
 65 0.88 1.30 بلْاَر َعاؾ١ ايِْٓٛ ٗ نتاب١ قآلاتٞ ٚأعاثٞ.اهتؼـّ  5

 71 0.78 1.42 اهتؼـّ ايدٜـ اٱيهذْٚٞ ٗ تباؿٍ ايلها٥ٌ. 6

 31 0.87 0.62 يـٟ َٛقع ًؼِٞ ٜوتؿٝـ َٓ٘ ايباسجٌ ٚايط٬ب 7

 25 0.71 0.50 اهتؼـّ ايؿٍِٛ ا٫ؾذا١ٝٓ ٗ ايتـكٜى نًُا استذت يقيو 8

 22.5 0.68 0.45 اٱيهذ١ْٝٚ ٗ ايتـكٜى اـلا٥٘ ايق١ٖٝٓاهتؼـّ  9

 41 0.87 0.82 اهتؼـّ أدٗن٠ ايعلٚض ٗ ايتـكٜى :

 22.5 0.75 0.45 أُُِ ؿكٚي ٗ فاٍ ايتعًِ اٱيهذْٚٞ ;

 17.5 0.66 0.35 اهتؼـّ بلاَض ايوشاب١ اٱيهذ١ْٝٚ ٗ ايعًُٝات ايتع١ًُٝٝ إؼتًؿ١ >

 LMS 0.28 .059 14   اهتطٝع ايتعاٌَ َع أ١ُْٛ إؿاك٠ احت٣ٛ  =

 15 064. 030. يـٟ سواب ٗ اسـ ٗ َٛاقع ػنٕ ايعلٚض ايتع١ًُٝٝ. 57

 16 0.61 0.32 ايتعًُٝٞ عوب اؿاد١. broadcastؿناهت ٚاهتؼـّ ايد 55

 23.5 0.67 0.47 أٚٚـ ػِا٥ّ ايٝٛتٝٛب ٗ ايتـكٜى 56

 25.5 0.74 0.55 ايتٛاٌُ ا٫دتُاعٞ إٌْا٤ ؿكٚي ايتؿاعٌ ايعًُٞ َع ط٬بٞاهتػٌ ًبهات  57

 26 0.68 0.52 أٚٚـ بعض تطبٝكات إٛباٌٜ ٗ تـكٜوٞ 58

 46.5 0.80 0.93 أتابع اؾـٜـ ٗ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ 59

 24 0.71 0.48 أؿا٥ٞ ايتـكٜوٞاٱيهذ١ْٝٚ ٗ Excel اهتؼـّ بلْاَر اؾـاٍٚ  :5
 29.5 0.36 0.59 إتٛه٘ ايعاّ
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 عباكاتعباك٠ ٗ ؾذ٠ ا٫هتؼـاَات ائعٝؿ١ ٖٚٞ اي( 12)ات ٚعـؿٖا عباكبك١ٝ اي دا٤ت -7
ٚاملاف (, 0.62) ٚايي تلاٚست َتٛهطاتٗا بٌ َتٛه٘ ( 3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,14,16)

نُا ٗ ايعباك٠ (0.59)ٚاملاف َعٝاكٟ  (, 0.28) , َٚتٛه٘(3) نُا ٗ ايعباك٠( 0.87) َعٝاكٟ
 .(22%) َٚتٛه٘ عاّ ٜكابٌ ايٓوب١, (9)

تٛٚٝـ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا  ٗعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  تـْٞ َوت٣ٛ َٚٔ ايٓتا٥ر ايوابك١ ٬ٜسٜ
احؿنات ايي تٌذع عٔٛ ١٦ٖٝ  قِٛكإٍ  لدعٚيعٌ فيو ٜ ؛إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتـكٜى

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  ٝـ تطبٝكاتٛٚايتـكٜى ع٢ً اهتؼـاَٗا, ٚإٍ ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬م١َ يت
إٓاؾ١ يعـؿ َٔ إعٝكات ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاَٗا هٛا٤ٶ إتعًل َٓٗا بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  ؛ٚا٫تِاٍ

ٚعوب َعا١ٌٜ  ؛ْؿو٘ أٚ بوبب ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ َٚا ًٜنَٗا َٔ َتطًبات ٫هتؼـاّ ٖقٙ ايتطبٝكات
 أٟ ؿٚك٠ تـكٜب١ٝ  ٗ اهتؼـاّ تطبٝكاتًك٢ ٜتايباسح يًٛه٘ ا٭ناؿّٞ ؾإٕ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى م 

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت نُا أْٗا م تعكـ ٚك١ً أٚ ْـ٠ٚ ؾ٬ّٔ عٔ عكـ َ٪ُل يتهٓٛيٛدٝا 
 اتإعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ اؾاَع١ َٓق ٌْأتٗا قبٌ عٌلٕٚ عاَاّ, ٚيعٌ فيو ٜعٛؿ يعـّ إؿكاى إؿاك

تتؿل ٚدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ  ٚػا١ُ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٭١ُٖٝ تهٓٛيٛ إتعاقب١ اؾاَع١
(, ٚاػتًؿت َع 1425ايٌٗلٟ, ؛ 2013اؿذاٜا, ع؛ 1431ْٖتا٥ر ٖقٙ ايـكاه١ َع ؿكاه١ )سهُٞ, 

 (.2016ؿكاه١ )ايعٓنٟ, 
ايٓتا٥ر إتعًك١ بايو٪اٍ ايجايح ٚإتُجٌ بع: َا َعٛقات تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ 

 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت إتعًك١ بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى؟ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات
 َتٛه٘ ا٫هتذاب١ ( ايقٟ ٜٛٓض4اؾـٍٚ ) نُا ٗ َتٛه٘ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ م سواب

تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ  ٚايتـكٜوٞ إتعًك١ بعٔٛ  ٕعٛقات تٛٚٝـ تطبٝكات
 يتـكٜى.١٦ٖٝ ا

تهٓٛيٛدٝا  ٕعٛقات تٛٚٝـ تطبٝكات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ (4اؾـٍٚ )
 إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ  ٚايتـكٜوٞ إتعًك١ بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

 إتٛه٘ إعٛقات ّ
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ
 ايٓوب١

% 

1 
بلاَر تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٚكاَٚت٘ يتػٝر أهايٝب ايتـكٜى قًل عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ تطبٝل 

 42.5 0.62 0.85 ايتكًٝـ١ٜ

 62.5 0.77 1.25 ايتـكٜى  ١٦ٖٝ عٔٛ ع٢ً ايتـكٜوٞ ٚاٱؿاكٟ ايعب٤ 2

 75 0.71 1.50 .علٚض تع١ًُٝٝبلاَر   ٚإْتاز َٗاكات تُِِٝ عـّ اَت٬ى عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يبعض 3

 31.5 0.77 0.63 ٚؿٚكٙ ا٭هتاف أ١ُٖٝ َٔ تكًٌ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٔ اعتباك 4

 30 0.70 0.60 ايهُايٝات اعتباك عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٔ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٔ 5

 71.5 0.74 1.43 ٚا٫تِا٫ت تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات فاٍ ٗ إٓاهب١ ايتـكٜب ؾلْ تٛاؾل عـّ 6

 86.5 0.83 1.73 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ تـكٜو٘ ٫ تٛدـ سٛاؾن َاؿ١ٜ أٚ َع١ٜٛٓ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايقٟ ٜوتؼـّ تطبٝكات 7

 42.5 0.59 0.85 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ عـّ قٓاع١ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظـ٣ٚ تطبٝكات 8

 46.5 0.82 0.93 .ا٫لًٝن١ٜ ايًػ١ َوت٣ٛ ٓعـ 9

 91.5 0.73 1.83 ا٭ناؿّٞ ايٛه٘ ؿاػٌ إتُٝن ٚايبشجٞ ايتـكٜوٞ ا٭ؿا٤ تكـٜل ق١ً 10



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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 56.5 0.79 1.13 ٚا٫تِا٫ت تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات فاٍ ٗ ٚايتـكٜب يًتعًِ ايهاٗ ايٛقت تٛاؾل عـّ 11

 57.5 0.73 1.15 ٚا٫تِا٫ت تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات اهتؼـاّ فاٍ ٗ اي٬م١َ إٗاكات ايتـكٜىعـّ اَت٬ى عٔٛ ١٦ٖٝ  12

 59 0.74 1.18 علٚض تع١ًُٝٝ.عـّ تٛاؾل ايٛقت ايهاٗ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٱعـاؿ ٚتطٜٛل  بلاَر  13

 59 0.74 1.18 يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِآٍعـ إٗاكات اؿاهٛب١ٝ يـ٣ ايطًب١ ايي توٌٗ اهتؼـاّ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  14
 58 0.37 1.16 إتٛه٘ ايعاّ

( إٍ أِٖ إعٛقات ايي تٛاد٘ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ تٛٚٝـ 4اؾـٍٚ ) ٗ إٛٓش١ ايٓتا٥ر تٌر
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٥٘ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ ٚإتعًك١ بعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  تطبٝكات

 ْؿو٘ سٝح تٛمعت بٌ ايج٬خ إوتٜٛات نُا ًٜٞ:
َجًت أكبع َعٝكات أع٢ً اهتذاب١ يـ٣ ع١ٓٝ ايبشح ٖٚٞ: عـّ اَت٬ى عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى   -5

ٚاملاف َعٝاكٟ (, 1.50) َتٛه٘ علٚض تع١ًُٝٝبلاَر  ٚإْتاز َٗاكات تُِِٝ يبعض
ٚا٫تِا٫ت َتٛه٘  إعًَٛاتتهٓٛيٛدٝا  فاٍ ٗ إٓاهب١ ايتـكٜب ؾلْ تٛاؾل ٚعـّ (؛0.71)
٫ٚ تٛدـ سٛاؾن َاؿ١ٜ أٚ َع١ٜٛٓ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايقٟ (؛ 0.74) ٚاملاف َعٝاكٟ(, 1.43)

ٚاملاف (, 1.37)تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ تـكٜو٘ َتٛه٘  ٜوتؼـّ تطبٝكات
ا٭ناؿّٞ,  ايٛه٘ ؿاػٌ إتُٝن ٚايبشجٞ ايتـكٜوٞ ا٭ؿا٤ تكـٜل ق١ً (؛0.83)َعٝاكٟ 
 (.0.70)ٚاملاف َعٝاكٟ (, 1.38) َتٛه٘

 ايتـكٜى  ١٦ٖٝ عٔٛ ع٢ً ايتـكٜوٞ ٚاٱؿاكٟ َٚجًت هبع َعٝكات اهتذاب١ َتٛهط١ ٖٞ: ايعب٤ -6
ٓعـ إٗاكات اؿاهٛب١ٝ يـ٣ ايطًب١ ايي توٌٗ  (؛0.77) , ٚاملاف َعٝاكٟ(1.25) تٛهَ٘

ٚعـّ تٛاؾل ايٛقت ايهاٗ يعٔٛ  ,ٕعًَٛات ٚا٫تِاٍاهتؼـاّ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يتهٓٛيٛدٝا ا
( 0.74) ٚاملاف َعٝاكٟ(, 1.18) َتٛه٘ علٚض تع١٦ٖٝ١ًُٝٝ ايتـكٜى ٱعـاؿ ٚتطٜٛل بلاَر 

 تطبٝكات اهتؼـاّ فاٍ ٗ اي٬م١َ إٗاكات ٚعـّ اَت٬ى عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى عباكتٌ؛يً

 ايٛقت تٛاؾل ٚعـّ (؛0.73) ٚاملاف َعٝاكٟ, (1.15)ٚا٫تِا٫ت َتٛه٘  تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات

(, 1.13) ٚا٫تِا٫ت َتٛه٘ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات تطبٝكات فاٍ ٗ ٚايتـكٜب يًتعًِ ايهاٗ
ٚاملاف َعٝاكٟ (, 0.93)ا٫لًٝن١ٜ َتٛه٘  ايًػ١ َوت٣ٛ , ٚٓعـ(0.79) ٚاملاف َعٝاكٟ

ٚقًل عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ تطبٝل بلاَر تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٚكاَٚت٘  (؛0.82)
 .(0.62)ٚاملاف َعٝاكٟ (, 0.85)يتػٝر أهايٝب ايتـكٜى ايتكًٝـ١ٜ َتٛه٘ 

تطبٝكات  بُٝٓا َجًت ث٬خ َعٝكات اهتذاب١ ٓعٝؿ١ ٖٚٞ: عـّ قٓاع١ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظـ٣ٚ -7
(؛ 0.59)ٚاملاف َعٝاكٟ (, 0.58)تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ َتٛه٘ 

ٚؿٚكٙ  ا٭هتاف أ١ُٖٝ َٔ تكًٌ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚاعتباك عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٔ
ٓٛيٛدٝا ٚاعتباك عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٔ تطبٝكات ته(؛ 0.77) ٚاملاف َعٝاكٟ(, 0.63) َتٛه٘

 .(0.70) ٚاملاف َعٝاكٟ(, 0.60) ايهُايٝات َتٛه٘ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٔ

٬ٜسٜ َٔ ايٓتا٥ر ايوابك١ عـّ إ٤٬ٜ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ا٫ٖتُاّ ايهاٗ َٔ قبٌ إؿاكات 
تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ  اؾاَع١ إتعاقب١ هٛا٤ٶ ٗ تـكٜب٘ ع٢ً َٗاكات تٛٚٝـ

بٌ إٕ ايعب٤ ايتـكٜوٞ ٜجكٌ  ؛ٚ تكـٜل إْتاد٘ ايعًُٞ إتُٝن عد اؿٛاؾن إاؿ١ٜ ٚإع١ٜٛٓأايبشح, 



 ؿ.ٓٛؿ عًٞ عبـٙ ايعبـيٞ
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ناٌٖ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٖا ّٓع٘ َٔ ايبشح عد ايتهٓٛيٛدٝا, ٚقاٚي١ انتواب إٗاكات اي٬م١َ 
 َٔ تكًٌ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٔاعتباك عٔ"نُا ٬ٜسٜ إٔ  ؛يقيو

ْ٘ ساٍ أٚٓعٝؿ١  "قٓاع١ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظـ٣ٚ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ ايبشح عـّ", "ا٭هتاف أ١ُٖٝ
تٛؾلت ايٛلٚف ا١ُ٥٬ٕ ؾإٕ فيو هٝوِٗ ٗ تٛٚٝؿ٘ شقٙ ايتهٓٛيٛدٝا بِٛك٠ دٝـ٠, ٚيعٌ ٖقا ٜؿول 

؛ 2016َع ؿكاه١ )ايعٓنٟ,  ايٓتا٥ر تـكٜوٞ ٚايبشجٞ, ٚاتؿكت ٖقٙٓعـ ا٫هتؼـاّ ٗ ا٭ؿا٤ اي
 (.ع1431ٖ( ٚاػتًؿت َع ؿكاه١ )سهُٞ,1425ايٌٗلٟ, ؛ 2015ٓٝـات, 

ايٓتا٥ر إتعًك١ بايو٪اٍ ايلابع ٚإتُجٌ بع: َا َعٛقات تٛٚٝـ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ 
 إتعًك١ بايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ؟تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  يتطبٝكات

إتٛهطات ٚا٫ملاؾات  ( ايقٟ ٜٛٓض5ـٍٚ )اؾ نُا ٗ َتٛه٘ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ م سواب
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ  تطبٝكاتتٛٚٝـ ٕعٛقات إعٝاك١ٜ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ 

 ع١ًُٝٝ. ٚايتـكٜوٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إتعًك١ بايب١٦ٝ ايت
تهٓٛيٛدٝا   تطبٝكاتتٛٚٝـ  ٕعٛقات ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ (5اؾـٍٚ )

 إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إتعًك١ بايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ
 إتٛه٘ ايعباك٠ ّ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايٓوب١
% 

 80 0.67 1.60 تايب١٦ٝ ايِؿ١ٝ يتطبٝل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫عـّ ١ُ٥٬َ  1

 77.5 0.71 1.55 عـّ تٛؾل ا٫تِاٍ باٱْذْت عٓـ اؿاد١ 2

 76 0.78 1.52 تعـّ تٛؾل ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتشت١ٝ يتٛؾر ٚإلاغ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ 3

 85 0.60 1.70 اهتؼـاّ اؿاهٛب ٚاٱْذْتعـّ تٛؾل ايـعِ ايتكي يًُواعـ٠ ٗ  4

 83.5 0.61 1.67 تٛآع اٱَهاْات إاؿ١ٜ يًه١ًٝ َكاك١ْ بايهًؿ١ إاؿ١ٜ ايعاي١ٝ يداَر ٚػٗٝنات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ 5

 77.5 0.63 1.55 بـاػٌ قاع١ احآل٠تعكٝـات ايلٚتٌ اٱؿاكٟ بايه١ًٝ ؼـ َٔ اهتؼـاّ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  6

 79 0.67 1.58 اؾاَع١ ٗ ا١ُ٥٬ٕ ايتك١ٝٓ ايتذٗٝنات تٛاؾل عـّ 7

 78.5 0.71 1.57 اؿاد١ عٓـ اي٬مّ ٚايتكي ايؿي ايـعِ تٛاؾل عـّ 8

 55 0.95 1.10 تٛاؾل ايـعِ ٚايتٌذٝع اٱؿاكٟ اؾاَعٞ يداَر تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ 9

 72.5 0.74 1.45 تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت مٜاؿ٠ أعـاؿ ايطًب١ ٫ تٌذع عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً اهتؼـاّ 10

 76.5 0.17 1.53 إتٛه٘ ايعاّ

 ٕ إعٝكات إتعًك١ بايب١٦ٝ ْٝعٗا قـ سًِت ع٢ً أع٢ً اهتذاب١أ( إٍ 5تٌر ايٓتا٥ر ٗ اؾـٍٚ )
ٖٚٛ َتٛه٘ َلتؿع ٜهاؿ ٜكذب َٔ ايـكد١  0.60باملاف َعٝاكٟ  1.70تلاٚست بٌ َتٛه٘ 

تٛاؾل ايـعِ  ٖٞ" باهتجٓا٤ عباك٠ ٚاسـٙ ؛0.74باملاف َعٝاكٟ  1.45َٚتٛه٘ , 2ايٓٗا١ٝ٥ إكـك٠ بع 
ايي سًِت ع٢ً َتٛه٘  " ٚايتٌذٝع اٱؿاكٟ اؾاَعٞ يداَر تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ

ٕ ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ٫ تٌذع ع٢ً اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات أٜـٍ ع٢ً  ٖا (1.10اهتذاب١ )
تٛٚٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٗ بكَٛات ايي توُض يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ْٗا تؿتكل ٭بو٘ إأٚا٫تِاٍ, ٚ

هٛا٤ٶ نإ فيو ٗ ًهٌ ادٗن٠  :سٝح ٫ ٜتٛؾل ٗ ب١٦ٝ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ب١ٝٓ ؼت١ٝ ؛ايتـكٜى
 Local Area(, أٚ تهٜٛٔ ًبهات ق١ًٝ )Software( أٚ بلاَر )Hardwareَٚعـات )

Networks)أ ,( ت١٦ٝٗ ا٫تِاٍ بٌبهات إعًَٛات ايٛاهع١ ٚWide area Networks) , ٚغرٖا ٖا
 Villalba et al)َع ؿكاه١  ايٓتا٥رؼتاد٘ تًو إ٪هوات يوـ استٝاداتٗا ايتع١ًُٝٝ, ٚ اتؿكت ٖقٙ 



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 
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, 2017)  ,(Saxena, 2017) ,( ٚاػتًؿت َع 1425ايٌٗلٟ, ؛ 2016ايعٓنٟ, ؛ 2015, )ٓٝـات
 (.ٖع1431ؿكاه١ )سهُٞ, 

تطبٝكات تهٓٛيٛدٝا  اؿًٍٛ إكذس١ يتٛٚٝـ ايٓتا٥ر إتعًك١ بايو٪اٍ اـاَى ٚإتُجٌ بع: َا
 إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ أؿا٤ عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ اؿـٜـ٠ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ؟

إتٛهطات ٚ ا٫ملاؾات  ( ايقٟ ٜٛٓض6اؾـٍٚ ) نُا ٗ َتٛه٘ اهتذاب١ أؾلاؿ ايع١ٓٝ سوابم 
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ  شًٍٛ إكذس١ يتٛٚٝـ تطبٝكاتًي إعٝاكٟ

 ٚايتـكٜوٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.
شًٍٛ إكذس١ يتٛٚٝـ ًي ١ٚايٓوب ا٦ٕٜٛ إتٛهطات ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ (6اؾـٍٚ )

 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ا٭ؿا٤ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تطبٝكات

 إتٛه٘ ايعباك٠ ّ
 ا٫ملاف
 إعٝاكٟ

 ايٓوب١
% 

 87.5 0.54 1.75 ٌٜٚذع َعًَٛاتٞ ُهٔ ٚيـٜ٘ ايتعًِٝ يٛها٥ٌ ايتكي ايتطٛك تٛؾر ناؿك إؿاكٟ ٜٛانب 1

 90 0.56 1.80 ؽِّٝ قاعات ِٛفد١ٝ فٗن٠ َتطًبات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ 2

 95 0.37 1.90 اعتُاؿ َٝنا١ْٝ ه١ٜٛٓ يبٓا٤ ٚتطٜٛل ١ََٛٛٓ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٚا٫تِاٍ ٗ اؾاَع١ 3

4 
تهٓٛيٛدٝا َٓض َهاؾآت تٌذٝع١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايقٜٔ ٜبتهلٕٚ طلم أٚ أؿٚات أٚ بلاَر تٛٚـ 

 إعًَٛات ٚا٫تِاٍ
1.83 0.50 91.5 

 91.5 0.50 1.83 ؿكاه١ ا٫ستٝادات ايتـكٜب١ٝ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ 5

 87.5 0.58 1.75 تُِِٝ بلاَر تـكٜب١ٝ بطلم ٚأؿٚات تتٓاهب َع إَهاْٝات ٚٚلٚف عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 6

 86.5 0.59 1.73 يًداَر ايتـكٜب١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍٚٓع ػط١ تٓؿٝق١ٜ  7

8 
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تكـِٜ بلاَر تأ١ًٖٝٝ ؿٚك١ٜ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى باؾاَع١ ٗ فاٍ اهتؼـاّ تطبٝكات

 91.5 0.50 1.82 ٚا٫تِا٫ت ٚطلم تٛٚٝؿٗا ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ

9 
 تٛع١ٝ توتٗـف اؾاَع١, َوت٣ٛ يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ع٢ً َتها١ًَ ١ََٛٛٓ ٚٓع

 .ايؿعاٍ ايتعًِٝ ؼكٝل ٗ ٚؿٚكٖا بأُٖٝتٗا, ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ٚتجكٝـ
1.80 0.51 90 

10 
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ  َوتشـثات بتٛٚٝـ توُض ايي باٱَهاْات اؾاَع١ نًٝات ػٗٝن

 89 0.57 1.78 ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بـاػٌ اؾاَع١

 86.5 0.55 1.73 ٗ اؾاَع١ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ إعًَٛات١ٝ ٚايجكاؾ١ ايٛعٞ تعنٜن 11

 91.5 0.44 1.83 .إعًَٛات١ٝ ٚت١ُٝٓ فاٍ ايتؼِّ ٗ ائلٚك١ٜ ٚإٗاكات اـدات إدلا٤ ايبشٛخ يتطٜٛل 12

 91.5 0.44 1.83 .ايقٜٔ ٜوتؼـَٕٛ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ ٚايتٌذٝع ايتشؿٝن 13

 91.5 0.50 1.83 ايكٝاؿ١ٜ إٓاُب ًٚػٌ ٚايذقٝات إ٪٬ٖت ايع١ًُٝ اعتُاؿ عٓـ ايهؿا٠٤ َلاعا٠ ٓلٚك٠ ع٢ً ايتأنٝـ 14

 90 0.46 1.80 ايتع١ًُٝٝ إ٪هوات ٗ ايعاًٌَ بأؿا٤ ايتُٝن ٚبـ٫ت إهاؾآت إاي١ٝ كب٘ 15

 90 0.046 1.8 إتٛه٘ ايعاّ

 ( إٍ إٔ ْٝع اؿًٍٛ إكذس١ سًِت ع٢ً َتٛه٘ عايٞ تلاٚغ ب6ٌتٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ ) 
اعتُاؿ َٝنا١ْٝ ه١ٜٛٓ يبٓا٤ ٚتطٜٛل ١ََٛٛٓ تهٓٛيٛدٝا يعباك٠ ( 0.37)باملاف َعٝاكٟ ( 1.90)

 ايٛعٞ يعباك٠ تعنٜن( 0.55) باملاف َعٝاكٟ( 1.73) َٚتٛه٘ ؛ايتعًِٝ ٚا٫تِاٍ ٗ اؾاَع١

ْٗا سًِت ع٢ً اهتذابات عاي١ٝ أٚا٬ٕسٜ  ؛ٗ اؾاَع١ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ إعًَٛات١ٝ ٚايجكاؾ١
ٚتهاؿ ُجٌ ًب٘ إْاع, ٖا ٜـٍ ع٢ً إٔ ٖٓاى ساد٘ ( 95% ط 86.5%) بٓوب١ ١ٜٛ٦َ تلاٚست بٌ



 ؿ.ٓٛؿ عًٞ عبـٙ ايعبـيٞ
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يتٛؾر َتطًبات اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َا ٜوُض بتٛٚٝؿٗا ٗ ايتـكٜى  ١ًَش
ٚايتٌذٝع ع٢ً اهتؼـاَٗا ٗ ايبشح, َٚا ٜ٪ؿٟ إٍ  ٌْل ثكاؾ١ تٛٚٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٚاهتػ٬شا ٗ 

عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚبٌ ايط٬ب, ٚتِبض أبٌ  ١ػـ١َ ايبشح ايعًُٞ ٚايتـكٜى ٚدعًٗا ٌَاع
 اؾاَع١ َلنن تٜٓٛل يًُذتُع ٗ اهتؼـاّ ٚتٛٚٝـ ايتهٓٛيٛدٝا.

 ايتُٛٝات:
تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  تطبٝكات بٓا٤ ٚتطٜٛل ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ َوتًنَات َٚتطًبات ؿَر -5

ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ هٛا٤ٶ إاؿ١ٜ َٓٗا َجٌ أدٗن٠ اؿاهٛب اؿـٜج١ ٚايٌبهات ٚػطٛٙ ايٓت 
 .ُٓٔ ٌَلٚع إ٬ُغ ايتعًِٝ اؾاَعٞ؛ عاي١ٝ ايولع١ ٚتٛؾر ايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ إكتـك٠

َات ٚا٫تِا٫ت ٗ تهٓٛيٛدٝا إعًٛ ١ُٖٝ تٛٚٝـ تطبٝكاتأعكـ ايٓـٚات ٚايٛكَ ٚإ٪ُلات سٍٛ  -6
 ايبشح ايعًُٞ ٚايتـكٜى, ٚؿٚكٖا ٗ تطٜٛل ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

بلاَر تـكٜب١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تتُٔٔ إٗاكات اي٬م١َ ايي ُهِٓٗ َٔ تٛٚٝـ  بٓا٤ -7
 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ع٢ً إ تأػق ُؿ١ ا٫هتُلاك١ٜ. تطبٝكات

ر ايـكاه١ إٔ اغًب إعٛقات تلتب٘ باٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ ايعًٝا إو٦ٛي١ عٔ ؽطٝ٘ ٜتٔض َٔ ْتا٥ -8
ايتعًِٝ ٚإؿاكت٘ ٚايي ٫ ُتًو إ٪٬ٖت ايهاؾ١ٝ يًعٌُ ٗ عِل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٫ٚ ُتًو 
ايل٣٩ ٚاـد٠ ٚإ٪٬ٖت ايهاؾ١ٝ ايي ػعًٗا ٗ ُـاك٠ إؿاك٠ ايتعًِٝ ٚؽطٝط٘, ٚعًٝ٘ تُٛٞ 

ٚؽطٝط٘ ٚؼـٜـ إعاٜر ٕٔ ٌٜػٌ ٖقٙ إٓاُب إؿاك٠ ايتعًِٝ  يـكاه١, إعاؿ٠ ايٓٛل ؾُٝٔ ٜتٍٛا
 ع٢ً إٔ ٜهٕٛ َٔ بٝٓٗا:

 ايتكي ع٢ً َٛانب١ ايتطٛك ٠ٚقـك َعًَٛاتٞ ُهٔ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٚيـٜ٘ ايٛعٞ بأ١ُٖٝ 

 ايتعًِٝ ٚٚها٥ط٘ ٚأُْٛت٘ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚأؿٚات٘. يٛها٥ٌ

 ٗ فاٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚؿٚكٖا ٗ ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٚع٬قتٗا  ايجكاؾ١
 بايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ ٚقـكتٗا ٗ َٛاد١ٗ ؼـٜات ايكلٕ ايٛاسـ ٚايعٌلٜٔ.

 إكذسات
ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ  ٚتطبٝكاتٗا ؿكاه١ َوش١ٝ ٕكَٛات تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت .5

 ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات ايت١ُٝٓ إوتـا١َ.

ؿكاه١ تع٢ٓ بٛعٞ إؿاك٠ اؾاَعات ٚإو٦ٛيٌ عٔ ؽطٝ٘ ايتعًِٝ بتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات  .6
 ٚا٫تِا٫ت ٚؿفٗا ٗ ايتعًِٝ.

اعـِٖ ٗ تٛٚٝـ ؿكاهات تع٢ٓ بتُِِٝ ٚبٓا٤ ايداَر ايتـكٜب١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى تو .7
سـخ أ١ُْٛ  أؿا٥ِٗ ايبشجٞ ٚايتـكٜوٞ  ٚؾل أٗ  ٚتطبٝكاتٗا تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت

 ٚتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ.
  



 تٚاقع تٛٚٝـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ اؿـٜـ٠ يتطبٝكات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫
 ٗ أؿا٥ِٗ ايتـكٜوٞ ٚايبشجٞ 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              526            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 إلادع
. اػاٖات اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى مٛ (2014)ابٛ اْعر, ْقٜل هٝشإ قُـ؛ ايوهاكْ٘, قُـ عبـ كَٔإ  .0

 .75-86(, 8) 3, اغوطى اج١ً ايـٚي١ٝ ايذب١ٜٛ إتؼ١ِِاهتؼـاّ ا٭ْذْت ٗ ايتعًِٝ. 
(. َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ تٛٚٝـ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٕعاٜر ايتعًِٝ 2012, ايوٝـ عبـ إٍٛ )٠ابٛ ػطٛ .8

 .1-28, 10, ايعـؿ ٱيهذْٚٞاج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ااٱيهذْٚٞ. 
ايتعًِٝ َع  ؿٚك تعهٓٛيٛدعٝا إععًَٛعات ٚا٫تعِاٍ ٗ تهٝٝـ(. 2005بٛطٝب١, ؾٌِٝ؛ ػايـٟ, ػـه١ ) .3

, إًتك٢ ايـٚيٞ سٍٛ اقتِاؿ إعلؾ١, ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتوٝر, داَع١ بوهل٠, اقتِاؿ إعلؾ١
 ْٛؾُد.

(. ؿكد١ اهتؼـاّ َعًُات ا٭طؿاٍ ٗ عُإ يتهٓٛيٛدٝا 2012ػايـ )اؾلاغ, عبـ إٗـٟ؛ ٚايعذًْٛٞ,  .4
, ن١ًٝ ايذب١ٝ ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝإعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚإعٝكات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ اهتؼـاَٗا. 

 .129-103(, 1)13داَع١ ايبشلٜٔ, 
(, 2)2, اج١ً ايـٚي١ٝ إتؼ١ِِ .١ٝ. ٚاقع ايتعًِٝ اٱيهذ١ْٝٚ ٗ اؾاَعات ا٭كؿْ(2013اؿذاٜا, ْاٌٜ ) .5

151-140. 
ٚاقع ثكاؾ١ ٚاهتؼـاّ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ظاَع١ أّ ايكل٣ (. ع1431ٖسهُٞ, تٗاْٞ بٓت ط٬ٍ ُاح ) .6

 . كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ اّ ايكل٣.يتك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتـكٜى
َعٛقات تٛٚٝـ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ ٗ اؾاَعات ا٭كؿ١ْٝ َٔ ٚد١ٗ  (.2015ٓٝـات, قُٛؿ أٓـ ) .7

, ؿٜوُد ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ْٝٛل اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى "داَع١ ايبًكا٤ ايتطبٝك١ٝ ِٛفز". 
16(4 ,)564-545. 

ٝا (. تِٛكات َوتكب١ًٝ ٫هتؼـاّ تهٓٛيٛد2010اينبٕٛ, قُـ هًِٝ؛ ٚعبابٓ٘, ُاح آـ أٌَ ) .8
 (, 3)24, ف١ً داَع١ ايٓذاغ يٮعاخ اٱْوا١ْٝإعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ تطٜٛل ايٓٛاّ ايذبٟٛ. 

799-826. 
(. َـ٣ تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ تـكٜى ايذب١ٝ 2014اينؿداي١ٝ, ١َُْٛٝ بٓت ؿكٍٜٚ ) .9

 .62-74(, 8)3 ,اج١ً ايـٚي١ٝ إتؼ١ِِاٱه١َٝ٬ بوًط١ٓ عُإ, 
(. َـ٣ إؿكاى طًب١ داَع١ ايبًكا٤ ايتطبٝك١ٝ ٗ ا٭كؿٕ ٭١ُٖٝ اهتؼـاّ 2015اينعي, عبـ اه هام ) .01

 ,اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞٚها٥٘ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, 
8(21 ,)176-157. 

دٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ اهتؼـاّ تهٓٛيٛ(. 2014ًٓكاٍ, طاكم ًٚؿٝك٘, َٗلٟ ) .00
. إًتك٢ ايٛطي ايجاْٞ سٍٛ اؿاهٛب ٚتهٓٛيٛدٝا 1,2ؿكاه١ َٝـا١ْٝ يع١ٓٝ َٔ اهاتق٠ داَع١ هطٝـ 

 َاكي. 6-5إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, 
هعٛؿ يتهٓٛيٛدٝا اهتؼـاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ داَع١ إًو  (.ع1425ٖايٌٗلٟ, َِٓٛك بٔ عًٞ ) .08

. ْـ٠ٚ ت١ُٝٓ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
 فٟ ايكعـ٠. 3-2 )ايتشـٜات ٚايتطٜٛل(, ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ إًو هعٛؿ,
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 ٚد١ٗ َٔ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ ع٢ً إعًَٛات تك١ٝٓ اْعهاهات. 2010)) ايعِٛٝ عبـ ايطبٝب, َِطؿ٢ .03

  13-14ا٭كؿٕ, دلَ, داَع١ ايعٌُ, ٚهٛم ايعايٞ ايتعًِٝ سٍٛ ايعلبٞ إ٪ُل .اؾاَعات أهاتق٠ ْٛل
 ابلٌٜ.

. تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾنا٥ل(. 2014طًشٞ, ؾاط١ُ اينٖلا٤ ٚايٌلٜـ, ٜٛؾاي ) .04
 َاكي. 6-5إًتك٢ ايٛطي ايجاْٞ سٍٛ اؿاهٛب ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

, اٱههٓـك١ٜ: ؿاك ايٛؾا٤ ايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ قـؿات٘ َٚدكات٘ ٚٚها٥ط٘(. 2005عبـ اؿٞ, كَنٟ آـ ) .05
 يـْٝا ايطباع١ ٚايٌٓل.

إلس١ً ا٭هاه١ٝ ٚايجا١ْٜٛ يتهٓٛيٛدٝا  (. ٚاقع تٛٚٝـ َعًُٞ ع2017ًّٛايعبـيٞ, ٓٛؿ عًٞ عبـٙ ) .06
, داَع١ ا٭َر هطاّ بٔ ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛإعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ تـكٜى ايعًّٛ ٗ َـ١ٜٓ اؿـٜـ٠. 

 .(3)2عبـ ايعنٜن, 
ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ يًُعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚؿٚكٖا ٗ ايتعًِٝ َؼتًـ (. 2008عجُإ, ٬ُغ قُـ ) .07

ُل ايعًُٞ ا٭ٍٚ, )َوتكبٌ ايتك١ٝٓ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ٗ ٤ٛٓ ايجٛك٠ إعًَٛات١ٝ( , ن١ًٝ ايعًّٛ , إ٪َلاسً٘
 ايذب١ٜٛ, داَع١ دلَ, ا٭كؿٕ, ابلٌٜ.

 َـكه١ إوتكبٌ, ن١ًٝ . ْـ٠ٚٚإأٍَٛ ايٛاقع إوتكبٌ َٚـكه١ ايتهٓٛيٛدٝا.  ٖع(1423ٖـٚغ ) عجُإ, .08

  ًعبإ. 17 -16  هعٛؿ, إًو داَع١ ايذب١ٝ,
(. أثل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ع٢ً ت١ُٝٓ 2009ايعذًْٛٞ, ػايـ ابلاِٖٝ؛ اؿُلإ , قُـ ػايـ ) .09

, ن١ًٝ ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ ٚايٓؿو١ٝايتؿهر اٱبـاعٞ  عٓـ طًب١ إـاكي ا٫هتهٌاؾ١ٝ ٗ ا٭كؿٕ, 
 .221-244(, 1)10ايذب١ٝ, داَع١ ايبشلٜٔ, 

(. ٚاقع  تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ َٗاكات إٛقـ 2008ايعُلٟ, ػايـ )ايعُلٟ, أنلّ؛  .81
ف١ً ايتعًُٝٞ ايِؿٞ ٗ َـاكي ايِؿٛف ايج٬ث١ ا٭ٍٚ ٗ قاؾ١ٛ إكبـ َٔ ٚد١ٗ ْٛل إعًٌُ. 

 .184 -163(, 1) 30 , هًو١ً اٯؿاب ٚايعًّٛ اٱْوا١ْٝ -داَع١ تٌلٜٔ يًبشٛخ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ
(. ؿكد١ إهتؼـاّ أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ ٗ داَع١ ايٌكلا٤ يتهٓٛيٛدٝا 2016ايعٓنٟ, هعٛؿ ؾلسإ ) .65

ف١ً ايعًّٛ ايذب١ٜٛ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ٚإعٝكات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ إهتؼـاَِٗ شا َٔ ٚد١ٗ ْٛلِٖ. 
 .203 -173(, 2)17ايبشلٜٔ,  داَع١ ايذب١ٝ, , ن١ًٝٚايٓؿو١ٝ

(. ٚاقع اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚعٛا٥ل اهتؼـاَٗا ٗ 2014ٛؿ٠ َلاؿ )عٛؿ٠, هًُٝإ ع .88
(, 1)17 ,ايبًكا٤ يًبشٛخ ٚايـكاهاتايتـكٜى يـ٣ َعًُٞ َٚعًُات َـاكي تلب١ٝ يٛا٤ ايٌٛبو/ا٭كؿٕ. 

107- 138. 
ا٭ؿا٤ َ٪هوات ايتعًِٝ ؿٚك تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ تطٜٛل (. 2009ايكـاغ, قُـ ابلاِٖٝ ) .83

ايعلبٞ ايلابع( ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٕ٪هوات ٚبلاَر ايتعًِٝ  ط. إ٪ُل ايوٟٓٛ )ايـٚيٞ ا٭ٍٚ ايعايٞ
 9-8داَع١ إِٓٛك٠,  طايعايٞ ايٓٛعٞ ٗ َِل ٚايعام ايعلبٞ )ايٛاقع ٚإأٍَٛ(, ن١ًٝ ايذب١ٝ ايٓٛع١ٝ 

 ابلٌٜ.
  َٔ 2017/  7/  5ّ تاكٜؽ ا٫هذداع  2005تْٛى, ؿٜوُد  ايك١ُ ايعا١ٕٝ جتُع إعًَٛات, .84

https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet-ar.pdf 

https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet-ar.pdf
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يـ٣  ا٫هتؼـاّ ٚعٛا٥ل ٚا٫تِاٍ إعًَٛات تهٓٛيٛدٝا اهتؼـاّ ٚاقع (.2010اه ) عبـ هام ايٓاعي, .85
 ,ٚايٓؿو١ٝ ايذب١ٜٛ ايعًّٛ ف١ً .عُإ بوًط١ٓ ايـاػ١ًٝ إٓطك١ َـاكي َٚعًُات َعًُٞ َٔ ع١ٓٝ

 .74-44( 3)11داَع١ ايبشلٜٔ, 
اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٚأثلٙ ع٢ً دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ: , ٓٝـ اه. (;675) ْو١ُٝ .86

. كهاي١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛكاٙ, ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايتذاك١ٜ اؾنا٥ل١ٜؿكاه١ ع١ٓٝ َٔ اؾاَعات 
 .-5بات١ٓ -ٚعًّٛ ايتوٝر, داَع١ اؿاز اـٔل

(. أ١ُٖٝ اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ 2017شاّ, وٝاٟٚ ٚي٢ًٝ, بٛ سـٜـ )إ .87
 .321-333, 6ايعـؿ , تأكٜؽ ايعًّٛف١ً ايتعًِٝ ايعايٞ. 

. ؼـٜات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ ٚد١ٗ ْٛل , ْٛك٠ بٓت هعٛؿ(6757) اشناْٞ .88
. إ٪ُل ايـٚيٞ ايجايح يًتعًِٝ اٱيهذْٚٞ ٚايتعًِٝ عٔ ايكٝاؿات اٱؿاك١ٜ ٚا٭ناؿ١ّٝ ظاَع١ إًو هعٛؿ

 ؾداٜل. 7-4بعـ, ايلٜاض, 
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 - تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١
 تِٛك َكذغ

 عبـ ايو٬ّ أٓـ ايعلٚهٞ .ؿ   ْبًٝ٘ سؤ ايِلابٞ . ؿ
 

 : ًَؼّ ايبشح

ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ  إٍ تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ايبشحٖـف 
إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ تٌؼّٝ ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ , نُا تٗـف إٍ إعلؾ١

ؿكد١ سـ٠ َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ , ٚايهٌـ عٔ  ظاَع١ ُٓعا٤
ٳٔا ٚٓع تِٛك َكذغ يتطٜٛل ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤  لانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤إ, أٜ

 .ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١
 ٚقاّهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ بٌكٝ٘ إوشٞ ٚايتطٜٛلٟ, ا ايبشح فاٖـأٚيتشكٝل 

( باسجا ٚباسج١ َٛمعٌ 23يتشكٝل أٖـاف ايبشح, ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايبشح َٔ  )ايباسجإ بتُِِٝ أؿا٠ 
ٞ ظاَع١ ُٓعا٤, م اػتٝاكِٖ بايطلٜك١ ايعٌٛا١ٝ٥ ايبوٝط١, ٚتٌُٛ ( َلنن عجٞ ٚع41ًُع٢ً )

ـكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايبشح إٍ ايٓتا٥ر اٯت١ٝ: َوت٣ٛ تكـٜل ع١ٓٝ ايبشح ي
قـ دا٤ بـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, سًِت إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ  ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

لتب١ ا٭ٍٚ, ٚبـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, ٚإتطًبات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ, ٚبـكد١ تٛاؾل ع٢ً إ
)َتـ١ْٝ(, إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ ع٢ً إلتب١ ايجايج١, ٚبـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ دـا(,  ٗ سٌ سًِت 

تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ إعٛقات ع٢ً ؿكد١ سـ٠ )ق١ٜٛ(, َٚٔ ثِ قاّ ايباسجإ بٛٓع تِٛك َكذغ ي
 ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١, ٚقـَا فُٛع١ َٔ ايتُٛٝات.

 اقتِاؿ إعلؾ١.: ؿتاس١ٝايهًُات إ
 اٱطاك ايعاّ يًبشح:

 َكـ١َ:
أٓشت إعلؾ١ ثل٠ٚ ؿا١ُ٥ ا٭ثل ٫ تٓٔب ؿاّ ايعكٌ ايبٌلٟ قاؿكٶا ع٢ً ا٫بتهاك ٚايتطٜٛل؛ َا 

عاًَّا ؾعايّا ٗ بٓا٤ اجتُعات ايي توع٢ إٍ ايتطٜٛل, َٚٔ ثِ ؾإٕ إْتاز ٖقٙ ايجل٠ٚ ٜتٛقـ  دعًٗا
ع٢ً قـك٠ ايعكٍٛ ع٢ً ا٫بتهاك ٚايتذـٜـ, ٚايتشوٌ ٚا٫هتجُاك, ٖٚٛ َا تلتب عًٝ٘ ٚٗٛك اقتِاؿ 

 إعلؾ١, ايقٟ ٜعتُـ ع٢ً إعلؾ١ نُشلى أهاهٞ يًتطٜٛل.
تاز ٚايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ, نُا أُبض ايذنٝن ع٢ً إعًَٛات ٚايتك١ٝٓ ؾإعلؾ١ أُبشت قلى اٱْ

َٔ ايعٛاٌَ ا٭هاه١ٝ ٗ ا٫قتِاؿ إعاُل, ٚأُبشت تكٓٝات ا٫تِاٍ ٚإعًَٛات١ٝ َٔ ا٭ٍُٛ ا١ُٕٗ 
 (.2009ٗ ا٫قتِاؿ اؾـٜـ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ )كُٝل, ٚأبٛ ط٘, 

ٗ ٚتر٠ ايتػر مٛ اقتِاؿ إعلؾ١؛ فيو إٔ إْتاز  ٚقـ ًٗـت ايعكٛؿ ايك١ًًٝ إا١ٝٓ تواكعٶا
إعلؾ١ نإ َٔ أٚيٜٛات ؿٍٚ ايعام إؼتًؿ١ باعتباك إعلؾ١ َٔ ا٭هاهٝات اشا١َ يتشلٜو ايُٓٛ 
ٶٜا ؼـٜات دـٜـ٠  ا٫قتِاؿٟ ؾٝٗا, ٚقـ ٚٓع ا٫عذاف بإعلؾ١ نُٛدٛؿ دٖٛلٟ غر ًَُٛي َاؿ

 (.13, 2005عاؿ٠ تلتٝب أٚيٜٛاتٗا )ايهبٝوٞ, أَاّ إؿاك٠ إعلؾ١, ٚؿؾعٗا ٱ
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 ,Elizabeth, 2006; Catherine؛ 2011ٚت٪نـ ايعـٜـ َٔ ايـكاهات أَجاٍ )اؾٓـٟ, 

( ع٢ً أ١ُٖٝ ايتهاٌَ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ َٚ٪هوات اجتُع ا٫قتِاؿ١ٜ َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ 2008
ٌ ا٭ؾلاؿ ُٕاكه١ ٖقا ايٓٛع َٔ ا٫قتِاؿ اقتِاؿ إعلؾ١؛ ٕا ي٘ َٔ أ١ُٖٝ نبر٠ ٗ ايتطٜٛل ٚتأٖٝ

 اؾـٜـ.
ٜٚتطًب ا٫ْتكاٍ إٍ ا٫قتِاؿ إبي ع٢ً إعلؾ١ تطٜٛل اجتُع ا٭ناؿّٞ يِٝبض فتُع 
َعلؾ١, ٚفيو بتشكٝل َوتٜٛات عاي١ٝ َٔ إعلؾ١, ٚإٗاك٠ ٚايهؿا٠٤ ايتك١ٝٓ ٚاؿاهٛب١ٝ, ؾًهٌ ْٛاّ 

وؿ١ تلب١ٜٛ غاٜات توع٢ يتشكٝكٗا, ّٚهٔ ؼـٜـٖا َٔ ػ٬ٍ تلبٟٛ ؾًوؿ١ ٜٓبجل َٓٗا, ٚيهٌ ؾً
 .(Yunus, 2001, 20)اٱداب١ عٔ: ٕافا ْعًِ ْٚتعًِ؟ َٚا َٛاُؿات اٱْوإ ايقٟ ْلٜـ؟ 

إٕ تطٜٛل ايتعًِٝ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١ ٓلٚك٠؛ ٭ْ٘ ٜ٪ؿٟ يتٛٚٝـ ايتكٓٝات ٗ ايتعًِٝ, ٚت١٦ٝٗ 
عًَٛات ٚا٫تِا٫ت, ٚتٛٚٝؿٗا ٗ اؿٝا٠, ٜٚٛؾل ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ غ١ٝٓ ايباسجٌ ع٢ً ايتعاٌَ َع تك١ٝٓ إ

ٚقؿن٠ يًتعًِ ت٧ٝٗ ٚلٚؾّا َٓاهب١ يًتعًِ, نُا ٜؿلض علض احت٣ٛ َٔ ػ٬ٍ َٛاقـ سٝات١ٝ 
 .(Larue, Bruce, 1999, 48)ٌَٚه٬ت, ٚتكلٜب يًُؿاِٖٝ إؼتًؿ١ َٔ ايٛاقع ا٫دتُاعٞ احٝ٘ 

ِاؿ إعلٗ ٜتطًب إعـاؿ نؿا٤ات بٌل١ٜ تٓاهب عِل ثٛك٠ إعًَٛات نُا إٔ ايتشٍٛ إٍ ا٫قت
ٚا٫تِا٫ت, ٚتعـ َٗاك٠ اهتؼـاّ اؿاهٛب ٚاٱٕاّ بايًػ١ اٱلًٝن١ٜ َٔ أِٖ إٗاكات اي٬م١َ ٗ ايعِل 

 إعلٗ.
ا٭ػر٠ ٚقـ تناٜـ ا٫ٖتُاّ َلانن ا٭عاخ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ عإٝاّ بٌهٌ ًَشٛٚ ٗ ايعكٛؿ 

َٔ ايكلٕ ايعٌلٜٔ ٚست٢ اٯٕ, ؾكـ أُبشت ُجٌ أسـ ايـ٥٫ٌ اشا١َ ع٢ً تطٛك ايـٚي١ ٚتكُٝٝٗا 
يًبشح ايعًُٞ ٚاهتٌلاؾٗا آؾام إوتكبٌ, ٚفيو ٚؾل إٓٛٛك إعلٗ يتطٛك اجتُعات ا٫ْوا١ْٝ 

١ٕٝ. )قُٛؿ, عَُٛاّ, سٝح اُبض يًُلانن ايبشج١ٝ ؿٚك كا٥ـ َٚتكـّ ٗ قٝاؿ٠ ايوٝاهات ايعا
201301.) 

( بإٔ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ اػٗت اٍ اٌْا٤ 2017ٚت٪نـ ؿكاه١ )اؿاز,  
َلانن ع١ًُٝ عج١ٝ سٝح تعـ َِـك َٔ َِاؿك تٛيٝـ إعلؾ١, َٚٔ ٖقٙ إ٪هوات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

ايٝ٘ ا٫ؿاك٠ ايعا١َ َلنن عًُٞ ٚعجٞ سوب َا أًاكت  21ٚػا١ُ داَع١ ُٓعا٤ ايي تِٔ 
. ٖٚقٙ إلانن م ؼض باٖتُاّ سكٝكٞ يتكّٛ 2015يًتؼطٝ٘ ٚا٫سِا٤ ظاَع١ ُٓعا٤ يًعاّ 

 بـٚكٖا.  
َٚٔ ػ٬ٍ َا هبل هٝشاٍٚ ايباسجإ َٔ ػ٬ٍ ايبشح اؿايٞ ٚٓع تِٛك َكذغ يتطٜٛل إلانن 

َعلدٌ قبٌ ايتِٛك ع٢ً ٚاقع ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١. 
 ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ٖقٙ إلانن, ٚإعٛقات ايي تٛادٗٗا.

 ٌَه١ً ايبشح:
ٶُا ٗ ايـؾع بعذ١ً ا٫قتِاؿ ايٛطي, ؾًّٔا ع٢ً إٔ ايـٍٚ أُبشت  تًعب َلانن ا٭عاخ ؿٚكٶا َٗ

اكٜع ا٭ناؿ١ّٝ ٕا ُجً٘ ٖقٙ ا٭ػر٠ ؽِّ َٝناْٝات َعتد٠ يتٌُٜٛ ا٭عاخ ايع١ًُٝ, ٚؿعِ إٌ
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َٔ أ١ُٖٝ بايػ١ ٗ ايلؾع َٔ ايهؿا٠٤ ٚايؿعاي١ٝ ٚؼوٌ ا٭ؿا٤, مٜاؿ٠ ع٢ً ؿٚك ٖقٙ ا٭ػر٠ ٗ ايبٓا٤ 
 (.248, 2016ايوٝاهٞ ٚا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ إٓٛٙ بايـٚي١ )بَٛـٜٔ, 

ات ٚايٛها٥ٌ ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ( إٍ عـّ تٛاؾل ايتذٗٝن54, 2017ٖقا ٚتٌر ؿكاه١ )ايكاّْ, 
( إٔ 41, 2017ٚإتطٛك٠ ٗ إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ُٓعا٤. ٖٚٛ َا ت٪نـٙ ؿكاه١ )ايٌعي, 

إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ُٓعا٤ تؿتكل إٍ ٚدٛؿ قاعات ؿكاه١ٝ َٚهتبات ٖا هعًٗا غر 
ـّ ٚدٛؿ َٛقع إيهذْٚٞ ٜوُض َٔ ػ٬ي٘ بايتٛاٌُ قاؿك٠ ع٢ً ايٛؾا٤ بأٌْطتٗا ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ, ٚع

 إعلٗ َع إلانن ايبشج١ٝ اٱق١ًُٝٝ ٚايـٚي١ٝ, ٖا هعٌ أٌْطتٗا قِٛك٠ ؿاػٌ أكٚق١ اؾاَع١.
ْٚٛلٶا ٕا ُل ب٘ ايب٬ؿ َٔ َٓنيل ػطر, تًٛغ ٗ ا٭ؾل أ١ُٖٝ ٌَه١ً تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ 

ًبات اقتِاؿ إعلؾ١, ػا١ُ بإٔ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتط
ظاَع١ ُٓعا٤ يٝوت َٓأ٣ عٔ ايتطٛكات اؿا١ًُ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٗ اؾاَعات ايعا١ٕٝ 

تتشـؿ ٌَه١ً ايي تعٍٝ ساي١ َٔ ايتطٛك ٚايتهٝـ َع إتػرات إتواكع١ ايتك١ٝٓ ٚإعلؾ١ٝ؛ َٚٔ ٖٓا 
 اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ:ٗ ايو٪ايبشح 

 نٝـ ٜهُٔ تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١؟
 ٚيٲداب١ عٔ ايو٪اٍ ايل٥ٝى ٜٓبجل َٓ٘ ا٭ه١ً٦ ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ:

 َا ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟ -1

 َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟َا ؿكد١ سـ٠  -2

 َا ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١؟ -3

 أٖـاف ايبشح:
 ايل٥ٝى اٯتٞ: ٜوع٢ ايبشح اؿايٞ إٍ ؼكٝل اشـف

 ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ 
 ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ: ٖـافايل٥ٝى ٜٓبجل َٓ٘ ا٭ تشكٝل اشـفٚي
 .ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ايتعلف ع٢ً -1

ؿكد١ سـ٠ َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١  ايتعلف ع٢ً -2
 .ُٓعا٤

 .َكذغ يتطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١بٓا٤ تِٛك  -3

 أ١ُٖٝ ايبشح:
ع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ تٓبع أ١ُٖٝ ايبشح َٔ أ١ُٖٝ إٛٓٛع ايقٟ ٜتٓاٚي٘, َٚٔ أ١ُٖٝ إلانن اي   

 ُٓعا٤ َٚا تكّٛ ب٘ َٔ ٚٚا٥ـ أناؿ١ّٝ, عٝح ٜوتؿٝـ َٔ ايبشح اؿايٞ نٌ َٔ:
 إو٦ٛيٕٛ ٚايباسجٕٛ ٗ ٖقٙ إلانن, ٚإٗتُٕٛ باقتِاؿ إعلؾ١. -

أُشاب ايكلاك ٗ داَع١ ُٓعا٤, ٚايكا٥ُٕٛ ع٢ً ٖقٙ إلانن, سٝح إٕ ْتا٥ر ايبشح اؿايٞ  -
 ٗ ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ٖقٙ إلانن.هتهٌـ ْكاٙ ائعـ 

َلنن ايتطٜٛل ا٭ناؿّٞ َٔ ػ٬ٍ َا هٝكـَ٘ ايبشح اؿايٞ َٔ تِٛك يتطٜٛل ٖقٙ إلانن,  -
ٶٔا َٔ تُٛٝات َٚكذسات ّهٔ تٛٚٝؿٗا ٗ اقتِاؿ إعلؾ١.  َٚا هٝكـَ٘ أٜ
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 سـٚؿ ايبشح:
 تكتِل سـٚؿ ايبشح ع٢ً اؿـٚؿ اٯت١ٝ: 

تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ  اؿـ إٛٓٛعٞ: -
 )تع١ًُٝٝ, عج١ٝ َٚعلؾ١ٝ, َاؿ١ٜ ٚتك١ٝٓ(, َٚٔ ثِ ٚٓع تِٛك َكذغ. إعلؾ١

 إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ايتابع١ ؾاَع١ ُٓعا٤. اؿـ إهاْٞ: -

 ١ َٔ ايباسجٌ ٚايباسجات.َٓتوي إلانن ايبشج١ٝ ٚايعًُٝ اؿـ ايبٌلٟ: -

 ّ.2019/ 2018ايؿٌِ ا٭ناؿّٞ ا٭ٍٚ َٔ ايعاّ اؾاَعٞ  اؿـ اينَاْٞ: -

 اٱطاك ايٓٛلٟ:
 تٓاٍٚ اٱطاك ايٓٛلٟ إٛٓٛعات اٯت١ٝ:

 َؿّٗٛ اقتِاؿ إعلؾ١: 
ٶٝا سـٜجٶا توع٢ إٍ ؼكٝك٘ ايـٍٚ ٚاجتُعات َٔ ػ٬ٍ ا٫هتؿاٴٜ ٶٗا عًُ ؿ٠ عـ اقتِاؿ إعلؾ١ تٛد

َٔ إعلؾ١, ٚايتشٍٛ َٔ اقتِاؿ ايِٓاعات إٍ اقتِاؿ إعًَٛات, َٚٔ إْتاز ايبٔا٥ع إٍ إْتاز 
إعًَٛات, ٚإهاؿ اقتِاؿ كقُٞ ٜهٕٛ عُٛؿٙ ايؿكلٟ ًبهات ا٫تِا٫ت ٚإعًَٛات, ٚا٫عتُاؿ ع٢ً ق٠ٛ 

اّ ٚايجلٚات ايطبٝع١ٝ )٬ٍٖ, أنجل َٔ ا٫عتُاؿ ع٢ً إٛاؿ اـ علٗإعًَٛات ٚإعلؾ١, ٚكأي إاٍ إ
2014 ,156.) 

ا٫قتِاؿ ايقٟ ٜـٚك سٍٛ اؿٍِٛ ع٢ً إعلؾ١, ٚإٌاكن١ ٚعًٝ٘ ٜعلف اقتِاؿ إعلؾ١ بأْ٘: "
ؾٝٗا, ٚاهتؼـاَٗا, ٚابتهاكٖا بٗـف ؼوٌ ْٛع١ٝ اؿٝا٠ َذا٫تٗا ناؾ١, َٔ ػ٬ٍ اٱؾاؿ٠ َٔ 

تؼـاّ ايعكٌ ايبٌلٟ نلأي يًُاٍ, ٚتٛٚٝـ ايبشح اــَات إعًَٛات١ٝ ٚتطبٝكاتٗا ايتك١ٝٓ, ٚاه
 .(Dahlman, 2002, 14)ايعًُٞ" 

"ا٫قتِاؿ ايقٟ ٧ٌٜٓ ايجل٠ٚ َٔ ػ٬ٍ عًُٝات إعلؾ١ ٚػـَاتٗا )اٱٌْا٤, نُا ٜعلف بأْ٘: 
ٚايتشوٌ, ٚايتكاهِ, ٚايتعًِ, ٚايتطبٝل, ٚا٫هتؼـاّ يًُعلؾ١ بأًهاشا( ٗ ايكطاعات إؼتًؿ١ 

 (.25, 2005ع٢ً ا٭ٍُٛ ايبٌل١ٜ ٚاي٬ًَُٛه١ ٚٚؾل ػِا٥ّ ٚقٛاعـ دـٜـ٠" )لِ, با٫عتُاؿ 
اقتِاؿ إعلؾ١ إدلا٥ٝا بأْ٘: اقتِاؿ ٜلتهن ع٢ً إْتاز ٌْٚل ٚاهتؼـاّ إعلؾ١ ٗ  ايباسجإ ٜٚعلف

ي إاٍ ايبٌلٟ, ٚتك١ٝٓ إعًَٛات أإلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ َعتُـا ع٢ً ك
 .ِا٫ت ي٬بتهاك ٚاٱبـاع ٚتٛيٝـ ا٭ؾهاك اؾـٜـ٠ٚا٫ت

 كنا٥ن ا٫قتِاؿ إعلٗ:
 (:3 -2, 2009ٜوتٓـ ا٫قتِاؿ إعلٗ ٗ أهاه٘ ع٢ً أكبع١ كنا٥ن, ٖٚٞ ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ )احلٚم, 

ْٛاّ ؾعاٍ َٔ ايلٚاب٘ ايتذاك١ٜ َع إ٪هوات ا٭ناؿ١ّٝ ٚغرٖا َٔ  ا٫بتهاك)ايبشح ٚايتطٜٛل(:-1
 ٕ٪هوات ايي توتطٝع َٛانب١ ثٛك٠ إعلؾ١ إتٓا١َٝ ٚاهتٝعابٗا ٚتهٝٝؿٗا َع ا٫ستٝادات اح١ًٝ.ا

ٖٚٛ َٔ ا٫ستٝادات ا٭هاه١ٝ يٲْتاد١ٝ ٚايتٓاؾو١ٝ ا٫قتِاؿ١ٜ, سٝح ٜتعٌ ع٢ً  ايتعًِٝ: -2
 ايعٌُ, ٚتٓاَٞ اؿهَٛات إٔ تٛؾل ايٝـ ايعا١ًَ إاٖل٠ ٚاٱبـاع١ٝ ع٢ً إؿَاز ايتكٓٝات اؿـٜج١ ٗ



 تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ 
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اؿاد١ إٍ ؿَر تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ؾًّٔا عٔ إٗاكات اٱبـاع١ٝ ٗ إٓاٖر ايتع١ًُٝٝ ٚبلاَر 
 ايتعًِ َـ٣ اؿٝا٠.

ايي تكّٛ ع٢ً أهى اقتِاؿ١ٜ ق١ٜٛ توتطٝع تٛؾر نٌ ا٭طل ايكا١ْْٝٛ  اؿان١ُٝ ايلًٝـ٠: -3
ٚتٌٌُ ايوٝاهات ايي تٗـف إٍ دعٌ تك١ٝٓ إعًَٛات  ٚايوٝاه١ٝ َٔ أدٌ مٜاؿ٠ اٱْتاز ٚايُٓٛ,

ٚا٫تِا٫ت أنجل إتاس١ ٜٚول, ٚؽؿٝض ايتعلٜؿات اؾُلن١ٝ ع٢ً َٓتذات ايتك١ٝٓ, ٚمٜاؿ٠ ايكـك٠ 
 ايتٓاؾو١ٝ يًُ٪هوات ايِػر٠ ٚإتٛهط١.

 زات ا٫قتِاؿ إعلٗ:
ؾإْ٘ ّتام ببعض اـِا٥ّ ْٛلٶا ـ١ُِٝٛ اقتِاؿ إعلؾ١ َٚا ٜتُٔٓ٘ َٔ َعطٝات ٖٝن٠ 

 :68 -62, 2004َٔ أُٖٗا )هًُإ, 
 ا٫هتجُاك ٗ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ باعتباكٖا كأي إاٍ ايؿهلٟ ٚإعلٗ. -

 ا٫عتُاؿ ع٢ً ايك٣ٛ ايعا١ًَ إ٪١ًٖ ٚإتؼ١ِِ. -

 اْتكاٍ ايٌٓاٙ ا٫قتِاؿٟ َٔ إْتاز ايوًع إٍ إْتاز اــَات إعلؾ١ٝ. -

 .-)ايت١ُٝٓ إوتـا١َ( -إوتُلٜٔ, ٚإعاؿ٠ ايتـكٜب اعتُاؿ ايتعًِ ٚايتـكٜب -

 تٛٚٝـ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بؿاع١ًٝ. -

 تؿعٌٝ عًُٝات ايبشح ٚايتطٜٛل نُشلى يًتػٝر ٚايت١ُٝٓ. -

 اكتؿاع ايـػٌ يِٓاع إعلؾ١ نًُا اكتؿعت ٚتٓٛعت َ٪٬ٖتِٗ ٚػداتِٗ ٚنؿاٜاتِٗ. -

 ٗا.ؼٍٛ إع١ًَٛ إٍ هًع١ ّهٔ ا٫ػاك ب -

 .ٚٚٝؿ١ٝأُبض يًُع١ًَٛ ق١ُٝ تباؿي١ٝ ٚق١ُٝ  -

 َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١:
أُبض اقتِاؿ إعلؾ١ أسـ أِٖ ايتٛدٗات يًـٍٚ إتكـ١َ ٗ ناؾ١ أُْٛتٗا َٚ٪هواتٗا, ٫ 

ايي ٜتو٢ٓ ي٘ ايـػٍٛ ٗ عِل اقتِاؿ إعلؾ١, سٝح تنؿاؿ ق١ُٝ  إتطًباتفُٛع١ َٔ  بتٛؾرهُٝا 
ٛل إؼتًؿ١ ٗ ؼـٜـ َتطًبات اقتِاؿ ٓؾ١ ٫ باؾٗـ. ٖٚقا ٚقـ تعـؿت ٚدٗات ايا٭ًٝا٤ بإعل

ُشٛكت سٍٛ اؾاْب ايبٌلٟ ٚايتعًُٝٞ ٚا٫دتُاعٞ ٚايتكي ٚاؾاْب إايٞ,  اإعلؾ١, ٚيهٓٗا ْٝعٶ
سجٕٛ ٚايـاكهٕٛ إتطًبات َٔ مٚاٜا كتًؿ١, ؾُِٓٗ َٔ كنن ع٢ً اؾاْب ايبٌلٟ, ايبايقا تٓاٍٚ 

تتُجٌ ٞ. ٚعًٝ٘ َِٓٗ َٔ كنن ع٢ً اؾاْب ايتكي, َِٚٓٗ ْع عـ٠ دٛاْب نُا ٗ ايبشح اؿايٚ
 أِٖ إتطًبات ٗ:

وتٌ ايعِٓل ايبٌلٟ ا٭١ُٖٝ ا٭هاه١ٝ ٭ٟ تطٛك ٌٜٗـٙ ايعام ٗ نٌ ايعِٛك  اكؿ ايبٌل١ٜ:ٛإ
وككٗا ٗ كتًـ اجا٫ت ٚا٭مَإ, ؾٗٛ قٛك نٌ ايتطٛكات ايي اهتطاع اجتُع اٱْواْٞ إٔ 

 (.2, 2008)د٬ٍ, 
ٴٜ ٶَا نبرا َٔ قبٌ ٚ عـ َٛٓٛع إٛاكؿ ايبٌل١ٜ َٔ أنجل إٛٓٛعات ايي ٫قت َٚا مايت ت٬قٞ اٖتُا

ايهتاب ٚإٗتٌُ بإٛاكؿ ايبٌل١ٜ؛ ٜٚلدع فيو إٍ ايـٚك ا٫هذاتٝذٞ ايقٟ تكّٛ ب٘ ٖقٙ إٛاكؿ ٗ 
 (.17, 2000إ٪هوات )ًاٍٜٚ, ؼكٝل كهاي١ ٚغاٜات ٚأٖـاف 



 عبـ ايو٬ّ أٓـ ايعلٚهٞ .ؿ        ْبًٝ٘ سؤ ايِلابٞ .ؿ 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               535            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

تعـ تك١ٝٓ إعًَٛات بأؿٚاتٗا إتطٛك٠ فات أ١ُٖٝ بايػ١ ٗ عام ايّٝٛ, ٖقا إؿّٗٛ ايقٟ  تك١ٝٓ إعًَٛات:
ؿ٣ٚ ٗ أكٚق١ ْٝع اجا٫ت ٚإٗٔ ٚايتؼِِات ؾًِ ٜ٪ثل ٤ًٞ ٗ اؿٝا٠ اٱْوا١ْٝ َٓق ايجٛك٠ 

َات, ٚايي أُبشت ٫ غ٢ٓ عٓٗا ٗ سٝا٠ ايٌعٛب ٚإ٪هوات ايِٓاع١ٝ َجًُا أثلت ؾٝٗا تك١ٝٓ إعًٛ
 (.198ٚايـٍٚ, ٚأُبشت َٝن٠ ُٝن ٖقا ايعِل )ايٌُلٟ, ٚنلِٜ, ؿ.ت, 

ؾايتٓاَٞ ايولٜع ٗ ؿٚك ايعًِ ٚإعلؾ١, ٚسـٚخ طؿل٠ ٗ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات 
ِ إعًَٛات, ٖا ٜٓتٛل َع٘ إٔ ٚتطبٝكاتٗا َعـ٫ت ٖا١ً٥؛ ْتٝذ١ يًنٜاؿ٠ ايهبر٠ ٗ اؿاهبات ْٚٛ

ٜوؿل عٔ تػرات عُٝك١ ٗ إؿاِٖٝ ٚا٭هى ايي تلتهن عًٝٗا ايِٓٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ 
 (.32, 2006ٚايجكاؾ١ٝ ٗ هًٛى ا٭ؾلاؿ ٚاجتُعات )ػٛكًٝـ, 

 عٛا٥ل ا٫ْـَاز ٗ اقتِاؿ إعلؾ١:
يع١ًُٝ بٌهٌ ػاْ ايعـٜـ َٔ ايعٛا٥ل إٕ تٛاد٘ داَع١ ُٓعا٤ بٌهٌ عاّ ٚإلانن ايبشج١ٝ ٚا

؛ 238, 2008ايي ؼٍٛ بٝٓٗا ٚبٌ اقتِاؿ إعلؾ١, سٝح ت٪نـ ايعـٜـ َٔ ايـكاهات أَجاٍ )ػًـ, 
( إٔ أهباب اتواع اش٠ٛ بٌ اقتِاؿ إعلؾ١ ٚا٫ْـَاز ؾٝ٘ 258, 2004بٛطٝب١, ؛ 140, 2007َطل, 

 ْتٝذ١ عـ٠ أهباب َٓٗا:
َٓاهب١ ٌَٚذع١ يتٛيٝـ ايتكٓٝات إتكـ١َ, ٚاهتؼـاَٗا بهؿا٤؛ ْٛلٶا  تـْٞ تٛؾل ب١٦ٝ ادتُاع١ٝ -

ئعـ اؿٛاؾن ا٫دتُاع١ٝ, ٚٓعـ ايتكـٜل ٚا٫عتباك ا٫دتُاعٞ ايي ٜتٝشٗا اجتُع هٛا٤ 
 .يًعاًٌَ أٚ إوتؼـٌَ ٗ ٌْاطات ايبشح ايعًُٞ

ٶٝا, ٫ تٛٚٝؿّا   - ٶٝا اهت٬ٗن تٛٚٝـ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِاٍ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ تٛٚٝؿّا تلؾٝٗ
ٶٜ  ا.تُٓٛ

ٶٝا ٜهبـ ايبًـ ا٭ًُٞ ػوا٥ل اقتِاؿ١ٜ  هٛاؿكٖذل٠ اي - ٚايهؿا٤ات: ُجٌ ٖقٙ اشذل٠ ْنٜؿّا سكٝك
َٓٗا  هي ٞ, سٝح إٕ ايٓؿكات ايطا١ً٥ ايي ػِت ي٬هتجُاك ٗ ايلأزاٍ ايبٌلٟ يهنبر٠

اٯَاٍ إعكٛؿ٠, ٚ٭ٕ اقتِاؿ إعلؾ١ ٜكّٛ أهاهٶا ع٢ً ايلأزاٍ ايبٌلٟ ؾٗٛ َٗـؿ بٌهٌ َباًل 
ٶٜا ُعبٶا ٜتعًل  بٛاٖل٠ ٖذل٠ ا٭ؿَػ١ ػا١ُ ٗ فاٍ ايتك١ٝٓ, ٖٚٛ بقيو ٜٛاد٘ بقات٘ ؼـ

ٍ تٛؾر باهذداع تًو ايعكٍٛ إٗادل٠ ٚاؿؿاٚ ع٢ً ايعكٍٛ ايي م تٗادل, ٚفيو َٔ ػ٬
 .ايٛلٚف ا١ُ٥٬ٕ ايي تٗٝأ شقٙ ايطاقات ايب١٦ٝ ا١ُ٥٬ٕ يًعٌُ ٚاٱبـاع

 َٓٗذ١ٝ ايبشح ٚإدلا٤ات٘:
 أٚيّا: َٓٗر ايبشح:

ٗ ٤ٛٓ أٖـاف ايبشح ٚأه٦ًت٘, اهتؼـّ ايباسجإ إٓٗر ايُٛؿٞ بٓٛعٝ٘ إوشٞ ٚايتطٜٛلٟ, 
ع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٚؼًًٝٗا؛ ٫ُّٛٚ إٍ ٚايقٟ ٜتٓاهب َع ٖقا ايٓٛع َٔ ايبشٛخ إوتٓـ٠ ع٢ً ْ

ايتعلف ع٢ً سكٝك١ تًو إٌانٌ, ٚايٍُٛٛ إٍ ْتا٥ر ع١ًُٝ َكبٛي١, ا٭َل ايقٟ بـٚكٙ ٜ٪ؿٟ إٍ 
 ايتشوٌ.
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ٶٝا: فتُع ايبشح:  ثاْ
ٜتهٕٛ فتُع ايبشح ا٭ٌُ, ٚايقٟ ّجٌ اجتُع ا٫سِا٥ٞ ٭ؿا٠ ايبشح إتعًك١ بتطٜٛل 

ْٝع ايباسجٌ َٔ ١ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ إلانن ايعًُٝ
باسح ٚباسج١, َٛمعٌ  (89)ٚايباسجات ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤, ٚايبايؼ عـؿِٖ 

 (. 2018( َلنن عًُٞ ٚعجٞ )اٱؿاك٠ ايعا١َ يٲسِا٤ ٚايتؼطٝ٘ ظاَع١ ُٓعا٤, 14ع٢ً )
 يبشح:ثايجٶا: ع١ٓٝ ا

ْٛلاّ يطبٝع١ ايبشح اؿايٞ, ٚيػا١ٜ ؼكٝل أٖـاؾ٘, َٚا ٜتطًب٘ َٔ إدلا٤ات, قاّ ايباسجإ 
( باسح ٚباسج١, ُجٌ َا ْوبت٘ َٔ 32باػتٝاك ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ طبك١ٝ َٔ فتُع ايبشح بًػت )

 %(.36فتُع ايبشح )
 كابعٶا: أؿا٠ ايبشح:

 اهتبٝإ, ٚقـ اتبع ايباسجإ اـطٛات اٯت١ٝ ٗ إعـاؿٙ:يًشٍِٛ ع٢ً بٝاْات ايبشح اؿايٞ م اهتؼـاّ 
ؼـٜـ اشـف َٔ ا٫هتبٝإ: ؼـٜـ ٚاقع إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ  -1

 َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١.

ؼـٜـ قت٣ٛ ا٫هتبٝإ: تهٕٛ ا٫هتبٝإ َٔ دن٥ٌ ا٭ٍٚ تهٕٛ َٔ ث٬ث١ فا٫ت ك٥ٝو١ ٖٞ:  -2
١ٝ, َٚتطًبات عج١ٝ َٚعلؾ١ٝ, َٚتطًبات َاؿ١ٜ ٚتك١ٝٓ(, ٚاؾن٤ ايجاْٞ ػاْ )َتطًبات تعًُ

بإعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١؛ ٚم ُٝاغ١ ؾكلات ا٭ؿا٠ ٚؾكّا يٮؿبٝات 
؛ 2016؛ ايعٜٛي, 2015؛ اؿاز, 2013؛ ايِا٥ؼ, 2013ٚايـكاهات ٚايبشٛخ أَجاٍ )اينٖلاْٞ, 

( ؾكل٠ ع٢ً ِ٘ َكٝاي يٝهلت  ٔاهٞ ايتـكٜر ٚؾل 52ٌ ا٫هتبٝإ ع٢ً )(, ٚس216ْنٜ٘, 
 غر َٛاؾل بٌـ٠. 1غر َٛاؾل,  2َٛاؾل إٍ سـ َا,  3َٛاؾل,  4َٛاؾل بٌـ٠,  5اٯتٞ:

تُِِٝ ا٫هتبٝإ: بعـ ؼـٜـ فا٫ت ا٭ؿا٠, م ُٝاغ١ ايؿكلات ٗ ػطٛات هًٛن١ٝ َباًل٠,  -3
ؼتٟٛ ع٢ً َِطًشات غا١َٔ, ٚأ٫ تهٕٛ َٓؿ١ٝ أٚ هًب١ٝ, اهتؼـاّ  ٚقـ كاع٢ ايباسجإ اٯتٞ: أ٫

 ؾكلات قِر٠, ٚنٌ ؾكل٠ تِـ أؿا٤ ٚاسـ ؾك٘.

 ػاَوٶا ُـم ا٭ؿا٠: 
يًتشكل َٔ ُـم ا٫هتبٝإ قاّ ايباسجإ بعلٓ٘ ع٢ً ٔو١ قهٌُ؛ بػلض  ُـم احهٌُ:

ف تٌؼّٝ ٚاقع إلانن ايع١ًُٝ ايتأنـ َٔ إٔ ايؿكلات تعد عٔ اجاٍ ايقٟ اْـكدت ؼت٘ بٗـ
ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١, َٚـ٣ ايِش١ ايًػ١ٜٛ يًؿكلات, ٚم أػق 

( 48ْٝع آكا٤ احهٌُ َٔ سقف ٚإٓاؾ١ ٚتعـٌٜ, ٚٗ ٤ٛٓ آكا٤ احهٌُ أُبض ا٫هتبٝإ َهٕٛ َٔ )
 ( ؾكل52.٠ؾكل٠, ٚقـ ناْت قبٌ ايتشهِٝ )

ٜعتد ايِـم ايبٓا٥ٞ أسـ َكاٜٝى ُـم ا٭ؿا٠ ايقٟ ٜكٝى ؼكل ا٭ٖـاف ايي تلٜـ  ايبٓا٥ٞ:ايِـم 
ا٭ؿا٠ ايٍُٛٛ إيٝٗا, ٜٚبٌ َـ٣ اكتباٙ نٌ فاٍ َٔ فا٫ت أؿا٠ ايبشح بايـكد١ ايه١ًٝ يؿكلات 

ت أؿا٠ ا٭ؿا٠, ٚيًتشكل َٔ ايِـم ايبٓا٥ٞ م سواب َعا٬َت ا٫كتباٙ بٌ ؿكد١ نٌ فاٍ َٔ فا٫
 (.1ايبشح ٚايـكد١ ايه١ًٝ ي٬هتبٝإ نُا ٗ اؾـٍٚ كقِ )
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 ( َعاٌَ ا٫كتباٙ بٌ ؿكد١ نٌ فاٍ َٔ فا٫ت أؿا٠ ايبشح ٚايـكد١ ايه١ًٝ ي٬هتبٝا5ٕدـٍٚ كقِ )
 (R)َعاٌَ ا٫كتباٙ  اجاٍ ّ

 **993. َتطًبات تع١ًُٝٝ 5
 **969. َتطًبات عج١ٝ َٚعلؾ١ٝ 6
 **970. ٚتك١ٝٓ َتطًبات َاؿ١ٜ 7

 (.0.01ؿاي١ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ )    **
إٔ ْٝع َعا٬َت ا٫كتباٙ ٗ ْٝع فا٫ت أؿا٠ ايبشح ؿاي١  (1ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )

ٶٝا, ٚبـكد١ ق١ٜٛ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١ ) (, ٚبقيو تعتد ْٝع فا٫ت ا٫هتبٝإ ُاؿق١ 0.01إسِا٥
 ٚتكٝى َا ٚٓعت يكٝاه٘.

 ا٭ؿا٠:هاؿهٶا ثبات 
ؿواب ثبات اهتبٝإ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ 

, ٌٜٚر ٖقا ايٓٛع َٔ Cronbach's Alphaاقتِاؿ إعلؾ١ اهتؼـّ ايباسجإ طلٜك١  أيؿا نلْٚباؾ 
 Internalاػ١ًٝ ثبات ا٫هتبٝإ إٍ ؿكد١ اتوام اهتذابات اؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً طلٜك١ إكاكْات ايـ

Comparison Reliability  َٔ ٍٚؾكاّ شقٙ ايطلٜك١ ٜتِ سواب َعاٌَ ايؿا نلْٚباؾ يهٌ فا
 فا٫ت ا٫هتبٝإ يًتشكل َٔ ثبات ٖقا اجا٫ت.

اهتبٝإ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ  جا٫ت َعاٌَ أيؿا نلْٚباؾ ؿكد١ ثبات (6)كقِ  دـٍٚ
 ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١به١ًٝ ايذب١ٝ ٗ داَع١ 

 Alphaَعاٌَ أيؿا  عـؿ ايؿكلات اجا٫ت ّ
 89.0 56 َتطًبات تع١ًُٝٝ 5
 89.0 57 َتطًبات عج١ٝ َٚعلؾ١ٝ 6
 89.0 55 َتطًبات َاؿ١ٜ ٚتك١ٝٓ 7
 89.0 :7 إْايٞ إتطًبات نهٌ 8

 8900 21 إعٛقات
(, نُا أٚٗلت 0.98 -0.97إٔ ؿكدات ثبات اجا٫ت تلاٚست بٌ ) (2ٜتبٌ َٔ اؾـٍٚ كقِ )

(, ا٭َل ايقٟ 0.86(, ٗ سٌ نإ ثبات إعٛقات )0.97ْتا٥ر ايتشًٌٝ إٔ ثبات ا٭ؿا٠ نهٌ ٌُٚ إٍ )
  ٜعهى ؿكد١ عاي١ٝ َٔ ايجبات.

 هابعٶا ْتا٥ر ايبشح َٚٓاقٌتٗا:
ؼًٌٝ ايبٝاْات, ٚايذنٝن ع٢ً أع٢ً ؾكلتٌ, قاّ ايباسجإ باٱداب١ عٔ أه١ً٦ ايبشح َٔ ػ٬ٍ 

 ٚأؿ٢ْ ؾكلتٌ, ٚتؿور ْتا٥ذُٗا.
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 اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ا٭ٍٚ:
 َا ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟

تكٝى ؿكد١ تٛاؾل ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ايي إتٛهطات اؿواب١ٝ, فيو م اهتؼـاّ  ٔيٲداب١ ع
ٚم علض ايٓتا٥ر ع٢ً ايٓشٛ  ,َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

 اٯتٞ:
 :يًُتطًباتايٓتا٥ر اٱْاي١ٝ  - أ

ـكد١ تٛاؾل يإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (7دـٍٚ كقِ )
 إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ

 ايلتب١ إتطًبات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ ايتٛاؾل

 َتـ١ْٝ 876. 1.88 5 عج١ٝ َٚعلؾ١ٝ 6
 َتـ١ْٝ 952. 1.87 6 تع١ًُٝٝ 5

 َتـ١ْٝ دـا 1.085 1.69 7 َاؿ١ٜ ٚتك١ٝٓ 7

 َتـ١ْٝ 949. 1.81 إْايٞ إتطًبات نهٌ 8

ـكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إٕ َوت٣ٛ تكـٜل ع١ٓٝ ايبشح ي ( اٯتعٞ:3ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
تٛه٘ إ, سٝح بًؼ قـ دا٤ بـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ( إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

َٔ ٖقٙ (, ٜٚوتـٍ ايباسجإ 0.95ٚباملاف َعٝاكٟ )(, 1.81) اؿوابٞ ٱْايٞ يًُتطًبات نهٌ
َتـ١ْٝ,  ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ايٓتٝذ١ إٔ 

 إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ٚبـكدات كتًؿ١, ٜٚعنٚ ايباسجإ فيو إٍ اٯتٞ:  إٕ 
   عاد١ إٍ تطٜٛل ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١.

ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ إٔ  (3)نُا ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ  
ع٢ً َوت٣ٛ إتطًبات م تلتٝبٗا تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, ثِ  ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

 ا٫ملاف إعٝاكٟ يهٌ فاٍ نُا ًٜٞ:

سًِت إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ ع٢ً إلتب١ ا٭ٍٚ, ٚبـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, سٝح بًؼ  .1
 (. 0.88(, ٚباملاف َعٝاكٟ )1.88إتٛه٘ اؿوابٞ )

سًِت إتطًبات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ, ٚبـكد١ تٛاؾل  )َتـ١ْٝ(, ٚع٢ً َتٛه٘  .2
 (. 0.95(, ٚاملاف َعٝاكٟ قـكٙ )1.87سوابٞ بًؼ )

ン.  سًِت إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ ع٢ً إلتب١ ايجايج١, ٚبـكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ دـا(, ٚع٢ً
  (.1.09(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.69َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

 ايٓتا٥ر ايتؿ١ًِٝٝ يًُتطًبات - ب

 إتطًباتهٝتِ اهتعلاض ٖقٙ بٌهٌ إْايٞ, ( 3) كقِ َٔ ػ٬ٍ علض ايٓتا٥ر ٗ اؾـٍٚ 
 ناٯتٞ: SPSSبايتؿٌِٝ سوب تلتٝبٗا ايتٓاميٞ بٓا٤ٶ ع٢ً كلدات اؿاهٛب 

 إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ: أٚيّا 
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               539            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

ـكد١ تٛاؾل يإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (8) كقِ دعععـٍٚ
 ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝتطًبات إ

 ايلتب١ إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ ايتٛاؾل

 َتـ١ْٝ 1.29 2.53 5 تؿعٌٝ ايعٌُ اؾُاعٞ هٛا٤ٶ ع٢ً إوت٣ٛ ايبشجٞ أٚ ا٭ناؿّٞ. 7
 َتـ١ْٝ 1.06 2.31 6 إعلؾ١.مٜاؿ٠ ايٛعٞ يـ٣ ايباسجٌ بأ١ُٖٝ اقتِاؿ  :

 َتـ١ْٝ 1.19 2.25 7 تعنٜن ثكاؾ١ إعلؾ١ ٚإْتادٗا. 9

 َتـ١ْٝ 1.12 2.19 8 تٌذٝع ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ إتعًك١ با٫قتِاؿ إعلٗ. 56

 َتـ١ْٝ 1.01 1.94 9 تِٓٛٝ تٌلٜعات عج١ٝ تتٓاهب َع َتطًبات عِل إعلؾ١. =

 َتـ١ْٝ 1.29 1.84 : اؾـؿ سٍٛ عًُٝات إؿاك٠ إعلؾ١. عكـ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يًباسجٌ >

 َتـ١ْٝ دـا 792. 1.78 ; تعنٜن ايكـك٠ ع٢ً اؿٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ ٚاهتؼـاَٗا. 5
 َتـ١ْٝ دـا 1.07 1.78 > تـكٜب ايعاًٌَ بإلنن ع٢ً ا٫هتؼـاّ ايؿعاٍ يتكٓٝات إعًَٛات. 8

 َتـ١ْٝ دـا 991. 1.72 = ايٓٗر ايهًٞ بـ٫ َٔ ايٓٗر اجنأ.ايٓٛل إٍ ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ اعتُاؿا ع٢ً  6

 َتـ١ْٝ دـا 1.00 1.63 57 تـكٜب ايباسجٌ ع٢ً اهتؼـاّ ايتعًِٝ ا٫يهذْٚٞ ظُٝع أْٛاع٘. ;

 َتـ١ْٝ دـا 1.00 1.63 55 تطبٝل إباؿكات ٚايداَر إكذس١ ع٢ً إ٪هوات إتعًك١ باقتِاؿ إعلؾ١. 57

 َتـ١ْٝ دـا 718. 1.50 56 إوٛغ بٌهٌ َوتُل يًتعلف ع٢ً استٝادات اجتُع إعلؾ١ٝ.إدلا٤  55

ٶٜا نإ ْٛع٘. 57  َتـ١ْٝ دـا 701. 1.34 57 َتابع١ ْتا٥ر ايـكاهات ايعًٝا إتعًك١ باٱْتاز أ

 َتـ١ْٝ 876. 1.88 2 َتٛه٘ إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ نهٌ

سًِت إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(,  اٯتٞ:( 4ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ 0.88(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )1.88سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

 اٯتٞ: تـْٞ تؿعٌٝ ؿٚك إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٗ إْتاز إعلؾ١ ٚتٛمٜعٗا ٚتطبٝكٗا.

ع٢ً  تطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ؿكد١ تٛاؾل َأَا  
 اٯتٞ: (4)َوت٣ٛ ؾكلات ٖقا اجاٍ ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 

"تؿعٌٝ ايعٌُ اؾُاعٞ هٛا٤ٶ ع٢ً إوت٣ٛ ايبشجٞ أٚ ( ٚايي تّٓ ع٢ً 3سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٚيهٔ ٜتٔض َٔ ا٫ملاف 2.53ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ) ا٭ناؿّٞ"

( إٔ ٖٓاى تٌتتاّ ٚتبآٜاّ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ 1.30إعٝاكٟ ايبايؼ )
ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: إٔ ا٭عاخ إٓذن٠ ٚا٭عُاٍ ا٭ناؿ١ّٝ تؿتكل يًعٌُ اؾُاعٞ ٗ ٖقٙ 

 .إلانن

ٶٜا  ( ٚايي تّٓ ع٢ً 13سًِت ايؿكل٠ كقِ ) - "َتابع١ ْتا٥ر ايـكاهات ايعًٝا إتعًك١ باٱْتاز أ
(, ٜٚعنٚ 0.70(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.34ع٢ً أؿ٢ْ ؿكد١ تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ ) نإ ْٛع٘"

ايعًٝا  ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: غٝاب عِٓل إتابع١ ٚايعٌُ َٓأ٣ عٔ بلاَر ايـكاهات
  هٛا٤ ٗ ٖقٙ إلانن أّ ٗ نًٝات اؾاَع١.

( ع٢ً دٛؿ٠ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, أٜٔاّ املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ 8, 9, 12, 5, 6, 3سًِت ايؿكلات كقِ: ) -
نبر٠, إف ًُٚت إٍ أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ 



 تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ 
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يٞ إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ, ٗ سٌ سًِت ايؿكلات %( َٔ إْا46ايع١ٓٝ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
( ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ دـا(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ 13, 11, 10, 7, 2, 4, 1كقِ: )

%( َٔ إْايٞ 54اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
(, 2.53يؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )ؾإتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ, ٚإـ٣ بٌ ا

(, ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ 1.19( ٜواٟٚ )1.34ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ ؿكد١ تٛاؾل )
اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ تٛاؾل إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ 

 ظاَع١ ُٓعا٤ نإ نبرٶا.

ٶٝا إتطًبات اي  تع١ًُٝٝ: ثاْ

ـكد١ تٛاؾل يإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (9) كقِ دعععـٍٚ
 ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ايتع١ًُٝٝتطًبات إ

 ايلتب١ إتطًبات ايتع١ًُٝٝ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ ايتٛاؾل

 َتٛهط١ 942. 2.88 5 ا٫هذاتٝذٞ ايٌاٌَ.تبي ايتؼطٝ٘  5
 َتـ١ْٝ 1.270 2.25 6 تكِٝٝ اــَات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً َوت٣ٛ ١٦ٖٝ ا٫عتُاؿ ٚاؾٛؿ٠. 6

 َتـ١ْٝ 1.040 2.13 7 كؾع َوت٣ٛ ايجكاؾ١ إتعًك١ َذتُع إعلؾ١. :

 َتـ١ْٝ 967. 2.03 8 ٚٓع َعاٜر قٝاي َٓتر ايتعًِٝ َا ٜتُا٢ً ٚإعاٜر ايـٚي١ٝ. 7
 َتـ١ْٝ 1.320 2.00 9 إعًِ. -كؾع َوت٣ٛ اٱع٬ّ سٍٛ اجتُع إتعًِ ;

 َتـ١ْٝ 1.061 1.81 : ؼكٝل إل١ْٚ ٗ ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ يتٌٌُ ناؾ١ ب١ٝٓ ايٓول ايعًُٞ. 9

 َتـ١ْٝ دـا 991. 1.72 ; ؿع٠ٛ َ٪هوات اجتُع إـْٞ ٚايكطاع اـاْ ي٬هتجُاك ٗ ايتعًِٝ. =

 َتـ١ْٝ دـا 998. 1.69 > ايـؾع باػاٙ إٌْا٤ اؾاَع١ إٓتذ١. 56

 َتـ١ْٝ دـا 1.091 1.69 = ايتٛهع ٗ ايتعًِٝ عٔ بعـ بهٌ أؿٚات٘. 8

 َتـ١ْٝ دـا 1.016 1.47 57 مٜاؿ٠ ايتعإٚ إٌذى ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات ايعلب١ٝ ٚاٱق١ًُٝٝ. 57

 َتـ١ْٝ دـا 707. 1.38 55 ايتعًِٝ.إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ ٖٝه١ًٝ اٱْؿام ع٢ً  >

 َتـ١ْٝ دـا 1.008 1.38 56 ؿعِ ايتٓٛع ٗ فا٫ت ايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ. 55

 َتـ١ْٝ 952. 1.87 1 َتٛه٘ إتطًبات ايتع١ًُٝٝ نهٌ

سًِت إتطًبات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, سٝح  ( اٯتٞ:5ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: 0.95(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )1.87بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

 أغًب إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٫ ٜتٛاؾل بٗا بلاَر تع١ًُٝٝ.

ع٢ً َوت٣ٛ  ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلاننأَا 
 اٯتٞ: (5)ؾكلات ٖقٙ إتطًبات ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 

ع٢ً أع٢ً ؿكد١  "تبي ايتؼطٝ٘ ا٫هذاتٝذٞ ايٌاٌَ"( ٚايي تّٓ ع٢ً 1سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ 0.94( ٚع٢ً املاف َعٝاكٟ )2.88تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

 اٯتٞ: إٔ إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ تتب٢ٓ ايتؼطٝ٘ ايٌاٌَ ٗ سٌ تؿتكل إٍ تطبٝك٘.

ع٢ً أؿ٢ْ  ْٚٞ""ؿعِ ايتٓٛع ٗ فا٫ت ايتعًِٝ اٱيهذ ( ٚايي تّٓ ع٢ً 11سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: 1.01(, ٚاملاف َعٝاكٟ )1.38ؿكد١ تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

  .غٝاب ايداَر ايتع١ًُٝٝ ٗ ٖقٙ إلانن أؿ٣ بـٚكٙ إٍ غٝاب ايتٓٛع ٗ بلاَر ايتعًِ اٱيهذْٚٞ



 عبـ ايو٬ّ أٓـ ايعلٚهٞ .ؿ        ْبًٝ٘ سؤ ايِلابٞ .ؿ 
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%(, ٗ سٌ سًِت ايؿكلات 8َا ْوبت٘ )( ع٢ً دٛؿ٠ تٛاؾل )َتٛهط١(, ُٚجٌ 1سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
( ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, أٜٔاّ املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ نبر٠, إف ًُٚت إٍ 5, 7, 3, 6, 2كقِ: )

أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ 
( ع٢ً 11, 8, 10, 4, 12, 9ًِت ايؿكلات كقِ: )%( َٔ إْايٞ إتطًبات ايتع١ًُٝٝ, ٗ سٌ س42)

ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ دـا(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ َٔ ػ٬ٍ املاؾٗا 
%( َٔ إْايٞ إتطًبات ايتع١ًُٝ, ٚإـ٣ بٌ ايؿكل٠ ايي سًِت 50إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )

(, 1.5( ٜواٟٚ )1.38يي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ ؿكد١ تٛاؾل )(, ٚايؿكل٠ ا2.88ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )
ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ تٛاؾل إتطًبات ايتع١ًُٝٝ ٗ إلانن ايع١ًُٝ 

 ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ نإ نبرٶا.

 ثايجٶا إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ: 

ـكد١ تٛاؾل يإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (:) كقِ دعععـٍٚ
 ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓتطًبات إ

 ايلتب١ إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ؿكد١ ايتٛاؾل

 َتـ١ْٝ 1.054 2.28 5 تٛؾر اؿاهٛب ؿاػٌ إلنن. 6

 َتـ١ْٝ 1.298 1.84 6 َوا١ُٖ إلنن ٗ ؿعِ إٌلٚعات ايِػر٠ إتعًك١ بعٌُ إلنن. 7
 َتـ١ْٝ 1.306 1.81 7 ايتٛد٘ مٛ فا١ْٝ ايتعًِٝ ايعايٞ. =

 َتـ١ْٝ دـا 1.320 1.75 8 ايتٜٓٛع ٗ ايـعِ إؼِّ يتطٜٛل إلنن. 55

 َتـ١ْٝ دـا 833. 1.63 9 قـك٠ ع٢ً اهتٝعاب ا٭ؾهاك ايلا٥ـ٠ اؾـٜـ٠.إٌْا٤ إؿاك٠ بإلنن فات  5

 َتـ١ْٝ دـا 1.338 1.63 ; تٛؾر قاعـ٠ بٝاْات إيهذ١ْٝٚ بايتٓوٝل َع َلانن ظاَعات أػل٣. 9

 َتـ١ْٝ دـا 871. 1.63 : إٌْا٤ َلنن تـكٜي يًباسجٌ اؾـؿ قا٥ِ ع٢ً ايعٌُ اؾُاعٞ. :

 َتـ١ْٝ دـا 1.338 1.62 > اـدات ٚاهتكطابٗا َٔ اـاكز.ايعٌُ ع٢ً تباؿٍ  57

 َتـ١ْٝ دـا 1.344 1.50 = اٱع٬ٕ عٔ َوابكات عج١ٝ َكابٌ دٛا٥ن ق١ُٝ. 8

 َتـ١ْٝ دـا 1.432 1.50 57 ؽِّٝ َٛام١ْ َٔ إٛام١ْ ايعا١َ يًُلنن ي٬هتجُاك ٗ ايبشح ايعًُٞ. >

 َتـ١ْٝ دـا 1.008 1.38 55 إلنن َلتبط١ بإلانن ايبشج١ٝ ايعا١ٕٝ.تٛؾر ب١ٝٓ أهاه١ٝ ي٬تِا٫ت ؿاػٌ  ;

 َتـ١ْٝ دـا 1.085 1.69 3 َتٛه٘ إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ نهٌ

سًِت إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ  ( اٯتٞ:6ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ 1.09) (, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ1.69دـا(, سٝح بًؼ إتٛه٘ اؿوابٞ )

 ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: ٓعـ ا٫ٖتُاّ بإلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ػا١ُ ٗ اؾٛاْب ايتك١ٝٓ.

ع٢ً  ٕعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ؿكد١ تٛاؾل َتطًبات اقتِاؿ اأَا  
 اٯتٞ: (6)َوت٣ٛ ؾكلات ٖقٙ إتطًبات ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ 

ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل  "تٛؾر اؿاهٛب ؿاػٌ إلنن"( ٚايي تّٓ ع٢ً 2سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ إٔ 1.05( ٚع٢ً املاف َعٝاكٟ )2.28َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )

 أغًب إوتذٝبٌ ٗ ايبشح اؿايٞ َٔ َلننٟ ايتطٜٛل ا٭ناؿّٞ ٚايٓٛع ا٫دتُاعٞ.

نن َلتبط١ "تٛؾر ب١ٝٓ أهاه١ٝ ي٬تِا٫ت ؿاػٌ إل ( ٚايي تّٓ ع٢ً 7سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٚاملاف َعٝاكٟ 1.38ع٢ً أؿ٢ْ ؿكد١ تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )بإلانن ايبشج١ٝ ايعا١ٕٝ" 



 تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ 
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(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: ٓعـ ايب١ٝٓ ايتك١ٝٓ, ٚا٫ؾتكاك إٍ إَٓٛٛات 1.01)
 ايٌُو١ٝ, ٚاْعـاّ ايلب٘ ايٌبهٞ َع إلانن ٚا٭عاخ فات اي١ًِ. 

( ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ(, أٜٔاّ املاؾاتٗا إعٝاك١ٜ نبر٠, 9, 3, 2ت ايؿكلات كقِ: )سٌ سًِ -
إف ًُٚت إٍ أند َٔ ايٛاسـ ايِشٝض ٖا ٜعي تٌتت ٚتبأٜ ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ, ُٚجٌ 

, 5 ,1, 11%( َٔ إْايٞ إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ, ٗ سٌ سًِت ايؿكلات كقِ: )27َا ْوبت٘ )
( ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )َتـ١ْٝ دـا(, إٓاؾ١ إٍ تٌتت ٚآض ٗ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 7, 8, 4, 10, 6

%( َٔ إْايٞ إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ, ٚإـ٣ 73َٔ ػ٬ٍ املاؾٗا إعٝاكٟ, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )
٢ أؿ٢ْ ؿكد١ تٛاؾل (, ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع2.88ًبٌ ايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )

(, ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ تٛاؾل إتطًبات 0.9( ٜواٟٚ )1.38)
 ايتع١ًُٝٝ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ م ٜهٔ نبرٶا.

 ا٫داب١ عٔ ايو٪اٍ ايجاْٞ: 
 ١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤؟َا ؿكد١ سـ٠ َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع

 سـ٠ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ ايي تكٝى ؿكد١إتٛهطات اؿواب١ٝ, فيو م اهتؼـاّ  ٔيٲداب١ ع
ٚم علض  ,َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

 ايٓتا٥ر ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:
 سـ٠ـكد١ يإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يتكـٜلات أؾلاؿ ايع١ٓٝ  (;) كقِ دعععـٍٚ

 َعٛقات تطبٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤

 ايلتب١ إعٛقات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 سـ٠ إعٛم

 ق١ٜٛ دـا 718. 4.50 5 ٗ ايعٌُ.تـْٞ اؿٛاؾن ايتٌذٝع١ٝ يٮؾلاؿ إُٝنٜٔ  >

 ق١ٜٛ دـا 712. 4.41 6 اكتؿاع اهعاك ا٭ؿٚات ايتك١ٝٓ. 8

 ق١ٜٛ دـا 821. 4.31 7 عـّ ٚدٛؿ هٝاه١ َعًَٛات١ٝ ٚآش١ إعام ٗ إلنن. =

 ق١ٜٛ دـا 1.008 4.22 8 هٝطل٠ إلنن١ٜ ع٢ً قٛاعـ اقتِاؿ إعلؾ١. 55

 ق١ٜٛ 628. 4.16 9 ٓعـ ايتطٛك ايتكي بإلنن. 7
 ق١ٜٛ 723. 4.16 : تعكٝـ ا٫دلا٤ات عٓـ إدلا٤ عٛخ َٝـا١ْٝ. 56

 ق١ٜٛ 871. 4.13 ; ا٫عتُاؿ ع٢ً ايًػ١ ا٫لًٝن١ٜ ٚعنٍ ايًػ١ ايعلب١ٝ ٗ عام ا٫ْذْت. 57

 ق١ٜٛ 878. 4.06 > اْعـاّ ايتٓوٝل بٌ إلنن ٚإلانن ا٭ػل٣ يتباؿٍ اـدات ٚإعلؾ١. ;

 ق١ٜٛ 1.014 4.06 = غٝاب تـكٜب ا٭ؾلاؿ ع٢ً اهتؼـاّ اقتِاؿ إعلؾ١. :

 ق١ٜٛ 1.107 3.75 57 تـْٞ كغب١ ايؿلؿ ٗ ايتطٛك إعلٗ. 5

 ق١ٜٛ 1.344 3.50 55 تـْٞ كغب١ إو٦ٛيٌ بإلنن ٗ ايتطٛك إعلٗ يًؿلؿ. 6

 َتٛهط١ 998. 3.31 56 ُعٛب١ ا٫ًذاى بايٌبه١ ايعٓهبٛت١ٝ )ا٫ْذْت(. 9

 ق١ٜٛ 550. 4.05 َتٛه٘ إعٛقات نهٌ
سًِت إعٛقات ع٢ً ؿكد١ سـ٠ )ق١ٜٛ(, سٝح بًؼ إتٛه٘  ( اٯتٞ:7ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ )

(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: إٔ إعٛقات ايي 0.55(, ٚباملاف َعٝاكٟ بًؼ )4.05اؿوابٞ )
ؼٍٛ ؿٕٚ ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ نجر٠, ٚع٢ً اؾٗات إو٦ٛي١ٝ ايعٌُ ع٢ً ايتػًب ع٢ً ٖقٙ 

 إعٛقات.
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ٗ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ  سـ٠ إعٛقات ايي ؼٍٛ ؿٕٚ ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ؿكد١ أَا   
 اٯتٞ: (7)ع٢ً َوت٣ٛ ٖقٙ إعٛقات ؾإْ٘ ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ كقِ  ظاَع١ ُٓعا٤

ع٢ً "تـْٞ اؿٛاؾن ايتٌذٝع١ٝ يٮؾلاؿ إُٝنٜٔ ٗ ايعٌُ" ( ٚايي تّٓ ع٢ً 8سٍِٛ ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ 0.72( ٚع٢ً املاف َعٝاكٟ )4.50تٛاؾل َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )أع٢ً ؿكد١ 

 ايٓتٝذ١ إٍ اٯتٞ: تـْٞ ا٫ٖتُاّ بلأي إاٍ ايبٌلٟ ػا١ُ تٍُٗٝ ا٭ؾلاؿ إبـعٌ.

ع٢ً أؿ٢ْ  "ُعٛب١ ا٫ًذاى بايٌبه١ ايعٓهبٛت١ٝ )ا٫ْذْت(" ( ٚايي تّٓ ع٢ً 5سًِت ايؿكل٠ كقِ ) -
(, ٜٚعنٚ ايباسجإ ٖقٙ ايٓتٝذ١ إٍ 1.00(, ٚاملاف َعٝاكٟ )3.13َتٛه٘ سوابٞ بًؼ )ؿكد١ سـ٠ 

اٯتٞ: إٔ إلانن ع٢ً اهتعـاؿ ٗ ا٫ًذاى باٱْذْت ٗ ساٍ تٛاؾل أدٗن٠ اؿاهٛب, ؾًّٔا إٔ دٌ 
ن٠ َٓتوي َلنن ايٓٛع ا٫دتُاعٞ اهتذابٛا ٭ؿا٠ ايبشح َٚا إٔ إلنن َنٚؿ بايعـٜـ َٔ ا٭دٗ

 ٌَٚذنٌ ٗ ا٫ْذْت ؾًِ ٜهٔ فٚ ؿكد١ سـ٠ ق١ٜٛ. 

%( َٔ 33( ع٢ً ؿكد١ سـ٠ )ق١ٜٛ دـا(, ُٚجٌ َا ْوبت٘ )11, 9, 4, 8سٌ سًِت ايؿكلات كقِ: )
( ع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )ق١ٜٛ(, ُٚجٌ َا 2, 1, 6, 7, 10, 12, 3إْايٞ إعٛقات, ٗ سٌ سًِت ايؿكلات كقِ: )

( ع٢ً ؿكد١ سـ٠ )َتٛهط١(, ُٚجٌ َا 5إعٛقات, ٗ سٌ سًِت ايؿكل٠ كقِ )%( َٔ إْايٞ 58ْوبت٘ )
(, ٚايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أؿ٢ْ 4.50%(,  ٚإـ٣ بٌ ايؿكل٠ ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ؿكد١ تٛاؾل )8ْوبت٘ )

ٗ  (, ا٭َل ايقٟ ٜعي إٔ اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ يـكد١ سـ٠ إعٛقات1.37( ٜواٟٚ )3.13ؿكد١ تٛاؾل )
 إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ يًتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ نإ نبرٶا.

 إداب١ ايو٪اٍ ايجايح:
 َا ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١؟

إٝـا١ْٝ ايي تٌُٛ إيٝٗا ايبشح بٓا٤ٶ ع٢ً أٖـاف ايبشح ايي هع٢ يتشكٝكٗا ٚاهتٓاؿاّ ع٢ً ايٓتا٥ر      
اؿايٞ, م بٓا٤ ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١, 

  سٝح ٜتهٕٛ َٔ إدكات, ٚإٓطًكات, ٚا٭ٖـاف, ٚإلتهنات, َٚهْٛات ايتِٛك.
 ػطٛات بٓا٤ ايتِٛك إكذغ:

غ ٚؾل فُٛع١ َٔ اـطٛات بـأت بتشـٜـ إدكات, ٚإٓطًكات, ٚا٭ٖـاف, م بٓا٤ ايتِٛك إكذ    
 ( ٜٛٓض ٖقٙ اـطٛات ٖٚٞ ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:1ٚإلتهنات, َٚهْٛات ايتِٛك, ٚايٌهٌ كقِ )

 َدكات ايتِٛك. -1

 إٓطًكات ايؿهل١ٜ يًتِٛك. -2

 أٖـاف ايتِٛك. -3

 َلتهنات ايتِٛك. -4

 َهْٛات ايتِٛك -5
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 ًهٌ ايتِٛك إكذغ (1ًهٌ )

 أهداف اﾟتصور  -3

 إوا١ُٖ ٗ تطٜٛل إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ُٓعا٤.

َواعـ٠ ايكا٥ٌُ ع٢ً إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ٗ تطٜٛل ٖقٙ 
إلانن ٚايي قـ توِٗ ٗ ؼـٜـ ك١ٜ٩ ٚآش١ ٭هايٝب ٚإدلا٤ات 

 ايتطٜٛل ٚؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١.

 

ٖقٙ إلانن, ٚإعٛقات ايي إعطا٤ إو٦ٛيٌ تِٛكٶا ٚآشٶا عٔ ٚاقع 
 تٛادٗٗا ٗ ايتشٍٛ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١.

 مبررات اﾟتصور-0

 اﾟمنط｀قات اﾟفﾞرية ﾟ｀تصور -8
 أؿبٝات اقتِاؿ إعلؾ١ َٚتطًباتٗا.-3
 

 ػاكب ٚػدات بعض ايـٍٚ. -4

 اـد٠ ايقات١ٝ يًباسجٌ. -5

 هٝاه١ ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. -8

  ايؿًوؿ١ اٱه١َٝ٬.-0

 مرتﾞزات اﾟتصور -5

 اؿـاث١ ٗ ايتك١ٝٓ.

 ايتُهٌ.

 مﾞونات اﾟتصور -6

 ْٛع١ٝ اــَات.

 تـاٍٚ إعلؾ١ ٚايتأثر ايجكاٗ.

 اسذاّ اـ١ُِٝٛ.

 إتطًبات ايتع١ًُٝٝ

 إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ

 إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ
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 َدكات ايتِٛك إكذغ:
َا إٔ اقتِاؿ إعلؾ١: أسـ ا٫ػاٖات إعاُل ٗ ايتطٜٛل ٚايتشوٌ, َٚا إٔ ٚاقع إلانن 
ايع١ًُٝ  ٚايبشج١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤ ناْت َتـ١ْٝ َٚتـ١ْٝ دـا, ٗ سٌ ناْت ؿكد١ سـ٠ إعٛقات 

 ٚق١ٜٛ اْبجكت أ١ُٖٝ بٓا٤ ايتِٛك إكذغ يتطٜٛل ٖقٙ إلانن.ق١ٜٛ دـا, 
 إٓطًكات ايؿهل١ٜ يًتِٛك:

 ايؿًوؿ١ اٱه١َٝ٬. -

 هٝاه١ ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. -

 أؿبٝات اقتِاؿ إعلؾ١ َٚتطًباتٗا. -

 ػاكب ٚػدات بعض ايـٍٚ. -

 اـد٠ ايقات١ٝ يًباسجٌ. -

 أٖـاف ايتِٛك إكذغ:
 تطٜٛل إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ُٓعا٤. إوا١ُٖ ٗ -

َواعـ٠ ايكا٥ٌُ ع٢ً إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ٗ تطٜٛل ٖقٙ إلانن ٚايي قـ توِٗ ٗ  -
 ؼـٜـ ك١ٜ٩ ٚآش١ ٭هايٝب ٚإدلا٤ات ايتطٜٛل ٚؾل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١.

قات ايي تٛادٗٗا ٗ ايتشٍٛ مٛ إعطا٤ إو٦ٛيٌ تِٛكٶا ٚآشٶا عٔ ٚاقع ٖقٙ إلانن, ٚإعٛ -
 اقتِاؿ إعلؾ١.

 َلتهنات ايتِٛك:
 ٜوتٓـ ايتِٛك إٍ إلتهنات اٯت١ٝ:

ٶَا بتٛهٝع ْطام اــ١َ ايتك١ٝٓ, ٚسـاث١ ايتذٗٝنات  اؿـاث١ ٗ ايتك١ٝٓ:-1 هتٛيٞ اـط١ اٖتُا
يتكٓٝات إوتؼـ١َ ٗ َٔ ػ٬ٍ تطٜٛل هٝاه١ إلانن ٗ ايبٓا٤ ايتكي, ٚاؿلْ ع٢ً اَت٬ى أسـخ ا

 ايداَر ايتع١ًُٝٝ ٚاــَات إكـ١َ يًُوتؿٝـٜٔ.
ٗ ع١ًُٝ ايتشٍٛ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ ٫ ٜكتِل فاٍ ايتُهٌ ٗ إلانن ايبشج١ٝ  ايتُهٌ: -2

ٚايع١ًُٝ ع٢ً ايتـكٜب ايتكًٝـٟ, بٌ هٝتعـاٙ إٍ ُهٌ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ بطلم َبتهل٠ ٚباهتؼـاّ 
ٝات, نُا هٝهٕٛ يًباسجٌ ٚإوتؿٝـٜٔ ؿٚك ٗ اؽاف ايكلاك ٚإٌاكن١ ٗ ايتطٜٛل َٔ أسـخ ايتكٓ

 ػ٬ٍ إواسات ايي تتٝشٗا إٌاكن١ اٱيهذ١ْٝٚ, ٚايتؿاعٌ ػ٬ٍ ايع١ًُٝ ا٭ناؿ١ّٝ.
هرنن ٗ تكـِٜ اــ١َ يًُوتؿٝـٜٔ َٔ ػ٬ٍ تبوٝ٘ اٱدلا٤ات, ٚإتاس١  ْٛع١ٝ اــَات:-3

ٍ ع٢ً اــ١َ َٔ أٟ َلنن ٜلغب ؾٝ٘ إوتؿٝـ, نُا هتعط٢ ا٭ٚي١ٜٛ يٓٛع١ٝ ايؿل١ُ يًشِٛ
 اــَات ايي ؼكل ك٢ٓ إوتؿٝـٜٔ.

إتاس١ ايؿل١ُ يًُلانن بإهاؿ ب١٦ٝ يتهٜٛٔ إعلؾ١ ٚاؿٔٛك  تـاٍٚ إعلؾ١ ٚايتأثر ايجكاٗ:-4
ايجكاٗ, يٝى ٗ قٝطٗا احًٞ ؾشوب بٌ ع٢ً إوت٣ٛ اٱقًُٝٞ ٚايعلبٞ سٝح هرنن ع٢ً إتاس١ 
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ايؿل١ُ يًذُٝع, ٚاَت٬ى ايكـك٠ ع٢ً ايتأثر ايجكاٗ ٌْٚل قُٝٗا َٔ ػ٬ٍ ايب١ٝٓ ايتك١ٝٓ عد 
 ايٌبهات ايعا١ٕٝ.

ٜلنن ايتِٛك ع٢ً اسذاّ ػ١ُِٝٛ ا٭ؾلاؿ ٫ٚ هُٝا ٗ ٚدٛؿ ب١٦ٝ َؿتٛس١  اّ اـ١ُِٝٛ:اسذ-5
ؿاع١ُ يًتك١ٝٓ, ٚتوتؼـّ أدٗن٠ ا٫هتٌعاك ٚإلاقب١ ٗ نٌ َهإ, ؾٗٞ ؼاؾٜ ع٢ً ػ١ُِٝٛ نٌ 

 ؾلؿ ٚاستٝادات٘ سٝح ٜتطًب فيو ا٭َا١ْ ٚايلقاب١ ايٌـٜـ٠ ع٢ً ا٭١ُْٛ ايتك١ٝٓ.
 كذغ:َهْٛات ايتِٛك إ

ٜتهٕٛ ايتِٛك إكذغ َٔ ث٬ث١ َهْٛات ٖٚٞ )إتطًبات ايتع١ًُٝٝ, ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ, إاؿ١ٜ 
ٚايتك١ٝٓ(, سٝح اعتُـ ايباسجإ ع٢ً ْتا٥ر ايبشح إٝـاْٞ أهاهٶا يبٓا٤ ايتِٛك إكذغ, سوب 

 ( ؾكل36.٠إتطًبات ايي تتُٔٔ )
 ت اٯت١ٝ:إتطًبات ايتع١ًُٝٝ, ٚتتُجٌ ٗ اٱدلا٤ا -1

تـكٜب ايباسجٌ ع٢ً ايعـٜـ َٔ إعاكف ايع١ًُٝ ٚا١ٕٝٓٗ ٚإٗاكات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ عٝح  -
 ػعًِٗ قاؿكٜٔ ع٢ً ايتعاٌَ َع ناؾ١ إوتذـات ايتك١ٝٓ.

 تٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً ايتعًِ ايقاتٞ. -

 تٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً إٌاكنات اجتُع١ٝ ػاكز اؾاَع١. -

عًٝا ٗ نٌ َلنن عًُٞ ٚعجٞ ٚاٱًلاف ع٢ً ايداَر إُاث١ً ٗ ؾتض بلاَر ؿكاهات  -
 ايتؼِِات إٌاب١ٗ ٗ ايهًٝات فات ايع٬ق١.

 ػٗٝن قاعات ؿكاه١ٝ فٗن٠ بايٛها٥ٌ ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ٚاٱَهاْات ايتك١ٝٓ اي٬م١َ. -

 إتطًبات ايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ, ٚتتُجٌ ٗ اٱدلا٤ات اٯت١ٝ: -2
 ٕعلؾ١ إٍ تٛيٝـ ٚابتهاك إعلؾ١.ايتشٍٛ َٔ اهت٬ٗى ا -

 إل١ْٚ ٗ تباؿٍ إعًَٛات ٌَٚاكنتٗا ٚايكـك٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ايكٔاٜا ٚا٭١ُْٛ إعكـ٠. -

اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٗ َعِٛ إٗاّ ٚإتابعات اٱؿاك١ٜ ٚايبشج١ٝ ٚإعلؾ١ٝ يتوٌٗ عٌُ  -
 أ١ُْٛ إلانن إؼتًؿ١.

 ٜٛؾل ب١٦ٝ يٲبـاع ٚبلا٤ات ا٫ػذاع.إٌْا٤ َلنن يٮعاخ عٝح  -

 تٛؾر تطبٝكات ٚٚها٥ٌ يًتعاٌَ َع ايبٝاْات إتناٜـ٠. -

 إتطًبات إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ, ٚتتُجٌ ٗ اٱدلا٤ات اٯت١ٝ: -3
 تطٜٛل ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ إاؿ١ٜ ٚايتك١ٝٓ. -

ٚإباْٞ  تٛؾر ًبهات اتِاٍ عاي١ٝ ايولع١, ٚأ١ُْٛ اهتٌعاك َٚلاقب١ ؿاػٌ اؿلّ اؾاَعٞ -
 اؾاَع١ٝ.

 تُِِٝ َباْٞ أناؿ١ّٝ يتهٕٛ أنجل كاس١ يًباسجٌ ؿاػًٗا. -

 تٛدٝ٘ إوتجُلٜٔ ٚإ٪هوات مٛ أ١ُٖٝ اقتِاؿ إعلؾ١. -
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تٛؾر َوت٣ٛ عاٍ َٔ ا٭ؿٚات ٚايتكٓٝات يتٛمٜع ٚاهتؼلاز إعلؾ١ َٔ َوتٛؿعات ايبٝاْات  -
 ع٢ً ايٌبه١ ٚؼـٜجٗا باهتُلاك.

 لانن ٚأقواَٗا ٚٚسـاتٗا ٱْتاز إعلؾ١ ٚتٛيٝـٖا.ايعٌُ ع٢ً دعٌ إ -

 تٛؾر ٚثا٥ل يًُعلؾ١ ع٢ً ًبه١ ٚاسـ٠ يتوٌٗٝ ايٍُٛٛ إيٝٗا ٚاهتُلاكٜتٗا. -

 ٚدٛؿ هشاب١ ساهٛب١ٝ يتؼنٜٔ إًؿات ٚإدلا٤ إعا٬َت. -

 ايتُٛٝات:
ظاَع١ ُٓعا٤ تطبٝل ايتِٛك إكذغ ٕا ي٘ َٔ ؿٚك ؾعاٍ ٗ تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ  -

ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ بٌهٌ ػاْ ٚيذنٝنٙ ع٢ً ايباسجٌ ٗ ٖقٙ إلانن 
ٶُا َبـعٌ قاؿكٜٔ ع٢ً إْتاز إعلؾ١.  ٕواعـتِٗ يٝهْٛٛا أًؼا

ايعٌُ ع٢ً ُهٌ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ بٗـف ايتشٍٛ َٔ اهت٬ٗى إعلؾ١ إٍ تٛيٝـ ٚابتهاك  -
 إعلؾ١.

 باسجٌ َتُٝنٜٔ ٗ ْٝع ايتؼِِات.ايعٌُ ع٢ً اهتكطاب  -

ايعٌُ ع٢ً تٛؾر أ١ُْٛ تع١ًُٝ َوتشـث١ باهتؼـاّ ايب١٦ٝ ا٫ؾذا١ٝٓ )تعًِ إيهذْٚٞ,  -
 تعًِٝ عٔ بعـ, تعًِٝ َـَر(.

 إعاؿ٠ ُٝا١ْ إباْٞ ٚػٗٝنٖا بايتكٓٝات ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ايي ؽـّ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ. -

ٚكداٍ ا٭عُاٍ بٗـف تٌذٝعِٗ ع٢ً تٛؾر ايـعِ اي٬مّ  تعنٜن ايع٬قات َع اؾٗات إام١ -
 ٭ٌْط١ إلانن.



 تطٜٛل إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ 
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 إلادع:
إًتك٢ (. ا٫ْـَاز ٗ اقتِاؿ إعلؾ١: ايؿلْ ٚايتشـٜات, 8114بٛ طايب, قٜٛـك, ٚبٛطٝب١, ؾٌِٝ .) .0

 ١ً, اؾنا٥ل., داَع١ ٚكقايـٚيٞ سٍٛ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ٚؾلْ ا٫ْـَاز ٗ اقتِاؿ إعلؾ١ ٚايهؿا٤ات ايبٌل١ٜ
اج١ً اؾنا٥ل١ٜ (. ؿٚك اؾاَع١ اؾنا٥ل١ٜ ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ: ايؿلْ ٚايكٝٛؿ, 8106بَٛـٜٔ, علبٞ .) .8

 .867 -847(, ْ ْ 17, ايعـؿ )يًع١ٕٛ ٚايوٝاهات ٚا٫قتِاؿ
, إعًَٛاتأ١ُٖٝ إعًَٛات ٗ إؿاك٠ ٚت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٗ ٌٚ فتُع (. 8118د٬ٍ, ٜٛهـ بٛبهل .) .3

 ن١ًٝ اٯؿاب, هبٗا, يٝبٝا.
(. بلْاَر َكذغ ٗ ا٫قتِاؿ إعلٗ يط٬ب إلس١ً ايجا١ْٜٛ ايتذاك١ٜ 8100اؾٓـٟ, قُـ عبـ ايو٬ّ .) .4

 , داَع١ سًٛإ, ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب١ٝ.كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠ٗ ٤ٛٓ إوتٜٛات إعٝاك١ٜ, 
اٖن١ٜ قطاع ا٫تِا٫ت ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات نعاٌَ قـؿ يٓذاغ (. د8105اؿاز, عُاؿ عبـ ايعنٜن .) .5

ايتٛد٘ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ا٭كآٞ ايؿًوط١ٝٓٝ, كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬ غن٠, 
 ؾًوطٌ.

(. تِٛك َكذغ يتطٜٛل إلانن ايبشج١ٝ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ 8107اؿاز, ل٣ٛ أٓـ .) .6
 -048, اجًـ ا٭ٍٚ, ايعـؿ ا٭ٍٚ, ْ ْ اج١ً اي١ُٝٓٝ يًبشح ايعًُٞطًبات ت١ُٝٓ اجتُع ايُٝي, َت

060. 
 , عام ايهتب, اكبـ, ا٭كؿٕ.اقتِاؿ إعلؾ١(. 8118ػًـ, ؾًٝض سؤ .) .7
, ؿاك ايٌلٚم, لاقتِاؿ إعلؾ١ إهوب ٚاـواك٠ ٗ ايبشح ايعًُٞ ٚدٗات ْٛ(. 8116ػٛكًٝـ, َعتن .) .8

 يكاٖل٠, َِل.ا
, داَع١ داَع١ إًو هعٛؿ ِٛفدٶا -ؿٚك اؾاَعات ٗ ا٫قتِاؿ إعلٗ(. 8103اينٖلاْٞ, كًٝـ .) .9

 ايكِِٝ, إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ.
 (. ايبعـ ا٫هذاتٝذٞ يًُعلؾ١, َلنن اـًٝر يٮعاخ, ؿبٞ, اٱَاكات.8114هًُإ, هًُإ كًٝـ .) .01
 ؿاك ايٌلٚم يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٭كؿٕ. إؿاك٠ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ,(. 8111ًاٍٜٚ, َِطؿ٢ لٝب .) .00
(. إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٚؿٚكٖا ٗ تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ؿكاه١ ساي١ 8107ايٌعي, فاٖـ ُاح .) .08

 -34(, ْ ْ 0(, ايعـؿ )0, اجًـ )اج١ً اي١ُٝٓٝ يًبشح ايعًُٞيًُلانن ايبشج١ٝ ٗ داَع١ ُٓعا٤, 
49. 

ُلٟ, قُـ دباك, ٚاؿـاٚكٟ, ساَـ نلِٜ )ؿ.ت(. عًُٝات إؿاك٠ إعلؾ١ ٚأثلٖا ٗ َ٪ًلات ا٫قتِاؿ ايٌ .03
, بـٕٚ, ف١ً ايػلٟ يًعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜإعلٗ ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ ٯكا٤ ع١ٓٝ َٔ إ٪هوات ايلق١ُٝ, 

 ْ ْ073- 808. 
اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ َٚعٝكات تؿعًٝ٘ َٔ ٚد١ٗ  (. ؿٚك اقتِاؿ إعلؾ١ تطٜٛل8103ايِا٥ؼ, لا٠ قُـ .) .04

 .861 -840(, ْ ْ 9(, ايعـؿ )8, اجًـ )اج١ً ايـٚي١ٝ ايذب١ٜٛ إتؼ١ِِْٛل ك٩ها٤ ا٭قواّ, 
(. اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتشٍٛ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ مٛ اؾاَع١ 8106ايعٜٛي, أكٜر قُـ عاَل .) .05

غن٠,  -, اؾاَع١ اٱه١َٝ٬كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك١٠, ايقن١ٝ ٗ ٤ٛٓ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ
 ؾًوطٌ.
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(. تِٛك َكذغ يًتطٜٛل َِاؿك ٌُٜٛ إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٗ داَع١ 8107ايكاّْ, غايب ٓٝـ .) .06
 .73 -51(, ْ ْ 0(, ايعـؿ )0, اجًـ )اج١ً اي١ُٝٓٝ يًبشح ايعًُُٞٓعا٤, 

, ا١ُٕٛٓ ايعلب١ٝ يًت١ُٝٓ اٱؿاك١ٜ, ايكاٖل٠, ْٗٛك١ٜ َِل إعلؾ١ إؿاك٠(. 8115ايهبٝوٞ, ٬ُغ ايـٜٔ .) .07
 ايعلب١ٝ.

ٚك١ً ايعٌُ (. ؿٚك اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ تعنٜن ايكـكات ايتٓاؾو١ٝ يًُلأ٠ ايعلب١ٝ, 8119احلٚم, َاٖل سؤ .) .08
 ٌُ ايعلب١ٝ, ؿٌَل, هٛكٜ٘., ١َُٛٓ ايعايك١َٝٛ "ت١ُٝٓ إٗاكات ا١ٕٝٓٗ ٚايكـكات ايتٓاؾو١ٝ يًُلأ٠ ايعلب١ٝ"

(. ؿٚك َلانن ايبشح ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ ايٛاقع ايلأٖ ًٚلٚٙ ا٫ْتكاٍ إٍ 8103قُٛؿ, ػايـ ٚيٝـ.) .09
 , قطل.َلنن ايعلبٞ يٮعاخ ٚ ؿكاه١ ايوٝاهاتؾاع١ًٝ أند, 

تاب , ؿاك ايهبٓا٤ اهذاتٝذٝات ت١ُٜٛٓ َتكـ١َ(. 8119كُٝل, قُـ أٌَ, ٚأبٛ ط٘, َٛه٢ ؾاٜن .) .81
 اؾاَعٞ, ايعٌ, اٱَاكات ايعلب١ٝ إتشـ٠.

 , عُإ, ا٭كؿٕ.إؿاك٠ إعلؾ١ ٚإعًَٛات, نٓٛم إعلؾ١(. 8117َطل, عبـ ايًطٝـ قُٛؿ .) .80
, ايٛكام يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, إؿاك٠ إعلؾ١ إؿاِٖٝ ٚا٫هذاتٝذٝات ٚايعًُٝات(. 8115لِ, عبٛؿ لِ .) .88

 ا٭كؿٕ.
(. ؿٚك ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ ٗ ايٛيٛز إٍ اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات 8106.) ْنٜ٘, عبـ ايلٓٔ .83

, اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞإػلب١ٝ: ؿكاه١ ساي١ ؾاَع١ قُـ اـاَى ايوٜٛوٞ, 
 . 004 -94(, ْ ْ 84(, ايعـؿ )9اجًـ )

لام ٚهبٌ اٱؾاؿ٠ َٔ ػاكب بعض ايـٍٚ ايعلب١ٝ, (. ٚاقع اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ايع٬ٖ8104ٍ, عًٞ ناِٚ .) .84
 .071 -053(, ْ ْ 4(, ايعـؿ )06, اجًـ )ف١ً ايكاؿه١ٝ يًعًّٛ اٱؿاك١ٜ ٚا٫قتِاؿ١ٜ
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 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ 
 إٍ فتُع إعلؾ١ 

 

 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 
 

: ٜٗـف ايبشح اؿايٞ إٍ ايتعلف إٍ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إًؼّ      
ايباسج١ إٓٗر ايُٛؿٞ بُٛؿٗا َـػ٬ّ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١, ٚيتشكٝل ٖقا اشـف اعتُـت 

( إعـٍ؛ ٚقـ اقتٔت طبٝع١ أهًٛب  Delphiإوشٞ, ٚأهًٛب ايـكاهات ا٫هتٌلاؾ١ٝ  أهًٛب ؿيؿٞ  )
ؿيؿٞ إٔ تأػق ايباسج١ ع١ٓٝ قِـ١ٜ َٔ اـدا٤ ٚإؼتٌِ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات 

( ػبراّ ٗ فاٍ اٱؿاك٠ 21ـاف )اي١ُٝٓٝ ) ُٓعا٤ , عـٕ , تعن , إب , فَاك , سذ١ ( ؛ ٚم اهتٗ
ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚؽِِات أػل٣, بػلض اهتط٬ع آكا٥ِٗ سٍٛ ؿكد١ أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ 

 بٓٝت ٗ ٤ٛٓ اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١ايي  ععععع ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , ٚم اهتؼـاّ ا٫هتبا١ْ
ٕعلؾ١ آكا٤ اـدا٤ سٍٛ اجا٫ت ايؿكلات يـٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ, ٚقـ تهْٛت ا٫هتبا١ْ َٔ )  عععع

( ؾكل٠ َٛمع١ ع٢ً أكبع١ فا٫ت ٖٞ : ) ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ  39
١ ٚايؿ١ٝٓ , ٚػـ١َ ٚا٫بتهاك, ٚ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ إٍ ٌَاكٜع ْادش١, ٚتكـِٜ اــَات اٱؿاكٜ

اجتُع ( , ٚبعـ ْع ايبٝاْات ٚؼًًٝٗا ٗ اؾٛي١ ا٭ٍٚ ؛ ٚدـ إٔ اـدا٤ إٌاكنٌ ٚاؾكٛا ع٢ً 
ْٝع ايؿكلات, ٚناْت ْوب١ ا٫تؿام عًٝٗا تنٜـ عٔ ايٓوب١ احـؿ٠ بأهًٛب ؿيؿٞ؛ سٝح تلاٚست بٌ 

ا سًِت ع٢ً ؿكد١ َٛاؾك١ نبر٠ ُجٌ إْاع %( ٖٚٞ ْوب١ عاي١ٝ , َٚا إٔ ا٭ؿا٠ ٚؾكلات95ٗ% ععع 76) 
%( ؛ ؾكـ أنتؿت ايباسج١ ظٛي١ ٚاسـ٠ . ٚٗ ٤ٛٓ فيو تٌُٛ ايبشح اؿايٞ إٍ 68ؿيؿٞ إعـٍ ) 

 فُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا :
إٔ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١؛ سًِت ع٢ً  -

 ٚؾكاّ ٱدابات اـدا٤ .ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ 

تعـ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتابع١ يًذاَع١ ٚإلانن ايبشج١ٝ إسـ٣ أِٖ اٯيٝات ٗ ايتشٍٛ إٍ  -
فتُع إعلؾ١ ؛ سٝح تكّٛ بلب٘ ا٭عاخ ايع١ًُٝ بايكطاعات ايِٓاع١ٝ. ٚٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر 

 تًُٛت ايباسج١ إٍ ١ًْ َٔ ايتُٛٝات ٚإكذسات .

 .:اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ , فتُع إعلؾ١ , ايتذاكب ايعا١ٕٝ  إؿتاس١ٝايهًُات 
  



 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 
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Abstract: 
 This research aims at identifying the role of technological incubators in 

Yemeni universities as an input to the knowledge society. To achieve this 
aim, the researcher has adopted the descriptive approach and  Delphi 
method. Due to the nature of the Delphi method, the researcher has taken a 
purposeful sample of experts and specialists from the Yemeni universities 
(Sana'a, Aden, Taiz, Ibb, Dhamar and Hajja);  represented in (21) experts in 
management, technology and other disciplines were targeted the importance 
of the role of technological incubators in Yemeni universities. The 
questionnaire  was used and consisted of (39) items divided into four areas: 
(The Role of Technological Incubators in Supporting Scientific Research). 
Innovation and conversion of creative ideas into successful projects, 
provision of administrative and technical services, and community service). 
After the data collection and analysis in the first round, it was found that the 
participating experts agreed on all the items, Which ranged from 76% to 
95%. This is a high percentage, and since the instrument and its clauses 
obtained a high degree of approval, the average Delphi consensus was 68%. 
In light of this, the current research reached a number of results, the most 
important of which are: 

i. The role of technological incubators in the Yemeni universities in the 
transition to the knowledge society, has gained a high degree of importance 
according to the answers of experts. 
ii.  The technological incubators of the university and the research 

centers are one of the most important mechanisms in the transition to the 
knowledge society, where they link scientific research with the industrial 
sectors. In the light of the results, the researcher reached a number of 
recommendations and suggestions. 
Keywords: technological incubators, knowledge society, global 
experiences,.  
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 إكـ١َ :
ٜعٍٝ ايعام إعاُل ثٛك٠ َعلؾ١ٝ قٛاَٗا إعلؾ١ ايي أُبشت ز١ يًُذتُعات إتطٛك٠ ايي 

اقتِاؿ توع٢ إٍ ايتٓاؾى ٚايت١ُٝٓ إوتـا١َ ٚتبقٍ اؾٗٛؿ مٛ ايتشٍٛ جتُع إعلؾ١ ايكا٥ِ ع٢ً 
إعلؾ١ , ايقٟ ٜلنن ع٢ً عـّ ا٫عتُاؿ ع٢ً ايجل٠ٚ ايطبٝع١ٝ إِا ٜعٌُ ع٢ً تعنٜن اهتجُاك ايؿهل 

كأي َاٍ قلى يًٌُلٚعات ايي َٔ ًأْٗا ؿؾع عذ١ً ايتكـّ  ٘ايبٌلٟ , ٚايتعاٌَ َع٘ بُٛؿ
(. َٚٔ ٖٓا ٜأتٞ ؿٚك اؾاَع١ بُٛؿٗا إٓتر ا٭ٌُٝ 78,  2018ا٫قتِاؿٟ ,) ايلابػٞ  ٚ ايٌُاهٞ , 

يًُعلؾ١ ٚتطبٝكاتٗا, ٚتتعاِٚ َو٪ٚيٝاتٗا ٗ ا٫هتذاب١ شقٙ ايتػرات إعلؾ١ٝ ٚايتؿاعٌ َع تأثرات 
(. نُا تعـ اؾاَع١ َٔ أِٖ ٚها٥ٌ ايتطٛك ٗ ناؾ١ اجتُعات ؛  2011ٟ ٚ ٖٛاكٟ , اجتُع, ) ٖٛاك

ٚيقيو ٜتعٌ عًٝٗا إٔ تكّٛ بأؿٚاك دـٜـ٠ ؛ سٝح م ٜعـ ػـ١َ اؾاَع١ جتُعاتٗا أَلاّ اػتٝاكٜاّ , 
١ًَ َع ٚيهٔ أُبض اتِاٍ اؾاَع١ باجتُع أَل ٓلٚكٜاّ تؿلٓ٘ إتػرات ؛ يقا ؾعًٝٗا إٔ تهٕٛ َتها

 (.2,  2017اجتُع ٚٚاع١ٝ َٚـكن١ ٫ستٝادات٘ ٚتطًعات٘ ,)تٛؾٝل ٚآػلٕٚ , 
ٜتِ َٔ  تٌر نجر َٔ ايتذاكب ا٫قتِاؿ١ٜ ايٓادش١ إٍ إٔ كلدات فتُع إعلؾ١ٚ 

اؾاَعات َٚٔ ػ٬ٍ َ٪هوات , ٚسآٓات تهٓٛيٛد١ٝ  قاؿك٠ ع٢ً ؼٌٜٛ كلدات ايبشٛخ إٍ 
وِٗ اؿآٓات نُا ت ـَات , توِٗ ٗ تٜٓٛع َِاؿك ا٫قتِاؿ ايٛطي,ٗ هًع ٚػ َٓتذات تتُجٌ

إعلؾ١ َٔ  ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتابع١ يًذاَعات ٕٚلانن ا٭عاخ ايع١ًُٝ , بـٚك ك٥ٝى ٗ ؼكٝل فتُع
ػ٬ٍ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ  ٚا٭عاخ ايتطبٝك١ٝ إٍ ٌَاكٜع إْتاد١ٝ ُٚٓاع١ٝ ْادش١ قاؿك٠ ع٢ً 

. َا ٜذتب ع٢ً فيو َٔ تطٛك يٲْتاز ٚمٜاؿ٠ َٝنا١ْٝ ٖقٙ إ٪هوات  )1,  2015ايٌتٟٝٛ , ) إٓاؾو١,
ُٚهٝٓٗا َٔ مٜاؿ٠ قـكتٗا ايتهٓٛيٛد١ٝ , ٚتأٌٖٝ نٛاؿكٖا ايبٌل١ٜ َٛانب١ ايتطٛكات ايع١ًُٝ 

ؾاَع١ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ , ٖقا َٔ داْب أَا ع٢ً اؾاْب اٯػل ؾًًشا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ؿٚك ٗ ؿعِ قـك٠ ا
ع٢ً إٓاؾو١ ٚؿعِ قُٝتٗا ايبشج١ٝ , ؾ٬ّٔ عٔ ؿٚكٖا ٗ تٛؾر ايتػق١ٜ ايلادع١ َٔ ايكطاعات 
اٱْتاد١ٝ ٗ ؼـٜـ ا٭ٚيٜٛات ايبشج١ٝ ايي ؽـّ تطٛك اٱْتاز , ٚتٛؾر ؾلْ اهتجُاك١ٜ ٚتٌػ١ًٝٝ 

ات , ) لِ ايـٜٔ ٚ ٕؼلداتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ٚع٢ً كأهٗا ايبشح ايعًُٞ عٔ طلٜل ٖقا ايٓٛع َٔ اؿآٓ
 (.233, 2013قُٛؿ ,

١ََٛٛٓ عٌُ َتها١ًَ تتٛاؾل ؾٝٗا نٌ ايوبٌ َٔ َهإ ؾاؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ عباك٠ عٔ 
فٗن َٓاهب ب٘ نٌ اٱَهاْات إطًٛب١ يبـ٤ إٌلٚع ًٚبه١ َٔ ا٫كتباطات ٚا٫تِا٫ت ظُٝع 

ـٚؿ٠ َتؼ١ِِ ٜتٛاؾل شا ْٝع أْٛاع ا٭عُاٍ ٚايِٓاع١ , ٚتـاك ٖقٙ ا١َٕٛٛٓ عٔ طلٜل إؿاك٠ ق
ايـعِ اي٬مّ ينٜاؿ٠ ْوب لاغ إٌاكٜع إًتشك١ بٗا , ٚتتػًب ع٢ً نٌ إٌانٌ ايي ت٪ؿٟ اٍ ؾًٌٗا 
ٚعذنٖا عٔ ايٛؾا٤ بايتناَاتٗا , ٚيكـ أنـ اـدا٤ ا٫قتِاؿٜٕٛ أ١ُٖٝ إٌْا٤ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ 

ٍ ؿعِ ػاْ َٚواْـ٠ ٚٓا١ٜ ُهٓٗا َٔ ػاٚم َلاسٌ ؿُا١ٜ إ٪هو١ إبتـ١٥  ايي ؼتاز ا
ه١ٓ ( ٚتـؾعٗا تـكهٝاّ يتِبض قاؿك٠ ع٢ً ايُٓٛ َٚ٪١ًٖ يًُوتكبٌ َٚنٚؿ٠ بآيٝات  2عععع1ا٫ْط٬ق١ ) 

 (. 500, 2012ايٓذاغ ,) ايعواف ٚآػلٕٚ , 
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ؿعِ ٚتطٜٛل  ( إٔ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ  تعـ قلناّ أهاهٝاّ 2015ٗٚأنـت) ؿكاه١ ايٓؼاي١ , 
إٌاكٜع ايِػر٠ , نُا تواعـ اؿآٓات إٌاكنٌ ع٢ً إٌْا٤ ٌَاكٜع ُػر٠ ٚؼٌٜٛ أؾهاكِٖ 

 اٱبـاع١ٝ ٚايلٜاؿ١ٜ إٍ ًلنات ْا١٦ً ْٚادش١ , ٚكب٘ ٖقٙ إٌاكٜع با٭هٛام إوتٗـؾ١.
ؼتِ ع٢ً  ٖٚا هبل؛ ّهٔ ايكٍٛ : إٕ ايٛلٚف ايتٓاؾو١ٝ اؾـٜـ٠ ايٓاػ١ عٔ فتُع إعلؾ١

اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إٔ تٔع هٝاهات دـٜـ٠ تٌذع ع٢ً بٓا٤ ايكـكات ا٫بتهاك١ٜ ,ٚتوتشـخ أؿٚات 
ايت١ُٝٓ ناؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ , ٕا شا َٔ تأثر إهابٞ ع٢ً اؾاَع١ ٚدعًٗا أنجل اكتباطاّ 

اع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜ َذتُعٗا َٚ٪هوات اٱْتاز , َٔ ػ٬ٍ كب٘ ا٭عاخ ايع١ًُٝ بإٌه٬ت ا٫دتُ
ٚايِٓاع١ٝ ايي ؼتاز إٍ سًٍٛ تهٓٛيٛد١ٝ سـٜج١ َٚتطٛك٠ ؛ ا٭َل ايقٟ هٝ٪ؿٟ إيٞ إسـاخ ت١ُٝٓ 

 اقتِاؿ١ٜ ٚادتُاع١ٝ ٚتهٓٛيٛد١ٝ .
 ٌَه١ً ايبشح :

بعٔٗا ػاكدٞ ٜؿلٓٗا ايٛاقع ايـٚيٞ ٚايتش٫ٛت ؛ تٛاد٘ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايعـٜـ َٔ ايتشـٜات 
ٚ َٓٗا اهتشـاخ ِْٛ تع١ًُٝٝ تهٓٛيٛد١ٝ سـٜج١  ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ,ايعا١ٕٝ 

َٓٗا  ؛عاخ ايع١ًُٝ باستٝادات اجتُع , ٚبعٔٗا ؼـٜات ؿاػ١ًٝ ٭َجٌ ايتعًِٝ عٔ بعـ , ٚكب٘ ا
ل , ٕوتذـات ايعِ غر ا٥٬ٌُٕٓعـ كلدات اؾاَعات إتُج١ً با٭عـاؿ اشا١ً٥ َٔ اـلهٌ 

َٚتطًبات اجتُع ٚهٛم ايعٌُ . ْتٝذ١ ٕلٚك هٓٛات ١ًَُٛ ٚٗ ٌٚ ٚلٚف ا١َٝٓ ُعب١ تعٌٝٗا ب٬ؿْا 
َٔ ايـٍٚ ايي تعاْٞ َٔ ايتؼًـ ٚعـّ َٛانب١  اٍّ تأػل فٌُ يًكطاعات ٚأُبض ايُٝٔ ٚاسـإ, أؿت 

ت ايهجر َٔ اؾاَعات كنب ايتطٛك ٗ إٝاؿٜٔ ا٫قتِاؿ١ٜ ا٫دتُاع١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ. بُٝٓا اهتطاع
ٗ ؿٍٚ ايعام إتكـّ ٚايـٍٚ ايعلب١ٝ إوا١ُٖ ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل اقتِاؿِٖ ايٛطي َٔ ػ٬ٍ تبي 

بـاع ٱيهٔ ٗ ب٬ؿْا ٫تناٍ اؾاَعات بعٝـ٠ عٔ إوا١ُٖ ٗ ؿعِ ا, ٌَاكٜع اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ 
( بإٔ ٖٓاى غٝاباّ ؿآٓات 2017ٔ , ٖٚقا َا أنـت٘ ؿكاه١ ) سوٚا٫بتهاك ٚاستٔإ إٌاكٜع , 

ا٭عُاٍ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ٖقا َٔ ْاس١ٝ , َٚٔ ْاس١ٝ آػلٟ إٔ ٖٓاى  قِٛكاّ ٚآشاّ ٗ 
 أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يٛٚا٥ؿٗا , ٚيعٌ أبلمٖا ايكِٛك ايٛآض ٗ ايٛٚٝؿ١ إتعًك١ غـ١َ اجتُع . 

تِاؿ ايٛطي ٚكهِ هٝاه١ ًا١ًَ  يًتطٛك ا٫قتِاؿٟ , ؾإٕ ٚاْط٬قا َٔ ساد١ ب٬ؿْا يـعِ ا٫ق
ٍ إايكا١ُ٥ ع٢ً ؼٌٜٛ إعلؾ١   اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايباسج١ تكذغ أٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ

يٞ ٚاقع يتِبض َٓتذات دـٜـ٠ إٚتلْتٗا  ٍ ٌَاكٜع ,إبـاع١ٝ ٚا٫بتهاكات ؾهاك اٱ٭اهتجُاك, ٚؼٍٛ ا
 ٍ فتُع إعلؾ١ .إٍُٛ هٛام , يًٛٗ ا٭

 : اٯت١ٝ با٭ه١ً٦ٚٗ ٤ٛٓ َا هبل تتشـؿ ٌَه١ً ايبشح 
 ٍ فتُع إعلؾ١ ؟إيتشٍٛ بُٛؿٗا َـػ٬ّ َا ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  -1

َا إكَٛات ايل٥ٝو١ٝ يٓذاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بُٛؿٗا َـػ٬ّ يتشٍٛ  -2
 فتُع إعلؾ١ ؟إٍ 

َا أبلم ايتذاكب ايعا١ٕٝ ايٓادش١ ايي ّهٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ إٌْا٤ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ  -3
 باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ؟ 
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 أٖـاف ايبشح :
 : إٍٜٗـف ايبشح اؿايٞ 

ٍ فتُع إيًتشٍٛ  ٬َّـػبُٛؿٗا ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إٍ ايتعلف  -1
 . إعلؾ١ 

ايتعلف ع٢ً إكَٛات ايل٥ٝو١ٝ يٓذاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بُٛؿٗا َـػ٬ّ  -2
 يتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ .

ايتعلف ع٢ً أبلم ايتذاكب ايعا١ٕٝ ايٓادش١ ايي ّهٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ إٌْا٤ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ   -3
 باؾاَعات اي١ُٝٓٝ .

 أ١ُٖٝ ايبشح :
 تٞ :ايبشح ٗ اٯتهُٔ أ١ُٖٝ 

 ٚا٥ٌ ايـكاهات ايي تٓاٚيت اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ أٖقا ايبشح َٔ ٜعـ  -1
 ., ٗ سـٚؿ عًِ ايباسج١ٍ فتُع إعلؾ١ إيًتشٍٛ  َـػ٬ّبُٛؿٗا 

ْتاز يتشكٝل ٕ ٜتِ بٌ اؾاَع١ ٚأعاثٗا َٚ٪هوات اٱأٜكـّ ُٛك٠ ٚآش١ عٔ ايتعإٚ ايقٟ ّهٔ  -2
 ع إعلؾ١ .فتُ

ػاكب اؾاَعات ٗ ؿٍٚ ايعام ٚ ؿٚكٖا ٗ ػـ١َ اجتُع َٔ ػ٬ٍ  ٞ ُٛك٠ عٔ ٜٓكٌ ايبشح اؿاي -3
 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ.

قـ ٜوِٗ ٖقا ايبشح ٗ إثلا٤ إهتبات ايع١ًُٝ َلادع , تواعـ ايباسجٌ ايكاؿٌَ ٗ ؿكاهتِٗ عد  -4
 ا٫ط٬ع ع٢ً ايٓتا٥ر ٚايتُٛٝات .

 : سـٚؿ ايبشح
بُٛؿٗا ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  إٍٜتشـؿ ايبشح اؿايٞ بايتعلف   
 ٗ ٖقا اجاٍ , ظاَع١ ) ُٓعا٤ ؼتٌٍِ فتُع إعلؾ١ , َٔ ٚد١ٗ ْٛل اـدا٤ إإيتشٍٛ  َـػ٬ّ

 ّ.2018,عـٕ, سذ١ , إب , تعن, فَاك(, يًعاّ 
 َِطًشات ايبشح :
 ت١ٝ:ٞ إِطًشات اٯٜتُٔٔ ايبشح اؿاي

 : تعلٜـ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ -1

" ُجٌ ِطاّ دـٜـاّ َٔ ايبي ايـاع١ُ  :بأْٗا  (2003ٜعلؾٗا )إهتب ا٫قًُٝٞ يًـٍٚ ايعلب١ٝ        
يًٌٓاطات ا٫بتهاك١ٜ يًُ٪هوات ايِػر٠ ٚإتٛهط١ اٚ يًُطٛكٜٔ إبـعٌ إؿعٌُ بلٚغ ايلٜاؿ٠ ايقٜٔ 

 َهاْٝات ائلٚك١ٜ يتطٜٛل أعاثِٗ ٚتكٓٝاتِٗ إبتهل٠ ٚتوٜٛكٗا ". ٱٍ اإٜؿتكلٕٚ 
طاك َتهاٌَ َٔ ايتذٗٝنات ٚاــَات إب١٦ٝ أٚ  :" دلا٥ٝاُ بأْٗاإايباسج١ اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ  تعلف      

ٍ اهتجُاك , ٚؼٌٜٛ إعاخ بٗـف ؼٌٜٛ إعلؾ١ ن ا٭ٚآيٝات إواْـ٠ , تكاّ ؿاػٌ اؾاَعات َٚلان
 ٍ ٌَلٚعات ْادش١ , َا وكل ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ".إعاخ ٚا٫بتهاكات ايتهٓٛيٛد١ٝ ا٭
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 تعلٜـ فتُع إعلؾ١ : -2

َٔ ايٓاي فٟٚ ا٫ٖتُاَات  ١فُٛعّ( فتُع إعلؾ١ بأْ٘:" 2010ٜعلف )ايعواف َٚناٖل٠ ,      
ؾاؿ٠ َٔ ػُٝع َعلؾتِٗ هٜٛاّ بٌإ اجا٫ت ايي ٜٗتُٕٛ بٗا , ٚػ٬ٍ ٖقٙ إتكاكب١ ,ايقٜٔ واٚيٕٛ اٱ

 ". ٍ ٖقٙ إعلؾ١ إايع١ًُٝ ٜٔٝؿٕٛ إنٜـ 
ْتاز إعلؾ١ ٚتُٓٝٗا يـ٣ إ:" قـك٠ اؾاَع١ ع٢ً  تعلف ايباسج١ فتُع إعلؾ١ إدلا٥ٝا بأْ٘          

 ايتهٓٛيٛد١ٝ بػلض بٓا٤ فتُع َعلٗ َتطٛك ".عـاؿ ػلدٌ َنٚؿٜٔ بايتِٛكات إعلؾ١ٝ إايط٬ب , ٚ
 ا٫طاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١ :

 طاك ايٓٛلٟ :٫ّٚ : اٱأ 
 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :

 ْبق٠ تاكى١ٝ عٔ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :
ّ, ٗ 1959ٍ ايعكـ ايوابع َٔ ايكلٕ إآٞ ٗ عاّ  إتعٛؿ بـا١ٜ ٚٗٛك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ  
ظاَع١  )َعٗـ ايبشٛخ ٚا٫هتٌاكات َلٜه١ٝ , َلنن باتاؾٝا  ب١ٜ٫ٛ ْٜٝٛٛكى ,٭٫ٜات إتشـ٠ اايٛ

ٚكبٞ ايي اهتؿاؿت ٚتبعٗا عـؿ َٔ ؿٍٚ ايعام ٚ با٭ػّ ؿٍٚ ا٫ؼاؿ ا٭ . (19,   1426,  إًو هعٛؿ
إوت٣ٛ ايعلبٞ ؾتعـ ّ, أَا ع٢ً 1986قاَت أٍٚ سا١ٓٓ تهٓٛيٛد١ٝ ٗ أٚكبا عاّ أَٔ تًو ايتذلب١ ٚ

ٚتٌر  .1998ٚفيو ٗ عاّ , يٛماك٠ ايِٓاع١  ١َِل أٍٚ ؿٚي١ علب١ٝ تكِٝ سا١ٓٓ تهٓٛيٛد١ٝ تابع
 500 عسا١ٓٓ تهٓٛيٛد١ٝ ٗ ايٛقت اؿآل ٗ ايعام , َٚٓٗا َا ٜكاكب اي 1000سِا٥ٝات إٍ ٚدٛؿ اٱ

ٖقٙ اؿآٓات  ١٤ٛ ايي تًت ٌْسا١ٓٓ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ يٛسـٖا , سٝح ًٗـت ايؿذ٠ اينَٓٝ
 ا٭ؿا٠ؾؿٞ ايجُاْٝات ٚبـاٜات ايتوعٝٓات َٔ ايكلٕ إآٞ أٓشت اؿآٓات  ؛تطٛكات َت٬سك١ 

عُاٍ ايِػر٠ ع٢ً اجتُع١ٝ ا١ُ٥٬ٕ يتشكٝل ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ َٔ ػ٬ٍ َواعـ٠ َُٓٛات ا٭
ا٫قتِاؿٟ ٗ إٓطك١ ايي ٌْأت ؾٝٗا , َٚٓق يًُٓٛ  اَُّٚٗ اّأهاهٝ ايُٓٛ ٚا٫هتُلاك , بُٛؿٗا عا٬َّ

 تبيبفيو اؿٌ بـأت ٚنا٫ت ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ اح١ًٝ , ٚإ٪هوات اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ 
اؿآٓات بُٛؿٗا أؿا٠ تكًّٝ ٫ستُاي١ٝ ايؿٌٌ , ؾ٬ّٔ عٔ نْٛٗا أؿا٠ تولٜع عًُٝات ا٫بتهاك ٗ 

)َعٗـ  : اْبجكت اؿآٓات ْتٝذ١ ث٬خ سلنات كـٚي  (.5, 2015عُاٍ ,) دٛاؿٟ ٚآػلٕٚ , ا٭
 .  (20, 1426, ظاَع١ إًو هعٛؿ ايبشٛخ ٚا٫هتٌاكات 

ايٛه٘ ايػلبٞ  ا٭ٍٚ قاٚي١ اهتؼـاّ َباْٞ َِاْع عتٝك١ َٗذٛك٠ ٗ َٓاطل ؾكر٠ ٗ  -
 .ٚايٌُاٍ ايٌلقٞ ي١ٜ٫ًٛ بتكوُٝٗا بٌ ًلنات ُػر٠

 National Science Foundationبعـأت بتذلب١ قاَت بٗا َع٪هو١ ايعًّٛ ايٛط١ٝٓ  ايجاْٝع١ -

 .بتبي عًُٝات ا٫بتهاك ٚكاطلات ا٭عُاٍ ٗ اؾاَعات ايهد٣

ايٓادشٌ  ايجايج١ لُت عٔ َباؿكات َٔ قبٌ عـ٠ َوتجُلٜٔ َػاَلٜٔ َٔ ا٭ؾلاؿ ٚفُٛعات -
ع٢ً ابتهاك ايتكٓٝات  اؾـٜـ٠ ٗ َٓاؾ ٌٜذعايقٜٔ كغبٛا ٗ ْكٌ ػداتِٗ إٍ ايٌلنات 

 .  ايٓادش١ ٚتوٜٛكٗا

  



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 أٖـاف اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :
 :  ناٯتٖٞـاف اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ أِٖ أ  (Tornatzk et al,2002,3)  وـؿ    

َ٪هواتِٗ ٌَٚاكٜعِٗ  ١قاَإَواعـ٠ ايٌباب َٔ ػلهٞ اؾاَعات ٚإعاٖـ ايعًٝا ع٢ً   -
 اـا١ُ .

بـاع١ٝ دـٜـ٠ أٚ إواعـ٠ ٗ تٛهع١ ٌَلٚعات إتطٜٛل أؾهاك دـٜـ٠ ـًل ٚإهاؿ ٌَلٚعات  -
 قا١ُ٥ .

 عاخ ايي ٜٓؿقْٚٗا ) ٌَاكٜع ايتؼلز (ع٢ً ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْتا٥ر ا٭َواعـ٠ ايباسجٌ ايٌباب  -
 ْتاز ايتذاكٟ .ٱَٔ َلس١ً ايعٌُ إؼدٟ إيٞ َلس١ً ايتطبٝل ايعًُٞ بٗـف ا

 ِ ٚايتٌُٜٛ ٚاــَات اٱكًاؿ١ٜ ٚايتو٬ٝٗت إتاس١ ٕٓوبٝٗا .تٛؾر ايـع -

 تكًّٝ اـطل ٚأهباب ايؿٌٌ يًٌُلٚعات . -

 تػٝر ثكاؾ١ تكاهِ ا٭ػطاك ٚايعٌُ اؾُاعٞ ٚايعٌُ ٗ ًهٌ ًبهات ٚاقتواّ إعًَٛات . -

)  ق٬عٌْا٤ ايٌلنات ايِػر٠ ٚإتٛهط١ اؿذِ ٗ َلاسٌ اٱإعُاٍ ع٢ً َواعـ٠ كٚاؿ ا٭ -
 ػلٜر اؿا١ٓٓ (.

كب٘ إ٪هوات إؼت١ِ بايكطاعات ايِٓاع١ٝ ٚايتذاك١ٜ قًٝاّ ٚكَا ٗ ايـٍٚ ايِٓاع١ٝ  -
 إتكـ١َ .

إوا١ُٖ ٗ تٛطٌ ايتهٓٛيٛدٝا إوتٛكؿ٠ ٚإواعـ٠ ٗ ْكٌ ايتهٓٛيٛدٝا َٔ ايـٍٚ إتطٛك٠  -
َا ىـّ ع١ًُٝ ايبٓا٤  تهٓٛيٛدٝاّ ٚتعنٜن اهتؼـاَاتٗا ٚتطبٝكاتٗا ٗ اجتُع احًٞ

 .ا٫قتِاؿٟ 

ٚتل٣ ايباسج١ إٔ أٖـاف اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٜتُجٌ بايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ   
شا إكَٛات  ؾلاايٓا١٦ً ايي ٫ تتٛٚايتهٓٛيٛد١ٝ ٚإباؿك٠ يـعِ إٌلٚعات ايع١ًُٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ 

ٌٝ إؼاطل ٭هباب ايؿٌٌ يًٌُلٚعات ايكا١ُ٥ , هاه١ٝ  يًبـ٤ ايؿعًٞ ٗ ايعٌُ , ٚنقيو تكًا٭
يذ١ْ ا٫بتهاكات ٚاٱبـاعات ايبٌل١ٜ إٍ ٌَلٚعات عٌُ داؿ٠ ,  ١َُٗ ٠ٜٔا ُجٌ اؿآٓات أؿاأٚ

 نْٛٗا آي١ٝ ـًل ؾلْ عٌُ دـٜـ٠ .ؾ٬ّٔ عٔ 
 أ١ُٖٝ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :

 : ٗ اٯتٞ ١ُٖٝ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ أ (22, 2003,  ايوٓٛهٞ ٚايقٜٚي)  ًٜٚؼّ
 تكـّ إٌٛك٠ ايع١ًُٝ ٚؿكاهات اؾـ٣ٚ يًٌُلٚعات ايِػر٠ ٚإتٛهط١ ايٓا١٦ً . -

 ْتاد١ٝ ٚسلن١ٝ ايوٛم َٚتطًبات٘ .تلب٘ إٌلٚعات ايٓا١٦ً ٚإبتهل٠ بايكطاعات اٱ -

ي َاٍ إػاَل أٚ كأ ٌْا٤ ايٌلنات اـا١ُ بِٗ ايي تُٛـ بأْٗا ًلناتإتٌذع إوتجُلٜٔ ع٢ً  -
 إؼاطل .

 توِٗ ٗ تٛٚٝـ ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاك اٱبـاعات ٗ ًهٌ ٌَاكٜع اْتاد١ٝ . -

 تٛؾر ؾلْ ايعٌُ . -
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 للقطاعات العامة وامشركة
oإや. عやギよ 
o .ゅجيヲャヲنムわャや ゆゅジわكや 
o.メゅヨャや サى رأヤع ギئゅع 
oるعيゅヨわجや るيャヱぽジョ . 

 للجامعات ومراكز البحوث
o. ゲيヲトゎヱ حثよ るقトنョ 
o.فيゅضま モخキ 
o ゲيヲトわャやヱ حثらャや ゴكやゲョ عョ モタヱ るقヤح. 

 

 والعماءللشركات 
o. りギيギج キرやヲヨャ حわف 
o.يقヲジわャや في ろقヲャやヱ ゲطゅガヨャや モيヤقゎ 
oقよ りゲわف りキゅيコعヱゲゼヨャや ءゅ 

تعتُـ ع٢ً تطبٝل ؛ ْتاد١ٝ ٚاــ١َٝ ُػر٠ ناْت أّ َتٛهط١ قا١َ ؿعِ إٌاكٜع اٱإتعٌُ ع٢ً  -
 تكٓٝات َٓاهب١ ٚابتهاكات سـٜج١ .

ٚإاي١ٝ ٚايؿ١ٝٓ ٚايتوٜٛك١ٝ ايي  اٱؿاك١ٜتواعـ إٌاكٜع ايِػر٠ ٚإتٛهط١ ع٢ً َٛاد١ٗ ايِعٛبات  -
 .عاؿ٠ َا تٛاد٘ َلس١ً ايتأهٝى

 تكـِٜ ايـعِ ٚإواْـ٠ يًٌُلٚعات ايِػر٠ يتشكٝل َعـ٫ت ِٛ ٚدٛؿ٠ عاي١ٝ . -

 َجٌ سآٓات ا٭عُاٍ تؿتض اجاٍ أَاّ ا٫هتجُاك ٗ فا٫ت فات دـ٣ٚ ي٬قتِاؿ ايٛطي -
  .ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚسآٓات ايِٓاعات ٚسآٓات ٌَاكٜع إعًَٛات١ٝ ٚغرٖا

 ١ٝ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :ُٖأ ( ٜٛٓض 1ايٌهٌ )  
 

 
 

 
 
 

 

 (11: )بٛنٍُٝ ٚعًٞ, ب ت, إِـك
 

 عٛاٌَ لاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ : 
ايوٓٛهٞ ٜٛٓشٗا ) فُٛع٘ َٔ ايعٛاٌَ ايي ٫بـ َٔ تٛاؾل يٓذاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٖٝٓاى 

 : ٗ اٯتٞ (42, 2003ٜٚي, ـٚاي
 ايعٌُ عًٞ تٓؿٝقٖا .ٚٓع ػط٘ ع١ًُٝ َـكٚه١ ٚفيو َٔ أدٌ  -

ؿاك٠ اؿا١ٓٓ ٚتٓوٝل ْٝع اؾٛاْب ايؿ١ٝٓ ٚايبٌل١ٜ ٚإاي١ٝ إٚدٛؿ َـٜل نـ٤ ٚؾعاٍ ٜعٌُ ع٢ً  -
 ٚٚٓع اـط٘ اي٬م١َ يـعِ إٌاكٜع اـا١ُ .

اش٦ٝات اح١ًٝ أٚ ايبٓٛى ٚإُٓٛات ايـٚي١ٝ ٚإوتجُلٜٔ ٕا  ٚأع٢ً ؿعِ اؿه١َٛ  سٍِٛ اؿا١ٓٓ -
 ل ع٢ً تٛؾر ايتٌُٜٛ إايٞ اي٬مّ يًشا١ٓٓ .هٝهٕٛ ي٘ َٔ أث

ؿٚات اي٬م١َ ايي توُض باهتكباٍ ٕ تتٛاؾل يـ٣ اؿا١ٓٓ ا٢ٕٓٝ ايهبر ٚاجٗن باٯ٫ت ٚإٛاؿ ٚا٭أ -
 إٌاكٜع .

 للحكومات واجتمعات

o.キゅダわاقャ ゲيヲトゎ 
o.りギيギئف جゅドヱヱ メゅヨأع 
oأや るفゅثق ゲغييゎ.メゅヨع 

 

 れゅضنゅحャや
ヲャヲنムわャやるجي 
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 يٝٗا .إيِػر٠ ايي تهٕٛ عاد١ اعـاؿ ؿكاهات ؼـؿ ْٛع اــَات ايي تطًبٗا إٌاكٜع إايعٌُ ع٢ً  -

 ١ٓٓ قلٜب١ َٔ َٛاقع اؾاَعات َٚلانن ايبشٛخ ٚإٓاطل ايِٓاع١ٝ .إٔ تهٕٛ اؿا -

تكِٝٝ إٌاكٜع ايي  ؛ ؾ٬ّٔ عٕٔ تعٌُ ع٢ً تكِٝٝ أعُاشا أايتكِٝٝ إوتُل , هب ع٢ً اؿا١ٓٓ  -
 ؽلدت َٔ اؿا١ٓٓ .

 ٍ ؿعِ .إاتباع آي١ٝ ع١ًُٝ ؿقٝك٘ ٚقاٜـ٠ َٔ أدٌ اػتٝاك إٌاكٜع ايي ؼتاز  -

ػطا٤ ايي ٭دلا٤ ايتتبع ايتكُٝٝٞ يهٌ َلس١ً َٔ َلاسٌ إٌْا٤ اؿا١ٓٓ ٚنٌ اإ ايعٌُ ع٢ً -
 ٚقعت ؾٝٗا .

 إٌْا٤ اؿآٓات عٝح تهٕٛ قاؿك٠ ع٢ً تكـِٜ ايـعِ ٚإواعـ٠ يًٌُاكٜع ايِػر٠ . -

 اػتٝاك إٛقع إُٝن يًشا١ٓٓ  َٔ سٝح إواس١ , ٚعـؿ ايعُاٍ . -

ايي ٜعٌُ ع٢ً ؿعِ اؿا١ٓٓ َايٝاّ , ؾٓٝاّ , َٗٓٝاّ, توٜٛكٝاّ,  ايعٌُ ع٢ً ايتٓوٝل َع ناؾ١ اؾٗات  -
 ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ نٌ فيو .

ٍ ؼكٝك٘ اؿا١ٓٓ , ٌٖ ٖٛ ادتُاعٞ نؼًل ؾلْ ايعٌُ أّ ٖٛ إؼـٜـ اشـف ايقٟ توع٢  -
 ؟ؼكٝل ايلبض , أّ ا٫ثٌٓ َعاّ 

 . ًبهات ا٫عُاٍ ٚاكتباٙ اؿآٓات ٌَٚلٚعاتٗا بايٌلنات ايهبر٠ -

ٕ عٛاٌَ لاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٜتٛقـ ع٢ً ٚدٛؿ اؿاك٠ ؾاع١ً فات إ :ّهٔ ايكٍٛ؛  ٘عًٝٚ
ٚ اش٦ٝات اح١ًٝ , ٚسؤ أػدات َتُٝن٠ , َٚـ٣ تٛؾل ايـعِ ٚايتٌُٜٛ َٔ قبٌ اؾٗات اؿه١َٝٛ 

يٝ٘ إايقٟ توع٢ اػتٝاك إٌاكٜع , ٚتٛؾل اــَات إواعـ٠ , ٚاػتٝاك إٛقع إُٝن يًشا١ٓٓ , ٚاشـف 
 اؿا١ٓٓ , ٚنقيو ايتكِٝٝ إوتُل ٭ؿا٤ اؿا١ٓٓ .

 هاه١ٝ يٓذاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :إكَٛات ا٭
 ناٯتٞ :هاه١ٝ يٓذاغ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ إكَٛات ا٭ (192, 2014,  عبـ ايلمام)  ٜٛٓض      
 تلتهن ع٢ً ػط١ عٌُ ٚؿكاه١ دـ٣ٚ . اييبلاَر اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايؿعاي١  -

 ؿاك٠ ايو١ًُٝ ٚايكا٥ٌُ ع٢ً اؿآٓات .اٱ -

 بـاع .ا٫ٖتُاّ بإؼتٌِ َاؿٜاّ َٚعٜٓٛاّ ينٜاؿ٠ قـكتِٗ ع٢ً اٱ -

 هاهٞ ٗ لاغ اؿآٓات .أإل١ْٚ عِٓل  -

ع٢ً يٝى ؾك٘ عًِٝٗ ايتعإٚ َع ايكا٥ٌُ  ؛ع٢ً احتٌٔٓ إٔ ٜهْٛٛا ع٢ً قـك َٔ إو٪ٚي١ٝ  -
 عُاشِ ػ٬ٍ ايؿذ٠ اين١َٝٓ احـؿ٠ .ألام إبٌ أٜٔاّ ؛ اؿا١ٓٓ 

 ؼًٌٝ ْكاٙ ائعـ ٚايك٠ٛ ٭دٌ ايتطٜٛل . -

بٛٓٛغ  ؾإٕ إـكا٤ ايعاًٌَ ٗ اؿا١ٓٓ ٜعلؾٕٛ ٘ٚعًٝ , تعلف ُاَاّ كهايتٗا؛ ؿاك٠ اؿا١ٓٓ إ -
 ٜٚعًُٕٛ يـعِ ٖقٙ ايلهاي١ .

 ٖـاف إٛٓٛع١ شا .ٜ٪نـ إٔ اؿا١ٓٓ ؼكل ا٭تكِٝٝ َِٓٛ ظُٝع َؿاِٖٝ ايدْاَر  -



 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 
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اـط٘  ٚأؾٌٔ اؿآٓات ٖٞ ايي تلبطٗا ًبه١ ا٫تِا٫ت َع اجتُع احٝ٘ بٗا  -
 .ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاهذاتٝذٝات ايبًـ ...اخ 

 ٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :إػطٛات 
َلنن ا٭عاخ ا٫سِا١ٝ٥ ) :بإلاسٌ اٯت١ٝ ٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ إتتُجٌ ػطٛات          

 : (38, 2002,  يًـٍٚ اٱه١َٝ٬
 َلس١ً ايـكاه١ ٚإٓاق١ٌ ٚايتؼطٝ٘ : -1

 إط٬م ًٓ٘ تٛع١ٝ ٕؿّٗٛ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٌَٚانًٗا ٚآؾاقٗا . -

 ٚتهايٝؿٗا.  ٖـاؾٗاأإدلا٤ ؿكاه١ دـ٣ٚ يتشـٜـ ا٭طلاف إع١ٝٓ باؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ َٚ٪هوٝٗا ٚ -

ع إكاٜٝى ٓٚٚ, يتشـٜـ إعاٜر ايل٥ٝو١ يًشآٓات , ٚاْتكا٤ إبي إٓاهب شا  ١َؿًِ عـاؿ ػط١إ -
 ٚكهِ ػط١ َؿ١ًِ يتٓؿٝق بلافٗا . , ٫ػتٝاك أُشاب إ٪هوات إ٪ًٌٖ ي٬ْتؿاع غـَاتٗا

 َلس١ً ايتٓؿٝق : -2

ٜٚتِ ٚتـكٜب١ , ؿاك٠ اؿا١ٓٓ ٱؿاكٟ ٗ ٖاكه١ ٚٚا٥ؿ٘ , ٜٚتِ تٌهٌٝ ؾلٜل اٱٜبـأ ػ٬شا اجًى ا
ا٫ػتٝاك ايـقٝل ٭ُشاب إٌاكٜع , ٚؼـؿ إُاكهات ايتٌػ١ًٝٝ , ٜٚوتهٌُ تأٌٖٝ إباْٞ ٚتٛكٜـ إعـات 

 . ًٗلاّ ٗ َعِٛ ايـٍٚ ايٓا١َٝ 21إٍ  9ٚتذاٚغ َـ٠ ٖقا ايعٌُ ايتشٔرٟ بٌ .  ٜبـأ ايتٌػٌٝنٞ , ٚ
 َلس١ً ايتٌػٌٝ إـع١َٛ :  -3

ّهٓٗا َٔ هـ ْؿكاتٗا  ,هٓٛات إٍ سٌ تبـأ اؿا١ٓٓ ٗ ؼكٝل ؿػٌ فاتٞ 4ععععع 3َـتٗا َا بٌ تذاٚغ 
 ايتٌػ١ًٝٝ .

 َلاقب١ عًُٝات اؿا١ٓٓ ٚعٕٛتٗا : -4

 . ايعايٞ  ـطلاف فات ايع٬ق١ ٚا٫ٖتُاّ ع٢ً ايِعٝ٭دٌ كؾع َوت٣ٛ أؿا٥ٗا ٚكبطٗا بإ٪هوات ٚاأَٔ 
ٌ ـطٛات اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايوابك١ ٜوتطٝع ؾع٬ إٔ ىـّ بٓا٤ تل٣ ايباسج١ إٔ ايتطبٝل ايؿاعٚ

َا هٝـعِ ؼكٝل اٯَاٍ ٗ ايتطًع اٍ ايتكـّ ٚايُٓٛ ٚايتطٛك َٚٛانب١ ؛ فتُع إعلؾ١ ٗ ب٬ؿْا 
 ايلنب اؿٔاكٟ ايعإٞ ٚتكًٌٝ َٔ ايؿذ٠ٛ إعلؾ١ٝ َع ايـٍٚ إتكـ١َ .    

 :اــَات ايي تكـَٗا اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ 
 ( :73, 2003تكـّ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ١ًْ َٔ اــَات إتٓٛع١  َٓٗا : ) كسِٝ ,    

 تٛؾر إلاؾل إتعًك١ بايب١ٝٓ ايتع١ًُٝٝ . -

 تكـِٜ اــَات ايؿ١ٝٓ . -

 تٛؾر ا٫َانٔ ٚإهاتب اجٗن٠ . -

 ١ ٚايتـكٜب١ٝ ٚايتوٜٛك١ٝ ٚا٫هتٌاك١ٜ .تٛؾر ايعـٜـ َٔ اــَات اٱؿاكٜ -

 توٌٗٝ ايٍُٛٛ إٍ َِاؿك ايتٌُٜٛ . -

 تٛؾر اــَات ايكا١ْْٝٛ . -

 بٓا٤ ًبهات ايتٛاٌُ . -



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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( إٍ اــَات ايي تكـَٗا اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ 3,  2009إٍ داْب َا هبل ؛ أًاك )ايٌُاع , 
 اؾاَعات ناٯتٞ :

 ايتو٬ٝٗت إها١ْٝ ٚاــَات ايتهٓٛيٛد١ٝ .إٌاكن١ َع اؾاَع١ ٗ  -

 ا٫هتٌاكات ٚاــَات اٱؿاك١ٜ إتؼ١ِِ . -

 ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ٚها٥ٌ ا٫تِاٍ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚاــَات ايتهٓٛيٛد١ٝ . -

 ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتٌُٜٛ إتاغ . -

 ػـَات اٱهٓاؿ ايؿي ٚاٱؿاكٟ ا٭ػل٣ . -

 أْٛاع اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ :
) َعٗـ ايبشٛخ ا٫هتٌاك١ٜ نُا ٚٓشٗا قواّ ك٥ٝو١ أتٓكوِ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ إٍ أكبع٘        

                  ٖٚٞ :  (3, 1426, ظاَع١ إًو هعٛؿ 
 , سآٓات تك١ٝٓ : سٝح تهٕٛ اؿا١ٓٓ دن٤اّ َٔ ٌَلٚع َتهاٌَ ٜتُٔٔ َ٪هوات تع١ًُٝٝ -1

 .ٍ ؼكٝل ت١ُٝٓ إٓطك١إػل٣ ايي تٗـف ٭ٖتُاَات اٚعج١ٝ ٌٌُٜٚ ْطاقاّ َتٓٛعاّ َٔ ا٫أ

 سآٓات ق١ًٝ :  -2

عُاٍ عـٜـ٠ ٗ قطاع أهتػ٬ٍ َٛاكؿ ق١ًٝ َع١ٓٝ يتطٜٛل ٌَلٚعات اٍ إتٗـف اؿآٓات 
 تِبض اؿا١ٓٓ ْٛا٠ يُٓٛ احًٞ . َٚٔ ثِقـؿ , 

 سآٓات عا١َ : -3

ؽِّ قـؿ , غر أْٗا قـ تلتهن عُاٍ بـٕٚ ؽـّ ٖقٙ اؿآٓات ايهجر َٔ ٌَاكٜع ا٭
بٗقا  ١عُاٍ اـا١ُ , ٚقـ هلٟ تأهٝى اؿآٓات ايعاَع٢ً فا٫ت ا٫بتهاك ٗ قطاع ا٭

 ٚ قـ ٜتِ إٌْا٩ٖا ــ١َ قطاع قـؿ ثِ تتشٍٛ اؿا١ٓٓ عا١َ .أ٬ُّ أاشـف 
 سآٓات تُٓٝ٘ :  -4

ٜل ايؿلٜل إٓاهب عُاٍ ًٚلنات ت١ُٝٓ عٔ طلأٌْا٤ ٌَاكٜع إتٗـف ٖقٙ اؿآٓات إٍ 
عِ طلٜل ؿ عٝح تهٕٛ قاؿك٠ ع٢ً اهتػ٬ٍ ٚت١ُٝٓ ؾلْ ػاك١ٜ قـؿ٠ , ٚأٜٔا؛ ؿاك٠ يٲ

  . كًاؿ١ٜ اي٬م١ََـاؿِٖ بإٗاكات اٱإاْتكا٤ إتؿٛقٌ ٗ فاٍ ايت١ُٝٓ ٚ
 اؾاَع١ ٚاؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ :

سآٓات ايتهٓٛيٛدٝا   ٢)أٚ َا ٜوٌُْا٤ اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ إلتبط١ باؾاَع١ إيكـ م     
ؿٚاك ايتكًٝـ١ٜ اؾاَع١ٝ (, ـًل ؿٚك دـٜـ ٚسواي شا ٜواِٖ ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ , ؾع٠ٚ٬ عٔ ا٭

يًذاَع١ ) ايتعًِٝ ايعايٞ , ايبشح ايعًُٞ ( , ؾكـ تكّٛ اؾاَع١ بتٛؾر ؾلْ اهتجُاك١ٜ ٚتٌػ١ًٝٝ 
ًُٞ عٔ طلٜل ٖقا ايٓٛع َٔ اؿآٓات ,) بٛنٍُٝ ٚع٢ً , هٗا ايبشح ايعإٔؼلداتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ٚع٢ً ك

ٕ اشـف َٔ ٖقا ايٓٛع ٖٛ تبي إبـعٌ ٚإبتهلٜٔ ٚؼٌٜٛ أؾهاكِٖ ٌَٚاكٜعِٗ أنُا  . (14, 2015
ْتاز ٚا٫هتجُاك َٔ ػ٬ٍ تٛؾر اــَات ٚايـعِ ٚإواعـ٠ ايع١ًُٝ ٱَٔ فلؿ ِٛفز كدٟ إٍ ا

: ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ,ع٢ً إٓتر ايقٟ ىًل ق١ُٝ َٔاؾ١ ٗ اقتِاؿ ايوٛم  هلٜٔ ٗ هبٌٝ اؿٍِٛتيًُب
 : (7, 2006) تلنُاْٞ , 



 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 
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 إوا١ُٖ ٗ تٛؾر ايؿلْ إوتُل٠ يًتطٜٛل ايقاتٞ . -

 ُٓإ ا٫هتؿاؿ٠ ايؿعاي١ اجتُع إعلٗ ٚإعًَٛاتٞ . -

 تٛيٝـ ؾلْ عٌُ يًٌباب . -

 توٜٛل إؼلدات ايع١ًُٝ ٚايتك١ٝٓ إبتهل٠ . -

آي١ٝ يتشٌٜٛ بُٛؿٗا ٜٛٓض إ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ تعٌُ  ( 2). ٚايٌهٌ  َٓع ٖذل٠ ا٫ؿَػ١ -
 .ٌَاكٜع ْادش١  ايبشح ايعًُٞ اٍ

 :( : ايع٬ق١ بٌ اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ َٚلانن ايبشٛخ / اؾاَع١ / ايِٓاع١  2ايٌهٌ ) 
 
 

 

  تهٓٛيٛدٝا دـٜـ٠ ٚؾلْ عٌُ َ٪نـ٠                          ٍ ٌَلٚعات ْادش١إتهٓٛيٛدٝا قاب١ً يًتشٌٜٛ 
  

   
 

 

  عاخ تطبٝك١ٝ ــ١َ ايِٓاع١أٌَانٌ ٚ                         ع٬قعععات تلاب٘ َع ايِععٓاع١ 
 ؼـٜات ٚتِٓٝؿات يٮعاخ ٗ ايِٓاع١

 ( 75, 2005)ايٌداٟٚ , إِـك:
 ٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات :إَتطًبات 

بٌهٌ  أهُٗتٕ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات ايعا١ٕٝ لشت ٚأيكـ أثبتت ايـكاهات         
(. ّٚهٔ 67,  2012بوبب عٛاٌَ عـٜـ٠ ,)طاٖل ٚعبـ اؿوٌ ,  نبر ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ 

ٍ فتُع إا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػاكب ٖقٙ ايـٍٚ ْٚكًٗا إيٞ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يًُوا١ُٖ ٗ ايتشٍٛ 
 إعلؾ١ . 

ًًي , ) ٜٚٛٓض  ٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات,هاي ٖٓاى عـ٠ َتطًبات ٱٚع٢ً ٖقا ا٭
 ٗ اٯتٞ :ٖقٙ إتطًبات ( 2005

 يـ َذ َلبع .أ 30تكٌ عٔ  َواس١ اؿا١ٓٓ : هب إٔ ٫ 

  َٔ إٌاكٜع احت١ٓٔ : ٫ تكٌ عٔ عٌل٠ ٌَاكٜع ٭دٌ تباؿٍ اـدات ٚإعًَٛات بٝٓٗا , ٚا٫هتؿاؿ٠
 إٛاكؿ إتاس١ .

  ؿك٠ ع٢ً ايتؼطٝ٘ ٚاؽاف ايكلاكاتؿاك١ٜ َتُٝن٠ بإل١ْٚ قاإقٝاؿ٠  إٔ تتٛاؾلَٛقع اؿا١ٓٓ : هب. 

  : ِٝٝهب ٚدٛؿ ْٛاّ يًُلاقب١ ٚايتكِٝٝ ٭ٌْط١ اؿا١ٓٓ ٚتكِٝٝ إٌاكٜع ْٛاّ إلاقب١ ٚايتك
 ٚايٌلنات ايي ؼتٔٓٗا .

 ٖـاف ا٫هذاتٝذ١ٝ : هب ٚٓع ػط١ َتها١ًَ فات َٛاُؿات ػا١ُ ٚتتُٔٔ ًبه١ َٔ ا٭
 دٓب١ٝ .ا٫تِا٫ت ًٚبه١ إعًَٛات ٚقاعات يعكـ ايـٚكات ػقب إوتجُلٜٔ ٚايٌلنات ا٭

 نتائج اأحاث العلمية 

 ャやحゅضنる اؾاَع١
るجيヲャヲنムわャや يِٓاع١ا 



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 َتتب٢ٓ هٝاهات ت٪ؿٟ إٍ تؿعٌٝ ايبشح ايعًُٞ يتشكٝل ايُٓٛ أع١ : ع٢ً اؾاَع١ هٝاهات اؾا ٕ
 ا٫قتِاؿٟ .

 . ًُٞؿعِ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايع 

  ؿعِ اؿهَٛات اح١ًٝ : هب إٔ تكّٛ اؿهَٛات اح١ًٝ ٚإلنن١ٜ بـعِ تأهٝى اؿآٓات
 ايتهٓٛيٛد١ٝ .

 ٓٛات .ؾذ٠ ا٫ستٔإ : ٫ تنٜـ عٔ ث٬خ ه 

 . اــَات إكـ١َ َٔ قبٌ اؿا١ٓٓ 

  َعاٜر قبٍٛ إٌاكٜع : هب ع٢ً اؾاَع١ إٔ تٔع هٝاه١ قبٍٛ يًٌُاكٜع ٚايٌلنات ايي
 عاٜر قـؿ٠ َوبكاّ.ٕ اّؼتٔٓٗا ٚؾك

  أكض ٚؿعِ َاؿٟ : هب ع٢ً ايبًـٜات ٚاؿه١َٛ اح١ًٝ ؽِّٝ قطع َٔ  ؽِّٝ قطع َٔ
 .كض ٱقا١َ اؿآٓات ا٭

 ايتذاكب ايعا١ٕٝ  ايٓادش١ يًشآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ : 
 أ٫َٚ: اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ايعام :

 َلٜه١ٝ :ايتذلب١ ا٭
ٕ َؿّٗٛ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ م تطٜٛلٙ بٌهٌ أهاهٞ ٗ إَٔ أقـّ ايتذاكب سٝح  تعـ           

بٌهٌ نبر َٔ ػ٬ٍ ايتذلب١ ا٭ٍٚ ٗ يهٔ اْتٌل َؿّٗٛ اؿآٓات ؛  1959اي٫ٜٛات إتشـ٠ ه١ٓ 
اش١٦ٝ  أ٦ٌْتّ , 1984عاّ ٚٗ عـاؿٖا , إقا١َ اؿآٓات ٚتُٓٝتٗا ٚإعُاٍ با٫ٖتُاّ بداَر َلنن ا٭

 20 ٜهٔ ٜعٌُ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ س٦ٓٝق ه٣ٛ سٛايٞ ؾبعـ إٔ مَلٜه١ٝ يًٌُلٚعات ايِػر٠ ا٭
بعض كداٍ  قبٌ  ُت اقاَتٗا َٔ ايي, 1985سا١ٓٓ , اكتؿع ايعـؿ عٓـ تبي اؾُع١ٝ ا٫َلٜه١ٝ عاّ 

؛ ؾِاك ٍ تٌٓٝ٘ ُٓاع٘ اؿآٓات إَلٜهٌٝ ٗ ُٛك٠ َ٪هو١ ػا١ُ يًشآٓات ٖـف ٭ايِٓاع١ ا
تعٌُ ٗ ايٛقت اؿآل ٗ أَلٜها ايٌُاي١ٝ ,) تكلٜل  عُاٍسآٓات ا٭ 1200أنجل َٔ  تِٔ 

 (.6,  2009,َلٜه١ٝ  اؾُع١ٝ ايٛط١ٝٓ يًشآٓات ا٫عُاٍ ا٭
 َلٜه١ٝ  :أْٛاع ٚؽِِات اؿآٓات ا٭

 : (63,  2003, ؿكٍٜٚ ) ايٌداٟٚ ٚ تتُجٌ أْٛاع ٚؽِِات اؿآٓات ا٭َلٜه١ٝ باٯتٞ :      
َلٜه١ٝ ٖٞ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ ؿاػٌ اي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٭ عُاٍ% َٔ فُٛع سآٓات ا٭27 -1

عُاٍ ايعا١َ ٚ َلتبط١ باؾاَعات ٚإعاٖـ ايتع١ًُٝٝ , ٚتٌذى َع بعض سآٓات ا٭
% َٔ ٖقٙ ايٓوب١ ُجٌ سآٓات فات أٖـاف تِٓٝع١ٝ قـؿ٠ 10ٖـاف , اـا١ُ ٗ ا٭
اؿ١ٜٛٝ , تهٓٛيٛدٝا ايتهٓٛيٛدٝا ) % فات تٛد٘ تهٓٛيٛدٞ َتؼ9ِّايتؼِّ , ٚ

 إعًَٛات ...(.

سٝح  ؛َٔ ايٓٛع إٌذى تعـ َلٜه١ٝ عُاٍ باي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٭% َٔ فُٛع سآٓات ا٭16 -2
ًٜٛٗا إُٓٛات غر اؿه١َٝٛ ٚ اؾٗات اـا١ُ , ٚٗ َعِٛ ٖقٙ اؿآٓات ٌٜذى ٗ ُ

كّٛ ايكطاع اـاْ بتٛؾر ٍ اؾٗات اؿه١َٝٛ , بُٝٓا ٜإاؿآٓات ١ قاَإٜذى ايتٌُٜٛ ٚ
  .ٌُٜٛ إٌلٚعات ؛ع٠ٚ٬ ع٢ً ا٫هتٌاكات ٚاـدات 
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 َلٜه١ٝ :طلم ٌُٜٛ اؿآٓات ا٭ -3

 طلم ٌُٜٛ اؿآٓات ا٭َلٜه١ٝ ٗ اٯتٞ : (63, 2003,   ؿكٍٜٚاٟٚ ٚد) ايٌ وـؿ 

ٖٚٞ , % َٔ فُٛع اؿآٓات 51عـؿ اؿآٓات إُٛي١ َٔ اؿه١َٛ سٛايٞ  ؼبً -1
 سآٓات ٫ تٗـف يًلبض .

ًلنات  ١% َٔ اؿآٓات َٔ طلف دٗات ػا١ُ َٚوتجُلٜٔ ٚفُٛع8ؼٌٜٛ سٛايٞ -2
 ْكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتطٜٛلٖا . ؾ٬ّٔ عٍٔ اهتجُاك ا٫َٛاٍ إسٝح تٗـف ؛ ُٓاع١ٝ 

ٍُٛ ٛشا ٦ٖٝات ػا١ُ َجٌ ايػلؾ١ ٚبعض اؾايٝات فات ا٭% َٔ اؿآٓات ؾك٘ ُ  -3
 .ؿعِ ايِٓاعات ايتكًٝـ١ٜ  ٚٓاؾ١ٝ إٍ ػًل ؾلْ عٌُ إ َلٜه١ٝ ٚتٗـفغر ا٭

 ايتذلب١ ايؿلْو١ٝ : -2
؛ إف ا٭ٚكبٞ  ايتذلب١ ايؿلْو١ٝ ٗ َٝـإ اؿآٓات َٔ أقـّ ايتذعاكب ؾعٞ ؿٍٚ ا٫ؼاؿتعـ          

, سا١ٓٓ 200عٛايٞ  إٍ سٛايٞ َٓتِـ ايجُاْٝٓٝات, ٜٚكـك عـؿ اؿآٓات ٗ ؾلْعوا تعٛؿ
إقا١َ َ٪هو١ َلنن١ٜ يتِٓٛٝ  ( 2001) تًـ إـٕ ايؿلْو١ٝ, ٚقـ م سـٜجاّ ععاّتتٛمع ع٢ً ك

 (.72, 2005ٌْاٙ ٖقٙ اؿآٓات تو٢ُ اؾُع١ٝ ايؿلْو١ٝ يًشآعٓات,) ايٌداٟٚ , 
  ْٛاع اؿآٓات ايؿلْو١ٝ :أ

 :(142 -141,  2007) قطاف , تتُجٌ أْٛاع اؿآٓات ايؿلْو١ٝ با٫تٞ :       
ايع١ًُٝ  اؿآٓات إكا١َ ؿاػٌ نًٝات اشٓـهع١ ٚإعاٖعـ ٖٞ : سه١َٝٛسآٓات  -1

اؿآٓات ايي تلتب٘ بايت١ُٝٓ ا٫قتعِاؿ١ٜ  ع٠ٚ٬ ع٢ًَٚلانن ايبشٛخ   إؼتًؿ١
 يٮقعايِٝ.

ايٌلنات  سآٓات قاَعت فُٛععات َعٔ ٖٞ  :سآٓات ُتًهٗا ايٌلنات ايهد٣ -2
اجا٫ت ايي  ٚت١ُٝٓ إٌلٚعات اؾـٜـ٠ ؾعٞايهد٣ بإقاَتٗا, ٚفيو بٗـف تٌذٝع 

اؾـٜـ٠ , َجٌ ًلن١  تِٗ ٖقٙ ايٌلنات ايهبر٠, ٚػا١ُ ٗ اجعا٫ت ايتهٓٛيٛدٝع١
 .EDFًٚلن١ ايهٗلبا٤ ايؿلْو١ٝ  ,  France Telecomا٫تِا٫ت ايؿلْو١ٝ 

َٓق إقاَتٗا  سآٓات اهتجُاك١ٜ تٗـف إٍ ايلبض, بـأت ؾعٞ ٖٞ : سآٓات قطاع ػاْ -3
ٚكأي إاٍ إؼاطل.  َٓتِـ ايتوعٝٓٝات ًلنات ١ًُٜٝٛ ًٚلنات كأي إاٍ إٌاكى

إؼاطل٠ ايعاي١ٝ دـاّ, َٚجاٍ ٖقٙ  ٚ تكـّ نٌ اــَات إاي١ٝ ػا١ُ ٗ إٌلٚعات فات
 .  ١KPM6يٌلن ايتابعع١ Talentoاؿآٓات اـا١ُ, سا١ٓٓ 

 ػِا٥ّ اؿآٓات ايؿلْو١ٝ :
 ػِا٥ّ اؿآٓات ايؿلْو١ٝ ٗ اٯتٞ : ( 53,  2005ايٌداٟٚ , ) ًٜؼّ     

 ْٝع اؿآٓات ايؿلْو١ٝ ) تهٓٛيٛد١ٝ أٚ غر تهٓٛيٛد١ٝ( تكـّ ػـَات يًٌُلٚعات غر -

 إًتشك١ بٗا.

 َعِٛ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ تٛؾل اــَات إاي١ٝ ٚك٩ٚي ا٭َٛاٍ إؼاطل٠ ٫ستٔإ  -

 .ا٫بتهاكات ٚا٫ػذاعات



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 ٚتأػق ًه٬ ,ايب١ٝ ايع٢ُٛ َٔ ٖقٙ اؿآٓات تتبع اٱؿاكات اح١ًٝ ٚٚماك٠ ايبشح ايعًُٞايػ -

 .قاْْٛٝا َٛسـا ؼت ُٝػ١ "ْع١ٝ أ١ًٖٝ ٫ تٗـف يًلبض "

فات  إهاكٜ٘تتٛمع اؿآٓات ٗ َعِٛ إـٕ ايؿلْو١ٝ ٚتوتٓـ اٱقا١َ ؿاػًٗا إٍ تعاقـات   -
 . ًٗلا ؾك23٘إهاك كؿ١ٔ ٚ ٕـ٠ ٫ تنٜـ عٔ  ق١ُٝ

 ثاْٝا : ايتذلب١ ايعلب١ٝ:
  ػلب١ َِل : -1

ٍٚ ع٢ً َوت٣ٛ ايتذلب١ إِل١ٜ ٗ َٝـإ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتذلب١ ا٭ تعـ       
ايـٍٚ ايعلب١ٝ ايي اهتطاعت إقا١َ عـؿ َٔ اؿآٓات ٗ إطاك بلْاَر ٚطي ٗ عـ٠ 

اؾُع١ٝ إِل١ٜ ؿآٓات إٌلٚعات قاؾٛات كتًؿ١ , ٚيتشوٌ ٖقٙ ايتذلب١ م إٌْا٤ 
 أِٖ اٖـاؾٗا إٍ :   (3-2,  2005) ؿكٍٜٚ , ٚوـؿ  ,1995ايِػر٠ ٗ د١ًٜٝٛ 

ْٛاعٗا عٔ طلٜل ٚٓع أٚؿعِ إٌْا٤ إٌلٚعات ايِػر٠ بهاؾ١  ٚتُٓٝتٗا ٌْل ثكاؾ١ ايعٌُ اؿل -
ٚ ايت١ًُٜٝٛ ٚايتوٜٛك١ٝ  ؿاك١ٜ ,ٱآيٝات توُض بتكـِٜ ناؾ١ اــَات ا٫هتٌاك١ٜ , ٚايؿ١ٝٓ , ٚا

 .عُاٍ عٔ طلٜل َؿّٗٛ سآٓات ا٭

ًلاف ع٢ً ؿاك٠ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ ٚ ايتذُعات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايع١ًُٝ ٚايِٓاع١ٝ ٚاٱإٌْا٤ إ -
 ًهؿا٤ات ايبٌل١ٜ ٗ فاٍ اؿآٓات .يتهٜٛٔ ايعـاؿ ٚا٭

  .ًلاف ع٢ً بلاَر ايتعإٚ َع اش٦ٝات ايـٚي١ٝ ٗ فاٍ اؿآٓاتاٱ  -

 ٌُٜٛ اؿآٓات إِل١ٜ  :
 : ٗ اٯتٞ ٌُٜٛ اؿآٓات إِل١ٜ َِاؿك  (155,  2007) قطاف , ٜٚٛٓض 

ٍ َلس١ً ا٫عتُاؿ ع٢ً إايٍُٛٛ  ٢تسايتٌُٜٛ ايهاٌَ طلٜل ايِٓـٚم ا٫دتُاعٞ يًت١ُٝٓ  -
 ايقات .

ػل دن٤ َٓٗا ًٖٛى يًـٚي١ ٚ اٯ, ايتٌُٜٛ َٔ ػ٬ٍ كأي َاٍ كاطل ) َٔ ػ٬ٍ ًلن١  -
  .ٕوتجُل ٗ ايكطاع اـاْ (

) ا١ُٕٛٓ ايعلب١ٝ يًت١ُٝٓ ايِٓاع١ٝ  تكـَٗا اؿآٓات إِل١ٜ : هاه١ٝ ايياــَات ا٭
 :(16, 2005ٚايتعـٜٔ , 

 اــَات إتؼ١ِِ ) اهتٌاكات تطٜٛل إٓتذات , ايتعب١٦ ٚ ايتػًٝـ , ايتوعر (. -

 ػـَات توٜٛك١ٝ ٚؾتض أهٛام تِـٜل١ٜ دـٜـ٠ . -

 ٍٚ .ْتاز ايع١ٓٝ ا٭إػـَات ٌُٜٛ ٚ -

 عـاؿ ايؿٛاتر , تأدر إعـات (.إؿاك١ٜ ) احاهب١ ,اــَات اٱ -

 ػـَات ايوهلتاك١ٜ ) َعاؾ١ ايِْٓٛ , تِٜٛل ايٛثا٥ل , سؿٜ إًؿات , ايؿانى , -
 ْذْت , اهتكباٍ ٚتِٓٛٝ إلاه٬ت , إهإات  ايتًؿ١ْٝٛ (.اٱ

 ْذْت , إهتب١ (., أَانٔ تـكٜب , قاع١ ايهُبٝٛتل ٚاٱ َٔاــَات ايعا١َ ) ا٭ -
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 .ػـَات إْٗا٤ ؿكاهات اؾـ٣ٚ ٚعٌُ ػط٘ إٌلٚع  -

 كؿ١ْٝ : ايتذلب١ ا٭ -2

ناْت ايبـا١ٜ ا٭ٍٚ يـعِ إٌاكٜع ايِػر٠ عٔ طلٜل إٌْا٤ ايتذُع ايعٛطي ا٭كؿْعٞ         
ايجُاْٝٓات ايقٟ ٜعٌُ بٌهٌ أهاهٞ ع٢ً ؿعِ ؿآعٓات ا٭عُاٍ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٗ أٚاػل 

إٌاكٜع ايِػر٠ , ٚفيعو َٔ ػ٬ٍ استٔإ إٌاكٜع ٚتٛؾر بعض اــَات إاي١ٝ ٚايؿ١ٝٓ 
) ايوٓٛهٞ نُا ٚٓشٗا  ا ّهعٔ إْاٍ أِٖ أٖـاؾٗ َٔ ثِٚاٱؿاك١ٜ ٚايتوٜٛك١ٝ شا, ٚ

 إٍ :  (131عع  130,  2003ٚايقٜٚي, 

 ايلٜاؿٌٜ ٚا٭عاخ ٚؼًٜٛٗا إٍ أعُاٍ ْادش١ اقتِاؿٜاّ ٚػاكٜاّ.ؿعِ أؾهاك  -1

 تٛؾر إٛاكؿ ٚاٱَهاْٝات إتاس١ َٔ أدٌ ػـ١َ إٌلٚعات ايِػر٠ ٚإلاغ ٌَاكٜعٗا. -2

 كب٘ إٌاكٜع ايِػر٠ بإٌاكٜع ايتك١ٝٓ إتطٛك٠ . -3

 .تٌذٝع ايتطٛك ايتكي َا ىـّ إٌاكٜع ايٓا١٦ً  -4

 كؿ١ْٝ :تكـَٗا اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ا٭اــَات ايي 
) ايًذ١ٓ ا٫قتِاؿ١ٜ  تتُجٌ اــَات ايي تكـَٗا اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ا٭كؿ١ْٝ ٗ اٯتٞ :         

 :(26 عع25,  1995,  اٚا٫دتُاع١ٝ يػلبٞ آهٝا  ا٫ههٛ
اغ, َعٔ َهإ َ٪ثح بإهاك َٓؼؿض ٜٚلتؿع بايتـكز ٗ ساٍ أُبشت إ٪هو١ ؼكل ا٭كبع -1

 أدعٌ تٌذٝعٗا ع٢ً تلى اؿا١ٓٓ ٚ ؾتض اجاٍ أَاّ ٌَاكٜع أػل٣ يًـػٍٛ إٍ اؿا١ٓٓ .

 .ٌ بٌلٚٙ َٓاهب١ يًٌُاكٜع ايِػر٠إواعـ٠ ٗ اؿٍِٛ ع٢ً ايتٌُٜٛ َٔ َ٪هوات ايتُٜٛ -2

َجٌ ايوهلتاك١ٜ , ا٫هتكباٍ , ٖاتـ , ساهٛب , ايِٝا١ْ ؛ تٛؾر بعض اــَات اٱؿاك١ٜ  -3
 َعٔ اــَات ائلٚك١ٜ يًٌُاكٜع .ٚغرٖا 

 .تكـِٜ بعض اــَات ايتوٜٛك١ٝ ٚا٫هتٌاك١ٜ  -4

 فتُع إعلؾ١ :
 إعلؾ١عع تٓاَٞ ا٫عتكاؿ بإٔ ا٭ٍُٛ إعلؾ١ٝ يًُذتُع  إٍْكط١ ايبـ٤ ٗ ا٫ٖتُاّ بإعلؾ١          

 احـؿات اؾٖٛل١ٜ يٲْتاد١ٖٝٞ عع أٚ إاي١ٝ  ايلأزاي١ٝ (ٍُٚٛ إاؿ١ٜ ) اـاّ أٚاـد٠ ٫ ا٭
ٜٚطًل ُٚـ فتُع إعلؾ١ ع٢ً ايطٛك ايلأٖ  ٚايتٓاؾو١ٝ َٚٔ ثِ ايتكـّ ٗ عام ايّٝٛ ٚايػـ .

) بلْاَر  نجل تكـَاّ ,٭سـخ َٔ َور٠ ايتكـّ ايبٌل١ٜ , نُا ٜتبًٛك ٗ اجتُعات ايبٌل١ٜ اٚا٭
ايتكـّ ٗ ايعام ايّٝٛ ٜكاي َعاٜر ايكـك٠ ع٢ً  ٚقـ أُبض (. 40عع39, 2003َِ إتشـ٠ ا٫ِا٥ٞ , ا٭

إْتاز إعلؾ١ , ٚؼـٜجٗا ٚتلانُٗا ؛ ٚؼٍٛ ٖقا اجاٍ أٟ فاٍ إعلؾ١  إٍ قٛك ايتٓاؾى بٌ ايـٍٚ 
ٚاجتُعات إتكـ١َ ايي تتوابل ؾُٝا بٝٓٗا ع٢ً انتواب َِاؿك ايك٠ٛ ٚايتؿٛم اؿٔاكٟ ,) دٛؿ٠ , 

 م َؿّٗٛ ؿٚك إعلؾ١ :(. َٚٔ ٖٓا ٜد 2009
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 ؿٚك٠ إعلؾ١ :
ٜعتُـ ايتٛد٘ لٛ فتُع إعلؾ١ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ َعطٝات٘ ع٢ً تؿعٌٝ ؿٚك إعلؾ١ ٚؾعاي١ٝ أؿا٥ٗا         

ٞ بوٝ٘ ٕا ٜو٢ُ ) بـٚك٠ تِٛك َٓطك(.  ّٚهٔ ٚٓع  2007ٚمٜاؿ٠ عطا٥ٗا ,) ُٛٗ ٚقُٛؿ , 
 .ٜٛٓض ؿٚك٠ إعلؾ١  (3) ٜعد عٓٗا بايٌهٌ   (,إعلؾ١

 ( ٜٛٓض ؿٚك٠ إعلؾ3١ايٌهٌ ) 

 (.6, 8116إِـك : ) داٌَ ٜٚٚض ,
 ؿٚك٠ إعلؾ١ ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ : ( 6,  2006) داٌَ ٜٚٚض ,  ٜٚٛٓض
إتٛؾل٠ َٔ د١ٗ , ٚبٌ  ١إعلؾ١ ٗ ايتؿاعٌ بٌ اؿكا٥ل ٚإعلؾتٛيٝـ إعلؾ١ : سٝح تٓطًل  -1

 ْوإ ٚ قـكت٘ ع٢ً ايتؿهر َٔ د١ٗ أػل٣ .عكٌ اٱ

ٚع٢ً فيو ؾإٕ ٓلٚك٠ انتواب  ؛إعلؾ١ بٌت٢ أْٛاعٗا  إٍْوإ وتاز ٌْل إعلؾ١ :  اٱ -2
 إعلؾ١ بايٓوب١ يٲْوإ ُاثٌ ٓلٚك٠ اؿٍِٛ ع٢ً ايػقا٤ .

ٗ  ٕٚ اؿٝا٠ , ٫ًٚو ٪ٕعلؾ١ : ؾك٠ٛ إعلؾ١ تأتٞ َٔ تٛٚٝؿٗا بهؿا٠٤ ٗ ناؾ١ ًاهتؼـاّ ا -3
ع٢ً س١ٜٛٝ ؿٚك٠ إعلؾ١ ٗ  نبر ٖاطاكٖا ٚتأثرإإعلؾ١ ٗ  ايي ْهٕٛ بٗا ؿٚك ٗ إٔ يًب١٦ٝ 

 .تٛيٝـ ٌْٚلٖا ٚتٛٚٝؿٗا 
 أ١ُٖٝ ايتشٍٛ مٛ فتُع إعلؾ١ :

مٛ َا ٜو٢ُ َذتُع  ١َ٪ػلاّ ؼ٫ٛت ادتُاعٝاّ ٚاقتِاؿٜاّ ٚآشًٗـت َعِٛ ؿٍٚ ايعام           
سٝح ٜٛيـ ٖقا اجتُع إعلؾ١ ٌٜٚٓلٖا ٜٚوتجُلٖا يتشوٌ َوت٣ٛ إع١ٌٝ ْٚٛع١ٝ اؿٝا٠  ؛إعلؾ١ 
,  ٖقا ايتشٍٛ َلس١ً دـٜـ٠ َٔ ايتٛد٘ مٛ فتُع إعًَٛاتإٕ أٟ  ؛بٌهٌ َوتـاّ  ٕ٘ٛاطٓٝ

٪هو١ٝ إوٝاه١ٝ ٚايقتِاؿ١ٜ ٫ٚجكاؾ١ٝ ٚاايدتُاع١ٝ ٫ٚأبعاؿٙ ابتُع إعلؾ١ ٍ فإٜٚٓطٟٛ ايتشٍٛ 
َٚٔ ثِ تٌٌُ إعلؾ١ ٗ ٖقا ايوٝام َعاكف ٚأٚد٘ ٌْاٙ ٗ نٌ ايكطاعات , نُا ٫ ّهٔ ايتشٍٛ 

ٍ ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ , ٜٚتُٝن ٖقا ايٓٛع َٔ ا٫قتِاؿ إٍ فتُع إعلؾ١ ؿٕٚ ايتشٍٛ إ
ُاؿ ايُٓٛ ؾٝ٘ ع٢ً عاٌَ إعلؾ١ أنجل َٔ أٟ ٚقت َٔٞ  ٗ تاكٜؽ ايبٌل١ٜ , ) ا٫هذاتٝذ١ٝ باعت

 (.7, 1435ٍ فتُع إعلؾ١ , إايٛط١ٝٓ يًتشٍٛ 

 
   

 

 ١تػق١ٜ كادع

 اهتؼـاّ إعلؾ١  ٌْل إعلؾ١  تٛيٝـ إعلؾ١
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َتكـ١َ عٔ فتُع  ١ْكً ٜعـٕ فتُع إعلؾ١ أ إٍ(  2009َِ إتشـ٠ , )بلْاَر ا٭ٌٜر ٚ       
ٍ إٔ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت قـ إٕؿهلٜٔ ايقٜٔ ٜٓٛلٕٚ نجر َٔ ا ٘إعًَٛات , ٖٚقا ٜتؿل عًٝ

ؿكاى إٔ إعلؾ١ أُبشت ٖٞ إبـأ ٚايك٠ٛ ايـاؾع١ يهٌ أبعاؿ ايتػرات  ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ إٍ إأؿت 
 (. 2009) ا٫َِ إتشـ٠ ,  ٚايوٝاه١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ ايي ؼـخ َٔ سٛيٓا ٗ عام ايّٝٛ ,

أكنإ ) سل١ٜ تعبر ,  ١ْ٘ هب بٓا٤ فتُعات إعلؾ١ ع٢ً أكبعأ(  William, 2008ٜٚقنل )          
 ٍ إعًَٛات ٚإعلؾ١ , اسذاّ ايتٓٛع ايجكاٗ ٚايًػٟٛ , ايتعًِ اؾٝـ يًذُٝع (.إٍُٚٛ اؾُٝع 

ايباسج١ إٔ َدكات ايتشٍٛ ا٫دتُاعٞ ٚا٫قتِاؿٟ ٚايوٝاهٞ ٚايتهٓٛيٛدٞ ٓلٚك٠ َُٗ٘  ٣ٚتل         
ٍ فتُع قا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ إٕ ايب١٦ٝ اي١ُٝٓٝ عاد١ إسٝح  ؛ يًػا١ٜ ٗ ٌٚ ؼـٜات فتُع إعلؾ١

يو هاه١ٝ يـٜٗا , نقٖـاف ا٭عاؿ٠ ايٓٛل ٗ ا٭إٜٚتطًب فيو ٚٓٛغ ايل٣٩ , ٚ, ٕٛاد١ٗ ايتػرات 
 تٛؾر ِافز دـٜـ٠ يًكٝاؿ٠ َتؿٌُٗ يًتػرات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ... اخ .

 أبعاؿ فتُع إعلؾ١ :
 :ٜأتٞ  ّهٔ إبلامٖا ؾُٝا, أُبض جتُع إعلؾ١ أبعاؿ كتًؿ١ َٚتٌابه١       

ؾلْ هاهٞ يًك١ُٝ إٔاؾ١ ٚتٛؾر ٜتُجٌ ٗ إٔ إع١ًَٛ ٖٞ إِـك ا٭ ايبعـ ا٫قتِاؿٟ : -1
ٖٚقا ٜعي إٔ اجتُع ايقٟ ٜٓتر إع١ًَٛ ٜٚوتعًُٗا ٗ كتًـ ًلاٌٜ اقتِاؿٙ ؛ ايعٌُ 

 . ٌْ٘ٚاطات٘ إؼتًؿ١ ٖٛ اجتُع ايقٟ ٜوتطٝع إٔ ٜٓاؾى ٜٚؿلض ْؿو

ٕ فتُع إعلؾ١ ٗ ايبعـ ايتهٓٛيٛدٞ ٜعي اْتٌاك ٚهٝاؿ٠ إإف  ايبعـ ايتهٓٛيٛدٞ : -2
 (.17, 2010,) تٛؾٝل َٚٛهٞ ,  ٠ٚتطبٝكاتٗا ٗ كتًـ فا٫ت اؿٝاتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات 

: ٜعي هٝاؿ٠ ؿكد١ َع١ٓٝ َٔ ايجكاؾ١ إعًَٛات١ٝ ٗ اجتُع ٚمٜاؿ٠ َوت٣ٛ  ايبعـ ا٫دتُاعٞ -3
ٚاجتُع , اي١َٝٛٝ يٲْوإ  ٠ايٛعٞ بتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا١ُٖٝ إع١ًَٛ ٚؿٚكٖا ٗ اؿٝا

ها٥٘ ٚإعًَٛات ائلٚك١ٜ َٔ سٝح ايهِ ٚايهٝـ َٚعـٍ ايتذـؿ ٖٓا َطايب بتٛؾر ايٛ
 ايتطٛك بايٓوب١ يًؿلؿ. ١ٚهلع

ًلاى اؾُاٖر ٗ اؽاف ايكلاكات بطلٜك١ بإفتُع إعلؾ١  ٜتُجٌ ٗ:  ايبعـ ايوٝاهٞ -4
٫ بتٛهع سل١ٜ إٖٚقا بطبٝعت٘ اؿاٍ ٫ وـخ  , أٟ َب١ٝٓ ع٢ً اهتعُاٍ إع١ًَٛ؛ كًٝـ٠ 

قشاّ إعًَٛات , ٚتٛؾر َٓاؾ هٝاهٞ َبي ع٢ً ايـّكلاط١ٝ ٚايعـاي١ ٚإواٚا٠ ٚتـاٍٚ إ
 (.38ععع 32,  2009,) ايٛاٖل , اؾُاٖر ٗ ع١ًُٝ اؽاف ايكلاكات ٚإٌاكن١ ايوٝاه١ٝ ايؿعاي١ 

 ػِا٥ّ فتُع إعلؾ١ :
 : (3,  1992) ٜاهٌ,  تٞ :تتُجٌ ػِا٥ّ فتُع إعلؾ١ باٯ       

 ٭ْٗا تلان١ُٝ . ا٫ْتكاٍ ؛إٔ إعًَٛات غر قاب١ً ي٬هت٬ٗى أٚ ايتشٍٛ أٚ  -1
 إٔ ق١ُٝ إعًَٛات ٖٞ اهتبعاؿ عـّ ايتأنـ, ٚت١ُٝٓ قـك٠ اٱْوا١ْٝ ع٢ً اػتٝاك أنجل ايكلاكات ؾعاي١ٝ.  -8
إٔ هل ايٛاقع ا٫دتُاعٞ ايعُٝل يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٖٛ أْٗا تكّٛ ع٢ً أهاي ايذنٝن ع٢ً ايعٌُ   -3

 . ٚت١ُٝٓ ايؿلْ إتعـؿ٠ أَاّ اٱْوإ ٚسٌ إٌه٬ت , ايقٖي, ٚتعُٝك٘ َٔ ػ٬ٍ إبـاع إعلؾ١ ,
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 :ثاْٝا : ايـكاهات ايوابك١
 ايـكاهات إتعًك١ باؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ : :أ٫ّٚ

 ( :,Nasir ,el al 2012ؿكاه١ )  -1
ٖـؾت ايـكاه١ إٍ: َعلؾ١ أؿا٤ سآٓات ا٭عُاٍ ايتذاك١ٜ إت١ًِ بايتهٓٛيٛدٝا ٗ ايٌِ , ٚنقا       

٤ات َكاك١ْ فُٛع١ إوتأدلٜٔ , ٚفُٛع اٱٜلاؿات ايي ؽلز إوتأدلٜٔ ,  ؾ٬ّٔ عٔ عـؿ بلا
ا٫ػذاع ايي سًِت عًٝٗا َٚعلؾ١ سذِ ا٫هتجُاك ٚايتٌُٜٛ ٗ ٖقٙ اؿآٓات , ٚاعتُـ ايباسجٕٛ 
ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ , ٚثِ اهتؼـاّ ا٫هتبٝإ بُٛؿٗا أؿا٠ ؾُع إعًَٛات ٚايبٝاْات, ٚتًُٛت 

ػ٬ٍ ايعكـ إآٞ ؛ سٝح  ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا :إٔ أؿا٤ سآٓات ايتهٓٛيٛدٝا تناٜـ
إٕ ا٭ؿا٤ بتناٜـ نٌ عاّ بتناٜـ عـؿ ايٌلنات ٚبلا٤ات ا٫ػذاع , ٚإٔ ا٫هتجُاك ٗ ا٫عُاٍ ايتذاك١ٜ 
ٚايتهٓٛيٛد١ٝ يلعا١ٜ إٌاكٜع ايط٥٬ع١ٝ ٜعـ ايعُٛؿ ايؿكلٟ يتولٜع ا٫بتهاك ٚتطٜٛل ا٫عُاٍ 

 ايتذلٜب١ٝ اؾـٜـ٠ . 
 (:2015ؿكاه١ ) ايٓؼاي١ , -2

اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛدٝا ٚؿٚكٖا ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل إٌاكٜع ايِػر٠  إٍٍ : ايتعلف إٖـؾت ايـكاه١         
ع٢ً ه١َٝ٬ ٚسا١ٓٓ ايه١ًٝ اؾاَع١ٝ يًعًّٛ ايتطبٝك١ٝ , ٚاعتُـت ايـكاه١ ٗ سا١ٓٓ اؾاَع١ اٱ

 ؾُع ايبٝاْات, ٚتهٕٛ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ , نُا اهتؼـَت إكاب١ً ٚا٫هتبا١ْ أؿاتٌ ك٥ٝوتٌ
ٌَلٚعاّ , ٚم اهتؼـاّ طلٜك١ اؿِل  (150فتُع ايـكاه١ َٔ إٌاكٜع احت١ٓٔ ٚايبايؼ عـؿِٖ ) 

قلناّ  تعـُٖٗا :إٔ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ أٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر إايٌاٌَ , ٚتًُٛت ايـكاه١ 
أهاهٝاّ ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل إٌاكٜع ايِػر٠ ٚقـ ٚاؾل إٌاكنٕٛ ع٢ً ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ َٚـ٣ 

 تأثر ِٛفز اؿا١ٓٓ إوتؼـّ ع٢ً كلدات ع١ًُٝ ا٫ستٔإ.
 (: Stal ,el al, 2016ؿكاه١ ) -3

ٓٛيٛدٝا ٗ تٌٓٝ٘ ٚؼؿٝن ٖـؾت ايـكاه١ إٍ : ؼًٌٝ أؿا٤ سآٓات اؾاَعات إب١ٝٓ ع٢ً ايته       
ايعٌُ اؿل , ٚابتهاك ا٭عُاٍ ا٭ناؿ١ّٝ , ٚدًب ايٌلنات ايي ٦ٌٜٓٗا ا٭عٔا٤ ا٭ناؿّٕٝٛ , 
ٚاهتؼـّ ايباسجٕٛ إٓٗر ايُٛؿٞ ايٓٛعٞ يتشًٌٝ إعًَٛات , ٚاعتُـ ع٢ً إدلا٤ َكاب٬ت َع 

ـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا : إٔ ا٫ناؿٌّٝ ف٣ٚ اـد٠ ٗ تًو اؾاَعات, ٚتًُٛت ايـكاه١ يًع
اؾاَعات تٔٝع ايهجر َٔ اؾٗـ يتٌذٝع ايعٌُ اؿل أنجل َٔ ْتا٥ر ايبشٛخ ا٭ناؿ١ّٝ 

يًٌلنات , إٔ ٖٓاى ْكِاّ ٗ ك١ٜ٩ ا٭ناؿٌّٝ يًكٓا٠ إلتبط١ بٓكٌ ايتهٓٛيٛدٝا ايي ٜتِ تطٜٛلٖا  
 هٓٛيٛدٝا أٟ اهتؼـاّ ػاكٟ .ٗ ايب١٦ٝ ايعا١َ ٗ ايوٛم ٚبػٝاب ٖقٙ ايكٓاٙ ئ ٜهٕٛ يًت

 : (2017ؿكاه١ )تٛؾٝل ٚآػلٕٚ, -4

يـعِ ٚتطٜٛل ؿٚك  (بٓٗا)ٍ : ٚٓع ك١ٜ٩ َكذس١ ؿا١ٓٓ تهٓٛيٛد١ٝ ظاَع١ إٖـؾت ايـكاه١         
َت٘ ٤ر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٬ٕٗإٓع٢ً اؾاَع١ ٗ ػـ١َ اجتُع ايكًٝٛب١ٝ, ٚاعتُـت ايـكاه١ 

ُٖٗا :إٔ اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ أ,ٚتًُٛت ْتا٥ر ايـكاه١ يًعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر  ٭ٖـاف ايبشح ٚطبٝعت٘
ٕا تكّٛ ب٘ َٔ دٗٛؿ ًَش١ٚٛ ٗ كب٘ اؾاَع١  ؛ ِٖ اٯيٝات ايؿعاي١ يـ٣ اؾاَعات إتكـ١َ أَٔ 

 َذتُعٗا .
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 (:2017ؿكاه١ )اـ٫ْٛٞ , -5

ٍ : بٓا٤ أِٛفز َكذغ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ٗ إٖـؾت ايـكاه١        
وض ايٛثا٥ل َ سٝح قاَت ؛إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ  ع٤ٛٓ٢ً ػلب١ سآٓات ا٫عُاٍ , اعتُـت 

ٚايـكاهات ايي أدلٜت ع٢ً ٚاقع تطٜٛل ايبشح ايعًُٞ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ , ٚيتطٜٛل ٖقا 
كُـ  ؾ٬ّٔ عٔعُاٍ ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ اؾاَعٞ , ؿٚك سآٓات ا٭ إٍايتعلف ايٛاقع ثِ 

ٚتًُٛت ايـكاه١ يًعـٜـ َٔ عُاٍ , ِٖ ايتذاكب ايعلب١ٝ ٚايعا١ٕٝ ٗ تبي اؾاَعات ؿآٓات ا٭أ
١ ِٛفز إكذغ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ باؾاَعات ايٍُٝٓٝ َهْٛات ا٭إايٍُٛٛ  ايٓتا٥ر أُٖٗا:

 عُاٍ .٭اؿه١َٝٛ ٗ ٤ٛٓ ػلب١ سآٓات ا
 (:2017ؿكاه١ ) سؤ , -6

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ : تكـِٜ تِٛك َكذغ ٱٌْا٤ سآٓات أعُاٍ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ ٗ        
٤ٛٓ بعض ايتذاكب ايعا١ٕٝ ,اعتُـت ا ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ , ٚأهًٛب ايـكاهات ا٫هتٌلاؾ١ٝ ) 

يؿٞ (, ٚ اهتؼـاّ ؾُع ايبٝاْات أؿا٠ إكاب١ً ٚا٫هتبٝإ إػًل , ثِ تطبٝك٘ َٔ ػ٬ٍ دٛيتٌ أهًٛب ؿ
( ػبراّ ٗ فاٍ إؿاك٠ ا٭عُاٍ ٚا٫قتِاؿ ٚا٫ؿاك٠ ٚايتؼطٝ٘ ايذبٟٛ , ٚبعـ ْع ايبٝاْات 15ع٢ً ) 

ِْٚٛ ٚيٛا٥ض اؾاَعات ٚؼًًٝٗا تًُٛت ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر ؛ أُٖٗا: عـّ تٓاٍٚ قٛاٌْ 
 اي١ُٝٓٝ ؿآٓات ا٭عُاٍ , ٚغٝاب ايٛعٞ اجتُعٞ َؿّٗٛ سآٓات ا٫عُاٍ . 

 ثاْٝاّ : ايـكاهات إتعًك١ َذتُع إعلؾ١ :
 : (Gan & Zhn,2007)  ؿكاه١-1

ٍ : تكـِٜ إطاك َلدعٞ يبٓا٤ ب٦ٝات اجتُعات إعلؾ١ٝ ا٫ؾذا١ٝٓ , ٚتًُٛت إٖـؾت ايـكاه١         
بـاع ٚايتهاٌَ ٚايتٓٛع بٌ زات إٌاكنٌ , ٚزات هاي اٱأُٖٗا: إٔ أ ؛ايـكاه١ يًعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر 

١٦ ؾٌٔ ٗ بٝايتعًِٝ ايؿلؿٟ إوتُل , ٚايتعًِٝ ايتٌاكنٞ ٖٚٛ ا٭ ِٚٛفدٞايب٦ٝات ا٫ؾذا١ٝٓ , 
ٌَٚاكن١ اجتُع ٗ  ,ٚتباؿشا  إعلؾ١  ؼ١ًٌُٖٝٝ أيهذْٚٞ , ٚت٪نـ ايـكاه١ ٚفتُع إعلؾ١ اٱ

 بـاع ؾٝٗا بِٛك٠ ؾلؿ١ٜ ٚتٌاكن١ٝ . ٖاكهتٗا ٚبٓا٥ٗا ٚاٱ
 (:Beck,2008ؿكاه١ ) -2

َـ٣ ايتػرات ٗ أؿٚاك إعًٌُ ٚطلم ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٗ فتُع  إٍٍ : ايتعلف إٖـؾت ايـكاه١      
اهتؼـَت إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ َٔ ػ٬ٍ ٬ُٚغ ٗ ع١ٓٝ َٔ َـاكي ايـِاكى ,ٗ اٱ ٙٚؿٚكإعلؾ١ 

َـكه١ قوُت ع٢ً إلاقبٌ إـكبٌ َعـٍ أكبع َـاكي يهٌ ٬َسٜ ,  (٬َ16س١ٛ إعًٌُ ٗ )
ٍ ايعـٜـ إ, ٚتًُٛت ايطًب١ دلا٤ َكاب٬ت َع إعًٌُ ٚإكٚي ٗ ٖقٙ إـاكي ٜٚٚكّٛ ٬َس١ٛ ايـ

هًٛب سٌ إٌه٬ت ٚايعٌُ ع٢ً كؾع نؿاٜات أإٔ طلم ا٫هتكلا٤ ٚا٫هتٓتاز ٚ:ُٖٗا أَٔ ايٓتا٥ر  
 بٌهٌ ؾاعٌ .ٚتٛيٝـٖا  ْتاز  إعلؾ١ إتٌذعِٗ ع٢ً ٚ  ايط٬ب 

  



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 (:2014ؿكاه١ )ايعنٜنٟ, -3

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ: ايتعلف إٍ ؿكد١ أ١ُٖٝ فا٫ت أؿا٤ اؾاَعات ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١ ,       
ٚاعتُـت ا إٓٗر ايُٛؿٞ , ٚم ؿكاه١ فا٫ت ا٫ؿب ايوابل ٚػاكب ؿٚي١ٝ ٚإق١ًُٝٝ ٗ اقتِاؿ إعلؾ١ 

تبا١ْ ُُُت شقا ايػلض , نُا م ؿكاه١ أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ اه
, ٚتهٕٛ فتُع ايبشح َٔ ايكٝاؿات ا٫ناؿ١ّٝ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ , ٚم اػتٝاك ايع١ٓٝ 

( ؾلؿاّ, ٚاهتؼـَت ا٫هتبا١ْ بُٛؿٗا أؿا٠ ؾُع ايبٝاْات 157بايطلٜك١ ايكِـ١ٜ , ايبايؼ عـؿِٖ ) 
ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أُٖٗا :اتؿكت ايكٝاؿات (عباك٠ , ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ 116ٚإعًَٛات َه١ْٛ َٔ ) 

ا٫ناؿ١ّٝ ع٢ً أ١ُٖٝ فا٫ت ايكِٛك إكذغ يتطٜٛل أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١ 
بهٌ َهْٛات٘ َٔ فا٫ت ٚؾكلات , ٚفيو بـكد١ ا١ُٖٝ عاي١ٝ دـاّ َتذاٚم٠ بقيو قو ايكبٍٛ 

 ( ؿكد١ ؾأنجل .3.5احـؿ بع ) 
 (:2016سوٌ ,  ؿكاه١ )-4

ٕ تكّٛ بٗا اؾاَع١ ٗ بٓا٤ أهاه١ٝ ايي ّهٔ هٗاَات ا٭يكا٤ اي٤ٛٔ ع٢ً اٱإٍ : إٖـؾت ايـكاه١        
:  ُٖٗا, أ ٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥رإفتُع إعلؾ١ , اعتُـت ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ , ٚتًُٛت 

ْتاز ٛاك ايبٌل١ٜ إتؼ١ِِ ٚ إ٪١ًٖ ع٢ً أهايٝب اٱبايه ٙتواِٖ اؾاَع١ بتـكٜب أؾلاؿ اجتُع , ٚكؾـ
فتُع  ٤إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا , ٖٚقا ي٘ ؿٚك ٗ بٓا اؿـٜج١ , ٚاهتجُاك ايتكٓٝات ايع١ًُٝ إتاس١ يٌٓل

إعلؾ١ , ؾهًُا ماؿ تلنٝن اؾاَع١ ع٢ً ت١ُٝٓ َٗاكات أؾلاؿ اجتُع , ٚكؾع َوت٣ٛ نؿا٤تِٗ ايع١ًُٝ 
 ٍ َٓتذٌ .إٍ مٜاؿ٠ قـكتِٗ ٗ ايتشٍٛ َٔ َوتًٗهٌ إ,أؿ٣ فيو  ؛ ٚإعلؾ١ٝ

 (:2018ؿكاه١ ) ايلابػٞ ٚ ايٌُاهٞ, -5

ٗ ؿعِ تٛدٗات اؿه١َٛ ايوعٛؿ١ٜ يًتشٍٛ مٛ  (باؿك) ٍ : بٝإ دٗٛؿ بلْاَر إٖـؾت ايـكاه١         
ُؿٞ َٔ ػ٬ٍ أهًٛب ؿكاه١ إٓٗر ايٛ ع٢ًفتُع إعلؾ١ ايكا٥ِ ع٢ً اقتِاؿ إعلؾ١ , ٚاعتُـت 

دلا٤ إكاب١ً َع إٌلف ع٢ً َهتب إسٝح م  ؛ؿاتٞ إكاب١ً ٚ ا٬ٕس١ٛ ٗ ْع ايبٝاْات أع٢ً , اؿاي١ 
ؿا٠ ا٬ٕس١ٛ َٔ ػ٬ٍ تتبع ايتكاكٜل أإـٜل ايتٓؿٝقٟ ٗ بلْاَر باؿك ؿآٓات ايتك١ٝٓ , ٚاعتُاؿ 

آٓات ايتك١ٝٓ عع َـ١ٜٓ إًو عبـ ايعنٜن يًعًّٛ ايو١ٜٛٓ إكـ١َ َٔ نٌ َٔ ) بلْاَر باؿك ؿ
أُٖٗا : إٔ فتُع  ؛, ٚتًُٛت ايـكاه١ يًعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر  ٚايتك١ٝٓ عع ٚماك٠ ا٫قتِاؿ ٚايتؼطٝ٘ (

 .َٔ إكَٛات ٚايلنا٥ن ١إعلؾ١ ايكا٥ِ ع٢ً اقتِاؿ إعلؾ١ ٜتطًب تٛاؾل فُٛع
 دٛاْب ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايـكاهات ايوابك١ :

بتشـٜـ ؾُٝا ٜتعًل  ٫هُٝااهتؿاؿ ايبشح اؿايٞ َٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ نجر َٔ دٛاْب٘           
ٌَه١ً ايبشح, ُٚٝاغ١ أٖـاف ايبشح , ٚبٓا٤ أؿا٠ ايبشح ,ٚإثلا٤ اٱطاك ايٓٛلٟ , ٚايتعلف إٍ ْٛع 

 َا ٜأتٞ : إعاؾات اٱسِا١ٝ٥ يًبشح ,غر إ ايبشح اؿايٞ ٜتُٝن عٔ ٖقٙ ايـكاهات ايوابك١
ٜعـ ايبشح اؿايٞ أٍٚ عح ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ سوب عًِ ايباسج١ ٜعاج  ؿٚك اؿآٓات  -

 ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٓٝٝ يتشكٝل فتُع إعلؾ١ .

ُٝن ايبشح اؿايٞ باْؿلاؿٙ َذتُع ايبشح  ٚعٝٓت٘ ؛ سٝح ْعت بٌ ػدا٤ ٗ فايٞ  -
 ا٫ؿاك٠ ٚايتهٓٛيٛدٝا .



 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               571            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

بأهايٝب َٓٗر ايبشح ؛ سٝح ُجٌ باهتؼـاّ أسـ أهًٛب ايـكاهات إوتكب١ًٝ ٜتُٝن  -
 (. 2017)أهًٛب ؿيؿٞ( , باهتجٓا٤ ؿكاه١ ) سؤ , 

 َٓٗذ١ٝ ايبشح ٚإدلا٤ات٘ :
 َٓٗر ايبشح :

م اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ , ؾُع ايبٝاْات ٚإعًَٛات سٍٛ أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات       
 اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يًتشٍٛ اٍ فتُع إعلؾ١ .ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ 
 أهًٛب ايبشح :

اعتُـت ايباسج١ ع٢ً أسـ ا٭هايٝب ايي ٜتِ اهتؼـاَٗا ٗ ايـكاهات إوتكب١ًٝ , ٖٚٛ أهًٛب      
(, بٗـف ايٍُٛٛ إٍ إْاع اـدا٤ ع٢ً أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ  Delphiؿيؿٞ ) 

 ٍٛ إيٞ فتُع إعلؾ١ , َٔ ػ٬ٍ ا٫هتبا١ْ ا١ُُِٕ يقيو .اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  يًتش
( بأْ٘ :" أؿا٠ َوش١ٝ يعكـ َٓاقٌات بٌ اـدا٤ , ٚتكـّ َٔ Delphiٜٚعلف أهًٛب ؿيؿٞ )          

ػ٬ٍ د٫ٛت عـٜـ٠ َٔ ا٫هتبٝاْات جُٛع٘ َٓتكا٠ َٔ اـدا٤ , بٗـف ايتٌُٛ إٍ ؿكد١ َٔ 
ؾُٝا ٜتعًل بتشـٜـ اػاٖات َع١ٓٝ ٚاستُاي١ٝ سـٚثٗا , ٚمَٔ سـٚثٗا  ا٫تؿام ايعاّ بٌ اـدا٤

 (.68, 2003ٚتأثرٖا إتٛقع " , ) ؾ١ًٝ ٚايننٞ , 
 فتُع ايبشح :

سٌ فتُع ايبشح اؿايٞ ْٝع  اـدا٤ إؼتٌِ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات        
اي١ُٝٓٝ , ٗ فاٍ اٱؿاك٠ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚؽِِات أػل٣ , يًتعلف ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات 

 ايتهٓٛيٛد١ٝ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ . 
 : ع١ٓٝ ايبشح

؛ م اػتٝاك ع١ٓٝ قِـ١ٜ َٔ إؼتٌِ ٚاـدا٤ , َٔ  ٚأٖـاؾ٘ إوتكب١ًْٝٛلاّ يطبٝع١ ايبشح         
أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, إتُج١ً ظاَع١ :) ُٓعا٤ , عـٕ , إب , تعن , فَاك , سذ١ (, 
 ٚقـ م اػتٝاك ٖقٙ اؾاَعات يِعٛب١ ايٍُٛٛ إٍ داَعات أػل٣ , ْٛلاّ يًعـٚإ اـاكدٞ , ٚاؿلٚب

( ػبراّ. ّٚهٔ اعتباك ٖقا ايعـؿ ناؾٝاّ 21ايـاػ١ًٝ ايي ُل بٗا ايُٝٔ, ٚبًؼ عـؿ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح )
إفا م اؿٍِٛ ع٢ً كأٟ ْاعٞ َلتؿع بإٛاؾك١ ع٢ً أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات 

 اي١ُٝٓٝ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١.
 ب اؾاَعات اي١ُٝٓٝ(  ٜٛٓض ع١ٓٝ اـدا٤ سو 1دـٍٚ ) 

 اؾ١ٗ
داَع٘ 
 ُٓعا٤

داَع١ 
 عـٕ

 داَع١ إب
داَع١ 

 تعن
داَع١ 

 فَاك
 داَع١
 سذ١

 1 2 5 7 1 5 عـؿ اـدا٤
 21 اجُٛع ايهًٞ
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 ( ٜٛٓض ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايبشح ) اـدا٤ (سوب إتػرات2دـٍٚ ) 

 َوتٜٛات إتػر إتػر ّ
عـؿ 

 اـدا٤
 ايٓوب١

 ايـكد١ ايع١ًُٝ 1

 %28.57 6 أهتاف
 %19.04 4 أهتاف ٌَاكى

 %52.38 11 أهتاف َواعـ
 %100 21 اٱْايٞ

 ايتؼِّ ايعًُٞ 2

 %76.19 16 إؿاك٠
 %14.28 3 تهٓٛيٛدٝا
 %9.52 2 غر فيو
 %100 21 اٱْايٞ

 د١ٗ ايعٌُ 3
 %76.19 16 ؿاػٌ اؾاَع١
 %23.80 5 ػاكز اؾاَع١

 %100 21 اٱْايٞ

 ايٛٚٝؿ١ اؿاي١ٝ 4

 %47.61 10 أناؿّٞ
 %47.61 10 أؿاكٟ

 %4.76 1 غر فيو
 %100  اٱْايٞ

 هٓٛات اـد٠ 5

 %28.57 6 5أقٌ َٔ 
 %47.61 10 10عع5َٔ 

 %23.80 5 10أنجل َٔ 
 %100  ا٫ْايٞ

 أؿا٠ ايبشح :
( ؛ ؾكـ اعتُـت ا٫هتبا١ْ إػًك١ أؿا٠ ؾُع ايبٝاْات Delphiْٛلاّ يطبٝع١ تطبٝل أهًٛب ؿيؿٞ )      

( ؾكل٠ 39ٚإعًَٛات  , ٚيكـ م بٓا٩ٖا با٫هتؿاؿ٠ َٔ اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١ , َه١ْٛ َٔ ) 
 َٛمع١ ع٢ً أكبع١ فا٫ت , ٖٚٞ :  

 ؾكلات. (9اجاٍ ا٭ٍٚ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ ٚ ا٫بتهاك ) -

اجاٍ ايجاْٞ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ إٍ ٌَاكٜع ْادش١  -
 ( ؾكلات.10)

 ( ؾكلات.10اجاٍ ايجايح : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ تكـِٜ اــَات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ ) -

. ٚم اهتؼـاّ  ( ؾكلات10اجاٍ ايلابع : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ بايٓوب١ يًُذتُع ) -
  َكٝاي يٝهلت ايج٬ثٞ ) نبر٠ , َتٛهط١ , ٓعٝؿ١( .

 ُـم ٚثبات ا٫هتبا١ْ :
ّهٔ ا٫عتُاؿ ٗ ُـم ؾكلات ا٫ؿا٠ ع٢ً اًتكاقٗا َٔ َٔاٌَ اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات           

قا ايبشح ) ايوابك١ ٖقا َٔ ْاس١ٝ , َٚٔ ْاس١ٝ أػل٣ م اعتباك اهتذابات اـدا٤ إٌاكنٌ ٗ ٖ
( ػبراّ َٔ فٟٚ ا٫ػتِاْ 21( , ٚإه١ْٛ َٔ )Delphiع١ٓٝ ايبشح ( , ٚايي اقتٔاٖا أهًٛب ؿيؿٞ ) 



 ٚسـ٠ قُـ إ٪ٜـأ. 
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ٚايتهٓٛيٛدٝا َٚٔ ؽِِات أػل٣ , َجاب١ ؾ١ٓ ؼهِٝ يٮؿا٠ , ٚنٌ فيو هعٌ  ٚإٗتٌُ باٱؿاك٠
 َٔ ُـم ا٭ؿا٠ ٚثباتٗا عايٌٝ.

 : تطبٝل أؿا٠ ايبشح 
٫ْتٗا٤ َٔ إعـاؿ ا٭ؿا٠ ٗ ُٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥ , م ايكٝاّ باٱدلا٤ات إٝـا١ْٝ ٚتطبٝل ايبشح بعـ ا        

( إعـٍ , سٝح م ايتٛاٌُ َع اـدا٤ Delphiع٢ً اـدا٤ إٌاكنٌ ٚؾكاّ ؾ٫ٛت أهًٛب ؿيؿٞ ) 
ل٣ بًؼ عـؿِٖ ) ٚإؼتٌِ ايقٜٔ ٚقع عًِٝٗ ا٫ػتٝاك ٗ فا٫ت ا٫ؿاك٠ ٚايتهٓٛيٛدٝا ٚؽِِات اػ

( ػبراّ  يًٌُاكن١ ٗ ايبشح ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ) ُٓعا٤ , عـٕ , تعن , إب , فَاك , سذ١ (  21
ٚتٛمٜع ا٫هتبا١ْ عًِٝٗ ًٚلغ اشـف َٔ ايبشح , ٚقـ طلغ اـدا٤ توا٫٩ت عٔ أهًٛب ايبشح , ٚم 

يٛد٘ أٚ عد اشاتـ ٚايدٜـ تؿور تًو ايتوا٫٩ت َٔ قبٌ ايباسج١ َٔ ػ٬ٍ ايًكا٤ بِٗ ٚدٗاّ 
 اٱيهذْٚٞ . 

 إدلا٤ات تطبٝل اؾٛي١ ا٭ٍٚ :
ٚبعـ اْتٗا٤ اـدا٤ َٔ اٱداب١ عٔ ا٫هتبا١ْ ؛ م ْعٗا ٚتؿلٜؼ إداب١ اـدا٤ ٗ اؾٛي١         

ا٭ٍٚ , ٚؼًٌٝ ْتا٥ر اؾٛي١ ا٭ٍٚ بٗـف َعلؾ١ ؿكد١ اتؿام اـدا٤ إٌاكنٌ . ٚٗ ٤ٛٓ ْوب١ 
%( ؛ سٝح م قبٍٛ ايؿكلات ايي ؼٌِ ع٢ً 68( إعـٍ ) Delphiا٫تؿام إعتُـ٠ بأهًٛب ؿيؿٞ ) 

ٖقٙ ايٓوب١ ؾأنجل, ٚاهتبعاؿ ايؿكلات ايي ؼٌِ ع٢ً أقٌ َٔ ٖقٙ ايٓوب١ , ٚبعـ ؼًٌٝ ْتا٥ر ٖقٙ 
( ؾكل٠ , 39يبايػ١ ) اؾٛي١ ٚدـ إٔ اـدا٤ إٌاكنٌ ٚاؾكٛا ع٢ً ْٝع ايؿكلات ايي استٛتٗا ا٭ؿا٠ ا

%(. 95عععععع 76ٚناْت ْوب ا٫تؿام عًٝٗا تنٜـ عٔ ايٓوب١ احـؿ٠ بأهًٛب ؿيؿٞ ؛ سٝح تلاٚست بٌ ) %
ٖٚٞ ْوب١ عاي١ٝ , َٚا إٔ ا٭ؿا٠ ٚؾكلاتٗا سًِت ع٢ً ؿكد١ َٛاؾك١ نبر٠ , ُجٌ إْاع ؿيؿٞ إعـٍ ) 

 % ( ؛ ؾكـا انتؿت ايباسج١ ظٛي١ ٚاسـ٠ .68
 : ٝب اٱسِا١ٝ٥ إوتؼـ١َا٭هاي

%( ؾُا ؾٛم بُٛؿٗا 68( إعـٍ ) Delphiاعتُـ ايبشح اؿايٞ ع٢ً َعٝاك قبٍٛ أهًٛب ؿيؿٞ )          
ْوب١ ٫عتُاؿ ايؿكلات ايي سًِت ع٢ً إْاع َٔ اـدا٤ بُٛؿٗا  ؿكد١ أ١ُٖٝ يـٚك اؿآٓات 
ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يًتشٍٛ إيٞ فتُع إعلؾ١ ,ٚم اعطا٤ نٌ بـٌٜ َٔ بـا٥ٌ هًِ 

 ( اٯتٞ : 3اٱداب١ عٔ ا٫هتبا١ْ ق١ُٝ كق١ُٝ ,نُا ٜٛٓض اؾـٍٚ ) 
 ( ٜٛٓض ايكِٝ ايلق١ُٝ يبـا٥ٌ اٱداب١ عٔ ؾكلات ا٫هتبا١ْ ٚقو اؿهِ 3دـٍٚ ) 

 سـٚؿ إتٛهطات بايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ % ايك١ُٝ ايلق١ُٝ ايبـا٥ٌ ّ
 %ؾُاؾٛم68 3 نبر٠ 1
 %ؾُاؾٛم34 2 َتٛهط١ 2
 % ؾأق33ٌ 1 ُػر٠ 3

 ٚ م اهتؼـّ ا٫هايٝب اٱسِا١ٝ٥ ايي تتٓاهب َع طبٝع١ٝ ايبشح اؿايٞ , ٖٚٞ : 
 ايتهلاكات يتشـٜـ َـ٣ ا٫تؿام ) اٱْاع ( بٌ اـدا٤ . -

 إتٛه٘ اؿوابٞ ٕعلؾ١ َتٛه٘ اهتذابات ع١ٓٝ ايبشح. -
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وتٌ ) ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذاب١ نٌ ؾكل٠ ع٢ً سـ٠ , ٚؿواب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ايقٟ   -
 ْوب١ ا٫تؿام أٚ اٱْاع (. ٚثِ اهتؼـاّ إعاؿي١ اٯت١ٝ :

 إتٛه٘ اؿوابٞ                                              
 100 ×ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ  يًُتٛه٘ =   عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع          

 (3ايـكد١ ايك٣ِٛ )                                             
 : تٗاَٚٓاقٌايٓتا٥ر علض 

علض َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر إتعًك١ باٱداب١ ع٢ً ه٪اٍ ايبشح ايل٥ٝى : َا ؿٚك اؿآٓات       
 ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  بُٛؿٗا َـػ٬ّ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ؟ 

( ؛ سٝح م Delpheيٲداب١ عٔ ٖقا ايو٪اٍ , قاَت ايباسج١  بتُِِٝ اهتبا١ْ أهًٛب ؿيؿٞ )         
بٓا٩ٖا با٫هتؿاؿ٠ َٔ اٱطاك ايٓٛلٟ ٚايـكاهات ايوابك١ , ٚ ُٝاغ١ ؾكلات ا٫هتبا١ْ ع٢ً ٚؾل ايتـكز 

( 21هتبا١ْ ع٢ً ) ايج٬ثٞ ٕكٝاي يٝهلت بـكد١ أ١ُٖٝ ) نبر٠ , َتٛهط١ , ٓعٝؿ١ ( , ٚطبكت ا٫
ػبراّ , َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , نُا اعتُـت ايباسج١ ع٢ً َكٝاي قبٍٛ 

%(  ؾُأ ؾٛم بُٛؿٗا ْوب١ ٫عتُاؿ ايؿكلات ايي سًِت ع٢ً إْاع اـدا٤ يهْٛٗا 68أهًٛب ؿيؿٞ ) 
 يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ .ُجٌ ؿكد١ أ١ُٖٝ يـٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

 ؼـٜـ ؿكد١ َٛاؾك١ اـدا٤ ع٢ً قاٚك ا٭ؿا٠ نهٌ : -1

يتشـٜـ  ؿكد١ َٛاؾك١ اـدا٤ ع٢ً فا٫ت ا٫ؿا٠ نهٌ م سواب  إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚ         
ايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ ٫هتذابات اـدا٤ جا٫ت ا٭ؿا٠ نهٌ ٚعـؿ ؾكلاتٗا , ٚإلتب١ ايي سًِت عًٝٗا 

 ٔ ػ٬ٍ إتٛه٘ اؿوابٞ ٚايٓوب ا١ٜٛ٦ٕ , ٚناْت ايٓتا٥ر نُا ٗ اؾـٍٚ ايتايٞ :َ
 (  ؼًٌٝ اهتذاب١ اـدا٤ سٍٛ  أؿٚاك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  4دـٍٚ ) 

 إتٛه٘ اؿوابٞ ايذتٝب اجا٫ت ّ
ايٓوب١ 
 ا١ٜٛ٦ٕ

ايتكـٜل 
 ايًؿٛٞ

 نبر٠ %85 2.55 2 ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاك . ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ 1
 نبر٠ %85 2.55 3 هاك اٱبـاع١ٝ إٍ ٌَاكٜع ْادش١ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٌٜٛ ا٭ؾ 2
 نبر٠ %84 2.52 4 ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ تكـِٜ اــَات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ . 3
 نبر٠ %87 2.63 1 يًُذتُع . ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ بايٓوب١ 4

 نبر٠ %85 2.56 ا٭ؿا٠ نهٌ

 ( اٯتٞ :  4ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )    
%( , ٚنإ 85سًِت ا٭ؿا٠ نًٗا ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ ؛ سٝح سًِت ا٭ؿا٠ ع٢ً ْوب١ )  -

( ؾكل٠ , ٖٚقا ٌٜر إٍ اتؿام آكا٤ اـدا٤ سٍٛ ا٭ؿا٠ بـٕٚ  39إْايٞ عـؿ ايؿكلات ) 
اهتجٓا٤ , نُا ٜعنٚ ايبشح  اؿايٞ فيو إٍ اؿكاى اـدا٤ أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات 
ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بُٛؿٗا أسـ ٣ أِٖ اٯيٝات ٗ ايتشٍٛ اٍ فتُع إعلؾ١ 
؛ سٝح تكّٛ بلب٘ ا٭عاخ ايع١ًُٝ بايكطاعات ايِٓاع١ٝ , إٍ  ؿٚكٖا ٗ إلاغ إٌاكٜع 

 هٓٛيٛدٝا , ٚتٓكٌ اجتُع َٔ ا٫قتِاؿ ايتكًٝـٟ إٍ اقتِاؿ إعلؾ١.ايكا١ُ٥ ع٢ً ايت
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%( , بـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠  84% عع  87تلاٚست ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذابات اجا٫ت بٌ )  -
نإ تلتٝب اجا٫ت سوب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذاب١ اـدا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اجا٫ت 

 تٓاميٝاّ ناٯتٞ :

 %(.87جاٍ ايلابع ع٢ً إلتب١ ا٫ٍٚ  بٓوب١ ) سٌِ ا -1

 %(.85سٌِ اجاٍ ا٭ٍٚ ٚايجاْٞ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ بٓوب١ )  -2

 %(.84سٌِ اجاٍ ايجايح ع٢ً إلتب١ ايجايج١ بٓوب١ ) -3

% ( ؛ 68َٚا إٔ ا٭ؿا٠ ٚؾكلاتٗا سًِت ع٢ً ؿكد١ َٛاؾك١ نبر٠ ُجٌ إْاع ؿيؿٞ إعـٍ ) 
 ج١ ظٛي١ ٚاسـ٠ .يقا انتؿت ايباس

 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ ا٭ٍٚ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاك :
 ( ٜبٌ اهتذابات اـدا٤ عٔ فاٍ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ ٚا٫بتهاك . 5دـٍٚ ) 

 ايذتٝب ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ايٓوب١ 
 ا١ٜٛ٦ٕ

ايتكـٜل 
 ايًؿٛٞ

 نبر٠ %90 2.71 1 ٌُٜٛ إٌاكٜع ايبشج١ٝ با٫عتُاؿات إاي١ٝ اي٬م١َ . 1
 نبر٠ %86 2.57 2 تٛؾر ايـعِ إايٞ اي٬مّ يٌٓل ا٭عاخ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ . 2
 نبر٠ %81 2.42 8 تٛؾر ػط١ قـؿ٠ يًُٛآٝع ايبشج١ٝ ٚؾل اٚي١ٜٛ ؽـّ اجتُع . 3
 نبر٠ %86 2.57 3 ا٭عاخ ايع١ًُٝ باستٝادات اجتُع .تلب٘  4
 نبر٠ %86 2.57 4 تٛؾر اج٬ت ٚايـٚكٜات ايع١ًُٝ إؼ١ِِ يٌٓل ا٫عاخ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ . 5
 نبر٠ %81 2.42 9 تٌذٝع ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ ايي تعٌُ ع٢ً سٌ ٌَه٬ت ادتُاع١ٝ سكٝك١ٝ . 6
 نبر٠ %86 2.57 5 ايبشج١ٝ ا٫هتٌاك١ٜ ؿاػٌ اؾاَع١.توِٗ بأٌْا٤ إلانن  7
 نبر٠ %86 2.57 6 تتب٢ٓ ْتا٥ر ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚؼًٜٛٗا إٍ ٌَلٚعات شا َلؿٚؿ ادتُاعٞ ٚاقتِاؿٟ . 8
 نبر٠ %86 2.57 7 تٛؾر إِاؿك ٚإلادع ايع١ًُٝ اي٬م١َ ٱدلا٤ ايبشٛخ . 9

 نبر٠ %85 2.55 اجاٍ نهٌ
%( , ٚتلاٚست 85( : إٔ اجاٍ نً٘ سٌِ ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ بٓوب١ ) 5ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )        

%(, ٚبـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ , ٖٚقا ٌٜر اٍ اتؿام آكا٤ 90% ععع 81ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ ا٫هتذابات بٌ )
اؿكاى اـدا٤ أ١ُٖٝ ؿٚك اـدا٤ سٍٛ ؾكلات اجاٍ بـٕٚ اهتجٓا٤ , ٜٚعنٚ ايبشح اؿايٞ فيو اٍ 

اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ايتػًب ع٢ً إعٛقات ايي ت٪ؿٟ إٍ اْؿِاٍ ايبشح ايعًُٞ عٔ اجتُع , 
ٚتٛثٝل اي١ًِ بٌ اؾاَع١ ٚاعاثٗا ٚاجتُع ٖا وكل ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ . ٚيكـ 

اـدا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ تٓاميٝاّ ع٢ً  نإ تلتٝب ايؿكلات سوب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذاب١
 ايٓشٛ اٯتٞ :

 %(.90( ع٢ً ْوب١ ) 1سًِت ايؿكل٠ )  -

 %(.86( ع٢ً ْوب١  ) 9,  8,  7, 5, 4, 2سًِت ايؿكلات )   -

 %(.81( ع٢ً ْوب١ ) 3, 6سًِت ايؿكلات )  -
  



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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ا٫بـاع١ٝ ايٞ علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ ايجاْٞ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٍٛ ا٫ؾهاك 
 ٌَاكٜع ْادش١ :

 ( ٜبٌ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٌٜٛ ا٫ؾهاك اٱبـاع١ٝ إٍ ٌَاكٜع ْادش١ 6دـٍٚ ) 

 ايذتٝب ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ايٓوب١ 
 ا١ٜٛ٦ٕ

ايتكـٜل 
 ايًؿٛٞ

1 
توِٗ ٗ تٛؾر ا٭دٛا٤ إٓاهب١ يتطبٝل ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ع٢ً أكض 

 نبر٠ %86 2.57 2 ايٛاقع .

 نبر٠ %81 2.42 9 تٛؾر كٚاب٘ بٌ ايكطاع ايعاّ ٚاـاْ ٚبٌ أُشاب ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ . 2
 نبر٠ %86 2.57 3 تلب٘ إٌاكٜع احت١ٓٔ يـٜٗا بداَر ٌُٜٛ ٚاهتجُاك ق١ًٝ ٚعا١ٕٝ . 3
 نبر٠ %86 2.57 4 تـكٜب أُشاب ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ يتطبٝل اؾهاكِٖ بٌهٌ ْادض. 4
 نبر٠ %90 2.71 1 تٌذٝع أُشاب إٌاكٜع احت١ٓٔ ع٢ً اٱبـاع ٚا٫بتهاك. 5
 نبر٠ %86 2.57 5 توِٗ ٗ عكـ ادتُاعات َع كٚاؿ أعُاٍ ْادشٌ ي٬هتؿاؿ٠ َٔ ػاكبِٗ . 6
 نبر٠ %81 2.42 10 تٌذٝع ػلهٞ اؾاَعات ع٢ً إقا١َ َ٪هوات ٌَٚاكٜع ػا١ُ . 7
 نبر٠ %86 2.57 6 إبـاعات ايٌباب ٚؼًٜٛٗا إٍ ٌَلٚعات اهتجُاك١ٜ .تـعِ  8
 نبر٠ %86 2.57 7 تٛطٌ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتعنٜن اهتؼـاَٗا ٗ اجتُع َا ىـّ ا٫قتِاؿ. 9
 نبر٠ %86 2.57 8 تٛؾر ب١٦ٝ ادتُاع١ٝ يتباؿٍ اـدات ٚايتػًب ع٢ً ايِعٛبات. 10

 نبر٠ %85 2.55 ا٫ؿا٠ نهٌ
%( , ٚتلاٚست 85( إٔ اجاٍ نً٘ سٌِ ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ بٓوب١ )6ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )            

%(, ٚبـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ , ٖٚقا ٌٜر إٍ اتؿام آكا٤ 90% ععع 81ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ ا٫هتذابات بٌ )
اؿكاى اـدا٤ أ١ُٖٝ ؿٚك  اـدا٤ سٍٛ ؾكلات اجاٍ بـٕٚ اهتجٓا٤ , ٜٚعنٚ ايبشح اؿايٞ فيو إٍ

اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ إٍ تهٓٛيٛدٝا ٌَٚاكٜع اقتِاؿ١ٜ ٚاقع١ٝ . ٚيكـ 
نإ تلتٝب ايؿكلات سوب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذاب١ اـدا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ تٓاميٝاّ ع٢ً 

 ايٓشٛ اٯتٞ :
 %(.90( ع٢ً ْوب١ ) 5سًِت ايؿكل٠ )  -

 %(.86( ع٢ً ْوب١  ) 10,  9, ,  8,  6, 4, 103سًِت ايؿكلات )   -

 %(.81( ع٢ً ْوب١ ) 2, 7سًِت ايؿكلات )  -
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 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ ايجايح : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ تكـِٜ اــَات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ :
 اك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ( ٜبٌ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ تكـِٜ اــَات اٱؿ7دـٍٚ ) 

 ايذتٝب ايؿكلات ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ايٓوب١ 
 ا١ٜٛ٦ٕ

ايتكـٜل 
 ايًؿٛٞ

 نبر٠ %90 2.71 1 إاؿ١ٜ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ يًٌُلٚعات تٛؾر ا٫ستٝادات  1
 نبر٠ %86 2.57 3 ٗ اعـاؿ ٖٝهٌ تُٓٛٝٞ يًٌُلٚعات توِٗ  2
 نبر٠ %76 2.28 10 ٍ اٱؿاك٠ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات تعكـ ؿٚكات َتٓٛع١ ٗ فا 3
 نبر٠ %81 2.42 7 اهات اؾـ٣ٚ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايؿ١ٝٓ توِٗ ٗ اعـاؿ بلاَر ٗ ؿك 4
 نبر٠ %86 2.57 4 إٓاؾو١  تٛؾر إعًَٛات ٚاٱسِا٤ات ؾُٝا ٜتعًل بإ٪هوات 5
 نبر٠ %86 2.57 5 ت١ٓٔ يـٜٗا ٚإ٪هوات ايت١ًُٜٝٛ توِٗ ٗ ايتٓوٝل ٚايلب٘ بٌ إٌاكٜع اح 6

7 
 توِٗ بتكـِٜ ايـعِ ٚايتطٜٛل ايتهٓٛيٛدٞ يب١ٝٓ اؾاَع١ 

) إباْٞ , إهتبات , إعاٌَ , إؼتدات , ا٬ٕعب ايلٜا١ٝٓ ( ٚٗ تٛؾر 
 ت ا٫ٌْط١ اـا١ُ غـ١َ اجتُع َوتًنَا

 نبر٠ 81% 2.42 8

8 
َٔ ا٫تِا٫ت ) َع ايتذاك , ٚكداٍ ا٭عُاٍ , ٚكداٍ تٛؾر ًبه٘ ٚاهع١  

بٌ أُشاب ا٫ؾهاك  ايِٓاع١ , ٚاؿه١َٛ ٚايكطاع إايٞ (, ٚتوٌٗٝ ايتٛاٌُ
 ٚإوتجُلٜٔ 

 نبر٠ 90% 2.71 2

 نبر٠ %86 2.57 6 ٌ إٌاكٜع احت١ٓٔ تكـِٜ ا٫هتٌاكات ايكا١ْْٝٛ يه 9
 نبر٠ %81 2.42 9 ١ِِ ٗ ا٫ْتاز ٚأهايٝب ايتطٜٛل تكِٝ ؿٚكات َتؼ 10

 نبر٠ %84 2.52 ا٫ؿا٠ نهٌ

%( , 84( : إٔ اجاٍ نً٘ سٌِ ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ بٓوب١ ) 7ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )           
%( , ٚبـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ , ٖٚقا ٌٜر اٍ 90% ععع 76ٚتلاٚست ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ ا٫هتذابات بٌ )

إٍ إؿكاى اـدا٤  اتؿام آكا٤ اـدا٤ سٍٛ عباكات اجاٍ بـٕٚ اهتجٓا٤ , ٜٚعنٚ ايبشح اؿايٞ فيو
أ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ تطٜٛل اٱؿاك٠ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , نٕٛ ايهجر َٓٗا ٗ ايُٝٔ 
تعتُـ ع٢ً أهايٝب تكًٝـ١ٜ ؛ َا ىؿض َٔ َوت٣ٛ ا٭ؿا٤ ٗ اؾاَعات. ٚيكـ نإ تلتٝب ايؿكلات 

 اٍ تٓاميٝاّ ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ :سوب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ اهتذاب١ اـدا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اج
 %(.90( ع٢ً ْوب١ ) 8, 1سًِت ايؿكلات )  -

 %(.86( ع٢ً ْوب١  )  9,   6, 205سًِت ايؿكلات )   -

 %(.81( ع٢ً ْوب١ ) 7, 10سًِت ايؿكلات )  -

 %(. 76( ع٢ً ْوب١ ) 3سًِت ايؿكل٠ )  -
  



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 ػـ١َ يًُذتُع :علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ ايلابع : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ 
 ( ٜبٌ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ػـ١َ اجتُع  8دـٍٚ ) 

 ايذتٝب ايؿكلات ّ
ايتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ايٓوب١ 
 ا١ٜٛ٦ٕ

ايتكـٜل 
 ايًؿٛٞ

 نبر٠ %95 2.85 1 تلؾـ اجتُع بهٛاؿك َتؼ١ِِ َٚ٪١ًٖ . 1
 نبر٠ %86 2.57 6 توِٗ ٗ ايتـكٜب إٗي ٭ؾلاؿ اجتُع ٗ إ٪هوات إؼتًؿ١ . 2
 نبر٠ %90 2.71 4 تٓكٌ ْتا٥ر ايبشح ايعًُٞ َٔ اؾاَعات إٍ ايِٓاع١. 3
 نبر٠ %90 2.71 5 تلب٘ اؾاَعات َٚلانن ايبشٛخ بإ٪هوات اٱْتاد١ٝ . 4
 نبر٠ %86 2.57 7 تٔع ػط٘ ٚبلاَر تـكٜب١ٝ َب١ٝٓ ع٢ً ا٫ستٝادات ايؿع١ًٝ يًُذتُع . 5
 نبر٠ %81 2.42 8 ٚػـَات قاب١ً يًتوٜٛل .تٛيٝـ هًع  6
 نبر٠ %95 2.85 2 تـعِ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات ايي تعاج قٔاٜا اجتُع . 7

8 
تواِٖ ٗ مٜاؿ٠ ِٛ ايٌلنات ايِػر٠ ٚإتٛهط١ ٖا ٜ٪ؿٟ إٍ تعنٜن 

 نبر٠ %81 2.42 9 ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ .

 نبر٠ %95 2.85 3 يًٌُاكٜع .تٛؾر ؾلْ عٌُ دـٜـ٠ باستٔاْٗا  9
 نبر٠ %81 2.42 10 تٓٛع ايكاعـ٠ ا٫قتِاؿ١ٜ يًُذتُع ٖا ٜ٪ؿٟ إٍ تٓٛع َِاؿك ايـػٌ . 10

 نبر٠ %87 2.63 ا٭ؿا٠ نهٌ
%( , ٚتلاٚست 87( : إٔ اجاٍ نً٘ سٌِ ع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ بٓوب١ )  8ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ )       

%(, ٚبـكد١ أ١ُٖٝ نبر٠ , ٖٚقا ٌٜر اٍ اتؿام آكا٤ 95% ععع 81ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ ا٫هتذابات بٌ )
ؿكاى اـدا٤ أ١ُٖٝ ؿٚك اـدا٤ سٍٛ ؾكلات اجاٍ بـٕٚ اهتجٓا٤ ,ٜٚعنٚ ايبشح اؿايٞ فيو إٍ إ

اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ بايٓوب١ يًُذتُع , َٔ سٝح مٜاؿ٠ ؾلْ ايعٌُ ٚتٓٛع ايـػٌ ؛ َا ٜ٪ؿٟ إٍ 
ؼكٝل ايلؾا١ٖٝ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ . ٚيكـ نإ تلتٝب ايؿكلات سوب ايٓوب١ ا١ٜٛ٦ٕ ٕتٛه٘ 

 ٞ :اهتذاب١ اـدا٤ ع٢ً َوت٣ٛ اجاٍ تٓاميٝاّ ع٢ً ايٓشٛ اٯت
 %(.95( ع٢ً ْوب١)  7, 9, 1سًِت ايؿكلات  )  -

 %(.90( ع٢ً ْوب١  ) 4, 3سًِت ايؿكلات )  -

 %(.86( ع٢ً ْوب١ ) 5, 2سًِت ايؿكلات )  -

 %(. 81( ع٢ً ْوب١ ) 10, 8, 6سًِت ايؿكلات )  -
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 ا٫هتٓتادات:
 اٯت١ٝ  :ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ , ٚأٖـاف ايبشح؛ م ايتٌُٛ إٍ ا٫هتٓتادات 

إٔ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ , سًِت ع٢ً  -1
 ؿكد١  أ١ُٖٝ نبر٠ ٚؾكا ٱدابات اـدا٤ ) أؾلاؿ ايع١ٓٝ ( .

ناْت أع٢ً ؿكد١ أ١ُٖٝ يـٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾكا ٱدابات اـدا٤ ؛  -2
 اجاٍ ايلابع : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ػـ١َ اجتُع .سٌِ عًٝٗا 

سٌِ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ ٚؾكا ٱدابات اـدا٤  نٌ َٔ اجاٍ ا٭ٍٚ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ  -3
ٗ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ . ٚاجاٍ ايجاْٞ : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼٌٜٛ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ اٍ 

 ٌَاكٜع .

ٌِ ع٢ً إلتب١ ا٭ػر٠ ٚؾكا ٱدابات اـدا٤  اجاٍ ايجايح : ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ س -4
 تكـِٜ اــَات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ .

تعـ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتابع١ يًذاَع١ ٚإلانن ايبشج١ٝ أسـ أِٖ اٯيٝات ٗ ايتشٍٛ إٍ  -5
 ايكطاعات ايِٓاع١ٝ .فتُع إعلؾ١ ؛سٝح تكّٛ بلب٘ ا٭عاخ ايع١ًُٝ ب

تعـ اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ آي١ٝ َٔ آيٝات ايتٌُٜٛ ايقاتٞ يًذاَعات َٔ ػ٬ٍ قٝاَٗا با٭ٌْط١  -6
َجٌ توٜٛل ا٫عاخ ايع١ًُٝ , ٚتكـِٜ اهتٌاكات ٚؿٚكات ٚبلاَر تـكٜب١ٝ , ٚاستٔإ ا٭ؾهاك 

 ا٫بـاع١ٝ ٚؼًٜٛٗا إٍ َٓتذات .

ب٘ ٚدٛؿٖا بٛدٛؿ داَع١ اٚ أ١ٜ ١٦ٖٝ فات طابع تهٓٛيٛدٞ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٖٞ سآٓات ٜلت -7
 ٚبايتايٞ ٖٞ سآٓات تٗتِ بإٌلٚعات فات ايِبػ١ ايتهٓٛيٛد١ٝ .

 ايتُٛٝات :
 ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايبشح؛ تُٛٞ ايباسج١ باٯتٞ :

ٌْل ايٛعٞ بٌ أٚهاٙ اؾاَعات بأ١ُٖٝ ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ  -1
 ع١ٝ , َٚا توِٗ ب٘ َٔ ؿٚك نبر ٗ ايتشٍٛ اٍ فتُع إعلؾ١ .ٚا٫دتُا

إٔ تعٌُ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ بإعاؿ٠ ٖٝه١ً اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ ايتذاكب  -2
ايعا١ٕٝ ٗ فاٍ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ , يؿلض ٚتٌذٝع اؾاَعات ع٢ً إباؿك٠ ٚايتؼطٝ٘ 

 ادش١ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ .ٱٌْا٤ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ ْ

 ايوعٞ يت١٦ٝٗ ايٛلٚف إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ ٱٌْا٤ اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ .  -3

تٓؿٝق ٚكَ عٌُ ٚأٌْط١ كتًؿ١ يتٛيٝـ أؾهاك إبـاع١ٝ دـٜـ٠ تـعِ ٚتطٛك َٔ أٖـاف إٌْا٤  -4
 اؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ .

 إكذسات :
 تهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ .َتطًبات إٌْا٤ سآٓات  -1

 تِٛك َكذغ ٱٌْا٤ سآٓات تهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  ٗ ٤ٛٓ ايتذاكب ايعا١ٕٝ . -2

 ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؿعِ ٚتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. -3



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 إلادع:
 ايعلب١ٝ : إلادعأ٫ٚ : 

ؼٍٛ إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ إٍ فتُع ( , 1435ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ ,)  .1
 , داَع١ إًو هعٛؿ ,  إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ . إعلؾ١ ٚا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١

(, تكلٜل ايت١ُٝٓ 2003بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ ا٫ِا٥ٞ ٚايِٓـٚم ايعلبٞ يٲِا٤ ا٫قتِاؿٟ ٚا٫دتُاعٞ ,)  .2
, إهتب اٱقًُٝٞ يًـٍٚ ايعلب١ٝ ٚبلْاَر ا٭َِ مٛ إقا١َ فتُع إعلؾ١ ,  2003اٱْوا١ْٝ ايعلب١ٝ يًعاّ  
 . إتشـ٠ اٱِا٥ٞ , عُإ

َٚ٪هو١ قُـ بٔ كاًـ آٍ َهتٛب ٚإهتب اٱقًُٝٞ يًـٍٚ ايعلب١ٝ ,)  بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ .3
, ؿاك ايػلبٞ يًطباع١ ٚايٌٓل , اٱَاكات  مٛ تٛاٌُ َعلٗ َٓتر  2009تكلٜل إعلؾ١ ايعلبٞ يعاّ ( , 2009

 ايعلب١ٝ إتشـ٠ .
شح ايعًُٞ ٗ سآٓات ا٭عُاٍ نآي١ٝ يـعِ ٚتطٜٛل ايب( , 2008بٛنٍُٝ , ع٢ً ٜٚٛهؿات , ع٢ً ,)  .4

, عح َكـّ ٕ٪ُل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ بٌ إآٞ ٚاؿآل ٚإوتكبٌ , داَع١  ايعام ايعلبٞ
 قطل .

, عح َكـّ إٍ إ٪ُل ايٛطي يًبشح  ؿٚك إ٪هوات ايٛهط١ٝ ٚايـاع١ُ( ,  2006تلنُاْٞ , أَر ,)  .5
 ايعًُٞ ٚايتطٜٛل ايتكي ,ؿٌَل هٛكٜا.

أثل سآٓات ا٭عُاٍ ٗ اي٫ٜٛات ( ,  2009ُع١ٝ ايٛط١ٝٓ ؿآٓات ا٫عُاٍ ا٭َلٜه١ٝ ,) تكلٜل اؾ .6
 , ؿكٚي ايبًـإ ايٓا١َٝ . إتشـ٠

,  سآٓات ا٭عُاٍ ايتهٓٛيٛد١ٝ(, 1995تكلٜل ايًذ١ٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚ ا٫دتُاع١ٝ يػلبٞ آهٝا اٱههٛا,)  .7
 ا٭َِ إتشـ٠ , ْٜٝٛٛكى . 

ك١ٜ٩ َكذس١ ؿا١ٓٓ ايتهٓٛيٛدٝا ظاَع١ بٓٗا ٚؿٚكٖا ٗ (,  2017قُـ ٚآػلٕٚ ,) تٛؾٝل , ٬ُغ ايـٜٔ  .8
 (, داَع١ بٓٗا ,َِل.ػـ١َ اجتُع ٚت١ُٝٓ ايب١٦ٝ ) ايتشـٜات ٚهبٌ إٛاد١ٗ 

(, ؿٚك ايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ ايعلبٞ ,  2007تٛؾٝل , ٬ُغ ايـٜٔ ٚ َٛه٢ ٕ ٖاْٞ ,)  .9
 (.3, داَع١ إٓٛؾ١ٝ , ايعـؿ)  ف١ً ن١ًٝ ايذب١ٝلاؾ١ٝ , ؿكاه١ اهتٌ

(,ايتعًِٝ اٱيهذْٚٞ نآي١ٝ  2006داٌَ , عبـ ايلٓٔ عبـ ايو٬ّ ٚ ٜٚر , قُـ عبـ ايلمام إبلاِٖٝ ,)  .10
, اجًـ  ف١ً داَع١ ُٓعا٤ يًعًّٛ ايلب١ٜٛ ٚايٓؿو١َٝٔ آيٝات ؼكٝل فتُع إعلؾ١ )ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ (, 

 ( . 3يعـؿ) (, ا3) 

سآٓات ا٭عُاٍ ِٛفز عًُٞ يًكٔا٤ ع٢ً ايبطاي١ ٚؼكٝل اقتِاؿ ( , 2011دٛاؿٟ , تٛؾٝل ٚآػلٕٚ ,)  .11
 , اؾنا٥ل .َوتـاّ 

هٝام اٱبـاع ايعًُٞ ٚؾلْ اٱهٗاّ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١ بايٛطٔ ( ,  2009دٛؿ , عبـ ايٖٛاب , )  .12
, ٚكق١ عٌُ إ٪ُل ايـٚيٞ ا٭ٍٚ سٍٛ فتُع إعلؾ١ ايتشـٜات ا٫دتُاع١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ ٚايًػ١ٜٛ ٗ ايعلبٞ 

 ايعام ايعلبٞ سآلاّ َٚوتكب٬ّ , ايهتاب ايجاْٞ , داَع١ ايوًطإ قابٛي , هًط١ٓ عُإ. 

١ ٗ ٤ٛٓ تِٛك َكذغ ٱٌْا٤ سآٓات أعُاٍ باؾاَعات ايُٝٓٝ( ,  2017سؤ , ِْل ُاح عبـ٠ , )  .13
 , أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ , ن١ًٝ ايذب١ٝ , داَع١ ُٓعا٤. بعض ايتذاكب ايعا١ٕٝ

, داَع١ ايكاؿه١ٝ ,  إهٗاَات اؾاَعات ايعلاق١ٝ ٗ بٓا٤ فتُع إعلؾ١(,  2006سوٌ , ُاح ًانل ,)  .14
 ايعلام .
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اؾاَعات اي١ُٝٓٝ أِٛفز َكذغ يتطٜٛل ايبشح ايعًُٞ ب(,  2017اـ٫ْٛٞ , مَنّ ُاح هعـ أٓـ ,)  .15
, عح َكـّ إٍ إ٪ُل اـاَى يًتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ ) اؿه١َٝٛ ٗ ٤ٛٓ ػلب١ سآٓات ا٭عُاٍ 

ايبشح ايعًُٞ ٗ ايُٝٔ ٚاستٝادات ايت١ُٝٓ (, قٛك ػاكب علب١ٝ ٚعا١ٕٝ ٗ تطٜٛل ايبشح ايع١ًُٝ 
 َٚ٪هوات٘ إٓعكـ٠ ٗ َـ١ٜٓ ُٓعا٤ , ايُٝٔ .

(, اؾٗٛؿ ايوعٛؿ١ٜ ٗ ايتشٍٛ مٛ فتُع 2018ِ عًٞ قُـ ٚ ساهٞ , ْـ٣ ٓٝـ ,) ايلابػٞ , كٜ .16
ف١ً َهتب١ إًو ؾٗـ إعلؾ١ ايكا٥ِ ع٢ً اقتِاؿ إعلؾ١ , بلْاَر باؿك ؿآٓات تك١ٝٓ أِٛفدا , 

 , ايوعٛؿ١ٜ . ايٛط١ٝٓ

ف١ً ايعًّٛ  ,ٓٛيٛدٞ (, ِْٛ سآٓات ا٭عُاٍ نآي١ٝ يـعِ ايتذـٜـ ايته 2003كسِٝ , سوٌ , )  .17
 , داَع١ ؾلسات عباي , هطٝـ , اؾنا٥ل .ا٫قتِاؿ١ٜ ٚعًّٛ ايتوٝر 

, إلنن سآٓات ا٭عُاٍ ٚإٌلٚعات ايِػر٠ ( ,  2003ايوٓٛهٞ , كَٔإ ٚايـٜٚي , عبـ ايو٬ّ, )  .18
 ايعلبٞ يت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ , طلابًى .

, ٌَٓٛكات  ٓات ا٭عُاٍ َؿاِٖٝ َٝـا١ْٝ ٚػاكب عا١ٕٝسآ(,  2005ايٌداٟٚ , عاطـ إبلاِٖٝ ,)  .19
 ا١ُٕٛٓ ا٫ه١َٝ٬ يذب١ٝ ٚايعًّٛ ايجكاؾ١ٝ , إٜوٝهٛ, ايلباٙ , إػلب . 

, ُٓٔ  (, ِافز علب١ٝ ْادش١ ؿآٓات إٌلٚعات ايِػل2003٣ايٌداٟٚ , عاطـ ٚؿكٍٜٚ أٓـ ,)  .20
إٌلٚعات ايِٓاع١ٝ , إلنن ايعلبٞ يت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ , اعُاٍ ايٓـ٠ٚ ايعلب١ٝ ا٭ٍٚ سٍٛ سآٓات 

 ايكاٖل٠ .

ؿٚك اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ ؼكٝل اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ ػ٬ٍ ٌُٜٛ (, 2015ايٌتٟٝٛ , سوٌ ؾلز ,)  .21
, عح َكـّ إٍ إًتك٢ ايعلبٞ سٍٛ تكلٜل ؿٚك اؿآٓات ايِٓاع١ٝ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ع٢ً ثل٠ٚ 

 ٓٛيٛد١ٝ ٗ ايت١ُٝٓ ايِٓاع١ٝ , تْٛى. ٚايته

ف١ً آؾام (, ؿٚك سآٓات إٌلٚعات ايِػر٠ ٗ ؿعِ اٱبـاع ايعلبٞ ,  2005ًًي , ْبٌٝ قُـ ,)  .22
 (, داَع١ ؿبٞ . 97 , ايعـؿ ) ا٫قتِاؿ١ٜ

يًـكاهات  , إعٗـ ايعلبٞ ف١ً ايـكاهات إاي١ٝ ٚإِلؾ١ٝ(, سآٓات ا٭عُاٍ ,  2009ايٌُاع , ػًٌٝ ,)  .23
 إاي١ٝ ٚإِلؾ١ٝ , ا٭كؿٕ .

ؼـٜات إُاكه١ ا١ٕٝٓٗ يًؼـ١َ ا٫دتُاع١ٝ ٗ ٌٚ ( ,  2007ُٛٗ , عبـ ايلٓٔ ٚقُٛؿ , قُٛؿ ,)  .24
, ٚكق١ عٌُ إ٪ُل ايعًُٞ ايـٚيٞ ا٭ٍٚ سٍٛ فتُع إعلؾ١ ايتشـٜات ا٫دتُاع١ٝ  فتُع إعلؾ١

علبٞ سآلاّ َٚوتكب٬ّ , ايهتاب ايجاْٞ , داَع١ ايوًطإ قابٛي , هًط١ٓ ٚايجكاؾ١ٝ , ٚايًػ١ٜٛ ٗ ايعام اي
 عُإ .

(, اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚاؿـا٥ل ايع١ًُٝ  2008طاٖل , قِ عبٛؿ ٚ عبـ اؿوٌ , عاَل ٌْٝ ٕ)  .25
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 .(3 , ايعـؿ) ـًٝذٞا

 , ايطبع١ ا٭ٍٚ , عام إعلؾ١ اؿـٜج١ , ا٫كؿٕ.  إؿاك٠ إعلؾ١(   2009ايٛاٖل , ْعِٝ ,)  .26

إًهايٝات سآٓات ا٭عُاٍ بٌ ايتطٜٛل ٚايتؿعٌٝ : ك١ٜ٩ َوتكب١ًٝ ساي١ (, 2014عبـ ايلمام , ؾٛمٟ ,)  .27
 , إ٪ُل ايوعٛؿٟ ايـٚيٞ ؾُعٝات َٚلانن كٜاؿ٠ ا٭عُاٍ . سآٓات ا٭عُاٍ ٗ ا٫قتِاؿ اؾنا٥لٟ

(, تأثر اهتؼـاّ سآٓات ا٭عُاٍ ٗ إلاغ إٌاكٜع ايلٜاؿ١ٜ ٗ  2010ايعناّ , اْٛك َٚٛه٢ , ُباغ ,)  .28
 (. 38, ايعـؿ ) ف١ً اٱؿاك٠ ٚا٫قتِاؿا٭كؿٕ , 



 اؿآٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َـػٌ يًتشٍٛ إٍ فتُع إعلؾ١ 
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 ٚايتٛمٜع , ا٭كؿٕ . 
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, ؿاك َعذِ َِطًشات ايذب١ٝ يؿٛاّ ٚاُط٬سا ( ,  2004ؾ١ًٝ , ؾاكٚم عبـ٠ ٚ ايننٞ , أٓـ عبـ ايؿتاغ , )  .32
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 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ اقتِاؿ إعلؾ١ 
 ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ياٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ  ايتعلف ع٢ًٖـف ايبشح اؿايٞ إٍ إًؼّ: 

ايُٛؿٞ ٚيتشكٝل فيو اهتؼـّ ايباسح إٓٗر , باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ إعلؾ١
ٌٕ يُٛـ إٓطًكات ايٓٛل١ٜا٫هتكلا٥ٞ؛  هتكلا٤ اَٚٔ ثِ , (كأي إاٍ إعلَٗٔ)اقتِاؿ إعلؾ١,  يه

ا يت١ُٝٓ كأي َاش اؿه١َٝٛ ايي ٜٓبػٞ إٔ تكّٛ بٗا اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ايع١ًُٝ اٯيٝات ٚا٭هايٝب
اـدا٤ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ )داَع١ إب, داَع١ تعن, داَع١ إعلٗ, ٚعلٓٗا ع٢ً فُٛع١ َٔ 

اؿـٜـ٠, داَع١ سذ١, داَع١ فَاك(؛ ي٬هتؿاؿ٠ َٔ ٬َسٛاتِٗ, ٚم ايتٌُٛ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر 
ْٚٝعٗا إٔ كأي إاٍ إعلٗ ٜلتب٘ بإعلؾ١ ٚإٗاك٠ ٚاـد٠ ٚا٫بتهاك ٚا٫ػذاع, ٚا٫هتٓتادات أبلمٖا: 

 َا إفاإٔ ٚاقع َ٪ًلات كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ , ٚايتـكٜب ٚايتطٜٛل ٚايتشؿٝنلتب٘ بٜ
, ٚٗ ٤ٛٓ فيو قـّ ايبشح ايعـٜـ َٔ ٫تقنل تهاؿ ٚايعا١ٕٝ اٱق١ًُٝٝايعلب١ٝ ٚ بإ٪ًلات قٛكْت

 ايتُٛٝات ٚإكذسات.
 .كأي إاٍ إعلٗ  اقتِاؿ إعلؾ١,  ايهًُات إؿتاس١ٝ:

Abstract: 
 This research aims at identifying the scientific mechanisms and methods for 
developing knowledge capital in the Yemeni universities in the light of 
knowledge economy. To achieve this, the researcher has used inductive 
method  to describe the theoretical concepts of knowledge economy and 
knowledge capital. And then, inducting the mechanisms and methods that the 
Yemeni universities should develop to develop their knowledge capital 
through presenting them to a group of experts who are arbitrators in the 
public  Yemeni universities (Ibb University, Taiz University, Hodeidah 
University, Hajjah University, Dhamar University) due to taking advantage 
of their observations, The researcher has reached many results, the most 
important of which are the following: The knowledge capital is linked to 
knowledge, skill, experience, innovation and invention, which are related to 
training, development and motivation.  And that the reality of knowledge 
capital indicators in Yemeni universities is almost negligible when compared 
with Arab, regional and global indicators. In light of this, the research 
presented many recommendations and proposals. 
Keywords: Knowledge Economy, Knowledge Capital. 

  إكـ١َ:
ايي أؾلمت ؿٚكاّ نبراّ ٌٜٗـ ايعام ٗ ايكلٕ اؿاؿٟ ٚايعٌلٜٔ ايعـٜـ َٔ ايتطٛكات إعلؾ١ٝ 

َٔ يًُعلؾ١ ٗ ناؾ١ اجا٫ت ايت١ُٜٛٓ, سٝح أُبشت احلى ا٭هاهٞ يٲْتاز ٚايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ, ٚ
َٚٓٗا اقتِاؿٜات إعًَٛات,  ,تناٜـ ا٫ٖتُاّ بٗا ٚٚٗلت عـ٠ َِطًشات دـٜـ٠ فات ع٬ق١ بٗا ثِ

ٗ سذِ اٱْتاز ٚهلع١ ٚتر٠ ايُٓٛ  ٖا١ً٥ٚاهتجُاك إعلؾ١, ٚأػراّ اقتِاؿ إعلؾ١؛ ايقٟ أسـخ تػرات 



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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نٌ فيو  (.1939, 2015ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف,ا٫قتِاؿٟ, ٚا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٚإعلٗ )
ٗا َٔ ػ٬ٍ إعاؿ٠ ك٩ٜتٗا َا ٜواعـ ايؿلؿ ٚاجتُع َٔ ؾلض ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ا٫ٖتُاّ ب

إْتاز  َٗٛاد١ٗ ؼـٜات ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ ٚايت١ُٝٓ اٱْوا١ْٝ, ٚت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ايقٟ ٜواعـ 
 ٖا ؾلض ع٢ً ايـٍٚ ايعا١ٕٝ ٚػا١ُ إتكـ١َ ؛إعاكف ٚاٱبتهاكات اؾـٜـ٠, ٌْٚلٖا بٌ أؾلاؿ اجتُع

بٗـف ؼكٝل ؼوٌ إوت٣ٛ إعٌٝٞ يٮؾلاؿ,  ٚكلدات٘؛ ؿ٠ عًُٝات ايتعًِٝ ايعايٞكؾع َوت٣ٛ دٛ
إتعًك١ بايتعًِٝ ع٢ً أ١ُٖٝ  ٚٗ ٖقا ايِـؿ أنـت ايتكاكٜل ايلز١ٝ ايِاؿك٠ عٔ ١َُٛٓ ايْٝٛوهٛ

ٔ َٛانب١ ِْٛ ايتعًِٝ ايعايٞ ٕتطًبات ايتشـٜات إعلؾ١ٝ إعاُل٠ ٚأٖـاف ايت١ُٝٓ إوتـا١َ, َ
ػ٬ٍ إعاؿ٠ ايتؿهر ٗ ْٛع إعاكف ٚإٗاكات ٚايهؿا٤ات اي٬م١َ يًُوتكبٌ, ٚطبٝع١ ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ 
ٚا٭ناؿ١ّٝ إطًٛب١, ٚنقا ؼـٜـ ايوٝاهات ايتع١ًُٝٝ ٚاٱ٬ُسات اي٬م١َ يتشكٝل ايتػٝر 

 (.53, 2016)َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ, إٌٓٛؿ 
َٛاؿ قاؿك٠ ع٢ً مٜاؿ٠ بُٛؿٗا عًَٛات ؼٌ قٌ كأي إاٍ ٚايطاق١ ايّٝٛ أُبشت إعلؾ١ ٚتك١ٝٓ إٚ

نإعلؾ١ يـ٣ ايعاًٌَ ٚاٱبـاع ٚايكـك٠ ايعك١ًٝ , إعلٗ ٕ٪هو١ َا كأي إاٍٖٚٓا ٜأتٞ ؿٚك  ,ايجل٠ٚ
ٕ ؿيٌٝ ٚآض ع٢ً إٕ ايعِٓل غر إًُٛي يك١ُٝ ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١ ٜؿٛم ٚايتٓاؾو١ٝ, ٜٚٛدـ أٯ

 (.167, 2006ٚاؿوٓاٟٚ,  اؿكٝك١ٝ ٕٛدٛؿاتٗا إاؿ١ٜ نا٭ب١ٝٓ ٚإعـات )أيػايي ايك١ُٝ
 ايوٝاهات إؼططٌ, ٚكازٞ يـ٣ نبر باٖتُاّ إعلٗ و٢ٛ كأي إاٍٚشقا أُبض 

 ٚؼكٝل ا٭ؿا٤ تطٜٛل ٗ ايؿاع١ً ايعٛاٌَ أسـ بُٛؿٗاإوتكب١ًٝ ٗ اؾاَعات؛  ٚا٫هذاتٝذٝات

 أِٖ ا٭ؿٚاك اؾـٜـ٠ ايقٟ دعٌ (. ا٭َل13, 2011ناؾ١ ايكطاعات ايت١ُٜٛٓ)اينعي, ٠ ٗ اؾٛؿ
تتُجٌ ٗ ايتٛٚٝـ إهجـ يتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, ٚايتشٍٛ َٔ اهت٬ٗى إعلؾ١ يًذاَعات 

إه١ْٛ ٖٚقا ٜتطًب َنٜـاّ َٔ ايت١ُٝٓ ٚايتطٜٛل يهؿا٠٤ ايعٓاُل (. 1, 2004إٍ إْتادٗا)سٝـك, 
(. 1939, 2015)ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف, ايي تعـ َِـكاّ يًعًّٛ َٚٓاكاّ يًتطٜٛل ٚايتكـّ يًذاَعات

إسـاخ ٗ ٚا٫ٖتُاّ ٗ تطٜٛل َٛاكؿٖا ايبٌل١ٜ ٚإعلؾ١ٝ, ٚت١ُٝٓ قـكاتِٗ َٚٗاكاتِٗ, َا ٜواعـ 
يتطٜٛل مٛ اقتِاؿ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ, ٚتٛؾر ب١ٝٓ ؼت١ٝ فتُع١ ؿاع١ُ ـط١ ا

ٚايلب٘ اٱيهذْٚٞ ايٛاهع بٌ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ, ٚهٗٛي١ ايٍُٛٛ إٍ ًبه١ اٱْذْت,  ,إعلؾ١
إعلؾ١ ٚايكـك٠ ع٢ً ايلب٘  ٘ٚإهاؿ فتُع َتعًِ ٚؿا٥ِ ايتعًِ, َٔ ػ٬ٍ ُٓاع١ كأي َاٍ َعلٗ يـٜ

 ٌٚايباسج ايتـكٜى ١٦ٖٝ ؾإٕ أعٔا٤ َٚٔ ٖٓا (.77, 2002بٌ إعًَٛات ٚإعاكف)ايٌٛك٠ ٚآػلٕٚ,
ٸ١ْٛ ايعٓاُل أِٖ ٔ ٜعـٕٚ َٜٔٔ إتُٝنٜٚإؿهل َلنن ايـكاهات يلأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات ) إه

يتكـّ ا٭َِ ٚايٌعٛب,  اَّٚ٪ًل (. ٚايقٟ ٜعـ أِٖ أْٛع كأي إاٍ ق116,١ُٝ, 2012, ا٫هذاتٝذ١ٝ
ٶُا ؾٝ٘ ٜعـ َطًبٶا يقا ؾإٕ ا٫هتجُاك ؛ٖاعِل إعلؾ١ ٚاقتِاؿ ٚأهاي ايتشٍٛ إٍ  ايتشـٟ ٕٛاد١ٗ َٗ

ٺـ إعـاؿ ٗ ٚايقٟ ٜتُجٌَٓٗا,  ٚػا١ُ ايٓا١َٝ بًـإ ايعام ٜٛاد٘ ايقٟ  َٗاك٠, أنجل عا١ًَ أٜ

ٚا٫تِا٫ت  إعًَٛات تهٓٛيٛدٝا ْطام ٚتٛهٝع ٚايبشح, ع٢ً اٱبتهاك ايكـك٠ ٚؼوٌ
 .Molebash)(1999 ,ٚتطبٝكاتٗا

ؼـٜـ َٗاكات كأي إاٍ : ا٭ٍٚ اػاٌٖ, ٗ تعٌُ إٔ اؾاَعات ع٢ً هب َٚٔ ٖقا إٓطًل 
 َوتُل٠ َٔ بِؿ١ يًتأنـ إٗاكات ٖقٙ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚايجاْٞ: تطٜٛل ايداَر ٗ ٚتُٔٝٓٗا إعلٗ
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 إعلٗ يٲْتاز اهتذاب١ أنجل ب١٦ٝ ٚتهٜٛٔ عًٝٗا, اقتِاؿ إعلؾ١, ٚاؿؿاٚ ٗ إطًٛب١ إٗاكات أْٗا

2002), Leitner  .) 
َٚا  كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات, ١ٚٗ ٖقا ايوٝام ٜأتٞ ٖقٙ ايبشح يٝ٪نـ ع٢ً أ١ُٖٝ تُٓٝ    

, ٚؾل أبعاؿ َٚ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١, ٚؼـٜـ اٯيٝات تكّٛ ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل إْتاز َعلؾ١ٗ ٜواعـ 
 ايي ّهٔ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ

 ٌَه١ً ايبشح: 
ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ايعـٜـ َٔ إٌانٌ, َٓٗا تـْٞ اٱْتاز إعلٗ,  اؿه١َٝٛ تٛاد١ اؾاَعات     

ٚٓعؿٗا ٗ تٛؾر ْٛع١ٝ إٗاكات ٚايهؿاٜات إطًٛب١ ٚعـّ تُٓٝتٗا, ٚغٝاب ايل٣٩ اشاؿؾ١ إٍ تلهٝؽ 
 (.2019, 2013أبعاؿ اقتِاؿ إعلؾ١ يـ٣ َٛاكؿٖا ايبٌل١ٜ ٚغرٖا )اؿاز, 

كننت ع٢ً أ١ُٖٝ  (2010عععع 2006يتعًِٝ ايعايٞ)ا تٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛلٚبايلغِ َٔ إٔ ا٫هذا    
تطٜٛل إٛاكؿ ايبٌل١ٜ َٔ ػ٬ٍ كؾع َوت٣ٛ إعاكف ٚإٗاكات ٚاـدات ٚاٱبتهاكات يـٜٗا؛ يتتُهٔ 

عباكٙ عٔ تٛد٘ اهذاتٝذٞ م  تناٍ ا٬ٕسٜ أْٗا ٫ ؾإٕاؾاَعات َٔ َٛانب١ َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١, 
ٌٜر إٍ إٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َا مايت ْاق١ً يًُعلؾ١ ٚيٝوت داَعات َٓتذ١ يًُعلؾ١, , ق ٗ ايٛاقعٜٓؿ

مايت ٫ ُتًو ك١ٜ٩ ٚآش١, ٚهٝاه١ سكٝك١ٝ  َاٚتعتُـ ع٢ً اهتراؿ ْتاز ؾهلٟ َٔ ػاكدٗا, ٚ
ل١ٜ ٚإعلؾ١ٝ ٗ يت١ُٝٓ كأي َاشا إعلٗ, بوبب ٓعـ بلاَر ا٫عـاؿ ٚايتأٌٖٝ ٚايتـكٜب ٕٛاكؿٖا ايبٌ

 )اؿـابٞ,داْب تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, ٚنقيو ٓعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٗ اجا٫ت ايتك١ٝٓ 
 إٍ َ٪هوات ٚا٫هتٌاك١ٜ ٚايبشج١ٝ ايتـكٜب١ٝ ــَاتٗا توٜٛكٗا باٱٓاؾ١ إٍ عـّ (.39, 2014

 عـّ اعتُاؿ أؿا٥ٗا ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١)ايعنٜنٟ, اّٚأٜٔ (.273, 2014ايعٌُ)ايعؿرٟ,  هٛم
 ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ: ايبشح اؿايٞ ْ٘ ّهٔ بًٛك٠ ٌَه١ًإَٔ ٖٓا ؾ (.224, 2010

َا اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ 
 اٯت١ٝ: ا٭ه١ً٦ٜٚتؿلع  َٓ٘   إعلؾ١؟

  ,َِ٘ا إٓطًكات ايٓٛل١ٜ يًتعلف ع٢ً اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ سٝح َاٖٝت٘, أُٖٝت٘, أٖـاؾ٘, ػِا٥
 إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ؟ َ٘٪ًلات٘, َتطًبات٘, عوب َا أًاكت إيٝ

  َا إٓطًكات ايٓٛل١ٜ يلأي إاٍ إعلٗ َٔ سٝح َاٖٝت٘, أُٖٝت٘, أبعاؿٙ, َهْٛات٘, عوب َا
 إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ؟ ٘يٝأًاكت إ

 ٝإِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ  َ٘ا ٚاقع كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, عوب َا أًاكت إي
 اح١ًٝ, ٚايتكاكٜل ايِاؿك٠ عٔ اؾٗات فات ايع٬ق١؟

  ٗ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ  اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗبَا اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعل
 إعلؾ١؟
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 :أٖـاف ايبشح
يٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ ايي تواعـ ٗ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ اٯ َعلؾ١ٜٗـف ايبشح اؿايٞ إٍ     

 :ايتعلف ع٢ً َا ٜأتٞباؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ 
  َاٖٝت٘, أُٖٝت٘, أٖـاؾ٘, ػِا٥ِ٘, َ٪ًلات٘,  قتِاؿ إعلؾ١ َٔ سٝح٫إٓطًكات ايٓٛل١ٜ

 إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ. َ٘تطًبات٘, عوب َا أًاكت إيٝ
  إٓطًكات ايٓٛل١ٜ يلأي إاٍ إعلٗ َٔ سٝح َاٖٝت٘, أُٖٝت٘, أبعاؿٙ, َهْٛات٘, عوب َا أًاكت

 إِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ. ٘إيٝ

 ٕإِاؿك ٚايـكاهات ايع١ًُٝ  ٘علٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, عوب َا أًاكت إيٝٚاقع كأي إاٍ ا
 اح١ًٝ, ٚايتكاكٜل ايِاؿك٠ عٔ اؾٗات فات ايع٬ق١.

  ٗاؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ باٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعل
 إعلؾ١.

 أ١ُٖٝ ايبشح:
 ٗ ايعـٜـ َٔ اؾٛاْب, َٓٗا :تهُٔ أ١ُٖٝ ايبشح اؿايٞ 

  ٍٜواعـ ٗ تكـِٜ ك١ٜ٩ ع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٚتطٜٛلٙ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ ػ٬
تبي اهذاتٝذ١ٝ تلنن ع٢ً أ١ُٖٝ َِاؿك إْتاز ْٚكٌ إعلؾ١, ٚتأهٝى ب١ٝٓ ؼت١ٝ تعتُـ ع٢ً 

 .ٙتهٓٛيٛدٝا َتطٛك

 يٌ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, ٚاجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ٪ٕٚوايٓتا٥ر ايي ٜتِ ايتٌُٛ إيٝٗا ا تواعـ
ٗ ؼـٜـ إتطًبات ا٭هاه١ٝ  ؛ ٗ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٌٗايكلاك ٚإٗتُ ٟايتعًِٝ, َٚتؼق

  يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ, ٚؾل أبعاؿ َٚ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١.

 ي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.ٜواعـ ٗ ؿعِ ايكـكات اٱبتهاك١ٜ, ٚؼكٝل أٖـاف ت١ُٝٓ كأ  

  ايٓٛل١ٜ,ٜواِٖ ٗ تٛٓٝض إٓطًكات ٌٕ )اقتِاؿ إعلؾ١, كأي إاٍ إعلٗ(ايي ُجٌ إٓاؾ١ َٔ يه
 يًُهتبات اي١ُٝٓٝ, َٚا ٜواعـ ايباسجٌ إٗتٌُ ٗ إدلا٤ ايـكاهات ٚايبشٛخ ٗ ٖقا اجاٍ.

 سـٚؿ ايبشح:
  ٕعلؾ١ َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.اؿـٚؿ إٛٓٛع١ٝ: اقتِاؿ ا

  ّ.2017/2018اؿـٚؿ اينَا١ْٝ: تٓؿٝق ايبشح اؿايٞ ػ٬ٍ ايعاّ اؾاَعٞ 
 َِطًشات ايبشح:

 اقتِاؿ إعلؾ١:
ٖٛ اقتِاؿ ٜـٚك سٍٛ اؿٍِٛ ع٢ً إعلؾ١ ٚاهتؼـاَٗا بٗـف ؼوٌ ْٛع١ٝ اؿٝا٠ ٗ ْٝع     

 (.843, 2013اجا٫ت, َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ ايعكٌ ايبٌلٟ ٚتٛٚٝـ ايبشح ايعًُٞ) ايِا٥ؼ, 
ٍ ا٫قتِاؿ ايقٟ ٜكّٛ ع٢ً اهتجُاك إعلؾ١ يـ٣ كأي إا ٜٚعلؾ٘ ايباسح ٗ ايبشح اؿايٞ بأْ٘:    

إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ, َٔ ػ٬ٍ تطٜٛل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب, ٚايبشح ٚايتطٜٛل, 
إعلؾ١ ٌْٚلٖا  ٚإْتازٚاهتؼـاّ تك١ٝٓ َعًَٛات١ٝ تٛٚـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات, ٚؼؿن ع٢ً انتواب 

  ٚتطبٝكٗا.
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 كأي إاٍ إعلٗ:
ف١ٖٝٓ تتُٔٔ تلنٝب١ َٔ إعلؾ١ ٚإعًَٛات بأْ٘: "ق٠ٛ  (Yogesh, 1998ٜعلؾ٘ ٜٛداَ؛)     

ٸـ إٛاكؿ ايل٥ٝو١ ٫قتِاؿ ٛٚاـِا٥ّ ايؿهل١ٜ ٚاـدات اٱبـاع١ٝ ايي ّتًهٗا ايعاًَ ٕ ايي تع
 ايّٝٛ.

ٗ ايبشح اؿايٞ بأْ٘: ْٝع ايباسجٌ ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ  ٜعلؾ٘ ايباسحٚ    
ٚإٗاكات  اؿه١َٝٛ ايقٜٔ ّتًهٕٛ ق٠ٛ ف١ٖٝٓ ٚؾهل١ٜ َٔ إعاكفاٱؿاكٌٜ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚ

ٚؼكٝل , إْتاز إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٚتطبٝكٗا ٗٚاـدات اٱبـاع١ٝ, ايي تٴعـ َٛكؿاّ اقتِاؿٜاّ ٜواعـ 
 . ايك١ُٝ إٔاؾ١

 َٓٗذ١ٝ ايبشح ٚإدلا٤ات١:
 َٓٗر ايبشح:

هتكلا٥ٞ, يُٛـ إٓطًكات ح إٓٗر ايُٛؿٞ ا٫ْٛلاّ يطبٝع١ ايبشح اؿايٞ, ؾكـ اهتؼـّ ايباس     
ٌٕ َا تٛاؾل َٔ إِاؿك ٚايهتب ٚايـكاهات  ػ٬ٍ َٔ ؛إاٍ إعلٗ(كأي َٔ)اقتِاؿ إعلؾ١,  ايٓٛل١ٜ يه

ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ, ٚإ٪ًلات فات اي١ًِ, َٚٔ ثِ اهتكلا٤ اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايي ٜٓبػٞ إٔ تكّٛ بٗا 
 إعلٗ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ إعلؾ١. ااؾاَعات اي١ُٝٓٝ يت١ُٝٓ كأي َاش

  أؿٚات ايبشح:
ايباسح ايعـٜـ َٔ ا٭ؿٚات ايع١ًُٝ ؾُع ايبٝاْات  ْٛلاّ يطبٝع١ أٖـاف ايبشح, ؾكـ اهتؼـّ    

 (.1ّهٔ تٛٓٝشٗا َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ كقِ )ٚٚإعًَٛات, 
 (1دـٍٚ )

 عتُاؿ عًٝٗا ٗ ْع ايبٝاْات ٚإعًَٛات ٗ ايبشح اؿايٞا٭ؿٚات ايي م ا٫
 َِـك اؿٍِٛ عًٝٗا اشـف َٓٗا ا٭ؿٚات إوتؼـ١َ

إتؼ١ِِ ٗ فاٍ ايهتب ٚإِاؿك ايع١ًُٝ  -
 اقتِاؿ إعلؾ١.

ايـكاهات ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ إتؼ١ِِ ٗ  -
 فاٍ اقتِاؿ إعلؾ١.

ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ  -
 ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

 ايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض اـا١ُ بايتعًِٝ ايعايٞ. -
 ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. اتَ٪ًل -

 ١ٜ ٚا٭طل ايٓٛل١ٜ ٫قتِاؿ إعلؾ١.ؼًٌٝ إٓطًكات ايؿهل -
ؼـٜـ َٓٗر ايبشح, ٚا٭هايٝب, ٚا٭ؿٚات ايي م  -

 اهتؼـاَٗا ٗ ايبشح.
ايتعلف ع٢ً ٚاقع  َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ اؾاَعات  -

 .اؿه١َٝٛ اي١ُٝٓٝ
ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ ياهتكلا٤ اٯيٝات  -

ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ  ١اؿهَٛٝٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
 إعلؾ١.

 إهتب١ اٱيهذ١ْٝٚ. -
 إهتبات ايع١ًُٝ. -
 إٛاقع اٱيهذ١ْٝٚ ايع١ًُٝ. -
ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح  -

 ايعًُٞ.
اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘  -

 ايتعًِٝ.

 ايـكاهات ايوابك١:
اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ ؿاك٠ كأي إاٍ ايؿهلٟ ٚتُٓٝت٘ بايتعًِٝ إ بعٓٛإ: ,(2007)إطرٟ ؿكاه١ .1

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ إبلام ايتش٫ٛت ٚايتشـٜات اجتُع١ٝ ايي شا ع٬ق١ , ايتش٫ٛت إعاُلٙ
ٚهبٌ تُٓٝت٘ َٔ ػ٬ٍ  اّسـٜج اَّؿَٗٛبُٛؿٗا بلأي إاٍ ايؿهلٟ, ٚايبشح ٗ كأي إاٍ ايؿهلٟ 

ا٥ٞ, ٚتهٕٛ فتُع بٓا٤ تِٛك َكذغ, ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚإٓٗر ايبٓ



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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ايـكاه١ َٔ ْٝع أناؿّٞ داَع١ أّ ايكل٣, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر, 
أبلمٖا إٔ ايتش٫ٛت ايعا١ٕٝ إعاُل٠ فات ايع٬ق١ بلأي إاٍ ايؿهلٟ ٖٞ: ايتش٫ٛت ٗ طبٝع١ 

ٚايتشٍٛ مٛ إعلؾ١, ٚايتشٍٛ مٛ فتُع إعلؾ١, ٚايتشٍٛ مٛ ايتهٓٛيٛدٝا ايـقٝك١, 
 ا٫قتِاؿ إبي ع٢ً إعلؾ١.

ٖـؾت ايـكاه١ إٍ , بعٓٛإ: تطٜٛل ايتعًِٝ ٚؿٚكٙ ٗ بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١ (,2009ؿكاه١ ْع١) .2
تٛٓٝض ايـٚك ايقٟ يعبت٘ ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ َٔ أدٌ بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١, 

ٴٜٚنٝؿ١ٝ تطٜٛل اجتُعات َٔ ػ٬ٍ ايت١ُٝٓ اؿكٝك قٛك  ـع١ٝ يلأي إاٍ إعلٗ ايقٟ 
هتكلا٥ٞ؛ يتٌؼّٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ٚاعتُـ ايباسح ع٢ً إٓٗذٌ ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚا٫

ا ٜواعـ ٗ َايٛٓع ايلأٖ يًتعًِٝ ٗ ايبًـإ ايعلب١ٝ ٚؼـٜـ إتطًبات ا٭هاه١ٝ يتطٜٛلٙ 
ه١ إٍ إٔ أِٖ اهذاتٝذٝات تطٜٛل بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ تًو ايبًـإ, ٚقـ ػًِت ايـكا

يبشح عٔ إعلؾ١ ٚتٛٚٝؿٗا ؿؿن ايتػر ٚايـؾع لٚغ اايتعًِٝ ٖٞ ايتشٍٛ ٗ بٓا٤ َ٪هو١ ؿاع١ُ ي
 ًذاَع١.يٗ ايتشٍٛ إوتكبًٞ 

اقتِاؿ إعلؾ١  -ؿكاهات ٗ ا٫ػاٖات ايذب١ٜٛ إعاُل٠ (,2010ؿكاه١ اؿاز ٚايطٝب) .3
 ٖ٘ـؾت ايـكاه١ إٍ ؼًٌٝ ٚتؿور طبٝع١ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚأُٖٝت, َٚعٛقات ته١ٜٓٛ ٗ ايُٝٔ

, ٚكُـ ٚتكِٞ ايتشـٜات ايي ًٜكٝٗا اقتِاؿ إعلؾ١ ع٢ً ايِٓٛ ٘, َٚعٛقات بٓا٥ٙٚؾٛا٥ـ
ايي ؼٍٛ ؿٕٚ  ٚإٌه٬ت ايتع١ًُٝٝ ٚع٢ً دٗٛؿ ايت١ُٝٓ اؿاي١ٝ ٚإوتكب١ًٝ, َع كُـ ايعٛا٥ل

تبع ايبشح إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ايكا٥ِ ع٢ً أهًٛب اإعلؾ١, ٚٚٓع ايُٝٔ ٗ طلٜل اقتِاؿ 
ع٢ً ايٓٛاّ اقتِاؿ إعلؾ١ ايتشـٜات ايي ًٜكٝٗا  إٍ ايبشحتطلم  ايـكاهات ايٛثا٥ك١ٝ, ٚقـ

ٚاهتعلاض , أبلمٖا: تناٜـ هلع١ ايتؿذل إعلٗ َٓاٖر َٚؿاِٖٝ ٚأهايٝب ع١ًُٝ سـٜج١, ايذبٟٛ
 اهتٓواؾ إعاؿ٠ ع٢ً ايبشٛخ َٚلانن اؾاَعات اعتُاؿ ,ٕعلؾ١ ٗ ايَُٝٔعٛقات تهٜٛٔ اقتِاؿ ا

, ٚإٓكٛي١ عد ٚها٥٘ ٌْل إعلؾ١ ٚايٌبه١ ايعا١ٕٝ, ٚاهت٬ٗنٗا إٓتذ١ اؾاٖن٠ إعلؾ١ ٌْٚل
 ب١ٝٓاي غٝابؿٕٚ ا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا ٗ إْتاز َعلؾ١ دـٜـ٠, ٺباهتجٓا٤ات قـٚؿ٠, باٱٓاؾ١ إٍ 

 .ٚا٫تِا٫ت إعًَٛات يتك١ٝٓ تشت١ٝاي

بعٓٛإ: ؿٚك ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ بايُٝٔ ايٛاقع  (,2011ؿكاه١ إؼ٬ٗ) .4
ٖـؾت ايـكاه١ إٍ ايتعلف ع٢ً ؿٚك ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ , َٚتطًبات إوتكبٌ

َٚـ٣ تًبٝت٘ استٝادات ايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ يًُذتُع ايُٝي, ٚاهتؼـّ ايباسح إٓٗر ايُٛؿٞ 
ايتشًًٝٞ يُٛـ َٛٓٛع ايبشح َٔ ػ٬ٍ إلادع ٚاٱسِا٥ٝات ٚؼًًٝٗا, ٚتًُٛت ايـكاه١ إٍ 

: ٓعـ ا٭هى ايع١ًُٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ٗ فا٫ت ايبشح ٚايتطٜٛل, ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر أبلمٖا
  ٔلٚك٠ َلاعا٠ ػِا٥ّ اقتِاؿ إعلؾ١ عٓـ ايتطٜٛل.بٚأُٚت ايـكاه١ 

آيٝات ايتشٍٛ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١  ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ  بعٓٛإ:(, 2015ؿكاه١ ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف) .5
إبلام أ١ُٖٝ إعلؾ١ ٚؿٚكٖا ٗ ا٫قتِاؿ ٍ ٖـؾت ايـكاه١ إ, َع إًاك٠ يل١ٜ٩ ايٌلٜع١ اٱه١َٝ٬

ايعإٞ, ٚبٝإ ْٛع١ٝ ػِا٥ّ ايعُاي١ إطًٛب١ َٚٗاكات ٗ ٌٚ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚاهتؼـّ إٓٗر 
إعلؾ١ ٚإعًَٛات  إٔ إٍ ايتشًًٝٞ إكاكٕ ٚإٓٗر ا٫هتكلا٥ٞ ٚاٱسِا٥ٞ, ٚتًُٛت ايـكاه١



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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ل اؿايٞ, ٚأُبض تكـّ أٟ فتُع َلتبطاّ أهاهاّ أُبشت َٔ أِٖ َهْٛات كأي إاٍ ٗ ايعِ
  بايكـك٠ ع٢ً اهتؼـاَٗا ٚتطبٝكٗا ي٬ْـَاز ٗ اقتِاؿ إعًَٛات.

ؿكاه١  -داَع١ بي هٜٛـٗ بعٓٛإ: قٝاي كأي إاٍ إعلٗ يًباسجٌ  (,2016ؿكاه١ هٝـ) .6
إاٍ إعلٗ يًباسجٌ ٖـؾت ايـكاه١ إٍ قٝاي كأي , ؼ١ًًٝٝ يتشكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًذاَع١

ظاَع١ بي هٜٛـ َٔ ػ٬ٍ قٝاي كأي إاٍ ايبٌلٟ, اشٝهًٞ, ايع٥٬كٞ يًٍُٛٛ يكٝاي إٝن٠ 
ايتٓاؾو١ٝ يًذاَع١, ٚقـ اعتُـت ايـكاه١ ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚإٓٗر اٱهتكلا٥ٞ, 

( بلا٠٤ اػذاع, ٚأْٗا 11أُٖٗا: إٔ يـ٣ داَع١ بي هٜٛـ ) ,ٚتًُٛت إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر
 ,ااهتشـثت ايعـٜـ َٔ ايٛسـات يًُواعـ٠ ٗ تطبٝل ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ٚاٱبتهاك١ٜ يًباسجٌ َٓٗ

ايي تٌذع ايباسجٌ ع٢ً ايٌٓل ايـٚيٞ َٚهاؾأتِٗ ٚاؿؿاٚ ع٢ً سكٛقِٗ ٚٚسـ٠ ايٌٓل ايعًُٞ 
 إاؿ١ٜ ٚايؿهل١ٜ.

 َٓاق١ٌ ايـكاهات ايوابك١:
ض ايـكاهات ايوابك١ فات اي١ًِ بايبشح اؿايٞ, لـ أْ٘ ٚع٢ً ايلغِ َٔ تبآٜٗا َٔ ػ٬ٍ اهتعلا    

ٗ ا٭ٖـاف, ٚإٓٗر, ٚاجتُع, ٚايع١ٓٝ, ٚا٭ؿٚات؛ ؾإْٗا تٓاٚيت كأي إاٍ إعلٗ, هٛا٤ٶ ناْت إباًل٠ 
ٕعلؾ١ٝ ايي َٓٗا, أٚ غر إباًل٠, ّٚهٔ َٓاقٌتٗا, ٚؼـٜـ دٛاْب ا٫تؿام ٚا٫ػت٬ف, ٚايؿذ٠ٛ ا

 ٜوع٢ ايبشح اؿايٞ إٍ ؼكٝكٗا َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ:
 أٖـاف ايبشح:

اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚبقيو بٖـف ايبشح اؿايٞ إٍ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ     
ؿكاه١ ٚ(, 2009ؿكاه١ ْع١)ٚ(, 2007ؾإْ٘ ٜهٕٛ قـ اتؿل بٌهٌ دن٥ٞ َع ؿكاه١ إطرٟ)

 (, ٗ سٌ اػتًؿت َع بك١ٝ ايـكاهات.2011إؼ٬ٗ)
 َٓٗر ايبشح:

يتشكٝل أٖـاف ايبشح اهتؼـّ ايبشح إٓٗر ايُٛؿٞ ا٫هتكلا٥ٞ, ٚبقيو ٜهٕٛ قـ اتؿل بٌهٌ     
ؿكاه١ ٚ(, 2015) ٚف٩ؿكاه١ ايجكؿٞ ٚعبـايلٚ(, 2009ؿكاه١ ْع١)ٚ (,2007دن٥ٞ َع ؿكاه١ إطرٟ)

 ك١ٝ ايـكاهات.اػتًـ َع بٚ(, 2016هٝـ)
 ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايـكهات ايوابك١:

 اهتؿاؿ ايباسح َٔ ايـكاهات ايوابك١ ٗ اؾٛاْب اٯت١ٝ:
 .إثلا٤ اٱطاك ايٓٛلٟ يًبشح اؿايٞ, ٗ ٤ٛٓ ا٭طل إلدع١ٝ ايٓٛل١ٜ يتًو ايـكاهات 

 .ٞؼـٜـ إٓٗر ايقٟ ٜتٓاهب َع َٛٓٛع ايبشح اؿاي 

  اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ بت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ايع١ًُٝ يإهتكلا٤اٯيٝات
 إعلؾ١.

 ٚايتُٛٝات ٚإكذسات هاعـت ٗ اهتؼ٬ْ ا٫هتٓتادات. 

  



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 َا ُٝن ب٘ ايبشح اؿايٞ:
  ٜتٓاٍٚ ت١ُٝٓ كأي إاٍ -وب عًِ ايباسحس-ٴٜعـ أٍٚ عح ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 ٤ٛٓ َـػٌ اقتِاؿ إعلؾ١.إعلٗ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ 
  ٗاؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ ٗ قـّ ايبشح اؿايٞ آيٝات ٚأهايٝب ع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعل

 َـػٌ اقتِاؿ إعلؾ١.

 :اـًؿ١ٝ ايٓٛل١ٜ يًبشح

     : اقتِاؿ إعلؾ١ - أ

ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر٠, ٜٚكّٛ  تٚٗلايي ٜعـ اقتِاؿ إعلؾ١ ؾلعاّ دـٜـاّ َٔ ؾلٚع ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ      
ع٢ً ؾِٗ دـٜـ أنجل عُكاّ يـٚك إعلؾ١ ٚكأي إاٍ إعلٗ ٗ تطٛك ٚتكـّ اجتُع )قٞ ايـٜٔ, 

إِـك ا٭ِٖ ٗ  ٛهٔ ٖٜٜٚعـ َِـكاّ ك٥ٝواّ يًك٠ٛ ٗ اؿآل, ٚنقا ٗ إوتكبٌ, إٕ م  (.884, 2011
هٛف ولْ اؾُٝع ع٢ً اؿٍِٛ عًٝٗا)ايٌُلٟ, إوتكبٌ, َٚٔ ثِ ؾإْ٘ قٛك ُٓاعات إوتكبٌ, ٚ

( إٍ إٔ ٖٓاى توُٝات عـٜـ٠ أطًكت ع٢ً اقتِاؿ إعلؾ١ 148, 2008)لِ,  ٌٜر (. نُا72ؿ.ت, 
َجٌ اقتِاؿ اٱْذْت, ا٫قتِاؿ ايلقُٞ, ا٫ؾذآٞ, ا٫قتِاؿ اٱيهذْٚٞ, اقتِاؿ ايٜٛب, ا٫قتِاؿ 

 ـد٠, ٚنٌ ٖقٙ ايتوُٝات إِا تٌر إٍ اقتِاؿ إعلؾ١. ايٌبهٞ, اقتِاؿ اي٬ًَُٛهات, اقتِاؿ ا
 َؿ١َٛٗ:  

 ٖٓاى ايعـٜـ َٔ إؿاِٖٝ ٫قتِاؿ إعلؾ١, أبلمٖا َا ٜأتٞ:
 إعلؾ١ بأْ٘ ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً انتواب  ٘تعلٜـ ١َُٛٓ ايتعإٚ ا٫قتِاؿ٣ ٚايت١ُٝٓ: تعلؾ

 ,1996, 11يـؾع عذ١ً ايُٓٛ ٚيتٛاٌُ ايت١ُٝٓ ؾ٢ إـ٣ ايبعٝـ) ٗاٚتطبٝك ٖاٌْٚل ٖاٚتٛيٝـ
Organization for Economic Cooperatio.) 

 ٕتٛدٗ٘ مٛ ا٫قتِاؿ ايقٟ ٜعتُـ ع٢ً بٓا٤ َعاكف أناؿ١ّٝ عُٝك١ يـ٣ ايؿلؿ, ٚقـكٕ نبر َٔ
 (. "32, ١َٓٗ2010 بعٝٓٗا ٗ أثٓا٤ سِٛي٘ ع٢ً إعلؾ١)اؿُنٟ, 

 (.278, 2012إٔاؾ١ )عًٝإ,  ايك١ُٝ َٔ ا٭عِٛ اؾن٤ إعلؾ١ ؾٝ٘ ؼكل ايقٟ ا٫قتِاؿ 

 َٗاٚاهتؼـا ٖاٌْٚلإعلؾ١  ْتازإ ع٢ً َٔ ػ٬ٍ َا هبل ٜوتٓتر ايباسح إٔ اقتِاؿ إعلؾ١ ٜلتهن    

ايتطٜٛل  مٛ ٜٚوتُل إعلؾ١ ُٚٓاع١ إْتاز ع١ًُٝ َـػٌ َٔ ٜبـأ ايت١ُٜٛٓ, كتًـ ايكطاعات ٗ
 دٌأ َٔ ؼكٝكٗا ع٢ً ايعٌُ ٜتٛاٌُ اهذاتٝذ١ٝ أٖـاف ؼت َٚٓـكداّ ايعًُٞ ايبشح ع٢ً إعتُـ

 .ا٭ؾهاك اؾـٜـ٠ ٚتٛيٝـ ٚاٱبـاع ي٬بتهاك ٚا٫تِا٫ت إعًَٛات تك١ٝٓاّ ًا١ًَ, َعتُـ ت١ُٝٓ 
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 أ١ُٖٝ اقتِاؿ إعلؾ١: 
  أ١ُٖٝ اقتِاؿ إعلؾ١ ؾُٝا ٜأتٞ: تهُٔ
  ٕا٭هاي إِٗ سايٝاّ يتٛيٝـ ايجل٠ٚ.ـ ٜتُٔٓٗا اقتِاؿ إعلؾ١ تع ايي إعلؾ١ ايع١ًُٝأ ٖٞ 
 .٘اٱهٗاّ ٗ ؼوٌ ا٭ؿا٤ ٚكؾع ايطاق١ اٱْتاد١ٝ ٚؽؿٝض نًؿ١ اٱْتاز, ٚؼوٌ ْٛعٝت 
  اٱهٗاّ ٗ إسـاخ ايتذـٜـ ٚايتشـٜح ٚايتطٛك يًٌٓاطات ا٫قتِاؿ١ٜ, َا ٜوِٗ ٗ تٛهعٗا

 ِٖٚٛا .

 ػـَات, َٔ ٜٛؾلٙ َٚا استٝادات, َٔ اقتِاؿ إعلؾ١ تتُجٌ ؾُٝا ًٜبٝ٘ إٔ أ١ُٖٝ ٖا هبل ٜتٔض     

 ػًـ, ِٚٛٙ) تطٛكٙ ي٬قتِاؿ وكل َٚا يٮؾلاؿ, ٚعٛا٥ـ َٓاؾع َٔ وكك٘ َا َـ٣ ٗ ثِ َٚٔ

2007 ,22). 
 اقتِاؿ إعلؾ١: ػِا٥ّ 

 ٜتوِ اقتِاؿ إعلؾ١ َذُٛع١ َٔ اـِا٥ّ ٚايوُات, أُٖٗا َا ٜأتٞ:       
 كأي َاٍ ؾهلٟ َٚعلٗ. ُٛؿٗاٜعتُـ بِٛك٠ أهاه١ٝ ع٢ً ا٫هتجُاك ٗ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ب 

 .اْتكاٍ ايٌٓاٙ ا٫قتِاؿٟ َٔ إْتاز ُٚٓاع١ ايوًع إٍ إْتاز اــَات إعلؾ١ٝ 

 يًتػٝر ٚايت١ُٝٓ ايٌا١ًَ يهاؾ١ فا٫ت  ٘ قلناّبُٛؿ تٛٚٝـ عًُٝات ايبشح ٚايتطٜٛل
 ٚأٌْط١ اجتُع.

 2008ٚا٫تِا٫ت تٛٚٝؿاّ ٜتوِ بايؿاع١ًٝ. )ايٌُلٟ ٚايًٝجٞ,  تٛٚٝـ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ,
22.) 

 قاٚك اقتِاؿ إعلؾ١:  
  تتُجٌ قاٚك اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ اٯتٞ:

 قاٚك اقتِاؿ إعلؾ١, إف ّهٔ تطٜٛل إٗاك٠ بٌهٌ  : ٢ٖٚ أ١ًُِٖ فات إٗاك٠ايك٠ٛ ايعا١ًَ إتع
 َٔ ػ٬ٍ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب. اع١ًَٝوتُل ٚتطٜٛعٗا ٱْتاز إعلؾ١ ٚتطبٝكٗا بؿ

  ,ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ إعًَٛات١ٝ اؿـٜج١: ٚيعًٗا تٗـف إٍ تٝور ايتٛاٌُ ٌْٚل إعًَٛات ٚايبٝاْات
 ُجٌ ايب١ٝٓ اؾٖٛل١ٜ ي٬قتِاؿ اؾـٜـ.٫ٚ ًو إٔ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت 

  َلانن ايبشٛخ ٚايتطٜٛل: ٚيعٌ تٛادـٖا ٗ اؾاَعات ٚايٌلنات ٚإ٪هوات أَلٷ ٗ غا١ٜ
ٗ ػًل إبتهلٜٔ َٚٔ ثِ اٱبتهاكات اؾـٜـ٠ ايي تٌهٌ مٜاؿ٠ ٗ ايك١ُٝ  إف توِٗا٭١ُٖٝ, 

 (.1947, 2015إٔاؾ١ يًٓاتر ايكَٛٞ. )ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف, 

 َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١: 
 ُٓـ ايبٓو ايـٚيٞ َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١ إٍ َا ٜأتٞ:

 .َ٪ًل ايبشح ٚايتطٜٛل ٚاٱبتهاك .1
 .َ٪ًل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب .2



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 .َ٪ًل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت .3
 (.1947, 2015َ٪ًل اؿاؾن ا٫قتِاؿٟ ٚايٓٛاّ إ٪هوٞ. )ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف, .4

 ُا ٜأتٞ:ّٚهٔ تٓاٚشا ن
 َ٪ًل ايبشح ٚايتطٜٛل ٚاٱبتهاك: .1
ٜكِـ بايبشح ٚايتطٜٛل ايٌٓاٙ ايقٟ ٜٗـف إٍ إٓاؾ١ َعلؾ١ أٚ تك١ٝٓ دـٜـ٠ ٗ فاٍ اٱْتاز     

أَا ايتطٜٛل ؾٗٛ اهتؼـاّ  ,ّٚٝن عاؿ٠ بٌ ْٛعٌ َٔ ايبشح: عح أهاهٞ ٚعح تطبٝكٞ ,ٚايعًُٝات
دٌ إؿػاٍ ؼوٝٓات هٛا٤ ٗ إٓتذات أٚ ايعًُٝات)مٜٔ أيٓتا٥ر ايبشح ا٭هاهٞ َٓ٘ ٚايتطبٝكٞ َٔ 

 ( .40, 2006ايـٜٔ ٚعبـايكاؿك, 
ّٚجٌ ايبشح ٚايتطٜٛل فُٛع١ ايٌٓاطات ايتك١ٝٓ ايت٢ توبل إْتاز هًع ٚػـَات دـٜـ٠, ٚبٓٛل٠     

٢ %( َٔ فٌُ ؿػ١ً ايٛطي ع2.1ًؾاس١ِ ٕا ٜٓؿل ع٢ً ايبشح ايعًُٞ لـ إٔ ايعام ٜٓؿل سٛايٞ)
ايبشح ايعًُٞ ٗ ايعام  ت( بًٕٝٛ ؿ٫ٚك, ٜٚعٌُ ٗ َ٪هوا526فا٫ت ايبشح ايعًُٞ, أٟ َا ٜواٟٚ )

( باسح يهٌ أيـ َٔ ايك٣ٛ ايعا١ًَ, ٚقـ قـك إْؿام 1.3ًَٕٝٛ باسح, أٟ َعـٍ)( 3.4)َا ٜكاكب 
ك, ٖٚٛ َا ٜتذاٚم ( بًٕٝٛ ؿ417٫ٚأَلٜها ٚايٝابإ ٚا٫ؼاؿ ا٭ٚكٚبٞ ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل َا ٜكاكب)

 (.138, 2000ث٬ث١ أكباع إْايٞ اٱْؿام ايعإٞ ع٢ً ايبشح ايعًُٞ )ايكاهِ, 
ٜٚتِ قٝاي َ٪ًل عـؿ ايباسجٌ يهٌ ًَٕٝٛ ْو١ُ نُا ٖٛ َتعاكف ع١ًٝ ؿٚيٝاّ, سٝح ٜبًؼ عـؿ     

ٛه٘ ايعإٞ ٌِٜ ( باسجاّ يهٌ ًَٕٝٛ َٛاطٔ َع ايعًِ إٔ إت373ايباسجٌ ايعًُا٤ ٗ ايعام ايعلبٞ)
 ٗ ٌ ايعاًٌَ, ؾُٝا بًؼ عـؿ ايباس2010( باسجاّ سوب تكلٜل ايْٝٛوهٛ يًعاّ 1081إٍ أنجل َٔ )

( 1089ّ سوب بٝاْات ايبٓو ايـٚيٞ: ايٌِ)2013فاٍ ايبشح ٚايتطٜٛل يهٌ ًَٕٝٛ ًؼّ عاّ 
( 1393( باسجاَ, تْٛى)6457( باسجاّ, نٛكٜا اؾٓٛب١ٝ)4472ٕاْٝا)أ( باسجاّ, 1169باسجاّ, تلنٝا)

 (.82, 2015باسجاّ) اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
 :ُٖا ,( ع٢ً ٚدٛؿ ْٛعٌ َٔ اٱبتهاك ٗ نٌ َ٪هوDRUCKER١أَا اٱبتهاك ؾٝ٪نـ ؿكانل)    

ػـٜـ ٗ إٓتر أٚ اــ١َ, ٚػـٜـ ٗ كتًـ إٗاكات ٚأٚد١ ايٌٓاٙ اي٬م١َ يتٛكٜـُٖا) ايعُلٟ, 
2004 ,53.) 

بعُٔٗا, ُٖٚا ٗ تؿاعٌ  ٕؾإٕ اٱبتهاك َٔ د١ٗ, ٚايعٌُ إعلٗ َٔ د١ٗ أػل٣ ٜه٬ُ ٘ٚبٓا٤ٳ عًٝ    
َا ٖٛ دـٜـ َٔ أؾهاك  ٘اـِا٥ّ ا٭هاه١ٝ ٭ٟ عٌُ َعلٗ ٜػقٜ أسـ َوتُل, ٖٚقا ٜعي إٔ اٱبتهاك

ٌٜهٌ ايٛعا٤ ايقٟ  َٙٚعاكف َبتهل٠, ِٜٚٛب َا ٖٛ َتاغ عٓـ عُاٍ إعلؾ١, نُا إٔ ايعٌُ إعلٗ بـٚك
ٜوتٛعب ْتا٥ر ابتهاكات عُاٍ إعلؾ١ ٚوٛشا باػاٙ غاٜاتٗا احـؿ٠)ايعُلٟ ٚايوهاك١ْ ٚاـٌاب, 

2009 ,151.) 
ؾه٬ُٖا ٜٗـف  ,إعلٗ بأْ٘ ١ََٛٛٓ َِػل٠ يٲبـاع ٚاٱبتهاكنُا ّهٔ ايٓٛل إٍ كأزاٍ إاٍ     

إٍ إعلؾ١ ٚاهتجُاكٖا َٔ ػ٬ٍ تعنٜن ؿٚك كأي إاٍ إعلٗ ع٢ً سواب كأي إاٍ إاؿٟ ٗ بٓا٤ 
باٱبتهاك  ٘ٗ ٌٚ َا اُطًض عًٝبٌهٌ عاّ  ٚتطٜٛل اجتُع ,ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١

 (.116, 2005إعلٗ)ايوهاك١ْ, 
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كف, اٚإع اتاػتٝاك إعًَٛٗ  ٙٚمتاز إٍ إٔ ْهٕٛ َٗل يقا ؾإْٓا متاز إٍ إعًَٛات ٚإعاكف,    
ؾإْٓا لـ إٔ كأزاٍ إاٍ  ٘تؿهر, ٚعًٝطلٜك١ ايٗ  ٚايتشـٜح إوتُل ايتؿهر اٱبـاعٞ, ٚمتاز إٍ

 (. 151, 2009ٚاـٌاب, إعلٗ َا ٖٛ إ٫ عٌُ إبـاعٞ ابتهاكٟ)ايعُلٟ ٚايوهاك١ْ 
, ٚفُٛع١ أػل٣ تعهى ٜ٘ٚٓكوِ َ٪ًل ايبشح ٚايتطٜٛل إٍ فُٛع١ َ٪ًلات ؽّ َـػ٬ت    

, أٟ إٔ ايبشح ٚايتطٜٛل ٚاٱبتهاك ٜتعاٌَ َع٘ نع١ًُٝ إْتاد١ٝ تتطًب فُٛع١ َٔ ٘كلدات
 .(105, 2015إـػ٬ت ٚإؼلدات تتًؼّ ٗ ايؿ٦ات اٯت١ٝ:)َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ, 

 اٱْؿام اؿهَٛٞ, أٚ ايـػٌ أَٔ ايٓاتر احًٞ اٱْايٞ,  ٘اٱْؿام ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل ِْٚٝب ٚ
 ايكَٛٞ.

 .ِْٝب ايباسح َٔ اٱْؿام ايهًٞ ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل 
 .أعـاؿ ايعاًٌَ ٗ فاٍ ايبشح ٚايتطٜٛل 

 يهٌ ًَٕٝٛ ْو١ُ, ٚإٍ إْايٞ ايك٠ٛ ايعا١ًَ. ٌعـؿ ايباسج 

 ُٜٛ ٜٛل ٚاٱبتهاك.طٌ ايبشح ٚايتَِاؿك 

 عٛخ أهاه١ٝ, عٛخ تطبٝك١ٝ, ٚتطٜٛل ػلٜي(.٘اٱْؿام ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل ٚؾل ْٛعٝت( 

 ّٚهٔ قٝاي َ٪ًلات ايبشح ٚايتطٜٛل ٚاٱبتهاكَٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: 
 .ٞتِـٜل ايتك١ٝٓ ايعاي١ٝ نٓوب١ َٔ ايتِـٜل ايِٓاع 

 ٍايبشح ٚايتطٜٛل. عـؿ ايعًُا٤ ٚإٗٓـهٌ ايعاًٌَ ٗ فا 

 .إْايٞ اٱْؿام ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل َٔ ايٓاتر ايٛطي 

 .إتٛه٘ ايوٟٓٛ ٭عـاؿ بلا٤ات ا٫ػذاعات إُٓٛس١ 

 (.42, 2004زاعٌٝ,إ) .َا ٜتِ إْؿاق٘ ع٢ً ايبشح ٚايتطٜٛل َٔ كداٍ اٱعُاٍ يًؿلؿ  

 َ٪ًل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب: .2

قتِاؿ إعلؾ١, ٚأِٖ ايلنا٥ن ا٭هاه١ٝ ايت٢ ٜكّٛ ا٭هاهٞ ٫ٜعـ َ٪ًل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب إـػٌ     
عًٝٗا,  ٖٚٛ ٜلنن ع٢ً إٛاكؿ ايبٌل١ٜ, نُا إٔ ؿٚك إٛاكؿ ايبٌل١ٜ ؾ٢ تطٜٛل ايٌٓاطات ا٫قتِاؿ١ٜ 
ٴٜكل ب٘ اؾُٝع, ٚكغِ فيو لـ ْكِاّ ؾ٢ َ٪ًلات إعلؾ١ ايت٢ تواعـْا ؾ٢ قٝاي ٖقا ايبٴعـ َٔ  أَلٴ 

ا٭ؾلاؿ  ٠ؾ١, َٚلدع فيو إٍ ْكّ ا٭عُاٍ ؾ٢ ٖقا اجاٍ, ُٚعٛب١ قٝاي نؿا٤اقتِاؿ إعل
 (.28, 2006َباًل٠)تٛتًٝإ, 

)ايعلض ٚقـ أُبض ايطًب ع٢ً ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ايّٝٛ أنجل ٖا ٖٛ َعلٚض َٔ ايؿلْ ايتع١ًُٝٝ    
ٴٜعـ َطًباّ ًَشاّ ٗ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚ , ٗ سٌ إٔٚايطًب( َٔ ٖٓا تدم أ١ُٖٝ ؿٚك ايتعًِٝ مٜاؿ٠ ايعلض 

َٔ ؼكٝل َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١  ٘ع٢ً ا٫يتناّ َعاٜر ٚٓٛاب٘ قـؿ٠ ُهٓ ت٘ٚايتـكٜب ٚقـك
َجٌ: اؿاد١ إٍ ايتؼِِات ايـقٝك١ ٚاؿـٜج١, ٗ ايتطبٝكات ايتك١ٝٓ إؼتًؿ١, ٚاؿاد١ إٍ تنٜٚـ 

ؿ١ٝٓ إتٓٛع١, ٚاؿاد١ إٍ أهًٛب ايتعًِٝ ايكا٥ِ ع٢ً ايؿلؿ بايكـكات إؼتًؿ١ ٚإٗاكات إع١ًُٝ ٚاي
عُاٍ َٔ أدٌ تنٜٚـ ايؿلؿ بإٗاكات اؾـاك٠ ٗ ايعٌُ, ٚاؿاد١ إٍ ا٭ػق َبـأ تعًِٝ كٜاؿ٠ ا٭

  (.7, 2013َٔ ايعٌُ ٗ اجا٫ت إؼتًؿ١ )قاهِ ًٚشات١ ٚػؿادٞ,  ٘ٚايكـكات ايي ُهٓ



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 ب َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ّٚهٔ قٝاي َ٪ًل ايتعًِٝ ٚايتـكٜ
 اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ يهٌ ؾلؿ. , َٚتٛهَ٘عـٍ َعلؾ١ ايكلا٠٤ ٚايهتاب١ 
 بتـا١ٝ٥.ْوب١ ايطايب/ إـكي ٗ إلس١ً ا٫ 
 .ْوب١ ايطايب/ إـكي ٗ إلس١ً ايجا١ْٜٛ 
 ( .42, 2004زاعٌٝ,إايتوذٌٝ ٗ إلس١ً ايجا١ْٜٛ, ٚايتوذٌٝ ٗ إلس١ً اؾاَع١ٝ.) 
 تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت:َ٪ًل  .3
فُٛع١  :بأْٗا ICTتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت  ,(Vector Kuo, 2011, 11)ٜعلف ؾهتٛك,    

ا٭ؿٚات ٚا٭دٗن٠ ايت٢ تٛؾل ع١ًُٝ ؽنٜٔ إعًَٛات َٚعاؾتٗا َٚٔ ثِ اهذداعٗا, ٚنقيو 
َهإ ؾ٢ ايعام, أٚ اهتكباشا َٔ َهإ ؾ٢  ٟتًُٛٝٗا بعـ فيو عد أدٗن٠ ا٫تِا٫ت إؼتًؿ١ إٍ أ

ايعام, َٚ٪ًل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت ع٢ً ٖقا ايٓشٛ ّجٌ ايلنٝن٠ ايجايج١ ٫قتِاؿ 
إف ًٜتك٢ ا٫قتِاؿ إلتهن ع٢ً إعلؾ١ بكاعـ٠ تهٓٛيٛد١ٝ ١ُ٥٬َ ٖا ٜ٪ؿ٣ إٍ تعنٜن ٌَذى  ؛إعلؾ١

  .إعلؾ١ ٚاٱْتازبٌ امؿٖاك ايٌٓاطات إهجؿ١ ؾ٢ 
ٜٚعهى ٖقا إ٪ًل َـ٣ تٛاؾل أدٗن٠ اؿاهبات ٚايهُبٝٛتل بُٛؿٗا أؿا٠ يتكِٜٛ ايكاعـ٠ إعًَٛات١ٝ,      

ٹٙ َٓٗا: ْوب١ إٌاكنات ايـٚي١ٝ ٗ أدٗن٠  ٜٚعتُـ ٖقا إ٪ًل ع٢ً ١ًْ عٓاُل َٔ أدٌ تؿعٌٝ ؿٚك
طاق١ ايهُبٝٛتل يهٌ ؾلؿ, َٛاقع اٱْذْت يهٌ ايهُبٝٛتل, أعـاؿ أدٗن٠ اؿاهب يهٌ أيـ َٔ ايوهإ, 

ايجكؿٞ  ( عٌل٠ أ٫ف ْو١ُ َٔ ايوهإ, أعـاؿ َوتؼـَٞ اٱْذْت يهٌ أيـ ْو١ُ َٔ ايوهإ
 (.1947, 2015ٚعبـايل٩ٚف, 

 نُا ّهٔ قٝاي َ٪ًل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: 
  ,ْٕٚوب١ إٌاكن١ ايـٚي١ٝ ٗ اؿاهٛب.أعـاؿ أدٗن٠ اؿاهٛب يهٌ أيـ َٔ ايوها 
 .ْوب١ إٌاكن١ ايـٚي١ٝ ٗ ايب١ٝٓ ا٭هاه١ٝ يًشاهٛب بايجا١ْٝ 
 .ٕأعـاؿ َوتؼـَٞ اٱْذْت يو أيـ ْو١ُ َٔ ايوها 
 ,ٌٝ(.43, 2004َٛاقع اٱْذْت يهٌ عٌل٠ أ٫ف ْو١ُ َٔ ايوهإ. )ازاع 
 َ٪ًل اؿاؾن ا٫قتِاؿٟ ٚايٓٛاّ إ٪هوٞ: .4
ٴ٘ ايبٓو ايـٚيٞ يكٝاي َـ٣  ٜعـ َ٪ًل     اؿاؾن ا٫قتِاؿٟ ٚايٓٛاّ إ٪هوٞ كابع َ٪ًل ٚٓع

 (.1947, 2015داٖن١ٜ ايـٍٚ يتطبٝل آيٝات اقتِاؿ إعلؾ١ ) ايجكؿٞ ٚعبـايل٩ٚف,
ٜٚعهى ٖقا إ٪ًل َـ٣ تٛؾل اؿٛاؾن إٌذع١ يًشلن١ اٱْتاد١ٝ ٖج١ً بقٟٚ ايكـكات ٚإٗاكات     

هاكات, يتعنٜن قـكاتِٗ اٱْتاد١ٝ ٚتكـٜل دٗٛؿِٖ, ٚاْتٌاك ناؾ١ ػِا٥ّ كأي إاٍ بـاعات ٚاٱبتٚاٱ
بايتذـٜـ ًٚٝٛع اي٬َلنن١ٜ ٗ ا٭ؿا٤  توُضإعلٗ ايي َٔ أُٖٗا ٚدٛؿ ٖٝانٌ ت١ُٝٝٛٓ َل١ْ 

ٚايكـك٠ ع٢ً ايتؼٌُ ٚسؤ ايبِر٠ ٚإجابل٠ ؾ٢ ايعٌُ ٚايجك١ ايعاي١ٝ بايٓؿى َع ا٫هتك٬ي١ٝ ؾ٢ 
 (.66, 2012يؿهل ٚايعٌُ)عٝـ َلهٞ,ا

( ع٢ً ٓلٚك٠ إٔ توتذٝب ايوٝاهات ٚايِٓٛ ايتع١ًُٝٝ 9, 2013ٜٚ٪نـ قاهِ, ًٚشات١, ٚػؿادٞ)    
ٚايتـكٜب١ٝ ٕطايب ايتشٍٛ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ تطبٝل َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚتكِٝٝ 

, ٌَٚاكن١ اجتُع ٗ عًُٝات تطٜٛل ٚؼـٜح ا٭ؿا٤ يهاؾ١ دٛاْب ا١َٕٛٛٓ ايتع١ًُٝٝ ٚايتـكٜب١ٝ



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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ايتشـٜـ, نُا هب ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ  َ٘٪هوات ايتعًِٝ إؼتًؿ١ ٚايتعًِٝ ايعايٞ ع٢ً ٚد
ايعايٞ إٔ ؼـؿ َتطًبات اقتِاؿ إعلؾ١ ٚتُٔٝٓٗا ٗ إكلكات اؾاَع١ٝ ست٢ ٜهٕٛ ٖٓاى اتوام بٌ 

 َٚا تكـ١َ إكلكات اؾاَع١ٝ. ,استٝادات ايت١ُٝٓ ٗ اجتُع
 ّٚهٔ قٝاي َ٪ًل اؿاؾن ا٫قتِاؿٟ ٚايٓٛاّ إ٪هوٞ َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: 

 .قٝٛؿ ايتعلؾ١ اؾُلن١ٝ ٚقٝٛؿ أػل٣ 

 ٞايٓٛع١ٝ ايت١ُٝٝٛٓ يًعٌُ إ٪هو. 
 (. 384, 2011)اينٜات,  .سهِ ايكإْٛ ٚتؿع١ًٝ 

 :اقتِاؿ إعلؾ١ إٍ わャやحメヲَتطًبات  

 ٫قتِاؿ إعلؾ١ ٜوتـعٞ تٛؾل إتطًبات اٯت١ٝ:إٕ ا٫ْتكاٍ 
 .٘تطٜٛل فتُع إعلؾ١ بهٌ َوتٜٛات 

 .تطٜٛل َٛاكؿ بٌل١ٜ َتُٝنٙ, ٚب١ٝٓ إيهذ١ْٝٚ ق١ٜٛ 
 .تٛؾر أ١ُْٛ ايتعًِٝ, ٚإهاؿ ِْٛ ٚط١ٝٓ ي٬بتهاك 

 .ايبشح ٚايتطٜٛل, ٚإهاؿ ب١ٝٓ ؼت١ٝ َعًَٛات١ٝ ؾاع١ً 
 (.2012ٜع١ٝ َٚٓاؾ عاّ. )ٌُٖلٟ, ٚايتٌل تٛاؾل ايب١٦ٝ ايكا١ْْٝٛ 

 كأي إاٍ إعلٗ: .ب 

 :َ٘ؿَٗٛ 
 عـٜـ٠ َجٌ ايكـك٠ ايعك١ًٝ, ٚايلأزاٍ بتوُٝات ٜوتؼـّ ايقٟ إعلٗ كأي إاٍ َِطًض إٕ     

 غاكٟ ايباسح قبٌ َٔ َل٠ ٭ٍٚ كأي إاٍ اي٬ًَُٛي,, ٚإٛدٛؿات إعلؾ١ٝ, اهتؼـّ ايؿهلٟ,

 عٔ 1992 ه١ٓ ٗ ا٫قتِاؿ ٗ ْٛبٌ ًٗاؿ٠ ع٢ً اؿاٌُ 1964ّ عاّ  "GARY BECKERبٝهل

 ٖقا ايؿلؿ١ٜ, ٚاهتؼـّ ٚإعاكف ايكـكات ٗ ا٫هتجُاك ٚآثاك ايبٌلٟ ايلأزاٍ َؿّٗٛ سٍٛ أعاث٘

 ًلن١ ٗ ايلأي إاٍ ايؿهلٟ أؿؾٝٓوٕٛ َـٜل يٝـ أَجاٍ آػلٜٔ باسجٌ قبٌ َٔ ٫سكا إؿّٗٛ

 أعُاٍ ٗ تهُٔ ايلأي إاٍ إعلٗ ؿكاه١ ٗ ايؿعًٞ ا٫ْط٬م ْٚكط١ ايوٜٛـ١ٜ ههاْـٜا ايتأَٝٓات

 ا٭ٍُٛ ق١ُٝ يكٝاي بتشـٜـ أهًٛب أعاث٘ اٖتُت ْٜٝٛٛكى داَع١ ٗ أهتاف يٝـ باكَٚ ايباسح

 (.7, 2009, إع١ٜٛٓ)بٛٔؼِ
ا٫قتِاؿٟ ٚقـ اهتٛس٢ ايباسجٕٛ ٗ فاٍ ايعًّٛ اٱؿاك١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ َٔ َؿّٗٛ كأي إاٍ     

َِطًض كأي إاٍ ايبٌلٟ يٝطًل ع٢ً فُٛع إٗاكات ٚاـدات ٚإعاكف إذان١ُ يـ٣ ايؿلؿ, ثِ 
ٜٚطًل عًٝ٘ كأي إاٍ إعلٗ ايقٟ بـٚك٠ ٜلنن ع٢ً ايك٣ٛ إعلؾ١ٝ  ,تطٛك يٌٌُٝ عٓاُل أػل٣

٪هو١ نُا ٖٞ ا٭ٍُٛ َٔ ا٭ٍُٛ غر إاؿ١ٜ يًُ٪هو١, َ٪ثلاّ بقيو ع٢ً كع١ٝ إبُٛؿٗا أ٬ُّ 
 (.2005إاؿ١ٜ ٗ كأي إاٍ)كا١ٜٚ, 

 ٖٚٓاى ايعـٜـ َٔ إؿاِٖٝ يلأي إاٍ إعلٗ َٔ أبلمٖا َا ٜأتٞ:  



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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  إٛدٛؿات غر إًُٛه١ ايي ّهٔ اهتؼـاَٗا ه٬ساّ تٓاؾوٝاّ َٔ قبٌ إ٪هو١ ٗ ع١ًُٝ
ذـٜـ ايقٟ ٜعـ ايٛه١ًٝ ا٭هاي يبكا٤ ايتطٜٛل اٱبـاعٞ ٚا٫هذاتٝذٞ ايي تعتُـ اٱبتهاك ٚايت

 (.Hansen, 2002, 106)ٚاهتُلاك إ٪هو١ ٗ ب١٦ٝ ايعٌُ فات ايتػر إتواكع

  ,ٜٔفٌُ ايهؿاٜات إعلؾ١ٝ ايقٟ ّتًهٗا أؾلاؿ اجتُع ايي تٌٌُ إعاكف ٗ كتًـ إٝاؿ
ا٫دتُاع١ٝ ايكا١ُ٥ ع٢ً نُا تٌٌُ كتًـ إٗاكات ايق١ٖٝٓ, إٓاؾ١ إٍ ايهؿاٜات اٱْوا١ْٝ ٚ

 (.89, 2009إعلؾ١)تكلٜل إعلؾ١, 

  َٔٚ ,ٜٗٚعـ ايعاًٌَ ٗ إ٪هوات َٔ فٟٚ إعلؾ١ ٚاـد٠ ِٖ إِـك ايل٥ٝى يلأي إاٍ إعل
ثِ ٜتٔاعـ ا٫ٖتُاّ بتطٜٛل ِْٛ ٚتكٓٝات إؿاك٠ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ َٔ أدٌ ايتعاٌَ اٱهابٞ َع 

  (.155, 2015ت ايك١ُٝ) وٝاٟٚ ٚسلْإ, ٖقٙ إٛاكؿ ايٓاؿك٠ فا
 :أ١ُٖٝ كأي إاٍ إعلٗ 

  : ٜأتٞ تهُٔ أ١ُٖٝ كأي إاٍ إعلٗ ٗ ايعـٜـ َٔ اؾٛاْب, َٓٗا َا
 بـ٫ّ ٚػدات ػاكب َٔ يـٜ٘ َا ٌٜٚاكى ٜبـع اؾُٝع ٚدعٌ ايعاًٌَ نؿا٠٤ ٚكؾع تطٜٛل 

 نٓنٖا. ٔع

 إطٛك٠ أٚ اؾـٜـ٠ ايع١ًُٝ ا٭عاخ َٔ إنٜـ تكـِٜ ػ٬ٍ َٔ ايتٓاؾو١ٝ ايكـك٠ تعنٜن. 

 ٍابتهاكاتِٗ عٔ ؾ٬ٔ أعُاٍ َ٪هواتِٗ, ٗ ٤ًٞ نٌ ع٢ً اؾٖٛل١ٜ ايتعـ٬ٜت إؿػا 

 إت٬سك١.

 ِٜٚوتجُلٖا, ٜهتٌؿٗا, ايي اٱبتهاك١ٜ ايطاقات ع٢ً ايذنٝن ػ٬ٍ َٔ ٚاٱبتهاك اٱبـاع ؿع 

 عًٝٗا. ٚواؾٜ

 ِا٫دتُاعٞ ٚايتكـّ ا٫قتِاؿٟ ايُٓٛ ٚؼكٝل إوتـا١َ ايت١ُٝٓ ؿع. 

 ٕا٭ًٝا٤ اؾـٜـ٠ َعلؾ١ توتطٝع ٚنٝـ تعلف َافا َٔ ٜأتٞ ايتٓاؾى ؾلْ ٚاهتُلاك بكا٤ أ 

 .ّهٔ َا بأهلع

 ْتا٥ذٗا َا وكل إ٪هو١ ؿاػٌ ٗا٥بكا ُٚٓإ ايعاًٌَ يـ١٣ ٚإعلؾ اـدات ع٢ً احاؾ١ٛ 

  (.18, 2013َلهٞ,)عٝـ  .ٚأٖـاؾٗا

  : كأي إاٍ إعلٗ َهْٛات 
 :َا ٜأتٞ عٓاُل َٚهْٛات كأي إاٍ إعلٗ تتُجٌ

ٕ ٗ إ٪هو١, ٚكٚغ إباؿك٠ ٜٛٚتُٔٔ: إٗاكات ٚاـدات ايي ٜتُتع بٗا ايعاًَ كأي إاٍ ايبٌلٟ: -1
ٚؾإ ايتطٜٛل ايٛٚٝؿٞ ٚاٱبتهاك ٚايكـك٠ ع٢ً َٛاد١ٗ ايتػٝرات, ٚإعلؾ١ ٚايتعًِٝ ٚإ٪٬ٖت, 

ٚهٛاٖا, ٚايٌٓاٙ ايجكاٗ, ٚايك١ُٝ إٔاؾ١ َٔ نٌ عِٓل, ٚايك١ُٝ إٔاؾ١ يهٌ عاٌَ)اؿاز, 
2013 ,79.) 

ايتعًِٝ, ٚايتـكٜب ٚاـد٠ ٜعـ َٔ أِٖ َهْٛات كأي إاٍ إٔ  (Bontes, 2004, 20؛)ٜل٣ بْٛتىٚ     
ايي , ٚإعلؾ١ ٚايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚإٗاكات ايي ّتًهٗا ا٭ؾلاؿ ٗ اجتُع :إف ٜعلف بأْ٘؛ ايبٌلٟ



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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ٜوتؼـَْٛٗا ٗ ؼـٜـ إٗاّ ٚا٭ٖـاف ايٛط١ٝٓ, ٚعٓـ قٝاي كأي إاٍ ايبٌلٟ ؾإْ٘ َٔ إِٗ دـاّ 
  ٭ٕ ايتعًِٝ ٖٛ إهٕٛ ا٭ٍٚ يلأي إاٍ ايبٌلٟ. ؛اػتٝاك ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ بٌهٌ ًاٌَ

َٔ ػ٬ٍ عـ٠ عٓاُل تتُجٌ ٗ:  ٘ٔض َٔ ايـكاهات فات اي١ًِ إٔ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٜٓٛل إيٜٝٚت    
)ايكـكات, اـدات, ؾلم ايعٌُ, إٗاكات, إعلؾ١, اٱبتهاك ٚاٱبـاع, ايكٝاؿ٠, ايـاؾع١ٝ,  ايعاًٌَ, 

  (.34, 2016ايتعًِٝ, إ٪٬ٖت, ايهؿا٤ات( )هٝـ, 
كأي إاٍ ايقٟ ٫ ّهٔ ْكً٘ َٔ إ٪هو١ إٍ ايبٝت أٚ إٍ أٟ َهإ ٜكِـ ب٘  كأي إاٍ اشٝهًٞ: -2

أػل ػاكز إ٪هو١ َع ايعاًٌَ ٚإـٜلٜٔ عٓـَا ٜػاؿكٕٚ اؾاَع١ عا٥ـٜٔ إٍ بٝٛتِٗ ٗ ْٗا١ٜ 
ايّٝٛ, ٜٚتُٔٔ: اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ, ايعًُٝات ٚاٱدلا٤ات, ايجكاؾ١ إ٪هو١ٝ, ك٣٩ إ٪هو١, ْٛع١ٝ 

 ايتك١ٝٓ, ٚإَها١ْٝ ايٍُٛٛ إيٝٗا.ِْٛ إعًَٛات 

ٜٚتهٕٛ كأي إاٍ اشٝهًٞ َٔ )اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ, ايجكاؾ١ ايت١ُٝٝٛٓ, ا٫ػذاعات, ايتهٓٛيٛدٝا,     
 (.14, 2009ايبٝاْات, اشٝهٌ ايتعًُٝٞ, إٌٓٛكات, ا٫هذاتٝذ١ٝ, ايِٓٛ, ِْٛ إعًَٛات)اؿ١ٕ٬, 

ٖٞ: )ِْٛ إعًَٛات ٚقٛاعـ ايبٝاْات, ثكاؾ١  اّإثٓا عٌل عِٓلنُا ٜٓـكز ؼت كأي إاٍ اشٝهًٞ     
إ٪هو١ ٚقُٝٗا, ايِٓٛ, إباْٞ, سكٛم ايٌٓل, بلا٤ات ا٫ػذاع, ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ, اشٝهٌ ايتُٓٛٝٞ, 

  (.40, 2016ا٫هذاتٝذٝات, ايدفٝات, ا٫هتجُاكات, ايع١َ٬ ايتذاك١ٜ( )هٝـ, 
ٝع١ ايع٬قات ايي تلب٘ إ٪هو١ بع٥٬ُٗا َٚٓاؾوٝٗا, َٚـ٣ ٜٚع٢ٓ طب كأي َاٍ ايع٬قات: -3

ا٫ستؿاٚ بٗقٙ ايع٬قات, َٔ ػ٬ٍ ا٫ٖتُاّ بإكذسات ٚايٌها٣ٚ إكـ١َ, ٚإهاؿ اؿًٍٛ 
  ايٓادع١ شا.

 : ّهٔ علٓٗا َٔ ػ٬ٍ ايٌهٌ اٯتٞ عٓاُلعـ٠ ٖٚٓاى َٔ ٜل٣ إٔ كأي إاٍ إعلٗ ٜتهٕٛ َٔ 
 (1ًهٌ)

 كأي إاٍ إعلَٗهْٛات 
  

 (.85, 2013إِـك: )أبٛ هٜٛلغ, 

 مكوناれ رأس المال  المعرفي



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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ّٚهٔ اٱًاك٠ ٖٓا إٍ إٔ ايبشح اؿايٞ اعتُـ ع٢ً ايتكوِٝ ايوابل يلأي إاٍ إعلٗ ) بٌلٟ,     
 ٖٝهًٞ, ع٥٬كٞ(, ٕا َٔ ًأْ٘ ؼكٝل أٖـاف ايبشح ٚأغلا١ٓ. 

 إاٍ إعلٗ:اهذاتٝذٝات ت١ُٝٓ كأي  
   :ٜأتٞ ٗ اؾاَعات ؾُٝا كأي إاٍ إعلٗ ت١ُٝٓ تتُجٌ اهذاتٝذٝات     
 إ٪هو١ ؿاػٌ إعلؾ١ ٚتكاهِ ُٚٝٝن ٚتٗتِ غًل :إعلؾ١ )ايلأزاٍ إعلٗ( اهذاتٝذ١ٝ. 

 اكات ايت١ُٝٝٛٓ.ٚإٗ ٚإٗاكات, بلا٤ات ا٫ػذاع, بإؿاك٠ ٚتتعًل: كأي إاٍ إعلٗ إؿاك٠ اهذاتٝذ١ٝ 

  ٚتعًُِٝٗ. ا٭ؾلاؿ ٚتهٜٛٔ تـكٜب ػ٬ٍ َٔ: كأي إاٍ ايبٌلٟ اهذاتٝذ١ٝ 

  اشٓـه١ ٚإعاؿ٠ ايتوٜٛل ٚعٛخ ايعًُٝات ٚؿكاه١ ايبشح َٔ ػ٬ٍ إْتاز إعاكف اهذاتٝذ١ٝ 

 .إ٪هو١ٝ

 ٚتٛمٜعٗا ايـاػًٞ ٚسؿٛٗا ٚتُٓٛٝٗا إعاكف انتواب: إعاكف ؼٌٜٛ اهذاتٝذ١ٝ . 

 َٔ :ايتهٓٛيٛدٝا اؿـٜج١, ًٚبهات اٱْذْت,  ػ٬ٍ اهتؼـاّ اهذاتٝذ١ٝ سٛهب١ اؾاَع١
إهإ, ٚتؿلٜؼ ٚ اينَإ قٝٛؿ اؾـٜـ٠, ٚتٔا٩ٍ ا٫تِا٫ت ٚها٥ٌ ٚإهتبات ايلق١ُٝ, ٚتطٛك

 (.129, 2016)يٜٛن٠,  إعلؾ١ ٗ ٚثا٥ل ٚقٛاعـ ٚبٝاْات.

 ا٫هذاتٝذ١ٝ, َٓٗا:  َٔ ا٭هى( فُٛع١ أػل٣ 60, 2011ٜٚٔٝـ )اش٬يٞ, 
  إعـاؿ اـط٘ ا٫هذاتٝذ١ٝ ٚايتٌػ١ًٝٝ بايتٛاؾل َع َوتٜٛات إعلؾ١ ايع١ًُٝ ٚايتطٛكات

 ايتك١ٝٓ.

 .ٕٞابتهاك ٚؼـٜح َِاؿك َعلؾ١ٝ دـٜـ٠ َٔ ػ٬ٍ ايتٛاٌُ َع َِاؿك اٱْتاز إعلٗ ايعا 
 ٚايتـكٜب, ٚتـكٜب ايعاًٌَ عًٝٗا. إؿَاز تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بايهاٌَ ٗ ايتع ًِٝ 

 .تُِِٝ بلاَر تـكٜب١ٝ قـؿ٠ ع٢ً اهتعُاٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت 

 .تطبٝل تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت تطبٝكا ؾعا٫ ٗ ناٌَ ْطام ا٭ٌْط١ ايتع١ًُٝٝ 
  .ايذنٝن ع٢ً ا٭ؿا٤ ايؿهلٟ ٚايقٖي ؿاػٌ اؾاَعات 

  اهتؼ٬ْ إعلؾ١ ايها١َٓ يـ٣ ْٝع ايعاًٌَ ٚؼًٜٛٗا إٍ أٍُٛ ؾهل١ٜ َع١ًٓ ًٖٚٛن١
 يًُ٪هو١. 

 هٝاهات ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ: 

 يت١ُٝٓ كأي إاٍ ايعلٗ, َٓٗا َا ٜأتٞ: اي٬م١َإٍ ايوٝاهات ايتع١ًُٝٝ  (171, 2002)ٖاْوٕٛ,أًاك 
 ٛٓيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بايهاٌَ ٗ ايتعًِٝ.تطٜٛل ايوٝاهات إ٪هو١ٝ ئُإ إؿَاز ته 

 . ُهٌ ايعاًٌَ َٔ اهتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, ٚتٌذٝع إْتاز قت٣ٛ َؿٝـ 

  بلاَر  بُٛؿ١ دن٤اّتطٜٛل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب عٔ بعـ ٚغر فيو َٔ أًهاٍ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب َٔ
 بٓا٤ ايكـكات.



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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 قًُٝٞ ٚايـٚيٞ بٌ إ٪هوات اؾاَع١ٝ ٗ فاٍ بٓا٤ ايكـكات.تٌذٝع ايتعإٚ احًٞ ٚاٱ 

   ايبـ٤ ٗ ٌَاكٜع كا٥ـ٠ يتُِِٝ أًهاٍ دـٜـ٠ َٔ ايلب٘ ايٌبهٞ ايكا٥ِ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا
 إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, تلب٘ بٌ َ٪هوات ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚايبشٛخ.

  .تُِِٝ بلاَر يتـكٜب إوتعًٌُ ع٢ً تطٜٛل قـكات ايتعًِٝ ايقاتٞ ٚايت١ُٝٓ ايقات١ٝ 

  كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات: ت١ُٝٓ َـاػٌ 

  : تتُجٌ َـاػٌ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات ؾُٝا ٜأتٞ
 ٓعلٗ ٚا٭ٌْط١ ايتشت١ٝ ٚايتٛٚٝـ: ٖٚقا احٛك ٜتعًل بـعِ أٖـاف كأي إاٍ ا٢ٕ قٛك ايب

ٚإ٪هو١ٝ, ٚايوعٞ إٍ تٛؾر ايكـكات ٚاٱَهاْات اي٬م١َ يور ا٭عُاٍ بهؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ,  ايؿلؿ١ٜ
 ٚتٛؾر اـدا٤ ٚإتؼٌِِ, ٚتٛؾر ايتو٬ٝٗت ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايتكٓٝات اؿـٜج١.

 إعلؾ١  ٖقٙ اي٬م١َ يعًُٝات إعلؾ١ ع٢ً ؿٍِٛاب ٜٚتعًل :ايعًُٝات١ٝ ايٛٚا٥ـ قٛك
 .َٚعاؾتٗا ٚتٛمٜعٗا ٚتُٓٛٝٗا بٗا ٚايتشهِٗا ٚٓبط

 إلتبط١ اؾٗٛؿ ع٢ً بايوٝطل٠ ٚايلقاب١ ايع٬ق١ فات با٭ٌْط١ ٜٚتعًل :ٚايلقاب١ ايتشهِ قٛك 

 كأي إاٍ إعلٗ ؿٚك ٜعِٛ با٫ػاٙ ايقٟ ٚتٛدٝٗٗا اؾٗٛؿ, ٖقٙ ٚؿعِ بلأي إاٍ إعلٗ,

 ا٭ؿا٤. ٗ ٚتأثرٙ

 كـَ٘ت ؾُٝا إعلٗ ايلؾع آثاك ٚتٛٗل :كأي إاٍ إعلٗ ٗ ٚإؿكانٗا ا٫هتجُاك ق١ُٝ ِٗؾ قٛك 

 (.13, 2011, اينعي) .ايِٓٛ ٚٗ ايتهٓٛيٛدٝا, ٚٗ َٓتذات َٔ ايوٛم إٍ اؾاَع١

أٚ أنجل َٔ إـاػٌ ايوابك١ أٚ ْٝعٗا, إفا َا  إٔ تتبي َـػ٬ّ ع٢ً اؾاَعاتٖا هبل ٜتٔض إٔ    
اتبع َـػٌ ايب٢ٓ ايتشت١ٝ اؿايٞ قلكت ت١ُٝٓ كأي َاشا إعلٗ, ٚػـك اٱًاك٠ إٍ إٔ ايبشح 

 ٚايتٛٚٝـ.

 َتطًبات ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ:  
 ٗا:ٖٓاى ايعـٜـ َٔ إتطًبات ايي ٜٓبػٞ تٛاؾلٖا يتشكٝل ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ, َٓ

  ٚدٛؿ إؿاك٠ عًٝا ت٪َٔ بت١ُٝٓ ٚتطٜٛل كأي إاٍ إعلٗ ٚػعًٗا ُٓٔ كهاي١ ٚك١ٜ٩ إ٪هو١
 ٚإؿاكدٗا ُُٔ ػطتٗا ا٫هذاتٝذ١ٝ, َٚٔ أٚيٜٛاتٗا عٓـ ايتٓؿٝق.

 .تبي ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ٚاٱبتهاك١ٜ يـ٣ إ٪هو١, ٚاٱْؿام عًٝٗا ٚدعًٗا َٛٓع ايتٓؿٝق 

  ًٞيًُ٪هو١ َا ّهٓٗا َٔ هٗٛي١ ايتٛاٌُ َع إوتٜٛات اٱؿاك١ٜ إؼتًؿ١.تطٜٛل ايٓٛاّ ايـاػ 

  تكـِٜ ايـعِ إايٞ اي٬مّ يعًُٝات اٱبـاع ٚؽِّٝ َٝنا١ْٝ َٓاهب١ ٭ٌْط١ ايتـكٜب ٚايبشٛخ
 ٚايتطٜٛل.

 َ١.تٛؾر إتطًبات إاؿ١ٜ ايي وتادٗا إْتاز كأي إاٍ ايؿهلٟ َٔ اٱَهاْٝات ٚايتذٗٝنات اي٬م 



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 نوابِٗ اـدات ٚإٗاكات إتُٝن٠اإٍ  اشاؿؾ١ مٜاؿ٠ اٱْؿام ع٢ً إٌاكنات اـاكد١ٝ يٮؾلاؿ. 
  (.2008)ايوعٝـ, 

 قاٚك ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات ٚؾل اقتِاؿ إعلؾ١: 
 : ّهٔ ؼـٜـ احاٚك ايل٥ٝو١ يبٓا٤ اؾاَعات ٚؾل اقتِاؿ إعلؾ١ ٚؾكا يٰتٞ

 .ا٫هتعـاؿ ايلقُٞ: ٜٚعي إِٜاٍ ػـَات ا٫تِا٫ت ؾُٝع ا٭طلاف ٗ َلاؾل اؾاَعات 

  اٱؿاك٠ اٱيهذ١ْٝٚ: ٚتٗـف إٍ تكـِٜ اــَات يًعاًٌَ ٗ َهإ ٚدٛؿِٖ بايولع١ٚايهؿا٠٤
 إطًٛب١.

 ٜتِ ع٢ً  ا٭عُاٍ اٱيهذ١ْٝٚ: ايي تٗـف إٍ ايبٓا٤ إعلٗ يٝى ايٛكقٞ, ٚايعٌُ ٗ ٖقا احٛك
عـ٠ َلاسٌ, تٌٌُ ايب١٦ٝ ا٭هاه١ٝ, ثِ ايب١٦ٝ ايتٌلٜع١ٝ, ثِ ايب١٦ٝ ايت١ُٝٝٛٓ يتطبٝكات 

 ا٭عُاٍ اٱيهذ١ْٝٚ.

  ت١ُٝٓ ُٓاع١ تهٓٛيٛدٝا ا٫تِا٫ت ٚإعًَٛات: ٚتٗـف إٍ تعًِٝ ػـَات تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات
 (.65, 2007ٟٚ,)ايِاٚا٫تِا٫ت باؾاَع١, ٚدقب إ٪هوات ايعا١ٕٝ يتطٜٛلٖا

 ٗ نًؿت٘, ٚيٝى اهتؼـاَ٘ ٗ تكع يلأي إاٍ إعلٗ ق١ُٝ أٟ ( ؾر٣ أ141ٕ, 2004) عباي,أَا     

 ايطلم إهاؿ اؾاَعات ٚع٢ً م١ٓٝ تهٕٛ إعلؾ١ ػ٬ٍ َٔ َٔاؾ١ ق١ُٝ أٟ ؾإٕ ٚيقيو

 ُٖا: ,أهاهٌٝ داْبٌ ع٢ً بايذنٝن إعلٗ كأي َاشا اهتجُاك إٍ ٚايوعٞ ٫هتؼـاَٗا,

 ُِِٜٝوتذٝب ايقٟ اشٝهٌ ٖٛ إلٕ ايتُٓٛٝٞ اشٝهٌ عـٶٜإف  :َل١ْ ت١ُٝٝٛٓ ٖٝانٌ ت 

ٴٜ , اٱبـاع ع٢ً ٌٜٚذع يًُتػرات ايب١ٝ٦ٝ  ٗ ٚايتؿٛم ايتُٝن ؼكٝل ػ٬ي٘ َٔ ًذاَع١ي ُهٔٚ
 .ا٭ؿا٤

 ّٚتعنٜن اٱبـاع١ٝ,ايكـك٠  مٜاؿ٠ إٍ ٖاتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات:يٝكٛؿٚ ا٫تِا٫ت تك١ٝٓ اهتؼـا 

 ايتٓاؾى.

 يطاقاتٗا ايِشٝض اهتجُاكٖا َـ٣ ٗ ٜهُٔ اؾاَعات لاغ َؿتاغ إٔ ٜتٔض هبل َٔ ػ٬ٍ َا    

 عًٝٗا احاؾ١ٛ ُٜٚٔٔ ايطاقات ٚإٗاكات, ٖقٙ ٜعنم ايقٟ َٔ َٗاكات, بايٌهٌ ُتًه٘ايؿهل١ٜ, َٚا 

ٗ  ٚتوتؼـَٗا ,ٗاقٓٛات عد إعلؾ١ تًو ٚتٓكٌ َا تعلؾ٘ ٖٞ ايي توتجُل ايٓادش١ اؾاَع١ َٔ ثِٚ

  .عًُٗا
 دٛاْب تطبٝل اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات: 

 ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ؾُٝا ٜأتٞ:يتتُجٌ دٛاْب تطبٝل اقتِاؿ إعلؾ١ 
 ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ اٱيهذ١ْٝٚ: .1

 ٜتطًب ؼكٝل ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ فُٛع١ َٔ اٯيٝات تتُجٌ ٗ اٯتٞ:   
  ٗ ِٜاٍ إع١ًَٛ بٌهٌ ؾاعٌ.إاهتؼـاّ تكٓٝات ايتعًِٝ إعاُل٠ 

 .اهتؼـاّ َِاؿك إعًَٛات ٚايبشح عٔ نٌ َاٖٛ دـٜـ 

 .تعُٝل ا٫يتناّ بأػ٬قٝات ١َٓٗ ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٚايتكٝـ بٗا 



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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 ايتؼِّ ٚتطبٝل نٌ َاٖٛ دـٜـ َٚوتذـ.َٛانب١ إوتذـات ٗ فا ٍ 

  َٛانب١ إوتذـات ٗ فاٍ ْٛلٜات ايتعًِٝ ٚايتعًِ ٚايعٌُ ع٢ً تطبٝكٗا يتشكٝل ايؿاع١ًٝ
 .(16, 2015ؾتٛغ ٚاؿلبٞ, )ٗ ايتعًِ.

 ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ : .2

 ٜتطًب لاغ ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ فُٛع١ َٔ إتطًبات, َٓٗا:
 ٌعٔ كهِ ايوٝاه١ ايعا١َ يًتـكٜب  يًتـكٜب اٱيهذْٚٞ ٜهٕٛ َو٪٫ّٚ إٌْا٤ دٗام إؿاكٟ َوتك

 اٱيهذْٚٞ, ٚٚٓع اـط٘ اي٬م١َ ٚتكـٜل ا٫ستٝادات اؿاي١ٝ ٚإوتكب١ًٝ.

  إٌْا٤ ًبه١ ؿاػ١ًٝ يًتـكٜب اٱيهذْٚٞ تلب٘ َلانن ايتـكٜب بٛماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح
٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚظُٝع إٛاقع ايتـكٜب١ٝ ايعًُٞ ٚاؾاَعات, باؿاهبات ايٌؼ١ِٝ 

 ايتابع١.

  ايتشـٜح إوتُل يًُٛاؿ ايتـكٜب١ٝ ٚايذنٝن ع٢ً اـدات ايع١ًُٝ أنجل َٔ ايذنٝن ع٢ً
إعًَٛات ايٓٛل١ٜ, ٚتٌذٝع ايهاؿك ا٭ناؿّٞ ع٢ً ا٫هتهٌاف ٚايتطبٝل ٚا٫هتُلاك ٗ 

 ايتـكٜب.

  إهاب١ٝ مٛ ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ َع تكـِٜ اؿٛاؾن إاؿ١ٜ إنواب ايهاؿك ا٭ناؿّٞ اػاٖات
 ٚإع١ٜٛٓ إُه١ٓ يًُعًٌُ يتشؿٝنِٖ ع٢ً إٌاكن١ ٗ بلاَر ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ.

  تٛؾر إـكبٌ إٗل٠ بتك١ٝٓ ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ ٚنٝؿ١ٝ اهتؼـاَٗا ٚنٝؿ١ٝ ا٫هتعا١ْ
 .(17, 2015ؾتٛغ ٚاؿلبٞ, ( بإعٝٓات ايتهٓٛيٛد١ٝ.

 سٛهب١ اؾاَع١:  .3

ٚتعي ؼٌٜٛ ْٝع ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ ٚايذب١ٜٛ َٔ ا٭هايٝب ايتكًٝـ١ٜ إٍ ا٭هايٝب     
 ت١ٝ :إتُج١ً ٗ إتطًبات اٯٚ (,84, 2009)ايكلْٞ, ي١ٝاٱيهذ١ْٝٚ يتتِ بٛاهط١ اؿٛاهب اٯ

 هب ٗ ايكاعات ايـكاه١ٝ ٚأدٗن٠ َت١ُُ ا٭دٗن٠ : ؼتاز نٌ داَع١ إيهذ١ْٝٚ إٍ أدٗن٠ سا
ٚنًٗا َلتبط١  ؛َجٌ ايطابعات ٚإاهشات اي١ٝ٥ٛٔ ٚايهاَرات ٚايِٛتٝات ٚأدٗن٠ ايعلض

بأدٗن٠ ؽنٜٔ َلنن١ٜ ؽنٕ ؾٝٗا ايداَر ٚإوتٓـات ٚايـكٚي ٚإٛاؿ يٝتِ تـاٚشا بٌهٌ َٝول 
.َِٛٓٚ 

 إلنن١ٜ إلتبط١ بايٌبه١ ايعا١ٕٝ  ًبه١ ؿاػ١ًٝ: تلب٘ ناؾ١ أدٗن٠ اؾاَعات با٭دٗن٠
 (.538, 1425ايعٓهبٛت١ٝ )اـطٝب ٚعبـايعًِٝ, 

ٗ ٤ٛٓ َا هبل ٜتٔض أْ٘ ٫ ّهٔ َٛانب١ اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ ؿٕٚ ٚدٛؿ ْٛاّ تعًُٝٞ َتطٛك,     
ٚب١٦ٝ ٌَذع١ ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ؾ٬ّٔ عٔ ايتهٓٛيٛدٝا ٚػـَات اٱْذْت, ٚئ ٜتطٛك ايٓٛاّ 
ايتعًُٝٞ ٗ اؾاَعات إ٫ َٔ ػ٬ٍ ايذنٝن ع٢ً تٛٚٝـ تك١ٝٓ ا٫تِا٫ت اؿـٜج١ ٚتهٓٛيٛدٝا 



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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عًَٛات ٗ ت١ُٝٓ قـكات َٚٗاكات كأي إاٍ إعلٗ, ؾٗٛ ايٛه١ًٝ ايؿعاي١ ايي ت٪ؿ٣ إٍ تطٜٛل إ
  اــَات ايتع١ًُٝٝ ٚت١ُٝٓ اٱبتهاك ٚاٱبـاع ٚانتواب إعاكف يـ٣ ايعاًٌَ.

 اٱدلا٤ات ايع١ًُٝ ٱؿاك٠ ٚت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ:  
 :كأي إاٍ إعلٗ, َٓٗا َا ٜأتٖٞٓاى ايعـٜـ َٔ اٱدلا٤ات ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ 

 :َا ٜأتٞ ٚتتُٔٔ ,إدلا٤ات ٱؿاك٠ ٚت١ُٝٓ كأي إاٍ ايبٌلٟ .1
  إدلا٤ ادتُاعات أهبٛع١ٝ بٌ ك٥ٝى إ٪هو١ َٚـٜلٟ اٱؿاكات ٚبعض ايباسجٌ َٔ إؿاكات

 كتًؿ١, ٜٚتِ ؾٝٗا َٓاق١ٌ إٛٓٛعات إوتذـ٠ ٌَٚه٬ت ايعٌُ َٚٓاق١ٌ اٱلامات.
  ٘تـكٜب١ٝ ػاكد١ٝ عٝح ٜهْٛٛا َطايبٌ يـ٣ عٛؿتِٗ بعكـ يكا٤ َؿتٛغ ٜكَٕٛٛ ؾٝعٌُ ؿٚكات 

 بتكِٝٝ ايدْاَر ايقٟ اًذنٛا ؾ١ٝ ٚأِٖ إعًَٛات أٚ إٗاكات إوتؿاؿ٠ َٓ٘.
 ًٌَٚنقا بٌ كتًـ اٱؿاكات عٔ طلٜل ايدٜـ اٱيهذْٚٞ. ,ٌْل ناؾ١ إعًَٛات بٌ ايعا 
  ثِ  ,إ٪هو١ ٜٚكَٕٛٛ بطلغ أؾهاك كتًؿ١ٗ ٌٜاكى ؾٝٗا ايعإًَٛ تؿعٌٝ ؿا٥ل٠ اؿٛاك عٝح

ُٛع١ ٜؿتض ؾٝٗا اجاٍ يًٓكاَ عٝح ٜتِ ؼًٌٝ دـٚاٖا ٚإَها١ْٝ تطبٝكٗا, ثِ ٜتِ تهٜٛٔ ف
َٔ  ٘ي١ عٔ َتابع١ َام ا٫تؿام عًٝ٪َٚٔ ايعاًٌَ َٔ ؽِِات َٚوتٜٛات كتًؿ١ تهٕٛ َو

 َكذسات يًتطٜٛل.
  ٜكّٛ ك٥ٝى إ٪هو١ بعٌُ َٓاؾو١ ؾُٝا بٌ ا٭ؾهاك إطلٚس١ ٫ػتٝاك أؾٌٔ ؾهل٠ يتطٜٛل ا٭ؿا٤

 (. 66, 2017بإ٪هو١ )ايلاًـٟ, 

 :َاٜأتٞ ٚتتُٔٔ ,إدلا٤ات ٱؿاك٠ ٚت١ُٝٓ كأي إاٍ اشٝهًٞ .2
 .تٛؾر فاٍ ٚاهع ٫هتؼـاّ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات يًعاًٌَ بإ٪هو١ 
  َو٪ٚي١ عٔ ايكٝاّ بايتشـٜح إوتُل يكٛاعـ ايبٝاْات.تٛؾر إؿاك٠ ػا١ُ 
 .عكـ ًلان١ َع دٗات أػل٣ َٔ ًأْٗا تؿعٌٝ ٚتك١ٜٛ ؿٚك إ٪هو١ 
  ع١ًُٝتٛؾر إؿاك٠ يًذٛؿ٠ تتٍٛ اٱًلاف ع٢ً كلدات نٌ إؿاك٠ َٔ عٛخ أٚ ؿكاهات 

 (.66, 2017)ايلاًـٟ, 

 :إعلٗكأي إاٍ  آيٝات ت١ُٝٓ 

 يٝات ايي ُهٔ إ٪هو١ َٔ تطٜٛل كأي َاشا إعلٗ, َٓٗا:ٖٓاى ايعـٜـ َٔ اٯ
 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ:  إْتاز كأي إاٍ إعلٗ إٛد٘ بلهاي١ إ٪هو١: .1

 .ٚٓع ػط١ اهذاتٝذ١ٝ يتطٜٛل إ٪هو١ َٔ ػ٬ٍ ا٭ؾهاك ٚا٭كا٤ اٱبـاع١ٝ, َٚٛانب١ ايتطٛك 

  ٚاـدات ٚاٱبتهاكات ايي تٗـف إٍ ايتطٜٛل إوتُل.ٚٓع َعاٜر ؾٛؿ٠ ا٭ؿا٤ ٗ إتكإ إٗاكات 

  ٌٚٓع بلاَر يتطبٝل ايتعًِ يتنٜٚـ إ٪هو١ بإٗاكات ٚايكـكات ايي ُهٓٗا َٔ َٛاد١ٗ إٌان 
 اٱؿاك١ٜ.

 ٚايتُٛٝـ ايٛٚٝؿٞ. ٚإٗاكات إلتبط١ بإٗاّ ٚإو٪ٚيٝات ٚايٛادبات ايٛٚٝؿ١ٝ ؼـٜـ إعًَٛات 



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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 ١ كأي إاٍ ايبٌلٟ َٔ ػ٬ٍ ايبشح ٚايتشلٟ عٔ ايعِٓل إتُٝن ُٚهٝٓاهتكطاب ُٚٓاع.٘ 

 ً(.2013)ايعناٟٚ, ٘ٚتًب١ٝ سادات ٘ؼـٜـ ػط١ اهذاتٝذ١ٝ ــ١َ اجتُع ٚسٌ ٌَان 

 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ:  اهتكطاب كأي إاٍ إعلٗ يتُِِٝ كهاي١ إ٪هو١: .2

 إٍ ت إو٪ٚي١ عٔ تٌُٛٝ ا٭ؾهاك ٚاٱبتهاكات ؼـٜـ إوتٜٛات اٱؿاك١ٜ إوتٗـؾ١ ٚاؾٗا
 يعاًٌَ.ا

  هتػ٬ٍ ا٭ؾهاك اتٛؾر ا٭ؿي١ اٱكًاؿ١ٜ يتٛد١ٝ إٛٚؿٌ ٗ ناؾ١ إوتٜٛات اٱؿاك١ٜ بهٝؿ١ٝ
 ٚتطبٝكٗا.

  ايتِـٟ يتكاؿّ كأي إاٍ إعلٗ َٔ ػ٬ٍ ؼـٜح ا٭ؾهاك ٚايكـكات ٚاٱَهاْٝات ٚا٫هتؿاؿٙ َٓٗا
 باهتُلاك.

 ٛؾر ِْٛ ٚأهايٝب سـٜج١ قا١ُ٥ ع٢ً ايجك١ ٚتٌذٝع اٱبـاع ٚابتهاك أؾهاك دـٜـ٠.ت 

 .ِٖتٌذٝع كأي إاٍ ايبٌلٟ ع٢ً ا٫هتُلاك ٗ تطبٝل ٚاهتػ٬ٍ َٗاكاتِٗ ٚأؾهاك 

 .سوٌ,  ايعٓا١ٜ ٚا٫ٖتُاّ بإٛاٖب ٚايهؿا٤ات َٔ ػ٬ٍ ايتٌٓٝ٘ إهجـ يًتٌبع بإعلؾ١(
2012.) 

 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ اٯتٞ: ع٢ً كأي إاٍ إعلٗ ٗ إ٪هو١:ايتطٛك ٚاحاؾ١ٛ  .3

 ًع٢ً َٛانب١ ايتطٛكات اؾاك١ٜ  اّقاؿك ٘ؼـٜح كأي إاٍ إعلٗ بِٛك٠ َوتُل٠ َا هع
 ٚايتهٓٛيٛد١ٝ.

 .تبي اٱبتهاكات ٚا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ َٔ ػ٬ٍ إقا١َ ايٓـٚات ٚايٛكَ ٚإ٪ُلات ايع١ًُٝ 

  بإ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ ٚإتُج١ً با٭ؾهاك ايي تٔٝـ ق١ُٝ تؿعٌٝ إؼلدات اـا١ُ
 يًُ٪هو١.

 ٝٔٓاؾ١ٝ إق١ُٝ ـ ٚٓع ْٛاّ وؿٜ سل إبـعٌ  ٚإبتهلٜٔ, َٚهاؾأ٠ أُشاب ا٭عُاٍ ايي ت
 يًُ٪هو١.

 (.2012)هًُٝإ,  ٙتـكٜب ٚتأٌٖٝ كأي إاٍ ايبٌلٟ ع٢ً إباؿك٠ ٗ ت١ُٝٓ ايلُٝـ إعلٗ ٚتطٜٛل 

  آيٝات ت١ُٝٓ كأٺي إاٍ إعلٗ تتُجٌ باٯتٞ: (, أ6ٕ, 2014ُا ٜل٣ )ايلبٝعٞ ٚاؿـكاٟٚ, ؾٝ
  ٟٚاهتكطاب كأي إاٍ إعلٗ: ٜٚتُجٌ ٗ اؾٗٛؿ ايي تٴبقٍ ٗ ايبشح ٚايتكِٞ عٔ ا٭ؾلاؿ ف

ِٗ ٚتًب١ٝ ايكـكات ٚإٗاكات ايعاي١ٝ, ٚتٛؾر إٓاؾ ا٥٬ِٕ ؾقب أُشاب اـدات ٚتٛؾر استٝادات
 كغباتِٗ.

 ٌ٘ٝٓاؾُاعات ٚتٌذٝع َٚكذساتِٗ ايعاًٌَ بآكا٤ ا٫ٖتُاّ ٜٚعي :كأي إاٍ إعلٗ ت 

 ا٭ؾهاك تٛيٝـ ٗ ايقٖي ايعِـ ٚاهتؼـاّ ايعٌُ ٗ ايعاي١ٝ لاماتيتٌٓٝ٘ اٱ اؿُاه١ٝ

 .إٌانٌ ٚسٌ



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 تتؼقٖا ايي ٚاٱدلا٤ات اٱؿاك١ٜ ايوٝاهات فٌُ ٜٚتُجٌ ٗ :كأي إاٍ إعلٗ ع٢ً احاؾ١ٛ 

 ايع٬قات ٚت١ُٝٓ ايتـكٜب ٚايتشؿٝن أبلمٖا َٚٔ ,إعلٗ كنْٚٗا ع٢ً يًشؿاٚ إ٪هو١

 .أؾلاؿ ايتِٓٛٝ بٌ ا٫دتُاع١ٝ

 ّػ٬ٍ َٔ تتبٓاٖا إ٪هو١, ايي ٚا٭هايٝب ايٛها٥ٌ ٜٚتُجٌ ٗ: اينبٕٛ َاٍ كأي ٗ ا٫ٖتُا 

ُٓاع١  عٓـ ا٫عتباك بعٌ ٚأػقٖا َٚكذساتِٗ ٚتطًعاتِٗ (إوتؿٝـٜٔبآكا٤ اينبا٥ٔ) ا٫ٖتُاّ
  .ايكلاكات ٚتكـِٜ اــَات

 ٕ اؾاَعات إتكـ١َ لشت ٗ تطٜٛل كأي َاشا إعلٗ َٔ ػ٬ٍ تٛؾر َاٜأتٞ:إ ّٚهٔ ايكٍٛ
 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: تطٜٛل ا٭ؿا٤ ايبشجٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى: .1
  إتكـ١َ ٗ ؽلٜر ؾ١٦ َٔ ايؿٌٓٝ إعاٌْٚ يًباسجٌ,  اؾاَعاتايهٛاؿك ايؿ١ٝٓ ٚإعا١ْٚ: لشت

 ِٖٚ أؾلاؿ ٜواعـٕٚ ايباسجٌ ٗ ايتشٔر يٮعاخ, ٜٚـكبٕٛ ع٢ً تٌػٌٝ ا٭دٗن٠ ُٚٝاْتٗا.

  :اَع١ٝ.ٜتُٔٔ فيو إعاٌَ ٚايتذٗٝنات ٚإهتبات ٚإٌٓآت ٚإلاؾل اؾٚاٱَهاْات إاؿ١ٜ 

  :تتٝض إهتبات يًباسجٌ تٛاؾل إلادع ايع١ًُٝ اؿـٜج١ ٚايـٚكٜات إوًو١ً ٚإهتبات اؾاَع١ٝ
إلتب١ ٗ َهتب١ ع١ًُٝ ١َُٛٓ َتؼ١ِِ, تتٛاؾل ؾٝٗا اــَات إهتب١ٝ إتطٛك٠ َٔ تٝور 

إًَٛات ا٫ط٬ع ٚتٛؾر ِْٛ إعًَٛات ٚاؿاهبات اٱيهذ١ْٝٚ ًٚبهات ا٫تِاٍ َلانن 
 اـاكد١ٝ.

  ايٌٓل ايعًُٞ ٗ سـ فات٘ ساؾن ٕنٜـ َٔ ايبشح ٚايتذلٜب ٚاٱْتاز ايعًُٞ, إايٌٓل ايعًُٞ: إف ٕ
إتٓؿى  ايطبٝعٞ يًبشٛخ, ٚبـْٚٗا ؽتٓل ايبشٛخ ٗ أؿكاز إهاتب  ـؾاج٬ت ٚايـٚكٜات تع

 .(312, 2000ٚع٢ً ا٭كؾـ)سوٌ ٚسٓؿٞ, 
َلٜه١ٝ بتٌذٝع أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ايبشح ايعًُٞ َٔ ػ٬ٍ َا ٚتكّٛ غايب١ٝ اؾاَعات ا٭

 ٜأتٞ: 
  عكـ بلاَر اتِاٍ بايِٓاع١)إٌاكن١ ايِٓاع١ٝ( ٚتٌٌُ عكـ يكا٤ات ٗ اؾاَع١, ٚتلتٝب

مٜاكات إٍ َٛاقع ايٌلنات ٱيكا٤ احآلات أٚ إقا١َ ايٓـٚات, باٱٓاؾ١ إٍ تباؿٍ إطبٛعات 
تٛؾل َجٌ ٖقٙ ايداَر يًذاَع١ ؾل١ُ ٱدلا٤ عٛخ أهاه١ٝ ٚتطبٝك١ٝ ٖاؿؾ١ ٚايتكاكٜل ايؿ١ٝٓ, ٚ

 ٗ فاٍ ايبشٛخ ٚايتطٜٛل. ٌٓاٙايفات َوت٣ٛ ؾي كؾٝع, ٚتعٔـ 

  ٌَلٚعات ايبشٛخ إٌذن١: ؾكـ تٌذى اؾاَعات ٗ ٌَلٚعات عج١ٝ نبر٠ أٚ ُػر٠
ع٢ً طًب ُٓاع١ َع١ٝٓ ٗ ايػايب ٕٛاد١ٗ استٝادات ايِٓاع١, ؾتعـ ٌَلٚعات ايبشح ٖقا بٓا٤ 

أٚ تٓؿٝق يعكٛؿ ًؼ١ِٝ َع أهاتق٠ اؾاَعات, ٚقـ ٜتِ تٛد١ٝ إٌلٚع ايبشجٞ ؿٌ ٌَه١ً 
طاك١٥, أٚ ؼوٌ دٛؿ٠ اٱْتاز أٚ يتطٜٛل إٓتذات فاتٗا أٚ يًشٍِٛ ع٢ً ابتهاكات َتطٛك٠ بٗـف 

 ؾتض أهٛام دـٜـ٠.



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               605            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 َر٬ْٜـ َلانن َتؼ١ِِ يٲبـاع ٚاٱبتهاك  َلانن اٱبـاع ٚاٱبتهاك: ؾكـ أقاَت داَع١
ايعًُٞ توع٢ إٍ تطٜٛل ايبشٛخ, ٖا ٜٓعهى ع٢ً استٝادات اجتُع ايِٓاعٞ)سوٌ ٚسٓؿٞ, 

2000 ,313.) 

 : اٯتٞٚفيو َٔ ػ٬ٍ  تطٜٛل ا٭ؿا٤ إٗي ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى: .2
  ٚسـاث١ ايتذٗٝنات َٔ ػ٬ٍ اؿـاث١ ٗ ايتك١ٝٓ: ٚتتُجٌ ٗ تٛهٝع ْطام اــ١َ ايتهٓٛيٛد١ٝ

تطٜٛل هٝاه١ اؾاَع١ ٗ ايبٓا٤ ايتهٓٛيٛدٞ, ٚاؿلْ ع٢ً اَت٬ى أسـخ ايتكٓٝات إوتؼـ١َ 
 ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

  ايتُهٌ: ٗ ع١ًُٝ ايتشٍٛ مٛ اؾاَع١ ايعِل١ٜ فاٍ ايتُهٌ ٗ اؾاَعات ع٢ً ٫ ٜعتُـ
يعاًٌَ بطلم َبتهل٠ ٚباهتؼـاّ أسـخ ايتكٓٝات, ع٢ً ايتـكٜب ايتكًٝـٟ بٌ ٜتعـاٙ إٍ ُهٌ ا

ًلانِٗ ٗ اؽاف ايكلاك ٚإٌاكن١ ٗ ايتطٜٛل َٔ ػ٬ٍ إواسات ايي تٓتذٗا إٌاكن١ إٚ
 اٱيهذ١ْٝٚ ػ٬ٍ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.

  ؼوٌ اــَات إكـ١َ شِ َٔ ػ٬ٍ تبوٝ٘ اٱدلا٤ات, ٚإتاس١ ايؿل١ُ يًشٍِٛ ع٢ً
 إ ٜلغب ؾٝٗا, ٚإعطا٤ ا٭ٚي١ٜٛ يٓٛع١ٝ اــَات ايي ؼكل كٓاِٖ.اــ١َ َٔ أٟ َه

  تـاٍٚ إعلؾ١ ٚايتأثر ايجكاٗ: َٔ ػ٬ٍ إهاؿ ب١٦ٝ يتهٜٛٔ إعلؾ١ ٚاؿٔٛك ايجكاٗ, يٝى ع٢ً
تاس١ إعلؾ١ يًذُٝع, ٌْٚلٖا َٔ ػ٬ٍ إبٌ ع٢ً إوت٣ٛ ايـٚيٞ, ٚ؛ احٝ٘ احًٞ أٚ اٱقًُٝٞ

 د١ٝ عد ايٌبه١ ايعا١ٕٝ.ايب١٦ٝ ايتهٓٛيٛ
 ؿاع١ُ  ٫ هُٝا ٗ ٚدٛؿ ب١٦ٝ َؿتٛس١؛ اسذاّ اـ١ُِٝٛ: ٚتعي اسذاّ ػ١ُِٝٛ ا٭ؾلاؿ

ع٢ً َٔ ػ٬شا ؼاؾٜ يًتهٓٛيٛدٝا ٚتوتؼـّ أدٗن٠ ا٫هتٌعاك ٚإلاقب١ ٗ نٌ َهإ, 
ٜتطًب فيو ا٭َا١ْ ٚايلقاب١ ايٌـٜـ٠ ع٢ً ا٭١ُْٛ ايتك١ٝٓ ٚػ١ُِٝٛ نٌ ؾلؿ ٚاستٝادات٘, 

 (. 176, 2016)ايعٜٛي,
َٔ أِٖ  أَّ ػ٬ٍ َا هبل ٜتٔض َـ٣ اٖتُاّ اؾاَعات إتكـ١َ بايبشح ايعًُٞ ايقٟ ٜعـ ٚاسـ     

َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١, ايقٟ ٜدك ايتكـّ إًُٛي يتًو اؾاَعات, ٚع١ًٝ ؾإٕ ع٢ً اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
إفا َا أكاؿت إٔ ؽطٛ يٮَاّ ؾإْ٘ ٜتٛدب عًٝٗا إٔ تٛيٞ كأي َاشا إعلٗ ا٫ٖتُاّ ايهاٗ ايقٟ وؿنٙ 

شِ ع٢ً إٓض ٚايبعجات اـاكد١ٝ ٚهعً٘ أنجل قـك٠ ع٢ً ايعطا٤ ٚاٱبـاع, ٚإٔ توٌٗ ع١ًُٝ سِٛ
٫نتواب اـدات, ُٚهِٝٓٗ َٔ اهتعُاٍ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت, يٝتو٢ٓ شِ َٛانب١ 

ب١ٝٓ  َٔ ثِ ع٢ً اؾاَعات ست٢ تتُهٔ َٔ َٛانب١ اقتِاؿ إعلؾ١ إٔ ت٪هىعِل اقتِاؿ إعلؾ١؛ ٚ
, ٚتك١ٜٛ قـكاتٗا َٔ ػ٬ٍ ٚٓع اـط٘ ؼت١ٝ تكٛؿ إٍ اهتؼـاّ تك١ٝٓ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت

ا٫هذاتٝذ١ٝ ايهؿ١ًٝ بتشوٌ ايكـكات ايتك١ٝٓ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ, ٚػط٘ تٓؿٝق١ٜ ٜتِ تطٜٛلٖا بايتعإٚ 
َع اؾاَعات إتكـ١َ ٚإ٪هوات ايـاع١ُ, َا َٔ ًأْ٘ إٌْا٤ ًبه١ َعًَٛات يهٌ داَع١ تلب٘ َلاؾل 

ٗ ْٝع ايهًٝات, ٚتٛؾر ػـ١َ اٱْذْت ٗ ْٝع َلاؾل نٌ اؾاَع١, ٚإهاؿ َعاٌَ ساهٛب ناؾ١ٝ 



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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اؾاَع١, ٚاَت٬ى بٛاب١ إيهذ١ْٝٚ تع١ًُٝٝ تؿاع١ًٝ ع٢ً اٱْذْت توٌٗ ع١ًُٝ ايتٛاٌُ, ٌْٚل ف٬ت 
 يهذْٚٝاّ.إإيهذ١ْٝٚ قه١ُ ع٢ً إٛقع, ٚتوٝر ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ ٚا٭ناؿ١ّٝ 

 ؾاَعات اي١ُٝٓٝ:ٚاقع َ٪ًلات كأي إاٍ إعلٗ ٗ ا .ز 
وتٟٛ ٖقا اؾن٤ ع٢ً ؼًٌٝ يٛاقع َ٪ًلات كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, َٔ ػ٬ٍ     

ايلدٛع إٍ ايعـٜـ َٔ ايبشٛخ ٚايـكاهات, ٚايًٛا٥ض ٚايِٓٛ, ٚتكاكٜل اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
ايٛثا٥ل  ايعلبٞ, ٚغرٖا َٔ تِاؿ إعلؾ١ ٚإلنن ايٛطي يًُعًَٛات, ٚايتكاكٜل ايلز١ٝ, َٚ٪ًلات اق

 .فات ايع٬ق١ايلز١ٝ 
 :ًل ايك٣ٛ ايعا١ًَ٪َ 

تِٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ بٌ دٓباتٗا عـؿ نبر َٔ ايباسجٌ )أعٔا٤ ١٦ٖٝ تـكٜى, ١٦ٖٝٚ َعا١ْٚ(,     
( ؾي 7038( عٔٛ َواعـ, باٱٓاؾ١ إٍ)4472( عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى, ٚ)4284ٜبًؼ عـؿِٖ )إف 

 :َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ اٯتٞٚإؿاكٟ, ّٚهٔ تٛٓٝض فيو 
 2013/2014َّ٪ًلات ايك٣ٛ ايعا١ًَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ (2دـٍٚ)

 اٱْايٞ ايؿٌٓٝ ٚاٱؿاكٌٜ اش١٦ٝ إواعـ٠ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى
 ايٓوب١ ايعـؿ ايٓوب١ ايعـؿ ايٓوب١ ايعـؿ

15794 
4284 27.1% 4472 28.3% 7038 44.6% 

 (.79, 2015إِـك: )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
%( ثِ 45 ايبٝاْات ٗ اؾـٍٚ ايوابل إٍ إٔ اٱؿاكٌٜ ٚايؿٌٓٝ ٜوتشٛفٕٚ ع٢ً ايٓوب١ ا٭ند) رتٌ   

%(, ٖٚقا ٜٛٓض سذِ اـًٌ, ٚإٔ ٖلّ 27%(, ثِ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ)28اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ إواعـ٠)
 ايعاًٌَ باؾاَعات اؿه١َٝٛ َكًٛب. 

 :ًل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى٪َ 
ّ ايبايؼ 2010ؿاٚت َ٪٬ٖت أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ عاّ تت    

( أهتافاّ ٌَاكناّ, 872( أهتافاّ, ٚ)396(عٔٛاّ, ٜتٛمعٕٛ سوب ايًكب ايعًُٞ, َِٓٗ )6880عـؿِٖ )
١َٝٛ, ( َعٝـاّ, ٜتبأٜ تٛمٜعِٗ بٌ اؾاَعات اؿه1870( َـكهاّ, )1095( أهتافاّ َواعـاّ, ٚ)2647ٚ)

 :َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ اٯتّٞٚهٔ تٛٓٝض فيو 
 2010َّ٪ًل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ (3دـٍٚ)

 6880 َعٝـ َـكي أهتاف َواعـ أهتاف ٌَاكى أهتاف
396 872 2647 1095 1870 

 (.55, 2013إِـك: )ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ, 
  تـكٜى(:َ٪ًل ايتأطر) ايطًب١/ عٔٛ ١٦ٖٝ 

 2013/2014َّ٪ًلات ايتأطر) ايطًب١/ عٔٛ ١٦ٖٝ تـكٜى( يًعاّ  (4دـٍٚ)
 إتٛه٘ ايعإٞ إتٛه٘ ايعلبٞ إتٛه٘ احًٞ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ َٚواعـِٜٗ إًتشكٕٛ
310342 8756 35/1 23/1 17/1 

 (.80-79, 2015إِـك: )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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  (ًل ايتأطر٪َ:)ايطًب١/ ؿنتٛك 

 2013/2014َّ٪ًلات ايًكب ايعًُٞ ْٚوب١ ايتأطر) ايطًب١/ ؿنتٛك( يًعاّ  (5دـٍٚ)

 إًتشكٕٛ أ. َواعـ أ ٌَاكى أهتاف
اش١٦ٝ 

 ايتـكٜو١ٝ
إتٛه٘ احًٞ 
 طايب/ ؿنتٛك

إتٛه٘ 
 ايعلبٞ

إتٛه٘ 
 ايعإٞ

458 986 2840 227163 4284 53/1 23/1 17/1 
 (.80, 2015ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ,  إِـك: )اجًى

تٌر ايبٝاْات ايٛاكؿ٠ ٗ اؾـٍٚ إٍ إٔ إْايٞ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ ١ًٓ ايـنتٛكاٙ ٗ    
ؾإٕ ْوب١  َٔ( طايباّ ٚطايب١, 227163ٚ(ؿنتٛك, يتـكٜى)4284اؾاَعات اؿه١َٝٛ بًؼ )

إف بًؼ إتٛه٘  ؛ٕتٛه٘ ايعإٞ بٔعـ(, ٖٚقا إتٛه٘ ٜؿٛم ا53/1ايتأطر)ايطًب١/ ؿنتٛك( بًػت)
 (.23/1(, ٚتؿٛم أٜٔاّ إتٛه٘ ايعلبٞ ايبايؼ)17/1ايعإٞ)

 :ًل ا٫يتشام بداَر ايـكاهات ايعًٝا٪َ  
 2013/2014َّ٪ًل إًتشكٌ بايـكاهات ايعًٝا باؾاَعات اؿه١َٝٛ (6دـٍٚ)

 اٱْايٞ ؿنتٛكاٙ َادوتر ؿبًّٛ
354 1883 140 2378 

 (.84, 2015إِـك: )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
ٌْا٤ داَعي ُٓعا٤ ٚعـٕ؛ إتٌر ايبٝاْات إٍ أْ٘ ع٢ً ايلغِ َٔ َلٚك أنجل َٔ أكبعٌ عاَاّ َٔ    

ّ إٍ عـّ 2013/2014إف تٌر ايبٝاْات يعاّ ؛تأػلاّ ٗ ايتٛهع بداَر ايـكاهات ايعًٝا ٖٓاىؾإٕ 
 ( طايباّ ٚطايب2378.١ايـكاهات ايعًٝا )ؿبًّٛ, َادوتر, ؿنتٛكاٙ( مٛ) ػاٚم إًتشكٌ ٗ بلاَر

 :ًل إٛؾـٜٔ إٍ اـاكز٪َ 
 2013/2014َّ٪ًل إٛؾـٜٔ إٍ اـاكز يًعاّ (7دـٍٚ)

 اٱْايٞ ايـكاهات ايعًٝا ايبهايٛكٜٛي
4133 2006 6139 

 (.85, 2015إِـك: )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
( َٛؾـاّ, 6139ّ )2013/2014بًؼ إْايٞ إٛؾـٜٔ يًـكاهات اؾاَع١ٝ ٚايعًٝا ٗ اـاكز يعاّ     

( َٛؾـاّ يًـكاهات ايعًٝا, نُا إٔ هٝاه١ٝ ا٫بتعاخ 2006( َٛؾـاّ يًـكاهات اؾاَع١ٝ, ٚ)4133َِٓٗ )
يٓاؿك٠ ٗا تتشـؿ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ا٫٥ توتٓـ ع٢ً أهى ٚآش١ َٚعاٜر قـؿ٠, ع٢ً ٓٛ

بٌ إٕ ساي١ ايعٌٛا١ٝ٥ ٚا٫كػاي١ٝ ٚعـّ ايتؼطٝ٘ ٖٞ ايوا٥ـ٠  ؛ٚإطًٛب١, ٚايي ٜتِ َٛدبٗا ا٫بتعاخ
%( َٔ إٛؾـٜٔ ٗ ؽِِات يٝوت ْاؿك٠, ٜٚٛدـ 70إٍ سـ نبر, ػا١ُّ إفا َا عًُٓا إٔ أنجل َٔ )

ٞ بايتٓوٝل َع اؾاَعات يقا ٜتٛدب ع٢ً ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعاي؛ شا َٓاٚل ٗ اؾاَعات ايٛط١ٝٓ
إٔ تلهِ ػط١ يع١ًُٝ اٱٜؿاؿ اـاكدٞ تبـأ َٔ ػ٬ٍ تلًٝض إعٝـٜٔ ٗ ايتؼِِات  اؿه١َٝٛ

ايٓاؿك٠ ٚإطًٛب١ ٚؾل ائٛاب٘ ٚإعاٜر ٱعاؿ٠ ٖٝه١ً اؾاَعات ايي بـأ ايعٌُ ٗ إعاؿ٠ ٖٝهًتٗا 
 انتًُت َتطًباتٗا ٗ كتًـ ٚتؿعٌٝ ايـكاهات ايعًٝا قًٝاّ ٗ ايتؼِِات اٱْوا١ْٝ ايي

 (.86, 2015اؾاَعات)اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 :ًًِٝل ايتع٪َ 

ا٫هتٝعاب١ٝ ٫تناٍ غر  ٘قـكت ؾإٕع٢ً ايلغِ َٔ ايتطٛكات ايهبر٠ ايي ًٗـٖا ايتعًِٝ اؾاَعٞ     
%( ٗ 53ّ إ٫ بٓوب١ )2014ْٗا م تتُهٔ َٔ اهتٝعاب َتؼلدٞ ايجا١ْٜٛ ايعاّ عاّ إناؾ١ٝ؛ إف 

ٟ أْ٘ ولّ مٛ ايِٓـ ٖٔ ِٖ ٗ هٔ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ٚتٌر أاؾاَعات اؿه١َٝٛ ٚاـا١ُ, 
(ٜٛدـ 1:5ايبٝاْات نقيو إٍ أْ٘ َٔ بٌ نٌ ٔو١ ط٬ب ٜتذٕٗٛ يًتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ)

ايعايٞ ٗ ايُٝٔ ٫ ٜناٍ ًٜك٢ ٓػطاّ نبراّ  ٘ يًتعًِٝ ايؿي, ٖٚقا ٜعي إٔ ايتعًِٝطايب ٚاسـ ٜتذ
بـ٬ّٜ غر  ٘, ا٭َل ايقٟ هعً٘تٓٝذ١ ٓعـ ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ ايؿي ٚايتكي ْٚٛل٠ اجتُع ايـ١ْٝٚ إيٝ

  (.67, 2015ؾعاٍ يًتعًِٝ اؾاَعٞ بٌهً٘ اؿايٞ) اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
 اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ ايعايٞ: َ٪ًل 
%(, ٚايتعًِٝ ايؿي 74تتٛمع ْؿكات ايتعًِٝ ٚايتـكٜب بٌ ايكطاعات إؼتًؿ١, ايتعًِٝ ايعاّ بٓوب١)    

%(, ٌٜٚهٌ َتٛه٘ سذِ اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ 17%(, ٚايتعًِٝ ايعايٞ بٓوب١)9ٚايتـكٜب إٗي بٓوب١)
%( َٔ إْايٞ اٱْؿام ع٢ً 15.35ّ َا ْوبت٘)2014ععععع2008ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ػ٬ٍ ايؿذ٠ 

%( َٔ إْايٞ اٱْؿام ايعاّ يًـٚي١, ٗ سٌ ًهٌ َا ْوبت٘ 2.34قطاع ايتعًِٝ ٚايتـكٜب َٚا ْوبت٘ )
ىؿٞ ٚكا٠٤ عـؿاّ َٔ ايتػرات إاي١ٝ  ٘( َٔ ايٓاتر احًٞ اٱْايٞ؛ غر إٔ ا٫كتؿاع إٌاك إي0.81ٝ)

١ً ٗ اؾاَعات يعٌ أُٖٗا: ١ُٖٓٝ ْؿكات ا٭دٛك ٚإلتبات ٚاٱبتعاخ ع٢ً ايٓؿكات ٚاٱؿاك١ٜ إوتؿش
تتٛمع ْؿكات ايـٚي١ يًتعًِٝ ايعايٞ  ؛ إفاؾاك١ٜ, ٚتٛآع ْؿكات ايتٌػٌٝ ٚايِٝا١ْ ٗ اؾاَعات ناؾ١

%( 84)ُٗا ع٢ً هَا ٗ سٚ%( ْؿكات اهتجُاك١ٜ ٚتوتشٛف ْؿكات ا٭دٛك 7%( ْؿكات داك١ٜ, ٚ)93إٍ )
%( يًٓؿكات ايتٌػ١ًٝٝ َٔ إْايٞ ايٓؿكات اؾاك١ٜ يًذاَعات اؿه١َٝٛ 12َٔ ايٓؿكات اؾاك١ٜ, )

ٚٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ٖٚٛ َا ٜٓعهى ع٢ً ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚايتعًِ )اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
8902015.)  

 :ًل ايتـكٜب٪َ 
ٜعـ ايتـكٜب أسـ أِٖ ايلنا٥ن ا٭هاه١ٝ ايي ٜكّٛ عًٝٗا اقتِاؿ إعلؾ١, نُا إٔ ؿٚك إٛاكؿ     

ٴٜكل ب٘ اؾُٝع, إ٫ أْ٘ ٬ٜسٜ إٔ ايتـكٜب ٗ اؾاَعات  ايبٌل١ٜ ٗ تطٜٛل ايٌٓاطات ا٫قتِاؿ١ٜ أَلٴ 
١ ٚآش١ ع٢ً ايلغِ َٔ ٚدٛؿ اي١ُٝٓٝ ٜهاؿ ٜهٕٛ غا٥باّ ٫ٚهُٝا اٱؿاك١ٜ ٚايؿ١ٝٓ, ٫ٚ تٛدـ اهذاتٝذٝ

بعض ايداَر ايتـكٜب١ٝ غر إٓت١ُٛ تٌلف عًٝٗا بعض إ٪هوات اـاكد١ٝ يبعض َٛٚؿٞ ٚماك٠ 
ايتعًِٝ ايعايٞ ٚبعض اؾاَعات, ؾ٬ّٔ عٔ غٝاب ثكاؾ١ ايتأٌٖٝ إوتُل ٗ اؾاَعات يًهاؿك 

دـت ٫ تٗتِ نجراّ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ٕ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ٗ اؾاَعات إٕ ٚإإف  ؛ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ
ايتـكٜى, ٖا أؿ٣ إٍ تـْٞ َوت٣ٛ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚػـَات٘, ٜٔاف إٍ فيو عـّ ٚدٛؿ 
ؼـٜـ ٚآض ي٬ستٝادات ايتـكٜب١ٝ ٗ اؾاَعات ٚتٛدـ ساد١ ٱٌْا٤ ٚسـات يًتأٌٖٝ ٚايتـكٜب 

  (.12, ١ٝ2014 ٚاٱؿاكٟ)اؿـابٞ,إوتُل ٗ نٌ داَع١ يتكـِٜ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يًهاؿك ا٭ناؿّ
ا٭َل ايقٟ ٜٛدب ع٢ً اؾاَعات ٓلٚك٠ ؾتض َلانن ايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ, ٚايتٛهع ٗ بلاَر     

ايـكاهات ايعًٝا ٚتطٜٛلٖا يتٌٌُ ايعـٜـ َٔ ايتؼِِات ٚإوتٜٛات ايتأ١ًٖٝٝ, ٗ إطاك ػط١ تٔعٗا 



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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َٔ ايهٛاؿك إتؼ١ِِ فات إ٪٬ٖت ايـكاه١ٝ  ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ تًي فٌُ ا٫ستٝادات ايت١ُٜٛٓ
)إلنن ايٛطي يًُعًَٛات, ايعًٝا, فات ايهؿا٤ات ٚاـدات ايتك١ٝٓ ايي تتطًبٗا ؾعايٝات ايت١ُٝٓ

2006 ,18.)  
يقا ٫بـ إٔ تتب٢ٓ اؾاَعات اي١ُٝٝ اؿه١َٝٛ َٚلانن ايبشٛخ هٝاه١ ايتـكٜب ا٫هذاتٝذٞ   

خ ايت١ُٜٛٓ, ٚإقا١َ إلُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ هٜٓٛاّ أٚ ؾًِٝاّ, ٚاهتـعا٤ يًباسجٌ إٗتٌُ بايبشٛ
ايعًُا٤ ٚايباسجٌ غر ايٌُٝٓٝ ٚإتؼٌِِ ٗ ايبشٛخ ٚتباؿٍ اـدات َعِٗ, ٚتٌذٝعِٗ ٱقا١َ 
عٛخ ٌَذن١ َع ايباسجٌ ايٌُٝٝ, باٱٓاؾ١ إٍ تبي ايبشٛخ ٌْٚلٖا, ٚتبي ْٛاّ إهاؾآت إاؿ١ٜ 

  (.28, 2003)ايعبٝـٟ, يقٟٚ ايبشٛخ ايلأ٥ـ٠, َٚٓشِٗ سل اٱبـاع ٚا٭َتٝام

َٔ ػ٬ٍ َا هبل ٜتٔض إٔ ايتـكٜب ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ يًهٛاؿك )ا٭ناؿ١ّٝ, اٱؿاك١ٜ,     
ِاؿ , ٚإٕ ٚدـ ؾإْ٘ ٫ ٜٗتِ نجراّ بايهاؿك ا٭ناؿّٞ, ٖٚقا ٜتعاكض َع اقتاّايؿ١ٝٓ( ٜهاؿ ٜهٕٛ غا٥ب

إعلؾ١ َٚ٪ًلات٘, ٜٚوتـعٞ تلنٝن اؾٗٛؿ يتؿعٌٝ َ٪ًل ايتعًِٝ ٚايتـكٜب َٔ ػ٬ٍ ؾتض ايعـٜـ َٔ 
إلانن ايع١ًُٝ ٚايبشج١ٝ ٗ نٌ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ, ٚإقا١َ ٚتؿعٌٝ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ٗ 

ايتـكٜى تهٕٛ نٌ اجا٫ت, ٚإٌْا٤ َلانن َتؼ١ِِ ٗ نٌ داَع١ يت١ُٝٓ قـكات أعٔا٤ ١٦ٖٝ 
َُٗتٗا ا٭هاه١ٝ ٖٞ ايتـكٜب ٚايتأٌٖٝ ٚمٜاؿ٠ ايُٓٛ إٗي, ٚتـكٜب ايهٛاؿك)ا٭ناؿ١ّٝ, اٱؿاك١ٜ, 
ايؿ١ٝٓ( ع٢ً ايتعاٌَ بهٌ هٗٛي١ ٜٚول َع تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚتك١ٝٓ ا٫تِا٫ت ايي أسـثٗا اقتِاؿ 

ّ ايٛها٥ٌ ايتك١ٝٓ إتٓٛع١ ٗ ع١ًُٝ , ٚاهتؼـاٚتٛؾر َتطًبات ع١ًُٝ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب إعلؾ١,
  ايتعًِٝ ٚايتـكٜب.

 :ًل ايبشح ايعًُٞ ٚسكٛم ايٌٓل٪َ 
٫ و٢ٛ ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ باٖتُاّ, ؾُا ٜتِ اعتُاؿٙ يًبشح ايعًُٞ ٜـٍ ع٢ً     

٫ تٛدـ  ْ٘إ(. إف 100, 2014عـّ ا٫ٖتُاّ بايبشح ايعًُٞ) اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ,
 اؿه١َٝٛ ع٢ً ايبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ عذِ َا ٜتِ إْؿاق١ َٔ قبٌ اؾاَعات إسِا١ٝ٥

   (. 9, 2014 )اؿـابٞ,
يقيو ؾاؾاَعات اي١ُٝٓٝ تؿتكل يًجكاؾ١ ٚايتكايٝـ ايبشج١ٝ, ٚنقيو ٫ تتٛؾل ؾٝٗا اٱَهاْات     

عاٌَ ٚايؿٕٓٝٛ ٚإهتبات إنٚؿ٠ بإِاؿك ٚإلادع ٚايٛها٥ٌ اي٬م١َ يًكٝاّ بايبشٛخ ايع١ًُٝ؛ ؾإ
إٓاؾ١ إٍ ٓعـ اؿٛاؾن إٌذع١  اؿـٜج١ ٚايـٚكٜات إتؼ١ِِ, نًٗا غر َتٛؾل٠ بٌهٌ نافٺ

عععع  2006يكٝاّ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بايـكاهات ٚايبشٛخ )ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ, 
2010, 41.) 

قلٜي ٚبٔ ( باسح يهٌ ًَٕٝٛ ْو١ُ)1080إتٛه٘ ايـٚيٞ يعـؿ ايباسجٌ ٖٛ)  ٚع٢ً ايلغِ َٔ إٔ    
إف م  ؛%( َٔ فٌُ َا ٜٓتذ١ ايعام ايعلبٞ َٔ أعاخ0.76ايُٝٔ ٜٓتر ) ؾإٕ(. 83, 2015, عط١ٝ

ّ, 2012ست٢  1970( عجاّ ؾك٘ َٔ عاّ 1116ٜتذاٚم اٱْتاز ايبشجٞ يًذاَعات اي١ُٝٓٝ ٚايباسجٌ )
ّ, باٱٓاؾ١ إٍ 2012عاخ ػ٬ٍ ايِٓـ ا٭ٍٚ َٔ عاّ أٜعاؿٍ ِْـ َا اْتذت٘ َِل َٔ  ٖٚقا ايلقِ

بٌ إٔ بعٔٗا تٛقؿت عٔ اٱُـاك ْتٝذ١ يعـّ  ؛ُـاكاتٗاإَٔ اج٬ت ايع١ًُٝ م تٓتِٛ ٗ  اّإٔ نجر



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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إٍ إٔ  (, باٱٓاؾ34١, 2014تٛؾل ايـعِ اي٬مّ, أٚ بوبب ْـك٠ ا٭عاخ ايع١ًُٝ إٌٓٛك٠) اؿـابٞ, 
ايع١ًُٝ, ٚيٝى ٗ  يًلتبغايباّ َٔ عٛخ َٔ قبٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٖٛ ايذق١ٝ  اؿاؾن ٕا ٌٜٓل

إطاك اهذاتٝذ١ٝ يًبشح ايعًُٞ ٗ اؾاَع١, ٚنقيو ٫ تٛدـ ١٦ٖٝ ٚط١ٝٓ تتٍٛ ؿعِ ايبشح ايعًُٞ 
٬سٜ ْـكتٗا ٗ اؾاَعات ٚتُٓٛٝ٘ َٚلاقبت٘, ٫ٚ ىتًـ اؿاٍ ٗ إ٪ُلات ايع١ًُٝ ٚايٛكَ ايي ٜ

ٖا هعًٗا بعٝـ٠ عٔ ا٫ستهاى ايعًُٞ ٚتباؿٍ اـدات ٚإعاكف )ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ  ؛اي١ُٝٓٝ
, (43 ,2010عععع  2006ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ) ٙ(. ٖٚقا َا ت٪نـ55, 2013ايـٚيٞ, 

ل٣ يًذق١ٝ ايع١ًُٝ, ٚيٝى يٮعاخ ايع١ًُٝ ايي أًاكت إٍ ٓعـ ثكاؾ١ ايبشح, ٚإٔ أنجل ايبشٛخ ػ
ا٭َل ايقٟ ٜ٪ؿٟ إٍ ؼٌٜٛ إلنن ايبشجٞ يػر ايٛٚٝؿ١ ايي أ٧ٌْ  .أثل ٗ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ يًب٬ؿ

( 29عـؿٖا) َٔ أدًٗا. أَا إفا َا تهًُٓا عٔ إلانن ايبشج١ٝ ايتابع١ يًذاَعات اؿه١َٝٛ ؾٝبًؼ
ٌَٕلنناّ عجٝاّ, بُٝٓا ٜبًؼ عـ ( 283( َلنناّ, بلٜطاْٝاّ)1776َٔ: أَلٜها) ؿ إلانن ايبشج١ٝ ٗ ن

(. 83, 2015)اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ,  (َلننا187ّ( َلنناّ, إاْٝا)221َلنناّ, نٛبا)
ٖٚقا ٜوتـعٞ َٔ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ اؿه١َٝٛ إٔ توتؿٝـ َٔ ػاكب اؾاَعات ٗ ايبًـإ إتكـ١َ 

ٛهع ٗ َلانن ايبشٛخ ايع١ًُٝ, ٚا٫هتعا١ْ غداتٗا ٗ ٖقا اجاٍ َٔ ػ٬ٍ عكـ ؾُٝا ٜتعًل بايت
ٚؾُٝا ٜتعًل بإهتبات اؾاَع١ٝ ٜتٔض َٔ ػ٬ٍ ايـكاه١ ايي أدلاٖا ايٌلانات, ٚتباؿٍ اـدات. 

ايبٓو ايـٚيٞ ع٢ً إهتبات اؾاَع١ٝ إٔ َتٛه٘ َا تٛؾلٙ َهتبات اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ نتب 
ٜعاؿٍ نتابٌ يهٌ طايب, بُٝٓا تٌِ إعـ٫ت ٗ ايـٍٚ ايٓا١َٝ إٍ عٌل٠ نتب يهٌ طايب,  يط٬بٗا

 (. 35, 2014 ,ٚكبٞ)اؿـابٞٚإٍ أنجل َٔ َا١٥ نتاب يهٌ طايب ٗ ا٫ؼاؿ ا٭
َ٪ًل ايبشح ٚايتطٜٛل أسـ ا٭عُـ٠ ايل٥ٝو١ ي٬قتِاؿ إعلٗ, ؾُٔ ػ٬ي٘ ٜكاي إٔ  ٜتٔض ٖا هبل   

إ٪هو١ أٚ تأػلٖا, ٚبايٓٛل إٍ ايبشٛخ ايي تٓتذٗا اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ؾإْٗا إفا َا قٛكْت َـ٣ تكـّ 
ٗ ايُٝٔ, باٱٓاؾ١ إٍ  َ٘ا تٓتذ٘ ايـٍٚ إتكـ١َ, ؾإْٗا ٫ تهاؿ تقنل ٫ٚتٛدـ َ٪ًلات ؾع١ًٝ يكٝاه

١, يقيو إٔ َعُٛٗا يػلض اؿٍِٛ ع٢ً ايذق١ٝ, ٖٚٛ َام ّهٓٗا َٔ َٛانب١ اقتِاؿ إعلؾ
ٜتٛدب عًٝٗا إٔ تٛد٘ إنٜـ َٔ ايـعِ ٕ٪ًل ايبشح ٚايتطٜٛل ٚاٱبتهاكات ست٢ تتُهٔ َٔ تطٜٛل 
َوت٣ٛ ايباسجٌ َٔ ػ٬ٍ ايتأٌٖٝ إوتُل ٚمٜاؿ٠ إْتادٝتِٗ َٔ ايبشٛخ ٚإكا٫ت ايع١ًُٝ ٚتأيٝـ 

تٗتِ بكٔاٜا اجتُع  ٚتٛؾر َتطًبات ايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛل, ٚايذنٝن ع٢ً ايبشٛخ ايي ايهتب,
ٚتِٓٛٝ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ بٌهٌ ؿٚكٟ, ٚؿعِ سٔٛك ايباسجٌ يًُ٪ُلات  ٚاستٝادات٘,

ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ, ٚتٌذٝع ٚؼؿٝن فٟٚ ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ َٔ َٓتوبٝٗا, ٚعكـ 
١ُٝ قه١ُ ٗ ناؾ١ ًلانات ؿاػ١ًٝ ٚػاكد١ٝ َع إ٪هوات ايبشج١ٝ, ٚإُـاك ف٬ت عً

  ايتؼِِات ايع١ًُٝ بٌهٌ ؿٚكٟ َٓتِٛ.
  :ًًٞل ايٓٛاّ اشٝه٪َ 
تتبع اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ تُٓٛٝٗا َا ٜو٢ُ بايتِٓٛٝ ايلأهٞ إعتُـ ع٢ً ايتوًوٌ اشلَٞ     

يًتِٓٛٝ ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ اؾاَعٞ, ٜٚعـ اؾٗام ا٭ناؿّٞ ُاسب ايكلاك ا٭ٍٚ, أَا اؾٗام 
(. 57, 2014اٱؿاكٟ ؾُُٗت٘ تٓؿٝق١ٜ, ٜٚتشٌُ َو٪ٚيٝت٘ َكت٢ٔ اي٬ِسٝات إُٓٛس١ ي٘) اؿاز, 

ٚبايٓٛل إٍ ايٓٛاّ إ٪هوٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ لـ أْ٘ ٜعذٜ٘ ايكِٛك ٚائعـ, ٚٓعـ ا٫يتناّ 



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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بايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض ٚايِٓٛ ٚايتكايٝـ ٚا٭علاف ا٭ناؿ١ّٝ ٗ بعض ا٭سٝإ ٚٗ َكـ١َ أٚد٘ ايكِٛك 
اي١ٝ ع٢ً داْب ايٓؿكات ايق٣ أؿ٣ ايبرٚقلاط١ٝ اٱؿاك١ٜ, إٍ داْب ايـٚك إباًل٠ ايقٟ ُاكه٘ ٚماك٠ إ

إٍ غٝاب إل١ْٚ, ٚتعكٝـ اٱدلا٤ات ٚايب٤٘ ٗ اؽاف ايكلاكات, ٚدعٌ أؿا٤ قٝاؿات اؾاَع١ عادن٠ عٔ 
اؽاف ايكلاكات ائلٚك١ٜ يتوٝر أَٛك داَعاتِٗ بٌهٌ ؾعاٍ, باٱٓاؾ١ إٍ اؾتكاك اؾاَعات إٍ 

ٱؿاك١ٜ ٚايكـكات ايكٝاؿ١ٜ يـ٣ بعض ايكٝاؿات اؾاَع١ٝ اؿٛن١ُ ٚإٍ ايٓكّ ٗ اـدات ٚإٗاكات ا
  (.14, 2014ؽاف قلاكات غر َٓاهب١)اؿـابٞ,اأؿ٣ إٍ ا٫ْتكاْ َٔ ا٫هتك٬ي١ٝ ٚإٍ 

 ٜٚتِـ ايٓٛاّ اشٝهًٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َا ٜأتٞ:  
 عام إؿاكتٗا ٗ اؽاف ايلقاب١ إؿلط١ ع٢ً ايٌ٪ٕٚ إاي١ٝ ٚايقٟ أثل ع٢ً اهتك٬ي١ٝ اؾاَعات ٚأ

 ايكلاكات ايؿاع١ً ٗ اهتؼـاّ إٛاكؿ. 
 م تتؼق قٝاؿات اؾاَعات  ؛ إفا٫هتك٬ي١ٝ احـٚؿ٠ يكٝاؿات اؾاَعات م توتؼـّ بٌهٌ دٝـ

 .ايكلاكات اي٬م١َ يٮؿا٤ ايؿعاٍ ٗ داَعاتِٗ, َع أِْٗ ًّهٕٛ هًط١ ؾعٌ فيو
  ايي ُهٔ َٔ ٖاكه١ ا٫هتك٬ي١ٝ إاي١ٝ, ع٠ٚ٬ ع٢ً إٔ  ـدات ٚإٗاكات إطًٛب١إٍ اا٫ؾتكاك

 .ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ اؿاي١ٝ ٫ تت٤٬ّ َع ا٫هتك٬ي١ٝ ايها١ًَ
  ٞغٝاب ٌَاكن١ اجتُع ٗ فايى اؽاف ايكلاك أؿ٣ إٍ عنٍ اؾاَع١ عٔ قٝطٗا اجتُع

  ٚاستٝادات٘, ٚغٝاب ايٌؿاؾ١ٝ ٚإوا٤ي١ ٗ ايكلاكات اؾاَع١ٝ.
 ـٚؿ١ٜ إعًَٛات ٚايبٝاْات ايي ٜتِ ع٢ً أهاهٗا ُٝاغ١ ايوٝاهات ع٢ً إوت٣ٛ ايٛطي ق

 (.46, 2010 عععع 2006ٚإ٪هوٞ) ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ, 
ٕ اقتِاؿ إعلؾ١ ٜؿلض ع٢ً اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ا٫عتُاؿ ع٢ً ٖٝهٌ تُٓٛٝٞ َلٕ إّٚهٔ ايكٍٛ     

ٚا٭ؾلاؿ ًِِٜٚٗ َباًل٠ با٭دٗن٠ ا٭ػل٣ إٌذن١ ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ,  وؤ أؿا٤ ايعًُٝات
عٝح ّتًو ا٭ؾلاؿ سل١ٜ اؽاف ايكلاكات إتعًك١ بأعُاشِ عٔ طلٜل تؿٜٛض ٚاهع ي٬ًِسٝات, 
ُٚٝاغ١ ا٫ػتِاُات ايلز١ٝ بٌهٌ ٚآض ٚتٛٓٝض أٖـاف اؾاَعات ٚإهاؿ ا٫كتباٙ بٌ أٌْط١ 

 اؾاَع١.  ايهًٝات ٚأٌْط١
 :ًل ايب١ٝٓ إ٪هو١ٝ٪َ 
تِٔ  ,( داَعات عا10١ًَ) ,2013/2014ّبًؼ عـؿ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ ايعاّ اؾاَعٞ    

( ن١ًٝ ٗ ايتؼِِات ايذب١ٜٛ, 35( ن١ًٝ إْوا١ْٝ, َٔ بٝٓٗا)69( ن١ًٝ, تتٛمع بٌ )121مٛ)
 ,(38( ن١ًٝ ٗ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ايتطبٝك١ٝ, ؾُٝا بًؼ عـؿ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ٚاـا١ُ)52ٚ)

 (.65, 2015داَع١/ ن١ًٝ عًٝا)اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ, 
  



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 ٝ١: َ٪ًل ايب١ٝٓ ايتهٓٛيٛد 
 ؾإٕع٢ً ايلغِ َٔ إٔ اهتؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝا أُبض ز١ عِل١ٜ َٔ زات داَعات ايعام إتكـّ؛     

اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تعاْٞ َٔ عـّ تٛؾل ا٭دٗن٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايهاؾ١ٝ, ٚم تٴـػٌ ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ٗ 
هتؿاؿ٠ َٔ ػداتِٗ ٗ عًُٗا اٱؿاكٟ, م تتعإٚ َع ايٌلنات إتؼ١ِِ ٗ إْتاز ايتهٓٛيٛدٝا ي٬

إْتاز ايداَر إٌذن١ ٚإعتُـ٠ ع٢ً اهتؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝا, باٱٓاؾ١ إٍ أْٗا م تتعإٚ َع 
اؾاَعات ايعا١ٕٝ ٗ فاٍ اهتؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝا, ٚم ػلٟ أٟ تـكٜبات َتؼ١ِِ ٗ اهتؼـاَٗا ٫ 

يقا ٜٓبػٞ ع٢ً اؾاَعات اي١ُٝٓٝ (.  22, 2003ٗ ايعٌُ اٱؿاكٟ ٫ٚ ٗ ايعٌُ ايتـكٜوٞ )ايعبٝـٟ, 
اؿه١َٝٛ إٔ توع٢ إٍ أقتٓا٤ أسـخ ا٭دٗن٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ, ٚسوب سادات اؾاَعات إلس١ًٝ, ٚإٔ 
ت٧ٝٗ ؾلٜكاّ ؾٓٝاّ َتكـَاّ ٗ اهتؼـاّ ا٭دٗن٠ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٜأػق ع٢ً عاتك١ تـكٜب ايعاًٌَ أٚ ًلغ 

َلانن يٲْذْت, ٚتكِٝ ايـٚكات إوتُل٠ يًباسجٌ  َا ٜوتذـ ٗ عام ايتهٓٛيٛدٝا, ٚإٔ تؿتر
ايٌُٝٓٝ َٔ أدٌ تـكٜبِٗ, ٚدعًِٗ أنجل قـك٠ ع٢ً اهتـعا٤ إعًَٛات ائلٚك١ٜ ٱدلا٤ إٗاكات ايي 

   (.28, 2003)ايعبٝـٟ, تتطًبٗا ٖقٙ ايٌبه١
 :ًل ايع٬قات َع إ٪هوات اح١ًٝ٪َ 

ؿ اْؿتاغ َتباؿٍ بٌ اؾاَعات َٚ٪هوات ايـٚي١ ًٚلنات تعاْٞ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٔ عـّ ٚدٛ    
ايكطاع اـاْ ٚاجتُع بٌهٌ عاّ, ٖٚٛ أَل هعٌ َٔ َ٪هوات ايتعًِٝ اؾاَعٞ فلؿ َعاٌَ 
ٕؼلدات تع١ًُٝٝ َعُٛٗا  ْٛل١ٜ بعٝـ٠ عٔ ايٛاقع, ٖٚٛ َا أهِٗ ٗ اكتؿاع َعـٍ ايبطاي١ ٗ أٚهاٙ 

 (.     55, 2011يتعًِٝ, إتؼلدٌ)اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ا
ٚم ؼاٍٚ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تعلٜـ إ٪هوات ا٫دتُاع١ٝ بدافٗا إتٓٛع١, ٚم تؿتض فا٫ت     

كؾـ ايكطاعات ايت١ُٜٛٓ باــَات ا٫هتٌاك١ٜ ٚاٱْتاد١ٝ ٓعٝـ دـاّ, ؛ إف إٕ ايتعإٚ ايبشجٞ َعٗا
  (.26, 2003ايت١ُٜٛٓ)ايعبٝـٟ, ٚم تكِ بـٚكات تـكٜب١ٝ تت٤٬ّ ٚسادات ايكطاعات 

 اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١: .ؿ 
َٔ إٓطًكات ايٓٛل١ٜ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ فات اي١ًِ, باٱٓاؾ١ إٍ ايباسح  َٙا اهتكلا٤ بٓا٤ٳٶ ع٢ً    

َهْٛات١)ايبٌلٟ, اشٝهًٞ, ايع٥٬كٞ(, م ٚٓع  اي١ُٝٓٝ اؾاَعات ٗ إعلٗ كأي إاٍ َ٪ًلات ٚاقع
ٗ ٤ٛٓ  اؾاَعات اي١ُٝٓٝ يت١ُٝٓ كأي َاشا إعلٗ ااٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ ايي ٜٓبػٞ إٔ تكّٛ بٗ

اقتِاؿ إعلؾ١, ٚم علٓٗا ع٢ً فُٛع١ َٔ اـدا٤ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ)داَع١ إب, داَع١ تعن, 
, داَع١ فَاك(؛ ٚبعـ علٓٗا عًِٝٗ ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ٬َسٛاتِٗ, ػًُّ داَع١ اؿـٜـ٠, داَع١ سذ١

إعلٗ َٔ ػ٬ٍ تبي  ابت١ُٝٓ كأي َاش اؿه١َٝٛ ٓلٚك٠ قٝاّ اؾاَعات اي١ُٝٓٝايباسح إٍ 
 :َا ٜأتٞع٢ً  اهذاتٝذ١ٝ تلنن

  ,ٗايتـكٜب, ايذنٝن ع٢ً أ١ُٖٝ َِاؿك إْتاز ْٚكٌ إعلؾ١ ع٢ً إـ٣ ايطٌٜٛ )ايذانِ إعل
 ايبشح ايعًُٞ, ايتطٜٛل, اٱبتهاك, ا٫ػذاع ٚاٱبـاع(.

 .تأهٝى ب١ٝٓ ؼت١ٝ تعتُـ ع٢ً تهٓٛيٛدٝا َتطٛك٠ ٗ فا٫ت إعًَٛات ٚإعلؾ١ ٚا٫تِا٫ت 

 اٯت١ٝ: ّٚهٔ ؼكٝل فيو َٔ ػ٬ٍ اٯيٝات ٚاٯهايٝب ايع١ًُٝ



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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 إعلٗ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايع١ًُٝ يت١ُٝٓ كأي إاٍ  (8دـٍٚ)
 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,أ٫ّٚ : تؿعٌٝ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ
 يًعاًٌَ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. تأهٝى َلنن َتؼِّ يًت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ 

  ٟٚايكـكات اٱبـاع١ٝ ٚاٱْتاز إعلٗ.اهتكطاب ا٭ؾلاؿ ف 

 .عكـ احآلات ٚايٓـٚات ٚايٛكَ ٚاهتٔاؾ١ فٟٚ إٗاكات ٚاٱبـاعات َٔ اؾاَعات إُاث١ً 

 .إؿَاز تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت بايهاٌَ ٗ ايتعًِٝ ٚايتـكٜب, ٚتـكٜب ايعاًٌَ عًٝٗا 

 ن ايتـكٜب اٱيهذْٚٞ بٛماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚاؾاَعاتإٌْا٤ ًبه١ يًتـكٜب اٱيهذْٚٞ ايٌٓ٘, تلب٘ َلان. 

 .كب٘ ايذقٝات ٚايتـٜٚل ايٛٚٝؿٞ ٚاؿٛاؾن باؿٍِٛ ع٢ً بلاَر تـكٜب١ٝ َتٓٛع١ 

 ت١ُٝٓ إٗاكات

 .تٌذٝع ايعٌُ ايبشجٞ اؾُاعٞ عٔ طلٜل ؿعِ ايؿلم ايبشج١ٝ إتُٝن٠ 

  ٚؾتض اجاٍ يًٓكاَ ٚتباؿٍ اـدات. بطلغ ا٭ؾهاكتؿعٌٝ اؿٛاك بٌ ايعاًٌَ ٚتٌذٝعِٗ ع٢ً إٌاكن١ 

 .ْٟكٌ اـدات بٌ ايباسجٌ عٔ طلٜل ٚكَ ايعٌُ ٚايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ٚايٓـٚات ٚإ٪ُلات بٌهٌ ؿٚك 

 .مٜاؿ٠ ؾلْ إٌاكن١ ٗ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ 

 اكد١ٝ َٔ ػ٬ٍ سًكات ْكاَ َع مَا٥ِٗ إٌاكنٌ ؾٝٗا.ع ايعاًٌَ ع٢ً ْتا٥ر إ٪ُلات ٚايٓـٚات اـ٬اط 

 .ِٗإقا١َ سًكات ْكا١ًٝ ؿٚك١ٜ يًقٜٔ سٔلٚا إ٪ُلات ٚايٓـٚات اـاكد١ٝ َع م٥٬َِٗ, ٚاهتجُاك طاقات 

 .تل١ْ كلدات إ٪ُلات ٚايٓـٚات ايع١ًُٝ ٚإتُج١ً با٭ؾهاك ٚاـدات ايي تٔٝـ ق١ُٝ يًُ٪هو١ 

  يتباؿٍ اـدات ٚايتذاكب ايٓادش١, ٚتعُُٝٗا ٚا٫ستؿاٚ بإًه١ٝ ايؿهل١ٜ يِاسبٗا.إهاؿ ًبه١ ؿاػ١ًٝ 
 .ايتشـٜح إوتُل يًُٛاؿ ايتـكٜب١ٝ, ٚتٌذٝع ايعاًٌَ ع٢ً ا٫هتهٌاف ٚايتطبٝل ٚا٫هتُلاك ٗ ايتـكٜب 

 تعنٜن اـدات

 ٝهتػ٬ٍ ا٭ؾهاك ٚتطبٝكٗا.اايعاًٌَ ٗ ناؾ١ إوتٜٛات بهٝؿ١ٝ  ٘إعـاؿ ا٭ؿي١ اٱكًاؿ١ٜ يتٛد 

 .تهجٝـ ٚكَ ايعٌُ ٚايـٚكات ايتـكٜب١ٝ ٚايٓـٚات ٚإ٪ُلات ايـٚك١ٜ ٗ كتًـ إٛٓٛعات إعلؾ١ٝ 

 ط٬ع ع٢ً نٌ َا اهتذـ َٔ َعاكف.إٌْا٤ إهتب١ ايلق١ُٝ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٕواعـ٠ ايعاًٌَ ع٢ً ا٫ 

  ٗايعإٞ َٔ أدٌ ؼـٜح َِاؿك َعلؾ١ٝ دـٜـ٠.توٌٗٝ ايتٛاٌُ َع َِاؿك اٱْتاز إعل 
 .إٌْا٤ قاعـ٠ ٚب١ٝٓ ؼت١ٝ َعلؾ١ٝ ٚتهٓٛيٛد١ٝ َتطٛك٠ ع٢ً َوت٣ٛ نٌ داَع١ ٚنٌ ن١ًٝ 

 .ٞايتكِٝٝ إوتُل يًكٝاؿات اؾاَع١ٝ َٔ َٓٛٛك اٱٕاّ إعلٗ ٚايتكي ٚايتهٓٛيٛد 

تطٜٛل ايكـكات 
 إعلؾ١ٝ

 اؾاَعات ٚاٱبتهاك ايعًُٞيًتُٝن ايبشجٞ  تأهٝى َلانن َتؼ١ِِ ٗ. 

 .ٚٓع ػط١ اهذاتٝذ١ٝ ؿقٝك١ ؼـؿ استٝادات إ٪هو١ َٔ إٗاكات ٚايكـكات اٱبتهاك١ٜ إطًٛب١ 

 .كهِ ايوٝاهات ايي تـعِ اٱبـاع ٚاٱبتهاك ٗ إْتاز إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٚتطبٝكٗا 

 .كُـ ايكـكات ايبشج١ٝ إتُٝن٠ ٗ كتًـ اجا٫ت إعلؾ١ٝ 

 ايتشـٟ يـ٣ ايباسجٌ مٛ إْتاز إعلؾ١, ٚا٫هتُلاك ٗ تكـٜل ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ. إثاك٠ 

 .تبي ا٭ؾهاك اٱبـاع١ٝ ٚاٱبتهاك١ٜ ٚايبٓا٤ عًٝٗا َا ٜعٛؿ ع٢ً اؾاَع١ بايؿا٥ـ٠ ٚايك١ُٝ إٔاؾ١ 

  ,ؾ١إعل إْتاز ٗ إتُٝنٜٔ يٮؾلاؿ ايتٌذٝع١ٝ اؿٛاؾن ٚٚٓع تٌذٝع اٱبـاع ٚاٱبتهاك. 

  تأهٝى َلنن يتوٜٛل اٱْتاز إعلٗ ايقٟ ُتًه٘ اؾاَعات.إٌْا٤ َلانن 

 .ًٌَتٛؾر سآٓات يتبي ا٭عُاٍ اٱبتهاك١ٜ يًعا 

  بتهاك١ٜ تتؿاعٌ ٚتتعًِ َٔ بعٔٗا ايبعض.إبٓا٤ ا٭ْوذ١ ايؿهل١ٜ َٔ ػ٬ٍ تٌهٌٝ فُٛع١ 

 ٗ ٌتٓؿٝق ا٭عُاٍ. ا٫ٖتُاّ اـاْ بايعٔٛ ايقٟ ٜبتعـ عٔ ايلتاب١ ٚايلٚت 

ت١ُٝٓ اٱبـاع 
 ٚا٫بتهاك



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,أ٫ّٚ : تؿعٌٝ كأي إاٍ ايبٌلٟ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ

 .ٚٓع ػاكط١ عج١ٝ تٗتِ بأٚيٜٛات ايبشح ايعًُٞ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٗ كتًـ اجا٫ت 

  ٌٝٛاؿك ؾ١ٝٓ َعا١ْٚ تواعـ ايباسجٌ ٗ ايتشٔر يٮعاخ ايع١ًُٝ.نتع 

 .تٛؾل َٝنا١ْٝ ناؾ١ٝ يتٌُٜٛ ٚؿعِ ٌَاكٜع ايبشٛخ ايع١ًُٝ 

  ٌَلٚعات ايبشٛخ إٌذن١ هٛا٤ٶ ع٢ً َوت٣ٛ اجُٛعات أٚ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات.ؿعِ ٚتٌذٝع 

 .إٌْا٤ ٚتؿعٌٝ ٚسـ٠ يًٌٓل ع٢ً َوت٣ٛ نٌ ن١ًٝ 

 ٌٌُناؾ١ ايتؼِِات, ٚإُـاكٖا بٌهٌ ؿٚكٟ َٚٓتِٛ. تؿعٌٝ اج١ً ايع١ًُٝ ٗ اؾاَعات يت 

  ٌٌْل أعاثِٗ ٗ ف٬ت ع١ًُٝ َلَٛق١.ٗ َواعـ٠ ايباسج 

 ك أؾٌٔ ايبشٛخ إٌٓٛك٠ ٚتهلِٜ َ٪يؿٝٗا.اػتٝا 

 .تٛؾر ػـ١َ اٱْذْت ٗ ْٝع َلاف اؾاَعات 

 .إقا١َ ايٓـٚات ٚايـٚكات ٚايٛكَ ايع١ًُٝ يتطٜٛل َٗاكات ايبشح يـ٣ ايباسجٌ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

 عجات.تٌذٝع ايباسجٌ بِٛك٠ َوتُل٠ ع٢ً ايٌٓل احًٞ ٚايـٚيٞ, ٚتوٌٗٝ سِٛشِ ع٢ً إٓض ٚايب 

تؿعٌٝ ايبشح 
ايعًُٞ ٚسكٛم 

 ايٌٓل

 
 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,ثاْٝاّ : تؿعٌٝ كأي إاٍ اشٝهًٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ
 .بٓا٤ قاعـ٠ بٝاْات ؿقٝك١ ًٚا١ًَ َلتبط١ ظُٝع ايهًٝات تتُٝن بايـق١ ٚاؿـاث١ 

  يهذْٚٞ يٮعاخ إٌٓٛك٠, ٚكبط٘ بٌبه١ ؿاػ١ًٝ ٚػاكد١ٝ, ٚؼـٜج٘ باهتُلاك.إتأهٝى ْٛاّ تِٓٝـ 

 .ايتٛثٝل إٓتِٛ ٚايٌاٌَ ؾُٝع ا٭ٍُٛ ٚايعًُٝات ايؿهل١ٜ ٗ اؾاَع١؛ ئُإ سكٛم ا٭ؾلاؿ 

 .تٛؾل إؿاك٠ كت١ِ بايتشـٜح إوتُل يكٛاعـ ايبٝاْات ٚإعًَٛات 

  إعًَٛات بٌ ايباسجٌ ٚايعاًٌَ ٚبٌ اٱؿاكات عٔ طلٜل ايدٜـ اٱيهذْٚٞ ايـاػًٞ.ٌْل ناؾ١ 

 .ٞإًلاى ايعاًٌَ ٗ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ٚٚكَ ايعٌُ ع٢ً إوت٣ٛ ايـاػًٞ ٚاـاكد 
 .ٌُتنٜٚـ ايعاًٌَ بهاؾ١ ايتذٗٝنات اـا١ُ بأ١ُْٛ إعًَٛات اي٬م١َ ٭ؿا٤ ايع 

بٓا٤ قٛاعـ 
ايبٝاْات 

ٚايتشـٜح 
إوتُل 

 يًُعًَٛات

 .كُـ بٓـ ٗ َٛام١ْ اؾاَعات ػاْ بـعِ ٚت١ُٝٓ بلا٤ات ا٫ػذاع 

 . تأهٝى سا١ٓٓ تهٓٛيٛد١ٝ ٗ اؾاَعات يتوٜٛل بلا٤ات ا٫ػذاع اح١ًٝ 

 .ِٗإعـاؿ قاعـ٠ بٝاْات تِٔ ايباسجٌ ايلاغبٌ ٗ ايتعإٚ َع اؿا١ٓٓ, ٚتِٓٝؿِٗ سوب ؽِِات 

 ٌذٝع ايباسجٌ ع٢ً توذٌٝ بلا٤ات ا٫ػذاع, ٚسجِٗ ع٢ً إٓاؾو١ علبٝاّ ٚإقًُٝٝاّ ٚؿٚيٝاّ.إقا١َ ْـٚات يت 

  يهذْٚٞ يًتٛاٌُ َع ايباسجٌ ع٢ً َوت٣ٛ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ.إإٌْا٤ َٛقع 

 . ٌايتهؿٌ بـؾع تهايٝـ توذٌٝ بلا٤ات ا٫ػذاع عٔ إبـع 

  اي١ُٝٓٝ.عكـ َ٪ُل هٟٓٛ يًُؼذعٌ ع٢ً َوت٣ٛ اؾُٗٛك١ٜ 

ت١ُٝٓ بلا٤ات 
 ا٫ػذاع

  ايتُٓٛٝٞ َا ٜت٤٬ّ ٚعِل إعلؾ١ . باشٝهٌؼـٜح ايكٛاٌْ ٚايًٛا٥ض ٚاٱدلا٤ات اـا١ُ 

 .ؼـٜـ ا٫ػتِاُات ايلز١ٝ يًهًٝات ٚاؾاَعات بٌهٌ ٚآض َٚهتٛب 

  ٗٚايؿهلٟ.بٓا٤ ثكاؾ١ ت١ُٝٝٛٓ إهاب١ٝ ؼابٞ اٱبـاع ٚاٱبتهاك ٚتهاؾ٧ ع٢ً اٱلام إعل 

 .إعـاؿ تُٛٝـ ٚٚٝؿٞ ٚآض يهٌ ايعاًٌَ ٗ اؾاَعات 
 .ايكٝاّ بٗٓـه١ ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ)اشٓـك٠( َٔ أدٌ ؼوٌ ايعًُٝات 

 .تؿٜٛض ٚاهع يًوًطات, ٚإتاس١ اؿل١ٜ يٮؾلاؿ باؽاف ايكلاكات إتعًك١ بأعُاشِ اي١َٝٛٝ 

  ٗ اؾاَع١ يٓكٌ ا٭ؾهاك ٚاٯكا٤.تٌذٝع ا٫تِا٫ت بٌ  إوتٜٛات اٱؿاك١ٜ 
 .إعـاؿ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ اي٬م١َ يًُعلؾ١ َٔ سٛاهٝب ٚبلفٝات ٚٚها٥ٌ ا٫تِا٫ت اي٬م١َ 

 .تُِِٝ أ١ُْٛ يًشٛاؾن إاؿ١ٜ ٚإع١ٜٛٓ 

 .إعـاؿ ْٛاّ يلب٘ اؾاَع١ َ٪هوات اٱْتاز ٚسآٓات إعلؾ١ َٚ٪هوات اجتُع إؼتًؿ١ 

  ٌأٌْط١ اؾاَعات ٚأٌْط١ ايهًٝات ٚاجتُع اـاكدٞ.ؼـٜـ ا٫كتباٙ ب 

 )ٞتوٌٗٝ تباؿٍ إعًَٛات ٚإعاكف بٌ ايعاًٌَ ع٢ً كتًـ ا٫ػاٖات)كأهٞ, أؾك 

 .َلادع١ ٚتكِٝٝ ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ بٌهٌ َوتُل 

اعتُاؿ ٖٝهٌ 
تُٓٛٝٞ َلٕ 
ٜتٓاهب َع 

َتطًبات اقتِاؿ 
 إعلؾ١



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ               615            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,ثاْٝاّ : تؿعٌٝ كأي إاٍ اشٝهًٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ

 ؿٕٚ َِاؿك٠ سكٛم ايباسجٌ ًَٚهٝتِٗ ايؿهل١ٜ.ٚٓع ايكٛاٌْ ٚايتٌلٜعات ايي ؼ ٍٛ 

 .اهتؼ٬ْ إعلؾ١ ايها١َٓ يـ٣ ْٝع ايعاًٌَ ٗ اؾاَعات 

 .ؼٌٜٛ ا٭ٍُٛ ايؿهل١ٜ إٍ كأي َاٍ َعلٗ يًذاَعات 
 .ٌتطبٝل قٛاٌْ ٚقٛاعـ إًه١ٝ ايؿهل١ٜ يًباسج 

 باسجٌ.اهتؼـاّ بلاَر يهٌـ اْتٗانات سكٛم إ٪يؿٌ يًشؿاٚ ع٢ً سكٛم اي 

تعنٜن إٛدٛؿات 
ايؿهل١ٜ 

 ٚاحاؾ١ٛ عًٝٗا

 .تنٜٚـ اؾاَعات ٚايهًٝات ٚايكاعات با٭دٗن٠ اٱيهذ١ْٝٚ اي٬م١َ يع١ًُٝ ايتعًِ, ٚتٝور تـاٚشا 

 .كب٘ ناؾ١ أدٗن٠ اؾاَعات با٭دٗن٠ إلنن١ٜ إلتبط١ بايٌبه١ ايعا١ٕٝ ايعٓهبٛت١ٝ 

 إتبع١ ٗ إلام ا٭عُاٍ. سٛهب١ ايع٣ُٝات اٱؿاك١ٜ ٚاٱدلا٤ات 

 .كب٘ َهتبات ايهًٝات ٚاؾاَعات بكٛاعـ َعًَٛات١ٝ ؿاػ١ًٝ ٚػاكد١ٝ, ٚتٛهٝعٗا 

 . تعنٜن اهتؼـاّ بلاَر اؿاهب اٯيٞ ٚؼـٜح ايداَر إوتؼـ١َ 

 .تُِِٝ أًهاٍ دـٜـ٠ َٔ ايلب٘ ايٌبهٞ ايكا٥ِ ع٢ً ايتهٓٛيٛدٝا تلب٘ َ٪هوات ايتعًِٝ ٚايتـكٜب ٚايبشٛخ 

 .إٌْا٤ بلاَر ػا١ُ يًعٓا١ٜ بإعـات ٚايدافٝات؛ نٞ تبك٢ َتوك١ َع ايتكٓٝات إعاُل٠ 

 ٝكٛاعـ ايبٝاْات ٚايٛثا٥ل ٚايداَر ٚا٭ٍُٛ ايي ًُهٗا اؾاَعات.ُا ٜتعًل با٫عتُاؿ ع٢ً اؿٛهب١ ايوشاب١ٝ ؾ 

سٛهب١ 
 اؾاَعات

 قتِاؿٖا.تِٓٛٝ تٌلٜعات عج١ٝ تتٓاهب َع َتطًبات عِل إعلؾ١ ٚا 

 .طلغ ايل٣٩ ا٫هذاتٝذ١ٝ إتعًك١ بت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚؾل اقتِاؿ إعلؾ١ 
 .كهِ ايوٝاهات ايي تـعِ ا٭ُاي١ ٚاٱبتهاك ٗ إْتاز إعلؾ١ ٌْٚلٖا ٚتطبٝكٗا 

  اٱؿاك١ٜ ٚا٭ناؿ١ّٝ باؾاَع١.ٚدٛؿ يٛا٥ض تِٓٛ اي٬ِسٝات ٚإو٪ٚيٝات 
 .إل١ْٚ ٚا٫ْؿتاغ ٚايٌؿاؾ١ٝ ٗ إُاكهات ٚايكلاكات ٚاـط٘ ايتٓؿٝق١ٜ 

 .ًُٞإعاؿ٠ ايٓٛل ٗ ٖٝه١ًٝ اٱْؿام ع٢ً ايتعًِٝ ٚايبشح ايع 

تٛد١ٝ ايوٝاهات 
 ٚا٫هذاتٝذٝات

 

 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,ثايجاّ : تؿعٌٝ كأي إاٍ ايع٥٬كٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ

 .ٜٔتأهٝى َلانن ع١ًُٝ َتؼ١ِِ ٗ اؾاَعات يكٝاي كٓا إوتؿٝـ 

 .ٜٔتٓؿٝق ؿكاهات ٚعٛخ َٝـا١ْٝ ٚاهتط٬عات كأٟ يكٝاي كٓا إوتؿٝـ 

  ٌٌَانًِٗ.تكـٜل ؾًوؿ١ إوتؿٝـٜٔ ٚا٫ط٬ع ع٢ً آكا٤ِٖ َٚكذساتِٗ ٚاٱُػا٤ شِ ٚس 

 .ؼـٜـ استٝادات ايوٛم )ايتـكٜب١ٝ, ايتهٓٛيٛد١ٝ, اٱْتاد١ٝ(, ٚتًبٝتٗا 

 .ِٖؼوٌ اــَات إكـ١َ شِ ٚتبوٝ٘ اٱدلا٤ات اـا١ُ بقيو, ٚإعطا٤ ا٭ٚي١ٜٛ ٕا وكل كٓا 

 .تكـِٜ ا٫هتٌاكات ايع١ًُٝ ُٕٓٛات اجتُع إـْٞ ٚإ٪هوات اٱْتاد١ٝ 

  ايي تٗـف يًت١ُٝٓ ٚػـ١َ اجتُع.ٚٓع اـط٘ ٚايداَر 

ؼكٝل كٓا 
 إوتؿٝـ

 .ايتٛهع ٗ احآلات ايجكاؾ١ٝ ٚايداَر ايتـكٜب١ٝٝ إٛد١ٗ يًُذتُع 

 .ِٗاحاؾ١ٛ ع٢ً ػُِٛٝات ا٭ؾلاؿ ٚاستٝادات 

 .إعـاؿ اهذاتٝذٝات ٌٕاكن١ إوتؿٝـٜٔ ٗ ع١ًُٝ ُٓع ايكلاك ٗ اؾاَعات 

نوب ٤٫ٚ 
 إوتؿٝـ

  ُٝاغ١ ايتٌلٜعات ٚايوٝاهات ايـاع١ُ يًتعإٚ ٚايتٓوٝل بٌ اؾاَعات ٚاؾٗات فات ايع٬ق١.إعاؿ٠ 

 .إٌْا٤ َلنن يتكـِٜ ا٫هتٌاكات ايؿ١ٝٓ ٚايتـكٜب١ٝ ٕؼتًـ ايكطاعات اح١ًٝ ٚاٱْتاد١ٝ 

 .ٞتوٜٛل ْتا٥ر ٌَلٚعات ا٫عاخ ايع١ًُٝ ايتطبٝك١ٝ يًِٓاع١ ٚايكطاع اـاْ احًٞ ٚايـٚي 

 ى اجتُع احًٞ ٚإ٪هوات ايِٓاع١ٝ ٗ ؿعِ أٌْط١ اؾاَعات. إًلا 

 .ا٫هتذاب١ ؿادات هٛم ايعٌُ َٔ ايتؼِِات ايع١ًُٝ ع٢ً كتًـ نًٝات اؾاَعات 

 .اْؿتاغ اؾاَعات ع٢ً َٛاقع اٱْتاز ٗ اجتُع 

ت١ُٝٓ ايع٬ق١ بٌ 
اؾاَعات 

ٚإ٪هوات اح١ًٝ 
 ٚاٱْتاد١ٝ



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 ٚفيو َٔ ػ٬ٍ َا ٜأتٞ: ,ثايجاّ : تؿعٌٝ كأي إاٍ ايع٥٬كٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ
 اجاٍ ايع١ًُٝ يٝععععععععععععععععععععععات ٚا٭هععععععععايٝباٯ

  تٌذع ع٢ً ايٌلان١ بٌ اؾاَع١ ٚإ٪هوات اٱْتاد١ٝ.ٚدٛؿ يٛا٥ض ٚتٌلٜعات 

  تِاٍ ايـاػ١ًٝ ٚاـاكد١ٝ, ٚؼـٜجٗا باهتُلاك.إعـاؿ قاعـ٠ بٝاْات ظٗات ا٫ 

 .تٌذٝع ايتعإٚ ٚعٌُ ع٬قات تٛأ١َ ًٚلان١ َع ايكطاعات ايِٓاع١ٝ ٚاٱْتاد١ٝ 

 .ا٫هتذاب١ ايؿعاي١ ٕتطًبات هٛم ايعٌُ ٚاستٝادات اجتُع 

 طلاف اجتُع١ٝ ٗ بٓا٤ اـط٘ ايتع١ًُٝٝ.ا٭ إًلاى 

 .ا٫هتعا١ْ باـدا٤ ٚايعًُا٤ َٔ كتًـ إ٪هوات يًعٌُ يـٜٗا 

 .تطٜٛل آيٝات ايتعإٚ َع إ٪هوات اٱْتاد١ٝ َا َٔ ًأْ٘ تًب١ٝ استٝادات اؾاَعات 

  .عكـ ًلانات ؿاػ١ًٝ ٚػاكد١ٝ َع إ٪هوات ايبشج١ٝ 

تؿعٌٝ ؿٚك 
ايٌلان١ 

َع  ٚايتشايـ
إ٪هوات اح١ًٝ 

 ٚاٱْتاد١ٝ

 أبلم ايٓتا٥ر: 
ٙ ايباسح َٔ إٓطًكات ايٓٛل١ٜ ٚايـكاهات ايع١ًُٝ فات اي١ًِ, باٱٓاؾ١ إٍ اهتكلا٤َا َٔ ػ٬ٍ     

 م ايتٌُٛ إٍ ايٓتا٥ر اٯت١ٝ:اي١ُٝٓٝ  اؾاَعات ٗ إعلٗ كأي إاٍ َ٪ًلات ٚاقع
  ٕإعلؾ١ ايع١ًُٝ ٚإْتادٗا ٌْٚلٖا ٚتطبٝكٗا.اقتِاؿ إعلؾ١ ٜتُشٛك سٍٛ أ 
 ٚ ,تلتب٘  ْٝعٗاإٔ كأي إاٍ إعلٗ ٜلتب٘ بإعلؾ١ ٚإٗاك٠ ٚاـد٠ ٚاٱبتهاك ٚا٫ػذاع

 بايتـكٜب ٚايتطٜٛل ٚايتشؿٝن.
  اٱق١ًُٝٝ ايعلب١ٝ ٚإٔ ٚاقع َ٪ًلات كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إفا َا قٛكْت بإ٪ًلات

 تقنل. ٫ تهاؿ عا١ٕٝٚاي

 اٱهتٓتادات: 
 اٯتٞ:ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر ايي م ايتٌُٛ إيٝٗا ٗ ايبشح اؿايٞ,  اهتٓتر ايباسح 

 .إٔ ايعاٌَ ايل٥ٝى ٗ ع١ًُٝ اٱْتاز ٖٛ إعلؾ١ ٚاقتِاؿٖا 
  أْ٘ ٫ ّهٔ َٛانب١ اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ ؿٕٚ ٚدٛؿ ْٛاّ تعًُٝٞ َتطٛك, ٚب١٦ٝ ٌَذع١ ع٢ً

ايعًُٞ ؾ٬ّٔ عٔ ايتهٓٛيٛدٝا ٚػـَات اٱْذْت, ٚئ ٜتطٛك ايٓٛاّ ايتعًُٝٞ ٗ ايبشح 
اؾاَعات إ٫ َٔ ػ٬ٍ ايذنٝن ع٢ً تٛٚٝـ تك١ٝٓ ا٫تِا٫ت اؿـٜج١ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٗ 

 ت١ُٝٓ قـكات َٚٗاكات كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات.
 ًه٘ َٔ كأي َاٍ َعلٗ, ٜتُجٌ ٗ كنٕٚ إٔ ايك١ُٝ اؿكٝك١ٝ يًذاَعات تعتُـ ع٢ً َا ُت

 إٍ ق١ُٝ َٔاؾ١ يًذاَعات.١ هٔ ؼًّٜٛ ايقٟإعلؾ١ يـ٣ ايعاًٌَ 
  إٔ ايوبٌٝ ايٛسٝـ ئُإ ِٛ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٚبكا٥ٗا؛ ٜعتُـ ع٢ً ايتشـٜح إوتُل يلأي

 يٛد١ٝ. َع ايتطٛكات إعاُل٠ ٚإتػرات ايب١ٝ٦ٝ ٚايتهٓٛ ٜتٛانبَاشا إعلٗ َا 
  



 ٜاهٌ قؤ ايعُاكٟأ. 
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 ايتُٛٝات: 
ُٜٛٞ ايباسح ايكٝاؿات ايعًٝا ُٚٓاع ايكلاك ٗ اؾاَعات  ؛ٗ ٤ٛٓ ا٫هتٓتادات ايي م ايتٌُٛ إيٝٗا

 اي١ُٝٓٝ باٯتٞ:
 .تبي اٯيٝات ٚا٭هايٝب ايي قـَٗا ايبشح اؿايٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 
  اٯيٝات ٚا٭هايٝب ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. ٖقٙتٌهٌٝ ؾلٜل َتؼِّ ٕتابع١ ٚتكِٝٝ تطبٝل 

 ,ٗٚكؾع  ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػدات ٚػاكب ايـٍٚ إتكـ١َ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ٚت١ُٝٓ كأي إاٍ إعل
 ٚؾاعًٝت١.  نؿا٤ت٘

 إكذسات: 
 ٍٚ٤ٛٓ ؿ١ّٝ باؾاَعات ا٭١ًٖٝ ا٫ستٝادات ايتـكٜب١ٝ يًكٝاؿات ا٭نا إدلا٤ ؿكاه١ تتٓا ٗ

 اقتِاؿ إعلؾ١.

 .إدلا٤ ؿكاه١ ع١ًُٝ تتٓاٍٚ ايتأثر ايقٟ وـث١ ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ 

 دلا٤ ؿكاه١ ٖاث١ً يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ ايتعًِٝ ايؿي ٚايتـكٜب إٗي ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إ
 إعلؾ١.

  



 َـػٌ اهذاتٝذٞ يت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝاقتِاؿ إعلؾ١ 
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 إلادع
(.تطٜٛل ١ََٛٛٓ إؿاك٠ كأي إاٍ ايؿهلٟ ٗ إ٪هوات اؿه١َٝٛ بكطاع 2013أبٛ هٜٛلغ, أّٔ هًُٝإ.) .1

 , داَع١ اؾٓإ, يبٓإ.أطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠غن٠. 
. ا٫ؼاؿ ايـٚيٞ ًَؼّ عٔ تكلٜل قٝاي فتُع إعًَٛات(. 2016ا٫ؼاؿ ايـٚيٞ ي٬تِا٫ت.)  .2

 ي٬تِا٫ت.
(, 7) ,اج١ً ا٫قتِاؿ١ٜ ايوعٛؿ١ٜ(. اقتِاؿ إعلؾ١ َٔ َٓٛٛك كٜا٢ٓ.  2004ٛك ايـٜٔ.)إزاعٌٝ, ع٢ً ْ .3

 ايوعٛؿ١ٜ.
ايلأي َاٍ إعلٗ َِـك ايتُٝن ٗ إُٓٛات, إ٪ُل ايـٚيٞ يًت١ُٝٓ (. 2009بٛٔؼِ, عبـايؿتاغ.) .4

 .: مٛ أؿا٤ َتُٝن ٗ ايكطاع اؿهَٛٞ, داَع١ َٓتٛك قوٓط١ٓٝ, اؾنا٥لاٱؿاك١ٜ
, بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ َٚ٪هو١ قُـ بٔ كاًـ, ؿبٞ, تكلٜل إعلؾ١ ايعلبٞ(. 2009تكلٜل إعلؾ١ ايعلبٞ.) .5

 اٱَاكات.
 , إعٗـ ايعلبٞ يًتـكٜب, يبٓإ.َ٪ًلات اقتِاؿ إعلؾ١, َٚٛقع إلأ٠ َٔ تطٛكٖا(. 2006تٛتًٝإ, َلاٍ.) .6
(. ايٝات ايتشٍٛ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١: ؿكاه١ 2015ايجكؿٞ, قُـ ًـٜـ ٚعبـايل٩ٚف,ابلاِٖٝ عبـاه.) .7

 , داَع١ إِٓٛك٠, َِل.ف١ً ايعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜؼ١ًًٝٝ. 
عح َكـّ يًُ٪ُل ايـٍٚ (. تطٜٛل ايتعًِٝ ٚؿٚك٠ ٗ بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١. 2009ْع١, قُـ هٝـ.) .8

 ايلٜاض , ايوعٛؿ١ٜ., داَع١ ايطا٥ـ, ا٭ٍٚ يًتعًِ اٱيهذْٚٞ ٚايتعًِ عٔ بعـ
. ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اقتِاؿ إعلؾ١ ٚاػاٖات تطٜٛلٙ ٗ ايب٬ؿ ايعلب١ٝ(. 2013اؿاز, أٓـ قُـ.) .9

 اي١ُٝٓٝ.
 . ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايُٝٔ(. 2014اؿاز, أٓـ قُـ. ) .10
اقتِاؿ -اٖات ايذب١ٜٛ إعاُل٠ؿكاهات ٗ ا٫ػ(. 2010اؿاز, أٓـ قُـ ٚايطٝب, عبـاؾباك.) .11

 . َلنن إتؿٛم يًطباع١ ٚايٌٓل. ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.إعلؾ١ َٚعٛقات ته١ٜٓٛ ٗ ايُٝٔ
. تٌؼّٝ ايٛٓع ايلأٖ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ(.2014اؿـابٞ, ؿاٚٚؿ عبـ إًو.) .12

 ُٓعا٤,اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
 . ايعلام.إاٍ ايؿهلٟ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ اــ١َ ايتع١ًُٝٝكأي (. 2012سوٌ, يٝح هعـاه.) .13
(.تطٜٛل إٗاّ ايٛٚٝؿ١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى 2000سوٌ, سؤ كتاك ٚسٓؿٞ, قُـ ط٘.) .14

 , ن١ًٝ ايذب١ٝ, داَع١ عٌ سى, ايكاٖل٠, َِل.ف١ً ايذب١ٝ ٚعًِ ايٓؿىباؾاَعات إِل١ٜ, 
إعلٗ ٚأثل٠ ٗ أهباب ايٓذاغ ا٫هذاتٝذٞ ٕ٪هوات  (.كأي إا2009ٍاؿ١ٕ٬, قُـ عنات.) .15

 (, عُإ, ا٭كؿٕ.19, ايعـؿ)ن١ًٝ بػـاؿ يًعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ اؾاَع١ا٭عُاٍ.
(. تِٛك َكذغ يًبشح ايعًُٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بهًٝات 2010اؿُنٟ, إبلاِٖٝ أٓـ قُـ.) .16

, داَع١ ُٓعا٤, هاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠كايذب١ٝ ٗ ٤ٛٓ تٛدٗات ايُٝٔ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١, 
 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.

(.ا٫ؿٚاك اؾـٜـ٠ ٕ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ٌٚ فتُع إعلؾ١. ف١ً 2004سٝـك, عبـايًطٝـ سوٌ) .17
 ن١ًٝ ايذب١ٝ:داَع١ ا٫َاكات ايعلب١ٝ إتشـ٠, ا٭َاكات.

ثكاؾ١ إعًَٛات١ٝ:ِٛفز ايتعًِٝ إـكه١ ٚتٛطٌ (.1425اـطٝب, قُـ ٚعبـاؿًِٝ, سوٌ.) .18
 . ايوعٛؿ١ٜ.اٱيهذْٚٞ

 , دـاكا يًهتاب ايعإٞ. عُإ, ا٭كؿٕ.اقتِاؿ إعلؾ١(. 2007ػًـ, ؾًٝض سؤ.) .19
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. ؿاك طٝب١ يًٌٓل إؿاك٠ كأي إاٍ ايؿهلٟ بإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ(.2017ايلاًـٟ, ساَـ ٖاًِ قُـ.) .20
 ٚايتٛمٜع.

. ايـاك اؾاَع١ٝ,اٱههٓـك١ٜ, اهذاتٝذٞ يتؼطٝ٘ ٚت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١َٜـػٌ (.2005كا١ٜٚ, سؤ.) .21
 َِل.

ايتٛد٘ ايلٜاؿٟ نؼاكط١ اهذاتٝذ١ٝ ٗ ٌٚ تبي  (.2014ايلبٝعٞ, سانِ ٚاؿـكاٟٚ, ساَـ.)  .22
 , نلب٤٬, ايعلام.إ٪ُل ايـٚيٞ ايواؿي يًذاَع١ا٫هتجُاك ٗ كأي إاٍ إعلٗ, 

كأي إاٍ ايؿهلٟ )إعلٗ( َعـػٌ اهذاتٝذٞ يتطعٜٛل ايهؿعا٤ات ٚؼكٝعل  (.2011اينعي, عًٞ ؾع٬غ.) .23
, إًتكعع٢ ايـٚيٞ سععٍٛ كأي إاٍ ايؿهلٟ ؾعع٢ َُٓٛات ا٭عُعاٍ ٗ ا٫قتِعاؿٜات اؿـٜجع١ا٭ؿا٤ إتُٝععن, 

 داَع١ ايًٌـ, اؾنا٥ل.
 . ؿاك ايٌٓل يًذاَعات,أسٌ يٮٍُٛ إعلؾ١ٝاقتِاؿ إعلؾ١ مٛ َٓٛٛك  ョٙヴヘ(.2011.)ص ف۾حヶ, ت۵Αمャا .24

 .َِل
ؿٚك اٱبـاع ٚاٱبتهاك ٗ بٓا٤ اقتِاؿ إعلؾ١ ؿكاه١ ساي١   (.2006مٜٔ ايـٜٔ, بلَٚ ٚعبـايكاؿك, عطٟٛ.) .25

 . اؾنا٥ل.إٌلٚعات ايِػر٠ ٚإتٛهط١ ٗ اؾنا٥ل
ايوشاب يًٌٓل ٚايتٛمٜع,  .ل٠كأي إاٍ ايؿهلٟ إْط٬ق١ إؿاك١ٜ َعاُ (.2008ايوعٝـ, ٖاْٞ قُـ.) .26

 ايكاٖلٙ, َِل.
(. اهذاتٝذ١ٝ ايلٜاؿ٠ ٚؿٚكٖا ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ ٚؼوٌ ا٭ؿا٤ يٌلنات 2005ايوهاك١ْ, ب٬ٍ.) .27

 , داَع١ عُإ, ا٭كؿٕ.اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ا٫تِا٫ت ٗ ا٭كؿٕ, 
ف١ً ؿكاهات ايعًّٛ اٱبـاع ايتُٓٛٝٞ.  (. كأي إاٍ ايؿهلٟ ٚؿٚكٙ ٗ ؼكٝل2012هًُٝإ,ٌٖاّ.) .28

 .اٱؿاك١ٜ
اعًِ ف١ً ع١ًُٝ (. قٝاي كأي إاٍ إعلٗ يًباسجٌ ٗ داَع١ بي هٜٛـ. 2016هٝـ, كساب ؾاٜن.) .29

 , َِل.قه١ُ
ايًػٟٛ  .ؿٚك اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ ؼكٝل ايُٓٛ ا٫قتِاؿٟ: َِلأِٛفداّ ايٌُلٟ, قُـ دباك طاٖل.)ؿ.ت(. .30

 داَع١ ايهٛؾ١, ايعلام. ,تِاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜيًعًّٛ ا٫ق
 . ؿاك ُؿا٤ يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, ا٭كؿٕ.اقتِاؿ إعلؾ١(. 2008ايٌُلٟ, ٖاًِ ٚايًٝجٞ, ْاؿٜا.) .31
(.ايتٛد١ مٛ اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ. 2002ايٌٛك٠, قُـ, َكـاؿٟ, ْٜٛى ٚآػلٕٚ.) .32

 كؿٕ., ا٭ف١ً اؼاؿ اؾاَعات ايعلب١ٝ
(. ؿٚك اقتِاؿ إعلؾ١ ٗ تطٜٛل اؾاَعات ايوعٛؿ١ٜ َٚعٝكات تؿع١ًٝ 2013ايِا٥ؼ, لا٠ قُـ هعٝـ.) .33

 , إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ9.١ٜ, ع2, َراج١ً ايـٚي١ٝ ايذب١ٜٛ إتؼ١َِِٔ ٚد١ٗ ْٛل ك٩ها٤ ا٭قواّ. 
, ايطبع١ ا٭ٍٚ, وشاب يًٌٓل ٚايتٛمٜعؿاك اي. إؿاك٠ إعلؾ١ ٚتهٓٛيٛدٝا إعًَٛات(. 2007.)ايِاٟٚ, ٜاهل .34

 َِل.
 .97, ايعـؿ 26, ايو١ٓ ف١ً اٱؿاكٟ. ع٬ق١ كأي إاٍ ٚإؿاك٠ اؾٛؿ٠(. 2004عباي, ه١ًٝٗ قُـ .) .35
ك١ٜ٩ اهذاتٝذ١ٝ يلأي إاٍ ايؿهلٟ ٚؿٚكٙ ٗ ؼكٝل إٝن٠ (. 2012عبـاؿُٝـ, عؿاف ايوٝـ بـٟٚ.)  .36

 , َِل.ايتٓاؾو١ٝ
. ُٓعا٤, اؾُٗٛكب١ ؿٚك اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ؼكٝل ا٭ٖـاف ايٓٛع١ٝ (.2003ددإ.)ايعبٝـٟ, ه٬ٕٝ  .37

 اي١ُٝٓٝ.
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أطلٚس١ (.تطٜٛل أؿا٤ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ٤ٛٓ اقتِاؿ إعلؾ١. 2014ايعنٜنٟ, قُٛؿ عبـٙ سؤ. ) .38
 , داَع١ ُٓعا٤, ُٓعا٤ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠

(.ٌَلٚع َكذغ يًتؼطٝ٘ ا٫هذاتٝذٞ يتطبٝل اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ 2014ُـ.)ايعؿرٟ, ْبٌٝ أٓـ ق .39
 داَع١ اينكقا٤, ا٫كؿٕ.,إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايلابع ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞاؾاَعات اي١ُٝٓٝ. 

 (.فتُع إعلؾ١ ٚتأثر٠ ٗ ايعٌُ إعلٗ: عح2009ايعُلٟ, غوإ ٚايوهاك١ْ, ب٬ٍ ٚاـٌاب, أؿٜب.) .40
 , داَع١ إٌُٛ, ايعلام.31, فًـ95, ايعـؿت١ُٝٓ ايلاؾـَٜٔٝـاْٞ ٗ ايكطاع إِلٗ ا٭كؿْٞ.

(. اهذاتٝذ١ٝ َكذس١ يتشٍٛ اؾاَعات ايؿًوط١ٝٓٝ مٛ اؾاَع١ ايقن١ٝ 2016ايعٜٛي. أكٜر قُـ.) .41
 , اؾاَع١ اٱه١َٝ٬, غن٠, ؾًوطٌ.كهاي١ َادوتر ٌَٓٛك٠ٗ ٤ٛٓ َتطًبات إعلؾ١. 

ٚكق١ عج١ٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايجايح (.فتُع إعلؾ١ َؿاِٖٝ أهاه١ٝ. 2012عًٝإ, كعٞ َِطؿ٢.) .42
 ,ايـٚس١, قطل.ٚايعٌلٜٔ ي٬ؼاؿ ايعلبٞ ٚإهتبات

, ؿكاه١ ؿٚك ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ تًب١ٝ َتطًبات ت١ُٝٓ كأي إاٍ إعلٗ(. 2013عٝـ َلهٞ, ًرٜٔ.) .43
 َوتكب١ًٝ, َِل.

(.تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٭بعاؿ ا٭هاه١ٝ يًت١ُٝٓ 2006ايػايي, نلِٜ هام ٚاؿوٓاٟٚ, ابلاِٖٝ كهٍٛ.) .44
 (, ا٭كؿٕ.2(, ايعـؿ)8, فًـ)ايكاؿه١ٝ يًعًّٛ اٱؿاك١ٜ ٚا٫قتِاؿ١ٜايبٌل١ٜ ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ. 

جٛك٠ ايلق١ُٝ ٚطلم َٗاكات إعًِ ٗ ٌٚ عِل اقتِاؿ اي(.2015ؾتٛغ, قُٛؿ ٚاؿلبٞ, ٖٝا تلنٞ.) .45
 . داَع١ ا٭َر٠ ْٛك٠, إًُه١ ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ.تُٓٝتٗا

 .ف١ً ً٪ٕٚ علب١ٝ(.هر٠ ايبشح ايعًُٞ ٚايتطٜٛل ٗ ايٛطٔ ايعلبٞ. 2000ايكاهِ, ُبشٞ. ) .46
ؼوٌ ؾاع١ًٝ َ٪هوات (.2013قاهِ, فـٟ عبـايٖٛاب ًٚشات١, ُؿا٤ أٓـ ػؿادٞ, كًا قُٛؿ.) .47

 . ؿاك ايؿهل ايعلبٞ, ايكاٖل٠, َِل. تؼـاّ ايتهٓٛيٛدٝاايتعًِٝ ايعايٞ باه
(. َتطًبات ايتشٍٛ ايذبٟٛ ٗ َـكأي إوتكبٌ ايجا١ْٜٛ بإًُه١ 2009ايكلْٞ, عًٞ سؤ ٜعٔ اه.) .48

 , ايوعٛؿ١ٜ.اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ايعلب١ٝ ايوعٛؿ١ٜ ٗ ٤ٛٓ ؼـٜات اقتِاؿ إعلؾ١. 
(. ١ََٛٛٓ ايتعًِٝ ٗ اؾنا٥ل َٚواُٖتٗا ٗ بٓا٤ 2015إ ايٌاكف.)قلٜي, ْاُل ايـٜٔ ٚعط١ٝ, هؿٝ .49

 (, داَع١ ٖٚلإ, اؾنا٥ل.15, ايعـؿ)ف١ً ايباسحاقتِاؿ إعلؾ١. 
(.ؿٚك كأي إاٍ ايؿهلٟ ٗ ؼكٝل إٝن٠ ايتٓاؾو١ٝ يًُ٪هوات ا٫قتِاؿ١ٜ ٗ ٌٚ 2016يٜٛن٠, ؾلساتٞ.) .50

 , اؾنا٥ل.اطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠. اقتِاؿ إعلؾ١ ؿكاه١ ساي١ ًلن١ ا٫زٓت
 .ؿاك ايػلٜل يًطباع١ ٚايٌٓل. ؿبٞ, اٱَاكات .َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ(.2015َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ.) .51
 . ؿاك ايػلٜل يًطباع١ ٚايٌٓل. ؿبٞ, اٱَاكات .َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ(.2016َ٪ًل إعلؾ١ ايعلبٞ.) .52
. ا٭َا١ْ ايعا١َ, َ٪ًلات ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ(.2014اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ. ) .53

 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
.ا٭َا١ْ ايعا١َ, َ٪ًلات ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ(. 2015اجًى ا٭ع٢ً يتؼطٝ٘ ايتعًِٝ. ) .54

 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
كؿ ايبٌل١ٜ ٗ َايٝنٜا, (. ا٫قتِاؿ ايكا٥ِ ع٢ً إعلؾ١ ٚأ١ُٖٝ ت١ُٝٓ إٛا2011)قٞ ايـٜٔ, ؿٜٓا قُـ. .55

 , َِل.اج١ً ايع١ًُٝ ي٬قتِاؿ ٚايتذاك٠
(."ؿٚك ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ بايُٝٔ ايٛاقع َٚتطًبات إوتكبٌ", 2011إؼ٬ٗ, هًطإ.) .56

 (, تعن, اؾُٗٛك١ٜ اي8.١ُٝٓٝ, )ف١ً عٛخ داَع١ تعن
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. َلنن ١ٜ ايؿهل١ٜ ايجل٠ٚ اؿكٝك١ٝ جتُعات إعلؾ١إٛاكؿ ايبٌل(.2012َلنن ايـكاهات ا٫هذاتٝذ١ٝ.) .57
 ايـكاهات ا٫هذاتٝذ١ٝ,داَع١ إًو عبـ ايعنٜن, ايوعٛؿ١ٜ.

, إلنن ايُٝي يًـكاهات ايتكلٜل اٱهذاتٝذٞ ايُٝي(.2003إلنن ايُٝي يًـكاهات ا٫هذاتٝذ١ٝ.) .58
 ا٫هذاتٝذ١ٝ. ايُٝٔ.

كأي إاٍ ايؿهلٟ ٚتُٓٝت٘ بايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ ٤ٛٓ ايتش٫ٛت  إؿاك٠ .(2007) .إطرٟ, قٝا بٔ ػًـ .59
 , داَع١ أّ ايكل٣, ايوعٛؿ١ٜ.كهاي١ َادوتر غر ٌَٓٛك٠إعاُل٠. 

 ا٭كؿٕ ,إؿاك٠ إعلؾ١: إؿاِٖٝ ٚا٫هذتٝذٝات ٚايعًُٝات ٚايتٛمٜع(. 2008) لِ, عبٛؿ لِ. .60
ٍ ايؿهلٟ ٚقٝاه١ ٚتُٓٝت١ نذن٤ َٔ إؿاك٠ إعلؾ١ ٗ (.إؿاك٠ كأي إا2011اش٬يٞ, ايٌلبٝي اش٬يٞ.) .61

 , داَع١ إِٓٛك٠, َِل.ف١ً عٛخ ايذب١ٝ ايٓٛع١َٝ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ. 
 (.171(.فتُع إعلؾ١. اج١ً ايـٚي١ٝ يًعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ, ايعـؿ)2002ٖاْوٕٛ, هؿٌ أٚف.) .62
. ؿاك ُؿا٤ يًٌٓل ٚايتٛمٜع, عُإ, يتُٝن ٚاينٜاؿ٠إؿاك٠ إعلؾ١: ايطلٜل إٍ ا(. 2012ٌُٖلٟ, عُل أٓـ.) .63

 ا٭كؿٕ.
. تكلٜل ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ايٛطي ايلابع ت١ُٝٓ إٛاكؿ ايبٌل١ٜ (.2013).ٚماك٠ ايتؼطٝ٘ ٚايتعإٚ ايـٚيٞ .64

 اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ.
اؾُٗٛك١ٜ ا٫هذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يًتعًِٝ ايعايٞ ٗ  (.2006ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ. ) .65

 . ُٓعا٤, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. 2010 -2006اي١ُٝٓٝ 
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باهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 
Six Sigma 

 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 
 إب داَع١ ايذب١ٝ ٗ ن١ًٝ اؾٛؿ٠ يتشوٌٖععـف ايبشح إٍ تُِِٝ أِٛفز َكذغ إًؼّ: 
( شا, Sigma(, َٔ ػ٬ٍ ايتعلف ع٢ً ٚاقع اؾٛؿ٠, ٚقٝاي َوت٣ٛ)(Six Sigma َٓٗر باهتؼـاّ

ٚأهباب سـٚخ ايعٝٛب, ٚاقذاغ اؿًٍٛ يتشوٌ اؾٛؿ٠, ٚم اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ بٓٛع١ٝ إوشٞ 
ؾلؿاّ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, م ( 008ٚايتطٜٛلٟ, ٚبًؼ عـؿ أؾلاؿ فتُع ايبشح )

%( َٔ فتُع ايبشح, ٚيتشكٝل 51( ؾلؿاّ بايطلٜك١ ايعٌٛا١ٝ٥ ايطبك١ٝ؛ سٝح َجًت )56اػتٝاك )
ايطًب١, ٚبعـ إؿػاٍ ايبٝاْات  أٖـاف ايبشح م اهتؼـاّ أؿا٠ َٔ ْٛع اهتبا١ْ, ٚايٛثا٥ل ايلز١ٝ يٓتا٥ر

٥ٌ اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١ ٚإعاؿ٫ت ايلٜا١ٝٓ ؿواب ق١ُٝ , م اهتؼـاّ ايٛهاSPSSإٍ بلْاَر 
Sigma ٚتٌُٛ ايبشح إٍ ايعـٜـ َٔ ايٓتا٥ر )ا٭ِٛفز إكذغ( َٚٓٗا: إٕ ٚاقع اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ,

( ٚاملاف 0075ايذب١ٝ ظُٝع فا٫تٗا سًِت ع٢ً ؿكد١ ؼكل )َتٛهط١(, َتٛه٘ سوابٞ )
, نُا إٔ Sigma)( َٔ َوتٜٛات)0058ب١ٝ ٗ إوت٣ٛ )(, سٝح تعٌُ ن١ًٝ ايذ10378َعٝاكٟ )

(, تًُٛت إيٞ إٔ ٖٓاى عـؿاّ َٔ ا٭هباب ايل٥ٝو١ ٚايجا١ْٜٛ 807ا٭قواّ ايع١ًُٝ تعٌُ ٗ إوت٣ٛ )
 ٚايجا١ْٜٛ ايل٥ٝو١ ا٭هباب َٔ عـؿاّ ٖٓاى إٔ إيٞ تًُٛت(,  ,ايي توبب ٗ انؿاض َوت٣ٛ اؾٛؿ٠

 ايـكاه١ٝ إكلكات, اٱؿاك٠, ايتـكٜى ١٦ٖٝ عٔٛ, ايطايب أبلمٖا اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ انؿاض ٗ توبب ايي
ٚم , اؾٛؿ٠ تأنٝـ ِْٚٛ, اـلٜر َع اي١ًِ ٚاْكطاع اجتُع َع ايٌلان١, ايتع١ًُٝٝ ٚايٛها٥ٌ

تكـِٜ عـؿ َٔ اؿًٍٛ إكذس١, ٚػطٛات يتطبٝل ا٭ِٛفز ٚعٛاٌَ لاس١, ٚعـؿ َٔ ايتُٛٝات 
 ٚإكذسات.

 .DMAIC, أهًٛب (Six Sigma): اؾٛؿ٠, َٓٗر ات إؿتاس١ٝايهًُ
 Abstract: 
 This research aims at designing  a proposed model for quality improvement 
in the Faculty of Education, University of Ibb using Six Sigma approach, 
through identifying the reality of quality, measuring the level of Sigma, and 
the causes of defects, and suggesting solutions to improve quality. 
Descriptive method, with survey and development approaches, was used. 
The number of research population was (112) faculty members and their 
assistants, (56) of which were selected  randomly stratified sample, 
representing (50%) of the research population. The research had found many 
results (the proposed model), including: The reality of quality in the Faculty 
of Education in all its fields obtained a score of (intermediate), with a mean 
of (1.75) and a standard deviation (0.378), where the Faculty of Education at 
the level (1.58) (Sigma), and the scientific departments are working at level 
(2.7), there are a number of main and secondary causes of low quality, most 
notably are: student, faculty member, administration and regulations, courses 
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and teaching aids, partnership with the community graduation, quality 
assurance systems. In addition a number of proposed solutions, and steps to 
implement the model. Finally, a number of recommendations and proposals 
were recommended. 
Keywords: Quality, Six Sigma, DMAIC. 

 َكـ١َ: 
ٌٜٗـ ايعام تػرات َتواكع١ ٗ ٌٚ إٓاؾو١ ايعا١ٕٝ ايي م تذى أٟ فاٍ يًؼطأ ٚايعٝٛب ٗ 
تكـِٜ اــَات, ٚيٝوت اؾاَعات َٓأ٣ عٔ تًو ايتػرات؛ إف أػقت تـكى أ١ُٖٝ اؾٛؿ٠ ٚايتُٝن, 

ٍٛ إٍ أهايٝب إؿاك١ٜ سـٜج١ ُهٓٗا َٔ مٜاؿ٠ نؿا٤تٗا, ٚؿٚكٖا نٌٓاٙ َِٓٛ َٚٓٗذٞ ٗ ايُٛ
 ٚؼوٌ دٛؿ٠ كلداتٗا يتِبض َوت٣ٛ ايتشـٜات, ٚاٯَاٍ ايت١ُٜٛٓ. 

٫ٚ ٜعـ ايٍُٛٛ إٍ َوت٣ٛ َٓاهب َٔ اؾٛؿ٠ ٖٛ اشـف ايٛسٝـ يًذاَعات, بٌ ٜعـ َٛٓٛع 
اٖتُاَاّ نبراّ َٔ قبٌ اؾاَعات ايي ايتشوٌ إوتُل ٗ اؾٛؿ٠ َٔ إٛٓٛعات ا٭هاه١ٝ ايي تًكٞ 

تتبع ؾًوؿ١ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚقـ اػٗت نجر َٔ إ٪هوات ٗ اٯ١ْٚ ا٭ػر٠ إٍ إدلا٤ 
ايتشوٝٓات إوتُل٠ ٗ عًُٝاتٗا ٚأٌْطتٗا, ٚقاَت بإتباع عـؿ َٔ إٓٗذٝات يًٍُٛٛ إٍ أؾٌٔ 

ايقٟ أثبت قـكت٘ ٗ ؼكٝل عـؿ َٔ  Six Sigma)َوتٜٛات اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ َٚٔ أُٖا َٓٗر )
 (. 68, 8100ايتشوٝٓات ٗ نجر َٔ ايكطاعات )هًُٝإ, 

ؾإ٪هوات ايي تكـّ تعًِٝ عاٍ اؾٛؿ٠ ٫تناٍ ت٪ؿٟ ؿٚكٖا ٗ ايب١٦ٝ َٚوتُل٠ ٗ ؼكٝل ايتٓاؾى 
ٜتِ ؼًِٜٛٗ إٍ كلدات,  ٜعـٕٚ َٔ إـػ٬ت ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ, ؾايطًب١ ايقَٜٔٔ ػ٬ٍ ؼوٌ 

ؼـٜـ ٗ هٛم ايعٌُ ٖا ٜتطًب  فٟٚ دٛؿ٠ عاي١ٝ يتًب١ٝ تٛقعات ايع٤٬ُ بػلض إْتاز َتؼلدٌ
اؿاد١ إٍ ْٗر اؾٛؿ٠ يتشوٌ  ٚيقيو ُاكتايتعًِٝ, ْٛاّ  عًٝٗا وتٟٛايعًُٝات ايل٥ٝو١ ايي 

 Sigmaيع١ًُٝ اؿـٜج١ َٚٓٗا َٓٗر , باهتؼـاّ إٓاٖر اأؿا٤ ايعًُٝات, ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ
Six , ّٶٝا بُٛؿ٘ أنجل ١ُ٥٬َ, ٜٚٛؾل أهاها ٶٝا ٚإسِا٥  ًكٝايئَ ا٭ؿٚات ٚا٭هايٝب ِٜٔ  ايعـٜـ عًُ

 ع٢ً تطبٝك٘ لاغ ٜعتُـ ٗ إؿاكٟ َٓٗر , نُا أْ٘(8106et.al,.Navas, 845) ,ٛؿ٠اؾ ٚؼوٌ
 ا٭ؿٚات ع٢ً ٚايتـكٜب, ٚايؿي إاؿٟ ايـعِ كـِٜٚت, ٚإو٪ٚيٝات ا٭ؿٚاك ٚٚٓٛغ, ايعٌُ ؾلم تٌهٌٝ

 ,Lora) ايعًُٝات, نٌ عٔ ايط٬ب كٓا ٚؼكٝل ايؿاقـ يتكًٌٝ ايكٝاؿ١ٜ ٚإٗاكات اٱسِا١ٝ٥

2007,4.) 
ٚإتُج١ً  ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ نؿا٠٤ مٜاؿ٠ إيٞ (Six Sigmaاؾٛؿ٠ اٱسِا٥ٞ ) َٓٗر ٜٚٗـف

 ٚؼكٝل ٚإٓاٖر ايتـكٜى, ًٚ٪ٕٚ ايط٬ب ١٦ٖٝ أعٔا٤ ٚنؿا٠٤, ا٭ناؿ١ّٝ ايداَر دٛؿ٠ بتشوٌ
 ٚاجتُع, ايط٬ب كٓا َعـٍ يًذٛؿ٠, ٚمٜاؿ٠ ا٭هاه١ٝ إعاٜر ؾُٝا ٜتعًل بتطٜٛل ًَش١ٚٛ َهاهب
 ٜوُض نُا اٱؿاك٠, ب٘ تكّٛ إدلا٤ نٌ ٗ ايعٝٛب ا٭عُاٍ, ٚتكًٌٝ إلام ٗ اين١َٝٓ ايؿذ٠ ٚتكًٌٝ
 .(Chlaidze & Linde, 2006,7)ٚإٛكؿٜٔ  ٚإٛٚؿٌ ايط٬ب بٌ ايتٛاٌُ ؾلْ بإتاس١

 ْٛعٝات ٚؽلٜر ايتع١ًُٝٝ, ايع١ًُٝ ٗ اؾاَعات ؼوٌ دٛؿ٠ (Six Sigmaيقيو ٜعي تطبٝل )
( ساي١ يهٌ ًَٕٝٛ ؾل١ُ, عٔ 304ٚتكًٌٝ سا٫ت ايلهٛب أٚ اٱنُاٍ إٍ ) ,َٛاُؿات قـؿ٠ ُٓٔ



 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 
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ْاس١ٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ( َلاسً٘ ايبٓا١ٝ٥ بـ٤ٶ بتٌؼّٝ إٌه١ً َٔ DMAICطلٜل أهًٛب )
ؾ٬ّٔ عٔ تٌؼّٝ ا٭هباب, َٚٔ ثِ  ايكِٛك,َٛاطٔ يًتعلف ع٢ً  كٝاي, ٚؼًٌٝ ايٓتا٥رٚاي ,ٚايطًب١

, 8108,)ٜٛهـ ٚآػلٕٚدٛؿ٠ ناؾ١ ايهًٝات ٚإلانن ا٭ناؿ١ّٝ ٗ اؾاَعات إدلا٤ ع١ًُٝ ؼوٌ 
873.) 

اجتُع نْٛٗا  َوتكبٌ اكتباطاّ اؾاَع١ٝ ايهًٝات تعـ َٔ أنجلايي  ١ٝ ايذب١ٝنً َٚٓٗا
 َو٦ٛي١ عٔ إعـاؿ 

إفا نإ يًتعًِٝ ؿٚك أهاهٞ إعًٌُ ٚاٱؿاكٌٜ ٚايؿٌٓ ٗ قطاع ايتعًِٝ, ٚتطٜٛل اجتُع ٚاكتكا٥٘, ؾ
عٔ ايهًٝات ا٭١َٝٓ ٚايعوهل١ٜ ٫ تكٌ أ١ُٖٝ ٗا ؾإٕ يه١ًٝ ايذب١ٝ َهاْتٗا ٚؿٚكٖا ا٭ٍٚ, ٚيقيو ؾإْ

إو٦ٛي١ عٔ اؿؿاٚ ع٢ً أَٔ اجتُع ٚايـؾاع عٓ٘, ٜٚتشكل لاسٗا ٗ ؼٌُ ٖقٙ إو٪ٚي١ٝ َٔ ػ٬ٍ 
 .    (83, 8116)فاٖـ ٚبـٜل, دٛؿ٠ إتؼلدٌ,  ٢ٚبلافٗا َا ٜٓعهى عً أٖـاؾٗا تطٜٛل

إعـاؿ  ٕ٪هواتتوُض  ذاتٝذٝاتٜٚتٔض فيو َٔ ػ٬ٍ َا تبٓت٘ نجر َٔ ايـٍٚ إتكـ١َ ٫ه
تبي ْٛاّ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚع٢ً َٛقعٗا ايتٓاؾوٞ, ٚتطٜٛلٙ,  إعًِ َٛاد١ٗ ايتٗـٜـات ايب١٦ٝ ٚاحاؾ١ٛ

 ,َٔ أًٗلٖا آي١ٝ ُٓإ اؾٛؿ٠ إعٍُٛ بٗا ٗ ِْٛ ايتعًِٝ ا٭ٚكب١ٝ ٚػا١ُ ٗ إًُه١ إتشـ٠ٚايعايٞ, 
, ؾهإ ٖٓاى اٖتُاّ ٚأٓض (341, 8119, )اش٬يٞ ٚايوٝـ, إتشـ٠ اي٫ٜٛات ٗ ايوا٥ـ ا٫عتُاؿ ٚآي١ٝ

عتُاؿ إعًِ, ٚسـٚخ ْٛع َٔ ايتهاٌَ بٌ َعاٜر دٛؿ٠ ن١ًٝ ايذب١ٝ َٔ قبٌ اجًى ايكَٛٞ ٱ
, ٚا٫ٖتُاّ َعاٜر اؾٛؿ٠ ايي تٔعٗا اي٫ٜٛات ٚبٌ إوتٜٛات إعٝاك١ٜ إٛٓٛع١ َٔ قبٌ ايهًٝات

ن١ًٝ إعاؿ٠ ٖٝه١ًٝ  , ٚأًاكت ٚثٝك١ إعاٜر ايك١َٝٛ يًتعًِٝ ٗ َِل إٍايتُٝن يًداَر ظٛؿ٠ َٚعاٜر
ٚٓع ِْٛ ا٫عتُاؿ ٚاؾٛؿ٠ َٔ , ايذب١ٝ ٗ فا٫ت عـٜـ٠ َٔ أُٖٗا تطٜٛل بلافٗا ٗ ٤ٛٓ إعاٜر

 .(496 ,8118, غِٓٝ ٚعبـاؿُٝـيٝات َٛٓٛع١ٝ َتطٛك٠ تتؿل َع ايتطٜٛل ايولٜع )آػ٬ٍ 
ٗ ؼوٌ  احا٫ٚت َٔ ايعًُٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ايعـٜـ ٚايبشح ايعايٞ ايتعًِٝ ٚماك٠ ٚبقيت 

 ع٢ً عًُت إف, ايتعًِٝ دٛؿ٠ ؼـٟ ٕٛاد١ٗ إباؿكات َٔ ايهجر تكـِٜ ػ٬ٍ َوتٜٛات اؾٛؿ٠ َٔ
 إؿػاٍ م نُا, ٚا١ٕٝٓٗ ا٭ناؿ١ّٝ إواكات ٚتٓٛع, ٚإٓاٖر ايداَر يتشـٜح ًا١ًَ َلادع١ تٓؿٝق

 ٚٚسـات ا٭ناؿّٞ ا٭ؿا٤ تطٜٛل َلانن إٌْا٤ ػ٬ٍ َٔ اؾٛؿ٠ ُٚٓإ ا٭ناؿّٞ ا٫عتُاؿ َؿاِٖٝ
 ايهًٝات كتًـ ٗ اؾٛؿ٠ َوتٜٛات ؼوٌ ٗ ايـٚكات َٔ عـؿ ٚتٓؿٝق اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَعات ُٓإ

, ٚيهٞ وكل ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٗ اؾاَعات (01, 8101, ايعًُٞ ٚايبشح ايعايٞ ايتعًِٝ ٚماك٠)
اي١ُٝٓٝ َٚٓٗا داَع١ إب بهاؾ١ نًٝاتٗا َٚٓٗا ن١ًٝ ايذب١ٝ ؿٚكٙ ايؿعاٍ ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َ 
ايٌا١ًَ, ؾإٕ فيو ٜتطًب ايعٌُ ع٢ً ؼوٌ دٛؿ٠ َـػ٬ت ايتعًِٝ ٚعًُٝات٘ ٚكلدات٘ باهتؼـاّ 

 (.5, 8107)ايِلابٞ,  SixSigmaٛؿ٠ نُٓٗر أسـخ إٓٗذٝات ايي ّهٔ إٔ ؼكل اؾ
)أٓـ, ٚ(, 8104(, ٚ)ٓاؿ٠, 8104ٖٚقا َا أًاكت إيٝ٘ عـؿ َٔ ايـكاهات نـكاه١ )ايبٓا٤, 

( ٚايي أًاكت ع٢ً 8108(,ٚ)ْاُلٟ, 8107(, ٚ)ايِلابٞ, 8107(, ٚ)ؾرٚم, 8107, ٚ)عطر, (8105
 ا٫ناؿّٞ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ٚا٭ؿا٤ ٚايداَر,, ٝاتايعًُ دٛؿ٠ أُٖٝت٘ ٗ تطٜٛل إؿاك٠ ايتعًِٝ, ٚؼوٌ

تكـِٜ أِٛفز َكذغ  إٍ دا٤ت اؿاد١ا٫عتُاؿ. يقيو  ٚايبشح ايعًُٞ, ٚع١ًُٝ ٚايطًب١, ايتـكٜى
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ؼوٌ َوتٜٛات ٜعٌُ ع٢ً  (Six Sigma) نععٚؾل َٓٗر ٥٬َِ  يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب
, ٖٚٛ َا ّجٌ اشـف ايل٥ٝى ايِؿلٟ ٚبأقٌ ايهًـ إُه١ٓٚتكـِٜ كلدات َوت٣ٛ اـطا٤ اؾٛؿ٠ 
 يًبشح.

 :ٌَه١ً ايبشح
ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ ؼوٌ  اتبقش ياؾٗٛؿ اؿجٝج١ ائَ لغِ ع٢ً اي 

َٔ ا٫ػت٫٬ت  اّٛاد٘ عـؿاؾاَعات اي١ُٝٓٝ, َٚٓٗا نًٝات ايذب١ٝ َاتناٍ تإ٫ إٔ , َوتٜٛات اؾٛؿ٠
 ناٍٜ ٚإٓاٖر, ٚطلا٥ل ايتـكٜى ٚايتكِٜٛ, ٚتلادع إؿاكت٘, َٚا ايداَر دٛؿ٠ايي تتُجٌ ٗ انؿاض 

, ٚأُبشت َواُٖت٘ ٗ بٓا٤ ١ ٚإوٝطل٠ ع٢ً قـكات٘ايتكًٝـٜ ايتعًِٝ ؾٝٗا ٜتبع ايٛها٥ٌ ٚا٭هايٝب
ايتشت١ٝ إتُج١ً ٗ إباْٞ ٚإعاٌَ  ـ نبر ٗ ايب١ٝٓع, باٱٓاؾ١ إٍ ٓدـاّ اجتُع ٚتطٛكٙ ٓعٝـ

َٛاكؿ ايتـكٜى ٚايتعًِٝ ٚإهتبات ٚايتو٬ٝٗت ٚاــَات ايعا١َ ٚاٱيهذ١ْٝٚ ٚٚإعـات ٚا٭دٗن٠, 
 .(70, 8103)اجًى ا٭ع٢ً يًتؼطٝ٘, 

 اؿلاى َٔ ايٓاػ١ ايتشـٜات َٔ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ َٚٓٗا داَع١ إب عـؿ ايذب١ٝ ٚتٛاد٘ نًٝات
 ايعٌُ ٚهٛم ٚايتعًِٝ ايذب١ٝ ٚٚماك٠ ايذب١ٝ ن١ًٝ بٌ ايٌلان١ ٚؼـٟ, ايع١ٕٛ ٚتأثرات, جكاٗاي

ايتعًِٝ ايعايٞ ٚنًٝات  ؿٚك ٚماك٠ مٛ ؼـٜـ ايكا١ُ٥ ٚٓعـ ايل١ٜ٩ ايوٝاه١ٝ, بإتؼلدٌ ٚاي١ًِ
 بٌ إٛا١ُ٥ وكلَا  ايذب١ٝ ٚؽِِاتِٗ َٔ ػ٬ٍ قبٍٛ ايطًب١ به١ًٝ إعًٌُ إعـاؿ ايذب١ٝ ٗ

ا٫ناؿّٞ ٗ ناؾ١ عٓاُل ْٛاّ ايتعًِٝ  ٚا٫عتُاؿ اؾٛؿ٠ َعاٜر ٚٗٛك َع ػا١ُ, ٚايطًب ايعلض
ايتـكٜى؛ سٝح أًاكت عـؿ َٔ  ١٦ٖٝ ٚأعٔا٤, ٚاٱؿاك٠, ٚايداَر, ٚإعًِ, ايطايب بايه١ًٝ َٚٓٗا

 اؿـابٞ)نـكاه١  اَعات اي١ُٝٓٝايذب١ٝ باؾ ٗ بعض نًٝات اؾٛؿ٠ تٓاٚيت ايـكاهات ايع١ًُٝ ايي
, بإٔ نًٝات ايذب١ٝ م تٌِ إٍ (8107, س٬ٕ)ٚؿكاه١ (, 8105, إعُلٟ)ٚؿكاه١ (, 8119, ٚق٠ٌٛ

اؾٛؿ٠ إطًٛب١ هٛا٤ ٗ ْٛع١ٝ اــَات ايتع١ًُٝٝ أٚ ٗ اٱؿاك٠ ٚاـط٘ ا٫هذاتٝذ١ٝ, ٚايداَر, 
ٚأًاكت تًو ايـكاهات إٍ إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ ايٛٓع  ٚايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ أٚ أهايٝب ايتـكٜى ٚايتكِٜٛ,

اؿايٞ يهًٝات ايذب١ٝ َٔ ػ٬ٍ إدلا٤ ايـكاهات ايع١ًُٝ اشاؿؾ١ إٍ تطٜٛل ؼوٌ دٛؿ٠ أؿا٤ ٖقٙ 
 َٔ َعاْا٠ أنجل تهٕٛ كَا بٌ ايٛٓع١ٝ ٖقٙ َٔ اهتجٓا٤ ؾٗٞ يٝوت إب, ايذب١ٝ ايهًٝات, َٚٓٗا ن١ًٝ

 غرٖا.
ٚنٌ ٖقا اؿ٣ إٍ اؿاد١ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب َٔ ػ٬ٍ ايـق١ ٗ ايتٌؼّٝ,  

( ايقٟ ٜواعـ ع٢ً ؼوٌ اؾٛؿ٠, ٜٚوِٗ ٗ Six Sigmaٚايكٝاي, ٚايتشًٌٝ, ٚفيو بتطبٝل َٓٗر )
٠ سٌ إٌه٬ت, ٜٚكًٌ ا٫ملاؾات, ٚيهٔ بعٝـاّ عٔ أهًٛب ايتذلب١ ٚاـطأ, ٚعٔ احا٫ٚت ايهجر

ٗ ٌَهععًعع١ ايبشعععح ٚتتشـؿ إوتؿٝـٜٔ. اؾٛؿ٠ َا وكل كٓا٤  َوتٜٛات أؾٌٔ إهًؿ١, يًٍُٛٛ إٍ
باهتؼـاّ داَع١ إب ايذب١ٝ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ َا ا٭ِٛفز إكذغ  ايوععع٪اٍ ايل٥ععٝى اٯتٞ:

 ؟ Six Sigmaَٓٗر 
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 -أٖعععُعع١ٝ ايععبشععح:
 أٖععُعع١ٝ ايبشععح بايٓععكععاٙ اٯتععع١ٝ:  تتشـؿ

 (Six Sigma)  ٓٗرَايي أٖتُت ٗ إهتب١ اي١ُٝٓٝ  ايٓاؿك٠يٮؿبٝات ع١ًُٝ ٜعـ إٓاؾ١  (0
 .نًٝات ايذب١ٝ إب ٗ ٚتطبٝكات٘

 Six)اؾٛؿ٠  َٓٗرَع  ٛاقعاين١ًٝ ايذب١ٝ إب َٚـٟ تتطابل  اؾٛؿ٠ ٗعٔ ٚاقع  ٜهٌععـ (8

Sigma). 

ٚيهًٝات ايذب١ٝ بٌهٌ   كلدات ٖقا ايبشح َُٗاّ يًباسجٌ ٚإٗتٌُ بٗقا اجاٍ بٌهٌ عاّ تعـ (3
 ػاْ سٝح تواعـٖا ع٢ً ايـػٍٛ إٍ فاٍ اؾٛؿ٠ ٚإٓاؾو١.

 ؾٛؿ٠اطبٝل َٓٗر تتوِٗ ْتا٥ر ٖقا ايبشح ٗ تٛدٝ٘ ْٛل إو٦ٛيٌ ٗ ايتعًِٝ مٛ ٓلٚك٠  (4
 إهاب١ٝ ع٢ً إؿاك٠ اؾٛؿ٠. ٕا شا َٔ آثاك (Six Sigma) ايهُٞ

ٜوِٗ ايبشح ٗ تكـِٜ َعًَٛات تواعـ أُشاب ايكلاك ٗ ػٜٛـ أؿا٤ نًٝات ايذب١ٝ باؾاَعات  (5
 اي١ُٝٓٝ بٌهٌ 

 عاّ, ٚن١ًٝ ايذب١ٝ إب بٌهٌ ػاْ.

أِٛفز َكذغ  ٜعـ ايبشح قاٚي١ ع١ًُٝ تتِ ٭ٍٚ َل٠ ٚؾكاّ يعًِ ايباسح َٔ ػ٬ٍ تُِِٝ (6
 ٗاؾٛؿ٠  يتشوٌ

 . (Six Sigma) َٓٗرباهتؼـاّ ظاَع١ إب ايذب١ٝ  ن١ًٝ 
 أٖعععـاف ايععبشعععح:

 إب ظاَع١ ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ اؾٛؿ٠ يتشوٌأِٛفز َكذغ  تُِِٜٝٗـف ايبشح إٍ   
 . َٔ ػ٬ٍ اٱداب١ عٔ ا٭ه١ً٦ اٯت١ٝ: DMAIC)( ٚؾل أهًٛب )Six Sigmaَٓٗر ) باهتؼـاّ

  ؟ Six Sigma ٚؾكاّ ٕلس١ً ايتعلٜـ باهتؼـاّ َٓٗر إب ظاَع١ ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ اؾٛؿ٠ ٚاقع َا (0
 Sixايكٝاي باهتؼـاّ َٓٗر  ٕلس١ً ٚؾكاّ إبايذب١ٝ  ١نًٝ ( اؾٛؿ٠ Sigmaَٗوت٣ٛ )ٺَا  (8

Sigma  ؟ 

 Six َٓٗرباهتؼـاّ  ايتشًٌٝ ٕلس١ً ٚؾكاّه١ًٝ سـٚخ ايعٝٛب إ٪ثل٠ ع٢ً دٛؿ٠ ايأهباب َا  (3

Sigma ؟ 

َٓٗر  ايتشوٌ باهتؼـاّ ٕلس١ً ٚؾكاّ ٍٛ إكذس١ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إباؿًَا  (4
Six Sigma؟ 

 سـٚؿ ايبشح:
ٜتشـؿ ايبشح بتُِِٝ ا٭ِٛفز إكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب باهتؼـاّ  
ٚكهايتٗا, ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, اٱؿاك٠, , ٚإتُج١ً بإعاٜر اٯت١ٝ بععععععع)ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ((Six Sigmaَٓٗر 

اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, َعاٜر ايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات ايط٬ب١ٝ, تًب١ٝ سادات إوتؿٝـٜٔ( َٔ 
 ّ.8108/ 8107 اؾاَعٞ ايعاّ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ ػ٬ٍ



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 
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 َعًِشععات ايبشععح:
 :  ا٭ِٛفز

ٶٝا بأْ٘:  ٜعلف  ٱدلا٤ات ٚا٭ٌْط١ْٛلٟ ٚتطبٝكٞ جُٛع١ َٔ ايعًُٝات ُٚجٌٝ إدلا٥ع
يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ تٛدٝ٘ ايعٌُ يتشوٌ اؾٛؿ٠ إوتٓـ٠ إٍ ايعـٜـ َٔ إعاٜر بػلض 

 Six Sigma.باهتؼـاّ َٓٗر داَع١ إب 
 اؾٛؿ٠: ؼوٌ 

بأْٗا ؼكٝل اـطأ ايِؿلٟ ٗ فُٛع١ َٔ إعاٜر  :ٜعلف ؼوٌ اؾٛؿ٠ إدلا٥ٝاّ
ٚإُٛؿات ايي هب إٔ تتبٓاٖا ن١ًٝ ايذب١ٝ إب, إتُج١ً بعععع)ك١ٜ٩ ٚهاي١ ايه١ًٝ, ٚايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, 
ٚاٱؿاك٠, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, َٚعاٜر ايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات ايط٬ب١ٝ, ٚسادات اجتُع(, َٔ 

 .Six Sigma( ٕٓٗر DMAICع٢ً َباؿ٨ ٚأهًٛب ) ػ٬ٍ ا٫عتُاؿ
 :Six Sigmaَٓٗر 

عًُٞ بٓا٥ٞ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب يًٍُٛٛ إٍ أؾٌٔ  َٓٗر: بأْ٘ إدلا٥ٝاّ ٜعلف
َوتٜٛاتٗا, ٚبعٝٛب ق١ًًٝ أٚ َوت٣ٛ اـطا٤ ايِؿلٟ, عٔ طلٜل ؾلٜل عٌُ ٜوتؼـّ أؿٚات ٚأهايٝب 

 ( يتشكٝل تٛقعات إوتؿٝـٜٔ.DMAIC) ٚؾل أهًٛب ٚإعًَٛات ْاتُع ايبٝاإسِا١ٝ٥ َتٓٛع١ ؾ
 -ؿكاهات هابك١:

 ٖـؾت إٍ ؼوٌ أؿا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚدٛؿ٠ إؼلدات ظاَع١ اؾٛف (:2017)سوإ,  ه١اؿك 
, ٚأهتؼـّ إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚإوشٞ, Six Sigma))ٕٓٗر  DMAICباهتؼـاّ أهًٛب  

أبلم عٛاٌَ لاغ ٖقا ا٭هًٛب ٗ ٖٚٞ  ٚتًُٛت إٍ إٔ ,ا٫هتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ عٌٛا١ٝ٥ طبك١ٝٚطبكت 
ايـعِ ايؿي ٚإاؿٟ, تػر ثكاؾ١ ايعاًٌَ, ؿكاه١ هٛم ايعٌُ يلب٘ اـط٘ ٚايداَر ايـكاه١ٝ 

ٗ  ايتُٝنٚبإ٪ُلات,  تٌذٝعِٗ ع٢ً إٌاكن١باستٝادات اـلهٌ, تـكٜب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚ
ؼـٜـ بـا٥ٌ كتًؿ١ ؿٌ ٚتٌؼّٝ إٌه٬ت ٚؼًٌٝ أهبابٗا, ٚايبشح ايعًُٞ, إعـاؿ أؿٚات ايكٝاي, 

تشوٌ, ٚٓع ػط١ يتكِٜٛ ايعًُٝات احو١ٓ, ايإٌه٬ت اؿاي١ٝ, ٚٓع ػط١ م١َٝٓ يع١ًُٝ 
ٓٛاب٘  ؿلٜل ٚؼكٝل ع١ًُٝ ايتػق١ٜ إلتـ٠, ٚٓعاي, ٚتكِٜٛ أؿا٤ اتٚإؼلدات, ٚتٛثٝل ايتشوٝٓ
 يُٛإٔ اهتـا١َ ايتشوٝٓات.

ٖعععععععععـؾعععععت إٍ بٓا٤ أِٛفز َكذغ يتطٜٛل ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ ظاَع١ (: 2016, ؿكاهععععععععع١ )ايِععععلابٞ
, ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايتعلف ع٢ً ٚاقع ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ ظاَع١ Six Sigmaُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َععٓٗععععر 

ٚإ٪ًلات إعٝب١ يهٌ ع١ًُٝ إؿاك١ٜ, ٚا٭هباب, ٚاؿًٍٛ, ٚأؿٚات ايلقاب١, ُٓعا٤, ْٚوب١ ايعٝٛب ؾٝٗا 
سٝح اعتُـت ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ بٓٛعٝ٘ إوشٞ ٚايتطٜٛلٟ,  ؛ٚاؿًٍٛ ايي ٜتِ ايذنٝن عًٝٗا

ٚاهتؼـَت أؿاتٌ يًبشح ؾُع ايبٝاْات ٚإعًَٛات م تٛمٜعُٗا ع٢ً ع١ٓٝ قِـ١ٜ تهْٛت َٔ ؾ٦تٌ, 
لف ع٢ً ٚاقع ايعًُٝات, ٚايجا١ْٝ يتعلف ع٢ً أهباب سـٚخ ايعٝٛب ٚتكـِٜ اؿًٍٛ, ٚتععًُٛت ا٭ٍٚ يتع

( 2.8سًِت ع٢ً َوت٣ٛ)إف إٔ ايعًُٝات اٱؿاك١ٜ بٌهٌ ن٢ً قـ سٛٝت بـكد١ ؼكل )ق١ًًٝ(,  إٍ
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عـؿ  ٚأٚٗلت ايٓتا٥ر( ؾعععععععلْ ٚٗٛك ايعٝب يهٌ ًَٕٝٛ ؾل١ُ, 83875َكـاك) Sigmaَٔ َوتٜٛات 
ا٭ِٛفز  ٚقـَتأؿٚات ايلقاب١, , ٚعـؿ َٔ َٔ إعع٪ًععلات إععٝب١ ٚأهبابٗا ٚقـَت سًٍٛ ٕعاؾتٗا

 .إكذغ
ٖعععععععـؾعععععت إٍ تكـِٜ تِععععٛك َعععكعععععذغ يتعطبعععٝععل َعععـعؼععٌ ايعععذعععٛؿ٠ (: 2016 )ؾعععٝععععلٚم, ه١كاؿ

يتععطععععٜٛععل ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ايعذععاَعٞ ايٝعععُعي, ٚقـ اهتؼـّ إٓٗر ايُٛؿٞ َٔ   Six Sigmaاٱسِا٥ٞ
ػ٬ٍ َوض ا٭ؿبٝات, ٚؼًٌٝ ٚاقع ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٱهاؿ ايؿذ٠ٛ بٌ 

ٶٕٸ ًَ شٛٚ ٗ ا٭ؿا٤ اٱؿاكٟ ايؿعًٞ ٚإتٛقع, ٚػععًِعت إٍ إٔ َ٪هوات ايتعًِٝ اؾاَعٞ تٛاد٘ تـ
تِٛك ٚقـَت ايَوت٣ٛ ا٭ؿا٤, ْاتر عٔ غٝاب ا٭هايٝب اؿـٜج١, ٚأٖععععُٗا َـػٌ اؾٛؿ٠ اٱسِا٥ٞ, 

 إكذغ.
ٚأبعاؿٖا  Six Sigma))إٍ ايتعلف ع٢ً َا١ٖٝ ٖعععععععـؾعععععت (: 2008غِٓٝ ٚعععبـ اؿُٝععـ, ) ؿكاهعععع١

ع٢ً دٛؿ٠ ا٭ؿا٤, ٚؼًٌٝ أبلم ٬ََض ٌَلٚعات تطٜٛل ,َٚباؿ٥ٗا َٚلتهناتٗا ا٭هاه١ٝ ٚاْعهاهاتٗا 
ٶٔا ايتعلف ع٢ً ٚاقع ا٭ؿا٤ ٚؼًٌٝ ٚاقع اؾٛؿ٠,  (DMIAC) أهًٛبنًٝات ايذب١ٝ َِل ٚؾل  ٚأٜ

سٝح اهتؼـّ ايباسجإ  ,ٚؼـٜـ  ا٭هباب إلتبط١ ظٛؿ٠ ا٭ؿا٤ باهتؼـاّ كط٘ ٖٝهٌ ايوُه١
بًػت ٚا٫هتبا١ْ نأؿا٠ ؾُع ايبٝاْات ٚإعًَٛات م تٛمٜعٗا ع٢ً ع١ٓٝ  إٓٗر ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ,

ايععُوت٣ٛ إطًٛب َٔ اؾٛؿ٠ ٗ ايل١ٜ٩, ٚايلهاي١, ٚايداَر  ( ؾلؿٶا, تعععًُٛعت إٍ ععععـّ تععٛاؾععل48)
ؿاك٠ اؾٛؿ٠ ٱ Six Sigma))َٓعٗر  ٫هعتعؼععـاّ َكععتعلسٶعا تِٛكقعععـَععت َٚٔ ثِ ايتع١ًُٝٝ, ٚاٱؿاك٠,. 

 بهًٝات ايذب١ٝ.
ايي  Six Sigma)ع)ٖععـؾت إٍ تكـِٜ إؿّٗٛ ٚاـًؿ١ٝ ايتطٜٛل١ٜ ٍ :(Zhao, 2011) .Liكاهعع١ ؿ

تعتُـ عًٝٗا ايعـٜـ َٔ إ٪هوععات يتشوٌ َوت٣ٛ أؿا٥ٗا, ٚإكٓا٤ إوتؿٝـٜٔ, ٚمٜاؿ٠ قـكتٗا 
ايتٓاؾو١ٝ, ٚؼكٝكّا ٭ٖـاؾٗا, قاّ ايباسعح بععـكاه١ ؼًٝععع١ًٝ يًٛٓع اؿايٞ يٛاقع إؿاك٠ دععٛؿ٠ ايتعًِٝ 

ل ٚا٬ٕس١ٛ ٚقـ ٚٚؿت إٓٗر ايُٛؿٞ ايعايٞ ٗ ايٌِ َٚعععلؾ١ ٌَهعع٬تعع٘ َٔ ػعع٬ٍ ايبشح ٗ ايٛثا٥
نعععععُُاكه١ إؿاك١ٜ تععتعد طعععععلٜك١ دـٜـ٠ ٱؿاك٠ اؾعععٛؿ٠ ٫ٚ  ٖقا إٓٗر,ايتشًًٝٞ, ٚتعععععععًُٛت إٍ إٔ 

ٜناٍ ٜوتشل ايهجعععر َٔ َلاسٌ ايبشح ٚا٫هتهٌاف ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚإ٪هوات ايتع١ًُٝٝ 
ٶٔا يتطٜٛل ا٭ػل٣, ٚنؿًوؿ١ إؿاك١ٜ ٜعت د ثكاؾ١ ٜٓبػٞ إٔ ٜطبل يٝى ٗ إؿاك٠ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚيهٔ أٜ

 اٱؿاك٠ ٗ اؾاَعات.
ٖععععـؾعععت إٍ ٚٓع أْععععُٛفز يتشوٌ اؾعععٛؿ٠ ٚاٱْتاد١ٝ ٗ  :( (Jayaanta & Robert, 2007ؿكاه١

ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ, تًُٛت , ٚقـ ٚٚؿت إٓٗر َ٪هوات ايتعًٝعععِ ايعايٞ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٭َلٜه١ٝ
َـػٌ يتشوٌ دٛؿ٠ ايعًُٝات, ٚايداَر, ٚت١ُٝٓ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى  Six Sigma)إٍ إٔ )

ٌٜٚذع ا٫هتجُاك ٗ ايتعًِٝ ٚايبشح, ٚتُِِٝ ايداَر ٚتٓؿٝقٖا يتشكٝل ايتشوٌ إوتُل ٚمٜاؿ٠ 
  اٱْتاد١ٝ.
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 ايتعًٝل ع٢ً ايـكاهات ايوابك١:
 ٗ نُٓٗر يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٚإؿاكتٗا Six Sigma)) ايـكاهات ٗ أ١ُٖٝ أتؿل ايبشح َع َعِٛ

, سوإ) ؿكاه١ َع ايعايٞ, ٚنقيو ٗ اهتؼـاّ إٓٗر ايُٛؿٞ, َٚٔ سٝح ايع١ٓٝ أتؿل ايتعًِٝ
, أَا َٔ سٝح ا٭ٖـاف أػتًـ َع ْٝع ايـكاهات ٚفيو ٗ (8118, ٚعبـاؿُٝـ, غِٓٝ)ٚ(, 8107

اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ َٔ ػ٬ٍ ٗ ايتعلف ع٢ً ٚاقع اؾٛؿ٠ َٔ  تكـِٜ أِٛفز َكذغ يتشوٌ
شا, َٚعلؾ١ أهباب سـٚخ ايعٝٛب, ٚتكـِٜ  Sigmaػ٬ٍ اهتبا١ْ ٚايٛثا٥ل ايلز١ٝ, ٚقٝاي َوت٣ٛ 

 اؿًٍٛ إكذس١.
 اٱطاك ايٓٛلٟ: 

 (:Six Sigmaأ٫ّٚ: َٓٗر )
 :ٚإؿٌّٗٛٓأ٠ اي (1

ايقٟ أٚدـ َؿّٗٛ إٓش٢ٓ  (Gauss)إٍ عام اٱسِا٤ يًكٝاينُعٝاك  (Six Sigma)تعٛؿ دقٚك
ايطبٝعٞ, أَا ع٢ً إوت٣ٛ ايتطبٝكٞ يتشوٌ أؿا٤ إ٪هوات يبٛب )غايؿٔ( ايقٟ أهتؿاؿ َٔ )بٌٝ 

ؿٞ بـا١ٜ ايجُاْٝٓات ٫سٜ عـّ تطٛك اؾٛؿ٠ ٗ عًُٝات ايٌلن١ ؾهتب تكلٜلٶا عٔ َوت٣ٛ , ؾزٝح(
اؾٛؿ٠ ايتكًٝـ١ٜ "ٖٛ إٔ قٝاي عـؿ ايعٝٛب ٗ ا٭يـ ؾل١ُ" ٫ ًٜي َتطًبات ايعٌُٝ يقيو هب 

ٖٚقا ٜعي إٔ ْوب١ ايهؿا٠٤ ٗ أؿا٤ , عٝاكٖقا إقٝاي عـؿ ايعٝٛب يهٌ ًَٕٝٛ ؾل١ُ, ؾٛٓع زٝح 
ؾطبكت٘ ًلن١ )َذ٫ٚ(, ٚبعـ فيو تناٜـت عـؿ ايٌلنات ايي (, %99.99996.6ايعًُٝات تعاؿٍ )

 ,Nneji, 2008) اْتٌل تطبٝك٘ ٗ إ٪هوات اــ١َٝ, ثِ اهتؼـَتٗا, ؾشككت لاسٶا نبرٶا ا٭َل

23). 
ًُٝات, بأْٗا أق٣ٛ ا٫هذاتٝذٝات ايي بإَهاْٗا تعنٜن ُٝن ايع( Six Sigma)َؿّٗٛ  ٜكِـ 

ؾإِطًض ٜلَن إٍ ؾًوؿ١ ٖٚـف يًتؼًّ َٔ اشـك, تطٜٛل اؾٛؿ٠, ٚتكًٌٝ ايتهًؿ١ ٚمَٔ ا٭ؿا٤, 
ِبض َٓٗر إؿاكٟ )غبٛك, ٝإؿّٗٛ بولع١ َٔ عًُٝات إسِا١ٝ٥ يًشـ َٔ عٝٛب اٱْتاز ي ٚٚقـ ِا ٖقا

, ٚايؿ١ٝٓ ٚإاي١ٝ اٱؿاك١ٜ يًعًُٝات اٱسِا١ٝ٥ إلاقب١ ع٢ً قا٥ِ يًذٛؿ٠ , نُا أْ٘ َباؿك٠(878, 8100
 ٚايتشـٜـ إٌانٌ ؿٌ ايبٓا١ٝ٥ ٚايطلٜك١ اٱسِا٥ٞ ٚايتشًٌٝ ا٭ػل٣ بايكٝاي ايطلم عٔ ٜٚتُٝن
 َٔ تكذب ػـَات ع٢ً يًشٍِٛ اؾٗـ تلنٝن إٍ تٗـف إؿاك١ٜ ٚؾًوؿ١ أهًٛب ؾٗٛ, يٮهباب ايـقٝل
ْٛاّ ٱؿاك٠ اؾٛؿ٠ أْ٘ ٌر ايبعض إٍ نُا ٜ(, 80, 8114ٚاٱتكإ )بٔ هعٝـ,  اؾٛؿ٠ ٗ إجاي١ٝ

ك١ٜ٩ َٚٓٗر سـٜح ٗ اٱؿاك٠ يهٝؿ١ٝ ٜٚوتٗـف ػٓب ا٭ػطا٤, َٚٓٗر يتشوٌ دٛؿ٠ ايعًُٝات, 
ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايي تتُجٌ ٗ تهٜٛٔ ؾلٜل عٌُ َـكب َتؼِّ ع٢ً نٝؿ١ٝ ؼـٜـ إٌان٬ت َٚٔ 

ؾٝٓٛل ايبعض إيٝٗا  (Six Sigma)َؿّٗٛ قـؿ تعـؿ اٯكا٤ سٍٛ, يقيو ثِ إهاؿ سًٍٛ شا ٚتطبٝكٗا
, ْٛاّ يٲؿاك٠, َٚٓٗر يتشوٌ دٛؿ٠ عًُٝات ٚفيو باهتؼـاّ أسـ أهايٝب٘ٚبأْ٘ َؿّٗٛ إسِا٥ٞ, 

 :ناٯتٞ( 45, 8114)بٔ هعٝـ,  نُا فنلٖا أبعاؿ ث٬ث١َٔ ػ٬ٍ  ٜؿّ٘هٔ تعليقيو 
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( عٝب يهٌ 304عٓٗا )يكٝاي أؿا٤ ايع١ًُٝ ايي ٜٓتر  َوت٣ٛ َٔ اؾٛؿ٠ نُكٝاي إسِا٥ٞ -
 ًَٕٝٛ ؾل١ُ َٚعٝاك يكٝاي ايع١ًُٝ ْٚكط١ َلدع١ٝ.

: ع٢ً ؿكد١ عاي١ٝ َٔ اشٝه١ً يتشوٌ أٌْط١ ايعًُٝات ٜنٚؿ ايكاؿ٠ با٭هايٝب نٓٛعععاّ إؿاكٟ -
 ٚا٭ؿٚات ايتش١ًًٝٝ اي٬م١َ ؿٌ إٌه٬ت, ٚايٍُٛٛ بايع١ًُٝ إٍ أع٢ً َوت٣ٛ َٔ اؾٛؿ٠.

عٝح ٜوِٗ ٗ إواعـ٠ ٗ ؼـٜـ قِٝ تهًؿ١ اؾٛؿ٠ ايلؿ١٦ٜ ٚقِٝ  نُكٝاي يتهًؿ١ اؾٛؿ٠ -
 ايتهايٝـ اٯػل٣.

ٕٛاد١ٗ  DMAIC))ٚؾل أهًٛب ايعًُٝاتدٛؿ٠ : َٓٗر عًُٞ بٓا٥ٞ ٜوِٗ ٗ ؼوٌ نع١ًُٝ -
  ٗ إدلا٤ ايعًُٝات ايي تكّٛ بٗا إ٪هو١ إكٓا٤ يًُوتؿٝـٜٔ. ايعٝٛبإٌانٌ ٚتكًٌٝ 

 :Six Sigmaَباؿ٨ َٓٗر  (8
 :ناٯتٞ ((John & Mullooly,2001,31ٜعتُـ ٖقا إٓٗر ع٢ً عـؿ َٔ إباؿ٨ نُا فنلٖا 

   َ٪هوات اجتُع. اـاكدٌأَا  ؿاػٌ إ٪هو١, ايع٤٬ُ ايـاػًٌٌٌُٜ : ٤٬ايذنٝن ع٢ً ايعُ - أ
ٖٞ  بـأ ٜكّٛ ع٢ً بٝاْات َٚعًَٛات ؿقٝك١, ؾايبٝاْاتٖقا إ: إٕ اٱؿاك٠ بايبٝاْات ٚإعًَٛات - ب

اؿكا٥ل ا٭ٚي١ٝ ٚإعًَٛات فُٛع١ ١َُٛٓ َٔ ايبٝاْات, ٚؼكٝل َتطًبات ايع٤٬ُ ٜعتُـ 
 .ع٢ً ا٭كقاّ

ًٍُٛٛ إٍ أع٢ً َلاسٌ اؾٛؿ٠, ٚؼكٝل كٓا٤ يأؿا٠ أهاه١ٝ يًٓذاغ ؼوٌ يًععًُٝعات:  - ج
 .إوتؿٝـ

ا٫ْتععٛععاك ست٢ سعععععـٚخ اؾٛؿ٠ بععـ٫ّ َٔ  يتشوٌبٌهٌ اهتباقٞ ايتؼطٝ٘  اٱؿاك٠ ايععٛقعا١ٝ٥: - د
 .إٌانعععععٌ

 :  (DMAIC( ٚؾل أهًٛب )Six Sigma)َلاسٌ تطبٝل َٓٗر  (3
َٔ أدٌ ؼوٌ اؾٛؿ٠,  بايبٝاْات َـؾٛع١ يًذٛؿ٠ اهذاتٝذ١ٝ َجاب١ DMAIC)ٜعـ أهًٛب )

 ؾُٝا بٝٓٗا ٜكّٛ بٗا ؾلٜل عٌُ ٜتهٕٛ َٔ قا٥ـ ايع١ًُٝ, عٔ طلٜل ٔى َلاسٌ بٓا١ٝ٥ َذابط١
ٚاؿناّ ا٭هٛؿ ايل٥ٝى, اؿناّ ا٭هٛؿ, ٚاؿناّ ا٭ػٔل, ٚايقٜٔ تـكبٛا ع٢ً أؿٚات٘ َٚلاسً٘, ٖٚٞ ع٢ً 

 ايٓشٛ اٯتٞ:
 :ايتعلٜـَلس١ً 

 ٜتِ يًؿلٜل, طلٜل نؼاكط١ اؾٛؿ٠, ٚتعٌُ ؼوٌ ػط٠ٛ أٍٚ ٗ ع١ًُٝ ؼـٜـ إٌه١ً ٜعـ
ؿلٜل ايٜبـأ إٌه١ً؛ سٝح  ْٚطام ا٭ٖـاف, ٚؼـٜـ عٔٛ ٚتـكٜبِٗ, نٌ َٚو٦ٛيٝات أؿٚاك ؼـٜـ ؾٝٗا

احٛك١ٜ ٛٓع قا٥ُ٘ ظُٝع ايعًُٝات ٚفيو ببتشـٜـ ايعًُٝات احٛك١ٜ ٚإتطًبات ا٭هاه١ٝ يًع٤٬ُ 
 إٛاكؿٚتٌٌُ  (SIPOC) كط٘ٚفيو باهتؼـاّ  ,((George,2003,243ٚا٭ٌْط١ ايي ُاكي 

ٌَٓٛك٠,  تعًِٝ تعًِ أهايٝب تـكٜى, عٛخ :ٝاتايعًُ, ٚإـػ٬تٚ قبٌ اؾاَعٞايتعًِٝ طًب١ 
, et.al, 8106, 845ٖٚٛ ايطلف ايقٟ ٜتوًِ كلدات ايع١ًُٝ اجتُع ) ايعٌُٝ, ٚإؼلداتٚ

(Navas  سٝح ٜتِ تطًبات ٚإٛاُؿات ايي ٜلٜـٖا, إتشـٜـ يٜتِ ا٫هتُاع يِٛت ايعٌُٝ نُا
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اٍ زات ٗ اــ١َ تٗا تلْٚ, َِٗٚتطًبات ِٗاداباتؼًٌٝ ٚطلغ ا٫ه١ً٦ عًِٝٗ, ٚؼـٜـ ايع٤٬ُ, 
 (.391, 8104إٛاُؿات اؿلد١ )عبـ احؤ,   بًٛك٠ بٗـفأٚ اـلٜر, 

 ايكٝاي: َلس١ً
تعـ ايبـا١ٜ ٗ اهتؼلاز اؿكا٥ل با٭كقاّ ايي ُجٌ َؿاتٝض ٭هباب إٌه١ً, ؾتشـؿ ايعًُٝات 

اؿاز١ يًذٛؿ٠, ؾٝتِ قٝاي ايع١ًُٝ, ٚإـػ٬ت, ٚإؼلدات َٚتطًبعات إوتؿٝـٜٔ  ع٢ًإ٪ثل٠ 
ايع١ًُٝ؟  ْكٝى نٝـ تتُٔٔ , أٟ أْٗا(65, 8104( )باْـ ٖٚٛيب, إؼلدات)ايعٝٛب, ايٌهاٟٚ, 

 ا٭ؿا٤ , ٚقٝاي"اخ ؼٌِٝ ايطايب.. ايتـكٜى, ١٦ٖٝ أعٔا٤ أؿا٤" ْكٝو٘ ٚنٝـ ْكٝى َافا ٚؼـٜـ
 اهتبٝإ) ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ يتكِٜٛ ايكٝاي َٚٔ أهايٝب إطًٛب با٭ؿا٤ َٚكاكْت٘ يًع١ًُٝ اؿايٞ
(, نُا 566, 8118)غِٓٝ ٚعبـاؿُٝـ,  (ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ايطايب, ٚتكِٝٝ أؿا٤ كٓا يكٝاي
ٓع إٌه١ً بطلٜك١ ن١ُٝ, أٟ قٝاي ايعٝٛب ايع١ًُٝ يهٌ ًَٕٝٛ ؾل١ُ, إٍ ٚإلس١ً  ٖٙقتٗـف 

ٜتِ  Sigma)ٚٱهاؿ ق١ُٝ ) (,3Rama,2012, ٚسواب َ٪ًل ايع١ًُٝ )(Sigma) سواب ق١ُٝٚ
 :ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ, (8118et.al,. John, 013إتباع اـطٛات ايي فنلٖا )

 :Defects per million opportunitiesايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ:  (0
 Total number of defects (D) ايٛسـ٠  ٗ عـؿ ايعٝٛب: إٔ سٝح     

 Number of defect opportunities (O) ايعٝب  سـٚخ عـؿ ؾلْ             
  Number of processed units (Nايٛسـ٠ ) عًُٝات)إ٪ًلات( عـؿ            
  ووب َٔ ايع٬ق١ :Sigmaَوت٣ٛ  (2

 
   َلس١ً ايتشًٌٝ :

ٜٚتُجٌ بتشـٜـ أهباب ٚٗٛك إٌه١ً ٚتٌؼّٝ إتػرات ايي توبب ايعٝٛب ٗ ايع١ًُٝ, ٚفيو  
ايبٝاْات يًٍُٛٛ إٍ ا٭هباب ا٭هاه١ٝ إ٪ثل ع٢ً اؾٛؿ٠, َٚٔ ثِ ؼـٜـ أهبكٝات إعاؾ١  بتشًٌٝ 

َع١ٝٓ (, ٚفيو بٛاهط١ أؿٚات ٚأهايٝب Sardeshpande,8104, 087يًُتػرات اؿاز١ يًذٛؿ٠ )
 (,88, 8105)سهُت, باكٜتععٛ, عِٔ ايوُه١, ايعِـ ايقٖي ٖٞ:

 : شوٌَلس١ً ايت
 ,١ٜ اؿًٍٛٛتتُٔٔ ٖقٙ إلس١ً َعاؾ١ ا٭ػطا٤ ٚؼوٌ ا٭ؿا٤ ؼـٜـ َِؿٛؾ١ أٚي 

ا٭ٖـاف ٚا٭ٚيٜٛات, ٚإٗاّ ٚايٛٚا٥ـ, ٚإو٪ٚيٝات,  ٚأهتؼلز أٚي١ٜٛ اؿٌ, ٚٓع اـط٘ يًعًُٝات:
(, َع اهتؼـاّ ا٭ؿٚات اٱسِا١ٝ٥ ا١ُ٥٬ٕ 393, 8104ٚها٥ٌ ا٫تِاٍ, إٛاكؿ, ٚا٭ٚقات )عبـاحؤ,
 ,Aizedايعِـ ايقٖي ٚكط٘ باكٜتٛ ) َٓٗايػلض ؼوٌ ايع١ًُٝ, ٚأهايٝب أػل٣ 

2012,329). 
  

  DPMO = ( D/N.O) ى  106

 (29.37 - 2.221 ( Ln DPMO  )0.8406  + √  = Sigma  
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 :إلس١ً اـاَو١ ايلقععاب١ 
ؼععـٜعععـ ٓٛابععع٘ يًعُععًٝععع١ ايععُعععشععوععٓعع١, ٚإقععلاك ٖٚٞ ُل ٖقٙ إلس١ً بعـؿ َٔ اـطٛات 

ْععٛععاّ يًكٝععاي, ٚأػراّ تعٓعؿعٝععق عًُٝعع١ إلاقبعع١ يًعًُٝعععات إطٛك٠ يًتأنـ َٔ ١َ٤٬َ ايتطٜٛل 
 .(64, 8118ٕتطًبات إوتؿٝـ, َٚلاقب١ اؾٛؿ٠ ٚتأنٝـٖا )عبـاحؤ,

 :ٗ ايتعًِٝ Six Sigma)) َٓٗر تطبٝلَٚٓطًكات  َدكات (4
إٍ َوتكبٌ أؾٌٔ يًذاَعات, ي٘ ث٬خ َٓطًكات نُٓٗر اهذاتٝذٞ  (Six Sigma)ؾهل  

 ( ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:41, 8104نُا فنلٖا )باْـ ٖٚٛيب,  ك٥ٝو٘
تطٜٛل ٚ, ايِؿلَٟوت٣ٛ اـطأ ٚػـَات فات دٛؿ٠  كلداتتكـّ  ايتشٍٛ ٗ ايعٌُ:  - أ

 ايعًُٝات ٚاـلهٌٗ عٝٛب ايايتعلف ع٢ً ايٌهاٟٚ اؿلد١ يًع٤٬ُ ٚٚايعًُٝات ٚاــَات, 
, بايذنٝن ع٢ً ٚإٌه٬ت, ِْٚٛ إعًَٛات اؿلد١ ٫ؽاف ايكلاك, ٚؽؿض ايتهًؿ١ ٚايٛقت

  ايعٌُٝ ٚايطلم  اؿـٜج١.
ا٫هذاتٝذٞ يتطبٝل َعاٜر ِْٚٛ اؾٛؿ٠  Six Sigma))دٗٛؿ  تعـ ايتطٜٛل ا٫هذاتٝذٞ: - ب

, ا٫ٚيٝات ٚإتطًبات, ٚتطبٝل َباؿ٥ٜ٘ٚتطًب ايذنٝن ع٢ً عـؿ قـٚؿ َٔ ٚسـات ايعٌُ, 
ايقٟ ٜٗـف إٍ  ؿلٜل, ٚايتـكٜبايتٌهٌٝ ٚيتطٜٛل ا٫ستٝادات اؿلد١ يًعٌُ ٚهب إٔ ٌٌُٜ ا

 .ايتعاٌَ َع ْكاٙ ائعـ ٚايؿلْ
ب ٜوتٗـف إٌه٬ت إنعذ١ ٚإوتُل٠, ٚفات ايتهًؿ١ ايعاي١ٝ ٚإتأػل٠ ٖقا ا٭هًٛ: إٌه٬تسٌ  - ت

ؿٌ  اٱسِا١ٝ٥ع٢ً أؿٚات ؾلٜل ايعٌُ تـكٜب  َٔ ػ٬ٍ اػتناٍ مَٔ ايعٌُ ٚايتهًؿ١, ؾٝتِ
بٌ َٔ ٜ إ٪هو١ؾاهذاتٝذ١ٝ  ,ع٢ً اؿكا٥ل ايؿع١ًٝ ٚايؿِٗ اؾٝـ يٮهباب بٓا٤ ن٬تإٌا

ايعـٜـ َٔ ايعٝٛب ؾُٝا ٜتعًل بإٓاٖر ٚايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, ٚاـلهٌ ػ٬ٍ ؼًًٝٗا ايب٦ٝٞ 
 ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚايكٝاؿ٠ ٚاؿٛن١.

 اؾٛؿ٠:ب (Six Sigma)ع٬ق١  (5
لس١ً اـاَو١ ٚإتكـ١َ بإٔ ا٭ػر إ( Six Sigma)ّهٔ بًٛك٠ ايع٬ق١ بٌ اؾٛؿ٠ ٚ 

ٶٝا ع٢ً اؾٛؿ٠ايي بـأت بايؿشّ, ثِ ايلقاب١ يًذٛؿ٠  ٚت٬ فيو ُٓإ اؾٛؿ٠, ثِ ٚٗلت إؿاك٠ , إسِا٥
يتطٜٛل َوتٜٛات  ُباؿك٠, يقيو ٚٗل نٌٌُ ْٝع إلاسٌٝي Six Sigmaاؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ, ٚأػرٶا 

ع٢ً نٌ عٓاُل ٜطبل ٖـف يٮؿا٤ ٚ, يٲْتاز ٜعٌُ ع٢ً ايلب٘ بٌ أع٢ً دٛؿ٠ ٚأقٌ تهًؿ١اؾٛؿ٠, 
ؿاػٌ  ايعًُٝاتيتشوٌ تٛؾل ي٘ ا٭ؿٚات ٚايتكٓٝات ا, ْٛلاّ ٭ٕ اؾٛؿ٠ عٓٗعنٍ َٜعٌُ  اؾٛؿ٠, ٫ٚ

عهى اؾٛؿ٠ ايي تلنن ع٢ً دٛؿ٠ إٓتر ايٓٗا٥ٞ ٚبأٟ تهًؿ١ , دٛؿ٠ إٓتر بأقٌ تهًؿ١َا وكل  اٱؿاك٠
(, نُا ٜكّٛ ٖقا إٓٗر ع٢ً َبـأ ايٛقا١ٜ ٗ ايعٝٛب قبٌ ٥ٌْٛٗا 404, 8106)ايٌعباْٞ ٚآػلٕٚ, 

ٜٗـف إٍ أؿا٤ ايعًُٝات بٌهٌ ُشٝض َٓق ايبـا١ٜ, َا ٜتؿل َع ايٓٛل٠ اؿـٜج١ يًذٛؿ٠ ايي سٝح 
 تكّٛ ع٢ً ؾًوؿ١ ايتشوٌ إوتُل يًٍُٛٛ إٍ أؾٌٔ َوتٜٛات اؾٛؿ٠.

  



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 
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 ثاْٝا: اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ:
وكل ا ََـ٣ ؼكل أٖـاف ايداَر ايتع١ًُٝٝ ٗ اـلهٌ  بأْٗا: تعلف اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ

 .(87, 8118كٓا٤ اجتُع بُٛؿ٘ إوتؿٝـ ا٭ٍٚ َٔ إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ )دٖٛل, 
  ٗ ايتعًِٝ: اؾٛؿ٠أٖـاف  (1

 ٚايهًٝات ناٯتٞ:اؾاَعات ٗ أٖـاف اؾٛؿ٠ أِٖ  (865 ,8108) ٜٛهـ ٚآػلٕٚ,ٜقنل       
 ٚا٭ناؿ١ّٝ.تكِٜٛ ا٭ؿا٤ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ يٛسـات اؾاَع١ ٚايه١ًٝ اٱؿاك١ٜ  -
ؼكٝل ٌْل ثكاؾ١ اؾٛؿ٠, ٚعكـ إ٪ُلات ٚايٓـٚات, ٚايٛكَ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ  -

 ا٫ناؿّٞ .
 اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ. اإؼتًؿ١ ٕا ٜتعًل بكٔاٜ ايه١ًٝ تكـِٜ ايـعِ ٚإٌٛك٠ يٛسـات -

 ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ. بٓا٤ ػدات َتُٝن٠ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ٚايتكِٜٛ ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ -

 اٱًلاف ع٢ً تٓؿٝق بلاَر اـط٘ ا٫هذاتٝذ١ٝ َٔ قبٌ ٚسـات اؾاَع١ ٚايهًٝات. -

 عًُٝات.ايػ٬ت ٚـعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚٓع ؿيٌٝ يٲدلا٤ات ايي ؼـؿ َ٭ايتأٌٖٝ إوتُل  -

واَٗا ٚأق ٗاُٚٓإ اؾٛؿ٠ يٛسـات ٚايه١ًٝ ٚٓع ْٛاّ َتهاٌَ يًتكِٜٛ ايقاتٞ ٭ؿا٤ اؾاَع١ -
إتعًك١ بكٔاٜا  ٗااٱؿاك١ٜ ٚا٭ناؿ١ّٝ, ٚٚٓع ايًٛا٥ض ٚاٱدلا٤ات ايت١ُٝٝٛٓ يتٓؿٝق اٖـاؾ

 اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ.
 :ايذب١ٝ ٗ نًٝات ا٭ناؿّٞ ٚا٫عتُاؿ اؾٛؿ٠ َعاٜر (8

 ( ع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:6, 8119ايذب١ٝ ايعٓاُل ايي فنلٖا )ايعبٝـٟ,  اتاؾٛؿ٠ ٗ نًٝ تٌٌُ
 عٓاُل ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ إه١ْٛ َٔ ايطًب١ ٚأعٔا٤ اش٦ٝات اؾاَع١ٝ.دٛؿ٠  -
 دٛؿ٠ إاؿ٠ ايتع١ًُٝٝ َا ؾٝٗا َٔ بلاَر ٚنتب ٚطلا٥ل ٚتكٓٝات -
 دٛؿ٠ َهإ ايتعًِٝ َا ُٜٔ٘ َٔ ُؿٛف ٚكتدات َٚهتبات ٚٚكَ ٚغرٖا. -

 َٚا تعتُـٙ َٔ ٖٝانٌهٝاهات, ٚدٛؿ٠ اٱؿاك٠ َع َا تعتُـ عًٝ٘ َٔ قٛاٌْ ٚأ١ُْٛ ٚيٛا٥ض,  -
 َٚٛاكؿ.

 دٛؿ٠ اـلهٕٛ, ٚا٭ٌْط١ ايبشج١ٝ, ٚاــَات اجتُع١ٝ. -
( فُٛع١ َٔ إعاٜر يهًٝات ايذب١ٝ تٌٌُ ا٭ٖـاف, 066, 8116ٜقنل)فاٖـ ٚبـٜل, ٚ 

اٱؿاك٠, أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, قبٍٛ ايط٬ب, إباْٞ ٚايتذٗٝنات, ايداَر, ٚا٭ٌْط١ ايط٬ب١ٝ, 
إٔ ايهًٝات ٚاؾاَعات ؼتاز  (070 -007, 8118ٌٜٚر )فٝـٟ ٚاينٜاكات,  ٌ, ايتٌُٜٛ.اـله

 ٌٌُٜٚايـاػًٞ ٚايتكِٜٛ اـاكدٞ َٓٗا إٍ فُٛع١ َٔ ا٫يٝات ٚا٭هايٝب يتشوٌ دٛؿ٠ أؿا٥ٗا 
ا٭ٌْط١  ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا, ٚايكٝاؿ٠ ٚاٱؿاك٠, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚإٌاكن١ اجتُع١ٝ, ا٫ػر

 .ٚاــَات ايط٬ب١ٝ
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 إب:-ن١ًٝ ايذب١ٝثايجا: اهذاتٝذ١ٝ 
  ( ايي تُٔٓت اٯتٞ:8106أعـت ن١ًٝ ايذب١ٝ َٚلنن اؾٛؿ٠ باؾاَع١ )إهذاتٝذ١ٝ ن١ًٝ ايذب١ٝ,  

تتطًع ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ إب إٍ ايتُٝن ٗ إعـاؿ ايكٝاؿات ايذب١ٜٛ ٚايهٛاؿك  ك١ٜ٩ ايه١ًٝ: -
 َا ًٜي استٝادات اجتُع ٚوكل َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٛط١ٝٓ.ايبشج١ٝ 

توع٢ ن١ًٝ ايذب١ٝ ظاَع١ إب ٗ إعـاؿ نٛاؿك تلب١ٜٛ ٚعج١ٝ بهؿا٠٤ ع١ًُٝ  كهاي١ ايه١ًٝ: -
١َٝٓٗٚ عاي١ٝ يتًب١ٝ استٝادات اجتُع َٔ ػ٬ٍ بلاَر تع١ًُٝٝ فٛؿ٠ ٚب١٦ٝ أناؿ١ّٝ ٚإؿاك١ٜ 

 .ؾعاي١

تًتنّ ايه١ًٝ بايكِٝ ا٭ناؿ١ّٝ اٯت١ٝ: ايٓنا١ٖ ٚإٛٓٛع١ٝ, ٚايهؿا٠٤ ٚا١ٕٝٓٗ, ٚاؾٛؿ٠  ايكِٝ: -
 ., ٚا٭ُاي١ ٚايتذـٜـ, ٚايٌُٛي١ٝ إوتُل٠ ٚايتعًِٝ ايقاتٞ, ٚايٛهط١ٝ, ٚا٫عتـاٍٚاٱتكإ

 يًه١ًٝ: ا٫هذاتٝذ١ٝايػاٜات 
ٚايتو٬ٝٗت اي٬م١َ يًعًُٝات ايتع١ًُٝٝ تطٜٛل ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ٚتٛؾر إٛاكؿ ٚايتذٗٝنات   -

 ايبشج١ٝ.

 تطٜٛل ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ َا ًٜي استٝادات هٛم ايعٌُ ٚؼكٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ايٛط١ٝٓ. -

 تطٜٛل ايٌلان١ ايؿعاي١ بٌ ايه١ًٝ ٚإ٪هوات ايذب١ٜٛ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ ٚاٱقًُٝٞ ٚايـٚيٞ. -

اه١ٝ عج١ٝ َتها١ًَ ٱْتاز إعلؾ١ ايع١ًُٝ ٌْٚلٖا تطٜٛل ١ََٛٛٓ ايبشح ايعًُٞ َٔ ػ٬ٍ هٝ -
 ٚتٛٚٝؿٗا.

 ؼوٌ ؾلْ تعًِٝ ٚتعًِ ايطًب١ ٚتٛؾر ايـعِ ايط٬بٞ ايؿاعٌ. -

 ت١ُٝٓ ايهؿاٜات ا١ٕٝٓٗ يًهاؿك ا٭ناؿّٞ ٚاٱؿاكٟ َا ًٜي ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚاٱؿاك١ٜ.  -

ؾل ب١٦ٝ َ٪هو١ٝ ؿاع١ُ يًتٛدٗات تعنٜن ِْٛ اؿٛن١ُ ٚايكٝاؿ٠ ايذب١ٜٛ ايؿاع١ً َا ٜٛ  -
 ا٫هذاتٝذ١ٝ.

 َٓٗذ١ٝ ايبشح ٚإدلا٤ات٘:

 َٓٗر ايبشح
 ٜكعععّٛ ايقٟ بأْٛاع٘ إوشٞ ٚايتطٜٛل ايُٛؿٞ إٓٗر ؾكـ م أهتؼـّ اؿايٞ ايبشح يطبٝع١ ْٛلٶا 

 . ِٛفز إكذغ, ٚايتٌُٛ إٍ ا٭ايٓتا٥ر ٚاهتؼ٬ْ, ٚتؿورٖا ٚؼًًٝٗا, ايٛاٖل٠ ُٚـ ع٢ً
 :فتُع ايبشح

 (ّ 8107/8108)اؾاَعٞ   تهٕٛ فتُع ايبشح َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ يًععععععاّ
ٚإٛٓش١ ٗ اؾـٍٚ ( أهتاف َواعـ, َـكي, َعٝـ ,أهتاف ٌَاكى, ( ؾلؿٶا ٌٌُٜ )أهتاف008بعـؿ )

 أؿْاٙ:
 .ّ( 2017/2018)ٜبٌ عـؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ يًععععاّ  (0ـٍٚ)ععععد

 اٱْايٞ ايعاّ َعٝـ َـكي أهتاف َواعـ أهتاف ٌَاكى أهتاف عٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى
 112 42 20 41 4 5 اٱْايٞ

 ّ( 8107/8108إِـك )ايٌ٪ٕٚ ا٭ناؿ١ّٝ به١ًٝ ايذب١ٝ إب, 
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 :ع١ٓٝ ايبشح
 ايطبك١ٝ ايعٌٛا١ٝ٥ بايطلٜك١ م اػتٝاك ايع١ٓٝ ٚؼكٝل أٖـاؾ٘ ,اؿايٞ ايبشح يطبٝع١ ْٛلٶا

%( َٔ فتُع 51ٚبٓوب١ بًػت ) َٚواعـِٜٗ ايتـكٜى أعٔا٤ ١٦ٖٝ َٔ ؾلؿٶا( 56)أؾلاؿٖا  عـؿ بًؼ
ايبشح, ٜٚدك ايباسح عـّ أػق اجتُع ناٌَ ْٛلاّ يعـّ تٛادـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بوبب ايٛٓع 

  ْٝع أؾلاؿ ايع١ٓٝ.اؿايٞ, ٚأٜٔاّ م ايتطبٝل ٗ ْٗا١ٜ ايعاّ ايـكاهٞ يقيو م ٜوتطٝع ايٍُٛٛ إٍ
 DMAICٚؾل أهًٛب  Six Sigmaإدلا٤ات تطبٝل َٓٗر 

 أتبع ايباسح َلاسً٘ اٯت١ٝ: DMAICيتشكٝل ٖـف ايبشح ٚاٱداب١ عٔ توا٫٩ت٘ ٚؾل أهًٛب 
: م ؼـٜـ ُٚـ إٌه١ً "ٌَه١ً ايبشح", ثِ أعـت اهتبا١ْ َػًك١ ؾُع ايبٝاْات ايتعلٜـ -

 ػ٬ٍ ايٛثا٥ل َٔ ايبٝاْات ْعت ٚأٜٔاّ, ايـاػًٌٝ إوتؿٝـٜٔيتٌؼّٝ ٚاقع اؾٛؿ٠ َٔ ػ٬ٍ 
 ايطًب١. يٓتا٥ر ايلز١ٝ

 ع٢ً فاٍ ٚيهٌ, ايطًب١ يٓتا٥ر Sigma)) َوت٣ٛ يكٝاي ايعًُٞ إٓٗر ػطٛات طبكت: ايكٝاي -
 ؼكل بـكد١( 0.66 -0)اؿوابٞ إتٛه٘ َـ٣ ُٓٔ تكع ايي إ٪ًلات إٔ سٝح سـ٠؛

 .َعٝب١ َ٪ًلات تعـ َٓؼؿ١ٔ
 .ن١ًٝ ايذب١ٝ ٗ اؾٛؿ٠ ع٢ً إ٪ثل٠ ايعٝٛب ايكِٛك ٚسـٚخ أهباب بٗـف َعلؾ١: ايتشًٌٝ -
َٔ أهباب بٗـف اؿـ  ايعٝٛب ٗ ٤ٛٓ َا م ايتٌُٛ إيٝ٘ ٕعاؾ١ اؿًٍٛ م اقذاغ: ايتشوٌ -

 .ايذب١ٝ ن١ًٝ ٗ اؾٛؿ٠ َٓٗا َٚٔ ٚؼوٌ
 :ايبشح أؿا٠

فا٫ت ( 6) تُٔٓت ٚايبٝاْات إعًَٛات ؾُع أؿا٠ اهتبا١ْ تُِِٝ م ايبشح أٖـاف يتشكٝل
 ٚايتٌعب ٚايكبٍٛ, ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٚاٱؿاك٠, ٚأعٔا٤, ا٭ناؿ١ّٝ ٚايداَر, ٚكهايتٗا ايه١ًٝ ك١ٜ٩: ٖٚٞ

 به١ًٝ ا٭ؿا٤ يكٝاي ا٭ؿا٠ بٓا٤ ٗ ا٫عتُاؿ م ٚقـ, إوتؿٝـٜٔ سادات ٚتًب١ٝ, ايط٬ب١ٝ ٚاــَات
 اؾٛؿ٠ تٓاٚيت ايي ٚايـكاهات ٚايهتابات إلادع ٗ إت١ُٓٔ يًُؿاِٖٝ َوض ع٢ً عتُاؿاّا إب ايذب١ٝ

 ٚؾكاّ اٱداب١ ؾل١ُ يًُبشٛثٌ ٜتٝض بٌهٌ ا٫هتبا١ْ ؾكلات ُٚٝػت, ايعايٞ بايتعًِٝ َٚعاٜرٖا
 .ايج٬ثٞ يٝهلت َكٝاي يتـكز

 ُـم أؿا٠ ايبشح:
( 8بًؼ عـؿِٖ ) َٔ احهٌُ, عـؿيًتشكل َٔ ُـم ا٭ؿا٠ ايٛاٖلٟ م علٓٗا بِٛك٠ أٚي١ٝ ع٢ً       

٬ُس١ٝ  ٣َـاؿهِ ع٢ً ا٭ؿا٠, ٚ فا٫تيتأنـ َٔ ه١َ٬ اٱدلا٤ات إٓٗذ١ٝ ٗ تُِِٝ  قهٌُ,
ْوب١ أتؿام  اعتُاؿ, ٚم ايي أؿٍ بٗا احهُٕٛ ٚٚٓع ا٬ٕسٛات سٛشا يًُذاٍايؿكلات ٚاْتُا٥ٗا 

 .( نُعٝاك يكبٍٛ ايؿكلات َٔ قبٌ احهٌُ%81بًػت )
 ثبات أؿا٠ ايبشح:

 سٝح ايبشح؛ ٭ؿا٠ ايـاػًٞ ا٫توام ثبات ٕعلؾ١أيؿا نلْباؾ  َعاٌَ أعتُـ ايبشح ع٢ً اهتؼلاز     
 ٠ يًبشح.( ٖٚقا ٜ٪نـ ٬ُس١ٝ ا٭ؿا1084) َعاٌَ ايجبات يٮؿا٠ نهٌ بًؼ
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 أؿا٠ ايبشح :إدلا٤ات تطبٝل 

ايـكاهٞ ايجاْٞ يًعاّ أثٓا٤ أؿا٤ اػتباك ْٗا١ٜ ايؿٌِ  ٭ؿا٠ ع٢ً أؾلاؿ ايع١ٓٝٚمعت ا
, يتعلف ع٢ً ٚاقع اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ, باٱٓاؾ١ إٍ ع١ٓٝ َٔ ْتا٥ر 8108ّ/ 8107اؾاَعٞ

يًعاّ ْؿو٘ ايي أهتطاع اؿٍِٛ عًٝٗا, ٚٗ ٤ٛٓ  ايطًب١ يٮقواّ ايع١ًُٝ يًؿٌِ ايـكاهٞ ا٫ٍٚ
 فيو م ايتٌؼّٝ يًٛاقع ٚايكٝاي ٚايتشًٌٝ. 

 إعاؾ١ اٱسِا١ٝ٥:
 أهتؼـّ ٗ ؼًٌٝ ايبٝاْات فُٛع١ َٔ ا٭ؿٚات اٱسِا١ٝ٥ ايي ت٥٬ِ طبٝع١ ايبشح,م 

 .Six Sigma)١ ٚإعاؿ٫ت ايلٜا١ٝٓ ٕٓٗر )إعٝاكٜ اتٚا٫ملاؾ إتٛهطاتٚأُٖٗا 
 إدلا٤ات بٓا٤ ا٭ِٛفز: 

 ٚؼًٌٝ قلا٤ات َٔ ٚا٫هتؿاؿ٠ DMAIC)) َٚلاسٌ إٝـا١ْٝ ايٓتا٥ر ٚؾل إكذغ ا٭ِٛفز م بٓا٤      
ٚؼٝهِ  ,Six Sigma َٓٗععععععر تطبٝععل ٗ ايعا١ٕٝ ٚايتذاكب ٚايُٓافز, ايع١ًُٝ ٚإِاؿك ايـكاهات

ٶٝا ٌٜٚتٌُ ع٢ً ناؾ١ اؿًٍٛ ٕعاؾ١ ايعٝٛب ٚاؿـ َٔ يًتأنـ َٔ إٔ  ا٭ِٛفز إكذغ بٓا٩ٙ م عًُ
ا٭هباب ايي م ايتٌُٛ إيٝٗا بٗـف ؼوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ؛ إف م علٓ٘ ع٢ً عـؿ َٔ 

 .احهٌُ فٟٚ اـد٠ ٗ ٖقا اجاٍ ظُٝع َلاسً٘
 :ْتا٥ر ايبشح )ا٭ِٛفز إكذغ(

يٲداب١ عٔ ه٪اٍ ايبشح ايل٥ٝى ٖٚـؾ٘ " تُِِٝ أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ 
 أهًٛب أتباع , َٔ ػ٬ٍ اٱداب١ عٔ أه٦ًت٘ م Six Sigmaايذب١ٝ ظاَع١ إب بإهتؼـاّ َٓٗر 

(DMAIC)  :ٞناٯت 
ْٛلاّ ٭ٕ إداب١ نٌ ه٪اٍ تعتُـ ع٢ً ايو٪اٍ ايقٟ ٜوبك٘ ٚؾل َلاسٌ أهًٛب ٬َس١ٛ: 

((DMAIC  ,يقيو ناْت إداب١ ايو٪اٍ ا٭ٍٚ ٚايجاْٞ ٚايجايح َتتاي١ٝ بهٌ فاٍ ع٢ً سـٙ) ايتعلٜـ
 ا٫ٍٚ يو٪اٍ  ايٓتا٥ر إٔ عنٚ نُا ٜٓٛٙ ايباسح ٚايكٝاي, ٚايتشًٌٝ(, َٚٔ ثِ ؼًٌٝ ْتا٥ر ايطًب١.

 .  ايتشًٌٝ ُجٌ ا٭هباب ٚؾل َلس١ً ٚايجاْٞ
ٖٚٞ َلس١ً تٌؼّٝ  ١ ايذب١ٝ إب ٚؾل َلس١ً ايتعلٜـ؟ايو٪اٍ ا٭ٍٚ: َا ٚاقع اؾٛؿ٠ ٗ نًٝ -

, ٖٚٛ إوتؿٝـ ايـاػًٞ, ٚيٲداب١ عٔ ٖقا (SixSigma)إٌه١ً, سٝح أهتؼـّ أسـ أؿٚات َٓٗر 
ٚم  ايو٪اٍ, م أهتؼلاز إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ, يهٌ فا٫ت ا٫هتبا١ْ,

 َٔ ػ٬ٍ ايٛثا٥ل ْعت ايبٝاْات
؟ يٲداب١ ايكٝاي ٕلس١ً ٚؾكاّ إبايذب١ٝ  ١نًٝ ( اؾٛؿ٠ Sigmaَٗوت٣ٛ )ٺَا ايو٪اٍ ايجاْٞ:  -

يهٌ فاٍ ع٢ً  Sigma)عٔ ٖقا ايو٪اٍ طبكت ػطٛات إٓٗر ايعًُٞ يكٝاي َوت٣ٛ اؾٛؿ٠ )
 سـ٠. ْٚتا٥ر ايطًب١.

يٲداب١  ايتشًٌٝ؟ ٕلس١ً ٚؾكاّ ايه١ًٝ دٛؿ٠ ع٢ً إ٪ثل٠ ايعٝٛب سـٚخ أهباب ايو٪اٍ ايجايح: َا -
عٔ ٖقا ايو٪اٍ ٚايي ُجٌ عنٚ ايٓتا٥ر ايوابك١, ٖٚٞ أهباب سـٚخ ايعٝٛب )إ٪ًلات إعٝب١( 
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إ٪ثل٠ ع٢ً ٓعـ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ, ٚأٜٔا أهباب اكتؿاع ْوب١ ايعٝٛب ٗ ْتا٥ر 
  ؼٌِٝ ايطًب١.

هتبا١ْ إٔ ْٝع اجا٫ت نهٌ سًِت ٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ َٔ ػ٬ٍ ا٫
( عٔ اؾٛؿ٠؛ سٝح 10378( ٚاملاف َعٝاكٟ )0075ع٢ً ؿكد١ ؼكل َتٛهط١  َتٛه٘ سوابٞ )

( عٝب يهٌ ًَٕٝٛ ؾل١ُ, أٟ إٔ ٖٓاى  1073, ٚبٓوب١ )Sigma)( َٔ )006تعٌُ ايه١ًٝ ٗ إوت٣ٛ)
 إلتب١ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا ع٢ً ( َ٪ًل َٔ فُٛع إ٪ًلات َعٝب١, إف سٌِ فاٍ ك475131.7١ٜ٩)

)  Sigma)ا٭ٍٚ, ًٜٝٗا اٱؿاك٠, ثِ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, بـكد١ ؼكل )َتٛهط١(؛ سٝح إٕ ق١ُٝ)
( ع٢ً ايتٛايٞ, أَا فاٍ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات 009, 808, 805

 Sigma)ؼؿ١ٔ(؛ سٝح إٔ ق١ُٝ )ايط٬ب١ٝ, ٚتًب١ٝ سادات إوتؿٝـٜٔ ؾشًِت ع٢ً ؿكد١ ؼكل )َٓ
(, نُا م ايتٌُٛ إٍ عـؿ َٔ ا٭هباب ايي توبب ٗ سـٚخ ايعٝٛب, ّٚهٔ علض 0شقٙ اجا٫ت )

 ْتا٥ر ا٭ه١ً٦ ٚؾل إلاسٌ ايج٬خ ع٢ً َوت٣ٛ نٌ فاٍ ع٢ً سـٙ ناٯتٞ: 
 اجاٍ ا٭ٍٚ: ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا :

 ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا جاٍ Sigma)) ٚق١ُٝت إعٝاك١ٜ إتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاؾا  (8دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ:  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملا
ف 

 إعٝاكٟ

ؿكد١ 
 Sigmaَلس١ً ايكٝاي : َوت٣ٛ  ايتشكل

 N   =(6.)ٚكهايتٗا ايه١ًٝ ك١ٜ٩: ايٛسـ٠ َتٛهط١ 0.615 2.32 ت٪نـ اٖـاف ايه١ًٝ ع٢ً ؼكٝل ايتُٝن ٗ ا٫ؿا٤. 6
 O ( =1.)ؾلْ سـٚخ ايعٝب 

 D ( =1. )عـؿ ايعٝب 
 D/N  =16% =ْوب١ ايعٝٛب ٗ ايٛسـ٠

 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ
 
 
 

 =Sigma 
(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  

0.840 

4 
تواعـ ك١ٜ٩  ايه١ًٝ ٚكهايتٗا ع٢ً اؽاف ايكلاكات ا٫ؿاك١ٜ 

 َتٛهط١ 0.619 2.22 بؿاعًٝ٘.

 َتٛهط١ 0.549 2.17 تًي كهاي١ ايه١ًٝ ٚأٖـاؾٗا َتطًبات اجتُع. 3
 َتٛهط١ 0.549 2.17 تتوِ اٖـاف ايه١ًٝ بايٛٓٛغ ٚايـق١. 5
 َتٛهط١ 0.572 2.07 ؼكل ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا اؾٛؿ٠. 2

1 
ّتًو أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َعلؾ١ تا١َ بل١ٜ٩ ايه١ًٝ 

 َٓؼؿٔ٘ 0.525 1.66 ٚكهايتٗا.

 (Sigma=)2.5 َتٛهط١ 0.402 2.10 إتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ نهٌ

ؿكد١ ؼكل "ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا" سٌِ ع٢ً  إٔ فاٍ ٜٚتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل
سٝح تعٌُ ن١ًٝ , عٔ اؾٛؿ٠ (4020.)َعٝاكٟ , ٚاملاف (2.10))َتٛهط١( َتٛه٘ سوابٞ 

َ٪ًلٶا َٔ  (166666)ٖٚقا ٜعععععع٢ٓ إٔ ٖٓاى (, Sigma)( َٔ َوتٜٛات 805)ايذب١ٝ عٓـ إوت٣ٛ 
 اؾٛؿ٠ َٓٗر ٚؾكا ٕكٝاي ايها١ًَ م ؼكل اؾٛؿ٠. أٟ إٔ ٖقٙ إ٪ًلات ًَٕٝٛ فُٛع إ٪ًلات َعٝب١

Six Sigma( ِ0؛ سٝح نإ إ٪ًل إعٝب ا٭نجل تأثراّ ٖٛ كق )ٍا٭هباب َٔ عـؿ ٜٚعنٟ فيو إ 

 DPMO=(1 /1م 6م) 106

166666= DPMO  
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              638            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

)أهباب سـٚخ ايعٝٛب اٱداب١ عٔ َٚٓٗا بايه١ًٝ اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب سـٚخ ٗ توبب ايي
 : ايو٪اٍ ايجايح شقا جاٍ ٚؾل َلس١ً ايتشًٌٝ

عـّ ؼـٜـ إوتؿٝـٜٔ ايـاػًٌٝ ٚاـاكدٌٝ بٌهٌ ؿقٝل, ٚغٝاب اًلانِٗ ٗ ُٝاغ١ 
ٝذ١ٝ, ٚغٝاب اٱع٬ٕ عٔ ايل١ٜ٩ ٚايلهاي١ ٚا٭ٖـاف يًُوتؿٝـٜٔ, ساد١ أعٔا٤ ايتٛدٗات ا٫هذات

 ١٦ٖٝ ايتـكٜى إٍ تعلٜؿِٗ بايتٛدٗات ا٫هذاتٝذ١ٝ, ٚإعاؿ٠ ُٝاغتٗا بٌهٌ ٚأٓض ٚؿقٝل.
 اجاٍ ايجاْٞ: ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ

 ا٭ناؿ١ّٝ ايداَر يًُذاٍ (Sigma)ٚق١ُٝ  إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚاٱملاؾات إعٝاك١ٜ( 3دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ/  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ((Sigmaَلس١ً ايكٝاي: َوت٣ٛ  ؿكد١ ايتشكل

 N =(9.)َ٪ًلات دٛؿ٠ ايداَر : ايٛسـ٠ َتٛهط١ 686. 2.30 يداَراعا٥ل ٗ ؼكٝل أٖـاف ايهبر ايطًب١  أعـاؿٌٜهٌ  4
 O ( =1.)ؾلْ سـٚخ ايعٝب 

 D ( =3)ايعٝٛب عـؿ
 D/N = 33%= ايٛسـ٠ ٗ ايعٝٛب ْوب١

 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ
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(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  
0.840 

 َتٛهط١ 599. 2.00 ا٫ناؿ١ّٝ ٗ ٤ٛٓ اٖـاف ايه١ًٝ تُِِ ايداَر 7
 َتٛهط١ 679. 2.00 عا١َ يتـكٜى إكلكات ايـكاه١ٝتٛاؾل اطل  3
 َتٛهط١ 661. 1.85 هٛم ايعٌُ تًي ساداتايداَر ا٫ناؿ١ّٝ  تٓٛع 1
 َتٛهط١ 662. 1.85 اه١ٝ يًداَر ع٢ً ايبشح ٚايتؿهرتعتُـ إكلكات ايـك 2
 َتٛهط١ 735. 1.85 بٌهٌ أؾٌٔ ٫هتػ٬ٖإعاٌَ اٍٚ تٌػٌٝ ادـ تِٓٛ 6
 َٓؼؿ١ٔ 590. 1.60 ١ًٝ تطٛك َوت٣ٛ ايطايب ا٫ناؿّٞتتابع ايه 8
 َٓؼؿ١ٔ 640. 1.52 سٍٛ اؿا٤ ايط٬ب ٚتكِٝٝ ْتا٥ذِٗ ٜٛدـ تكاكٜل 9

 َٓؼؿ١ٔ 585. 1.37 تتٛؾل َِاؿك ايتعًِٝ بٌهٌ ناف 5

 (Sigma=)1.9 َتٛهط١ 0.372 1.81 إتٛه٘ اؿوابٞ ٚاٱملاف إعٝاكٟ نهٌ

ؿكد١ ؼكل  ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ "سٌِ ع٢ً إٔ فاٍ" ٜٚتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل
عٔ اؾٛؿ٠؛ سٝح تعٌُ ايه١ًٝ ٗ  (0.372َعٝاكٟ )(, ٚاملاف 5>53)َتٛه٘ سوابٞ  )َتٛهط١(,

( َ٪ًلٶا َٔ ًَٕٝٛ فُٛع 333333إٔ ٖٓاى )أٟ  (,Sigma) َوتٜٛات  ( 009َٔ)َوت٣ٛ اؾٛؿ٠ 
  .إ٪ًلات َعٝب١

ؾهاْت  (,Six Sigma) اؾٛؿ٠ ٕٓٗر ٚؾكا ٕكٝاي ايها١ًَ م ؼكل اؾٛؿ٠أٟ إٔ ٖقٙ إ٪ًلات 
 ٗ توبب ايي ا٭هباب َٔ عـؿ (. ٜٚعن٣ فيو إ5ٍ, 9, 8إ٪ًلات إعٝب١ ا٭نجل تأثراّ ٖٞ كقِ )

جاٍ ٚؾل اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجايح شقا اَٚٓٗا) بايه١ًٝ اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب سـٚخ
 َلس١ً ايتشًٌٝ(:

غٝاب ِْٛ تأنٝـ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ٚإتُج١ً بػٝاب ْٛاّ تكِٝٝ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, ٚغٝاب  
إتطًبات ا٭هاه١ٝ يًداَر َجٌ ًَـ اٱلام, ْٚٛاّ إعًَٛات اٱيهذْٚٞ ايقٟ ٜتعًل بايطايب 

ا٫ناؿّٞ, ٚنقيو ٓعـ اٱَهاْات إاؿ١ٜ ٚا٭هتاف, ٚغٝاب ا٫ٖتُاّ َتابع١ تطٛك َوت٣ٛ ايطايب 
 م سٝح إٕ تٛؾلت ابعض َٓٗا ناٗ َٔ نتب, ٚف٬ت, بٌهٌ ايتعًِٝ ايي أؿت إٍ ق١ً تٛؾل َِاؿك

 .إطًٛب١ اؾٛؿ٠ ؼكل
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333333= DPMO  

  DPMO = ( D/N.O) ى  106



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            639              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 اجاٍ ايجايح: اٱؿاك٠ : 
 اٱؿاك٠ جاٍ ((Sigmaٚق١ُٝ  إعٝاكٟ ٚا٫ملاف إتٛه٘ اؿوابٞ( 4دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ/  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ؿكد١ 
 ايتشكل

 Sigmaَلس١ً ايكٝاي/ َوت٣ٛ 

 َ٪ًلات اؾٛؿ٠ ٗ اٱؿاك٠: ايٛسـ٠ َتٛهط١ 563. 2.20 ع٢ً ه١َ٬ ٚؿق١ ايوذ٬ت ايط٬ب١ٝولْ ٦ًٕٛ ايط٬ب  8
N  = (8.) 

 D ( =2)عـؿ ايعٝٛب 
 O( =1)ؾلْ سـٚخ ايعٝٛب 

 D/N  =25% =ايعٝٛب ٗ ايٛسـ٠ْوب١ 
 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ

 
 
 
 

 

 =Sigma 

(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  
0.840 

 َتٛهط١ 671. 1.90 ٜتٝض يهٌ قوِ اؿا٤ َٗاَ٘ بهؿا٠٤ ٜٛدـ تٓوٝل بٌ اقواّ ايه١ًٝ 6

 َتٛهط١ 607. 1.80 ٗ ؼكٝل ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا  ا٫ؿا٤ ا٫ؿاكٟ بؿعاي١ٜٝوِٗ  4

1 
تٌذع اؿاك٠ ايه١ًٝ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ا٫ًذاى ٗ 

 َر ايتـكٜب بٗـف ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗبلا
 َتٛهط١ 619. 1.77

 َتٛهط١ 619. 1.77 واعـ اعٔا٥ٗا ع٢ً ايعٌُ ٚا٫لامتٛؾل ايه١ًٝ َٓاؾ إؿاكٟ ٜ 5

 َتٛهط١ 630. 1.75 ٌٜاكى اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ تطٜٛل كهاي١ ايه١ًٝ. 7

 َٓؼؿ١ٔ 632. 1.40 ايه١ًٝ ٗ اؿا٤ كهايتٗا بهؿا٠٤ تٛؾل اؿاك٠ اؾاَع١ إٛاكؿ ايي تواعـ 3

 َٓؼؿ١ٔ 579. 1.35 أؿا٥ِٗ بهؿا٠٤ يت١ُٝٓتٛؾل ايه١ًٝ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يٲؿاكٌٜ  2

 (Sigma= ) 2.2 َتٛهط١ 375. 1.74 ٚاٱملاف إعٝاكٟ نهٌإتٛه٘ اؿوابٞ 

َتٛه٘  ؿكد١ ؼكل )َتٛهط١(, "سٌِ ع٢ً اٱؿاك٠" فاٍ إٜٔتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل 
 ؾٝ٘ تعٌُ ايقٟ اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ إٔ سٝح عٔ اؾٛؿ٠؛ (0.375َعٝاكٟ )(, ٚاملاف 0074)سوابٞ 

 فُٛع ًَٕٝٛ َٔ َ٪ًلٶا( 851111) ٖٓاى إٔ ٜعععععع٢ٓ ٖٚقا, (Sigma) َوتٜٛات َٔ( 8.8) ايه١ًٝ
 َعٝب١.  إ٪ًلات

ؾهاْت  ؛Six Sigma اؾٛؿ٠ ٕٓٗر ٚؾكا ٕكٝاي ايها١ًَ م ؼكل اؾٛؿ٠أٟ إٔ ٖقٙ إ٪ًلات 
 سـٚخ ٗ توبب ايي ا٭هباب َٔ عـؿ (. ٜٚعن٣ فيو إ8ٍ, 3إ٪ًلات إعٝب١ ا٭نجل تأثراّ كقِ )

)اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجايح شقا اجاٍ ٚؾل َلسٌ َٚٓٗا بايه١ًٝ اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب
 (: ايتشًٌٝ

ايوبب ايل٥ٝى ٖٛ اٱؿاك٠, ٚايقٟ ٜٓبجل َٓٗا ا٭هباب ايؿلع١ٝ اٯت١ٝ: ِ٘ ٚأهًٛب ايكٝاؿ٠  
١ً ايبرٚقلاط١ٝ, إلنن١ٜ ٗ ايتٌُٜٛ ٚايكلاك ا٭ناؿّٞ, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ بايعِٓلٟ ايبٌلٟ, ٚق

ايٛعٞ بـٚك ن١ًٝ ايذب١ٝ, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ احـٚؿ بطبٝع١ ايعٌُ, ٚهٝاهات اٱؿاك٠ ػاٙ إٛٚؿٌ, 
ٚغٝاب ْٛاّ ا٫تِاٍ بٌ ايه١ًٝ ٚاؾاَع١, باٱٓاؾ١ إٍ أهباب تعٛؿ إٍ ِْٛ تأنٝـ ثكاؾ١ اؾٛؿ٠ 

ٜع ايتطٜٛل ٚاؾٛؿ٠ بايه١ًٝ, ٚا٫عتُاؿ َٓٗا غٝاب ايتأٌٖٝ اٱؿاكٟ ٚإٗي يًُٛٚؿٌ, ٚهٛا٤ إؿاك٠ ٌَاك
 ٚغٝاب ايل١ٜ٩ يعتأٌٖٝ ايه١ًٝ ٕكاب١ً إعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ, باٱٓاؾ١ إٍ غٝاب ْٛاّ إتابع١.
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 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              640            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 اجاٍ ايلابع : أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى:
 أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايلابع يًُذاٍ (Sigma)ٚق١ُٝ  ات إعٝاك١ٜٚا٫ملاؾ إتٛه٘ اؿوابٞ( 5دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ/  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 Sigmaَلس١ً ايكٝاي/ َوت٣ٛ  ؿكد١ ايتشكل

 N  =(7)أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى: ايٛسـ٠ َتٛهط١ 638. 1.95 ّتًو اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٗاكات ايبشح ايعًُٞ. 6
 O ( =1.)ؾلْ سـٚخ ايعٝب

 D( =5)عـؿ ايعٝب 
 D/N  =71% =ايٛسـ٠ْوب١ ايعٝٛب ٗ 

 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ
 
 
 
 

 =Sigma 

(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  
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 َتٛهط١ 638. 1.95 .١ٜٝطٛك اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى أهايٝبِٗ ايتـكٜو 7

2 
تطٜٛل ايداَر ولْ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى اٍ 

 .ٚإكلكات ايـكاه١ٝ باهتُلاك
 َٓؼؿ١ٔ 622. 1.65

 َٓؼؿ١ٔ 627. 1.62 تٛؾل ايه١ًٝ بلاَر تـكٜب١ٝ ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى. 3

1 
تٗتِ اؾاَع١ ٚايه١ًٝ بايت١ُٝٓ إوتُل٠ يكـكات اعٔا٤ 

 ١٦ٖٝ ايتـكٜى.
 َٓؼؿ١ٔ 594. 1.57

4 
اعٔا٤ ١٦ٖٝ ٜٛدـ ْٛاّ ٜتٝض يًه١ًٝ َلادع١ قٝاّ 
 ايتـكٜى بأؿٚاكِٖ بهؿا٠٤.

 َٓؼؿ١ٔ 598. 1.52

5 
تتٛاؾل ا٫َهاْٝات ايتك١ٝٓ ايي توِٗ ٗ اؿا٤ عٌُ اعٔا٤ 

 َٓؼؿ١ٔ 505. 1.27 ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 =Sigma 0 َٓؼؿ١ٔ 373. 1.65 إتٛه٘ اؿوابٞ ٚاٱملاف إعٝاكٟ نهٌ 

ؿكد١ ؼكل  سٌِ ع٢ً "ايتـكٜىأعٔا٤ ١٦ٖٝ  إٔ فاٍ"ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل 
 َوت٣ٛ إٕ عٔ اؾٛؿ٠؛ سٝح (3731.َعٝاكٟ )(, ٚاملاف 53:9))َٓؼؿ١ٔ(, َتٛه٘ سوابٞ 

 َ٪ًلٶا( 704885) ٖٓاى إٔ ٜعععععع٢ٓ ٖٚقا, Sigma َوتٜٛات َٔ( 0)ٖٛ  ايه١ًٝ ؾٝ٘ تعٌُ ايقٟ اؾٛؿ٠
 Six اؾٛؿ٠ ٕٓٗر ٚؾكا ٕكٝاي اؾٛؿ٠م ؼكل َعٝب١, أٟ إٔ ٖقٙ إ٪ًلات  إ٪ًلات فُٛع ًَٕٝٛ َٔ

Sigma(.5, 4, 0, 3, 8سٝح ناْت إ٪ًلات إعٝب١ ا٭نجل تأثراّ كقِ ) ؛ 
 اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب سـٚخ ٗ توبب ايي ا٭هباب َٔ عـؿ ٜٚعن٣ فيو إٍ 

 )اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجايح شقا اجاٍ ٚؾل َلس١ً ايتشًٌٝ(: َٓٗا بايه١ًٝ
اـد٠, ٚغٝاب ايتؼِّ ايـقٝل, ٚعب ايعٌُ ػاكز ايه١ًٝ, ٚغٝاب ايتكٓٝات ايتهًٓٛد١ٝ ْكّ 

اؿـٜج١, ٚٓعـ ايكـك٠ ع٢ً اهتؼـاَٗا إٕ ٚدـت, ٚغٝاب اؿٛاؾن ٚإهاؾ٦ات, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ َٔ 
ايكٝاؿات بايعِٓل ايبٌلٟ, نُا إٔ ٖٓاى أهباباّ قـ تتعًل بِٓٛ تأنٝـ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ نػٝاب 

ّ إتابع١ ٚتكِٜٛ ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ, ٚغٝاب ايتأٌٖٝ ٚايتـكٜب إٗي ٭عٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يًكٝاّ ْٛا
  بأؿٚاكِٖ, ٚغٝاب كب٘ ْتا٥ر ايتكِٝٝ بايذقٝات, ٓعـ ا٫ٖتُاّ بإؿاك٠ اؿٛاؾن يتشوٌ ا٭ؿا٤.
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714285= DPMO  

  DPMO = ( D/N.O) ى  106



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            641              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 اجاٍ اـاَى: َعاٜر ايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات ايط٬ب١ٝ: 
 يًُذاٍ اـاَى (Sigma)ٚق١ُٝ  ات إعٝاك١ٜٚا٫ملاؾ ٘ اؿوابٞإتٛه( 6دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ /  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ؿكد١ 
 ايتشكل

 (Sigmaَلس١ً ايكٝاي/ َوت٣ٛ )

 N =(6)ٚايتٌعبَعاٜر ايكبٍٛ : ايٛسـ٠ َتٛهط١ 708. 1.90 ايتٌعب ٗ ايتؼِِات بايٛٓض.ٚايكبٍٛ  َعاٜرتتوِ  1
 D ( =4.)عـؿ ايعٝٛب 

 O( =1. )ؾلْ سـٚخ ايعٝب
 D/N  =66% =ْوب١ ايعٝٛب ٗ ايٛسـ٠

 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ
 
 
 

 

 =Sigma 

(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  
0.840 

 َتٛهط١ 662. 1.85 .َعًَٛات ٚآض عٔ يٛا٥ض ايـكاه١ّ ُتًو ايه١ًٝ ْٛا 4

 َٓؼؿ١ٔ 735. 1.65 يطايب ٜتُٔٔ اــَات ايط٬ب١ٝ. تكـّ ايه١ًٝ ؿي٬ّٝ 2
 َٓؼؿ١ٔ 714. 1.55 .ٌْط١ ط٬ب١ٝ تكابٌ اٖتُاَاتِٗأ تكـّ نٛاؿك ايه١ًٝ 3

 َٓؼؿ١ٔ 678. 1.52 .ٛاٖب إكـكات ٚايٗ انتٌاف إتاس١ ٌْط١ ا٭ تواعـ 5

 َٓؼؿ١ٔ 622. 1.35 يتوٌٗٝ اــَات ايط٬ب١ٝ.تكـّ ايه١ًٝ ايتٌُٜٛ إايٞ  6

 =Sigma 000 َٓؼؿ١ٔ 379. 1.63 إتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف إعٝاكٟ نهٌ

إٔ فاٍ" ايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات ايط٬ب١ٝ "سٌِ ع٢ً ؿكد١ ؼكل  ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل
ٕ َوت٣ٛ إسٝح  ؛( عٔ اؾٛؿ0.379٠)َعٝاكٟ (, ٚاملاف 0063))َٓؼؿ١ٔ(, َتٛه٘ سوابٞ 
( َ٪ًلٶا 666666, ٖٚقا ٜعععععع٢ٓ إٔ ٖٓاى )Sigma( َٔ َوتٜٛات 000اؾٛؿ٠ ايقٟ تعٌُ ؾٝ٘ ايه١ًٝ )

 .َٔ ًَٕٝٛ فُٛع إ٪ًلات َعٝب١
سٝح  ؛Six Sigma اؾٛؿ٠ ٕٓٗر ٚؾكا ٕكٝاي ايها١ًَ م ؼكل اؾٛؿ٠أٟ إٔ ٖقٙ إ٪ًلات 

 ( .6, 5, 3, 8ناْت إ٪ًلات إعٝب١ ا٭نجل تأثراّ كقِ )
 اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب سـٚخ ٗ توبب ايي ا٭هباب َٔ ٜٚعن٣ فيو إٍ عـؿ

 )اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجايح شقا اجاٍ ٚؾل َلس١ً ايتشًٌٝ(:َٚٓٗا بايه١ًٝ
 ـد٠ ٗ تكـِٜ ا٭ٌْط١, ٚغٝاب ايتأٌٖٝإلنن١ٜ اٱؿاك١ٜ ٚإاي١ٝ َٔ قبٌ اؾاَع١, ْٚكّ ا 

ايه١ًٝ, ٚغٝاب ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ إكـ١َ يطًب١,  ػاكز ايعٌُ ٚعب, ايـقٝل ٚايتـكٜب, ٚايتؼِّ
 ٚغٝاب, ٚغٝاب ٚكَ ايعٌُ ٚايٓـٚات ٚاينٜاكات ٚايلس٬ت ايع١ًُٝ, ٚه٤ٛ إؿاك٠ ٌَاكٜع ايتطٜٛل ٚاؾٛؿ٠

بايطايب, ٚٓعـ اهتط٬ع أكا٤ ايطًب١ سٍٛ  ايكٝاؿات َٔ ا٫ٖتُاّ ٚٓعـ, ٚإهاؾ٦ات اؿٛاؾن
 ايتو٬ٝٗت ٚاــَات, ٚٓعـ ؼـٜـ ا٭ٌْط١ بٌهٌ ؿقٝل.
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 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              642            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 اجاٍ ايواؿي: تًب١ٝ سادات إوتؿٝـٜٔ "ػـ١َ اجتُع":
 ايواؿييًُذاٍ  Sigma)) ٚق١ُٝات إعٝاك١ٜ ٚا٫ملاؾ إتٛه٘ اؿواب١ٝ( 6دـٍٚ )

 إ٪ًلاتَلس١ً ايتعلٜـ/  ّ
إتٛه٘ 
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ؿكد١ 
 Sigmaَلس١ً ايكٝاي/ َوت٣ٛ  ايتشكل

0 
تًي ؽِِات ايه١ًٝ استٝادات اجتُع ايؿع١ًٝ َٔ 

 َ٪ًلات ػـ١َ اجتُع: ايٛسـ٠ َتٛهط١ 0.733 2.02 إـكهٌ.
N  =(5.) 

 D( =5.)عـؿ ايعٝٛب 
 O( =1. )ؾلْ سـٚخ ايعٝب 

 D/N  =71% =ايٛسـ٠ْوب١ ايعٝٛب ٗ 
 ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ ؾل١ُ

 
 
 
 

 =Sigma 

(29.37 - 2.221 ( Ln DPMO)+ √  
0.840 

8 
ؼلْ ايه١ًٝ ع٢ً اقا١َ ًلان١ ٚاتِاٍ ؿا٥ِ بٛماك٠ ايذب١ٝ 

 َتٛهط١ 0.622 1.85 ٚايتعًِٝ.

7 
تٌاكى ايه١ًٝ ٗ تكـِٜ اــَات ايتع١ًُٝٝ ٚايذب١ٜٛ 

 ًُذتُع احٝ٘ بٗا.ي
 َٓؼؿ١ٔ 667. 1.62

3 
ؼلْ ايه١ًٝ ع٢ً اهاؿ ْٛع َٔ ايٌلان١ َع َ٪هوات هٛم 

 ايعٌُ إٛدٛؿ٠ ٗ اجتُع.
 َٓؼؿ١ٔ 0.632 1.60

6 
ؼلْ ايه١ًٝ ع٢ً ايتعإٚ ٚايٌلان١ بٌ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝ 

 تُِِٝ ايداَر ايذب١ٜٛ. ٚإـكه١ ٗ
 َٓؼؿ١ٔ 0.598 1.47

5 
تكـّ ايه١ًٝ ػـَات اهتٌاك١ٜ ٚتـكٜب١ٝ ٫ عٔا٤ اجتُع 

 َٓؼؿ١ٔ 0.545 1.40 ٚاٚيٝا٤ ا٫َٛك.

4 
تٓول ايه١ًٝ يكا٤ات ْٚـٚات َع كداٍ ا٫عُاٍ ٚإو٪ٚيٌ بٛماك٠ 

 َٓؼؿ١ٔ 0.525 1.32 ايذب١ٝ.

 Sigma =1 َٓؼؿ١ٔ 369. 1.61 إعٝاكٟ نًٌإتٛه٘ اؿوابٞ ٚا٫ملاف 

سٌِ ع٢ً ؿكد١ ؼكل)َٓؼؿ١ٔ(, َتٛه٘ إٔ فاٍ "ػـ١َ اجتُع"  ٜتٔض َٔ اؾـٍٚ ايوابل   
( 0وت٣ٛ )إٗ اؾٛؿ٠؛ سٝح إٔ ن١ًٝ ايذب١ٝ تعٌُ  عٔ (10369)َعٝاكٟ (, ٚاملاف 1.61) سوابٞ

, ( َ٪ًلٶا َٔ ًَٕٝٛ فُٛع إ٪ًلات َعٝب666666١, ٖٚقا ٜعععععع٢ٓ إٔ ٖٓاى )Sigma)) َٔ َوتٜٛات
 ؾهاْت (,Six Sigmaٕٓٗر ) اؾٛؿ٠ ٕكٝاي ٚؾكا ايها١ًَ اؾٛؿ٠ ؼكل م إ٪ًلات ٖقٙ إٔ أٟ

 ايي ا٭هباب َٔ عـؿ ٜٚعن٣ فيو إٍ(, 4, 5 ,6, 3,  7, 8) ٖٞ كقِ تأثراّ ا٭نجل إعٝب١ إ٪ًلات
)اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجايح شقا اجاٍ َٚٓٗا بايه١ًٝ اؾٛؿ٠ َوت٣ٛ ٚانؿاض ايعٝٛب سـٚخ ٗ توبب

ايع٬ق١ بٌ ايع٤٬ُ ٚايه١ًٝ, ٚاي١ًِ باـلهٌ, ٜٚعـ ٖقا هبب ك٥ٝى ٜتؿلع ٚؾل َلس١ً ايتشًٌٝ(: 
َٔ أهباب ؾلع١ٝ َٓٗا: غٝاب ايتعإٚ ايٌلان١ ٗ إعـاؿ ايداَر ٚتكـِٜ اــَات, ٚاْكطاع ايتٛاٌُ 

, ٚٓعـ اهتط٬ع ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ عٔ إتؼلدٌ, ٚغٝاب ايـكاهات ايؿع١ًٝ ٕوت٣ٛ َع اـلهٌ
دٛؿ٠ اـلٜر ٚايكِٛك ٗ إدلا٤ ؼ٬ًٝت ٚتكُٝٝات ناؾ١ٝ ٕوت٣ٛ دٛؿ٠ اـلٜر, ٚغٝاب ايتعـ٬ٜت 
ع٢ً إكلكات ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ٤ٛٓ ايـكاهات, ٚٓعـ ايجك١ بإؼلدات, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ َٔ قبٌ 

يكٝاؿ٠, غٝاب اـط٘ ا٫هذاتٝذ١ٝ ــ١َ اجتُع َٔ ػ٬ٍ إدلا٤ ايبشٛخ اشاؿؾ١ أٚ تكـِٜ ا
اهتٌاكات ٚؿٚكات تـكٜب١ٝ يًُذتُع, ٚغٝاب ْٛاّ بٝاْات ؿقٝك١ سٍٛ سادات اجتُع, ٚغٝاب ْٛاّ 

 اتِاٍ ؾعاٍ َع إوتؿٝـٜٔ, ٚغٝاب ايذنٝن ع٢ً إوتؿٝـٜٔ, ٚٓعـ ا٫ٖتُاّ بجكاؾ١ اؾٛؿ٠.
نُا م قٝاي اٱؿا٤ اؿايٞ يًذٛؿ٠ َٔ ػ٬ٍ ايٛثا٥ل ايلز١ٝ يٓتا٥ر ايطًب١؛ سٝح ّجٌ 
ايطايب ٚسـٙ ٚاسـاٙ, ٚعـؿ سا٫ت ايلهٛب أٚ ايعبٛك )ؼٌُٝ( تعـ ٚسـ٠ َعٝب١ )عٝب(, ٚعـؿ سا٫ت 
ايعبٛك أٚ ايلهٛب َكوَٛا ع٢ً عـؿ ايطًب١ تعـ ْوب١ يًعٝٛب ٗ ايٛسـ٠ ايٛاسـ٠, ؾلُ٘ سـٚخ 
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 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            643              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

يهٌ َوت٣ٛ ؿكاهٞ  Sigma( اٯتٞ م سواب َوت٣ٛ 7يهٌ طايب, ٚعًٝ٘ ؾاْ٘ َٔ اؾـٍٚ) 4عٝب=اي
 ٚيًكوِ نهٌ َٚٔ ثِ ا٭قواّ نهٌ :

 81108ّ/ 8107يٮقواّ ايع١ًُٝ بايه١ًٝ يًؿٌِ ايـكاهٞ ا٭ٍٚ يًعاّ   Sigma)) َوت٣ٛ ( 7دـٍٚ )

 إوت٣ٛ ايكوِ
N عـؿ

 ايطًب١

D  ٌعـؿ ايطًب١ ايلاهب
 ٚإطايبٌ َٛاؿ

O ؾلْ سـٚخ
 4ايعٝب=

ْوب١ ايعٝٛب ٗ 
 ايٛسـ٠

ايعٝٛب ٗ إًٕٝٛ 
 DPMO ؾل١ُ

ق١ُٝ 
Sigma 

ات
ٝٓ

كٜا
 

 2.8 97222 0.38 4 14=9+5 36 ا٫ٍٚ
 2.3 209016 0.83 4 51= 34+17 61 ايجاْٞ

 2.9 81521 0.32 4 15= 9+ 6 46 ايجايح

 3.1 51020 0.20 4 10= 10+ 0 49 ايلابع
 2.8 109695 0.43 إعـٍ

ٜا٤
ؿٝن

اي
 

 2 133928 0.35 4 15= 8+  7 28 ا٫ٍٚ

 2.5 162162 0.85 4 24= 8+16 37 ايجاْٞ

 2.8 103448 0.41 4 12=  6+6 29 ايجايح

 2.7 116935 0.63 4 29=  23+  6 62 ايلابع

 2.5 129118 0.56 إعـٍ

ٝا٤
ُٝ

ن
 

 2.6 129310 0.51 4 15= 10+  5 29 ا٫ٍٚ

 2.5 147321 0.58 4 33=  23+ 10 56 ايجاْٞ

 2.5 155405 0.62 4 23=  19+  4 37 ايجايح

 3 62500 0.25 4 9=  8+  1 36 ايلابع
 2.7 123634 0.49 إعـٍ

 2.7 120815 0.49 إعـٍ نهٌ

 َوتٜٛات َٔ( 807) إوت٣ٛ ٗ نهٌ تعٌُ ايع١ًُٝ ا٭قواّ ايوابل إٔ اؾـٍٚ َٔ ٜتٔض    
((Sigma ,نٌ ٗ إنُا٫ّ أٚ كهٛباّ( 081805) ٖٓاى إٔ ٜعي ٖٚقا%(, 1049 ) بًػت عٝٛب ٚبٓوب١ 

ٜعنٚ فيو إٍ عـؿ  ,إٔ م تتشكل اؾٛؿ٠ ايها١ًَ ٗ ايه١ًٝ إٍ َ٪ًل ٖٚقا, ايط٬ب َٔ ؾل١ُ ًَٕٝٛ
ح ٚؾل َلس١ً ) اٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايجاياؾٛؿ٠  انؿاض َوت٣ٛ ٗ تتوبب َٔ ا٭هباب ايي

 َوتٌٜٛ ع٢ً ٚا٭هباب إٌه١ً ٚتٌؼّٝ يتشًٌٝ نأؿا٠ إٌٜهاٚا كط٘ سٝح أهتؼـّايتشًٌٝ(:  
 :ُٖا

 ٚايًٛا٥ض, ٚايٛها٥ٌ, ٚإكلكات, ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٚأعٔا٤, بايطايب ٚتتعًل: ا٭هاه١ٝ ا٭هباب (0
 .ٚايكٛاٌْ

 ايٓشٛ اٯتٞ :: ٖٚٞ أهباب ثا١ْٜٛ يٮهباب ايل٥ٝو١, ع٢ً ا٭هباب ايجا١ْٜٛ (8

, يطايب ايتعًُٝٞ إوت٣ٛ : ٓعـا٭هباب إتؿلع١ َٔ ايوبب ايل٥ٝى ا٭ٍٚ إتُجٌ بايطايب -
 ٚتـْٞ, َاؿ٠ َٔ أنجل ايطايب ٚؼٌُ, ايتؼِّ تكـٜل ٚه٤ٛ, ايطايب عٓـ إٓاؾو١ كٚغ غٝاب

, ايـكاه١ٝ ايكاعات ٗ اؿٔٛك عـّ ايقاتٞ, ايتعًِ ع٢ً ٚٓعـ ايكـك٠, ٚإجابل٠ ا٫ٖتُاّ
 ٓعـ, ايه١ًٝ عٔ ايوهٔ بعـ, إع١ٌٝٝ يطايب  اؿاي١ ه٤ٛ, =إتؿٛقٌ  ايط٬ب تهلِٜ ٚقـٚؿ١ٜ

 . َتطًبات تٛؾر ع٢ً ايكـك٠



 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              644            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 ٚايتؼِّ : إ٪ٌٖايجاْٞ إتُجٌ بأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايل٥ٝى ايوبب َٔ إتؿلع١ ا٭هباب -
 ايي إٛاؿ ٚنجل٠ ايه١ًٝ,  ػاكز ايعٌُ ٚعب ايتـكٜى, ١٦ٖٝ أعٔا٤ ٗ أعـاؿ ْٚكّ, ايـقٝل

 ٚا٫عتُاؿ ع٢ً أهًٛب, ٚايتـكٜب ٚغٝاب ايتأٌٖٝ, ايتـكٜو١ٝ اـد٠ ْٚكّ ٜـكهٗا ا٭ناؿّٞ,
 ,ايتؼِّ ٚٓعـ ا٫ط٬ع َٚٛانب١ نٌ دـٜـ َذاٍ, ايتكِٜٛ أهايٝب ٚقـٚؿ١ٜ, احآل٠

 اي٬ُؿ٤١ٝ. ٚغٝاب ا٭ٌْط١, ٚاــَات تؿعٌٝ ا٭َٔ ايٛٚٝؿٞ ْٚٛاّ إهاؾ٦ات  غٝاب

 ايـعِ ٓعـ :ايجايح إتُجٌ باٱؿاك٠ ٚايًٛا٥ض ٚايكٛاٌْ ايل٥ٝى ايوبب َٔ إتؿلع١ ا٭هباب -
 احـٚؿ ٚا٫ٖتُاّ, اٱدلا١ٝ٥ اٱؿاك١ٜ ٚهٝاهات, ايكٝاؿ٠ ٚأهًٛب ِٚ٘, ايكٝاؿات َٔ ٚا٫يتناّ
 إكلك. أهتاف اػتٝاك ٗ اؿل١ٜ ٚغٝاب ,ايبٌلٟ ٚٓعـ ا٭ٖتُاّ بايعِٓل, ايعٌُ بطبٝع١

 إهتب١ تًب١ٝ : ٚٓعـايل٥ٝى ايلابع إتُج١ً بايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ ايوبب َٔ إتؿلع١ ا٭هباب -
 ٚغٝاب, ايط٬ب١ٝ ٚايكـكات اـدات تباؿٍ ٚٓعـ, ايتع١ًُٝٝ اــَات ٚٓعـ, ايطًب١ ؿادات

, ؽِّ َٔ أنجل ٚدٛؿ ايكاعات ٚامؿساّ, ايكاع١ ٗ يـكاه١ ا٥٬ِٕ ٚاؾٛ,  ٚايٓـٚات ايعٌُ ٚكَ
 , ايع١ًُٝ ايلس٬ت ٚغٝاب

 ايـكاه١ٝ إكلكات ْٛؿ :اـاَى إتُج١ً بإكلكات ايل٥ٝى ايوبب َٔ إتؿلع١ ا٭هباب -
, إكلكات َؿلؿات ُٚعٛب١, ايـكاه١ٝ يًُٛاؿ ا٭َجٌ ايتٛمٜع ٚقـٚؿ١ٜ, ايتطٛكات َع ُٚاًٝٗا

 ٗ إكلك َؿلؿات بٌ ايلب٘ ٚغٝاب, ايٛاسـ٠ إاؿ٠ َؿلؿات ٚنجل٠ ٬َمّ, ًهٌ ع٢ً إكلكات ٚإعـاؿ
 بٌ ايلب٘ ٚغٝاب ,ايطايب إلام ٚغٝاب ًَـ, ا٭ناؿّٞ ا٭ؿا٤ تكِٜٛ ْٛاّ ٚغٝاب, ايـكاه١ ؾذ٠

 ٚايٓٛلٟ. ايعًُٞ ايٛقع

 ٤ٛٓ ٚٗاٱداب١ عٔ ايو٪اٍ ايلابع : َا ؿًٍٛ إكذس١ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٚؾل َلس١ً ايتشوٌ؟ 
 ايتعلٜـ ٕلس١ً ٚايجايح ٚايجاْٞ ا٭ٍٚ ايو٪اٍ َٔ ػ٬ٍ اٱداب١ عٔ ايبشح إيٝٗا تٌُٛ ايي ايٓتا٥ر

ًشـ َٔ ا٭هباب ٚايتشًٌٝ َٚعلؾ١ أهباب ايعٝٛب, تأتٞ ٖقٙ إلس١ً يٛٓع اؿًٍٛ إكذس١ ي ٚايكٝاي
 :اٯت١ٝ اؿًٍٛ إكذس١ إٍ ايتٌُٛ م ٚتكًٌٝ ا٫ملاؾات ٚاٱػطا٤ ٚؼوٌ اؾٛؿ٠ سٝح
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 ( اؿًٍٛ إكذس١ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب8.١ٝدـٍٚ )
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 ؼـٜـ إوتؿٝـ ايـاػًٞ ٚاـاكدٞ.
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 ا٫ناؿّٞ.ا٭ؿا٤  إعـاؿ ْٛاّ َتابع١ تطٛك

 إعـاؿ َعاٜر ع١ًُٝ يكبٍٛ ايطًب١ ٗ ايداَر.  Six Sigmaتٌهٌٝ ايبٓا٤ ايتُٓٛٝٞ يععععع 

 .ايتعًِ َا وكل َتطًبات اؾٛؿ٠ َِاؿك تٛؾر إًلاى إوتؿٝـ ٗ ُٝاغ١ ايل١ٜ٩ ٚايلهاي١ ٚا٭ٖـاف

 ؿقٝل يًُٓاٖر ٚؾل َعاٜر ع١ًُٝ.إعـاؿ تُٛٝـ   ايب٦ٝٞ ايتشًٌٝ ٤ٛٓ ُٝاغ١ ايل١ٜ٩ ٚايلهاي١ ٗ
 ايتٛمٜع ا٭َجٌ يًُٛاؿ ايـكاه١ٝ ع٢ً أهى ع١ًُٝ. ٚايلهاي١ ايي ت٪نـ ع٢ً ؼكٝل اؾٛؿ٠ ُٝاغ١ ايل١ٜ٩

 تٛؾر إتطًبات اـا١ُ ًَـ اٱلام ا٭ناؿّٞ اٱع٬ٕ عٔ ايتٛدٗات ا٫هذاتٝذ١ٝ يًُوتؿٝـٜٔ.
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 تؿعٌٝ ؿٚك ايٛسـات إع١ٝٓ باؾٛؿ٠ ٕتابع١ أؿا٤ ا٫قواّ. ا٫ناؿ١ّٝ ٗ ٤ٛٓ اٖـاف ايه١ًٝ. ِ ايداَرٝتُِ
 َٓاؾ َٓاهب يتشكٝل اؾٛؿ٠  تٛؾر إًلاى إوتؿٝـٜٔ ٗ تُِِٝ ٚتكِٜٛ ايداَر.

 تٛؾر ْٛاّ َعًَٛات إيهذْٚٞ ٜتعًل بايطايب ٚا٭هتاف ايلب٘ بٌ َؿلؿات إكلكات ايـكاه١ٝ.
 ايلب٘ بٌ ايٛاقع ايتطبٝكٞ ٚايٓٛلٟ.

ؿاك٠
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 ايه١ًٝ. ب١٦ٝ ؿاػٌ ١ُٝٓ إْوا١ْٝ ع٬ق١ إهاؿ
 ا٫ٖتُاّ بإؿاك٠ إٛاٖب ايبٌل١ٜ. تطٜٛل إٓاٖر بٌهٌ َوتُل .

 ؿعِ ٚايتناّ ايكٝاؿات بع١ًُٝ ايتشوٌ. ع٢ً ايبشح ٚايتؿهر. تعتُـ ؿكاه١ٝ َكلكاتإعـاؿ 
 .يًُٛٚؿٌ ا١ٕٝٓٗ ٚايت١ُٝٓ اٱؿاكٟ ايتأٌٖٝ .ايـكاه١ٝ إكلكات يًتـكٜى ايعا١َ اـط٘ إعـاؿ

 إعـاؿ ْٛاّ اؿٛاؾن ٚكبط١ بتشوٌ ا٭ؿا٤. إعـاؿ ْٛاّ تكِٝٝ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ.
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 إل١ْٚ ٗ ايوٝاهات اٱدلا١ٝ٥ مٛ إٛٚؿٌ ٚايطًب١.
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 .ايتـكٜى إواعـٜٔ إٍ اؾاَعات إتُٝن٠ ؿٚيٝا ١٦ٖٝ ابتعاخ
 إعطا٤ إٛٚـ ا٭َٔ ايٛٚٝؿٞ. إًلاى ايطايب ٗ تكِٝٝ أهتاف إكلك .

 .ايتـكٜى ٗ عًٝٗا ٚا٫عتُاؿ إلدع١ٝ ايهتب تٛؾر ا٭ناؿ١ّٝ. ا٭قواّ داْب َٔ ايلقاب١ تؿعٌٝ

  َٗاكات ايبشح ايعًُٞ يـ٣ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜىت١ُٝٓ  يًه١ًٝ. ٚاٱؿاكٟ  إايٞ ا٫هتك٬ٍ

 ايطايب أؿا٤ تكِٜٛ أهايٝب تٜٓٛع إهاؿ آي١ٝ ئُإ ٌَاكن١ إوتؿٝـٜٔ بايتشوٌ.

 تطبٝل َبـأ ايجٛاب ٚايعكاب تعٌٝ َتؼٌِِ ٱؿاك٠ ٌَاكٜع ايتطٜٛل ٚاؾٛؿ٠.

 ايتـكٜى ع٢ً ايت١ُٝٓ ا١ٕٝٓٗ فاتٝا.تٌذٝع اعٔا٤ ١٦ٖٝ  َتابع١ ايه١ًٝ أٚ قواَٗا إؼتًؿ١.

 .ا٭ناؿّٞ ا٭ؿا٤ يتشوٌ اؿٛاؾن بإؿاك٠ ا٫ٖتُاّ ايكٝاّ بإكاكْات إلدع١ٝ يتشوٌ دٛؿ٠ اـلٜر .

 ؼؿٝن أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً إدلا٤ ايبشٛخ اشاؿؾ١. إعـاؿ ػط١ اهذاتٝذ١ٝ تٗتِ باؾٛؿ٠ ٚتأٌٖ ايه١ًٝ يًُعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ.
 إعـاؿ ْٛاّ ٕتاعب٘ غٝاب ايطًب١.
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 تٛؾر اــَات ايِش١ٝ ٚايػقا١ٝ٥ يطًب١

 تكـِٜ ؿٚكات تـكٜب١ٝ يطًب١ ٗ كتًـ اجا٫ت. تٛؾر ْٛاّ اتِاٍ ؾعاٍ بٌ ايه١ًٝ ٚاؾاَع١.
 تٛؾر دٛ ٥٬َِ ٗ ايكاع١ ايـكاه١ٝ. تٛؾر ههٔ داَعٞ يطًب١.

 تـكٜى نٌ ؽِّ بٌهٌ َوتكٌ  تؿعٌٝ اقذاسات ايطًب١ يتشكٝل ايتشوٌ إوتُل.
 ايع١ًُٝ. ٚايلس٬ت, اينٜاكات, ايٓـٚات, ايعٌُ ٚكَ عكـ اهتط٬ع أكا٤ ايطب١ سٍٛ ايتو٬ٝٗت ٚاــَات.

 ا٫هتك٬ٍ إايٞ يتوٌٗٝ تكـِٜ اــَات ايط٬ب١ٝ. .إتٛؾكٌ ايطًب١ تهلِٜ
 ايكٝاّ بايـكاه١ إٝـا١ْٝ سٍٛ استٝادات اـلهٌ. كٚغ إٓاؾو١ بٌ ايطًب١. تٌذٝع

 تُٔٔ اــَات ايط٬ب١ٝ إٌْا٤ قاعـ٠ بٝاْات إيهذ١ْٝٚ  ت١ُٝٓ ايكٝاؿات ٗ ْٝع فا٫ت اؾٛؿ٠ .

 ٛاٖبإكـكات ٚايانتٌاف  ا٫ٌْط١ إواعـ٠ ٗ تٜٓٛع ا٫ٖتُاّ بإؿاك٠ اؿٛاؾن ٗ نٌ فا٫ت اؾٛؿ٠.

 .ٚايكبٍٛ ايـكاه١ يٛا٥ض عٔ ايهلت١ْٝٛ بٝاْات قاؿ٠ إٌْا٤ .ايه١ًٝ ٗ ا٭ؿا٤ ٚتكِٜٛ ٕتابع١ ْٛاّ إعـاؿ

 يتِٓٛٝ ٚتلتٝب ايوذ٬ت ا٫عتُاؿ ع٢ً تهًٓٛدٝا إعًَٛات ا٫عتُاؿ ع٢ً أهًٛب ايكٝاؿ٠ ايتٌاكن١ٝ.

 .ايتؼِّ اػتٝاك ٗ ا٭ناؿّٞ اٱكًاؿ تؿعٌٝ عكـ ؿكٚات تـكٜب١ ٗ ناؾ١ فا٫ت اؾٛؿ٠.
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 ؼؿٝن ايطًب١ ع٢ً تباؿٍ اـدات ٚايكـكات. ؼؿٝن ايطًب١ ع٢ً إجابل٠ ٚايتعًِ ايقاتٞ.
 .اٌْط١ ط٬ب١ٝ َتٓٛع١ تكابٌ اٖتُاَاتِٗتكـِٜ  تٛؾر اــَات ايِش١ٝ ٚايػقا١ٝ٥ .
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 اهتط٬ع أكا٤ ايطًب١ سٍٛ أكا٤ِٖ ٚساداتِٗ. .َ٪هو١ٝ تعُل ايٛٚٝؿ١ٝ ا٭ناؿ١ّٝ ايـاع١ُ يتطٜٛلبٓا٤ ثكاؾ١ 
 ػداتِٗ. يت١ُٝٓ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ بٌ اينٜاكات تباؿٍ
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 تٛطٝـ ايع٬ق١ َع اجتُع احًٞ.
 إهاؿ آي١ٝ يتوٜٛل ايبشٛخ ايع١ًُٝ ٚتطبٝل ْتا٥ذٗا تـكٜب أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً اهتؼـاّ ايتك١ٝٓ. 

 ايكٝاّ بايـكاه١ إٝـا١ْٝ ٕعلؾ١ َوت٣ٛ دٛؿ٠ اـلٜر ا٭ؿا٤ إٗي. ؼوٌ ايتك١ٝٓ ايي توِٗ ٗتٛؾر 
 ايع٤٬ُ ٗ ؼًٌٝ ٚتكِٝٝ دٛؿ٠ إٓاٖر.ٌَاكن١  إهاؿ ْٛاّ ٕتابع١ أؿا٤ اعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى.

 اقا١َ ًلان١ ٚاتِاٍ ؿا٥ِ بٛماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ. تعٌ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚؾل َعاٜر ع١ًُٝ.
 ايكٝاّ بايتعـ٬ٜت ع٢ً إٓاٖر ٗ ٤ٛٓ ايـكاهات إٝـا١ْٝ تؿعٌٝ اؾاْب ايتطبٝكٞ ٗ ايتـكٜى.

 ٗ تُِِٝ ايداَر.إًلاى ٚماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ  اؾٛؿ٠.تباؿٍ اـدات يـعِ ٚتطٜٛل 
 اجتُعٌلان١ َع َ٪هوات اي إعـاؿ آي١ٝ يتؿعٌٝ ايتـكٜب١ٝ بٓا٤ ع٢ً ؿكاهات ع١ًُٝ. ؼـٜـ ا٫ستٝادات

 اجتُعاـلهٌ ٚسادات  عٔ بٝاْات إيهذ١ْٝٚ قاعـ٠ تٛؾر تٛؾر إتطًبات ا٭هاه١ٝ يًتـكٜى ًَـ اٱلام.

 .ًُذتُعا٫هتٌاك١ٜ ٚايتـكٜب١ٝ يـَات اـ ِٜتكـإعـاؿ ػط٘ ي تٓؿٝق ا٭ٌْط١ اي٬ُؿ١ٝ ٚايلس٬ت ايع١ًُٝ

 إدلا٤ ايبشٛخ اشاؿؾ١ ؿٌ ٌَه٬ت اجتُع.  

 ػطٛات تطبٝل ا٭ِٛفز إكذغ
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 فريق اﾝعملإختيار 

 تحديد اﾝمستفيدين

 جمع اﾝبيانات

 تحديدددددددددد اﾝعمﾞيدددددددددات
   اﾝمحورية

 ميثاق اﾝعملتﾜوين 

 

وصدددددددف اﾝممدددددددﾞﾜة اﾝمتعﾞقدددددددة 
باﾝرؤيدددةل اﾝرسدددداﾝةل ا هدددددافل 
 لاﾝبددددرامجل اﾝطاﾝدددددبل اﾝمنددددداهج

اإدارةل أعضدددددددددددددددا  هي دددددددددددددددة 
ﾝتددددددريسل اﾝتمدددددعب اﾝقبدددددول وا

 ل خدمدددددةواﾝخددددددمات اﾝطابيدددددة
 .  اﾝمجتمع

 

DMAIC 

 

تحقيدددددددددددددددددددددق  اﾝتعريف
ضدددددددددددددددددددددمان 

 اﾝجودة 

 اﾝمخرج جودة 

  تحقيددددددددددددددددددق 
متطﾞبدددددددددددددددات 
اﾝمجتمددددددددددددددددع 
اﾝحصدددددددددددددددول 
     عﾞى ااعتماد

 

 

 اﾝقياس  

 اﾝتحﾞيل

 اﾝتحسين

 اﾝرقابة

 اأعداد

ベالتطبي
 

 ゆ
ري

تج
ال

 

 るتغذيるراجع 

دعم اإدارة 
 اﾝعﾞيا  

 إدارة اﾝعمﾞية اﾝعملإدارة قوة 
 اﾝتدريب وبنا  اﾝمقاييس 

 اﾝعاقة اﾝمستفيد

 نظم معﾞومات
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 :ا٭ِٛفز تطبٝل ػطٛات
 اعٔا٤ ٚتعلٜـ, ايعًٝا ا٭ناؿ١ّٝ ايكٝاؿ٠ ؿعِ ع٢ً ٚاؿٍِٛ ٜتُٔٔ ا٫يتناّٚايت١٦ٝٗ:  ا٭عـاؿ (1

 .(SixSigma) َٓٗر بجكاؾ١ ٚاـاكدٌايتـكٜى ٚإوتؿٝـٜٔ ايـاػًٌ  ١٦ٖٝ

 عًُٝات َع١ٓٝ ع٢ً َٚٔ ثِ ايتطبٝل, تـكٜي بلْاَر ع٢ً ايعٌُ ؾلٜل وٌِ: ايتذلٜب (2
 .ايٓتا٥ر ٬َٚس١ٛ اـدات يبٓا٤, ٚػدا٤ َتؼٌِِ بإًلاف ٚفيو اٍٚ نُلس١ً

عًُٝات ايه١ًٝ, ْٝع  ع٢ً بعـ تكِٝٝ ايعًُٝات ايي م ايتذلٜب عًٝٗا, ٜتِ ايتٓؿٝق :ايتطبٝل (3
 يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ ع٢ً ايٓشٛ (DMAICَلاسٌ أهًٛب ) سٝح ٜتبع ؾلٜل ايعٌُ

 :اٯتٞ
 :ايذب١ٝ ٜتطًب َا ٜأتٞ به١ًٝ ُٚـ إٌه١ً ؼـٜـ: ايتعلٜـ َلس١ً

 ؼوٌ ٌَلٚعات سٍٛ ك١ٜ٩ ػا١ُ ٜٓبػٞ إٔ ٜهٕٛ يـ٣ ايؿلٜل: ٚتـكٜب٘ ايعٌُ ؾلم إػتٝاك -
(, Six Sigma) أٌْط١ ع٢ً تـكٜب ايقٟ ايه١ًٝ عُٝـ ٖٚٛ ايكا٥ـ ٜٚتهٕٛ ايؿلٜل َٔ, اؾٛؿ٠

ْٛاب  ِٖٚ ايل٥ٝى ا٭هٛؿ ٚاؿناّ, ٚإٌه١ً ايل٥ٝى ا٭هٛؿ اؿناّ اػتٝاك عٔ َو٪ٍٚ ٚنقيو
 ِٖ ا٭هٛؿ اؿناّ أَا ايتكـّ, ٜٚتابعٕٛ ا٫هذاتٝذٝات ُُِٜٕٚٛ ايتكاكٜل ٜلؾعٕٛ ايعُٝـ ايقٟ

, اٱسِا٥ٞ ايتشًٌٝ َٗاكات ّٚتًهٕٛ, إٓٗر بٗقا اؾٛؿ٠ إؿاك٠ ْٛاّ َلنن ؾِٗ واّا٭ق ك٩ها٤
 ؿاػٌ َٔ ايتُٓٛٝٞ ايبٓا٤ أعٔا٤ ْٚٝع, َٚعاِٜٚٓٗ, ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ِٖ ا٭ػٔل ٚاؿناّ

 . ٚايتـكٜب ايتأٌٖٝ ع٢ً ٚاؿاًٌُ ايه١ًٝ
 َافا َٚعلؾ١, ايـاػًٌٝ إوتؿٝـٜٔ ؼـٜـ اؾٛؿ٠ َٓٗر تطبٝل ٜتطًب: إوتؿٝـٜٔ ؼـٜـ -

ٚا٫ؿاك١ٜ,  ا٭ناؿ١ّٝ ٚايكٝاؿ٠ ٚايعإًَٛ, ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚأعٔا٤ ايطًب١, ِٖٚ, ٚتٓؿٝقٖا ٜلٜـٕٚ
 آػلٟ ٚسـات اٚ أقواّ َٔ تأتٞ ػـَات ٜوتؼـَٕٛ ايقٜٔ, ايتع١ًُٝٝ ٚاش١٦ٝ ا٫قواّ ٚك٩ها٤

 ايه١ًٝ, تكـَٗا ايي أٚ إؼلدات ـَاتاـ َٔ اـاكدٕٛ إوتؿٝـٕٚ ٜٚكابًِٗ, ايه١ًٝ ؿاػٌ
 َٚو٦ٛيٌ ا٫عُاٍ قطاع َجٌ ٚغرِٖ, اجتُع ٗ ا٭َٛك ٚأٚيٝا ايعٌُ هٛم َ٪هوات ٚتٌٌُ

 ايذب١ٝ ن١ًٝ بٌ ٚايٌلان١ ايع٬ق١ َٚعلؾ١, ٚايتعًِٝ ايذب١ٝ ٚماك٠ ٗ اؿه١َٝٛ إ٪هوات
 .   ايذب١ٝ ٚٚماك٠ ٚإـاكي

 ايبٝاْات ْع ٜتِ ايذب١ٝ ن١ًٝ َٔ إوتؿٝـٕٚ ٜلٜـ َافا ٕعلؾ١ :ٚاؿكا٥ل ايبٝاْات ْع -
 اٚ ايكٝاّ ايطًب١ ْتا٥ر ػ٬ٍ َٔ, ٚؼًًٝٗا ن١ُٝ بٝاْات إٍ ؼًٜٛٗا ٜتِ باؾٛؿ٠ اـا١ُ

 ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ َع ٚايًكا٤ات إٝـا١ْٝ ايـكاهات أٚ ايه١ًٝ يٛاقع ايتش١ًًٝٝ بايـكاهات
 إعاٌَ َٔ ٚايتؼ١ِِٝ ايـكاه١ٝ إكلكات تـكٜى ٚاستٝادات, ِاستٝاداتٗ ٚؼًٌٝ ٚؼـٜـ

 ْٚع, ا٫ؿا٤ ؼوٌ ايٞ ت٪ؿٟ ايي اؾٛؿ٠ ُٓإ ٌَلٚعات َٔ ٚا٫ستٝادات, ٚايتذٗٝنات
 نا٬ٕسٛات ٚإكاب٬ت عٔ طلٜك١ أؿٚات َتٓٛع١ ايذب١ٝ ٚماك٠ ٗ إو٦ٛيٌ َٔ ايبٝاْات

 ايعا١ٕٝ ٚايتٛدٗات, ا٫ؿا٤ َٚعاٜر ٚايداَر يًُعًِ ايعا١ٕٝ إوتٜٛات ثِ ؿكاه١, ٚا٫هتباْات
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 اعـاؿٙ, يٓٛاّ ٱهاؿ بـا٥ٌ إؼتًؿ١ ايًذإ َع ٚإٓاقٌات إعًِ, اعـاؿ فاٍ ٗ إعاُل٠
 .قٝاهٗا ّهٔ َتطًبات إوتؿٝـٜٔ إٍ َتطًبات ؾٝتِ تل١ْ ,ا٭َل تطًب إفا ايًٛا٥ض ٚتعـٌٜ

 أع٢ً تـك ايي ايعًُٝات ع٢ً اؾٗٛؿ ٚتلنٝن, دٝـ بٌهٌ إٌه١ً ؾِٗ: احٛك١ٜ ايعًُٝات ؼـٜـ -
ايكبٍٛ  َٚعاٜر, ٚايلهاي١ ايل١ٜ٩: َٚٓٗا ايـاػ١ًٝ ٚا٭ٌْط١ ٚإؼلدات اــَات إٍ َٔاؾ١ ق١ُٝ

 أعٔا٤ اؾٛؿ٠, إعٝاك١ٜ ُٚٓإ ٚإوتٜٛات, ايع١ًُٝ يذب١ٝ ا٭عـاؿ ٚبلاَض, ٚاــَات ايط٬ب١ٝ
, ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ ٚايتٌُٜٛ, ايـكاه١ٝ ٚاـط٘, ٚايتكِٜٛ ايتـكٜى ٚأهايٝب ايتـكٜى ١٦ٖٝ

 اهتؼـاّ ّٚهٔ, باجتُع احٝط١ ايعٌُ هٛم َٚ٪هوات  ٚايتعًِٝ ايذب١ٝ ٚماك٠ َع ٚايٌلان١
 :اٯتٞ بععاؾععععـٍٚ ّٚجٌ SPOIC)) كط٘

 SPOIC( ايعًُٝات احٛك١ٜ كط٘ 9دـٍٚ )
 ايع٤٬ُ إؼلدات ايعًُٝات إـػ٬ت إٛكؿٜٔ

طًب١ ايتعًِٝ ايجاْٟٛ 
 ..ٚٗٛك ايعـٜـ َٔ 

ايل١ٜ٩ ,  عـّ ٚٓٛغ 
 ٭ٖـاف..ٚاايلهاي١, 

أهايٝب ايتـكٜى, 
 ايتكِٜٛ إٓاٖر

عـّ تٛاؾل إؼلدات َع 
 ..هٛم ايعٌُ

غٝاب ايٌلان١ َع 
 ..َ٪هوات اجتُع

ػط١ ايؿلٜل, ٚؼـٜـ ا٭ٖـاف, يتٓؿٝق ا٭ِٛفز ٜتِ ٚٓع  ايتؼطٝ٘ )تهٜٛٔ َٝجام ايعٌُ(: -
ـاع١ُ ايٗات ٚاؾ, ٚتؿٜٛض اي٬ِسٝات, ٚؼـٜـ َِاؿك ايتٌُٜٛ, ٚإو٪ٚيٝاتٚإدكات, ٚا٭ؿٚاك 

دٗات اٱًلاف َٔ قبٌ ُٓإ اؾٛؿ٠ نقيو  ُٓإ اؾٛؿ٠, ٚريًعٌُ ع٢ً تطبٝل َعاٜ
ب َع ؼـٜـ أٚقات إلادع١ َٚٓاق١ٌ ايٓتا٥ر أ٫ٚ ٚا٫عتُاؿ, ٚٚٓع بلْاَر مَي يٮْٗا٤ ايعٝٛ

 بأٍٚ.
 َلس١ً ايكٝععاي: قٝاي ا٭ؿا٤ اؿايٞ ٌَٚه٬ت٘: 

, (Six Sigma)تتعاٌَ ٖقٙ إلس١ً َع ايبٝاْات ايه١ُٝ َٚكاك١ْ ا٭ؿا٤ َكٝاي اؾٛؿ٠  
تكٝى؟ ٗ ٚٓع طلم ايكٝاي, ؾتشـؿ نٝـ تكاي ايع١ًُٝ؟ َٚافا ا٫هتٌاكٜٕٛ ٌٜذى اـدا٤ ٚ

أؿا٤ ايعًُٝات احٛك١ٜ, ٚقٝاي ٚنُكٝاي كٓا٤ ايع٤٬ُ,  (Sigma) ٚنٝـ ْكٝى؟ أٚ بٓا٤ َكاٜٝى
ٚكٓا٥ِٗ  ,ؼلدٌ أْؿوِٗ, ٚقٝاي اؿا٤ ايط٬بتإ ايتٛاٌُ َع أكا٤ ٚماك٠ ايذب١ٝ سٍٛ اـلٜر ٚأٜٔاّ

َٚعـٍ ايلهٛب  ,يط٬بٚؼًٌٝ ْتا٥ر ا٫ػتباكات, ٚسٔٛك ٚغٝاب ا ٚأهتاف إكلك عٔ إاؿ٠ ايـكاه١ٝ
,  ٚإٓاٖر, ٚايتٛدٗات ا٫هذاتٝذ١ٝ, ٚاٱؿاك٠ْٛاّ إعـاؿ إعًِ, ٚأؿا٤ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ٚٚايتولب, 

ٚنقيو , ايي تلنن ع٢ً ايطايب ايعًُٝاتٖقا بٗـف َعلؾ١ ايعٝٛب ٗ ٚايداَر, ٚ, ٚاٱؿاك٠, ٚاـلٜر
)ٚماك٠ ايذب١ٝ  يًُوتًٗو ا٭هاه١ٝ طايبإ ع٢ً بٓا٤ ٚيهٔ ـٜـ اـِا٥ّ اؿلد١ يًذٛؿ٠ؼ

. ؾتعـ ايٛماك٠ َٚهاتبٗا ٗ احاؾٛات (إوتًٗو ايل٥ٝى يًؼـَات ٚكلدات ايه١ًٝ بُٛؿ٘ٚايتعًِٝ 
إوتؿٝـ ايل٥ٝى َٔ ايه١ًٝ ا٭هاي ٗ إعـاؿ إعًِ, ٚبقيو ٜتِ ْع ايبٝاْات ا٫سِا١ٝ٥ ٚتٛؾر 

َلتب٘ بٛدٛؿ ايبٝاْات ايه١ُٝ ٖا ٜتطًب  Sigma))َوت٣ٛ سواب ؛ سٝح إٔ َعًَٛات يهٌ ٌْاٙ
فيو ؼـٜح ايبٝاْات باهتُلاك, يهٌ ايٌٓاطات إٛدٛؿ٠ ع٢ً إوت٣ٛ ايكوِ أٚ إكلك اٚ ايتؼِّ, 

 ـطٛات اٯت١ٝ:ا تطبٝل, َٚٔ ثِ يكٝاي ا٭ؿا٤ اؿايٞ ٚؾل َلس١ً ايكٝاي
  ايٛاسـ٠ , ٚايؿلْ إعٝب١.ؼـٜـ ايٛسـ٠ إطًٛب ؿكاهتٗا, ْٚوب١ ايعٝٛب ٗ ايٛسـ٠ 



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 
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 :Defects per million opportunities: ؾل١ُ إًٕٝٛ ٗ ايعٝٛب (0
 Total number of defects (D) ايٛسـ٠  ٗ عـؿ ايعٝٛب: إٔ سٝح     

 The  number of defect opportunities (O) ايعٝب  سـٚخ عـؿ ؾلْ          
 The number of processed units(Nايٛسـ٠ ) عًُٝات عـؿ          
  ايع٬ق١ َٔ ووب: Sigma َوت٣ٛ (2

 
 َلس١ً ايتشًٌٝ

 تأتٞ, اؿايٞ ا٭ؿا٤ َوت٣ٛ ع٢ً ٚايتعلف ايتشوٌ قٌ يًع١ًُٝ Sigma ق١ُٝ ع٢ً ايتعلف بعـ      
 ا٭هباب ع٢ً يتعلف أؿم بٌهٌ إٌه١ً يؿِٗ ايع١ًُٝ بتشًٌٝ ايعٌُ ؾلٜل ٜكّٛ سٝح, ايتشًٌٝ َلس١ً

 ايي ايه١ًٝ أٌْط١ نٌ ٗ ايعٝٛب ٚسـٚخ, ايع١ًُٝ دٛؿ٠ ع٢ً ت٪ثل ايي ٌَه١ً ٗ توببت ايي ايؿع١ًٝ
 سادات ٚتًب١ٝ, ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٚأعٔا٤, إتؼلز, ٚايطًب١, ٚايداَر ٚإٓاٖر, ٚاٱؿاك٠, بايل١ٜ٩ تتعًل

 ا٭هاه١ٝ ا٭هباب بتشًٌٝ إيٝ٘ ايٍُٛٛ ٚإلغٛب اؿايٞ ا٭ؿا٤ بٌ ايؿذ٠ٛ َٔ ٚايتؼًّ, إوتؿٝـ
 َٔ ايتشكل ٜتِ سٝح ؛Six Sigma)) َٚ٪ًلات َعاٜر ا٫يتناّ بعـّ هبباّ ناْت ايي ٚايجا١ْٜٛ
 ايعِـ ٚأهًٛب ا٫دتُاعات عكـ, َٓٗا َع١ٓٝ إسِا١ٝ٥ ٚأهايٝب أؿٚات باهتؼـاّ فيو ٜٚتِ, ُشتٗا
 ا٭نجل يتشـٜـ باكٜتٛ َٚٔ ثِ كط٘, اؾٛؿ٠ ع٢ً إ٪ثل ايعٝٛب ؿـٚخ, كط٘ ايوُه١, ايقٖي

 .  ايبٝاْات ؼًٌٝ َتكـ١َ ٗ إسِا١ٝ٥ ٚقـ ٜوتؼـّ أهايٝب, أ٫ّٚ َٚعاؾتٗا تأثراّ
 :  ايتشوٌ َلس١ً

 عٓٗا ايهٌـ م ؾاع١ًٝ ايي ا٭نجل اؿًٍٛ ٚتٓؿٝق بتُِِٝ ايذب١ٝ به١ًٝ ايعٌُ ٜكّٛ ؾلٜل
, َتهلك بٌهٌ ا٭ػطا٤ سـٚخ َٚٓع, ايعٌُٝ وتاد٘ َا بتًب١ٝ ا٫ٖتُاّ َع ايوابك١, إلس١ً ػ٬ٍ

, اؾٛؿ٠ انؿاض ٗ ٚايعٝٛب ا٫ملاؾات توبب ايي ٚايجا١ْٜٛ ايل٥ٝو١ ا٭هباب َٔ يتؼًّ ٚفيو
أٟ , ايتشوٌ ع١ًُٝ إدلا٤ عٓـ ١َُٛٓٚ ع١ًُٝ غطٛات ايكٝاّ ٜتطًب, اؾٛؿ٠ عايٞ كلز ٚيتشكٝل

 بايعًُٝات ا٫ٖتُاّ ػ٬ٍ َٔ ٚفيو ا٫ٚيٜٛات, ٚؼـٜـ يًُؼلز إٔ ٖقٙ إلس١ً تتطًب ايتؼطٝ٘
 ا١ٕٝٓٗ ٚايت١ُٝٓ, ٚاٱؿاك٠, ا٭ناؿ١ّٝ ٚايداَر, تتُٔٔ ايتٛدٗات ا٫هذاتٝذ١ٝ قـ ٚايي احٛك١ٜ
 ٚايبشح, إعًِ ٚإعـاؿ, ايطًب١ قبٍٛ َٚعاٜر, إٓاٖر ٚتطٜٛل, ٚايعاًٌَ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤
 نُا ٚايتعًِٝ ايذب١ٝ ٚماك٠ تطًبٗا ايي ٚا١ٕٝٓٗ إعلؾ١ٝ ٚإٗاكات, إوتؿٝـٜٔ ساد١ ٚتًب١ٝ, ايعًُٞ
, يًُشاهب١ ْٛاّ تٛؾر إلس١ً ٖقٙ تتطًب نُا ايـاعٌُ, ايتٓؿٝق عٔ إو٪ٚيٌ ٚؼـٜـ, ي٘ ػط٘

 ٚإ٪ا١َ, ايتشوٌ ع١ًُٝ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ع٢ً ٚتـكٜب, إطًٛب١ ايتشوٌ يبًٛؽ َيم ٚبلْاَر
 .إلد٠ٛ ٚايؿا٥ـ٠ إيٝٗا ايتٌُٛ م ايي اؿًٍٛ يتٓؿٝق ايتهًؿ١ بٌ

  

  DPMO = D/N.O ى  106

 (29.37 - 2.221 ( Ln DPMO  )0.8406  + √  = Sigma  



 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              650            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

  : ايلقاب١ َلس١ً
 ٚعـّ, ايٛقت َلٚك َع اؿًٍٛ ٚإكذسات ٚأْٗا ثابت٘ تطبٝل إٍ ايتأنـ َٔ إلس١ً ٖقٙ تٗـف

 ا٭ؿٚات إعـاؿ ؾٝتِ, َوتُل٠ ٚبٌهٌ ًا١ًَ كقاب١ ؼت إطٛك٠ ايعًُٝات إٔ َٔ ٚايتشكل, ا٭ػطا٤ تهلاك
 م ٚع١ًُٝ ٌْاٙ ؾٌٌُٝ نٌ ايتع١ًُٝٝ بايه١ًٝ, ايع١ًُٝ دٛؿ٠ ئُإ ايلقاب١ٝ ٚإعاٜر ٚايٛها٥ٌ
ٚقـ ٜوتؼـّ ٗ ايلقاب١  إلننٟ, إتابع١ باهتؼـاّ ْٛاّ ايٓتا٥ر قٝاي ٜتِ نُا, ٚػٛؿٜٗا ؼوٝٓٗا

, إٗي ا٭عـاؿ ٚبلْاَر ايتؼِِٞ, ا٭عـاؿ بلْاَر َهْٛات سٍٛ كأٟ اهتط٬ع اهتُاك٠ تطبٝل
 تـكٜى عٔ اهتط٬ع ٚاهتُاكات إعًِ, إعـاؿ هٝاهات عٔ ايه١ًٝ ايكٝاؿات كاٟ اهتط٬ع ٚاهتُاكات

 ؾلٜل تٌهٌٝ ٚدٛؿ٠ إٓٗر, نُا ٜتِ ا١ٕٝٓٗ,ايت١ُٝٓ  بلاَر ٚتكِٜٛ, ايهتاب تكِٜٛ ٚاهتُاك٠ إكلكات,
 .ايـاػ١ًٝ إلاقب١ إٍ باٱٓاؾ١, ا٭ِٛفز عٔ إو٪ٚيٌ ٌٜهًٗا َلنن١ٜ َتابع١

 عٛاٌَ لاغ تطبٝل ا٭ِٛفز :
 Sixإٕ تطبٝل ا٭ِٛفز وتاز ايـعِ إاؿٟ ٚاٱؿاكٟ ٌْٚل ثكاؾ١ َٓٗر  ايـعععِ ٚا٫يتناّ: -

Sigma. 

 إٕ ؼكٝل اؾٛؿ٠ وتاز إٍ ؾِٗ ؿقٝل ٕا وتاد٘ إوتؿٝـ٠. إوتؿٝـٜٔ:ع٬قععات  -

 َٔ ػ٬ٍ ٚٓع هٝاهات ا٭َإ ايٛٚٝؿٞ ٚتنٜٚـ ايعاًٌَ بايتكٓٝات إطًٛب١. إؿاك٠ قعع٠ٛ ايعٌُ: -

 ٜعـ تٛؾل إع١ًَٛ ايـقٝك١ عا٬َّ َٗاّ يٓذاغ ايتطبٝل. دٛؿ٠ إعًَٛعات: -

بات ع٢ً عًُٝات تكـِٜ اــ١َ ٚا٫هتُلاك بايتشوٌ إكٓا٤ تكًٌٝ ايتكً إؿاك٠ ايعُعع١ًٝ: -
 يًُوتؿٝـ .

 ايتـكٜب ع٢ً ا٭ؿٚات اٱسِا١ٝ٥ ٚبٓا٤ إكاٜٝى يكٝاي ايعًُٝات. ايتععـكٜعععب : -
 ْتا٥ر ايبشح: 

 تٌُٛ ايبشح إٍ ا٭ِٛفز إكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب َٔ ػ٬ٍ ايٓتا٥ر اٯت١ٝ:

: إٔ ْٝع اجا٫ت نهٌ سًِت ع٢ً ؿكد١ ؼكل َتٛهط١  َتٛه٘ سوابٞ ـَلس١ً ايتعلٜ -
 إلتب١ ع٢ً ( عٔ اؾٛؿ٠, إف سٌِ فاٍ ك١ٜ٩ ايه١ًٝ ٚكهايتٗا10378( ٚاملاف َعٝاكٟ )0075)

 ١٦ٖٝ أعٔا٤ أَا فاٍ ا٭ٍٚ, ًٜٝٗا اٱؿاك٠, ثِ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, بـكد١ ؼكل )َتٛهط١(؛
 ؿكد١ س٬ِ ع٢ً إوتؿٝـٜٔ سادات ٚتًب١ٝ, ايط٬ب١ٝ ٚاــَات ٚايتٌعب ٚايكبٍٛ, ايتـكٜى

 . (َٓؼؿ١ٔ) ؼكل

(  1073) ٚبٓوب١, Sigma)) َٔ َوتٜٛات( 006)َوت٣ٛ اؾٛؿ٠  ٗ ايه١ًٝ تعٌُ َلس١ً ايكٝاي: -
َعٝب١؛ سٝح إٔ  إ٪ًلات فُٛع َٔ َ٪ًل( 47503007) ٖٓاى إٔ أٟ, ؾل١ُ يهٌ ًَٕٝٛ عٝب

ا٭ناؿ١ّٝ, ٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ  ٚايداَر, ٚاٱؿاك٠, ٚكهايتٗا ايه١ًٝ ك١ٜ٩ جاٍ Sigma)ق١ُٝ)
( 0, 0, 0, 009, 808, 805ايتـكٜى, ٚايكبٍٛ ٚايتٌعب ٚاــَات ايط٬ب١ٝ, ٚػـ١َ اجتُع )

 ٖٓاى إٔ أٟ, Sigma( َٔ َوتٜٛات 807ع٢ً ايتٛايٞ, أَا ا٭قواّ ايع١ًُٝ ؾتعٌُ ٗ إوت٣ٛ)
 كاهباّ. ايط٬ب فُٛع طايب َٔ( 120815)



 عبـ ايلقٝب أٓـ سٝىأ. 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            651              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

: ٜٛدـ عـؿ َٔ ا٭هباب ا٭هاه١ٝ ٚايجا١ْٜٛ ايي توببت ٗ سـٚخ ايعٝٛب إ٪ثل٠ َلس١ً ايتشًٌٝ -
ع٢ً اؾٛؿ٠ ٚايي تعٛؿ إٍ ايطايب, أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى, ايداَر ٚإكلكات ايـكاه١ٝ, ْٚٛع١ٝ 

 يع٬ق١ ٚايٌلان١ َع اجتُع.ِْٛ تأنٝـ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ, ااٱؿاك٠ ٚايًٛا٥ض ٚايكٛاٌْ, ٚ

ايتٌُٛ إٍ عـؿ َٔ اؿًٍٛ ٗ ٤ٛٓ ايٓتا٥ر إٝـا١ْٝ, ٚػطٛات ايتطبٝل  َلس١ً ايتشوٌ: -
 ٚعٛاٌَ لاس١.

 ا٫هتٓتادات:
 بٓا٤ ع٢ً ايٓتا٥ر ايي تٌُٛ إيٝٗا ايبشح اؿايٞ ٜوتٓر ايباسح اٯتٞ:

سـٚخ ايعٝٛب ٚا٫ملاؾات ٗ ؿٚك إؿاك٠ إٔ إلنن١ٜ إاي١ٝ ٚاٱؿاك١ٜ َٔ قبٌ اؾاَع١ أؿت إٍ  -
ايه١ًٝ ٗ تكـِٜ اــَات ايتع١ًُٝٝ ٚايط٬ب١ٝ, ٚإقا١َ ايـٚكات ايتـكٜب١ٝ, ٚإًلاى إوتؿٝـ 

 ايـاػًٞ ٗ ُٝاغ١ ايتٛدٗات ا٫هذاتٝذ١ٝ يًه١ًٝ َا أْعهى هًبا ٗ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ايها١ًَ.

 ٚايداَر ,ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٚأعٔا٤, طايبباي ا٭هاه١ٝ ايي تتعًل إٔ ٖٓاى عـؿ َٔ ا٭هباب -
 ٚاٱؿاك٠, أؿت إٍ عـّ ؼكٝل اؾٛؿ٠ إلد٠ٛ., ٚايٛها٥ٌ ,ٚإكلكات

إٔ غٝاب ِْٛ تأنٝـ اؾ٠ٛ ٗ ايه١ًٝ َٓٗا ْٛاّ تكِٝٝ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ, ٚايتأٌٖٝ ٚايتـكٜب,  -
ٌلٟ, ًَٚـ اٱلام ٚإؿاك٠ اؿٛاؾن ٚكب٘ بتشوٌ ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ, ٚا٫ٖتُاّ بايعِٓل ايب

 هًباّ ا٭ناؿّٞ, ٚإقا١َ ايـٚكات ٚايٛكَ ٚإ٪ُلات, ٚايلس٬ت ايع١ًُٝ يطًب١ ٚتباؿٍ اـدات أثل
 اؾٛؿ٠. ؼكٝل ع٢ً

إٕ غٝاب ايٌلان١ ٚايتعإٚ بٌ ن١ًٝ ايذب١ٝ ٚإوتؿٝـ اـاكدٞ نٛماك٠ ايذب١ٝ ٚايتعًِٝ أؿ٣  -
 ١ٝ, ٚإعـاؿ إٓاٖر, ٚأعـاؿ إعًِ. إٍ سـٚخ ؾذ٠ٛ ٗ تُِِٝ ايداَر ا٭ناؿّ

إٕ اٱِٛفز إكذغ ٜعـ قاٚي١ ع١ًُٝ ٗ تكـِٜ ك١ٜ٩ ٚآش١ تواعـ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ  -
 . Six Sigmaٚأعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ باهتؼـاّ َٓٗر 

  ايتُٛٝات:
 ٚٗ َا ٜأتٞ تُٛٝات عا١َ قـ تؿٝـ ن١ًٝ ايذب١ٝ ٖٚٞ:

 .Six Sigmaيتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب باهتؼـاّ َٓٗر  إكذغ ا٭ِٛفز تطبٝل -

ا٫هتعا١ْ بإتؼٌِِ ٗ اٱؿاك٠ ٚاؾٛؿ٠ َلانن ايتطٜٛل ٚا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ٚايتـكٜب ع٢ً  -
 ايتطبٝل.

ٚأُٖٝت٘ عٔ طلٜك١ إقا١َ ؿٚكات  Six Sigmaتعلٜـ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايكٝاؿات َٓٗذ١ٝ  -
 تـكٜب١ٝ.

 .ايه١ًٝ ٗ اؾٛؿ٠ يتشوٌ ٚاؿًٍٛ ا٭هباب ؼـٜـ ٗ ٚاـاكدٞ ايـاػًٞ إوتؿٝـ إًلاى -

 اهتؼـاّ ا٭هايٝب اٱسِا١ٝ٥ َٔ أدٌ ؼًٌٝ أهباب إٌانٌ َٚٓع سـٚثٗا ٗ إوتكبٌ. -

 , ٚفيو َٔ ػ٬ٍ ايتٓوٝل َعٗا.ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ػدات عـؿ َٔ إ٪هوات ايٓادش١ ٗ ٖقا اجاٍ -

ٚٓع ْٛاّ ؾعاٍ تكِٝٝ اؾٛؿ٠ عٝح ٜػطٞ ايعًُٝات اؾٖٛل١ٜ ٗ ايتعًِٝ, ٚإكها٤ قٛاعـ ايتكِٜٛ  -
 ايقاتٞ.



 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 
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 إكذسات:
ٜعـ ٖقا ايبشح َٔ ايبشٛخ ايٓاؿك٠ يتشوٌ اؾٛؿ٠ به١ًٝ ايذب١ٝ ع٢ً إوت٣ٛ احًٞ باهتؼـاّ 

, يقا ٜأٌَ إدلا٤ ؿكاهات ٗ ٖقا ايوٝام َٔ إٛٓٛع عٝح ع٢ً سـ عًِ ايباسح Six Sigmaَٓٗر 
 تػطٞ اؾٛاْب اٯت١ٝ

 يكٝاي دٛؿ٠ ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ ظاَع١ إب.  Six Sigma اهتؼـاّ َكٝاي -

 Six Sigma ٚؾل َٓٗر اي١ُٝٓٝ باؾاَعات ايذب١ٝ نًٝات ٗ قٝاي ٚؼًٌٝ اؾٛؿ٠ -

 Sixَتطًبات تطبٝل ا٭ِٛفز إكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ إب باهتؼـاّ َٓٗر  -

Sigma. 

 Six.أِٛفز َكذغ يتشوٌ عًُٝات ا٫عتُاؿ ا٫ناؿّٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ باهتؼـاّ َٓٗر   -

Sigma 

 Six أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ نًٝات ايذب١ٝ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ باهتؼـاّ َٓٗر -

Sigma. 
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 إعععععععلادع
 أٚيّا: إلادع ايعلب١ٝ:

, باؾاَعات ايتٓاؾو١ٝ إٝن٠ يتشكٝل Sigma6 تطبٝل َتطًبات(. 8105. )سوٌ داؿ قُـ, أٓـ .0
 (.834 -99(,)10) ع(, 39)ّ, ايذب١ٝ ن١ًٝ ف١ً. ايٛاؿٟ دٓٛب داَع١ نًٝات ع٢ً تطبٝك١ٝ ؿكاه١

. إُٓٛات يتطٜٛل ايٝابا١ْٝ ناٜنٕ اهذاتٝذ١ٝ ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ إؿاك٠(. 8105. )قُـ َـست, ايِٓل أبٛ .8
 ايكاٖل٠, َِل.. ٚايٌٓل يًتـكٜب ايعلب١ٝ اجُٛع١. ا٭ٍٚ ايطبع١

 عٌل ايكَٛٞ ايجأَ إ٪ُل ايعايٞ. ايتعًِٝ ٗ  Six Sigma تطبٝل .(8104)إبلاِٖٝ.  كتاك عن٠, ايبٓا٤ .3
 (.488 -367), أغوطى( 11 -10)َٔ ايؿذ٠ ٗ إٓعكـ ايعلبٞ

 أٓـ أها١َ تل١ْ) اؾٛؿ٠ إؿاك٠ ٗ َتكـ١َ ك١ٜ٩ هٝذُا ايوٝهى(. 8104. )٫كٟ, ٫ٖٛٚب بٝت, باْـ .4
 ايلٜاض, ايوعٛؿ١ٜ., يًٌٓل إلٜؽ ؿاك. ا٭ٍٚ ايطبع١(. َوًِ

 ٚدٛؿ٠ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ أؿا٤ يتشوٌ Six Sigma أهًٛب تطبٝل .(8107سوإ, قُـ. ) .5
 .ايوعٛؿ١ٜ, (80)ع, ٚايجكاؾ١ ايت١ُٝٓ ف١ً ظاَع١ اؾٛف, إؼلدات

اؾٛؿ٠  يتشوٌ اهذاتٝذٞ نُـػٌ Six Sigma أهًٛب اهتؼـاّ .(8104)ثابت.  ؾٛمٟ أٓـ, ٓاؿ٠ .6
 بٓٗا, َِل. داَع١, ايتذاك٠ ن١ًٝ, ٌَٓٛك٠ غر ؿنتٛكاٙ كهاي١ ,ايتٓاؾو١ٝ ايكـكات ٚؿعِ

. ٚإعًَٛات اٱتِاٍ ثٛك٠ ٤ٛٓ ٗ ايذب١ٜٛ اٱؿاك٠ ٚتكٓٝات أهايٝب(. 8118. )أٓـ ايـٜٔ ٬ُغ, دٖٛل .7
 ا٭مٖل, َِل. داَع١, ايذب١ٝ ن١ًٝ (,105)ع, ايذب١ٝ ف١ً

 ْٛل ٚد١ٗ َٔ عذ١ ايذب١ٝ به١ًٝ ايتع١ًُٝٝ اــ١َ دٛؿ٠(. 8119. )اه عبـ ٖـٟ, ٚق٠ٌٛ ؿاٚؿ, اؿـابٞ .8
 .018 -98(, 4)ع(, 8)ّ, اؾاَعٞ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ئُإ ايعلب١ٝ اج١ً. ايع١ًُٝ ا٭قواّ طًب١

 .عُإ, َٚٛمعٕٛ ْاًلٕٚ مَنّ. ا٭ٍٚ ايطبع١. اؿـٜج١ اٱؿاك١ٜ ايعًُٝات إؿاك٠(. 8105.) قُـ, سهُت .9

 ن١ًٝ, إِل١ٜ اؾاَعات تطٜٛل Six Sigmaٗ  َٔ ا٫هتؿاؿ٠ إَها١ْٝ(.8108.)سؤ سٓإ, هًُٝإ .01
 , َِل.(006 -67(,(8)ايعـؿ( ,8)اجًـ, ايعلب١ٝ ايعًّٛ ف١ً. ايوٜٛى قٓا٠ داَع١, ايذب١ٝ

ٗ  Six Sigma(. اعتُاؿ َٓٗذ١ٝ ٺ8106ايٌعباْٞ, ُاح ٚايِبٝشٞ, ؾاٜن ٚعُل ًٌٖٝ, هاناك ٚاٖل. ) .00
 (, ايعلام.15ع )(, 8ّ) ف١ً داَع١ ا٭ْباك يًعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜ,ػؿض نًؿ١ دٛؿ٠ ايتعًِٝ. 

(. تكِٜٛ ا٭ؿا٤ ا٭ناؿّٞ يعٔٛ ١٦ٖٝ ايتـكٜى بهًٝات ايذب١ٝ داَع١ 8107ٕ, عًٞ قُـ. )س٬ .08
 (, ايُٝٔ.45 -9) (,8ع)( 5, ّ)ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ُٓعا٤ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠, 

 ٤ٛٓ ٗ ُٓعا٤ ظاَع١ اٱؿاك١ٜ ايعًُٝات يتطٜٛل َكذغ أِٛفز(. 8106. )عبـٙ سؤ ْب١ًٝ, ايِلابٞ .03
 .ايُٝٔ ُٓعا٤, داَع١, ايذب١ٝ ن١ًٝ, ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠ أطلٚس١. Six Sigma َٓٗر

 ا٭ؿا٤ ٚبطاق١ Six Sigma ٚايكٝاي اؾٛؿ٠ ٗ سـٜج١ اػاٖات(. 8118) .قُـ تٛؾٝل, احؤ عبـ .04
 . ايعلام, ايعلبٞ ايؿهل ؿاك. ISO,9001, إتٛامٕ

 ؿاك. Six Sigma ايٌا١ًَ يِٓٛ اؾٛؿ٠ اٱْتاز ٚؽطٝ٘ ايِٓاع١ٝ اٱؿاك٠ ٗ َعاُل٠ َـاػٌ(. 8104) .05
 َِل., ايعلبٞ ايؿهل



 Six Sigmaباهتؼـاّ َٓٗر أِٛفز َكذغ يتشوٌ اؾٛؿ٠ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ داَع١ إب 
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 طًب١ عٓـ إـكن١ اؿٝا٠ ظٛؿ٠ ٚع٬قت٘ ا٭ناؿّٞ ايتًه٪(. 8103. )ػًٌٝ إبلاِٖٝ عؿلا٤ ايعبٝـٟ, .06
 (.070 ط 048) (,35)ع, 8اؾن٤ ,ايٓؿى ٚعًِ ايذب١ٝ ٗ ايعلب١ٝ ايـكاهات ف١ً. اؾاَع١

 ايعًُٝات يتطٜٛل DMAIC ٚؾل أِٛفز Six Sigma َؿاِٖٝ اهتؼـاّ (. َـ8107٣عطر, كبٝع. ) .07
 (, ا٫كؿٕ.98 -85(. ْ )0(. ع )04. ّ )اج١ً ا٭كؿ١ْٝ ٗ ايعًّٛ ايذب١ٜٛايذب١ٜٛ,  اٱؿاك١ٜ

 ف١ً. ايعايٞ ايتعًِٝ َ٪هوات إؿاك٠ ٗ ٚاهتؼـاَ٘ Six Sigma َـػٌ(. 8100. )ايوٝـ أَاْٞ, غبٛك .08
 (.874 ط 388, )(7)ع(, 08)ّ ,ايعلب١ٝ ايذب١ٝ َوتك١ً

 باهتؼـاّ َِل ٗ ايذب١ٝ بهًٝات اؾٛؿ٠ ٱؿاك٠ َكذغ تِٛك(. 8118. )سواّ, اؿُٝـ قُـ ٚعبـ, غِٓٝ .09
 ايتعإٚ آؾام ٚتُٓٝت٘ إعًِ ٚكق١ ع١ًُٝ َكـ١َ يًُ٪ُل ايعًُٞ بعٓٛإ إعـاؿ. Six Sigmaَٓٗذ١ٝ 

 ., َِل(597 ط 495, )أبلٌٜ 22 ش 21 ٗ إٓعكـ ايتطٜٛل ٚاهذاتٝذٝات ايـٚيٞ

 اٱؿا٤ يتعطعععٜٛعل Six Sigma اٱسِا٥ٞ اؾعععٛؿ٠ َععـعؼععٌ يتعطبعععٝعل َكذغ تِٛك(. 8106) .ْعُإ, ؾرٚم .81
 ., ايُٝٔ(463 -405) ,(6)ع  ,ايكًِ ف١ً. ايٝعُعي ايعذععاَععٞ اٱؿاكٟ

 َع, اؾاَعٞ ايتعًِٝ ٗ ٚا٫عتُاؿ اؾٛؿ٠(. 8116. )إزاعٌٝ إتٛيٞ, ٚبـٜل عط٠ٛ قُـ, فاٖـ .80
 .َِل, ٚايتٛمٜع يًٌٓل ايعِل اؾاَع١ٝ إهتب١. ايذب١ٝ نًٝات ٗ تطبٝل

 ايتعًِٝ ٕ٪هوات ا٭ناؿّٞ ٚا٭عتُاؿ اؾٛؿ٠(. 8118. )عٛاؿ قُـ, ٚاينٜاكات ًانل هٛهٔ, فٝـٟ .88
 .ا٭كؿٕ, عُإ,  ٚايتٛمٜع يًٌٓل ايِؿا٤ ؿاك, ا٭ٍٚ ايطبع١. ٚايعايٞ ايعاّ

 باؾُٗٛك١ٜ -عُلإ ٚا٭يؤ ايذب١ٝ به١ًٝ ا٭ناؿّٞ ا٭ؿا٤ تكِٝٝ(. 8105.) ُاح ؾٗـ,  إعُلٟ .83
 .ايُٝٔ (,5) ع ,(8) ّ ,ايٓاُل داَع١ ف١ً. ايٌا١ًَ اؾٛؿ٠ َتطًبات يبعض ٚؾكاّ اي١ُٝٓٝ

 َلاسً٘ اي١ُٝٓٝ اؾُٗٛك١ٜ ٗ ايتعًِٝ َ٪ًلات .(8103)يًتعًِٝ.  يًتؼطٝ٘ ا٭ع٢ً اجًى .84
 , اٱُـاك اؿاؿٟ عٌل, ايُٝٔ.8108/ 8100ٚأْٛاع٘

باؾاَع١,  ايع١ًُٝ ايته١ٜٝٓٛ دٛؿ٠ ؼوٌ ٗ Six Sigma تطبٝل أ١ُٖٝ (.8108ْاُلٟ, ز١ٝ .) .85
 إو١ًٝٝ. -بٛٓٝافأطلٚس١ ؿنتٛكاٙ غر ٌَٓٛك٠, ن١ًٝ ايعًّٛ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚايعتذاك١ٜ, داَع١ 

اٱهذاتٝذ١ٝ ايٛط١ٝٓ يتطٜٛل ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ  .ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ .26
 .2010 ش 2006ٚػط١ ايعٌُ إوتكب١ًٝ 

 ايعايٞ َ٪هوات ايتعًِٝ ٗ ا٭ناؿّٞ ا٫عتُاؿ َعاٜر (.8119. )ايبٗٞ أٓـ, ٚايوٝـ ايٌلبٝي اش٬يٞ, .27
 ا٭ٍٚ ايوٟٓٛ َكـ١َ يًُ٪ُل ع١ًُٝ ٚكق١ ,بإِٓٛك٠ ايٓٛع١ٝ ايذب١ٝ به١ًٝ ٚإأٍَٛ يًٛاقع ؿكاه١, ايٓٛعٞ

 َِل.  ٗ ايٓٛعٞ ايعايٞ ايتعًِٝ ٚبلاَر ٕ٪هوات ا٭ناؿّٞ ا٫عتُاؿ

 ٗ اؾٛؿ٠ يكٝاي Six Sigma َكٝاي اهتعُاٍ(. 8108. )اْتِاك, ٚعلبٞ قتٝب١, ْٚبٌٝ َٓاف, ٜٛهـ .28
 (.277 -262) (,72ع) (,19ّ). ٚاٱؿاك١ٜ ا٫قتِاؿ١ٜ ايعًّٛ ف١ً. بػـاؿ داَع١ اؾاَعٞ ا٭ؿا٤
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َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ 
 اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ

 عًٞ سؤ ايـٚنلٟأ. 
 إكـ١َ :

ايعٌُ ٗ إُٓٛات إـ١ْٝ ٫ٚ هُٝا ٗ قطاع ايتعًِٝ ايعايٞ ٖج٬ّ ٗ اؾاَعات ٖا ٫ًو ؾٝ٘ إٔ 
ٚايهًٝات, ٜهتوب أ١ُٖٝ ػا١ُ ٗ سٝا٠ اجتُع ٚايـٚي١ ع٢ً ايوٛا٤, إف ُجٌ اؾاَعات كنٓاّ َُٗاّ َٔ 

١ ٗ أكنإ ايـٚي١, ٚايي توِٗ ٗ إعـاؿ نٛاؿك بٌل١ٜ هتأػق بنَاّ ا٭َٛك ٗ توٝر أَٛك ايـٚي
 (. 6: 6757إوتكبٌ, ٚايتشهِ َٛاكؿٖا إاي١ٝ, ) ايطٌٜٛ ٚ آغا, 

ٚيكـ ًٗـ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايعكـٜٔ ا٭ػرٜٔ َٔ ايكلٕ إآٞ ؼ٫ّٛ دقكٜاّ بأهايٝب ايتـكٜى, 
ٚأِاٙ ايتعًِٝ ٚفا٫ت٘, ٚفيو اهتذاب١ ؾ١ًُ َٔ ايتشـٜات ايي ُجًت ٗ ا٫ْؿذاك ايعًُٞ 

يتطٛك إقٌٖ ٗ تهٓٛيٛدٝا إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت , نُا أؿ٣ إٍ بلٚم ٚاٖل٠ ايع١ٕٛ ِٚٛ ٚإعلٗ ٚا
ُلاعات دـٜـ٠ أؿت إٍ تٛدٝ٘ ا٫هتجُاك ٗ فا٫ت إعلؾ١ ٚايبشح ايعًُٞ ,َٔ ٖٓا ؾكـ أُبض 

١ ايتعًِٝ ايعايٞ ايّٝٛ َطايباّ أنجل َٔ أٟ ٚقت ٢َٔ بايعٌُ ع٢ً ا٫هتجُاك ايبٌلٟ بأق٢ِ طاق
ٖه١ٓ ٚايوعٞ إٍ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ نٌ َـػ٬ت٘ ٚعًُٝات٘ ٚكلدات٘, ) بـكػإ, 

6757 ::5 .) 
ٜٚعـ َٛٓٛع دٛؿ٠ ٚاعتُاؿ ايتعًِٝ َٔ أبلم ايتشـٜات ايي أٓشت تٛاد٘ َ٪هوات ايتعًِٝ بِؿ١ 

ٕ, ٜٚلدع فيو إٍ عا١َ ٚايتعًِٝ اؾاَعٞ بِؿ١ ػا١ُ َٓق توعٝٓٝات ايكلٕ إآٞ ٚست٢ اٯ
انؿاض إعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ ْتٝذ١ ايتٛهع ايهبر ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ, َع انؿاض ايتٌُٜٛ اؿهَٛٞ 
يًتعًِٝ ْتٝذ١ يٮمَات إاي١ٝ, ٚائػٛٙ ايـٚي١ٝ, ٚتناٜـ ا٫ػاٙ مٛ احاهب١ٝ, ٚمٜاؿ٠ ايتٓاؾى بٌ 

ٗ   Quality Assuranceَعاٜر اؾٛؿ٠  َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٖا أؿ٣ إٍ تٛؾر سـ أؿ٢ْ َٔ
 ( .55-57:  =677َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٕٛاد١ٗ ٖقٙ ايتشـٜات, ) عبـإعطٞ ,

ٕٚٛاد١ٗ تًو ايتشـٜات هعت َعِٛ ايـٍٚ إٍ تبي ْٛاّ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ َٔ أًٗلٖا 
لٜه١ٝ, ٚثاْٝٗا آي١ٝ ُٓإ اؾٛؿ٠ ايوا٥ـ ٗ اي٫ٜٛات إتشـ٠ ا٭َ Accreditationآي١ٝ ا٫عتُاؿ 

Quality Assurance  ٞإعٍُٛ بٗا ٗ ِْٛ ايتعًِٝ ا٫ٚكب١ٝ ػا١ُ إًُه١ إتشـ٠, ) اش٬ي
(. نُا َجٸٌ ؿػٍٛ ايعـٜـ َٔ ايـٍٚ ايٓا١َٝ ٚإتكـ١َ ٗ َلس١ً ايتعًِٝ  787: =677ٚايوٝـ,

ْٛع١ٝ عاي١ٝ قاؿك٠ ع٢ً ُٓإ دٛؿ٠ ايعايٞ ؿع٠ٛ ق١ٜٛ يتطٜٛل بلاَر تعًِٝ عايٞ َتٓٛع١ ٚفات 
كلدات ٖقا ايتعًِٝ َٚٛا٥ُتٗا َع َتطًبات هٛم ايعٌُ ٚسادات اجتُعات إتعـؿ٠,)اـطٝب 

 (.=5: :677ٚاـطٝب, 
ٜٚٛاد٘ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ نػرٙ َٔ ايـٍٚ ايٓا١َٝ اْتكاؿات َٔ أطلاف عـ٠؛ 

تكـ١َ. ؾُج٬ّ ٜ٪نـ تكلٜل ايت١ُٝٓ اٱْوا١ْٝ يًـٍٚ ايعلب١ٝ يًعاّ باعتباكٙ َاماٍ ؿٕٚ غرٙ َٔ ايـٍٚ إ
ايِاؿك عٔ بلْاَر ا٭َِ إتشـ٠ اٱِا٥ٞ إٛهّٛ بع" مٛ إقا١َ فتُع إعلؾ١ " ع٢ً ٓلٚك٠  6777



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 
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اْتباٙ إو٪ٚيٌ ٚا٭ناؿٌّٝ ٗ ايـٍٚ ايعلب١ٝ إٍ ؿٚك اؾاَعات ٗ ت١ُٝٓ انتواب إعلؾ١ باعتباكٖا 
 (.  =58: =677) ُدٟ,  سـ أِٖ ايٓٛاقّ ؾٝٗا,أ

ٚكغِ نٌ فيو, ؾكـ نإ ٖٓاى ايعـٜـ َٔ اؾٗٛؿ إبقٚي١ علبٝاّ ُجًت َا م َٔ يكا٤ات 
َٚ٪ُلات ٚؿٚكات ع٢ً إوت٣ٛ اٱقًُٝٞ ٚايعإٞ , ٚايي كننت ع٢ً أ١ُٖٝ تطبٝل َعاٜر اؾٛؿ٠ ٗ 

شـٜات إعاُل٠ ٚتـْٞ َوت٣ٛ ايتعًِٝ ايعايٞ, ايتعًِٝ ايعايٞ نألض اؿًٍٛ ٕٛاد١ٗ ايت
(. إٓاؾ١ّ إٍ َا أؾلمت٘ اٱؿاك٠ ايذب١ٜٛ ٗ اؾاَعات ايعلب١ٝ إؼتًؿ١, سٝح 5:: 6755)ايبِّٝ,

ٻـَت ايعـٜـ َٔ ايـكاهات ٚا٭عاخ ٚايتِٛكات ايي َٔ ًأْٗا إٔ تطٛك ٗ ع١ًُٝ ػٜٛـ ايتعًِٝ  قَ
 ٚإؿػاٍ ايتشوٌ عًٝ٘ .

ت٣ٛ احًٞ قـَت ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ايعـٜـ َٔ اؾٗٛؿ ُجًت ٗ ٚع٢ً إو
هًو١ً َٔ ايٓـٚات ٚإ٪ُلات ايي ْاقٌت َٛٓٛع اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايي تٛدت 
بإٌْا٤ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٚايقٟ تب٢ٓ فُٛع١ َٔ إعاٜر ايي َٔ ًأْٗا 

واعـ٠ ٗ ؼوٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚتٛؾر آي١ٝ يًُوا٤ي١ , ) فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ إ
 (. 7: 6757دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

ٚٗ ٖقا ايوٝام, أُبشت اؾاَعات ا٭١ًٖٝ إٍ داْب اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ ايُٝٔ ُجٌ ؿٚكاّ باكماّ 
ٖا أعطاٖا أ١ُٖٝ ٫ ّهٔ ػاًٖٗا أٚ ايتكًٌٝ ٖا  ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, ٚػـ١َ ايبشح ايعًُٞ

تكـَ٘ َٔ َواُٖات ؾاع١ً ٗ ؼكٝل أٖـاف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ تأٌٖٝ عـؿ َٔ ايطًب١ إًتشكٌ 
 بٗا ٗ كتًـ ايتؼِِات؛ ا٭َل ايقٟ ٜ٪ؿٟ إٍ ايـؾع بعذ١ً ا٫قتِاؿ ٚايت١ُٝٓ ٚتطٜٛلٖا ٗ ايب٬ؿ.

 : ايبشحٌَه١ً 
إتناٜـ َٔ إتكـٌَ يًتعًِٝ ايعايٞ, ٚا٫ْؿتاغ ايعإٞ ايقٟ ّهٔ ايتعبر عٓ٘ بع١ٕٛ  ْٛلاّ يًعـؿ

ايتعًِٝ اؾاَعٞ, ؾكـ اهتذابت اؿهَٛات اي١ُٝٓٝ إتتاي١ٝ  شقا ايتناٜـ بايتٛهع ٗ إٌْا٤ اؾاَعات 
 اؿه١َٝٛ ٚا٭١ًٖٝ .

ع١ ُٓعا٤ ؾُٝا نإ ٜو٢ُ ّ, م ٜهٔ ٖٓاى ه٣ٛ داَعتٌ ٗ ايُٝٔ, دا7َ==5ؾؿٞ ايعاّ 
باؾُٗٛك١ٜ ايعلب١ٝ اي١ُٓٝٝ, ٚداَع١ عـٕ ؾُٝا نإ ٜو٢ُ ظُٗٛك١ٜ ايُٝٔ ايـّكلاط١ٝ ايٌعب١ٝ, 

ّ أ٦ٌْت أٍٚ ٚماك٠ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ 7==5ٚبعـ ؼكٝل ايٛسـ٠ اي١ُٓٝٝ إباكن١ عاّ 
(, ٚايي عًُت :: 6758اَعات, )قُـ, اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, ٚأْٝ٘ بٗا َو٪ٚي١ٝ اٱًلاف ع٢ً اؾ

ع٢ً ايتٛهع ٗ إٌْا٤ اؾاَعات بٗـف اهتٝعاب ػلهٞ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ, ٚتأًِٖٝٗ يوٛم ايعٌُ سٝح 
ٚن١ًٝ سه١َٝٛ ٚأ١ًٖٝ, ) ٚماك٠ (داَع١ 97ّ سٛايٞ )6758بًؼ عـؿ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايعاّ 

  (. 59: 6758ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ, 
٢ ايلغِ َٔ إٔ ايتٛهع ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ا٭ًٖٞ أهِٗ ٗ ؽؿٝـ ائػ٘ ع٢ً َ٪هوات ٚعً

ٺـ َا -ايتعًِٝ ايعايٞ اؿه١َٝٛ  , إ٫ٓ إٔ ٖقا ايتٛهع م ٜهٔ َٔبٛطاّ َٚ٪طلاّ َعاٜر  -إٍ س
ٖٓا آطل ايٛماك٠ ٚاجًى َعاّ  فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ, 



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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يوشب ايذاػّٝ ا٭ٚي١ٝ عٔ بعض اؾاَعات؛ هعٝاّ َٓٗا إيناّ تًو اؾاَعات بتٛؾر اؿـ ا٭ؿ٢ْ 
 َٔ ايب٢ٓ ايتشت١ٝ ٚإاؿ١ٜ ٚإتطًبات ا٭ناؿ١ّٝ ئُإ هر ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ع٢ً ػر ايِٛك.     

تٛانب  ( إٔ كلدات َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ م;675ٚت٪نـ ؿكاه١ ) ؾرٚم, 
استٝادات هٛم ايعٌُ, َٚتطًبات ايت١ُٝٓ,  ٖٚقا ٜعـ أسـ ايعٛاٌَ ايي ػعٌ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٗ 
َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ٌَه١ً َجر٠ تتطًب ا٫هتكِا٤ ٚايـكاه١. سٝح أُبض 

ع َتػرات تتوِ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ َطًباّ ًَشاّ ٭دٌ ايتؿاعٌ َ
بايتواكع إعلٗ ٚايتهٓٛيٛدٞ, ٚتتناٜـ ؾٝ٘ إٓاؾو١ ٚايِلاع بٌ ا٭ؾلاؿ ٚاؾُاعات ٚإ٪هوات, )ؾرٚم, 

675; :679-6:8.) 
ٴٜعـ إٚبايتايٞ ؾ ٕ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي 

ٸِ ايٛؾا٤ باستٝادات ٓلٚك٠ ًَش١ ٕٛاد١ٗ ايتػرات إتواكع١ ٴٜشكل ايت١ُٝٓ ٚايتكـّ, َٚٔ ث ؛ َٚا 
اجتُع احًٞ ٚاٱقًُٝٞ ع٢ً ا٭قٌ. ٖٚقا َا هعت إيٝ٘ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ 
اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, سٝح عًُت ع٢ً تطٜٛل ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ ػ٬ٍ تأهٝى فًى ا٫عتُاؿ 

ّ, ٚايقٟ أُْٝ٘ ب٘ ؼكٝل اؾٛؿ٠ ٗ ايع١ًُٝ =677ِٝ ايعايٞ ٗ ايعاّا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعً
 (.7: 6756ايتع١ًُٝٝ, )فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, 

َا َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ٗ ايو٪اٍ ايل٥ٝى اٯتٞ:  ايبشحٖا هبل, تتشـؿ ٌَه١ً   
 ١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ ؟ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَعات ا٭

 : ايبشحأ١ُٖٝ 
ٴِْٛ اؾٛؿ٠ ٗ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚايقٟ ٜعـ ايوبٌٝ يتشكٝل  تٓبع أ١ُٖٝ ايبشح َٔ أ١ُٖٝ تطبٝل 

ٗ  ١اؿايٝ ايبشحكلدات تع١ًُٝ َ٪١ًٖ ٗ كتًـ اؾٛاْب ايع١ًُٝ, ٚبٌهٌ عاّ تتُجٌ أ١ُٖٝ 
 داْبٌ:

 اؾاْب ا٭ٍٚ: ا٭١ُٖٝ ايٓٛل١ٜ:  -
ايٓٛلٜات ٚا٭هايٝب ايي تلؾـ إ٪هوات أ١ُٖٝ تطبٝل اؾٛؿ٠ ٗ ايتعًِٝ , ٚإتُج١ً بٚتأتٞ َٔ 

ايتع١ًُٝٝ بهٌ َا ٖٛ دـٜـ ٜتعًل باؾٛؿ٠ َٚـاػًٗا إعاُل٠, بُٛـ أْٗا : ز١ َٔ زات ايعِل 
اّ ا٭َجٌ اؿـٜح, ٚتعٌُ ع٢ً تطٜٛل إٗاكات ايكٝاؿ١ٜ ٚاٱؿاك١ٜ يكاؿ٠ إ٪هو١ ايتع١ًُٝٝ, َع ا٫هتؼـ

  . يًُٛاكؿ ايبٌل١ٜ ٚإاؿ١ٜ
 اؾاْب ايجاْٞ: ا٭١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ: -

ٗ اؾاْب ايتطبٝكٞ ٗ تطبٝل ْتا٥ذ٘ إتٛقع١, إف ٜ٪ٌَ إٔ ٜوتؿٝـ َٔ ْتا٥ر  ايبشحتهُٔ أ١ُٖٝ 
ايبشح, قٝاؿات اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ, ٗ َعلؾ١ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ 
اؾٛؿ٠, ٖا ٜواعـِٖ ع٢ً ٚٓع ايتِٛكات يتطٜٛل ايب١٦ٝ اؾاَع١ٝ, ٚؼوٝٓٗا ٚت٬ٗ ا٭ػطا٤ 

عٔ ْكاٙ ائعـ, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ ْكاٙ ايك٠ٛ ٗ فاٍ ؼكٝل إعاٜر ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ,  ايٓاػ١
 ٖا ّهِٓٗ َٔ ٚٓع بلاَر فات نؿا٠٤ عاي١ٝ, تواعـِٖ ٗ ايتطٜٛل إوتُل ٕ٪هواتِٗ ايتع١ًُٝٝ.

  



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 
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 :   ايبشحأٖـاف 
 إٍ: ٜٗـف ايبشح اؿايٞ

ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ   -1
 اي١ُٝٓٝ.

ٸُا إفا نإ ٖٓاى ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٗ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ  -2 عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  ايبشحايهٌـ ع
(7379=α )  ط) أهتاف  ايًكب ايعًُٞ:,عًّٛ تطبٝك١ٝ ( طتعن٣ يًُتػرات:ايتؼِّ: ) عًّٛ إْوا١ْٝ 

 طْا٥ب ك٥ٝى داَع١  طإِٓب ايٛٚٝؿٞ: ) ك٥ٝى داَع١ ,(َـكي-أهتاف َواعـ  طأهتاف ٌَاكى 
أنجل َٔ  طهٓٛات اـد٠:) ٔى هٓٛات ؾأقٌ ,ك٥ٝى قوِ ( طْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ  طعُٝـ ن١ًٝ 

 ٔى هٓٛات (.

 :  ايبشحأه١ً٦ 
 اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ ؟َا َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ  -1

 ( α=7379)عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١   ايبشحٌٖ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٗ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ  -2
 تعن٣ يًُتػرات:

 عًّٛ تطبٝك١ٝ (؟ طايتؼِّ: ) عًّٛ إْوا١ْٝ  -

 (؟ َـكي-أهتاف َواعـ طأهتاف ٌَاكى  طايًكب ايعًُٞ: ) أهتاف  -

 ك٥ٝى قوِ (؟ طْا٥ب عُٝـ طعُٝـ طْا٥ب ك٥ٝى داَع١  طإِٓب ايٛٚٝؿٞ: ) ك٥ٝى داَع١  -

 أنجل َٔ ٔى هٓٛات (؟ طهٓٛات اـد٠: ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ  -

 :  ايبشحسـٚؿ 

 -باٯتٞ : ايبشحتتُجٌ سـٚؿ 
ع٢ً َعلؾ١ َـ٣ تٛاؾل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ايبشح اؿايٞ  اقتِلاؿـ إٛٓٛعٞ:  -

ّ َٔ َعاٜر إوت٣ٛ ا٭ٍٚ إِْٓٛ عًٝٗا ٗ 6757بـا١ٜ " ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ إوت٣ٛ ا٭ٍٚ " 
 أؿي١ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ.

اقتِل اؿـ ايبٌلٟ ع٢ً قٝاؿات اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ )ك٥ٝى داَع١, ْا٥ب اؿـٚؿ ايبٌل١ٜ:  -
 ك٥ٝى داَع١, عُـا٤, ْٛاب عُـا٤, ك٩ها٤ أقواّ (.

 ّ.;675/ :675ٗ ايعاّ اؾاَعٞ  اقتِل ايبشحٞ:اؿـ اينَاْ -

 ؿكاهات ايوابك١ 
با٭عاخ ٚإ٪يؿات, إٓاؾ١ يًُ٪ُلات  ناؿّٞ ماػلاّاؿكٌ إعلٗ يًذٛؿ٠ ٗ اجاٍ ا٭ ُبضيكـ أ

ٚٚكَ ايعٌُ ٚايًكا٤ات ا٭ناؿ١ّٝ إؼتًؿ١ بٌت٢ أْٛاعٗا, نتًو ايي تعلض ايتذاكب ٚايتطبٝكات 
ٜوتعلض ايباسح ٗ ٖقا اؾن٤ أِٖ ؛ ٚبايتايٞ ًكات ايٓكا١ًٝ, أٚ أؿي١ ايعٌُ, ٚغرٖاايع١ًُٝ أٚ اؿ

ٸٟ ايباسح ايـكاهات ٚايبشٛخ ايوابك١  تٓاٚيت َٛٓٛع ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ إتٛاؾل٠ بٌ ٜـ
 -ع٢ً ايٓشٛ ا٫تٞ : دٛؿ٠ ايتعًِٝ



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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ايتع١ًُٝٝ ٗ داَع١ عـٕ ع٢ً َوت٣ٛ ٚايي ٖـؾت إٍ تكِٝٝ ايع١ًُٝ :(.188م٬َٕٝ ) ,ؿكاه١ -
َٔ ا٭ٖـاف نإ َٔ ُٓٓٗا, أَها١ْٝ  اّايبهايٛكٜٛي )أِٛفز ساي١ ن١ًٝ ايذب١ٝ ( ٚٓع ايباسح عـؿ

عتُـ ايباسح ع٢ً إٓٗر إٚقـ ٣  داَع١ عـٕ, تكِٝٝ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ ن١ًٝ ايذب١ٝ/
طات اؿواب١ٝ ٗ فاٍ إٓٗر ايـكاهٞ سٌِ ع٢ً ٕ إتٛهأٚقـ ؿيت ايٓتا٥ر ع٢ً  ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ,

فاٍ  :أع٢ً َتٛه٘ َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚايطًب١ ٚاستٌ إلتب١ ا٭ٍٚ, ٚقـ أت٢ ثاْٝاّ
  ٚفاٍ أهايٝب ايتكِٝٝ استٌ إلتب١ ايجا١ْٝ بايٓوب١ يًطًب١ . ,أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى

ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ ٖـؾت ايـكاه١ إٍ (: 1822) بـكػإ ,ؿكاه١ -
اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ عُإ ا٭١ًٖٝ با٭كؿٕ, َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَع١, ٚايهٌـ عٔ 

ايباسج١ اهتباْ٘ َه١ْٛ  اهتؼـَت, ثل َتػرٟ ايه١ًٝ ٚاـد٠ ٗ تكـٜلات أعٔا٤ اش١٦ٝ ايتـكٜو١ٝأ
ٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَع١, ٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ ( ؾكل٠ تكٝى َـ٣ َعاٜر اي89َٓٔ )

 .َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ داَع١ عُإ ا٭١ًٖٝ دا٤ بـكد١ َلتؿع١

 عـاؿ إعًٌُ ٗ داَع١ برمٜتإٍ تكِٝٝ بلاَر إٖـؾت  (:Alrmmhi, 2013) ايلقٞ ,ؿكاه١ -
Berrizt University ع٢ً َعاٜر ٚناي١ ُٓإ اؾٛؿ٠ ايدٜطا١ْٝ بٓا٤ٶQAA  Quality 

Assurance Agency   ٚقـ اتبعت ايـكاه١ إٓٗر ايُٛؿٞ إوشٞ, ٚيتشكٝل ٖـف ايـكاه١
 ١عـاؿ إعًٌُ ٗ داَعإٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ تكِٝٝ بلاَر , اهتؼـَت ايباسج١ اهتبا١ْ 

 .ٛؿ٠ ايدٜطا١ْٝ دا٤ َتٛهطاّبرمٜت بٓا٤ ع٢ً َعاٜر ٚناي١ ُٓإ اؾ
ٚايي ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ داَع١  (:1823) قُـ ,ؿكاه١ -

ٚداَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا َٔ ٚد١ٗ ْٛل أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٚواعـِٜٗ, إٓاؾ١ إٍ  ,ُٓعا٤
ٚقـ اهتؼـّ ايباسح إٓٗر ,ايتعلف ع٢ً ايع٬ق١ بٌ َباؿ٨ إؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ اؾاَعتٌ 

م م ْع ايبٝاْات بٛاهط١ اهتباْ٘  ,ايُٛؿٞ ايتشًًٝٞ ٚنقيو َٓٗر ايتشًٌٝ إكاكٕ ٗ ايـكاه١ 
تطبٝل إؿاك٠ اؾٛؿ٠  إٔأعـاؿٖا يكٝاي أٖـاف ايـكاه١ ٚاػتباك ؾلٓٝاتٗا, ٚقـ تًُٛت ايـكاه١ إٍ 

ٗ داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا َوت٣ٛ دا٤ بـكد١ ٓعٝـ ,ٚإ تطبٝكٗا  ايٌا١ًَ ٗ داَع١ ُٓعا٤
 .عايٞ

َٚـ٣  ذب١ٝ,ٚايي ٖـؾت إٍ ايتعلف ع٢ً ٚاقع َباْٞ نًٝات اي (:6759), ايكلقٛطٞ ,ؿكاه١ -
% َٔ َتٛه٘ إْايٞ قٛك  98388َطابكتٗا ٕعاٜر اؾٛؿ٠ بًٝبٝا, ٚأٚٓشت ْتا٥ر ايـكاه١ إٔ 
% َٓٗا غر َطابك١ ٕعاٜر :8938ٚإٔ  َٛقع ٚتُِِٝ َباْٞ نًٝات ايذب١ٝ َطابك١ ٕعاٜر اؾٛؿ٠,

ٚإٔ  , اؾٛؿ٠% َٔ َتٛه٘ إْايٞ قٛك ايكاعات ايـكاه١ٝ َطابل ٕعاٜر76366اؾٛؿ٠, ٚإٔ 
% َٔ َتٛه٘ إْايٞ قٛك ايكاعات ٚايواسات ;:8:3% غر َطابك١ ٕعاٜر اؾٛؿ٠, ٚإٔ ;:3>:

ٚإٔ  % غر َطابل ٕعاٜر اؾٛؿ97377,٠ٚإٔ  اـا١ُ با٭ٌْط١ اي٬ُؿ١ٝ َطابل ٕعاٜر اؾٛؿ٠,
ر اؾٛؿ٠, ٚإٔ % َٔ َتٛه٘ إْايٞ إهتبات ايع١ًُٝ بهًٝات ع١ٓٝ ايـكاه١ َطابل ٕعاٜ=7837
% َٔ َتٛه٘ إْايٞ َـكدات ايهًٝات َطابل :>863% غر َطابك١ ٕعاٜر اؾٛؿ٠, ٚإٔ 9377:

% َٔ َتٛه٘ إْايٞ قٛك إلاؾل >:ٚإٔ  % غر َطابك١ ٕعاٜر اؾٛؿ9,٠;873ٕعاٜر اؾٛؿ٠, ٚإٔ 
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% َٔ نًٝات ع١ٓٝ ايـكاه١ 59% غر َطابل ٕعاٜر اؾٛؿ٠, ٚإٔ 76ٕ أٚ ايِش١ٝ َٛاؾل ٕعاٜر اؾٛؿ٠,
 .% َٓٗا ٫ تتِ ؾٝٗا ايِٝا١ْ بٌهٌ ؿٚكٟ 9>ػل٣ شا ُٝا١ْ ؿٚك١ٜ بإكابٌ 

 أٚد١ ا٫تؿام ٚا٫ػت٬ف بٌ ايبشح اؿايٞ ٚايـكاهات ايوابك١: -

ٖا هبل ٜتبٌ ٚدٛؿ ع٬ق١ بٌ ايـكاهات ايوابك١ ٚايبشح اؿايٞ ؾذُٝع ايـكاهات ايوابك١ 
تٓاٚيت َٛٓٛع اؾٛؿ٠ ُٚٓاْٗا , نُا إٕ ْٝع ايـكاهات ايوابك١ أدلٜت ٗ  ٚنقيو ايبشح اؿايٞ

ب٦ٝات داَع١ٝ , ٚنقيو اتؿل ايبشح اؿايٞ َع أغًب ايـكاهات ايوابك١ ٗ ْٛع إٓٗر ايعًُٞ 
 -إوتؼـّ ٚٗ أؿٚات ايبشح َٚع ٖقا ا٫تؿام إ٫ إٕ ٖقا ايبشح قـ اػتًـ عٓٗا ٗ اٯتٞ :

تٓاٍٚ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ إٔ ايبشح اؿايٞ  -0
 ايعايٞ ايٛطي ٖٚٛ عوب عًِ ايباسح أٍٚ عح ٜٓاقٍ َٛٓٛع ٖقٙ إعاٜر ايٛط١ٝٓ .

إٔ ايبشح اؿايٞ طبل ع٢ً َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ ٖٚٛ َام تتطلم إيٝ٘  -8
( ٚايي تٓاٚيت ػلب١ داَع١ ايعًّٛ 8104ا ؿكاه١ قُـ )أغًب ا٭عاخ ٚايـكاهات ايوابك١ َا عـ

 ٚايتهٓٛيٛدٝا َكاك١ْ َع داَع١ ُٓعا٤.
 : ايبشحَٓٗر  

 إوشٞ اعتُـ ايبشح ع٢ً إٓٗر ايُٛؿٞ َٚتػرات٘, ؾكـ ْٛلاّ يطبٝع١ أٖـاف ايبشح 
فًى ا٫عتُاؿ تطبٝل اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ا٭١ًٖٝ يًُعاٜر إعتُـ٠ َٔ ٌؼّٝ ٚاقع يت )ايتشًًٝٞ(:

 .قٝاؿاتٗا ا٭ناؿ١ّٝا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ َٔ ٚد١ٗ ْٛل 
  ايبشح:فتُع 

 َٔ ْٝع ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝٝاؿايٞ  ايبشحتٌهٌ فتُع 
ٜعًُٕٛ ؾلؿاّ, ( 574ٚايبايؼ عـؿِٖ )( أقواّْٛاب عُـا٤, ك٩ها٤  يل٥ٝى, عُـا٤,اك٩ها٤ داَعات, ْٛاب )

ٚفيو َٔ ٚاقع , َٛمع١ ع٢ً كتًـ قاؾٛات َٚـٕ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝأ١ًٖٝ ( داَع١ 27ٗ )
ّجًٕٛ إٓاُب ايٛٚٝؿ١ٝ ايتاي١ٝ: : , 8105ّإسِا٥ٝات َ٪ًلات ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ يًعاّ 

( ٚعـؿِٖ ٚإلانن  ٛاب يل٩ها٤ اؾاَعات, عُـا٤ ايهًٝات) ك٩ها٤ داَعات, ْ قٝاؿات عًٝا ٗ اؾاَعات
( 356قواّ ع١ًُٝ ( ٚايبايؼ عـؿِٖ )أْٛاب عُـا٤, ك٩ها٤  ١ًٖٝ )٭(, قٝاؿات ؿْٝا ٗ اؾاَعات ا808)

 :اٯتٞ( 0ٚفيو سوب اؾـٍٚ )
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 ( ٜبٌ فتُع ايبشح0دـٍٚ )
 اجُٛع قٝاؿات ؿْٝا قٝاؿات عًٝا اؾاَع١ ّ

 51 34 17 ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝاداَع١   .1

 30 19 11 داَع١ إًه١ أك٣ٚ  .2

 28 18 10 اؾاَع١ اي١ُٝٓٝ ا٭كؿ١ْٝ  .3

 27 19 8 داَع١ هبأ  .4

 20 11 9 داَع١ ا٭سكاف  .5

 16 11 5 داَع١ ايوعٝـ٠  .6

 24 15 9 داَع١ ايعًّٛ اؿـٜج١  .7

 23 12 11 داَع١ إوتكبٌ  .8

 20 13 7 داَع١ ايٓاُل  .9

 25 17 8 اؾاَع١ ايٛط١ٝٓ  .10

 26 15 11 اؾاَع١ اي١ُٝٓٝ  .11

 17 9 8 داَع١ آماٍ يًت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ  .12

 11 6 5 داَع١ آماٍ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا  .13

 19 13 6 داَع١ ابٔ ػًـٕٚ  .14

 21 10 11 داَع١ ا٭ْـيى  .15

 6 3 3 داَع١ ا٫ؼاؿ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا  .16

 16 8 8 داَع١ اؾنٜل٠  .17

 16 10 6 داَع١ ايكًِ يًعًّٛ اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ  .18

 21 15 6 داَع١ اؿٔاك٠  .19

 23 15 8 داَع١ اؿه١ُ  .20

 23 15 8 داَع١ ايلامٟ  .21

 25 13 12 داَع١ ايوعٝـ  .22

 14 11 3 داَع١ إعلؾ١ ٚايعًّٛ اؿـٜج١  .23

 25 16 9 داَع١ ايُٝٔ  .24

 18 13 5 داَع١ ايُٝٔ ٚاـًٝر  .25

 24 15 9 داَع١ ايو٬ّ ايـٚي١ٝ يًعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا  .26

 5 0 5 داَع١ ؿاك ايعًّٛ ايٌلع١ٝ اؿـٜـ٠  .27

 574 356 218 ا٭ْايٞ

 ّ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ. ヲヰヱヵ, َ٪ًلات ايتعًِٝ يًعاّ  ヲヰヱヴإِـك: ؿيٌٝ ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ 
 ايبشح: ع١ٓٝ 

ٗ ايـْٝا (  ط) ايعًٝا ( عٔٛاّ َٔ ايكٝاؿات ا٭ناؿ١ّٝ ヲヲヲَٔ )اؿايٞ  ايبشحتهْٛت ع١ٓٝ 
ّجًٕٛ َا ْوبت٘ ١ٝ ايطبك١ٝ ايػر َتهاؾ١٦ ايعٌٛا٥ػتٝاكِٖ بايطلٜك١ إم ا٭١ًٖٝ,  اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

(ンΓ ًُٞأْايٞ عـؿ أؾلاؿ اجتُع ا٭ َٔ )%تٛمعت بٌ عـؿ,  يًبشح (Βヰ )ّايكٝاؿات ايعًٝا  ؾلؿا َٔ
َٔ ايكٝاؿات ايـْٝا ّٚجًٕٛ َا ْوبت٘  ؾلؿاّ( ヱヴヲ)عـؿ  ٚ ايبشح,َٔ ع١ٓٝ  (%ンヶ)ّٚجًٕٛ َا ْوبت٘ 

(ヶヴ)% ٍٚٚاؾـ ,(ヲ) فيو ٜٛٓض:- 
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りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            663              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 ( ٜبٌ ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايبشح ٚؾكاّ يٓٛع ايكٝاؿاتヲدـٍٚ )
 ايٓوب١ َٔ اْايٞ ايع١ٓٝ ايعـؿ ايع١ٓٝ

 %36.5 80 قٝاؿات عًٝا

 %64.5 142 قٝاؿات ؿْٝا

 %100 222 اجُٛع

 :ا٫تٞسٝح ناْت اـِا٥ّ ايعا١َ ٭ؾلاؿ ايع١ٓٝ ع٢ً ايٓشٛ 

  ٚؾكا ٕتػر ايتؼِّ ايبشح ( ػِا٥ّ ع١ٓٝ ンٜبٌ اؾـٍٚ ) ايتؼِّ ايعًُٞ: (أ 

 -عًّٛ تطبٝك١ٝ (, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ : ط) عًّٛ إْوا١ْٝ 

 ( ٜٛٓض ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايبشح ٚؾكا ٕتػر ايتؼンِّدـٍٚ )

 ايٓوب١% ايعـؿ ايتؼِّ ّ

 %40 90 عًّٛ إْوا١ْٝ 1

 %60 132 عًّٛ تطبٝك١ٝ 2

 %100 222 ا٭ْايٞ

 ًكب ايعًُٕٞتػر اي ٚؾكاّ ايبشح( ػِا٥ّ ع١ٓٝ ヴٜبٌ اؾـٍٚ ) :ًكب ايعًُٞاي (ب 

 -َـكي(: ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ :-أهتاف َواعـ  طأهتاف ٌَاكى  ط) أهتاف  

 ايعًُٞ( ٜٛٓض ػِا٥ّ ع١ٓٝ ايبشح ٚؾكاّ ٕتػر ايًكب ヴدـٍٚ )

 ايٓوب١% ايعـؿ ايـكد١ ايع١ًُٝ ّ

 %12 27 أهتاف 1

 %18.2 41 أهتاف ٌَاكى 2

 %28 63 أهتاف َواعـ 3

 %41.8 91 َـكي 4

 %100 222 ا٭ْايٞ

) ك٥ٝى  ٕتػر إِٓب ايٛٚٝؿٞ ٚؾكاّ( ػِا٥ّ ايع١ٓٝ ヵٜبٌ اؾـٍٚ ) إِٓب ايٛٚٝؿٞ : (ز 
 -ك٥ٝى قوِ (, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ : طْا٥ب عُٝـ طعُٝـ طْا٥ب ك٥ٝى داَع١  طداَع١ 

 ( ٜٛٓض ػِا٥ّ ايبشح ٚؾكاّ ٕتػر إِٓب ايٛٚٝؿヵٞدـٍٚ )

 
  

 ايٓوب١ ايعـؿ إِٓب ّ

 %3.5 8 ك٥ٝى داَع١  .1

 %3.2 7 ْا٥ب ك٥ٝى داَع١  .2

 %28 63 عُٝـ  .3

 %6.2 14 ْا٥ب عُٝـ  .4

 %59.1 130 ك٥ٝى قوِ  .5

 %100 222 ا٭ْايٞ  .6



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ              664            や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 

 ط, ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ ٕتػر هٓٛات اـد٠ ( ػِا٥ّ ايع١ٓٝ ٚؾكاヶّ)ٜبٌ اؾـٍٚ  هٓٛات اـد٠ :
 -أنجل َٔ ٔى هٓٛات (, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ :

 اـد٠( ٜٛٓض ػِا٥ّ ايع١ٓٝ ٚؾكا ٕتػر هٓٛات ヶدـٍٚ)

 ايٓوب١% ايعـؿ هٓٛات اـد٠ ّ

 %25.3 57 أقٌ َٔ ٔى هٓٛات 1

 %74.7 165 هٓٛات 5أنجل َٔ  2

 %100.00 222 اٱْايٞ

 ٚػطٛات إعـاؿٖا: ايبشحأؿا٠ 
إتُجٌ بايتعلف ع٢ً َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ  ايبشح اؿايٞيتشكٝل أٖـاف 

؛ ٚبُٛـ إٔ تًو إعاٜر َتؿل ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ
عًٝٗا ٗ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ, ٚم إعـاؿٖا َوبكاّ 

ي غدات ٚػاكب بعض ايـٍٚ ايعلب١ٝ ٚا٭دٓب١ٝ, ؾإٔ ايباسح كدع بٛاهط١ ػدا٤ ٚطٕٓٝٛ با٫هت٦ٓا
", ؾ٬ّٔ عٔ َكاكْتٗا بإعاٜر  : " بـا١ّٜ يًُوت٣ٛ ا٭ٍ ヲヰヱンإٍ تًو إعاٜر ايي م اعتُاؿٖا عاّ 

ٚا٭ؿي١ اٱكًاؿ١ٜ فات  ا٭ؿب ايٓٛلٟ,ب ّ يًُوت٣ٛ ْؿو٘, نُا اهذًـ ايباسحヲヰヱΑإعـي١ ٗ عاّ 
ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ طاك إلدعٞ جًى ا٫عتُاؿ ا٭اٱٚ َٛٓٛع ايبشح,ايع٬ق١ 

عباك٠ ) ٠( ؾكلΓヰٚٗ ٤ٛٓ فيو م إعـاؿ ا٫هتبٝإ بايِٛك٠ ا٭ٚي١ٝ َهٕٛ َٔ ), اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
عاؿ٠ إُت  "بـا١ٜ: "سًت ٔو١ َعاٜر إِْٓٛ عًٝٗا ٗ أؿي١ إوت٣ٛ ا٭ٍٚ (َ٪ًلاّ Γヰعٔ 

, ٜٚٛٓض اؾـٍٚ اؿايٞ َا تُٔٓت٘ ا٫هتبا١ْ ٗ ُٛكتٗا ا٭ٚي١ٝ اتُٝاغتٗا ع٢ً ًهٌ ؿكد١ ٖاكه
 -(:Αع٢ً ايٓشٛ إبٌ ٗ اؾـٍٚ )

 ايعاّ ي٬هتبا١ْ قبٌ ايتشهِٝ اؾـٍٚ( ٜبٌ Αدـٍٚ )

 عـؿ ايؿكلات/ َ٪ًلات إعاٜر اجاٍ ّ

 4 يًذاَع١إعٝاك ا٭ٍٚ :ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ  ا٭ٍٚ 1

 29 إعٝاك ايجاْٞ: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ يًذاَع١ ايجاْٞ 2

 8 إعٝاك ايجايح: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ ايجايح 3

 42 إعٝاك ايلابع : ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ يًذاَع١ ايلابع 4

 7 إعٝاك اـاَى : ايب١ٝٓ إاي١ٝ يًذاَع١ اـاَى 5

 90 اٱْايٞ

  ヱ-ヵ( , إتـكز َٔ Liekert-5)ٚقـ اهتؼـّ ايباسح ؾٝٗا َكٝاي يٝهلت اـُاهٞ 
 :ُـم ا٭ؿا٠ 

تؿام عًٝٗا َٔ قبٌ ؾ١ٓ ػدا٤ ٗ فًى ا٫عتُاؿ نٕٛ ٖقٙ إعاٜر َٚ٪ًلاتٗا قـ م اٱ
ؿا٠ با٫هتعا١ْ بًذ١ٓ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ, ؾإٕ ايباسح انتؿ٢ يكٝاي ُـم ا٭

 ヵتٝور ٬ٕس١ٛ َـ٣ ُٝاغ١ إ٪ًلات ٗ ُٛك٠ ؿكد١ ٖاكه١, سٝح تهْٛت ٖقٙ ايًذ١ٓ َٔ عـؿ 
ب إاؾاَعات اؿه١َٝٛ: داَع١ , ٖٞ: قهٌُ م ؼـٜـِٖ َٔ أكبع داَعات ١ّٝٓ سه١َٝٛ ٚأ١ًٖٝ

ٚفيو بكِـ , , اؾاَعات ا٭١ًٖٝ: داَع١ ايعًّٛ ٚايتهٓٛيٛدٝا, َٚٔ ٚداَع١ تعن ٚداَع١ فَاك
 هتؿاؿ٠ َٔ كنِْٚٗ إعلٗ ٚػداتِٗ إذان١ُ ٗ فاٍ اٱؿاك٠ ايذب١ٜٛ ٚأعاثٗا ٚؿكاهاتٗا .ٱا
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/ ٚٗ ٤ٛٓ آكا٤ ا٭هاتق٠ اـدا٤ احهٌُ ٗ ؾ١ٓ ايتٝور م إعاؿ٠ ُٝاغ١ بعض ايؿكلات
/ ( ؾكلΓヵ٠) َٔ ا٭ؿا٠ بِٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥سٝحٴ تهْٛت  إ٪ًلات يًتٓاهب ٚطبٝع١ إكٝاي إوتؼـّ,

سًت اـُو١ إعاٜر إِْٓٛ عًٝٗا ٗ أؿي١ َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٓإ دٛؿ٠  َ٪ًلاّ,
 -ٚقـ تهْٛت ا٫هتبا١ْ َٔ دن٥ٌ ُٖا:", بـا١ٜ "  :ايتعًِٝ ايعايٞ َوت٣ٛ

تُٔٔ ايبٝاْات ايـّػلاؾ١ٝ اـا١ُ بأؾلاؿ ايع١ٝٓٝ َٚتػراتٗا: ايتؼِّ  اؾن٤ ا٭ٍٚ:
 هٓٛات اـد٠., , إِٓب ايٛٚٝؿًٞكب ايعًُٞاي ,ٞايعًُ

تُٔٔ ؾكلات ا٫هتبٝإ ايي تكٝى َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ  اؾن٤ ايجاْٞ:
,  ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ, إتُج١ً باـُو١ اجا٫ت

 -:ٜٛٓض فيو (Β)ٚاؾـٍٚ 
 اؾـٍٚ ؾكلات ا٫هتبا١ْ بِٛكتٗا ايٓٗا١ٝ٥( ٜبٌ 0دـٍٚ )

 إعاٜر اجاٍ ّ
عـؿ ايؿكلات قبٌ 

 ايتشهِٝ
عـؿ ايؿكلات بعـ 

 ايتشهِٝ

عـؿ ايؿكلات 
 احقٚؾ١

عـؿ ايؿكلات 
 إٔاؾ١

- 5 4 ا٭ٍٚ :ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ يًذاَع١إعٝاك  ا٭ٍٚ 1 - 1 
- 29 29 جاْٞ: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ يًذاَع١إعٝاك اي ايجاْٞ 2 - - - 
- 12 8 ايح: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜإعٝاك ايج ايجايح 3 - 4 
- 1 41 42 يلابع : ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ يًذاَع١ إعٝاك ا ايلابع 4 - 
- 8 7 ـاَى : ايب١ٝٓ إاي١ٝ يًذاَع١إعٝاك ا اـاَى 5 - 1 

 5 1 95 90 اٱْايٞ
  :ؿا٠ثبات ا٭ 

 Cronbach,sيؿا نلْٚباؾ )ايؿا()أؿا٠ ايبشح باهتؼـاّ َعاؿي١ أؼكل ايباسح َٔ ثبات 

Alfa Coefficient ) ٠ؿأَ ػ٬ٍ تطبٝل ا٭ توام ايـاػًٞ,يٲ ( ع٢ً ع١ٓٝ اهتط٬ع١ٝ بًػتヲン )
بعٔٗا ع٢ً ايؿكلات َع  طػاْى  ط١ًٖٝ, ٚفيو ٕعلؾ١ َـ٣ اتوام َٔ قٝاؿات اؾاَعات ا٭ ؾلؿاّ

يؿا نلْٚباؾ أ( ٜبٌ قِٝ Γؿا٠ نهٌ, ٚاؾـٍٚ )َوت٣ٛ اجاٍ ايٛاسـ, ٚع٢ً َوت٣ٛ فا٫ت ا٭
Cronbach,s Alfa Coefficient  ٌٚايي دا٤ت َلتؿع١ باجا٫ت اـُو١, ٚقـ تلاٚست َا ب

(ヰ.ΑΓΑنأقٌ ق١ُٝ ) (ٚ ,ٚناْت جاٍ ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛヰ.ΓΑンٍنأع٢ً ق١ُٝ ٚناْت جا )  ايب١ٝٓ
 (ヰ.ΓΒヲإاؿ١ٜ, نُا بًػت ق١ُٝ َعاٌَ ايجبات ايهًٞ ؾُٝع ؾكلات ا٫هتبا١ْ ٗ اجا٫ت اـُو١ )

 .ايبشح اؿايٞ ٖٚٞ ق١ُٝ ثبات عاي١ٝ ت٪نـ ثبات ا٭ؿا٠ ٬ُٚسٝتٗا ٭غلاض 
 ايبشحيؿا نلْٚباؾ ٭ؿا٠ أ( ٜٛٓع َعاٌَ Γدـٍٚ )

 نلْٚباؾَعاٌَ أيؿا  عـؿ ايؿكلات قت٣ٛ اجاٍ اجاٍ

 0.797 5 ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ ا٭ٍٚ

 0.947 29 ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ ايجاْٞ

 0.939 12 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ ايجايح

 0.973 41 ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ ايلابع

 0.924 8 ايب١ٝٓ إاي١ٝ اـاَى

 0.982 95 اٱْععععايٞ



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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 إكذسات شايتُٛٝات  شعلض ايٓتا٥ر َٚٓاقٌتٗا ٚا٫هتٓتادات 
بعـ إٔ قاّ ايباسح بتطبٝل أؿا٠ عج٘  ٚإػٔاعٗا يًتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ َٔ ػ٬ٍ اهتؼـاّ 

( ٚتهُِٝ إهتذابات ع١ٓٝ ايبشح, قاّ ايباسح بعلض ايٓتا٥ر SPSSبلْاَر اؿنّ اٱسِا١ٝ٥ )
ٚتؿورٖا, هعٝاّ َٓ٘ اٱداب١ ع٢ً توا٫٩ت ايبشح اؿايٞ َٔ ػ٬ٍ َعلؾ١ اٱداب١ ع٢ً ايو٪اٍ 

ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٫عتُاؿ ا٭َا َـ٣ تطبٝل َعاٜر ايل٥ٝى َٚؿاؿٙ: 
 : ( اٯت01ٕٞكٝاي نُا ٗ اؾـٍٚ )عتُـ ايباسح اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ يبـا٥ٌ اسٝح أ  ١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ ؟ا٭

 (إُاكه١( ٜٛٓض اؿـٚؿ اؿكٝك١ٝ يبـا٥ٌ إكٝاي )ؿكد١ 10) دـٍٚ 
 ٓعٝؿ١ دـاّ ٓعٝؿ١ َتٛهط١ نبر٠ نبر٠ دـاّ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ

 1 2 3 4 5 ؿكد١ ايبـٌٜ

 سـٚؿ ايبـٌٜ
َٔ 4.20 3.40 2.60 1.80 1 

 1.79 2.59 3.39 4.19 5 إٍ

 :ؾُٝا ٜتعًل باٱداب١ ع٢ً ايو٪اٍ ا٭ٍٚ يًبشح ع٢ً َوت٣ٛ ا٭ؿا٠ إْا٫ّأ٫ّٚ : 
َٚتػرات٘,  ايبشح توا٫٩تي سِا٥ٞ ٚؾكاّيٓتا٥ر ع١ًُٝ ايتشًٌٝ اٱ تٛٓٝشٝاّ ٚؾُٝا ًٜٞ علٓاّ

ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ناؿّٞ َا َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭سٝح ّٜٓ ايو٪اٍ ايل٥ٝى ع٢ً : 
 ١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ؟ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭

ملاؾات ٚاٱ (,Meansقاّ ايباسح باهتؼـاّ إتٛهطات اؿواب١ٝ ) ,ٖقا ايتوا٩ٍ ٢ًٚيٲداب١ ع
ناؿّٞ ُٚٓإ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ ٢ً(, يًتعلف عStandard Deviationإعٝاك١ٜ )

ٚٗ  .جا٫ت ايبشح ايي تُٔٓتٗا ا٫هتبا١ْ اـا١ُ بقيو ١ًٖٝ, ٚؾكاّاؾٛؿ٠ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ ا٭
ٚاٱملاؾات ( Means)هتؼـّ ايباسح إتٛهطات اؿواب١ٝ إسِا٥ٞ, ٤ٛٓ ع١ًُٝ ايتشًٌٝ اٱ

ٚم تلتٝبٗا تٓاميٝاّ, ٚؾكا ا٭ؿا٠,  يهٌ ؾكل٠ َٔ ؾكلات فا٫ت (Standard Deviation) إعٝاك١ٜ
  .أؾلاؿ ايع١ٓٝهتذابات إيتكـٜلات 

ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ؿكد١ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ٚقـ أٚٗلت ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ إٔ 
ؾُٝع  ايهًٞاؿوابٞ إتٛه٘ نإ ف إ, (نبر٠)١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ, ناْت ٗ سـٚؿ إوت٣ٛ باؾاَعات ا٭

ٍ إـ٣ )نبر٠( َٔ إكٝاي احـؿ إ(  ٖٚقٙ ايك١ُٝ تٌر 560.ملاف إعٝاكٟ )ٚاٱ ,(4.11) اجا٫ت
 -( ٜٛٓض فيو:00, ٚاؾـٍٚ )(4.19- 3.40بع )
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( إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ, ٚايلتب١ , ٕـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ 11دـٍٚ )
 ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ

تلتٝب إعاٜر ٚؾكاّ 
 يـيٌٝ اجًى

 إعٝاك
عوب  ايلتب١

 إتٛهطات
 ايـ٫ي١ ا٫ملاف إتٛه٘ عـؿ إ٪ًلات

 نبر٠ دـاّ 0 67. 4.36 5 1 َعٝاك ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ  .1

 نبر٠ دـاّ 0.54 4.24 29 3 َعٝاك ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ  .2

 نبر٠ دـاّ 0.60 4.27 12 2 ٚاٱؿاك١ٜ َعٝاك ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ  .3

 نبر٠ 0.76 3.58 41 5 ايب١ٝٓ إاؿ١َٜعٝاك   .4

 نبر٠ 0.73 4.13 8 4 َعٝاك ايب١ٝٓ إاي١ٝ  .5

 نبر٠ 0.56 4.11 95 اٱْايٞ 

تبٌ إٔ َوت٣ٛ ) َـ٣ ( تطبٝل اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ ٕعاٜر ا٫عتُاؿ  َٔ اؾـٍٚ ايوابل, 
 ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ نإ ع٢ً ؾ٦تٌ: 

ُٚجًت ٗ اجا٫ت ايي سًِت ع٢ً َـ٣ أع٢ً َٚتو٣ٛ ؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠  ايؿ١٦ ا٭ٍٚ:
 :ٚ)َعٝاك (,0.67) ٚاملاف َعٝاكٟ (4.36( َتٛه٘ ) ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ :)َعٝاكدـاّ( ٖٚٞ فا٫ت: 

ناؿ١ّٝ( ايب١ٝٓ ا٭: َعٝاك)(, 0.60ٚ( ٚاملاف َعٝاكٟ)4.27( َتٛه٘ )ٚاٱؿاك١ٜ ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ
 .(0.54( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.24)سوابٞ  َتٛه٘

ٍ بـ٫ي١ يؿ١ٝٛ ُٚجًت ٗ اجا٫ت ايي سًِت ع٢ً َوت٣ٛ أقٌ َٔ ايؿ١٦ ا٭ٚ ٚايؿ١٦ ايجا١ْٝ:
, (0.76( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.13ايب١ٝٓ إاي١ٝ( َتٛه٘ سوابٞ )َعٝاك: ) ٖٞ فا٫ت:ٚ)نبر٠(, 

 (.0.56( ٚاملاف َعٝاكٟ )3.58َٚعٝاك)ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ( َتٛه٘ سوابٞ )
ناؿّٞ ؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح عٔ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭أدابات إٕ تكـٜلات َٚٔ ٖٓا, ؾإ

بـا١ٜ ا٭ٍٚ: ُوت٣ٛ ١ًًٖٝ اي١ُٝٓٝ ٗ َعاٜرٙ اـُو١ يُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭
 قـ  ٗ ايُٝٔ ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞؿي١ فًى ا٫عتُاؿ ا٭أٚإِْٓٛ عًٝٗا ٗ 

( ٚا٫ملاف 4.36ف سٌِ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )إتلاٚست بٌ أع٢ً ق١ُٝ ٕعٝاك )ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ( 
 .(5 ط 4.20)ع" َٔ إكٝاي احـؿ ب ( ٖٚٞ ق١ُٝ ٗ سـٚؿ  إـ٣ " نبر٠ دـا0.670ّإعٝاكٟ )

ٴٜعن٣ ٖقا ايتشؤ ٗ َعٝاك ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ عٔ بك١ٝ إعاٜر كغِ ٚدٛؿ َعٝاكٜٔ آػلٜٔ ٗ   ٚقـ 
 ٛاْب ايكا١ْْٝٛ يعٌُ أٟ داَع١ٍ اؾإ ٕ َعِٛ إ٪ًلات إٛدٛؿ٠ ٗ إعٝاك تٌرأْؿى إـ٣, إٍ 

بُٝٓا ناْت أقٌ ق١ُٝ بٌ إعاٜر  .سه١َٝٛ ناْت أٚ أ١ًٖٝ, إ٫ٓ أْٗا أنجل إينا١َٝ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ
ملاف (, ٚاٱ3.58اـُو١ إقنٛك٠ ٕعٝاك" ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ " ٚايقٟ سٌِ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )

 .(4.19 ط 3.40ـ٣ " نبر٠ " َٔ إكٝاي, ٚإـ٣ بع )(, ٖٚٞ ق١ُٝ ٗ سـٚؿ ا0.760ٕإعٝاكٟ )
ٕ تٛؾلٖا اؾاَع١ أٖتِ بإواسات ايي ٜٓبػٞ أيب١ٝٓ إاؿ١ٜ قـ إ َعٝاك أٍ إٚقـ ٜعن٣ فيو  

 , َٚواس١ ايكاعات ايـكاه١ٝ ,ػل٣ نُواس١ إـكدات إواسات ا٭إٍٓاؾ١ ,إ100000ّ2ٚايي ٖٞ 
َٚواس١ إهتب١ ٚإلاؾل ايِش١ٝ  ,َٚواس١ ِْٝب نٌ طايب َٔ إواسات ٚإٛاقـ يًوٝاكات

غًب إٔ أَل ايقٟ ٫سٜ ايباسح ٖٚٛ ا٭ ؛ناؿ١ّٝعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٚاش١٦ٝ ا٭أٚإؼتدات َٚهاتب 



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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دٛؿ ْكّ ٗ ٚ, ٖٚقا أؿ٣ إٍ ١ًٖٝ َامايت تعاْٞ َٔ ٌَانٌ إواس١ احـؿ٠ ٗ إعٝاكاؾاَعات ا٭
هاه١ٝ يًذاَع١ َٔ َعاٌَ ٚعٝاؿات طب١ٝ ُٚٝـيٝات, كغِ اؾٗٛؿ إبقٚي١ ٗ تٛؾر بعض إلاؾل ا٭

١ًٖٝ ٕ اؾاَعات ا٭أّٚهٔ تعًٌٝ فيو  ْٗا َامايت ؿٕٚ إ٪ٌَ َٓٗا,أ ٫ٓإؼوٌ ايكاعات ايـكاه١ٝ 
هتجُاكٟ, ٚٓعـ اْب اٱعتٓا٤ باؾدٌ ؼوٌ تُٛٝـ إكلكات ايـكاه١ٝ ٚاٱأتِلف دٗٛؿٖا َٔ 

 ٖتُاّ ظاْب اــَات إلاؾك١ ٚإواعـ٠ يًع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.اٱ
 .(2014قُـ ) , ٚؿكاه١,( 2013بـكػإ ) :تؿكت َع ْتا٥ر ؿكاه١ ن٬ َٔأٖٚقٙ ايٓتا٥ر قـ 

 ٜعنٚ ايباسحٚ, إٔ تًو ايٓتا٥ر َٓطك١ٝ ٚتتؿل ٚايٛاقع اؿايٞ يًذاَعات ا٭١ًٖٝ, ٜٚل٣ ايباسح
 هباب ٖٞ:ا٭ٍ عـؿ َٔ إفيو 
, َتعًك١ ايبشح اٚايي ُت َٓاقٌتٗا ٗ ٖقُٚٓإ اؾٛؿ٠ ناؿّٞ ٕ َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭أ  .1

هاه١ٝ ٍ بعض إتطًبات اٱإ١ًٖٝ باٱٓاؾ١ ٌْا٤ اؾاَعات ا٭إهاه١ٝ يكإْٛ بإتطًبات ا٭
١ًٖٝ تلػّٝ يًذاَع١ ا٭ؿ٢ْ ٕٓض أٟ غًبٗا قـ تتعًل باؿـ ا٭أٖٚٞ ٗ , ٱٌْا٤ اؾاَع١

 ١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ .ٌْا٤ اؾاَعات ا٭إعوب قإْٛ 

١ًٖٝ توع٢ يًُٓاؾو١ ٚايتُٝن َٔ ػ٬ٍ قاٚي١ تٛؾر بعض إتطًبات غًب اؾاَعات ا٭إٔ أ .2
 يتشام باؾاَع١ .ٕ تكٓع بٗا اؾُٗٛك ٚايطًب١ يٲأهاه١ٝ ايي ٖهٔ ا٭

ٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ َٔ ناؿّاؾٗٛؿ ايي ٜبقشا فًى ا٫عتُاؿ ا٭ .3
١ًٖٝ بٌهٌ ػاْ, نإ دٌ تطٜٛل ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝ ٗ اؾاَعات بٌهٌ عاّ ٚاؾاَعات ا٭أ

ٗ  ٙقاَٗا فًى ا٫عتُاؿ ٗ َكلأَٔ ُٓٔ ٖقٙ اؾٗٛؿ ايًكا٤ات ٚايٓـٚات ٚايٛكَ ايي 
 ػل٣.ٌ اؿ١ٓٝ ٚا٭ؿي١ ايي ّـ بٗا اؾاَعات بَٔ ػ٬ٍ ايُٓافز ٚا٭ أُٚٓعا٤ 

١ًٖٝ اؾٗٛؿ ايي تبقشا أٜٔا ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ ٗ إتابع١ يًذاَعات ا٭ .4
 ٚايوعٞ يتطٜٛلٖا.

١ًٖٝ ٚايي ػعٌ ٓب٘ ُٓإ اؾٛؿ٠ ُٓٔ تِلؾٗا ؿاك١ٜ يًذاَعات ا٭هتك٬ي١ٝ إاي١ٝ ٚاٱاٱ .5
 ػتٝاكٖا .إٚٗ 

إدابات ع١ٓٝ ايبشح ع٢ً َوت٣ٛ اجا٫ت/ إعاٜر ٚايي م تلتٝبٗا ٚيٲط٬ع تؿ٬ِّٝ ع٢ً ْتا٥ر 
 -عوب إتٛه٘ اؿوابٞ, ٜعُـ ايباسح إٍ علض فيو, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:

 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ/ إعٝاك ا٭ٍٚ: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ: -

( 5ٟ ٜتُٔٔ)إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ, ٚايق ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ أٚٗلت
َ٪ًلات, َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سًِت ع٢ً أند ق١ُٝ َٔ قِٝ إتٛهطات 

(, ٚا٫ملاف 4.63اؿواب١ٝ يؿكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )
(, ٚاؾـٍٚ 5 -4.20(, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ( ٚؾكاّ ٕـ٣ إكٝاي إوتؼـّ )0.67إعٝاكٟ)

( ٜٛٓض قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يؿكلات/ َ٪ًلات اجاٍ, ٚيهٌ ؾكل٠/ َ٪ًل 12)
 : ٯتٞاع٢ً سـ٠, ن

  



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ            669              や( ギヤجヨャ6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 
 

 ٱدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ جاٍ/ َعٝاك:إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (12دـٍٚ )
 ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ

 ايلتب١ إ٪ًلات
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

 ا٫ملاف
 إعٝاكٟ

 ايـ٫ي١

 نبر٠ دـاّ 6280. 4.64 1 .اؾاَع١ فًى َٔ َٚكل قـؿ ؿاػًٞ ْٚٛاّ يكإْٛ ٚؾكاّ اؾاَع١ تعٌُ

 نبر٠ دـاّ 6320. 4.62 2 .ا٭١ًٖٝ اؾاَعات إٌْا٤ قإْٛ ٭سهاّ طبكاّ يتأهٝوٗا ايكاْْٛٞ ايٌهٌ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 0.700 4.58 3 .ٚقـؿ٠ ٚآش١ ٌُٜٛ َِاؿك اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ 1.351 4.09 4 .إؼت١ِ اؾٗات عٔ ُاؿك٠ بٓا٤ تِاكٜض اؾاَع١ يـ٣

 نبر٠ 1.449 3.90 5 ًَهٝتٗا طبٝع١ ٚثا٥كٗا تٛٓض َٓاهب١ أكض اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 0.670 4.63 إْايٞ إتٛه٘ ايعاّ

فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ, قـ استٌ ايذتٝب ا٭ٍٚ بٌ َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ أع٬ٙ, ٜتبٌ إٔ 
 فا٫ت/ َعاٜر ا٭ؿا٠ عوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚاٱملاؾات إعٝاك١ٜ إٌاك إيٝٗا أع٬ٙ.

 تعٌُ " :ٍٚ ايقٟ ّٜٓ ع٢ًع٢ً ق١ُٝ ناْت عٓـ إ٪ًل ا٭إٔ أ ٚقـ أٚٗلت تًو ايٓتا٥ر 

سٌِ ع٢ً إتٛه٘  قٟٚاي "اؾاَع١ فًى َٔ َٚكل قـؿ ؿاػًٞ ْٚٛاّ يكإْٛ ٚؾكاّ اؾاَع١
ٚبـ٫ي١ ( 5 ط 4.20)ؿ١٦ ( ٖٚٛ إـ٣ ايقٟ ٜكع ُٓٔ اي0.628ٚاملاف َعٝاكٟ ) ,(4.64اؿوابٞ )

كض َٓاهب١ أُتًو اؾاَع١  "( َٚؿاؿٙ: 5كقِ )ٚأقٌ ق١ُٝ سٌِ عًٝٗا إ٪ًل , "دـاّ ٠" نبر يؿ١ٝٛ
( ٚاملاف َعٝاكٟ 3.90)اؿوابٞ سٌِ ع٢ً َتٛه٘  قٟٚاي ," تٛٓض ٚثا٥كٗا ٚطبٝع١ ًَهٝتٗا

ٚتبآٜت بك١ٝ , " ٠" نبر ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ( 4.19 ط 3.39) ؿ١٦( ٖٚٛ إـ٣ ايقٟ ٜكع ُٓٔ اي1.449)
 ٍ :إفيو ايباسح ٜٚعن٣  ٚنبر٠,دـاّ, بٌ نبر٠  / إ٪ًلاتايؿكلات

تكـِٜ ايٓٛاّ ايـاػًٞ ايقٟ ا٭ٍٚ ٕ تلاعٞ عٓـ ايتكـّ يًذػّٝ أ ًَن١َٕ نٌ اؾاَعات أ .1
 ١ًٖٝ.هاه١ٝ يًذاَع١ ا٭هتعٌُ ٗ ٥ٛٓ٘ اؾاَع١, ٖٚٛ َا ٜكع ُٓٔ إتطًبات ا٭

ؿاك١ٜ ٚا٫تِا٫ت اٱ ,عُاٍ ايـاػ١ًٝ ٚايتعا٬َتٍ تِٓٛٝ ا٭إ١ًٖٝ ٌٝ اؾاَعات ا٭ُ .2
 ػٓب ايِلاعات ايي قـ تكع ُٓٔ اؾاَع١. قاٚي١ّ ؛إؼتًؿ١

ٕ أٍ إٜعٛؿ  أقٌ َٔ غرٖا َٔ إ٪ًلاتكض دا٤ بـكد١ ًَه١ٝ ا٭ ٪ًلاَع١ ٗ َٕ سٍِٛ اؾأ .3
بعٝـ٠ عٔ َعاٜر َٚ٪ًلات ايب٢ٓ ايتشت١ٝ, ٚأْٗا أًب٘ بعُاكات  غًب اؾاَعات َامايت َباْٝٗاأ

ِا باهِ إٚبايتايٞ عـّ ٚدٛؿ تلاػّٝ بٓا٤ باهِ اؾاَع١ ْؿوٗا ٚ؛ شا ٚيٝوت ًَهاّ هه١ٝٓ,
 .ٌُا٭ُاسب إًه١ٝ 

 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ/ إعٝاك ايجاْٞ: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ: -

( 12إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ, ٚايقٟ ٜتُٔٔ) ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ أٚٗلت
َ٪ًلاّ, َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سٌِ ع٢ً إلتب١ ايجا١ْٝ  بٌ قِٝ إتٛهطات 

(, ٚا٫ملاف 4.27اؿواب١ٝ يؿكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )
( 13(, ٚاؾـٍٚ )5-١4.20 )نبر٠ دـاّ( ٚؾكاّ ٕـ٣ إكٝاي إوتؼـّ )(, ٚبـ٫ي١ يؿ0.60ٝٛإعٝاكٟ)



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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ٜٛٓض قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يؿكلات/ َ٪ًلات اجاٍ, ٚيهٌ ؾكل٠/ َ٪ًل ع٢ً 
 -: ٯتٞاسـ٠, ن

َعٝاك: ٱدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ جاٍ/ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (13دـٍٚ )
 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ

 ايلتب١ إ٪ًلات
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

 ايًؿ١ٝٛ ايـ٫ي١

 نبر٠ دـاّ 7290. 4.59 1 ايعا١َ ؾٝٗا ايوٝاهات كهِ ٜتٍٛ أَٓا٤ فًى اؾاَع١ ٗ ٜٛدـ

 دـاّنبر٠  6680. 4.56 2 . ايكا١ْْٝٛ ٚا٭١ًٖٝ ٚاٱؿاكٟ إايٞ با٫هتك٬ٍ اؾاَع١ تتُتع

 نبر٠ دـاّ 8220. 4.52 3 .َباًل٠ ك٥ٝوٗا ٚتتبع بٗا ػا١ُ َٚاي١ٝ ٚإؿاك١ٜ ٚأناؿ١ّٝ ت١ُٝٝٛٓ ب١ٝٓ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 7980. 4.45 4 ايٓاؾق٠ ايكٛاٌْ سوب قلاك ا٭َٓا٤ فًى بتٌهٌٝ ِٜـك

 نبر٠ دـاّ 8890. 4.44 5 .ايعايٞ بايتعًِٝ ٚػد٠ َعلؾ٘ يـٜٗا ٚايي ا٫عتباك١ٜ ايٌؼِٝات َٔ ا٭َٓا٤ فًى ٜتٌهٌ

 نبر٠ دـاّ 8980. 4.35 6 . سذُٗا ٜٓاهب تُٓٛٝٝا ٖٝه٬ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 8840. 4.26 7 .ٚٚٝؿٞ َوت٣ٛ بهٌ إٓاط١ ٚاي٬ِسٝات إو٪ٚيٝات ػطٛٙ اؾاَع١ ٖٝهٌ ٜٛٓٛغ

 نبر٠ 7980. 4.15 8 . إؼتًؿ١ ايتؼِِات ٗ ايعًٝا ايـكدات ١ًٓ َٔ أهاتق٠ ايكٝاؿ١ٜ إٓاُب ٜتٍٛ

 نبر٠ 9110. 4.11 9 . ا٭ناؿ١ّٝ غر ايٛٚا٥ـ ًاغًٞ َٔ ايعاًٌَ بٌ٪ٕٚ ػاْ ْٛاّ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ 9080. 4.09 10 . ايعًُٞ ايبشح ًٚ٪ٕٚ ٚايذب١ٜٛ ٚايع١ًُٝ اٱؿاك١ٜ ً٪ْٚٗا ع٢ً ٌٜلف فًى يًذاَع١ ٜٛدـ

 تعِٝٝٓٗ إدلا٤ات ِٜٓٛ َٚواعـِٜٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ بأعٔا٤ ػاُاّ ْٛاَاّ اؾاَع١ ُتًو

 فيو . ٚغر ... ٚقاهبتِٗ أؿا٥ِٗ تكِٝٝ َٚعاٜر ٚٚادباتِٗ ٚسكٛقِٗ
 نبر٠ 1.013 3.93 11

 َٚعاٜر ٚايٛادبات ٚاؿكٛم ايتعٌٝ ٚإدلا٤ات ًلٚٙ اؾاَع١ ٗ ايعاًٌَ ً٪ٕٚ ْٛاّ ِٜٓٛ

 . ٚقاهبتِٗ ايعاًٌَ أؿا٤ تكِٝٝ
 نبر٠ 1.143 3.85 12

 اٱْايٞ
 نبر٠ دـاّ 6030. 4.27 

َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ ايوابل, ٜتبٌ إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ, قـ استٌ ايذتٝب ايجاْٞ بٌ 
ٚقـ أٚٗلت فا٫ت/ َعاٜر ا٭ؿا٠ عوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚاٱملاؾات إعٝاك١ٜ إٌاك إيٝٗا أع٬, 

 أَٓا٤ فًى اؾاَع١ ٗ ٜٛدـ " :ايقٟ ّٜٓ ع٢ً ع٢ً ق١ُٝ ناْت عٓـ إ٪ًلإٔ أ تًو ايٓتا٥ر

( ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ 0.729( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.59" َتٛه٘ )ؾٝ٘  ايعا١َ ايوٝاهات كهِ ٜتٍٛ
 ". نبر٠ دـاّٚؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ "  (5 ط 4.20)

 ٍ:إٜٚعن٣ فيو 
 ٕ اجًىأ ايبايؼ؛ بُٛـ ٖتُآَّا٤ ا٭١ًٖٝ ٜٛيٕٛ داْب فًى ا٭ا٭ٕ إوتجُلٜٔ ٗ اؾاَعات أ

 ايٓاؾق٠ ايك١ٜٛ شِ يًٌُاكن١ ٗ كهِ ايوٝاهات ايعا١َ يًذاَع١ .

  " ِٜٓٛ : ( ٚايقٟ ّٜٓ ع12٢ًًل فٚ ايلتب١ )٪قٌ ؿكد١ ٗ إعٝاك عٓـ إنُا أٚٗلت ايٓتا٥ر إٔ أ
 أؿا٤ تكِٝٝ َٚعاٜر ٚايٛادبات ٚاؿكٛم ايتعٌٝ ٚإدلا٤ات ًلٚٙ اؾاَع١ ٗ ايعاًٌَ ً٪ٕٚ ْٛاّ

 ٖٚٛ َا ٜكع ُٓٔ  ,(1.143) ( ٚاملاف َعٝاك3.85َٟتٛه٘ سوابٞ )"  ٚقاهبتِٗ ايعاًٌَ
 ٍ :إٜعن٣ فيو ٚ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ ) نبر٠ (,

اؾاَعات اؿه١َٝٛ, ٚبايتايٞ ؾإٕ إٔ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ تعتُـ بـكد١ نبر٠ ع٢ً نٛاؿك  .1
تطبٝل إدلا٤ات ايتعٌٝ قـ ٫ تهٕٛ سآل٠ إ٫ٓ عٓـ تجبٝت َٔ تلاٙ َٓاهباّ ٚغر َلتب٘ َٗٓٝا 

١ًٖٝ عاؿ٠ َا تأػق ْٛاّ ً٪ٕٚ ٕ اؾاَعات ا٭أٍ إٓاؾ١ ظاَع١ سه١َٝٛ أٚ أ١ًٖٝ أػل٣, إ



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 
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ٚادبات ٚسكٛم ٚقٛاٌْ إدلا٤ات ايعاًٌَ َٔ ٚماك٠ اــ١َ إـ١ْٝ ٚايتأَٝٓات ٚايقٟ ِٜٓٛ 
 ايعٌُ ؿاػٌ اؾاَعات.

١ًٖٝ ٚدٛؿ عطا٤ ايذػّٝ ايٓٗا٥ٞ يًذاَعات ا٭إ أٚ ١عاؿ٠ َا ٜهٕٛ ُٓٔ َتطًبات إِاؿق .2
 .ْٛاّ ؿاػًٞ ِٜٓٛ ً٪ٕٚ ايعاًٌَ ؾٝٗا َعتُـ َٔ ٚماك٠ اــ١َ إـ١ْٝ ٚايتأَٝٓات

 ا٭ناؿ١ّٝ: علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ/ إعٝاك ايجايح: ايب١ٝٓ -

( 29إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚايقٟ ٜتُٔٔ) ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ أٚٗلت
َ٪ًلاّ, َلتب١ تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سٌِ ع٢ً إلتب١ ايجايج١ بٌ قِٝ إتٛهطات 

(, ٚا٫ملاف 4.24اؿواب١ٝ يؿكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )
(, 5-١4.20 )نبر٠ دـاّ( أٜٔاّ, ٚٚؾكاّ ٕـ٣ إكٝاي إوتؼـّ )(, ٚبـ٫ي١ يؿ0.54ٝٛإعٝاكٟ)

( ٜٛٓض قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يؿكلات/ َ٪ًلات اجاٍ, ٚيهٌ 14ٚاؾـٍٚ )
 -: ٯتٞاؾكل٠/ َ٪ًل ع٢ً سـ٠, ن

 اٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝٱدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ جإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (14دـٍٚ )
 ايلتب١ إ٪ًلات

 إتٛه٘
 اؿوابٞ

 ا٫ملاف
 إعٝاكٟ

 ايـ٫ي١

 نبر٠ دـاّ 0.708 4.64 1 .ايؿًِٞ  ايـكاه١ ْٛاّ اؾاَع١ تطبل

 نبر٠ دـاّ 0.541 4.61 2 .اؾاَع١ ُٓشٗا ايي ايٌٗاؿ٠ َع ايـكاه١ٝ يًُٛاؿ إعتُـ٠ ايواعات عـؿ تتٓاهب

 نبر٠ دـاّ 8270. 4.60 3 اؾاَع١ ٗ إعٌٓٝ ْٝع بٌ بايتٌاكى إعـاؿٖا م كهاي١ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 8310. 4.57 4 . اؾاَع١ ٗ إعٌٓٝ ْٝع بٌ بايتٌاكى إعـاؿٖا م أٖـاف اؾاَع١ ُتًو

 , ايكوِ َٚتطًبات, ايه١ًٝ َٚتطًبات, اؾاَع١ َتطًبات ؾٝٗا تٛٓض ؿكاه١ٝ ػط١ اؾاَع١ ٗ تٛدـ

 .ايعًُٞ ٚايتـكٜب ا٫ػتٝاك١ٜ ٚإكلكات
 نبر٠ دـاّ 7450. 4.56 5

 نبر٠ دـاّ 7040. 4.48 6 .ايع١ًُٝ ايٌٗاؿ٠ ٌْٝ ٕطًب ٚإعلٗ ايهُٞ داْبٗا ٗ ناؾ١ٝ تهٕٛ إٔ إكلكات ٗ ٜلاع٢

ٸُـ  نبر٠ دـاّ 7530. 4.48 7 هٛاٙ . عٔ ّٝنٙ َا َؿٌِ بٌهٌ َكلك نٌ َؿلؿات اؾاَع١ تٛ

 نبر٠ دـاّ 8330. 4.47 8 .ٚأٖـاؾ٘ ايعايٞ ايتعًِٝ هٝاه١ َع ٚأٖـاؾٗا اؾاَع١ كهاي١ تتول

 نبر٠ دـاّ 7080. 4.44 9 .َعٗا َتنا١َٓ أٚ هابك١ َتطًبات أٚ َتطًب شا ٜهٕٛ ايي إكلكات اؾاَع١ ؼـؿ

 نبر٠ دـاّ 7120. 4.42 10 .ايطايب يـ٣ إعلٗ ايذانِ أهاي ع٢ً ؿكاه١ٝ ؾٍِٛ ع٢ً إكلكات تٛمٜع

 نبر٠ دـاّ 7710. 4.40 11 .إكلك ؿكاه١ ْٗا١ٜ ٗ تعًُ٘ ايطًب١ َٔ إتٛقع اؾاَع١ ؼـؿ

 وتؿٜ ػاْ ًَٚـ , إعتُـ٠ ايواعات ٚعـؿ ٚاهِ ٚكَن كقِ َكلك يهٌ ٜهٕٛ إٔ ع٢ً اؾاَع١ ؼلْ

 .ٚايتطٜٛل ٚايتكِٝٝ إتابع١ يػلض ايكوِ ب٘
 نبر٠ دـاّ 8860. 4.40 12

 نبر٠ دـاّ 8930. 4.38 13 .يًتٓؿٝق   قاب١ً اهذاتٝذٝات ٗ ٚأٖـاؾٗا اؾاَع١ كهاي١ تٴذدِ

 ايكبٍٛ ـط٘ ٚؾكا هٜٓٛا ايكبٍٛ ٗ بٗا إوُٛغ إعـ٫ت ؾٝ٘ وـؿ ٚآض قبٍٛ ْٛاّ اؾاَع١ ُتًو

 . اٱهتٝعاب١ٝ ٚايطاق١
 نبر٠ دـاّ 8100. 4.36 14

 نبر٠ دـاّ 8520. 4.35 15 .ايعٌُ هٛم ٕتطًبات َٛاؾكتٗا اؾاَع١ َٛاؿ ػط١ تتوِ

 نبر٠ دـاّ 9700. 4.34 16 .ْؿوٗا اؾاَع١ ؾعاي١ٝ َـ٣ تكِٜٛ عٓـ َلدع١ٝ  ٚأٖـاؾٗا اؾاَع١ كهاي١ تٌهٌ

 نبر٠ دـاّ 7490. 4.29 17 ايٛماك٠. يٛا٥ض ٗ إٛٓض ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ ا٭هبٛعٞ ايتـكٜوٞ بايِٓاب اؾاَع١ تًتنّ

 نبر٠ دـاّ 1.090 4.28 18 .اٱَتشاْات فيو ٗ َا اهبٛعا عٌل بوت١ ايـكاهٞ ايؿٌِ َـ٠ ؼـؿ

 ا٭ناؿّٞ ٚايؿٌِ, ايـكاه١ ٚتأدٌٝ ٚا٫ْتكاٍ إٛاٚب١ بٔٛاب٘ َتعًل ٚآض ْٛاّ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ 7290. 4.16 19 . ايٛماك٠ عٔ ايِاؿك٠ ٚايًٛا٥ض ٚايِٓٛ ا٭ؿي١ ؼـؿٖا ايي يٮهى طبكا,

 نبر٠ 7500. 4.16 20 .ايكوِ( َتطًبات(ا٭هاه١ٝ ايتؼِّ فا٫ت َٔ فاٍ يهٌ ا٭قٌ ع٢ً تـكٜى ١٦ٖٝ عٔٛ ٜتٛؾل

 ايٓٛل١ٜ احآلات :َٔ نٌ َـ٠ تكٌ ٫ عٝح َٓٗا اي٬مّ اينَٔ َٔ قآل٠ نٌ سادات تأٌَ ٜتِ

 .ؿقٝك١ 120 عٔ ايعًُٞ ٚايـكي ؿقٝك١ 60 عٔ إعتُـ٠
 نبر٠ 0.894 4.14 21

 نبر٠ 0.882 4.10 22 . ايـنتٛكاٙ ١ًٓ َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى َٔ 3 عٔ ٜكٌ َا٫ اؾاَع١ أقواّ َٔ قوِ نٌ ٗ ٜتٛؾل



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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 ايلتب١ إ٪ًلات
 إتٛه٘
 اؿوابٞ

 ا٫ملاف
 إعٝاكٟ

 ايـ٫ي١

 َطبٛع ػاْ هٟٓٛ ؿيٌٝ ُٓٔ ايتوذٌٝ َتطًبات اهتٝؿا٤ اؾاَع١ ٗ ٚايتوذٌٝ ايكبٍٛ ْٛاّ ٜلاعٞ

 .يًشٛهب١ قابًٝت٘ ؾٝ٘ تلاع٢
 نبر٠ 1.048 4.04 23

 نبر٠ 0.961 3.99 24 . ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ إٍ ايطًب١ عـؿ ٜتٓاهب

 نبر٠ 0.870 3.86 25 . ايبهايٛكٜٛي بلْاَر ٗ ايـنتٛك٠ ١ًٓ َٔ بأِْٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ ٜتُٝن

 نبر٠ 1.516 3.78 26 . بعـ عٔ بايتعًِٝ ػا١ُ ٚسـ٠ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ 1.066 3.77 27 . ايكبٍٛ ٗ إؿا١ًٓ َٚعاٜر ايتوذٌٝ َعاٜر بٌ ٚايتوذٌٝ ايكبٍٛ ْٛاّ ٗ ايؿٌِ ٜتِ

 ٚادلا٤ , ا٫هتٝعاب١ٝ ايطاق١ َٔ أنجل إتكـٌَ عـؿ نإ ساٍ ٗ يًطًب١ قبٍٛ اَتشاْات ادلا٤ ٜتِ

 .بِٝٓٗ إؿا١ًٓ قٛاعـ
 نبر٠ 1.461 3.41 28

 َتٛهط١ 1.288 3.38 29 .عًُٞ قوِ نٌ ٗ إتؿلغٌ ايتـكٜى ١٦ٖٝ أعٔا٤ َٔ %77 عٔ ٫ ٜكٌ َا اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـا 0.541 4.24  اٱْايٞ

َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ ايوابل, ٜتبٌ إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, قـ استٌ ايذتٝب ايجايح بٌ 
عوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ إٌاك إيٝٗا أع٬ٙ, ٚايي فا٫ت/ َعاٜر ا٭ؿا٠ 

 نٌؿت عٔ إدابات ع١ٓٝ ايبشح. ٚقـ أٚٗلت تًو اٱدابات, إٔ ْتا٥ر ٖقا إعٝاك تؿول ع٢ً ؾ٦تٌ:
ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ق١ُٝ إمِلت َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ  ايؿ١٦ ا٭ٍٚ: -

ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ  (5-4.20ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 0019-1071ملاؾات َعٝاك١ٜ )(, ٚا4064-4088)
ع٢ً أع٢ً " تطبل اؾاَع١ ْٛاّ ايـكاه١ ايؿًِٞ " )نبر٠ دـاّ(, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً: 

ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ (, 1071( ٚاملاف َعٝاكٟ )4046ق١ُٝ ٗ إطاك اجاٍ ْؿو٘ َتٛه٘ سوابٞ )
ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ(, ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ ايؿ١٦ ا٭ٍٚ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً :  (5 -4.20)

( 4088َتٛه٘ سوابٞ )َـ٠ ايؿٌِ ايـكاهٞ بوت١ عٌل أهٛبعاّ َا ٗ فيو اٱَتشاْات "  " ؼـؿ 
 (, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ( أٜٔاّ.0019ٚاملاف َعٝاكٟ )

١ًٖٝ ٖٛ ايٓٛاّ ايؿًِٞ ؾك٘ ؾُٝع غ يًتعًِٝ ٗ اؾاَعات ا٭ٕ ايٓٛاّ إوُٛأٍ إٜٚعن٣ فيو 
 . اؾاَعات اي١ُٝٓٝ, يقيو ناْت ؿكد١ إ٪ًل نبر٠ دـاّ

ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً ق١ُٝ أقٌ َٔ ايؿ١٦ا٭ٍٚ, ٚايي إمِلت ايؿ١٦ ايجا١ْٝ:  -
ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ (, 0088-1078(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )3038-4006َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ )

" ُتًو اؾاَع١ ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً:  (4.19 -3.40)
ب١ ٚا٫ْتكاٍ ٚتأدٌٝ ايـكاه١ ٚايؿٌِ ا٭ناؿّٞ طبكاّ يٮهى ايي ْٛاّ ٚآض َتعًل بٔٛاب٘ إٛاٚ

( ٚاملاف َعٝاكٟ 4006ع٢ً َتٛه٘ سوابٞ )ؼـؿٖا ا٭ؿي١ ٚايِٓٛ ٚايًٛا٥ض ايِاؿك٠ عٔ ايٛمكا٠ " 
ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(, ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ ايؿ١٦ ايجا١ْٝ َٔ  (4.19 -3.40ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 1078)

% َٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إتؿلغٌ ٗ 30" ُتًو اؾاَع١ َا ٫ ٜكٌ عٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً : 
(, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠( أٜٔاّ. 0088( ٚاملاف َعٝاكٟ )3038َتٛه٘ سوابٞ )نٌ قوِ عًُٞ " 

 :إٍٜعن٣ فيو 

ْٗا َامايت توتعٌ أ ٫ٓإنتؿا٤ ايقاتٞ ٍ ا٭إ١ًٖٝ كغِ دٗٛؿٖا إبقٚي١ يًٍُٛٛ ت ا٭ٕ اؾاَعاأ .1
ناؿّٞ ُٚٓإ يٝ٘ فًى ا٫عتُاؿ ا٭إًاك أَٔ داَعات سه١َٝٛ عوب َا  بأعٔا٤ ١٦ٖٝ تـكٜى

غًب إٔ َٔ أنـ أ" ٚايقٟ  2012ى يًعاّ ًطاك إلدعٞ يًُذُـاك "اٱإدٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ 
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َٔ داَعات سه١َٝٛ  ١٦ٖٝ تـكٜى بأعٔا١ًٖٝ٤ ٖٛ ا٫هتعا١ْ ٌ ايي تٛادٗٗا اؾاَعات ا٭إٌان
 نتؿا٤ ايقاتٞ .ٍ َلس١ً اٱإ١ًٖٝ م تٌِ ٚإٔ اؾاَعات ا٭

ؾلاؿ ايع١ٓٝ عٓـ أنـٙ أٓعـ داْب ايتأٌٖٝ يًـكاهات ايعًٝا ٚاعتباكٙ ع٢ً ٖاٍَ اؾاَع١ ٖٚقا َا  .2
بتعاخ يـكاه١ إادوتر ٚ ايـنتٛكاٙ اؾاَع١ ؽِّ َٝنا١ْٝ ه١ٜٛٓ يٲ ناْت ٕإداب١ عٔ اٱ

 داباتِٗ بـاكد١ َتٛهط١ .إؾهاْت 

 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ/ إعٝاك ايلابع: ايب١ٝٓ إاي١ٝ: -

( َ٪ًلات, َلتب١ 8إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاي١ٝ, ٚايقٟ ٜتُٔٔ) ْتا٥ر ايتشًٌٝ اٱسِا٥ٞ أٚٗلت
ب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سٌِ ع٢ً إلتب١ ايلابع١ بٌ قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ يؿكلات تٓاميٝاّ سو

(, 0.73(, ٚا٫ملاف إعٝاكٟ)4.13فا٫ت ا٫هتبا١ْ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ)
( ٜٛٓض قِٝ 15(, ٚاؾـٍٚ )4.19 -3.40ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(, ٚٚؾكاّ ٕـ٣ إكٝاي إوتؼـّ )

تٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يؿكلات/ َ٪ًلات اجاٍ, ٚيهٌ ؾكل٠/ َ٪ًل ع٢ً سـ٠, إ
 -: ٯتٞان

 ٱدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ جاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاي١ٝإتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (15دـٍٚ )

 إتٛه٘ ايلتب١ إ٪ًلات
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ
 ايـ٫ي١

 نبر٠ دـاّ 6970. 4.52 1 .هٜٓٛا ْٚؿكاتٗا إٜلاؿاتٗا ٜٚعهى, ٚطبٝعتٗا سذُٗا َع ٜتٓاهب ٚآشاّ, قاهبٝاّ ْٛاَاّ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ دـاّ 0.704 4.52 2 .إكبٛي١ احاهب١ٝ إباؿ٨ قاهبٝاّ, ٜعتُـ ْٛاَاّ اؾاَع١ تتب٢ٓ

 نبر٠ دـاّ 0.765 4.47 3 .إاي١ٝ َٛاكؿٖا ؾٝ٘ تٛؿع اؾُٗٛك١ٜ ٗ إعتُـ٠ ايبٓٛى إسـ٣ ٗ ٜؿتض َوتكٌ ػاْ سواب اؾاَع١ ُتًو

 ١ًُ أٟ شِ تهٕٛ ٫ َٚوتكًٌ َعتُـٜٔ قاٌْْٛٝ قاهبٌ قبٌ َٔ يًذاَع١ إاي١ٝ ايو١ٜٛٓ اؿوابات تلادع

 . باؾاَع١
 نبر٠ دـاّ 0.765 4.46 4

 ٚبلافٗا ػططٗا تٓؿٝق ع٢ً ٚتواعـٖا, ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ ــ١َ ,ٚناؾ١ٝ َوتك١ً ه١ٜٛٓ َٛام١ْ اؾاَع١ ُتًو

 .ه١ًُٝ بطلم
 نبر٠ دـاّ 0.794 4.33 5

 نبر٠ دـاّ 0.899 4.23 6 ايع١ًُٝ ٚأٌْطتٗا ايتع١ًُٝٝ بلافٗا يتٓؿٝق ناؾ١ٝ َاي١ٝ َٛاكؿ اؾاَع١ ُتًو

 نبر٠ 1.451 3.49 7 .ٚايتـكٜب ٚايٌٓل ايعًُٞ ايبشح ٭غلاض ايو١ٜٛٓ َٝناْٝتٗا َٔ %(7ْوبت٘) َا اؾاَع١ ؽِّ

 َتٛهط١ 1.532 3.04 8 . ايـنتٛكاٙ /إادوتر ؿكد١ ع٢ً يًشٍِٛ ا٫ٜؿاؿ ٭غلاض ايو١ٜٛٓ َٝناْٝتٗا َٔ %(6) ْوبت٘ َا اؾاَع١ ؽِّ

 نبر٠ 0.734 4.13 اٱْايٞ

قـ استٌ ايذتٝب ايلابع بٌ فا٫ت/ َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ ايوابل, ٜتبٌ إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاي١ٝ, 
َعاٜر ا٭ؿا٠ عوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚاٱملاؾات إعٝاك١ٜ إٌاك إيٝٗا أع٬ٙ, ٚايي نٌؿت عٔ 

 إدابات ع١ٓٝ ايبشح. ٚقـ أٚٗلت تًو اٱدابات, إٔ ْتا٥ر ٖقا إعٝاك تؿول ع٢ً ث٬خ ؾ٦ات, ٖٞ:
ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ق١ُٝ إمِلت َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ  ايؿ١٦ ا٭ٍٚ: -
ٚبـ٫ي١  (5 -4.20ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 1089-1071(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )4058-4083)

" تتب٢ٓ اؾاَع١ ْٛاَاّ قاهبٝاّ ٜعتُـ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ(, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً: 
( 4058ع٢ً أع٢ً ق١ُٝ ٗ إطاك اجاٍ ْؿو٘ َتٛه٘ سوابٞ )١ عَُٛاّ " إباؿ٨ احاهب١ٝ إكبٛي

ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ(, ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ  (5 -4.20ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 1071ٚاملاف َعٝاكٟ )
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" ُتًو اؾاَع١ َٛاكؿ َاي١ٝ ناؾ١ٝ يتٓؿٝق بلافٗا ايؿ١٦ ا٭ٍٚ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً : 
(, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ 1089( ٚاملاف َعٝاكٟ )4083َتٛه٘ سوابٞ )ٌتطٗا ايع١ًُٝ " ايتع١ًُٝٝ ٚأْ

 )نبر٠ دـاّ( أٜٔاّ.

 ٜٚعن٣ ايباسح فيو إٍ:
إٔ طبٝع١ ايعٌُ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ اهتجُاكٟ ػـَٞ؛ ٚبايتايٞ ؾإٕ ٚدٛؿ ْٛاّ قاهي َٚٛاكؿ  .0

َٚٔ اْوشاب إوتجُلٜٔ ٚإُٛيٌ  َاي١ٝ ٓل٠ٚ ست١ُٝ ست٢ ٫ تتعلض اؾاَع١ يٲْٗٝاك َٔ د١ٗ,
 شا َٔ د١ٗ أػل٣.

كباغ غًب اؾاَعات تكٝى َـ٣ ؾاعًٝتٗا ٚنؿا٤تٗا بٛاهط١ َكـاك ايـػٌ إايٞ ْٚوب١ ا٭أنٕٛ  .8
 ٕ ٜٛؾل َعًَٛات يكٝاي ايهؿا٠٤ ٚايؿعاي١ٝ ؾٝٗا .أٍ ْٛاّ ٜوتطٝع إإتشكك١, ٚعًٝ٘ ؾٝٗٞ عاد١ 

 احاهي نْٛ٘ اشـف َٔ ا٫هتجُاك . ١ًٖٝ باجاٍٖتُاّ اؾاَعات ا٭إ .3

ٍ تلتٝب ايع١ًُٝ اؿواب١ٝ ؾٝٗا إ١ًٖٝ ًٖٛن١ يٌلنا٤ ؾٝٗا ؾتوع٢ غًب اؾاَعات ا٭أنٕٛ  .4
 دٌ مٜاؿ٠ ائب٘ ٚايلقاب١ عًٝٗا.أٚؾل إعاٜر َٔ 

إٔ ايداَر ا٭ناؿ١ّٝ ٗ َعِٛ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ق١ًًٝ َكاك١ْ باؾاَعات اؿه١َٝٛ؛ ٚبايتايٞ  .5
ؾإٕ ُلؾٝات تطٜٛل تًو ايداَر م تهٔ َهًؿ١ َجًُا ٖٞ عًٝٗا ٗ اؾاَعات اؿه١َٝٛ, ٚبايتايٞ 

 ؾإٕ اٱْؿام ع٢ً تًو ا٭ٌْط١ ٚٗل َوت٣ٛ ) نبر٠ دـاّ(. 

" ؽِّ اؾاَع١ َا ٪ًل ٚاسـ ؾك٘, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً: ُٚجٌ َايؿ١٦ ايجا١ْٝ: -
ع٢ً  َتٛه٘ سوابٞ % َٔ َٝناْٝتٗا ايو١ٜٛٓ ٫غلاض ايبشح ايعًُٞ ٚايٌٓل ٚايتـكٜب " 3ْوبت٘ 

 ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(. (4.19 -3.40ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 0045( ٚاملاف َعٝاكٟ )3049)

ٸَا ايؿ١٦ ايجايج١: - " ؽِّ اّ َ٪ًل ٚاسـ ؾك٘, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً: ُجًت أٜٔأ
% َٔ َٝناْٝتٗا ايو١ٜٛٓ ٭غلاض اٱٜؿاؿ يًشٍِٛ ع٢ً ؿكد١ إادوتر/ 2اؾاَع١ َا ْوبت٘ 

 -2.60ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 0053( ٚاملاف َعٝاكٟ )3014ع٢ً  َتٛه٘ سوابٞ )ايـنتٛكاٙ " 
 ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )َتٛهط١(. (3.39

ايٓتٝذ١ َٓطك١ٝ ٚتتؿل ٚايٛاقع اؿايٞ باعتباك إٔ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ٖٚقٙ 
ٚإٌتػًٌ ٗ ايبشح ايعًُٞ ٜعًُٕٛ أهاهاّ ٗ داَعات سه١َٝٛ؛ ٚبايتايٞ ؾإِْٗ ٫ ٜعٛيٕٛ ع٢ً ؿعِ 

تـكٜب١ٝ ٚايي كَا أعاثِٗ ايع١ًُٝ ع٢ً َٛامْات اؾاَعات ا٭١ًٖٝ, إ٫ٓ إٔ ٖٓاى ؿعِ يبعّ ايداَر اي
تِب ٗ أٌْط١ اؾٛؿ٠, ؾ٬ّٔ عٔ إٔ َٛٓٛعات اٱٜؿاؿ ايـاػًٞ ٚاـاكدٞ ٫ تتهؿٌ ب٘ اؾاَعات 

 ا٭١ًٖٝ إ٫ٓ َٔ تجبتِٗ يـٜٗا ٚنإ تعِٝٝٓٗ بكلاك َٓٗا, ِٖٚ أعـاؿ ق١ًًٝ دـاّ.
 علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر اجاٍ/ إعٝاك اـاَى: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ:-

( َ٪ًلاّ, َلتب١ 41إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, ٚايقٟ ٜتُٔٔ) تشًٌٝ اٱسِا٥ْٞتا٥ر اي أٚٗلت
تٓاميٝاّ سوب إتٛه٘ اؿوابٞ, قـ سٌِ ع٢ً إلتب١ اـاَو١ ٚا٭ػر٠ بٌ قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ 

(, ٚا٫ملاف 3.58يؿكلات فا٫ت ا٫هتبا١ْ, إف سًِت ْٝعاّ ع٢ً إتٛه٘ اؿوابٞ )
(, ٚاؾـٍٚ 4.19 -3.40(, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(, ٚٚؾكاّ ٕـ٣ إكٝاي إوتؼـّ )0.76)إعٝاكٟ
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( ٜٛٓض قِٝ إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ يؿكلات/ َ٪ًلات اجاٍ, ٚيهٌ ؾكل٠/ َ٪ًل 16)
 -: ٯتٞاع٢ً سـ٠, ن

 أؾلاؿ ايع١ٓٝ جاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜٱدابات إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚا٫ملاؾات إعٝاك١ٜ  (16دـٍٚ )
 إتٛه٘ ايلتب١ إ٪ًلات

ا٫ملاف 
 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

ايتوذٌٝ, ٚايكبٍٛ, ٚإتابع١, ( ايط٬ب بٌ٪ٕٚ ػا١ُ ًَٚؿات هذ٬ت اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل
 .(ٚايتؼلز ٚا٫َتشاْات, ٚايـكدات

 نبر٠ دـا 0.620 4.61 1

 نبر٠ دـا 0.632 4.58 2 . ايعُـا٤ َهاتب ٚنقيو َوتكٌ اؾاَع١ ك٥ٝى َهتب

 نبر٠ دـا 0.590 4.55 3 .باؾاَع١ ايعاًٌَ بٌ٪ٕٚ ػا١ُ ًَٚؿات هذ٬ت اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 نبر٠ دـا 0.620 4.55 4 . (, ٚإِلٚؾات ,ايٛاكؿات ايلهّٛ( إاي١ٝ بايٌ٪ٕٚ ػا١ُ ًَٚؿات هذ٬ت اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 نبر٠ دـا 0.682 4.55 5  ٚا٫قواّ ٚايهًٝات اؾاَع١ جايى ادتُاعات قاع١ اؾاَع١ ٗ تتٛؾل

 بإٝاٙ إباْٞ يتنٜٚـ إلاؾل أهطض ؾٛم ُػر٠ ٚػناْات , أكٓٞ َٝاٙ ػنإ اؾاَع١ ُتًو

 .ايٓك١ٝ
 نبر٠ دـا 1.024 4.22 6

 ايطايب ٜتُهٔ ػا١ُ ٚٚثا٥لػاْ,  ايهذْٚٞ بٓٛاّ ٚايتوذٌٝ ايكبٍٛ ٚسـ٠ اؾاَع١ تنٚؿ

 .إلغٛب بايتؼِّ ا٫يتشام إدلا٤ات اهتهُاٍ ػ٬شا َٔ
 نبر٠ 0.869 4.18 7

 نبر٠ 0.865 4.16 8  ؾٝٗا إتاس١ ٚايتؼِِات ايداَر عوب َٚتٓٛع١ َتٛاؾك١ كتدات اؾاَع١ ُتًو

 إيِٝٗ إٛن١ً إٗاّ تٓاهب اٱؿاكٌٜ ٚإٛٚؿٌ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ َهاتب اؾاَع١ تٛؾل

. 
 نبر٠ 0.908 4.15 9

 نبر٠ 1.144 4.00 10 عًُِٗ يطبٝع١ َٓاهب١ ايتـكٜى ١٦ٖٝ بأعٔا٤ ػا١ُ َهاتب اؾاَع١ تٛؾل

 Data_ايبٝاْات علض ا٭قٌ, ٚدٗام ع٢ً طابع١ َع ساهٛب دٗام قوِ نٌ ٗ ٜتٛؾل

showٌقوِ يه . 
 نبر٠ 1.000 3.93 11

 نبر٠ 1.068 3.91 12 .قوِ يهٌ ا٭قٌ ع٢ً ٚاسـ علض دٗام اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 ع٢ً اؿٍِٛ ٗ ايطًب١ تواعـ َلادع ع٢ً ؼتٟٛ ٚناؾ١ٝ ٚاهع١ َهتب١ اؾاَع١ ُتًو

 .اؿاد١ عٓـ إعًَٛات
 نبر٠ 1.024 3.90 13

 َٔ ٚايط٬ب إـكهٌ ُهٔ َٓاهب١ تع١ًُٝٝ ٚٚها٥ٌ َتعـؿ٠ تعًِ أدٗن٠ اؾاَع١ ُتًو

 .ا٭َجٌ ا٭هتؼـاّ اهتؼـاَٗا
 نبر٠ 0.908 3.82 14

 إوذًٌ ايطًب١ عـؿ أْايٞ َٔ (%8) عٔ ٜكٌ َا٫ ٜوتٛعب ٢ًَِ اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 .اؾاَع١ ٗ
 نبر٠ 1.313 3.69 15

 َٝاٙ ٚؿٚكات ٚايطًب١ ٚاٱؿاكٌٜ ايتـكٜى ١٦ٖٝ ٭عٔا٤ ػا١ُ َٝاٙ ؿٚكات اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 .بايطايبات ػا١ُ َوتك١ً
 نبر٠ 1.133 3.68 16

 نبر٠ 0.987 3.60 17 . ٚغرٖا ٚتِٜٛل ٚسذن ٚإعاك٠ ٚإكًاؿات َلادع َٔ إعًَٛات١ٝ اــَات تكـِٜ ٜتِ

 ٚأؿػًٗا توذًٝٗا تٌٌُ: ايؿ١ٝٓ ا٭دلا٤ات َٔ بوًو١ً إهتب١ فُٛعات تِٓٛٝ ٜتِ

 ... شا اي٬م١َ ايؿٗاكي ٚإعـاؿ ٚتِٓٝؿٗا ٚؾٗلهتٗا
 نبر٠ 9980. 3.58 18

 ٚػنا٥ٔ ٚطا٫ٚت نلاهٞ َٔ ايطًب١ ؾًٛي اي٬مّ با٭ثاخ َٚ٪ثج١ َهٝؿ١ إهتب١ قاع١

 .ؾٝٗا يًعاًٌَ َٚهاتب ٚكؾٛف
 نبر٠ 1.087 3.54 19

 نبر٠ 1.217 3.51 20 شا اي٬م١َ بإلاؾل َنٚؿ٠ ٚناؾترٜا َطعِ اؾاَع١ ٗ تتٛؾل

 نبر٠ 1.156 3.50 21 . طايب 40 عٔ ؾٝٗا ايطًب١ عـؿ ٜنٜـ ٫ ؿكاه١ٝ قاعات اؾاَع١ تٛؾل

 طايب يهٌ عٓٛأٜ 10 َعـٍ ٚفيو إعًَٛات َِاؿك َٔ َذُٛع١ إهتب١ تنٜٚـ ٜتِ

 .أؿ٢ْ نشـ
 نبر٠ 1.100 3.49 22

 َعـٍ ساهٛب دٗام ٜتٛؾل عٝح يًتـكٜى اي٬م١َ ايتع١ًُٝٝ ٚايٛها٥ٌ ا٭دٗن٠ تٛؾر ٜتِ

 . تـكٜى ١٦ٖٝ عٔٛ يهٌ ا٭قٌ ع٢ً ٚاسـ دٗام
 نبر٠ 1.104 3.47 23

 نبر٠ 1.144 3.47 24 ٚأعٔا٤ ايطًب١ أعـاؿ فُٛع 25َٔ% توتٛعب عٝح إكاعـ َٔ عـؿ إهتب١ ٗ ٜتٛؾل



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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 إتٛه٘ ايلتب١ إ٪ًلات
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ

ايـ٫ي١ 
 ايًؿ١ٝٛ

 .ٚاسـ ٚقت ٗ ايتـكٜى ١٦ٖٝ

 نبر٠ 991. 3.45 25 . ايػلض شقا إتاس١ اؿاهٛب١ٝ ا٭١ُْٛ أسـخ ٚؾل إهتب١ سٛهب١ ٜتِ

 نبر٠ 1.397 3.41 26 طايب 200 عٔ ٜكٌ ٫ ٚايداَر ا٭ٌْط١ ٱقا١َ َـكز اؾاَع١ ُتًو

 ٚؿٚا٥ل (ايكٛاَٝى) ايًػ١ٜٛ نإعادِ ٚايـكاه١ يًبشح اي٬م١َ ا٭هاه١ٝ إلادع إهتب١ تٛؾل

 اخ(. ايذادِ َٚعادِ (إٛهٛعات) إعاكف
 َتٛه٘ 1.065 3.39 27

 َتٛه٘ 1.217 3.36 28 .أؿ٢ْ نشـ 40ّ2 عٔ ايـكاه١ٝ ايكاع١ َواس١ تكٌ ٫

 َتٛه٘ 1.136 3.33 29 . طايب 25 يهٌ ا٭قٌ ع٢ً ٚاسـ ساهٛب دٗام تٛؾر ٜتِ

 َتٛه٘ 1.216 3.28 30 أؿ٢ْ نشـ 1.5ّ2 عٔ تكٌ ٫ طايب يهٌ ك١ِِ َواس١ اؾاَع١ تٛؾل

 ْوب١ تكٌ ٫ إٔ ع٢ً طايب 200 يهٌ ٚاسـ َٛٚـ بٛاقع إهتب١ ٗ إٛٚؿٌ تعٌٝ ٜتِ

 . إٛٚؿٌ 50َٔ% عٔ  إهتبات ٗ إتؼٌِِ
 َتٛه٘ 1.122 3.24 31

 ١٦ٖٝ بأعٔا٤ ػا١ُ ٚايباُات بايوٝاكات ػا١ُ َٛاقـ ٚنًٝاتٗا اؾاَع١ ٗ تتٛؾل

 .اٱؿاك١ٜ ٚاش١٦ٝ ايتـكٜى
 َتٛه٘ 1.343 3.23 32

 ؽِّ نٌ ٗ ٚاٱيهذ١ْٝٚ ايٛكق١ٝ بٓٛعٝٗا ايـٚكٜات َٔ عٓاٜٚٔ غُو١ إهتب١ تٌذى

 .يًذاَع١ ب٘ َلػّ
 َتٛه٘ 1.014 3.21 33

 ٚايتذٗٝنات بايهٛاؿك َنٚؿ٠, بٗا ػا١ُ عٝاؿ٠ أٚ ُش١ٝ ٚسـ٠ أٚ َلنناّ اؾاَع١ ُتًو

 . اي٬م١َ ايطب١ٝ
 َتٛه٘ 1.565 3.09 34

 َتٛه٘ 1.340 3.02 35 .ايتع١ًُٝٝ اؾاَع١ َواس١ كبع عٔ ٜكٌ َا٫ ْوب١ اؾاَع١ ٗ اـٔلا٤ إواسات تٌهٌ

 يهٌ(20ّ2) بٛاقع إواس١ ٖقٙ مٜاؿ٠ ٜٚتِ َلبع َذ أيـ َا١٥ َواس١ اؾاَع١ ُتًو

 .اؾاَع١( ٗ طايب 4000 عٔ إٓاؾت٘ ٜتِ طايب
 َتٛه٘ 1.358 2.82 36

 ٫ َواس١ َعا١ٜٓ غلؾتٌ ع٢ً ؼتٟٛ عٝح َٓاهب١ ايِش١ٝ ايٛسـ٠ أٚ إلنن َواس١
 .َُٓٗا يه٬ّ  12ّ2 عٔ تكٌ

 ٓعٝـ 1.494 2.79 37

 اٱغ٬م قه١ُ كؾٛف ع٢ً ؼتٟٛ  12ّ2 عٔ تكٌ ٫ َواس١ ُٝـي١ٝ اؾاَع١ ٗ ٜتٛؾل

 . اٱؿ١ٜٚ ؿؿٜ ؿاػًٞ ٚكنٕ
 ٓعٝـ 1.352 2.68 38

 ٓعٝـ 1.389 2.68 39 12ّ2 عٔ تكٌ ٫ َواس١ يٲؿاك٠ غلؾ١ ايٛسـ٠ ٗ ٜتٛؾل

 ٓعٝـ 1.344 2.67 40 .ايلٜا١ٝٓ ا٭ٌْط١ ُٕاكه١ َٓاهب١ ٬َعب اؾاَع١ ُتًو

 ٓعٝـ 1.408 2.58 41 .َُٓٗا يه٬ّ  12ّ2 عٔ تكٌ ٫ طٛاك٨ غلؾي ايٛسـ٠/إلنن ٗ ٜتٛؾل

 نبر٠ 7600. 3.58  إْايٞ إتٛه٘

ٚا٭ػر َٔ ػ٬ٍ اؾـٍٚ ايوابل, ٜتبٌ إٔ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, قـ استٌ ايذتٝب اـاَى 
بٌ فا٫ت/ َعاٜر ا٭ؿا٠ عوب إتٛهطات اؿواب١ٝ ٚاٱملاؾات إعٝاك١ٜ إٌاك إيٝٗا أع٬ٙ, ٚايي 
نٌؿت عٔ إدابات ع١ٓٝ ايبشح. ٚقـ أٚٗلت تًو اٱدابات, إٔ ْتا٥ر ٖقا إعٝاٜل تؿول ع٢ً أكبع 

 ؾ٦ات, ٖٞ:
ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً أع٢ً ق١ُٝ إمِلت َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ  ايؿ١٦ ا٭ٍٚ:  -

ٚبـ٫ي١  (5-4.20ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ )(, 0018-1068(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )4060-4088)
" ٜتٛؾل ٗ اؾاَع١ هذ٬ت ًَٚؿات يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ(, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً: 

ع٢ً أع٢ً بٍٛ, إتابع١, ا٫َتشاْات, ايـكدات, ٚثا٥ل ايتؼلز " ػا١ُ ب٦ٌٕٛ ايط٬ب : ايتوذٌٝ, ايك
ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ (, 1068( ٚاملاف َعٝاكٟ )4060ق١ُٝ ٗ إطاك اجاٍ ْؿو٘ َتٛه٘ سوابٞ )

ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ(, ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ ايؿ١٦ ا٭ٍٚ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ  (5 -4.20)



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 
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ٝاٙ أكٓٞ ٚػناْات ُػر٠ ؾٛم أهطض إلاؾل يتنٜٚـ إباْٞ بإٝاٙ " ُتًو اؾاَع١ ػنإ َع٢ً : 
 (, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠ دـاّ( أٜٔاّ.0018( ٚاملاف َعٝاكٟ )4088َتٛه٘ سوابٞ )ايٓك١ٝ" 

كًٝـ اـاْ بط٬بٗا َٚا ِٜٓٛ ١ًٖٝ ظاْب تلتٝب ا٭ٖتُاّ اؾاَعات ا٭إٍ فيو, إٜعن٣ ٚ
ٕ هذ٬ت ايكبٍٛ أٚ َاّ مٚاكٖا ػُِٛاّأناؿ١ّٝ ؾٝٗا, َٚا ٜعهى ُٛكتٗا ؿاك١ٜ ٚا٭ايعًُٝات اٱ

َٔ إٝن٠  اّٚايتٛثٝل ٭عُاٍ ايطايب ٚؿكدات٘ ٖٞ َا واؾٜ ع٢ً زعت اؾاَع١ ٚوكل شا ْٛع
 ٖتُاّ ب٘.ايتٓاؾو١ٝ ٗ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ٚاٱ

ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً ق١ُٝ أقٌ َٔ ايؿ١٦ ايجا١ْٝ ٚايي امِلت ايؿ١٦ ايجا١ْٝ: -
ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ (, 0039-1086(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )3040-4008َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ )

"  تنٚؿ اؾاَع١ ٚسـ٠ ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ ّٜٓ ع٢ً:  (4.19 -3.40)
ايكبٍٛ ٚايتوذٌٝ بٓٛاّ ايهذْٚٞ ػاْ ٚٚثا٥ل ػا١ُ ٜتُهٔ ايطايب َٔ ػ٬شا اهتهُاٍ إدلا٤ات 

(, ٖٚٛ ُٓٔ 1086( ٚاملاف َعٝاكٟ )4008ع٢ً  َتٛه٘ سوابٞ )ا٫يتشام بايتؼِّ إلغٛب " 
 ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(. (4.19 -3.40)إـ٣ 

"  ُتًو اؾاَع١ َـكز ٫قا١َ ا٭ٌْط١ ١ٝ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً : ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ ايؿ١٦ ايجاْ
(, ٚبـ٫ي١ 0039( ٚاملاف َعٝاكٟ )3040َتٛه٘ سوابٞ )طايب "  200ٚايداَر ٫ ٜكٌ عٔ 
 يؿ١ٝٛ )نبر٠( أٜٔاّ.

ايعايٞ ٜٚعتكـ ايباسح إٔ كب٘ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ بٓٛاّ ايتٓوٝل اٱيهذْٚٞ إلننٟ بٛماك٠ ايتعًِٝ  
ٚايبشح ايعًُٞ قـ أهِٗ بٌهٌ نبر ٗ بلٚم ْتٝذ١ ع١ٓٝ ايبشح بٗقا إوت٣ٛ بُٛـ إٔ اؾاَعات 

 ا٭١ًٖٝ ًَن١َ بتنٜٚـ ٚسـ٠ ايكبٍٛ ٚايتوذٌٝ بايٛثا٥ل اي٬م١َ سٝاٍ فيو.

ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً ق١ُٝ تٌر إٍ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ )َتٛه٘( ٚايي ايؿ١٦ ايجايج١: -
ٖٚٛ (, 0035-0016(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )8088-3036امِلت َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ )

ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )َتٛهط١( نُا أًلْا أع٬ٙ, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ  (3.39 -2.60ُٓٔ إـ٣ )
إلادع ا٭هاه١ٝ اي٬م١َ يًبشح ٚايـكاه١ نإعادِ ايًػ١ٜٛ, ايكٛاَٝى, " تٛؾل إهتب١ ّٜٓ ع٢ً: 

ع٢ً  َتٛه٘ سوابٞ ٚؿٚا٥ل إعاكف, ٚإٛهٛعات, َٚعادِ ايذادِ, ٚايور ٚا٭ؿي١ ٚايهتب ايجا١ْٜٛ " 
ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )َتٛهط١(,  (3.39 -2.60)(, ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ 0016( ٚاملاف َعٝاكٟ )3039)

"   ُتًو اؾاَع١ َواس١ َا١٥ أيـ َذ ايؿ١٦ ايجايج١ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً :  ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ
َتٛه٘ أيـ طايب ٗ اؾاَع١ "  4000ّ يهٌ مٜاؿ٠ عٔ 20َلبع ٜٚتِ مٜاؿ٠ ٖقٙ إواس١ بٛاقع 

 (, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )َتٛهط١( أٜٔاّ.0035( ٚاملاف َعٝاكٟ )8088سوابٞ )

يٛاقع ايقٟ ٌٜٗـ قِٛكاّ يـ٣ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ٗ َِاؿك ايتعًِ ُٚجٌ ٖقٙ ايٓتٝذ١ َٓطك١ٝ ا
اٱيهذ١ْٝٚ ع٢ً ٚد٘ ايتشـٜـ, ٚكَا تٛاؾل بعض تًو إِاؿك ع٢ً ًبه١ اٱْذْت دعٌ َٔ قٝاؿات 

 اؾاَعات ا٭١ًٖٝ إٔ ٫ تهذخ إٍ أ١ُٖٝ تٛؾرٖا ٚكقٝا ٚفاْاّ يًطًب١ ايـكاهٌ.



 َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ
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ٖٚٞ إ٪ًلات ايي سًِت ع٢ً ق١ُٝ تٌر إٍ ايـ٫ي١ ايًؿ١ٝٛ )ٓعٝـ( ٚايي ايؿ١٦ ايلابع١: -
ٖٚٛ (, 0041-0049(, ٚاملاؾات َعٝاك١ٜ )8058-8079امِلت َتٛهطاتٗا اؿواب١ٝ بٌ )

ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )ٓعٝـ( نُا أًلْا هًؿاّ, سٝح سٌِ إ٪ًل ايقٟ  (2.59 -1.80ُٓٔ إـ٣ )
يٛسـ٠ ايِش١ٝ َٓاه١ً عٝح ؼت٣ٛ ع٢ً غلؾتٌ َعا١ٜٓ َواس١ ٫ َواس١ إلنن أٚ ا ّٜٓ ع٢ً: 

 -1.80)(, ٖٚٛ ُٓٔ إـ٣ 0049( ٚاملاف َعٝاكٟ )8079ع٢ً  َتٛه٘ سوابٞ )ّ " 12تكٌ عٔ 
ٜتٛؾل  ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )ٓعٝـ(, ٚأؿ٢ْ َ٪ًل ٗ ايؿ١٦ ايلابع١ َٔ اجاٍ ْؿو٘, ّٜٚٓ ع٢ً :  (2.59

( ٚاملاف َعٝاكٟ 8058َتٛه٘ سوابٞ )ّ " 12طٛاك٨ ٫ تكٌ عٔ  ٗ إلنن أٚ ايٛسـ٠ غلؾتٌ
 (, ٚبـ٫ي١ يؿ١ٝٛ )ٓعٝـ( أٜٔاّ.0041)

١ًٖٝ ظاْب اــَات إواعـ٠ يًع١ًُٝ ٖتُاّ َٔ قبٌ اؾاَعات ا٭ٍ ٓعـ اٱإٜعن٣ فيو ٚ
ْٗا ُتًو َواس١ ػا١ُ أعٔ  ؾ٬ّٔ ,غًب اؾاَعات ٫ تتٛؾل ؾٝٗا َلانن ُش١ٝإٔ أايتع١ًُٝٝ سٝح 
غًب اؾاَعات تلنن إٔ أف إٍ ايبعـ ا٫هتجُاكٟ ٗ إٌلٚع إٚ غرٖا, ٖٚقا قـ ٜعٛؿ أبػلؾ١ ايطٛاك٨ 

 نجل َٔ داْب تٛؾر اــَات إواْـ٠ ؾٝٗا.أع٢ً مٜاؿ٠ ايـػٌ 
علض َٚٓاق١ٌ ْتا٥ر ايتوا٩ٍ ايجاْٞ, ٚايقٟ ّٜٓ ع٢ً:  ٌٖ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٗ  -

 تعن٣ يًُتػرات: (α= 0.05)بات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ إدا

 عًّٛ تطبٝك١ٝ (. شايتؼِّ: ) عًّٛ إْوا١ْٝ  -

 أهتاف َواعـ (. شأهتاف ٌَاكى  شايًكب ايعًُٞ: ) أهتاف  -

 ك٥ٝى قوِ (. شْا٥ب عُٝـ شعُٝـ شْا٥ب ك٥ٝى داَع١  شإِٓب ايٛٚٝؿٞ: ) ك٥ٝى داَع١  -

 أنجل َٔ ٔى هٓٛات (. شهٓٛات اـد٠: ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ  -

ٚيٲداب١ ع٢ً ايتوا٩ٍ آْـ ايقنل, اهتؼـّ ايباسح اٱػتباكات اٱسِا١ٝ٥ إٓاهب١, ٚعوب طبٝع١ 
 -ايع١ٓٝ َٚتػراتٗا ايؿلع١ٝ, ٚع٢ً ايٓشٛ اٯتٞ:

 عًّٛ تطبٝك١ٝ (:  شَا ٜتعًل َتػر ايتؼِّ: ) عًّٛ إْوا١ْٝ  -

(, بٌ α= 0.05( يعٝٓتٌ َوتكًتٌ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫ي١  )T-Testايباسح اػتباك )هتؼـّ ا
َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ًتعلف ع٢ً يَتٛه٘ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 

 عًّٛ إْوا١ْٝ/ عًّٛ تطبٝك١ٝ()  ايتؼِّ :تعن٣ ٕتػر اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ,
 ( ٜٛٓض فيو:07)ٚاؾـٍٚ 
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ٕعلؾ١ ؿ٫ي١ ايؿلٚم بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚؾكاّ  (T-Test)( ْتا٥ر إػتباك 17دـٍٚ )
 ٕتػر ايتؼِّ: " عًّٛ إْوا١ْٝ/ عًّٛ تطبٝك١ "

 إتٛه٘ ايعـؿ ايتؼِّ إعٝاك
ا٫ملاف 

 إعٝاكٟ

 ؿكد١
 اؿل١ٜ

 "ت"ق١ُٝ 
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ايـ٫ي١

 ايكا١ْْٝٛ ايب١ٝٓ  َعٝاك
 6680. 4.35 88 إْوا١ْٝ عًّٛ

 غر ؿاي١ 8210. 0.014 220
 6730. 4.37 134 تطبٝك١ٝ عًّٛ

 ا٭ناؿ١ّٝ ايب١ٝٓ َعٝاك
 5670. 4.13 88 إْوا١ْٝ عًّٛ

 ؿاي١ 0160. 0.028 220
 5130. 4.31 134 تطبٝك١ٝ عًّٛ

 ايت١ُٝٝٛٓ ايب١ٝٓ َعٝاك

 ٚاٱؿاك١ٜ

 6160. 4.17 88 إْوا١ْٝ عًّٛ
 غر ؿاي١ 0.40 0.228 220

 5860. 4.34 134 تطبٝك١ٝ عًّٛ

 إاؿ١ٜ ايب١ٝٓ َعٝاك
 6790. 3.36 88 إْوا١ْٝ عًّٛ

 ؿاي١ 0.000 5.430 220
 7760. 3.73 134 تطبٝك١ٝ عًّٛ

 إاي١ٝ ايب١ٝٓ َعٝاك
 7170. 3.96 88 إْوا١ْٝ عًّٛ

 ؿاي١ 0040. 0.676 220
 7270. 4.25 134 تطبٝك١ٝ عًّٛ

إٍ إٔ ٖٓاى ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  (07) ايوابل تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ
(0.05 =α )ِّعًّٛ إْوا١ْٝ/ عًّٛ تطبٝك١ٝ(, ٚايي ) بٌ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تعن٣ ٕتػر: ايتؼ

أٚٗلت تبآٜاّ ٗ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؾُٝع اجا٫ت, سٝح ناْت ؿاي١ ٗ َعٝاك : ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, 
( اؾـٚي١ٝ إتعاكف عًٝٗا بع Tٚأند َٔ ق١ُٝ ) (α= 0.05)بُٛـ إٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ أقٌ َٔ 

ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, ٚيِاح " ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ " َٚعٝاك: ( ٚيِاح " ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ ", َٚعٝاك: 1.96)
 ايب١ٝٓ إاي١ٝ؛ ٚيِاح " ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ " أٜٔاّ.

ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭إٔ آكا٤ ع١ٓٝ ايبشح سٝاٍ ٖٚقا ٜعي 
ٚآش١ ٚيِاح "  باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ قـ تبآٜت ٚأٚٗلت ؾٛكقا١ًّٖٝ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭

 ٍ:إٚقـ ٜعن٣ ٖقا ايعًّٛ ايتطبٝك١ٝ " ٗ إعاٜر آْؿ١ ايقنل. 
ٕ أْوا١ْٝ ؽتًـ عٔ إتطًبات إاؿ١ٜ يًعًّٛ ايتطبٝك١ٝ, سٝح ٕ إتطًبات إاؿ١ٜ يًعًّٛ اٱأ .1

ناْت )َعاٌَ, ٚكَ ُٝا١ْ,  ند هٛا٤ٶأإتطًبات إاؿ١ٜ يًعًّٛ ايتطبٝك١ٝ تتطًب َتطًبات 
ْوا١ْٝ بُٝٓا لـ ايعهى ٗ ايعًّٛ اٱ ٍ دٛاْب تطبٝك١ٝ ٚدٛاْب ْٛل١ٜ,إٜٔا أ(  ٚ خا...

ٍ دٛاْب ع١ًُٝ, ٖٚٛ َا ًّٞ ع٢ً اؾاَعات إ سٝاْاّأٍ دٛاْب ْٛل١ٜ ٚإْٗا ؼتاز أسٝح 
 ند َٔ ايب١ٝٓ إاي١ٝ ٚإواسات ايهاؾ١ٝ يطبٝع١ ايتؼِِات ايتطبٝك١ٝ .أ١ًٖٝ تٛؾر قـك ا٭

١ًٖٝ عاؿ٠ َا تٓاؾى ٚؼـؿ سِتٗا ايوٛق١ٝ بايتؼِِات ايتطبٝك١ٝ ٚايي اؾاَعات ا٭ٕ أ .2
 ٚهاٙ إًتشكٌ ٗ اؾاَعات .أٗ  ٚاهعاّ ت٬قٞ طًباّ

١ًٖٝ يه٬ ايتؼٌِِٝ ؾايٓؿكات ايي تٓؿكٗا اؾاَعات ا٭ ٕ إتطًبات إاؿ١ٜ ؽتًـ تبعاّأ .3
١ًٖٝ ع٢ً ايٓؿكات ايي تٓؿكٗا اؾاَعات ا٭ند َٔ أع٢ً تٌػٌٝ ايداَر ايتطبٝك١ٝ 

 كا٤ ايع١ٓٝ سٍٛ َعٝاك ايب١ٝٓ إاي١ٝ . آٚبايتايٞ ٜٛٗل اػت٬ف بٌ  ْوا١ْٝ,ايداَر اٱ
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ٸَا ٗ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ, َٚعٝاك: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ؛ أٚٗلت ايٓتا٥ر أْ٘ ٫ تٛدـ ؾلٚم  أ
ٚأقٌ َٔ ق١ُٝ  (α= 0.05)ايع١ٓٝ, بُٛـ إٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ أند َٔ ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ إدابات أؾلاؿ 

(T( اؾـٚي١ٝ إتعاكف عًٝٗا بع )1.96 .) عٓـ  طؾلاؿ ايع١ٓٝ َتؿكٕٛ ٗ آكا٥ِٗ إٔ ْٝع أٖٚقا ٜعي
ٕ إعٝاكٜٔ أ , ؾ٬ّٔ عْٔوا١ْٝ ٚتطبٝك١ٝإكغِ اػت٬ف ايتؼِّ ايعًُٞ َا بٌ  طٖقٜٔ إعٝاكٜٔ 

ف إ١ًٖٝ ٗ ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ يًذاَعات ا٭ هٛا٤ٶ) اٱْواْٞ/ ايتطبٝكٞ( َتطًبات ايتؼٌِِٝ  تتُٔٔ
ؿاك١ٜ ٚ تطبٝك١ٝ ٚنقيو َعٝاك ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱأْوا١ْٝ إناْت  ْ٘ قإْٛ ٚاسـ يٲٌْا٤ هٛا٤ٶأ

 يه٬ ايتؼٌِِ عاؿ٠ َاٜهٕٛ َٛسـ ٗ اؾاَع١.
 َـكي(: -أهتاف َواعـ شأهتاف ٌَاكى  شاف َا ٜتعًل َتػر ايًكب ايعًُٞ: )أهت -

= 0.05) ١ع( عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫يOne-way-Anovaهتؼـّ ايباسح ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ )ا
α)  َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ ًتعلف ع٢ً يبٌ َتٛه٘ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ

ًكب ايعًُٞ )أهتاف ع أهتاف ٌَاكى ع ٕتػر اي تعن٣ اؾٛؿ٠ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ,
 -( ٜٛٓض فيو :08ٚاؾـٍٚ ) أهتاف َواعـ.َـكي(

تعن٣  ؾلاؿ ايع١ٓٝأدابات إ( ٕتٛه٘  one way Anovaساؿٟ )ػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭( إ18دـٍٚ )
 َـكي "-أهتاف َواعـ ش أهتاف ٌَاكىع  ًكب ايعًُٞ: " أهتافٕتػر اي

 فُٛع إلبعات ايتبأَِٜـك  إعٝاك
ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 Fق١ُٝ
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ايـ٫ي١

ٝاك
َع

  ١ٝٓ
ايب

 ١ْٝ
اْٛ

ايك
 

 7910. 3 2.372 بٌ اجُٛعات

 4440. 218 96.754 ػاكز اجُٛعات غر ؿاي١ 1520. 1.781
  221 99.126 ايهًٞ

ٝاك
َع

 
١ٝٓ

ايب
 ١ّٝ

ناؿ
ا٭

 

 5480. 3 1.644 بٌ اجُٛعات

 2890. 218 63.095 ػاكز اجُٛعات غر ؿاي١ 1320. 1.894

  221 64.740 ايهًٞ
ٝاك

َع
 

١ٝٓ
ايب

 ١ُٝ
ٝٛ

يتٓ
ا

ك١ٜ 
ٱؿا

ٚا
 

 1.953 3 5.858 بٌ اجُٛعات

 3410. 218 74.409 ػاكز اجُٛعات ؿاي١ 0010. 5.720
  221 80.267 ايهًٞ

ٝاك
َع

 
١ٝٓ

ايب
 

ؿ١ٜ
إا

 

 1.382 3 4.145 اجُٛعاتبٌ 

 560. 218 123.571 ػاكز اجُٛعات غر ؿاي١ 0660. 2.438
  221 127.716 ايهًٞ

ٝاك
َع

 
١ٝٓ

ايب
 

ي١ٝ
إا

 

 1.392 3 4.175 بٌ اجُٛعات

 520. 218 115.047 ػاكز اجُٛعات غر ؿاي١ 0510. 2.637
  221 119.222 ايهًٞ

بٌ  (α= 0.05)إٍ عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  (08) تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ
ًكب ايعًُٞ )أهتاف ع أهتاف ٌَاكى ع أهتاف َواعـ(, سٝح ناْت قِٝ ٕتػر اي إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تعن٣

(F( احوٛب١ أقٌ َٔ ق١ُٝ )F( اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ )إٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ أند َٔ 3.67 ٚ )(0.05 =α) ,
إ٫ٓ ٗ فاٍ/ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ, سٝح ٚٗلت ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ 

(0.05 =α) ( بُٛـ إٔ ق١ُٝF( احوٛب١ أند َٔ ق١ُٝ )F( اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ )3.67.) 
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 ْ٘ ٫تٛدـ اػت٬ؾات ٗ آكا٤ أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح مٛ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿأٖٚقا ٜعي 
 ,ٚايجاْٞ ,ٍٚا٭ :١ًٖٝ اي١ُٝٓٝ عٓـ إعاٜرناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭ا٭

ؿاي١ فًى ا٫عتُاؿ أٍٚ "بـا١ٜ " إِْٓٛ عًٝٗا ٗ ٚاـاَى َٔ َعاٜر إوت٣ٛ ا٭ ,ٚايلابع
 .ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ ا٭

ناؿّٞ اػت٬ف ٗ آكا٤ ايع١ٓٝ )ع١ٓٝ ايبشح ( مٛ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ْ٘ ٜٛدـ أٚ 
ؿاك١ٜ, ١ًٖٝ عٓـ إعٝاك ايجايح َعٝاك ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭

ٍ إفيو  ٜٚعن٣(, اػتباك " ًٝؿٝ٘ " إٔ ايؿلٚم ناْت يِاح ؿكد١ " أهتاف ", 19سٝح ٜبٌ اؾـٍٚ )
, نُا إٔ ايعُل إٗي هتاف ُتًو ػد٠ عاي١ٝ ٗ ؼـٜـ إتطًبات إاؿ١ٜ ٚ ايت١ُٕٝٝٛٓ  ؿكد١ ا٭أ

 يـكد١ ا٭هتاف قـ أتاست ي٘ إلٚك َذُٛع١ َٔ اـدات ٚإٗاكات ايي تواعـ٠ ٗ فاٍ ايتكِٝٝ.
 ٞ( اػتباك " ًٝؿ١ٝ " يًُكاك١ْ ايبعـ١ٜ ٕتػر ايًكب ايع19ًُدـٍٚ )

 َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؾلٚم إتٛهطات اجا٫ت ٚأبعاؿ إكاك١ْ

ك١ٜ
ٱؿا

١ ٚا
ُٝ

ٝٛ
يتٓ

١ٝ ا
يبٓ

اك ا
َٝع

 

 أهتاف
 

 0.79 0.072 أهتاف ٌَاكى

 0.011 *0.455 أهتاف َواعـ

 0.12 0.308 َـكي

 أهتاف ٌَاكى
 0.015 *0.383 أهتاف َواعـ

 0.205 0.236 َـكي

 0.096 -147.- َـكي أهتاف َواعـ

ْا٥ب  شعُٝـ ن١ًٝ  شْا٥ب ك٥ٝى داَع١  شِٓب ايٛٚٝؿٞ: )ك٥ٝى داَع١ تػر إَا ٜتعًل َ -
 ك٥ٝى قوِ(:  شعُٝـ ن١ًٝ 

 (α= 0.05) ١ع( عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫يOne-way-Anovaهتؼـّ ايباسح ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭ساؿٟ )ا
ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ًتعلف ع٢ً يبٌ َتٛه٘ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 

ْا٥ب ك٥ٝى  طإِٓب ايٛٚٝؿٞ: )ك٥ٝى داَع١ ٕتػر  تعن٣ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ,
 -:( ٜٛٓض فيو81ٚاؾـٍٚ )ك٥ٝى قوِ(,  طْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ  طعُٝـ ن١ًٝ  طداَع١ 
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تعن٣ ٕتػر  ؾلاؿ ايع١ٓٝأدابات إ( ٕتٛه٘ One Way Anovaساؿٟ )ػتباك ؼًٌٝ ايتبأٜ ا٭( إ20دـٍٚ )
 ك٥ٝى قوِ" شْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ  شعُٝـ ن١ًٝ  شْا٥ب ك٥ٝى داَع١  شإِٓب ايٛٚٝؿٞ: "ك٥ٝى داَع١ 

 َِـك ايتبأٜ اجاٍ
فُٛع 
 إلبعات

ؿكد١ 
 اؿل١ٜ

َتٛه٘ 
 إلبعات

 "ف"ق١ُٝ 
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ايـ٫ي١

 ايكا١ْْٝٛ ايب١ٝٓ  َعٝاك

 150. 4 620. اجُٛعاتبٌ 
 450. 217 98.504 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 840. 340.

  221 99.126 اٱْايٞ

 ايب١ٝٓ َعٝاك

 ا٭ناؿ١ّٝ

 130. 4 550. بٌ اجُٛعات
 290. 217 64.185 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 750. 460.

  221 64.740 اٱْايٞ

 ايت١ُٝٝٛٓ ايب١ٝٓ َعٝاك

 ٚاٱؿاك١ٜ

 590. 4 2.386 بٌ اجُٛعات
 350. 217 77.881 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 160. 1.662

  221 80.267 اٱْايٞ

 إاؿ١ٜ ايب١ٝٓ َعٝاك

 660. 4 2.640 بٌ اجُٛعات
 570. 217 125.076 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 330. 1.145

  221 127.716 اٱْايٞ

 إاي١ٝ ايب١ٝٓ َعٝاك

 350. 4 1.418 بٌ اجُٛعات
 540. 217 117.805 ؿاػٌ اجُٛعات غر ؿاي١ 620. 650.

  221 119.222 اٱْايٞ

بٌ  (α= 0.05)إٍ عـّ ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  (81تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ )
عُٝـ ن١ًٝ  طْا٥ب ك٥ٝى داَع١  طإِٓب ايٛٚٝؿٞ: "ك٥ٝى داَع١ ٕتػر  إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تعن٣

( اؾـٚي١ٝ احـؿ٠ F( احوٛب١ أقٌ َٔ ق١ُٝ )Fك٥ٝى قوِ" سٝح ناْت قِٝ ) طْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ  ط
مٛ َـ٣ تطبٝل  بشحبٌ اهتذابات أؾلاؿ ع١ٓٝ اي (α= 0.05)( ٚ إٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ أند َٔ 3.67)

ٜٚعن٣ فيو , ١ًٖٝ اي١ُٝٓٝناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٗ اؾاَعات ا٭ؿ ا٭َعاٜر ا٫عتُا
 ٍ:إ

ٖٓاى اتؿام بٌ ايكٝاؿات ايعًٝا ٚايكٝاؿات ايـْٝا ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ػاٙ َوت٣ٛ أٚ َـ٣ ٕ أ  .1
 تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايي ٚٗلت ٗ ْتا٥ر ايبشح,

ٜٚعتكـ ايباسح إٔ تًو ايكٝاؿات ٫ ّهٔ إٔ ؼٌٝ عٔ قاٚي١ إٜٔاغ إٔ اؾاَعات ايي ٜعًُٕٛ 
 ع٢ً قٝاؿتٗا ٗ إوت٣ٛ إطًٛب .

ِا ع٢ً دٛاْب تٛاؾل َ٪ًلات ٚاٖل٠ إٕ إتطًبات إٓاق١ٌ م تؿلم بٌ إوُٝات ايٛٚٝؿ١ٝ ٚأ .2
ٍ أؿ٢ْ هًط١ قٝاؿ١ٜ ٗ إع٢ً هًط٘ ٗ اؾاَع١ أيًذُٝع ٖٚٞ َا ّهٔ ٬َسٛت٘ َٔ ػ٬ٍ 

 اؾاَع١ .

 أنجل َٔ ٔى هٓٛات (:  شَا ٜتعًل َتػر هٓٛات اـد٠: ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ  -

(, بٌ α= 0.05) ( يعٝٓتٌ َوتكًتٌ عٓـ َوت٣ٛ ؿ٫يT-Test١هتؼـّ ايباسح اػتباك )ا
َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ٗ ًتعلف ع٢ً يَتٛه٘ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ 
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أنجل َٔ  طهٓٛات اـد٠: )ٔى هٓٛات ؾأقٌ  :تعن٣ ٕتػر اؾاَعات ا٭١ًٖٝ باؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ,
 ( ٜٛٓض فيو:80ٚاؾـٍٚ ) ٔى هٓٛات(

ٕعلؾ١ ؿ٫ي١ ايؿلٚم بٌ َتٛهطات اهتذابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ ٚؾكاّ  (T-Test)( ْتا٥ر إػتباك 21دـٍٚ )
 أنجل َٔ ٔى هٓٛات ( شٕتػر هٓٛات اـد٠: ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ 

 "ت"ق١ُٝ  ؿكد١ اؿل١ٜ ا٫ملاف إتٛه٘ ايعـؿ اـد٠ إعٝاك
َوت٣ٛ 
 ايـ٫ي١

 ايـ٫ي١

 ايب١ٝٓ  َعٝاك

 ايكا١ْْٝٛ

 7300. 4.29 57 ٔى هٓٛات ؾأقٌ
220 

2.212 
 

0.360 
 

 غر ؿاي١
 6480. 4.39 165 ٔى هٓٛات َٔ أنجل

 ايب١ٝٓ َعٝاك

 ا٭ناؿ١ّٝ

 5830. 4.18 57 ٔى هٓٛات ؾأقٌ
220 

2.036 
 

0.352 
 

 غر ؿاي١
 5270. 4.26 165 ٔى هٓٛات َٔ أنجل

 ايب١ٝٓ َعٝاك

 ٚاٱؿاك١ٜ ايت١ُٝٝٛٓ

 0.596 4.13 57 ٔى هٓٛات ؾأقٌ
220 

1.985 
 

0.041 
 

 ؿاي١
 5990. 4.32 165 ٔى هٓٛات َٔ أنجل

 إاؿ١ٜ ايب١ٝٓ َعٝاك
 7420. 3.38 57 ٔى هٓٛات ؾأقٌ

220 
2.831 

 
0.017 

 
 ؿاي١

 7550. 3.65 165 ٔى هٓٛات َٔ أنجل

 إاي١ٝ ايب١ٝٓ َعٝاك
 7770. 3.98 57 ٔى هٓٛات ؾأقٌ

220 1.389 
0.078 

 
 غر ؿاي١

 7150. 4.18 165 ٔى هٓٛات َٔ أنجل

= 0.05)إٍ أْ٘ ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  (80) ايوابل تٌر ْتا٥ر اؾـٍٚ
α ) أنجل َٔ ٔى هٓٛات( طهٓٛات اـد٠: )ٔى هٓٛات ؾأقٌ بٌ إدابات أؾلاؿ ايع١ٓٝ تعن٣ ٕتػر 

 ٗ َعاٜر: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ, ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, ايب١ٝٓ إاي١ٝ.
إ٫ٓ إٔ ٖٓاى تبآٜاّ ٗ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ؾُٝع اجا٫ت, سٝح ناْت ؿاي١ ٗ َعٝاك: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ  

( اؾـٚي١ٝ إتعاكف عًٝٗا Tٚأند َٔ ق١ُٝ ) (α= 0.05)ٚاٱؿاك١ٜ؛ بُٛـ إٔ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ أقٌ َٔ 
( ٚيِاح " أنجل َٔ ٔى هٓٛات ", َٚعٝاك: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, ٚيِاح " أنجل َٔ ٔى 1.96)بع 

 هٓٛات " أٜٔاّ.  
ايؿلٚم  دا٤تٕتػر هٓٛات اـد٠, سٝح  ؾلاؿ ايع١ٓٝ كتًؿٕٛ ٗ آكا٥ِٗ عٓـ إعٝاكٜٔ, تبعاّإٔ أأٟ 

ٚايي سًِت ع٢ً إتٛهطات اؿواب١ٝ  ٓٛات (نجل َٔ ٔى ه) أ :ٗ إعٝاكٜٔ يِاح هٓٛات اـد٠
 (.3.38. , 4.13ع٢ً إتٛهطات ) : ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ (( بُٝٓا سًِت هٓٛات اـد٠ 3.65,  4.32)

 ط٬عاّإنجل أٚ نجل ْٔٛداّأنجل َٔ ٔى هٓٛات ايي ػدتٗا إٔ ػد٠ ايع١ٓٝ أٍ إٜٚعن٣ ٖقا 
, نُا إٔ ايع١ٓٝ ا٭نجل َٔ ٔى هٓٛات ٛاتٖٚاكه١ َٔ اـد٠ اؿـٜج١ ٚايي تكٌ عٔ اـُى هٓ

قـ سًِت ع٢ً ؿٚكات تـكٜب١ٝ ٗ فاٍ اؾٛؿ٠ ٚغرٖا أنجل َٔ ايي سًِت عًٝ٘ ايع١ٓٝ ٔى 
 هٓٛات ؾأقٌ.
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  -: اٱهتٓتادات -
 ٗ ٤ٛٓ َا هبل, ْوتٓتر َا ًٜٞ :

إٔ َـ٣ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ "َوت٣ٛ بـا١ٜ" ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ  -
ٚاملاف  (4.11)اي١ُٝٓٝ دا٤ بـكد١ " نبر٠ " ع٢ً فٌُ ا٭ؿا٠ إْا٫ّ,  َتٛه٘ سوابٞ 

 (. ٚؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ " نبر٠ ".5600.)َعٝاكٟ 

يكا١ْْٝٛ ع٢ً ايذتٝب ا٭ٍٚ, َٚتٛه٘ ٚع٢ً َوت٣ٛ اجا٫ت, سٌِ فاٍ )َعٝاك(: ايب١ٝٓ ا  -
(, ٚؿ٫ي١ يؿط١ٝ " نبر٠ دـاّ ". ٚسٌِ فاٍ )َعٝاك( 0.670( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.36سوابٞ )

( ٚاملاف َعٝاكٟ 4.27ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ ع٢ً ايذتٝب ايجاْٞ َتٛه٘ سوابٞ )
١ ا٭ناؿ١ّٝ ٗ ايذتٝب ايجايح (, ٚبـكد١ " نبر٠ دـاّ ". ٚدا٤ فاٍ )َعٝاك( ايب0.603ٝٓ)

 (, ٚؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ " نبر٠ دـاّ". 0.541( ٚاملاف َعٝاكٟ )4.24َتٛه٘ سوابٞ )

( ٚاملاف َعٝاكٟ 4.13بُٝٓا سٌِ فاٍ: ايب١ٝٓ إاي١ٝ ع٢ً ايذتٝب ايلابع َتٛه٘ سوابٞ ) -
لتب١ ا٭ػر٠ َتٛه٘ ٚدا٤ فاٍ )َعٝاك( ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ ٗ إ ( ٚؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠(.0.73)

 ٚؿ٫ي١ يؿ١ٝٛ )نبر٠( أٜٔاّ.( 0.760( ٚاملاف َعٝاكٟ)3.58سوابٞ )

تعن٣ ( α=0.05)٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  -
تطبٝك١ٝ ( ٗ فاٍ: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ, ٚفاٍ: ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ  طٕتػر: ايتؼِّ ) إْوا١ْٝ 

ٚاٱؿاك١ٜ, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٗ فاٍ: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚفاٍ: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, 
 ٚفاٍ: ايب١ٝٓ إاي١ٝ, ٚيِاح ايتؼِِات ايتطبٝك١ٝ.

تعن٣ ( α=0.05)شح عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايب -
أهتاف ( ٗ ْٝع اجا٫ت َا عـا فاٍ:  -أهتاف ٌَاكى  طٕتػر: ايًكب ايعًُٞ ) أهتاف َواعـ 

 ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ, ٚايي أٚٗلت ٚدٛؿ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ ٚيِاح ) ؿكد١ أهتاف (.

تعن٣ ( α=0.05)ع١ٓٝ ايبشح عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١ ٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ إدابات أؾلاؿ   -
ْا٥ب عُٝـ ن١ًٝ  طعُٝـ ن١ًٝ  طْا٥ب ك٥ٝى داَع١  طٕتػر: إِٓب ايٛٚٝؿٞ ) ك٥ٝى داَع١ 

 ك٥ٝى قوِ ( ٗ ْٝع اجا٫ت. ط

تعن٣ ( α=0.05)٫ تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إسِا٥ٝاّ بٌ إدابات أؾلاؿ ع١ٓٝ ايبشح عٓـ َوت٣ٛ ايـ٫ي١  -
أنجل َٔ ٔى هٓٛات ( ٗ فاٍ: ايب١ٝٓ ايكا١ْْٝٛ,  طت اـد٠ ) ٔى هٓٛات ؾأقٌ ٕتػر: هٓٛا

ٸٞ:  ٚفاٍ: ايب١ٝٓ ا٭ناؿ١ّٝ, ٚفاٍ: ايب١ٝٓ إاي١ٝ, بُٝٓا تٛدـ ؾلٚم ؿاي١ إػِا٥ٝاّ ٗ فاي
ايب١ٝٓ ايت١ُٝٝٛٓ ٚاٱؿاك١ٜ, ٚيِاح ) ٔى هٓٛات ؾأنجل (, ٚفاٍ: ايب١ٝٓ إاؿ١ٜ, ٚيِاح ) 

 هٓٛات ؾأنجل (.  ٔى
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  -: ايتُٛٝات -
 -ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايبشح اؿايٞ ُٜٛٞ ايباسح باٯتٞ :

ع٢ً ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ بايٌلان١ َع فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ  -1
دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ إٔ تٓؿق ؿكاه١ ايتكِٝٝ ايقاتٞ يًذاَعات ا٭١ًٖٝ ٚايي َٔ ًأْٗا ايهٌـ عٔ 

 َٛاطٔ اـًٌ عٔ نجب ٚايعٌُ ع٢ً ؼوٝٓٗا.

إٔ ٜكّٛ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ بتٓؿٝق بلاَر تـكٜب١ٝ يًكٝاؿات  -2
ا٭ناؿ١ّٝ ٗ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ٗ ٤ٛٓ ٖاكهات َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠؛ 

 اؾٛؿ٠ بهٌ نؿا٠٤ ٚاقتـاك. بػ١ٝ َواعـ٠ تًو ايكٝاؿات ع٢ً ٖاكه١ َعاٜر 

ٓلٚك٠ ايناّ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ بتٛؾر اــَات إواعـ٠ , نع) ايعٝاؿات ٚايِٝـ٫ٜات ايـاػ١ًٝ ٗ  -3
 اؾاَع١ , إٓاؾ١ غلف طٛك٨ ٗ اؾاَعات , ٓلٚك٠ ا٭ٖتُاّ بإطاعِ ؿاػٌ اؾاَعات (.

داَع١ أ١ًٖٝ أٚ بلْاَر وكل ع٢ً فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ إٔ ٜتب٢ٓ إع٬ٕ دا٥ن٠ عٔ أؾٌٔ  -4
إعاٜر ا٭ناؿ١ّٝ ه٤ٛٶ اح١ًٝ أٚ ايـٚي١ٝ, ٚفيو ينٜاؿ٠ كٚغ إٓاؾو١ بٌ اؾاَعات ٚتكـِٜ 

 ا٭ؾٌٔ .

ع٢ً فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ايناّ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ بتٌهٌٝ ؾإ اهتٌاك١ٜ, تهٕٛ َُٗتٗا  -5
١ سٍٛ أٟ عٛا٥ل قـ تٛاد٘ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ , تكـِٜ ايِٓض ٚاٱكًاؿ ٚايتٛد١ٝ يًذاَعات ا٭ًٖٝ

 ٗ فاٍ تطبٝل َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ .

ع٢ً فًى ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ايبـ٤ بتٓؿٝق بلْاَر ا٫عتُاؿ ايدافٞ)اـاْ( قبٌ ا٫عتُاؿ  -6
 ايعاّ )إ٪هوٞ ( ٗ بلاَر ٚنًٝات اؾاَعات ا٭١ًٖٝ .

ك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ايناّ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ع٢ً مٜاؿ٠ اٱبتعاخ ٕٓض إادوتر ٚايـنتٛكاٙ, ع٢ً ٚما -7
 ٚايتٌذٝع ع٢ً ٍُٚٛ اؾاَعات ا٭١ًٖٝ إٍ ا٭نتؿا٤ ايقاتٞ.

ع٢ً ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ , تٌذٝع اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ع٢ً ؾتض ا٭قواّ ايٓاؿك٠ ٚغر َتٛؾل٠, ٚايي  -8
 ٚهٛم ايعٌُ .وتاز ايٝٗا اجتُع 

تٌذٝع اؾاَعات ا٭١ًٖٝ ع٢ً ؾتض ايتؼِِات ايٓابع١ َٔ ايب١٦ٝ ايي تتٛادـ ؾٝٗا اؾاَع١,  -9
 ناشٓـه١ اينكاع١ٝ ٗ إٓاطل اينكاع١ٝ ٖٚٓـه١ ايٓؿ٘ ٗ إٓاطل ايٓؿط١ٝ ٖٚهقا .

ٚأ١ُْٛ  ٓلٚك٠ تبي ٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُٞ يتو٬ٝٗت َاي١ٝ, ٚتٛؾر ؿعِ َعًَٛاتٞ -10
 يًذاَعات ا٭١ًٖٝ, سـٜج١ ايتأهٝى .
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 قا١ُ٥ إِاؿك ٚإلادع:
 طَ٪ًلات ايتعًِٝ ٗ اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ )َلاس١ً  (,"6759,)ع٢ً يًتؼطٝ٘ َا١ْ ايعا١َ يًُذًى ا٭ا٭ .5

 غوطى.أ,  "ْٛاع٘ إؼتًؿ١ (أ

ٕعاٜر ايٓٛع١ٝ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ َٔ ١ًٖٝ َـ٣ تطبٝل داَع١ عُإ ا٭(,"6757,)بـكػإ , هٛهٔ هعـ ايـٜٔ  .6
-=9 ْ ْ:, 5,ايعـؿ  :5,اجًـ  ف١ً ايبًكا٤ يًبشٛخ ٚايـكاهات,  "ٚد١ ْٛل أعٔا٤ اش١ٝ٦ ايتـكٜو١ٝ

<;. 

ؿا٤ ايتـكٜوٞ ٗ ايتعًِٝ اؾاَعٞ " تطٜٛل ايهؿاٜات ا٭ؿا١ٝ٥ ُٓإ دٛؿ٠ ا٭" (,6755,)ايبِّٝ , سام  .7
,  ٍ إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞإعح َكـّ , "يًُعًِ ع٢ً ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ " 

 َاٜٛ. 56-57كؿٕ , داَع١ اينكقا٤ , ا٭

, عام ايهتب اؿـٜح  "ؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ : تطبٝكات تلب١ٜٛإ (,":677,)ٓـ ٚ اـطٝب , كؿاغ أاـطٝب ,  .8
 ., ا٭كؿٕعُإ ,اكبـ -يًٌٓل ٚايتٛمٜع 

تكِٝٝ بلاَر إعـاؿ إعًٌُ ٗ داَع١ برمٜت بٓا٤ ع٢ً َعاٜر ٚناي١ ُٓإ  (,"6757,)ايلقٞ ,كؾا٤  .9
ٍ إ٪ُل ايعلبٞ ايـٚيٞ ايجايح ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ إٓعكـ إ, ٚكق١ عٌُ َكـ١َ "اؾٛؿ٠ ايدٜطا١ْٝ

 .8/-8-6كؿ١ْٝ , ٗ ايؿذ٠ إُتـ٠ َٔ ٗ داَع١ اينٜت١ْٛ ا٭

تكِٝٝ دٛؿ٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٗ داَع١ عـٕ ع٢ً َوت٣ٛ  (,"=677,)بٛبهل عبـايلًٝـ عًٞ أم٬َٕٝ ,  .:
, إ٪ُل ايجايح يًتعًِٝ ايعايٞ ٗ ايُٝٔ " ؼـٜات دٛؿ٠ "عـٕ ( طِٛفز ساي١ ن١ًٝ ايذب١ٝ إايبهايٛكٜٛي )

 , ُٓعا٤.نتٛبل أ 57-55ناؿّٞ ٗ ؿٍٚ ايعام ايجايح " , ايتعًِٝ ايعايٞ ٚا٫عتُاؿ ا٭

ناؿّٞ " ػلب١ ايتعًِٝ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ َٚعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ (,"=677,)ُدٟ ,ٖاي٘ عبـايكاؿك  .;
 ْ ْ:, =677كؿٕ " , اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , ايعـؿ ايلابع اؾاَعٞ اـاْ ٗ ا٭

 .:;5 ط >58

ؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ إَتطًبات  (,"6757,)عُل ٓـ أٓـ عْٛٞ أايطٌٜٛ , أنلّ آـ كٓا ٚ أغا ,  .>
 "ؿاك١ٜ ٗ داَع١ إٌُٛايكٝاؿات اٱ ٤ؿاثلٖا ٗ ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َ ؿكاه١ ؼ١ًًٝٝ ٭أايتعًِٝ ايعايٞ ٚ

-55دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ مٛ ؼكٝل ايت١ُٝٓ إوتـا١َ . عـٕ َٔ  ’.إ٪ُل ايعًُٞ ايلابع ؾاَع١ عـٕ 
 .6757انتٛبل  57

, ؿاك ايوشاب "ناؿّٞ ٚإٗي يًُ٪هوات ايتع١ًُٝٝ ا٫عتُاؿ ا٭ (,"=677,)عبـإعطٞ ,أٓـ سوٌ  .=
 ْٗٛك١ٜ َِل ايعلب١ٝ .ايكاٖل٠ , ,يًٌٓلٚ ايتٛمٜع

" ف١ً ايكًِ يًعًّٛ Six Sigma(,"تطبٝل َـػٌ اؾٛؿ٠ اٱسِا٥ٞ;675ؾرٚم, ْعُإ آـ عًٞ, ) .57
 . 463-415 (,ْ ْ::ؿ)اٱْوا١ْٝ ٚايتطبٝك١ٝ ,ايعـ

ؿكاه١ تك١ّٝٛ ٕباْٞ نًٝات ايذب١ٝ ٗ ٤ٛٓ َعاٜر اؾٛؿ٠ )ؿكاه١  (,"6759,)ايكلقٛطٞ , ايبٌر اشاؿٟ  .55
 ْ ْ:( ,=5, اج١ً ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , اجًـ ايجأَ , ايعـؿ ) "َٝـا١ْٝ ٗ يٝبٝا(

579- 597. 

طاك إلدعٞ ٭ٌْط١ ُٓإ اؾٛؿ٠ اٱ (,6756,)ناؿّٞ ُٚٓإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ ايعايٞ فًى ا٫عتُاؿ ا٭ .56
 ناؿّٞ, هبتُد.ٚا٫عتُاؿ ا٭

 ٍٚ : بـا١ٜ : "." إوت٣ٛ ا٭, "ناؿَّٞعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا٫عتُاؿ ا٭ (,"6757) .57

 (,"ؿيٌٝ تكِٝٝ إوت٣ٛ ا٭ٍٚ بـا١ٜ" .6757) .58

 عتُاؿ ا٭ناؿّٞ "إوت٣ٛ ايجاْٞ :أهاي".(,َعاٜر ُٓإ اؾٛؿ٠ ٚا6757٫) .59



 ايـٚنلٟأ. عًٞ سؤ 
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 (, ؿيٌٝ تكِٝٝ إوت٣ٛ ايجاْٞ "أهاي".6757) .:5

ؿاك٠ اؾٛؿ٠ ايٌا١ًَ ٗ َ٪هوات ايتعًِٝ ايعايٞ ايُٝي ,اج١ً إَـ٣ تطبٝل (,6758,)قُـ , عبـايًطٝـ .;5
 .=8-7 ,ْ ْ:( اجًـ ايوابع:5ايعلب١ٝ ئُإ دٛؿ٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ , ايعـؿ )

ناؿّٞ ٗ َ٪هوات َعاٜر ا٫عتُاؿ ا٭ (,"=677,)ٞ ,اش٬يٞ ايٌلبٝي ٚ ايوٝـ, أٓـ ايبٗٞ اش٬ي .>5
ٍٚ ,إ٪ُل ايوٟٓٛ )ايـٚيٞ ا٭ "ايتعًِٝ ايعايٞ ايٓٛعٞ ؿكاه١ يًٛاقع ٚإأٍَٛ به١ًٝ ايذب١ٝ ايٓٛع١ٝ بإِٓٛك٠

 .أبلٌٜ  =->ايعلبٞ ايلابع (, ط

 , ُٓعا٤ , اؾُٗٛك١ٜ اي١ُٝٓٝ . ايتعًِٝ ايعايٞ (, ؿي6758ٌٝ,)ٞٚماك٠ ايتعًِٝ ايعايٞ ٚايبشح ايعًُ .19



 2018ّ ؿٜوُد -ٜٛيٝٛ (11( ايعـؿ )6اجًـ ) -اؾاَعٞ ُٚٓإ اؾٛؿ٠ ؿكاهات ٗ ايتعًِٝ 

りキヲجャや ラゅヨضヱ عيョゅجャや ユيヤعわャや في れゅシやرキ                                    ( ギヤجヨャや6( キギعャや )11) ヲيャヲي-  ゲらヨジيキ2018ュ 688 

 ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تطٜٛل تـكٜى
 

 ًذاع ايـٜٔعبـ ايكاؿك  أ.ؿ عبـ إ٪َٔ
 إكـ١َ:

ٌ قُـ ٚع٢ً آي٘ ُٚشب٘ اْعٌ: اَا ٕاي٠٬ِ ٚايو٬ّ ع٢ً إبعٛخ ك١ٓ يًعاٚاؿُـ ه كب ايعإٌ 
بعـ ؾإٔ ٖقٙ إكـ١َ تتُٔٔ ٌَه١ً ايبشح ٚتوا٫٩ت٘ َٚٓاٖذ٘ ْٚطاق٘ ٚتكوُٝات٘, ٚفيو ع٢ً ايٓشٛ 

 :اٯتٞ
 ا٫َٚ: ٌَه١ً ايبشح:

٫ ٜعاج ٌَه٬ت ايٛاقع  اي١ُٝٓٝ تتًؼّ ٖقٙ إٌه١ً ٗ إٔ تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات
ًٜي  نُا اْ٘ ٫ ,ًٜي استٝادات هٛم ايعٌُ ٫ٚ ,ٍٚ ا٫ستٝادات ايي اؾلمٖا ايعِلإعاُل ٫ٚ ٜتٓا

نُا إ تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٫  ايتٛهع ٚايتطٛك ٗ إكلكات ايكا١ْْٝٛ ايي تـكي ٗ اؾاَعات,
١ٖٝ ٜعاج اغًب ايٓٛامٍ ٚإوتذـات إعاُل٠ ايي ٜعاْٞ َٓٗا اجتُع َجٌ ايػًٛ ٚايتطلف ٚايهلا

نُا إ تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٜتبع ٚها٥ٌ عتٝك١ ٫ٚ ٜوتؿـ َٔ ايٛها٥ٌ اؿـٜج١ ٗ  ٚايعٓـ,
ٚتجر ٖقٙ إٌه١ً  ,(1)اٱه٬َٞٚيقيو تلادع اقباٍ ايطًب١ ع٢ً ؿكاه١ َكلكات ايؿك٘  ايتـكٜى,

 :آ٫ت١ٝايتوا٫٩ت 
 إعاُل٠؟ٌٖ توتٛعب َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ إتػرات ٚا٫ستٝادات  -0

 اؾاَع١ ٚاجتُع؟ أٖـافٌٖٚ ٖقٙ ا٭ٖـاف ؼكل -ٕكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ  أٖـافٌٖ ٖٓاى  -8
 ٌٖٚ م تُٛٝـ ٖقٙ إكلكات؟

 ٖر؟اٌٖ تًتنّ َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ بأهاهٝات عًِ إٓ -3

ؿك١ٝٗ ٌٖٚ تتهاٌَ إكلكات اي ٌٖ ٖٓاى تٓاهب بٌ َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚإكلكات ايكا١ْْٝٛ؟ -4
 َع إكلكات ايكا١ْْٝٛ؟

 ؟ا٤٬ََتَٗٚا َـ٣  إتبع١؟َا ٖٞ طلا٥ل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚٚها٥ً٘  -5

َا ٖٞ إٗاكات ايي ٜٓبػٞ ع٢ً أهتاف ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَع١ ايتُتع بٗا ست٢ ٜتِ تطٜٛل  -6
 تـكٜو٘ يًؿك٘؟ 

 ثاْٝاّ: َٓاٖر ايبشح:
 :اٯت١ٖٝر عوب َكتٔٝات ايبشح اتبع ايباسح إٓا

تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚٚها٥ٌ  َٚؿلؿات ايقٟ ٜعتُـ ع٢ً اهتكلا٤ َكلكات :إٓٗر ا٫هتكلا٥ٞ -0
 تـكٜو٘ إتبع١ ٗ اؾاَعات ٚاهتٓباٙ ايٓتا٥ر َٓٗا ٚايتعًٝل عًٝٗا.

ٚٚها٥ً٘ ٚؼًًٝٗا ٚبٝإ َٚٗاكات٘  إٓٗر ايتشًًٝٞ: ايقٟ ٜعتُـ ع٢ً ؼًٌٝ َكلكات ايتـكٜى -8
 َٓاهبتٗا ٗ ايعِل اؿآل.َـ٣ 
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 ثايجاّ: ْطام ايبشح:
ٜتِ ْطام ايبشح اينَاْٞ: ٜتشـؿ ْطام ايبشح ٗ بٝإ َٓاهب١ َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ايي  -0

ٚئ ٜتٓاٍٚ ايبشح  ٚٚها٥ٌ ايتـكٜى َٚٗاكات٘ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٗ ايٛقت اؿآلتـكٜوٗا 
 تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ َٚؿلؿات٘ ٗ ايعِٛك ايوابك١.

ْطام ايبشح إهاْٞ: ٜتشـؿ ْطام ايبشح ع٢ً تطٜٛل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات  -8
 بايُٝٔ, ؾًٔ ٜتعلض اٍ ايٛٓع ٗ اؾاَعات ػاكز ايُٝٔ.

ٚيقيو ئ  ,٘ اٱه٬َْٞطام ايبشح إٛٓٛعٞ: ٜتشـؿ ْطام ايبشح ٗ تطٜٛل تـكٜى ايؿك -3
بايكـك اي٬مّ يتطٜٛل  إ٫َٚٗاكات ايتـكٜى  ٚأهايٝب٘طلا٥ل ايتـكٜى  تٛهع ايبشح ٗ تٓاٍٜٚ

 تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ.

 كابعاّ: تكوُٝات ايبشح:
 :اٯتٜٞتهٕٛ ايبشح َٔ َكـ١َ ٚث٬ث١ َباسح ٚػا١ُ, ٚبٝإ فيو ع٢ً ايٛد٘ 

 ٚتكوُٝات٘.ْٚطاق٘ ٫ت٘ َٚٓاٖذ٘ تتُٔٔ ٌَه١ً ايبشح ٚتوا٩ َكـ١َ ايبشح: -0

 ل َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ.ٜتطٛ إبشح ا٫ٍٚ: -8

 ايؿك٘ اٱه٬َٞ. تطٜٛل طلم تـكٜىإبشح ايجاْٞ: -3

 ايؿك٘ اٱه٬َٞ.تطٜٛل َٗاكات أهتاف إبشح ايجايح: -4

 تتُٔٔ اِٖ ْتا٥ر ايبشح ٚتُٛٝات٘. ػا١ُ ايبشح: -5
 إبشح ا٭ٍٚ

 تطٜٛل َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ
اؾاَع١ٝ, ْتٝذ١َ ايتطٛكات  كلكاتٌٜٗـ ايعِل اؿآل سلن١ّ ع١ًُّٝ ٌْط١ّ ٗ فاٍ تطٜٛل إ

ٸٝلات إتواكع١ ايي ٌٜٗـٖا ٖقا  , ٖا دعٌ ْٝعٳ ؿٍٚ ايعام تعٌُ ع٢ً تطٜٛل (1)ايعِلايع١ًُٝ ٚايتػ
يتعًِٝ ٚأغلآ٘ َٔ بتػٝر أٖـاف ااؾاَعات َا ٜت٤٬ّ َع ٖقٙ ايتطٛكات, ٚبـأت  كلكات اؾاَع١ٝإ

, ٍٝٛ ايطًب١ ٚاػاٖاتِٗ ٚاستٝادات اجتُع ٚهٛم ايعٌُػ٬ٍ ايهٌـ عٔ اػاٖاتٺ دـٜـ٠ تتٌِ َ
 .(2)َعاؾ١ إٌانٌ ٚا٫ػت٫٬ت ايي ٜعاْٞ َٓٗا اجتُع إٓاؾ١ إٍ 

كٳ ايتطٛ يتٓاهبٚإ٬ُسٗا  قاَت داَعات ايعام قاطب١ بتطٜٛل إكلكات اؾاَع١ٝ ْٚتٝذ١ّ يقيو
ٚقـ اعتُـ تطٜٛل إكلكات ؾ٬ّٔ عٔ إتػرات ٚا٫ستٝادات اجتُع١ٝ,  ايعًُٞ ٚايتكي ٚإعلٗ

 اؾاَع١ٝ ع٢ً ا٭هى اٯت١ٝ: 
 :يتطٜٛل إكلكات اؾاَع١ٝ ا٭هاي ا٭ٍٚ: ايتؼطٝ٘

ٴٜشكل أٖـاؾ٘, عٝح تتهٕٛ ٖقٙ اـط١ َٔ َلاسٌ ٖقا وتاز  ايتطٜٛل إٍ ػط١ ه١ًُٝ ًا١ًَ ست٢ 
, اَلس١ً ٚطلقٗا ٚا٭هايٝب اي٬م١َ يتشكٝكٗا ٚاينَٔ إؼِّ يتٓؿٝقٖ ٜتِ ؼـٜـ أٖـاف نٌ
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, ؾُج٬ّ ٜٓبػٞ ٗ إلس١ً ا٭ٍٚ ا٭ػطا٤ أ٫ّٚ بأٍٚٚإدلا٤ تكِٜٛ ؾعٞ ْٗا١ٜ نٌ َلس١ً ست٢ ٜتِ ت٬ٗ 
ٜل أٖـاف تطٜٛل أٖـاف اؾاَع١ ؾُٝا ٜتعًل باؾٛاْب ايٌلع١ٝ ٚايؿك١ٝٗ ٚٗ ٤ٛٓ فيو ٜتِ تطٛ

نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ٚبعـ فيو تبـأ إلس١ً ايجا١ْٝ ٚفيو بتشـٜـ إكلكات ايؿك١ٝٗ ايي هب 
تـكٜوٗا عوب استٝادات هٛم ايعٌُ ٚإًهايٝات اجتُع َٚتػرات٘ َٚا ٜٓوذِ َع َؿلؿات إكلكات 

ع١ ٚساد١ اجتُع, ٚبعـ فيو ايكا١ْْٝٛ ايي تـكي ٗ ايهًٝات, َٚا وكل أٖـاف ايه١ًٝ ٚك١ٜ٩ اؾاَ
تبـأ إلس١ً ايجايج١ ٖٚٞ ؼـٜـ أٖـاف نٌ َكلك ؾكٗٞ َا وكل أٖـاف اؾاَع١ ٚايهًٝات ًلٜط١ إٔ 
تهٕٛ أٖـاف إكلك ٚآش١ ٚقاب١ً يًتشكل َٚلتب١ عوب أُٖٝتٗا ٚأٚيٜٛاتٗا ٚبعـ فيو تبـأ إلس١ً 

أٖـاف إكلك عا١َ ٚأٖـاف نٌ ٚسـ٠ َٔ ايلابع١ ٖٚٞ ؼـٜـ َؿلؿات نٌ َكلك ؾكٗٞ َا وكل 
ٚسـات٘ اٚ َؿلؿات٘ ٜٚٓبػٞ إ تهٕٛ ٖقٙ إؿلؿات َلتب١ ٗ إكلك ست٢ ٜوٌٗ يًطايب تقنلٖا ٚؾُٗٗا 

 .(1)ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا
 ػِا٥ّ إتعًِ ٚسادات٘: إكلك ايؿكٗٞ ا٭هاي ايجاْٞ: َلاعا٠

ع٢ً ايتـكز ٗ َعلؾ١ ٚأؿكاى َُٕٔٛ ايؿك٘  ٗ إكاّ ا٭ٍٚ َواعـ٠ إتعًِايتعًِٝ ايؿكٗٞ ٖـف 
ؽتًـ  يهٌ َلس١ً َٓٗا ػِا٥ّٚ ٙ,اـا١ُ َٚلاسٌ ِٛ ٚٚلٚؾ٘ , ؾًهٌ َتعًِ طبٝعت٘(2) اٱه٬َٞ

, ٚيقيو ٜٓبػٞ (3) ٖقٙ إلاسٌ بٌ إتعًٌُ نُا ؽتًـ بايٓوب١ يًُتعًِ ْؿو٘ َٔ َلس١ً ٭ػل٣
 ع٢ً إكلك ايؿكٗٞ إ ٜلاعٞ ٖقٙ اـِا٥ّ.

 ا٭هاي ايجايح: َلاعا٠ سادات اجتُع َٚتطًبات هٛم ايعٌُ:
ٖا  َٚتطًبات٘ ٚاستٝادات٘ ٜتعلض أٟ فتُع يعـ٠ تػرات َٔ ٚقت ٯػل, ت٪ثل ع٢ً أهًٛب سٝات٘

, (4) ٜتطًب َلاعا٠ إكلك ايؿكٗٞ شقٙ ايتػرات, َُٗا اػتًؿت ؿكدتٗا أٚ َِـكٖا أٚ ق٠ٛ اػاٖٗا
٬َى ُّٖٛ اجتُع إعاُل ايقٟ ٜعاْٞ َٔ اؿلٚب ٚاثاكٖا َٔ ؾ٤ٛ ْٚنٚغ, ؾإكلك ايؿكٗٞ هب إ ٜ

إٓاؾ١ اٍ ايتطلف ٚايػًٛ ٚايعٓـ ٚايهلا١ٖٝ, ؾُٔ اي٬مّ بٝإ اؿهِ ايؿكٗٞ إما٤ ٖقٙ إوا٥ٌ, نُا إ 
١ٝ طًب١ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ َٔ إتٛقع إ ٜعًُٕٛ ٗ هًو ايكٔا٤ ٚاحاَا٠ ٚاٱؿاكات ايكاْْٛ

 يقيو ٜٓبػٞ إ ًٜي إكلك ايؿكٗٞ استٝادات ٖقٙ ايٛٚا٥ـ.
 ا٫دتُاع١ٝ إٍ ايت١ُٝٓ ٖقٙ ايتػرات َت٢ َا م َلاعاتٗا أثٓا٤ تطٜٛل إكلك, ؾإٕ فيو ٜ٪ؿٟٚ

ؼـخ َٔ ػ٬ٍ ٌْاٙ اٱْوإ ٚتـػً٘ يتشكٝل أٖـاف َع١ٓٝ ايي ٗ اجتُع  إوتُل٠ايٌا١ًَ 
 دٛاْب اؿٝا٠ ٗ اجتُع ٚمٜاؿ٠ قـكت٘ ايقات١ٝ ع٢ً إًباع سادات٘ ٚإسـاخ تطٜٛل نُٞ ٚنٝؿٞ ٗ

ٶٝا ػ٬ٍ ػط١ م١َٝٓ َع١ٓٝ   .(5)ايـ١ٜٝٓ ٚإاؿ١ٜ ٚإع١ٜٛٓ ٕٛاد١ٗ ٌَه٬ت٘ ٚسًٗا فات
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ٸٝـ  ٚٗ ٖقا ايوٝام ٜٓبػٞ ؿكاه١ اجتُع ٚايعٛاٌَ إ٪ثل٠ ؾٝ٘ ايي ت٪ثل بٌهٌ أٚ بأػل ع٢ً ته
 .(1) ١٦ٝ اجتُع١ٝ احٝط١ ب٘ٚاْوذاّ ايطايب َع ايب

َٚٔ د١ٗ ثا١ْٝ ؾإٔ ٖٓاى ْٛامٍ ٚاستٝادات َعاُل٠ هٛا٤ يطايب ايعًِ اٚ اجتُع ٜٓبػٞ َلاعاتٗا 
عٓـ إعـاؿ إكلك اؾاَعٞ ٚتُٛٝؿ٘ ٚؼـٜـ أٖـاؾ٘ َٚكلكات٘, ْٚهتؿٞ باٱًاك٠ ؾك٘ اٍ بعض 

)ايِْٓٛ َتٓا١ٖٝ ٚإ سادات ايٓاي غر  إُٔٔ ايكٛاعـ إوتكل٠ ٗ ايؿك٘ اٱه٬َٞ إتػرات,ؾ
داَع١ ُٚاؿ١ يهٌ مَإ َٚهإ ؾايِْٓٛ ايٌلع١ٝ َٔ ايكلإ ايهلِٜ ٚايو١ٓ ايٓب١ٜٛ  (2)َتٓا١ٖٝ(

تػر٠ إتطٛك٠ ٚإاستٝادات ايٓاي  ؼتاز ٗ نٌ مَإ َٚهإ إٍ ادتٗاؿ يبٝإ اؿهِ ايؿكٗٞ ٗ
داٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ١َُٗ ؿكاه١ إوتذـات ك أَاّعوب ا٭م١َٓ ٚا٫َه١ٓ, ٚيقيو تٓتِب 

ٗ ٤ٛٓ ايِْٓٛ  ِٕاح ايي ؼككٗا ٚإؿاهـ ايي تذتب عًٝٗااٚا٫ستٝادات َٚعلؾ١ اغلآٗا ٚ
ٚٗ ٤ٛٓ فيو ٜتِ بٝإ اؿهِ ايؿكٗٞ بٌإٔ ٖقٙ إوتذـات ٚا٫ستٝادات إعاُل٠ ٚتـكٜى  ايٌلع١ٝ,

ي٬هتؿاؿ٠ َٓٗا ؼكٝكاّ ٕبـأ ٬ُس١ٝ ايٌلٜع١ يهٌ مَإ ايؿك١ٝٗ ع٢ً طًب١ اؾاَعات  ا٭سهاّٖقٙ 
ٚست٢ تهٕٛ ايـكاه١ يؿك٘ ًٚلٜع١  ,َٚهإ, ٚست٢ تهٕٛ ؿكاه١ ٚتـكٜى ايؿك٘ أنجل دـ٣ٚ ٚأنجل دـ١ٜ

تعٍٝ بٌ اٚٗل ايٓاي, ٚست٢ ٫ ٜهٕٛ ايتٓاٍٚ ايؿكٗٞ ٕوا٥ٌ ؾك١ٝٗ ٫ ٚدٛؿ شا اٚ ٜٓـك ا٫ستٝاز شا 
 .ٚإهاتب١ ٚغرٖا ؿشٌنايعبـ ا٫بل ٚعوب اي

ؾكـ لض ايؿكٗا٤ ايكـاَٞ ٗ اهتؼلاز ا٭َج١ً ؾكـ قاٍ ايـنتٛك قُـ عبـ ايلٓٔ إلعًٌٞ )
ايؿك١ٝٗ ايٌا٥ع١ ٗ سٝاتِٗ يػ١ ٚعباكات ٖٚاكهات, بُٝٓا ؾكـت ٖقٙ ا٭َج١ً سٔٛكٖا ٗ فتُعاتٓا 

عاد١ إٍ ًلغ ٚإٜٔاغ َٚعادِ إعاُل٠, سٝح أُبشت غلٜب١ ٚغا١َٔ ٚغر َؿ١َٛٗ يٮدٝاٍ, ؾٗٞ 
يٛلٚف  ايتِـٟاهتُـاؿ ا٭َج١ً ايؿك١ٝٗ اؿـٜج١ َع , ؾٝٓبػٞ ؾك١ٝٗ ٚيػ١ٜٛ ػا١ُ يبٝإ َكِٛؿٖا

َوتُـ٠ َٔ ُُِٝ ايب١٦ٝ َٚٔ ٚإ تهٕٛ ا٭َج١ً ٚايٌٛاٖـ ايعِل ٚب٦ٝت٘ ٌَٚانً٘ َُٖٚٛ٘ با٫دتٗاؿ 
ٳٚ ,ٚاقع ػاكب ايٓاي ٖٚاكهاتِٗ ايؿع١ًٝ ٴِٗ( قاٍ تعاٍ: ) ٳٔ يَ ِٝ ٴٝبٳ ٹ٘ يٹ ٹَ ٵٛ ٕٔ قَ ٹًوٳا ٍٕ إ٫ٖٔ بٹ ٵٔ كٳهٴٛ ٹَ ٳٓا  ًِ ٳَا أَكٵهٳ

عنٍ ايؿك٘ عٔ ٌَانٌ ايعِل: ؾهلٶا ٚٚاقعٶا؛ ٭ٕ ا٭َج١ً ؾكـ أؿ٣ اهتؼـاّ ا٭َج١ً ايكـ١ّ إٍ 
ًؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ ؿْٝا ي , ٚٗ فيو ًِٚايكـ١ّ م ٜعـ شا ٚدٛؿ ادتُاعٞ َعاُل ٫ٚ سٔٛك عًُٞ

 .((3( عٔ ايتطبٝل ٚإعاُل٠ عٔ طلٜل إبعاؿٙ لٜع ٚايكإْٛايتٌ
اْٗا قاؿك٠ ع٢ً اهتٝعاب ٚتًب١ٝ نٌ ا٫ستٝادات  إ٫ِْٓٛ ايٌلٜع١ ٚإ ناْت َتٓا١ٖٝ ٚثابت١ ؾ

ٚإتػرات ايعِل١ٜ, ٫ٕ ٖقٙ ايِْٓٛ دٛاَع نًِ ٚقٛاعـ عا١َ تٓتِٛ ُٓٓٗا نٌ ايٛقا٥ع ايي 
 .(4)سًِت ٗ إآٞ ٚايي ؼٌِ ٗ اؿآل ٚايي هٛف ؼٌِ ٗ إوتكبٌ

ايؿك٘ اٱه٬َٞ  ـبػٞ بٝإ َٛقَٚٔ ايِعب يًػا١ٜ سِل إتػرات ٚا٫ستٝادات إعاُل٠ ايي ٜٓ
قع ٜؿلمٖا باهتُلاك ؿٕٚ تٛقـ, ٖٚقٙ ا٫ستٝادات إعاُل٠ تتعًل آَٗا ٗ إكلكات اؾاَع١ٝ, ٫ٕ ايٛ

                                                           
 (ワ۵レヨャ۴ج ۾ガطΒطヱ ۵ヰ۾طヱ ۵ワゲΑヲ۾0۵ワグΒヘレ حギョ۵ عギ۹ ه ャ۴ط۵فحۻ0 عャ۴ヱ ゲゼレヤャ ラ۴ヲッゲャ۴ :ラ۵ヨۿΑコヲع.(1

2013 ソ 0ュ331. 
2)  ヶルヱゲۿムャع ۴اホヲヨャ۴ ヶف ケヲゼレョ 0リΒシ۵Α ペΒヘش ギヨحョ 0ヶョاシع ۴إΑゲゼۿャ۴ ヶف コ۵۴اعج モائキ )alqudslana.com 
3)( キギعャ۴ ゲع۵صヨャ۴ ユヤジヨャ۴ ۻヤجョ 0ヶヤゼعゲヨャ۴ リヨحゲャ۴ ギ۹ع ギヨحョ 0ヶョاシ۴ا ヮボヘャ۴ ヶف ギΑギۿجャ۴ )110 ゲ۹ヨジΑキ )2003ソ ュ8 . 
4)ゴャ۴ ۹ۻワヱ.キヱ ۻΒعط メ۵ヨج .キ 0ヶョاシ۴إ ヮボヘャ۴ ギΑギ۾ج ) ペゼョキ ゲع۵صヨャ۴ ゲムヘャ۴ ケ۴キ 0ヶヤΒ2004حソ ュ27 
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بؿلٚع ايؿك٘ اٱه٬َٞ نًٗا ست٢ ٗ بعض َوا٥ٌ ايعباؿات َجٌ استواب بـا١ٜ كَٔإ ْٚٗاٜت٘ ؾًهٝاّ 
نقا عًُٝات ايبٓٛى ايتكًٝـ١ٜ ٚاٱه١َٝ٬ ٚنقا َٚؿطلات ايِٝاّ إعاُل٠ إؼتًؿ١ ناؿكٔ, ٚ

َوا٥ٌ إعا٬َت إعاُل٠ نايتعاقـ بٛاهط١ ايدٜـ ا٫يهذْٚٞ, ٚنقا منا٠ ايٌلنات ٚإ٪هوات 
, ٚيقيو ؾإٔ َٔ َكتٔٝات تطٜٛل إكلكات ايؿك١ٝٗ إ تتُٔٔ ٖقٙ إكلكات ٚغر فيو اٱهاكٚمنا٠ 

عاٌٜٗا اجتُع إعاُل ٚيٝى ا٭َج١ً ٚايتطبٝكات ايٛاكؿ٠ ٗ ا٭َج١ً ٚايتطبٝكات إعاُل٠ ايي ٜ
 نتابات ايؿكٗا٤ إتكـٌَ ايقٜٔ ناْٛا ٜعدٕٚ عٔ ايٛاقع ٚاجتُع ٗ عِلِٖ.

ٚقـ أًاكت إٍ بعض إتػرات ايي ٜٓبػٞ إ ٜتذ٘ إيٝٗا تطٜٛل ايؿك٘ ا٫ه٬َٞ ٚػـٜـٙ إ٪ُلات 
 ٚاجاَع اٱه١َٝ٬, َٚٔ فيو: 

ايي اًاكت إٍ ايوعٛؿ١ٜ ٗ ؿٚكات٘ ايعٌل,  -: قلاكات ٚتُٛٝات ١َُٛٓ إ٪ُل اٱه٬َٞ ٗ دـ٠ أ٫ّٚ
نشهِ طؿٌ ا٭ْابٝب بعض إوا٥ٌ ٚإوتذـات إعاُل٠ ايي ٜٓبػٞ ؿكاهتٗا ٗ إكلكات ايؿك١ٝٗ 

ى ا٭عٔا٤, ٚاـًٛ )بـٍ اٱسلاّ بايطا٥ل٠, ٚمكع ا٭عٔا٤, ٚبٓٛ ٚبٓٛى اؿًٝب, ٚايتأٌَ ٚإعاؿ٠ ايتأٌَ,
 .تؿلٜؼ إٓنٍ(, ٚمكاع١ ا٭عٔا٤ ايتٓاه١ًٝ, ٚإٓاقِات, ٚا٫هتٓواؾ .. اخ

ٶٝا: قلاكات فًى اجُع ايؿكٗٞ اٱه٬َٞ يلابط١ ايعام اٱه٬َٞ ٗ َه١ إهل١َ ٗ ؿٚكات٘  ثاْ
َٚٓٗا: تٛسٝـ ا١ًٖٓ٫, ػطب١ اؾُع١  ايقٟ ا٢ُٚ بـكاه١ ايٓٛامٍ ٚإتػرات إعاُل٠  ايج٬خ عٌل٠

ٚايعٝـٜٔ بػر ايعلب١ٝ, ايبٛك١ُ, تِٜٛل ايٓي ٢ًُ اه عًٝ٘ ٚهًِ, تٌلٜض دجح إٛت٢, تكلٜل ايٛؾا٠ 
ٽٝا  .بلؾع أدٗن٠ اٱْعاَ, ْكٌ ايـّ, إهكاٙ اؾٌٓ إٌٛٙ ػًك

ٓـ, ٚتٛدٝٗات ٗ توع ْـٚات اش -ثايجٶا: قٔاٜا َعاُل٠ ٗ ايٓـٚات ايؿك١ٝٗ ٗ فُع ايؿك٘ اٱه٬َٞ 
  .ؾك١ٝٗ نٌُلٚع ايٓٛاّ إِلٗ اي٬كب٣ٛ, ٚإ٪هوات ايتعا١ْٝٚ اي٬كب١ٜٛ, ايقبض إان٢ٓٝ, اٱٜـم

كابعٶا: ؾتا٣ٚ ٚتُٛٝات ْٚـٚات قٔاٜا ايننا٠ إعاُل٠ ٗ ايهٜٛت: توع ْـٚات, َٚٓٗا منا٠ إاٍ 
 هبٌٝ اه, منا٠ علٚض ايتذاك٠, ايوٓـات اؿلاّ, َِلف )إ٪يؿ١ قًٛبِٗ(, ٫ٌَُٛت َِلف ٗ

 . اؿه١َٝٛ اخ
نًٝات ٗ ٫هُٝا ٗ ايـكاهات ايعًٝا ا٫ه٬َٞ  ايؿك٘تأيٝـ َكلكات  إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ ا٭هاي ايلابع:

 , ٜٚهٕٛ ٖقا ايٓٛل َٔ اؾٗات اٯت١ٝ:ٚايكإْٛ ١ٜعايٌل
, ايكٛاعـ ايؿك١ٝٗ ٚا٭ُٛي١ٝ ٚايٓٛلٜات ايؿك١ٝٗا٭ٍٚ: أهًٛب ايبشح ٚايتأيٝـ ٚايتـكٜى بطلٜل اؾ١ٗ 

ٗ بعض طلا٥ل إتكـٌَ نايٌاطي ٗ نتاب٘ إٛاؾكات ٚتٛدٗ٘ مٛ  ْاٖٚٛ أَل يٝى َوتػلب إفا ْٛل
ٚنقيو  إعاؿ٠ ايٓٛل ٗ طلم ايهتاب١ ٚايتأيٝـ ٗ أٍُٛ ايؿك٘. ثِ تٛدٗ٘ إٍ ايعٓا١ٜ َكاُـ ايٌلٜع١,

 .كٛاعـ ايؿك١ٝٗاي ٘أهًٛب ابٔ كدب ٗ نتاب

ٗ نتاب١ إتكـٌَ ٗ ايننا٠ ٚا٭َٛاٍ  عٓـ ايٓٛلاؾ١ٗ ايجا١ْٝ: ايعٓا١ٜ ايتؿ١ًِٝٝ بإوا٥ٌ إوتذـ٠ , ؾ
أْٗا َت١ٌُٝ َع َِطًشات  لـ ٫ٚهُٝا منا٠ ايوا١ُ٥ َٔ ب١ُٝٗ ا٭ْعاّ ٚطلم تؿًِٝٗا طاينن١ٜٛ 

دـ ٗ ايٛقت اؿآل أْٛاع َٔ ا٭َٛاٍ متاز إٍ  ٚقتِٗ َٚا ٖٛ ها٥ـ ؾِٝٗ َٔ أيؿاٚ ٚأهًٛب سٝا٠ , بُٝٓا



 ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تطٜٛل تـكٜى
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َعلؾ١ أْٛاعٗا ًٚلناتٗا ٚنٝؿ١ٝ إػلاز ٚتبوٝطٗا ٚتكلٜبٗا يط٬ب ايعًِ ٗ َلاسٌ ايطًب, نا٭هِٗ 
 .(1ايننا٠ ؾٝٗا)

 َلاعا٠ ػ١ُِٝٛ ايعًّٛ ايؿك١ٝٗ:: اَىا٭هاي اـ
َعٗا ٗ دٛاْب عـ٠, إ٫ أْٗا تتُٝن تٌذى ايعًّٛ ايٌلع١ٝ َع بعٔٗا َٚع غرٖا َٔ ايعًّٛ ٚتتكاطع 

 بكـك َٔ اـ١ُِٝٛ ي٘ أثلٙ ٗ َكلكات ايؿك٘ اؾاَع١ٝ ٚتـكٜوٗا, َٚٔ أِٖ دٛاْب اـ١ُِٝٛ:
ايعًّٛ ايٌلع١ٝ تتهٕٛ َٔ ِْْٛ ًلع١ٝ ٜٓبػٞ اسذاَٗا ٭ْٗا غر ػآع١ يًتطٜٛل, نُا تتهٕٛ  -0

ا٭١َ ٚفتٗـٜٗا, ٖٚقٙ ايعًّٛ ٖٞ ايي ايعًّٛ ايٌلع١ٝ َٔ عًّٛ ادتٗاؿ١ٜ قٌ ػ٬ف بٌ ؾكٗا٤ 
 .(2)ٜتذ٘ إيٝٗا ايتطٜٛل

ايتعبـ بتعًِ ايعًّٛ ايٌلع١ٝ ٚتعًُٝٗا, ٚيقيو ؾٗٞ َكِٛؿ٠ يقاتٗا أَا غرٖا َٔ ايعًّٛ ؾٗٞ   -8
, إ٫ أْ٘ ٜٓبػٞ إٜٔاّ دًب َكِٛؿ٠ يػرٖا, ٚشقٙ اـا١ُٝ تأثر بايؼ ٗ دًب اٖتُاّ ايطًب١

 هاؿ ايع٬ق١ بٌ إكلك ايؿكٗٞ ٚإستٝادات اجتُع ٚهٛم ايعٌُ.إٖتُاّ ايطًب١ عٔ طلٜل إ

إكتباٙ ايعًّٛ ايٌلع١ٝ بايوًٛى ٚاؾاْب ايٛدـاْٞ, ٖٚقٙ اـا١ُٝ ٜٓبػٞ ايذنٝن عًٝٗا عٓـ  -3
تأيٝـ إكلك ايؿكٗٞ ٚٗ أثٓا٤ احآل٠ يتٗقٜب هًٛى ْٚؿٛي ايطًب١ َٚعاؾ١ اٱػت٫٬ت 

اجتُعات إعاُل٠ نايػًٛ ٚايتطلف ٚايعٓـ ًٚٝٛع ايهلا١ٖٝ  ٚاٱًهايٝات ايي تعاْٞ َٓٗا
 ٚاؿكـ.

ْع َوا٥ٌ ايؿك٘ ٗ أبٛاب ند٣ تعلف بايٓٛلٜات ايؿك١ٝٗ نٓٛل١ٜ ائُإ  ا٭هاي ايواؿي:
ٗ تأهٝى َجٌ ٖقٙ  ا٫ه٬َٞ ًؿك٘يْٚٛل١ٜ ائلك, ْٚٛل١ٜ ايعكـ ٚغرٖا؛ ٱٚٗاك ايوبل اؿٔاكٟ 

 .ايٓٛلٜات
 اؾاَعٞ:تأيٝـ إكلك َٛانب١ ا٫ػاٖات اؿـٜج١ ٗ ا٭هاي ايوابع: 

 ٌَانً٘ ٚإواٖع١ُ ٗ ؼكٝل أٖـاؾ٘ َٚعاؾ١ ػـ١َ اجتُع ايػلض َٔ ايـكاه١ اؾاَع١ٝ ٖٛ
ٚايعٌُ أٜاّ ع٢ً ِٛ ايؿلؿ ايُٓٛ ايٌاٌَ  ٚطُٛسات٘ ٗ ايلقٞ ٚايتكـّ ٚسٴؤ اـ٬ؾ١ ٗ ا٭كض,

 .(3) ٚإكلك اؾاَعٞ كانـ٬ ّهٔ إٔ ٜتشكل ٖقا ايتػٝر يًُذتُع ٚايؿلؿ ,ؾإتهاٌَ
إكلكات ايؿك١ٝٗ اؾاَع١ٝ أِٖ ايتٛدٗات ايعا١ٕٝ إعاُل٠ ايي هب ع٢ً َطٛكٟ ّٚهٔ اٱًاك٠ اٍ 

 :َلاعاتٗاع٢ً ايٓشٛ ا٫تٞ
 باجتُع ٚايب١٦ٝ ٚاؿٝا٠. كلكاتكب٘ إ -0

 .كلكؿَر ايتك١ٝٓ ٗ قت٣ٛ إ -8

َجٌ إ ٜهٕٛ إكلك ايٌلعٞ َه٬ُّ يًُكلك  َع١ٝ ٚؾكاّ يًُٓٗر ايتهاًَٞااؾ كلكاتتِٓٛٝ إ -3
 .ايكاْْٛٞ ٚايعهى ُشٝض

                                                           
1)ソ 0۴ۼゲΒۿغヨャ۴ヱ メコ۴ヲレャ۴ ヶف ゲظレャ۴ テ۸۴ヲッ  )12. 

(2)  キギعャ۴ ۻョۿ۶۵ ۴أミ 0شΑヱギャ۴ ه ギ۹ع ギヨحョ.キ 0ヶعゲゼャ۴ ユΒヤۿعャ۴ ゲΑヲ158۾ط  ギボعャ۴ ヱク1434ソ ロ136. 
3)ヅ 0ヶۿヘヨャ۴ リΒョأ ギヨحョヱ モΒミヲャ۴ ギヨأح ヶヨヤ0۵حヰ۵۾ヨΒظレ۾ヱ جワ۵レヨャ۴ ۵ءレ۸ ザシ۴ )4ケ۴キ :ラ۵ ∠ヨع.  عΑコヲۿャ۴ヱ ゲゼレヤャ ۺゲΒジヨャ۴

2011 ソ 0ュ331. 



 ًٔذاع ايـٜعبـ ايكاؿك  أ.ؿ عبـ إ٪َٔ
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 ايتؿهر ٚايتؼطٝ٘ ٚسٌ إٌه٬ت. ات ايطًب١ َٗٗاكت١ُٝٓ ايذنٝن ع٢ً  -4

َٔ سٝح ا٫ؿكاى ايقٖي  ١ٝ ْٝع ايطًب١ َوتٜٛاتِٗ إؼتًؿ١اَعاؾ كلكاتَٓاهب١ إ -5
 .ٚا٫ستٝاز ايعًُٞ ٚايعًُٞ

 .١ ٚمٜاؿتٗا إٓاؾ١ اٍ عـّ تٔؼِ نٌ َكلك ع٢ً سـ٠اؾاَعٝ اتعـّ تٔؼِ إكلك  -6

 .ٚايتعًِٝ إوتُل تٌذٝع ايطًب١ ع٢ً اؿٛاك ٚإٓاق١ٌ ٚايتٛاٌُ َع م٥٬َِٗ -7

اي ٚتكِٜٛ ٚاسـ٠, َجٌ , ٚعـّ ا٫عتُاؿ ع٢ً طلٜك١ قٝ(1) ايتٜٓٛع ٗ أهايٝب تكِٜٛ ايطًب١ -8
ا٫عتُاؿ ع٢ً ا٫ػتباك ايتشلٜلٟ يًطًب١, نُا ٜٓبػٞ إ تهٕٛ أه١ً٦ ا٫َتشإ َتٓٛع١ )أه١ً٦ 
تقنل, أه١ً٦ ؾِٗ, أه١ً٦ ؼًٌٝ, أه١ً٦ تعًٌٝ, أه١ً٦ تطبٝل, أه١ً٦ تلنٝب(, ٚإٔ تهٕٛ َتٛام١ْ 

 ًٚا١ًَ يًُكلك نا٬َّ. 
 : يًُذتُع ٚاش١ٜٛ ايجكاؾ١ٝ: احاؾ١ٛ ع٢ً ايكِٝ َٔاجا٭هاي اي
تُع ُٚٝنٙ عٔ اججتُع ٖٞ فُٛع١ اـِا٥ّ ٚايِؿات ٚايوُات ايي ٜتُوو بٗا ا١ٜٖٛ 

, َٚٔ إ٪نـ إ ايـٜٔ اٱه٬َٞ ٚايؿك٘ اٱه٬َٞ ُٖا اِٖ قِٝ اجتُع (2) غرٙ َٔ اجتُعات
ٚيقيو ٜٓبػٞ ايٓٛل اٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚأِٖ َهْٛات اش١ٜٛ ايجكاؾ١ٝ ٗ اجتُعات اٱه١َٝ٬, 

اٱه٬َٞ ٚايتعاٌَ َع٘ ع٢ً ٖقا ا٭هاي, ٚيقيو ؾإٔ أٟ قا٫ٚت يتٍُٗٝ ايؿك٘ اٱه٬َٞ اٚ 
 .اقِا٥٘ َٔ إكلكات اؾاَع١ٝ ٖٛ َوؽ ش١ٜٛ اجتُع

ٚثكاؾ١ نٌ فتُع توِٗ ٗ تٌهٌٝ ٖٜٛت٘ ايٛط١ٝٓ, يقا ؾإٕ تبٝإ دٛاْب ايجكاؾ١ َٚهْٛاتٗا 
حاؾ١ٛ عًٝٗا, ٚاْتكا٥ٗا, ٚعِلْتٗا َا ٜت٤٬ّ َع كٚغ ايعِل, ٚنٝؿ١ٝ ا٫هٗاّ ٗ ُٚؿاتٗا, ٚا

 اؿـٜحاَعٞ اؾ كلكَو٪ٚي١ٝ ١َُٗ َٔ َو٪ٚيٝات إ ايـٜي ٚايـْٟٝٛؼكٝك٘ ايتٛامٕ بٌ اؾاْب 

(3) . 
 تٝور إكلكات ايؿك١ٝٗ: :هعاتا٭هاي اي

تبعاّ ئعـ َوت٣ٛ ايتعًِٝ ايعاّ, نُا إٔ ٖ٪٤٫ َٔ إوًِ ب٘ إٔ َوت٣ٛ ط٬ب اؾاَعات ٓعٝـ 
ايط٬ب ايكاؿٌَ َٔ إـاكي اؿـٜج١ قـ اعتاؿٚا طلٜك١ َع١ٓٝ َٚبوط١ ٗ ايهتب ايـكاه١ٝ اؿـٜج١, 
نُا إ أهًٛب ُٝاغ١ عباكات ايؿكٗا٤ إتكـٌَ ع١ِٝ ع٢ً ؾِٗ غايب١ٝ ايطًب١ ٗ ايعِل اؿآل 

اؿٚا أهًٛب ايِٝاغ١ ٚايتبٜٛب إتبع ٗ إكلكات ايكا١ْْٝٛ, ٚيقيو إٓاؾ١ اٍ إ ٖ٪٤٫ ايطًب١ قـ اعت
ٜٓبػٞ َلاعا٠ ٖقٙ اٱعتباكات عٓـ تأيٝـ إكلكات ايؿك١ٝٗ اؾاَع١ٝ ٚوبق إٔ ٜهٕٛ تأيٝـ إكلكات 
ايؿك١ٝٗ ع٢ً غلاك إكلكات ايكا١ْْٝٛ َٔ سٝح تبٜٛبٗا َٚوُٝاتٗا ست٢ ٜوتطٝع ايطًب١ اٱٕاّ بٗا 

ؿ٠ َٓٗا ٗ أعُاشِ إوتكب١ًٝ ٚست٢ تهٕٛ َناٜا ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚتؿٛق٘ ع٢ً ايكٛاٌْ ٚاٱهتؿا
 (4)ٚاٖلاّ
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 اهتٌلاف إوتكبٌ عٓـ تطٜٛل إكلك اؾاَعٞ:ا٭هاي ايعاًل: 
ع٢ً تًب١ٝ سادات ايؿلؿ ٗ اؿآل بٌ تتعـاٙ إٍ  كلكات اؾاَع١ٜٝٓبػٞ أ٫ تكتِل ع١ًُٝ تطٜٛل إ

ټـ ايـكاهات إوتكب١ًٝ إوتٓـ٠ ع٢ً ٚاقع ا١َ٫ ٖـؾاّ ك٥ٝواّ ٗ اؿٝا٠ , ٕوتكبٌايتٓب٪ ٬ََض ا ٴٚتع
إكلكات اؾاَع١ٝ عَُٛاُ ٚتطٜٛل  اَعٞإعاُل٠ بايٓوب١ ؾُٝع اجتُعات ٖٚٞ أهاي ايتطٜٛل اؾ

ٜتوا٤يٕٛ عٔ سادات ايؿلؿ ايّٝٛ ٚيهِٓٗ ٜتوا٤يٕٛ عٔ  كلكات اؾاَع١ٝ, ؾًِ ٜعـ إعٕٓٝٛ بإػا١ُ
ات إٓاهب١ ؿلؿ, َٚٔ ٖٓا ٜٓطًكٕٛ إٍ اػتٝاك إٚايبعٝـايكلٜب إوتكبٌ سادات ايؿلؿ ٚاجتُع ٗ 

, ٚقـ نإ ٖقا ا٭هاي سآلاّ ٗ ادتٗاؿات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ كتًـ َلاسٌ (1)كلكات اؾاَع١ٝ يًُ
٤ َٓق بنٚؽ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ست٢ إآٞ ايكلٜب ٜٔعٕٛ ٗ َ٪يؿاتِٗ تطٛكٙ, سٝح نإ ايؿكٗا

إعاؾات ٚا٫سهاّ يًُوا٥ٌ ٚايٛقا٥ع إتٛقع سـٚثٗا ٗ إوتكبٌ ايكلٜب ٚايبعٝـ ايي م تٛٗل بعـ, 
 .ٖٚقا َا ٜو٢ُ بايؿك٘ ا٫ؾذآٞ

 :ٞكلكات اؾاَع١ٝ اٯتعٓـ تطٜٛل إ ٜٓبػٞ َلاعاتٗاَٚٔ أِٖ ا٭َٛك ايي 
ايٛها٥ٌ ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ َجٌ إكلك اؾاَعٞ ا٫يهذْٚٞ ايقٟ ٜوٌٗ يًطايب ايلدٛع  هتٝعابإ -0

عًٝ٘ ُٓٔ ؿا٥ل٠ َع١ٓٝ ؼؿٜ اؿل ايؿهلٟ يٲهتاف اؾاَعٞ باٱٓاؾ١ إٍ تهٌُٝ بعض َؿلؿات 
٥ٌ إكلك اؾاَعٞ عٔ طلٜل ٖقٙ ايـا٥ل٠, ّٚهٔ اٱهتعا١ٓ عٔ ٖقٙ ايـا٥ل٠ اٱيهذ١ْٝٚ بٛها

سـٜج١ أػل٣ نُذُٛعات ايٛاتى اشاتؿ١ٝ اـا١ُ بايطًب١ ٚغرٖا ٚتهٌُٝ اٱهتاف يبعض 
 .إؿلؿات ٚإعًَٛات ايؿك١ٝٗ بٛاهطتٗا ٚإٓاؾ١ بعض اينٜاؿات عٔ طلٜل ٖقٙ ايٛها٥٘ اٱيهذ١ْٝٚ

, يقيو ٜٓبػٞ ع٢ً إكلكات ايتأنٝـ ع٢ً بعض ايكِٝ ا١ًُٝ٫ ايي تتعلض ي٬ٖتنام ٚائٝاع -8
ؿك١ٝٗ إٔ تعاج آثاك اؿلٚب ٚايِلاعات ايي ٜعاْٞ َٓٗا اجتُع إوًِ إعاُل, سٝح ٚٗلت اي

ؿعٛات ٗ غايب١ٝ ايـٍٚ اٱه١َٝ٬ يٲػق بايٓٛاّ ايعًُاْٞ, نُا ٚٗلت أُٛات تٓاؿٟ باٱؿاؿ 
ّ َوتػ١ً اثاك ايِلاعات إوًش١ باهِ ايـٜٔ ايي أسـثت ْؿٛكاّ يـ٣ بعض ا٫ؾلاؿ َٔ ا٫ستها

 .يًٌلٜع١ اٱه١َٝ٬

ٚايبعـ عٔ ايؿلؿ١ٜ إطًك١ ٗ ايعٌُ ٚا٭ْا١ْٝ ايي تـَل  إًاع١ كٚغ ايتعإٚ بٌ ايطًب١ ٚاجتُع -3
, ٚٗ ٖقا اجاٍ ع٢ً إكلكات ايؿك١ٝٗ إٔ تتُٔٔ ثكاؾ١ ايتواَض ٚايتعإٚ ٚاٱٜجاك اجتُعات

ْادعاّ يٓنعات ايهلا١ٖٝ ٚاؿكـ ٚايتهؿر ٚتٗقٜب ايٓؿى ايبٌل١ٜ ست٢ تهٕٛ ٖقٙ ايجكاؾ١ ع٬داّ 
ٸًتت ُؿٗا  .ٚايتبـٜع ٚايتؿوٝل ايي ؾلقت ا٭١َ ايٛاسـ٠ ٚ

, ؾط٬ب ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ إنواب ايط٬ب َٗاك٠ ا٫ػتٝاك إٗي ٚؾل َعاٜر َكبٛي١ َٓطكٝاّ -4
و, ٚتطبٝل ٜٔعٕٛ ِْب أعِٝٓٗ ايعٌُ ٗ هًو ايكٔا٤ أٚ احاَا٠ أٚ اٱؿاكات ايكا١ْْٝٛ ٚغر في

( َٔ ايكإْٛ إـْٞ, 08ايكٛاٌْ ٚتؿورٖا َتعقك إ٫ بؿِٗ ايهتب ايؿك١ٝٗ, سوبُا ٚكؿ ٗ إاؿ٠ )
ٚيقيو ٜٓبػٞ إٔ تتذ٘ إكلكات ايؿك١ٝٗ إٍ بٝإ ٚدٗات ْٛل ايؿك٘ اٱه٬َٞ إما٤ ايِْٓٛ 
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٣ ايط٬ب يـكاه١ ايكا١ْْٝٛ ناؾ١ ايي تـكي ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ست٢ تجر ايـاؾع١ٝ يـ
 .إكلكات ايؿك١ٝٗ

, ٚيقيو ٜٓبػٞ ايتأنٝـ ع٢ً ؾهل٠ ايتعًِ ايقاتٞ َٔ أدٌ ُٓإ ؼكٝل َبـأ اهتُلاك١ٜ ايتعًِ -5
ع٢ً إكلك ايؿكٗٞ إٔ ٜتُٔٔ إكًاؿات ٚتٛدٝٗات يًطايب إٍ نٝؿ١ٝ ايبشح ٚايلدٛع إٍ نتب 

يؿك٘ ٚايتأنٝـ ٗ إكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚنٝؿ١ٝ تبٜٛبٗا َِٚطًشات ايؿكٗا٤ ٚقٛاعـ ا
ايؿك١ٝٗ ع٢ً عُل ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚتٛهع٘ ٚإٔ إكلك ايؿكٗٞ اؾاَعٞ م ٜتٓاٍٚ إوا٥ٌ ايؿك١ٝٗ 
نا١ًَ, نُا اْ٘ م ٜتٛهع ٗ إوا٥ٌ ايي تُٔٓٗا, ٚأْ٘ ٜٓبػٞ ع٢ً ايطايب ايلدٛع إٍ نتب 

ٕكلك ايؿكٗٞ بقنل إلادع ايؿك١ٝٗ ٗ ايؿك٘ اٱه٬َٞ, ٚٗ ٖقا ايٌإٔ ٜٓبػٞ ايعٓا١ٜ عٓـ إعـاؿ ا
 .ْٗا١ٜ نٌ ُؿش١ ٚٗ ْٗا١ٜ ايهتاب ست٢ ٜوتطٝع ايطايب ايلدٛع إيٝٗا ُٚٓإ إهتُلاك١ٜ تعًُ٘

 إنواب ايط٬ب َٗاكات ايتؿهر ٚا٫بـاع ٗ سٌ إٌه٬ت ٚاؽاف ايكلاكات إٓاهب١. -6

, يقيو ٜٓبػٞ (1) ٞ ٕؿّٗٛ إٛاط١ٓايعإٚ ايعٌُ ع٢ً ؼكٝل نٌ َٔ ايبعـ احًٞ ٚايبعـ ايكَٛٞ -7
ع٢ً إكلك ايؿكٗٞ إٔ ٜتُٔٔ َٛاٖل اي٤٫ٛ ايٛطي ٚسب ايٛطٔ ٚاٱعتنام ب٘ ؿٕٚ إٔ ٜكذٕ فيو 
بإستكاك ا٭ٚطإ ا٭ػل٣ ٚإمؿكا٥ٗا, عًُاّ بإٔ إكلكات ايؿك١ٝٗ ايي تـكي ٗ اؾاَع١ ٫ تتٓاٍٚ 

اّ ٗ ٖقا إؿّٗٛ ٜٚؿلطٕٛ ٗ ايجٛابت ٚايجكاؾ١ َؿّٗٛ إٛاط١ٓ ٖا دعٌ ا٫ؾلاؿ ٜتواًٖٕٛ نجر
ايٛط١ٝٓ, نُا ٜوٛؿ ٗ اجتُع إعاُل َؿّٗٛ َػًٛٙ َؿاؿٙ إ َؿّٗٛ إٛاط١ٓ ٚايٛط١ٝٓ ٫ 

 .ٜٓوذِ َع ا٫ْتُا٤ اٍ ا٫ه٬ّ
 مٕ عٓـ تطٜٛل إكلك اؾاَعٞ:ا: ايٌٍُٛ ٚايتهاٌَ ٚايتٛاؿٟ عٌلا٭هاي اؿ

ًا١ًَ ؾُٝع اؾٛاْب َت١ُٓٔ ؾُٝع  كلك١ تطٜٛل إعًُٝإكِٛؿ بايٌٍُٛ ٚايتهاٌَ َلاعا٠ إٔ تهٕٛ 
وتـعٞ ؿكاه١ ايع٬قات بٌ اؾٛاْب ٚفيو ٜايعٛاٌَ ٚايعٓاُل ايي شا ؿٚك ٗ ع١ًُٝ ايتـكٜى, 

ل نٌ اؾٛاْب إتعـؿ٠ َٚعلؾ١ تأثر نٌ داْب ع٢ً اؾٛاْب ا٫ػل٣ هًبٝاّ ٚاهابٝاّ, عٝح تتٔاؾ
يتشكٝل أند قـك ٖهٔ َٔ ا٭ٖـاف بطلٜك١ اقتِاؿ١ٜ ٚؾعاي١, ٖٚقا ٫ ٜتِ إ٫ ٗ ٌٚ ْٛع َٔ 
ايتهاٌَ تتٔاؾل ؾٝ٘ اؾٗٛؿ ٚتوتجُل ؾٝ٘ اٱَهاْات ناؾ١ ٚؾكاّ ٕا ٜوتطٝع إٔ ٜكـَ٘ نٌُ داْب سوب 

 .(2)ؿٚكٙ ٚطاقت٘
 ٞ:اَعٞ ع٢ً ايٓشٛ اٯتكلك اؾإ ٚا٫تنإ ٗ ٍٛدٛاْب ايٌُؼتِٕٛ ٚوـؿ إ

كلكات اؾاَع١ٝ ا٭ػل٣ أٖـاف اؾاَع١ عا١َ ٚاٖـاف ايه١ًٝ ػا١ُ ْٚٛع ايتِٓٛٝ إٓٗذٞ ٚإ -0
ٚايوًِ ايتعًُٝٞ ٚطلم ايتـكٜى, ٚايٛها٥ٌ ايتع١ًُٝٝ,  َجٌ إكلكات ايكا١ْْٝٛ ايي تـكي

 .(3)ٚايتك١ِٜٝٛ اَعٚا٭ٌْط١ إؼتًؿ١ ايي ٜكّٛ بٗا ايطايب ٚايهتب اؾ

 ٚتـكٜب٘ ٚؾكاّ ي٬ػاٖات ايتع١ًُٝٝ اؿـٜج١. ا٭هتافإعـاؿ  -8

 ِْٛ اٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ. -3
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 ايع٬ق١ بٌ ايه١ًٝ اؾاَع١ٝ ٚايب١٦ٝ ٚاجتُع, ٚنٝـ تواِٖ ايه١ًٝ ٗ ػـ١َ ايب١٦ٝ ٚاجتُع -4
 .ٚتًب١ٝ استٝاداتُٗا َٚعاؾ١ اًهايٝاتُٗا

ٚٚماك٠ ا٭ٚقاف  : ٚها٥ٌ ا٫ع٬ّ إؼتًؿ١طلٜك١ تعإٚ ايه١ًٝ َع أدٗن٠ ايتٛع١ٝ ايٌلع١ٝ َجٌ -5
 .(1)ٚا٫كًاؿ

بُٝٓا ٜكِـ بايتٛامٕ ؼـٜـ ايٛمٕ ايٓوي يهٌ عاٌَ أٚ داْب ٚؾكاّ يكـكات٘ َٚواُٖت٘ ٗ ؼكٝل 
 .(2)ب٘اشـف ٚؾكاّ يًـٚك ايقٟ ّهٔ ايكٝاّ 

 :ا٭طلاف إع١ٝٓ بتطٜٛل إكلك اؾاَعٞ تعإٚ :ْٞ عٌلاجا٭هاي اي
ٜٚتأثل ب٘ َباًل٠ أٚغر َباًل٠ َجٌ  كلكايتطٜٛل ٜٓبػٞ إٔ تتِ بتعإٚ ْٝع َٔ ي٘ ع٬ق١ بإع١ًُٝ 

 .(3)ا٫هتاف ٚايطايب ٚاؾٗات إتٛقع إ ٜعٌُ بٗا ايطايب َوتكب٬ّ
ٚإِا إكِٛؿ  َع ا٫ػل ا٫ٚ ٜعي اًذاى ا٭طلاف ايعُع١ٝٓ بع١ًُٝ ايتطٜٛل تواٟٚ ؿٚك ن٬ّ َٓٗ

, ست٢ توتٛعب ع١ًُٝ ايتطٜٛل يهٌ ؾلؿ يهٞ ٜعد عٔ كأٜ٘ ٜٚبٌ ٚد١ٗ ْٛلٙ بهٌ ٚٓٛغإعطا٤ ايؿل١ُ 
, نُا إٔ ٖقا ايتعإٚ ٜهٕٛ ٗ ؼـٜـ أٖـاف إكلك َٚؿلؿات٘ ٚيٝى ٗ (4)ٚتوتؿٝـ َٔ نٌ اٯكا٤

 ُٝاغت٘ ٚتأيٝؿ٘, إف إٔ فيو اػتِاْ أٌُٝ يٲهتاف اؾاَعٞ ٚسـٙ.
 ٜل إٓٗر اؾاَعٞ:: اهتُلاك١ٜ تطٛا٭هاي ايجايح عٌل

ايتػرات إتذـؿ٠, ؾاكتباٙ إٓٗر  إكلكات اؾاَع١ٜٝٓبػٞ إٔ ٜهٕٛ ايتطٜٛل َوتُلاّ ست٢ تٛانب 
ٴٜشتِ إٔ تتِ ع١ًُٝ ايتطٜٛل باهتُلاك؛ سٝح إٔ دٛؿ٠  إكلك باجتُع ٚسلنت٘ ايت١ُٜٛٓ إوتُل٠, 

جتُع َوتُل ٗ ايتػٝر, َٚٔ ٖٓا ؾإٕ َا ٜعهو٘ َٔ تػرات ؼـخ ٗ اجتُع, ْٚٛلاّ ٭ٕ ا تكاي
هب إٔ  يقيوَُٗا بٴقٍ َٔ دٗـ ٗ تطٜٛلٖا ؾإْعٗا ئ تٌِ إٍ ؿكد١ ايهُاٍ, ٚ كلكات اؾاَع١ٝإ

 .(5)ٜهٕٛ ايتطٜٛل ع١ًُٝ َوتُل٠ ٚع٢ً ؾذات غر َتباعـ٠
أٚ  كلكهب إٔ ِٜاسبٗا تكِٜٛ َوتُل, ثِ ٜتًٛ فيو تعـٌٜ إ اعـاؿ إكلك اؾاَعٞإٕ ادلا٤ات 

, ٜٚكتٔٞ فيو َلادع١ أٚ كلكتطٜٛلٙ ٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر ايتكِٜٛ, ٖا ٜواعـ ع٢ً ؼكٝل أٖـاف ٖقا إ
َلاعا٠ اٱَهاْات إاؿ١ٜ ٚايبٌل١ٜ إتاس١, ٚايعٛاٌَ, ٚايٛلٚف إؼتًؿ١, ٚبقيو تِبض ع١ًُٝ ايتطٜٛل 

إطٛك وتاز إٍ ع١ًُٝ َتابع١  كلكإتطٛك ٗ أكض ايٛاقع ٚيهٔ إ كلكعٓـ طلغ إ َوتُل٠ ٫ تتٛقـ
طإا إٔ ٖٓاى ع١ًُٝ َتابع١ ٚع١ًُٝ تكِٜٛ ؾٗٓاى بائلٚك٠ ع١ًُٝ تطٜٛل ٖٚهقا تِبض ؾٚتكِٜٛ, 

, ٜٚٓبػٞ إ ٜهٕٛ ايؿاٌُ (6)ع١ًُٝ ايتـكٜى بايه١ًٝ اؾاَع١ٝ ع١ًُٝ ايتطٜٛل َوتُل٠ باهتُلاك
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ٚفيو يعـ٠  َـ٠ ٫ تكٌ عٔ ٔى هٓٛات, بٌ ع١ًُٝ ايتطٜٛل ٚع١ًُٝ ايتطٜٛل ايي تًٝٗانَي اي
 اهباب َٓٗا:

إطٛك تٛاد٘ عكبات  كلكإف إٔ ايوٓٛات ا٫ٍٚ يتٓؿٝق إ ,إطٛك إٔ ٜوتكل كلكإعطا٤ ؾل١ُ يًُ  -0
 ٌَٚه٬ت, ثِ بعـٖا ٜبـأ ا٫هتكلاك.

 بطلٜك١ َٛٓٛع١ٝ. كلكاؿهِ ع٢ً إ -8

 .(1)اقتِاؿٜاّست٢ ٜهٕٛ  -3
 اؾاَعٞ يًتطٛك إعلٗ ٚايبشح ايتكي: كلكٌل: َٛانب١ تطٜٛل إبع عالا٭هاي اي

شقٙ  اؾاَع١ٝكلكات إ ايي ٌٜٗـٖا ايٛاقع إعاُل تكتٔٞ إٔ توتذٝبثٛك٠ إعًَٛات ٚا٫تِا٫ت 
 :اٯتٞعٔ طلٜل إعطٝات 

ٗ اعـاؿ ا٫هتؿاؿ٠ ايها١ًَ َٔ َعطٝات ايتك١ٝٓ اؿـٜج١ ٚاهتجُاكٖا يِاح ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ   -0
ايؿلؿ  يبٓا٤ٚايتٓؿٝق ٚايتكِٜٛ ٚايكِٝ اـا١ُ  إكلكات اؾاَع١ٝ ٗ َلاسً٘ إؼتًؿ١ ايتؼطٝ٘

 ايكاؿك ع٢ً ايتعاٌَ بهؿا٠٤ َع ٖقٙ إعطٝات.

اؾاَع١ٝ يـ٣ إتعًٌُ ٚايي  كلكاتعًٝا َٔ ػ٬ٍ إايذنٝن ع٢ً ت١ُٝٓ عًُٝات ايتؿهر اي -8
 ُهِٓٗ َٔ ايتعاٌَ إوتٓر َع إٔاٌَ إعلؾ١ٝ.

اؾاَع١ٝ ع٢ً إوتذـات إعلؾ١ٝ ٚطًبٗا, ٚايبشح عٓٗا ٚا٫هتؿاؿ٠ َٓٗا عٝح  كلكاتاْؿتاغ إ -3
 .(2)إكلكاتتِبض َطًباّ ٖٚـؾاّ شقٙ 

ٸٛك:  كلكعٌل: ػلٜب إ اَىا٭هاي اـ  اؾاَعٞ إط
ٴ١ُُٗ يع١ًُٝ ايتطٜٛل تـكٜو٘قبٌ تعُِٝ  كلكٜعـ ػلٜب إ ٚفيو يت٬ٗ ا٫ػطا٤ ايي  َٔ ا٭َٛك ايع

ٕ ػلٜب إٓٗر إطٛك ٖٛ ائُإ ا٭نٝـ يًتشكل َٔ بًٛغ٘ ا٭ٖـاف ,٭قـ تكع ٗ ؾذ٠ ايتذلٜب
 .(3)ايتذلب١احـؿ٠ ي٘, ٖٚٛ ٗ ايٛقت فات٘ ١َِٓ اْط٬م يتطٜٛل دـٜـ٠ بٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر تكِٜٛ 

 :ع٢ً ايٓشٛ ا٫تٞٚتتشـؿ أٖـاف ايتذلٜب 
َٚـ٣  إطٛك ايقٟ ىٔع يًتذلٜب كلكإ ٗاتُٔٓي إثبات ُش١ أٚ ػطأ إٛٓٛعات اي  -0

 ؼكٝكٗا ٭ٖـاف إكلك ٚايه١ًٝ اؾاَع١ٝ.

 إطٛك. كلكَعلؾ١ ْكاٙ ايك٠ٛ ٚائعـ ٗ إ -8

ايتعلف ع٢ً بعض إٌه٬ت ايي تٛٗل عٓـ ايتٓؿٝق ٚايتذلٜب, َٚٔ ثعِ إهاؿ اؿًٍٛ ايع١ًُٝ  -3
 إٓاهب١ شا.

ٻِ ٗ اؾ كلكايتعلف ع٢ً َـ٣ تأثر أسـ دٛاْب إ -4 تعـٌٜ ٗ ٖقٙ ايٛاْب ا٫ػل٣, َٚٔ ثٴع
 .(4)اؾٛاْب
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َٚٔ ا٭علاف ا٫ناؿ١ّٝ إوتكل٠ إ تهٕٛ َـ٠ ايتذلٜب يًُكلك اؾاَعٞ َا بٌ ث٬خ ٚٔى 
هٓٛات ٚتٓاٙ ٖقٙ ا١ُٕٗ بأهتاف إكلك ْؿو٘, نُا اْ٘ َٔ ا٭علاف إوتكل٠ اْ٘ ٫ ٜوُض يٮهتاف 

كلك ايقٟ ٜـكه٘ إ٫ بعـ إ ُٔٞ َـ٠ ٫ تكٌ عٔ ث٬خ هٓٛات ع٢ً اؾاَعٞ إ ٜكّٛ بايتأيٝـ ٗ إ
 قٝاَ٘ بايؿعٌ بتـكٜى إكلك.

لـ إ إكلكات اؾاَع١ٝ ٗ فاٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞ َٚؿلؿات ٖقٙ إكلكات,  ٚعٓـ إَعإ ايٓٛل ٗ
َـػٌ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚاٍُٛ ايؿك٘,  َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ٖٞ:

ٚاسهاّ ا٫هل٠ ا٭ٍٚ  ١َِٚطًض اؿـٜح ٚؾك٘ ايعباؿات ٚا٫قتِاؿ اٱه٬َٞ ُٓٔ َكلكات ايوٓ
ٚاٍُٛ ايؿك٘ ٚؾك٘ إعا٬َت ُٓٔ َكلكات ايو١ٓ ايجا١ْٝ ٚؾك٘ إعا٬َت اؾن٤ ايجاْٞ ٚايتٌلٜع 

ايور٠ ٗ ايو١ٓ ايجايج١ ٚتؿور آٜات ا٫سهاّ اؾٓا٥ٞ اٱه٬َٞ ٚاٍُٛ ايؿك٘ ٚؾك٘ إٛاكٜح ٚؾك٘ 
, ُٚجٌ ٖقٙ إكلكات (1)ٚاٍُٛ ايؿك٘ ٚايكٔا٤ ٚا٫ثبات ٚاي١ُٝٛ ٚايٛقـ ُٓٔ َكلكات ايو١ٓ ايلابع١

ؾك٘ ايوٝاه١  ُٔٔثًح إكلكات ٗ ن١ًٝ ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ظاَع١ ُٓعا٤, ٖٚقٙ إكلكات ٫ تت
ات٘ إٌاك ايٝٗا ؿلؿات ايؿك٘ َٚكلكز ي٘, َٚٔ ػ٬ٍ اهتكلا٤ َايٌلع١ٝ  ع٢ً أُٖٝت٘ ٚنجل٠ ا٫ستٝا

 ٬ْسٜ ا٫تٞ:
١ٝ ػاًٖت ؾلعاّ َٔ اِٖ ؾلٚع ايؿك٘ َُٝٓكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ايي ٜتِ تـكٜوٗا ٗ اؾاَعات ايا٫ّٚ:

ٗ ايٛقت اؿآل,  اٱه٬َٞ ٖٚٛ ايوٝاه١ ايٌلع١ٝ َع أُٖٝت٘ ٚنجل٠ ا٫ستٝاز اٍ َوا٥ً٘
ايي تتبعٗا  ٚا٫دتُاع١ٝ ٚغرٖا ٚايتذاك١ٜ ُات ٚاٱدلا٤ات اٱؿاك١ٜ ٚايوٝاه١ٝ ٚا٫قتِاؿ١ٜؾايتٓٛٝ

 تٓـكز ُٓٔ أبٛاب ايوٝاه١ ايٌلع١ٝ. ايـٚي١ إعاُل٠
١ٝ ٚػاٌٖ ؾك٘ ُْٝٓتٝذ١ يك١ً إكلكات ايؿك١ٝٗ ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ باؾاَعات اي ثاْٝاّ:

اٍ قوٌُ ُٖا قوِ ايؿك٘ إكاكٕ ٚقوِ  ٘اّ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚاُٛيايوٝاه١ ايٌلع١ٝ ؾكـ تكًِت اقو
, % َٔ ا٭قواّ ايع١ًُٝ ايي تتهٕٛ َٓٗا ن١ًٝ ايٌلٜع١ ٚايكا81ْٕٛأٍُٛ ايؿك٘ ُٖٚا ٌٜه٬ٕ اقٌ َٔ 

% ؾك٘, ؾٗٓاى ؿبًّٛ يًٌلٜع١ ؾك٘ َكابٌ 31نُا إ ايـكاه١ ايؿك١ٝٗ ٗ ايـكاهات ايعًٝا تٌهٌ 
ُٖا ؿبًّٛ ايكإْٛ ايعاّ ٚؿبًّٛ ايكإْٛ اـاْ, نُا إ ْوب١ ا٫قباٍ ع٢ً ا٫يتشام ؿبًٌَٛ يًكإْٛ 

% َكاك١ْ بـبًَٛٞ ايكإْٛ ايعاّ ٚايكإْٛ اـاْ, ٫ٚ كٜب إ 91ٗ ؿبًّٛ ايٌلٜع١ اٱه١َٝ٬ تكٌ عٔ 
ت تكًّٝ إكلكات ٚايتؼِِات ايؿك١ٝٗ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ إٓاؾ١ اٍ تكًّٝ َؿلؿات إكلكا

ايؿك١ٝٗ هٛف ٜ٪ؿٟ اٍ ٓعـ اٚ اْعـاّ كلدات اؾاَعات اؿه١َٝٛ ٗ اؾاْب ايؿكٗٞ ٚاْتناع 
ايلٜاؿ٠ ايؿك١ٝٗ َٔ اؾاَعات اؿه١َٝٛ ايي هتهٕٛ عادن٠ عٔ ؽلٜر ؾكٗا٤ بإع٢ٓ ايـقٝل, سٝح 

 عٔ اػ٘ ط٬ب ايؿك٘ اٱه٬َٞ اٍ اؾاَعات اـا١ُ اٚ سًكات إٌا٥ؽ يطًب عًِ ايؿك٘ بـ٫ّ
 .(2)اؾاَعات اؿه١َٝٛ, ٖٚقا ا٫َل ٜٛدـ إًهايٝات ادتُاع١ٝ نجر٠ يٝوت ػاؾ١ٝ ع٢ً اسـ 
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ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ تكـّ َاؿ٠ َعلؾ١ٝ تكًٝـ١ٜ ٫ تعاج  اتقتٜٛات اغًب َكلكات ايؿك٘ ٗ نًٝ ثايجاّ:
ٚايتطلف, نُا إ ايـعٛات يـٍٚ اٱه١َٝ٬ تعاْٞ ٬ٜٚت ايػًٛ ؾا, إًهايٝات ٚاستٝادات ايعِل اؿآل

ايعًُا١ْٝ َٚٛدات ا٫ؿاؿ بـأت تطٌ بل٩ٚهٗا َوتػ١ً اؿلٚب ٚايِلاعات باهِ ايـٜٔ ايي تعاْٞ َٓٗا 
نجر َٔ ايـٍٚ اٱه١َٝ٬, ٚنإ ايٛادب إٔ تعاج إكلكات ايؿك١ٝٗ ٖقٙ ايٛٛاٖل بايـكاه١ ٚايبشح 

عٔ ٖقٙ  قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚايتذاك١ٜ ...اخباٱٓاؾ١ اٍ غٝاب إوا٥ٌ ايت١ُٝٝٛٓ اٱؿاك١ٜ ٚا٫
ج٬ّ ؾك٘ إعا٬َت ٫ ٜـكي إعا٬َت ٚايتعاقـات ُؾ ٚعـّ تٓاٚشا يًُوتذـات إعاُل٠ إكلكات

ايعِل١ٜ ٚتأًُٝٗا ٗ ايؿك٘ اٱه٬َٞ, نُا إ ؾك٘ ايعباؿات ٫ ٜتٓاٍٚ إوتذـات إعاُل٠ َجٌ تٛسٝـ 
ا١ٜ كَٔإ ٚعٝـ ايؿطل َٚؿطلات ايِٝاّ اؿـٜج١ ٚايتُِٝ بػر ايذاب َٔ بـايؿًهٞ ي وابؿا٫فإ ٚا

ا٭ًٝا٤ اؿـٜج١ نإؿلًٚات َٚـ٣ لاه١ بعض ا٭ًٝا٤ اؿـٜج١ إٌتك١ َٔ َٛاؿ لو١ ا٬ُّ ٚسهِ 
 فيو نجر. اػت٬ٙ إٛاؿ احل١َ ٚايٓذو١ بػرٖا ٚؼلٟ ٚد١ٗ ايكب١ً بايٛها٥ٌ إعاُل٠ ٚغر

َـػٌ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٫ تتٓاٍٚ ع٬ق١ ايؿك٘ اٱه٬َٞ بايكإْٛ ايلَٚاْٞ ٚايكٛاٌْ  نُا إ َاؿ٠
إعاُل٠ ٚنٝؿ١ٝ اهتؿاؿ٠ ٖقٙ ايكٛاٌْ َٔ اسهاّ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚقٛاعـٙ, ٚنقا ٫ ٌٜر  ٖقا إكلك 

ٞ, نُا إ اٍ أ١ُٖٝ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ ًلغ ايِْٓٛ ايكا١ْْٝٛ إوتؿاؿ٠ َٔ اسهاّ ايؿك٘ اٱه٬َ
َاؿ٠ ا٫قتِاؿ اٱه٬َٞ تكتِل ٗ َؿلؿاتٗا ع٢ً ؿكاه١ ايِٓٛ ا٫قتِاؿ١ٜ إعاُل٠ نايٓٛاّ 
ايلأزايٞ ٚا٫ًذانٞ َٚكاكْتٗا بايٓٛاّ ا٫قتِاؿٟ اٱه٬َٞ, ؾٗقٙ إاؿ٠ ٫ تـكي عًُٝات ايبٓٛى 

تـكي عًُٝات  إِاكف ٚايتأٌَ إعاُل ٚتبٌ َـ٣ َٛاؾكتٗا يًٌلٜع١ اٱه١َٝ٬, نُا اْٗا  ٫ 
اٱه١َٝ٬ إعاُل٠ نٌٗاؿات ا٫هتجُاك ٚا٭هِٗ ٚبٝع إلاع١ ٚايبٝع يٮَل بايٌلا٤ ٚايِهٛى 
اٱه١َٝ٬ ٚغر فيو, نُا إ ؾك٘ إٛاكٜح ٚإ تٓاٍٚ َوا٥ٌ إراخ نا١ًَ ا٫ اْ٘ م ٜتُٔٔ طلم 

ايكإْٛ إـْٞ َع إ اسهاّ ايكو١ُ  قو١ُ إراخ  نأسهاّ ايكو١ُ ايلٓا١ٝ٥ ٚاؾد١ٜ ايي ُْٛٗا
إٔ أسهاّ ايكو١ُ ٚادلا٤اتٗا َٔ اِٖ إوا٥ٌ ايي وتاز شا ٗ ايٛقت عًُاّ بًَشك١ ا٬ُّ بعًِ إٛاكٜح, 

نات ٚتجُٝٓٗا ٚتُِِٝ دـاٍٚ ايكو١ُ إب١ٓٝ ٕهْٛات ايذن١ ٚاماْٗا ذاؿآل َجٌ نٝؿ١ٝ سِل اي
 ِْٚٝب نٌ ٚاكخ ٚغر فيو.

ّٝ ا٫سهاّ ايعا١َ ٚاـا١ُ يًذلا٥ِ ؼلك ايتٌلٜع اؾٓا٥ٞ اٱه٬َٞ ايقٟ تُٔٔ تًٚنقا َك
ٗ سٌ اْ٘ نإ ا٭ٍٚ إ تهٕٛ ا٫سهاّ ايعا١َ َٓ٘ ٗ نتاب ٜـكي ع٢ً  ٚاسـ, ٚايعكٛبات ٗ نتٝب

اَا  طًب١ ايو١ٓ ايجا١ْٝ  ٗ سٌ تهٕٛ ا٫سهاّ اـا١ُ َٓ٘ ٗ نتاب اػل ٜكلك ع٢ً طًب١ ايو١ٓ ايجايج١,
َكلك ؾك٘ إعا٬َت ؾأْ٘ قـ دا٤ ػايٝاّ َٔ إعا٬َت ٚايتعاقـات ايعِل١ٜ ايوا٥ـ٠ ٗ ايعِل اؿآل, 
ٚنقا َكلك اي١ُٝٛ ٚايٛقـ ايقٟ م ٜتُٔٔ ا٫ستٝادات ايعِل١ٜ َجٌ ايٛٚا٥ـ ايعِل١ٜ يًٛقـ 

َكلك ايكٔا٤ ٚا٫ثبات نٛه١ًٝ َٔ اِٖ ٚها٥ٌ ايت١ُٝٓ ا٫قتِاؿ١ٜ ٚا٫دتُاع١ٝ ٗ اٱه٬ّ, ٗ سٌ إ 
قـ م اػتِاكٙ ٗ َكلك ٚاسـ ٗ سٌ اْ٘ ُاثً٘ ٗ إكلكات ايكا١ْْٝٛ ث٬ث١ َكلكات )قإْٛ إلاؾعات+ 

, إٓاؾ١ اٍ إ َكلك ايكٔا٤ ٚا٫ثبات م  ٜتعلض ايتٓؿٝق اؾدٟ+ قإْٛ اٱدلا٤ات اؾنا١ٝ٥(
 آٜات ا٫سهاّ ؾكـ م اػتِاكٙ اٍ َكلك اَا َكلك تؿور يًتشهِٝ َع اْ٘ ًَشل بايكٔا٤ ا٫ه٬َٞ
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ٚاسـ ٜـكي ع٢ً طًب١ ايو١ٓ ايلابع١ ؾك٘ ٗ سٌ اْ٘ نإ ٜـكي ٗ اكبع١ َكلكات ٗ ن١ًٝ ايٌلٜع١ 
 ّ بٛاقع َكلك ٗ نٌ َوت٣ٛ ؿكاهٞ َو٢ُ ) ؾك٘ ايهتاب ٚايو١ٓ(.0991ٚايكإْٛ ست٢ عاّ 

 ايؿك١ٝٗ:كابعاّ: نجل٠ إكلكات ايكا١ْْٝٛ ٚتكًّٝ إكلكات 
ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ( ؾإٔ فيو ٜكتٔٞ إ ٜهٕٛ ٖٓاى تٛامٕ بٌ إكلكات )َع إ ايه١ًٝ ؼٌُ اهِ 

ايٌلع١ٝ ٚإكلكات ايكا١ْْٝٛ ا٫ اْ٘ ٬ٜسٜ إ إكلكات ايٌلع١ٝ تتكًّ باهتُلاك َٔ سٝح عـؿٖا َٚٔ 
ايباسح اٍ ا٭هباب سٝح َؿلؿاتٗا َٚٔ سٝح ًُتٗا بايٛاقع إعاُل, ٜٚلدع فيو َٔ ٚد١ٗ ْٛل 

 ا٫ت١ٝ:
سٝح اهتذابت إكلكات ايكا١ْْٝٛ يًتػرات تطٛك إكلكات ايكا١ْْٝٛ ٚكنٛؿ إكلكات ايؿك١ٝٗ:  -0

ؾتٛهعت ٖقٙ  َؿلؿات دـٜـ٠ٚ ٚا٫ستٝادات ايٛاقع١ٝ,ؾكـ اكتاؿت إكلكات ايكا١ْْٝٛ فا٫ت ٚاؾاقاّ
بٌ اْٗا  ٗ سٌ ًٚت إكلكات ٚإؿلؿات ايؿك١ٝٗ تلاٚغ َهاْٗا ,إكلكات َٔ سٝح عـؿٖا َٚؿلؿاتٗا

, ؾُج٬ّ ايكإْٛ ايـٚيٞ اـاْ نإ َكلكاّ ٚاسـاّ ؾِاك ا٫ٕ أنجل َٔ ث٬ث١ َكلكات ٚنقا تكًِت
 .َٔ إكلكات ايكا١ْْٝٛ ايكإْٛ ايتذاكٟ ٚغرٙ

ات ايؿك١ٝٗ اٍ داْب إكلكات ٚٗٛك اػاٙ يـ٣ َـكهٞ إكلكات ايكا١ْْٝٛ بعـّ دـ٣ٚ تـكٜى إكلك -8
ايكٛاٌْ اي١ُٝٓٝ َوتؿاؿ٠ َٔ اسهاّ ايؿك٘ اٱه٬َٞ, ؾـكاه١ إكلكات َتقكعٌ بقكٜع١ إ ايكا١ْْٝٛ 

ايؿك١ٝٗ ايي تتٓاٍٚ ٗ َؿلؿاتٗا ِْْٛ ايكٛاٌْ إوتؿاؿ٠ َٔ ايؿك٘ َا ٖٛ ا٫ ْٛعاّ َٔ ايعبح 
, بٌ ٌُٚ ا٫َل يـ٣ بعض ١ٝ ايي تٌلغ ٖقٙ ايِْٓٛٚايتهلاك, ؾٝٓبػٞ ا٫نتؿا٤ بإكلكات ايكاْْٛ

َـكهٞ إكلكات ايكا١ْْٝٛ اٍ ا٫عذاض ع٢ً توذٌٝ ا١ٜ عٛخ ٗ ايؿك٘ ٚاُٛي٘ افا ناْت 
َوُٝات َِٚطًشات َعاُل٠ بقكٜع١ إ ٖقٙ إوُٝات تٓـكز ُٓٔ ؽِّ ا٭قواّ ايع١ًُٝ 

ٖٓاى تهاٌَ ٗ ايُٝٔ بٌ إكلكات ايٌلع١ٝ ٜؿذض إ ٜهٕٛ  ٘ؿ ع٢ً ٖقا ا٫ػاٙ بأْْلٚايكا١ْْٝٛ,
ٚإكلكات ايكا١ْْٝٛ ٚإ تهٕٛ َتٛاؾك١ َٚتوا١ٜٚ َٔ سٝح عـؿٖا َٚؿلؿاتٗا, ؾإكلك ايكاْْٛٞ ٚإكلك 
ايٌلعٞ ٜتؿكإ َٔ سٝح إؿلؿات يهُٓٗا ىتًؿإ َٔ سٝح ايتٓاٍٚ, ؾإكلك ايكاْْٛٞ ٜتٓاٍٚ 

لؿ٠ اٚ َوأي١ َا, ٗ سٌ ٜتٓاٍٚ إكلك ايٌلعٞ اقٛاٍ ايؿكٗا٤ ايٓٛلٜات ٚإـاكي ايكا١ْْٝٛ بٌإٔ َؿ
تهتٌُ ايل١ٜ٩ ايٌلع١ٝ  عٓـ٥قايقٟ أػق ب٘ ايكإْٛ ٚ يكٍٛبٌإٔ ٖقٙ إوأي١ اٚ إؿلؿ٠ ٚبٝإ ا

ٚايكا١ْْٝٛ يـ٣ ايطايب ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ؾقيو ٖٛ اشـف ا٭ًُٞ ٭ٌْا٤ نًٝات 
اٱَهإ ايبشح ٗ اٟ َٛٓٛع ٗ كها٥ٌ ايـنتٛكاٙ ٚإادوتر ٚيٛ , نُا اْ٘ بايٌلٜع١ ٚايكإْٛ

نإ َو٢ُ ٖقا إٛٓٛع ُٓٔ أٟ َٔ ؾلٚع ايكإْٛ ؾايبشح ايؿكٗٞ ٜهٕٛ ايتٓاٍٚ ايؿكٗٞ ؾٝ٘ ٖٛ 
ايػايب سٝح ٜعلض اقٛاٍ ايؿكٗا٤ ٗ إٛٓٛع ٚاؿيتِٗ ٜٚٓاقٌٗا ثِ ىتاك َا ٜلاٙ كادشاّ ٌٜٚر اٍ 

ْٕٛ بإهام اَا ايبشح ايكاْْٛٞ ؾأْ٘ ٜتٛهع ٗ فنل ايٓٛلٜات ٚإـاكي سهِ إٛٓٛع ٗ ايكا
 . ايكا١ْْٝٛ ٚاػاٖات ايكٛاٌْ إؼتًؿ١ ٜٚهتؿٞ باٱًاك٠ اٍ اؿهِ ايؿكٗٞ بإهام

ؾ٬ بـ إ تهٕٛ يهٌ َكلك قاْْٛٞ اٚ َؿلؿ٠ قا١ْْٝٛ ٚطبكاّ ٭هاي ايتهاٌَ ايوابل فنلٙ بٌ إكلكات 
( ع٢ً إ ) إلدع ٗ تؿور 08, ٫ٕ ايكإْٛ إـْٞ ّْ ٗ إاؿ٠ )يؿك٘ ا٫ه٬َٞٗ اْٛر شا اٚ َجٌٝ 
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ِْْٛ ايكٛاٌْ ٚتطبٝكٗا ٖٛ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚإقنلات ا٫ٜٔاس١ٝ ٚايهتب ايٌاكس١ ايِاؿك٠ َٔ 
َٔ اش١٦ٝ ايتٌلٜع١ٝ إؼت١ِ( َٚٔ إ٪نـ عـّ ٚدٛؿ إقنلات ا٫ٜٔاس١ٝ ٚايهتب ايٌاكس١ ايِاؿك٠ 

ٚنتب٘ ايي تؿول إتؼِِٕٛ ايوًط١ ايتٌلٜع١ٝ ؾًِ ٜبل ا٫ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ايقٟ ي٘ كداي٘ 
تتٓاٍٚ ايِْٓٛ ايكا١ْْٝٛ ٗ ٤ٛٓ ا٫سهاّ ايؿك١ٝٗ, عًُاّ  بإٔ اغًب نتب إكلكات  ايكا١ْْٝٛ ُاكت 

ؿ إكلكات ايؿك١ٝٗ ٗ اقٛاٍ ايؿكٗا٤ ٚاؿيتِٗ إما٤ إوا٥ٌ ايكا١ْْٝٛ   َوتػ١ً كنٛ ٚايـكاه١ ايبشحب
ٚعـّ َٛانبتٗا يًِْٓٛ ايكا١ْْٝٛ ايٓاؾق٠, عًُاّ بإٔ ؿكاه١  ٚعـّ تٓاٚشا ٭غًب إوتذـات إعاُل٠

اقٛاٍ ايؿكٗا٤ ٚاؿيتِٗ هب إ تهٕٛ ُاؿك٠ َٔ اٌٖ ا٫ػتِاْ ِٖٚ ايؿكٗا٤ ٚأهاتق٠ ايؿك٘ ٚيٝى 
 . (1)كداٍ ايكإْٛ ًٚلاس٘

 ْٞإبشح ايجا
 اٱه٬َٞ طلا٥ل تـكٜى ايؿك٘
ٸ١ٓٝ, ٚٚدٛؿ طلم  هتاففُٛع١ ػطٛات ٜتٸبعٗا ا٫ تطًل ع٢ًطلٜك١ ايتـكٜى  يتشكٝل غاٜات َع

ٸـ ْا٦ًاّ إيٓا عٔ أؾهاك ا٫ ٸـؿ٠ ًا٥ع١ يًتـكٜى ٫ ٜع ٸ١ْٛ عٔ ايطبٝع١ ايبٌل١ٜ ٚطبٝع١  هاتق٠َتع إته
٥ٌ ايؿك١ٝٗ َٔ قبٌ َٚٔ ٖقٙ ايطلم احآل٠ َٚٓاق١ٌ بعض إوا ,(2)إعلؾ١ ع٢ً َلٸ ايعِٛك

فُٛعات ايطًب١ ايي ٜكوُٗا ا٭هتاف, ٚطلٜك١ ايعِـ ايقٖي يٲداب١ ع٢ً َوا٥ٌ ٚاه١ً٦ ٜجرٖا 
ا٭هتاف ٜٚطًب َٔ ايطًب١ إهاؿ سًٍٛ شا اٚ إدابات عًٝٗا, ٚنقا طلٜك١ تهًٝـ ايطًب١ بإعـاؿ 

ًب١, ٚطلٜك١ تٛدٝ٘ أه١ً٦ َطايعات اٚ ٚادبات اٚ عٛخ َٛدن٠ عٔ بعض إوا٥ٌ َٚٓاقٌتٗا َع ايط
َٚٔ اؾـٜل بايقنل عـّ إَها١ْٝ  يًطًب١ ٚتهًٝؿِٗ باٱدابات عًٝٗا ٚغر فيو َٔ طلم ايتـكٜى,

إؿا١ًٓ بٌ طلم ايتـكٜى إؼتًؿ١, ؾاػتٝاك إسـاٖا ٜلدع إٍ َٛٓٛع احآل٠, ٌْٚاٙ ايطًب١, 
أثل ؾعٸاٍ ٗ تعنٜن دٛؿ٠ ايتعًِٝ  , ؾًهٌ فيو١ٚاٱَهاْٝات ٚإٛاكؿ إتٛؾٓل٠ ٚغرٖا َٔ ايٛلٚف ايتعًُٝٝ

ٸٞ,  ٫ٚكٜب إٚايتعًِٓ,  ع٢ً ايطلم ايتكًٝـ١ٜ أُبشت عادن٠ عٔ تًب١ٝ سادٝات ايتعًِٝ ٗ عِلْا اؿاي
طلم ايتـكٜى اؿـٜج١ ايي َهٓٓت ايطايب َٔ ايٍُٛٛ إٍ إع١ًَٛ ٚؾُٗٗا ٚتطبٝكٗا بٌهٌ  ػ٬ف

ٸٟ ؿاػٌ قاعات  ْٗا ٚثٝك١ اي١ًِ٭, بِٛك٠ كتِل٠أنجل هلع١ ٚؿق١ٓ  ٸٞ ٚا٫قتِاؿ بايٛاقع ا٫دتُاع
احآلات ٚػاكدٗا, َٚلاعاتٗا اجتُع ايقٟ ٜعٌٝ٘ ايطايب, ٚتـكٜب٘ ع٢ً طلٜك١ ايتعاٌَ ايِشٝش١ 

ٸِ تطٜٛل ايٛاقع مٛ ا٭ؾٌٔ ٸ١ٝ ٚا٫هتعـاؿ يًُٛاقـ إوتكب١ً ث  .(3)َع إٛاقـ اؿاي
١ٝ ٚاسـ٠ بايٓوب١ يًُكلكات ايٌلع١ٝ ٚإكلكات ايكا١ْْٝٛ, ُٓٝاؾاَعات ايٚطلا٥ل ايتـكٜى إتبع١ ٗ 

 بإيكا٤ؾطلٜك١ ايتـكٜى شقٙ إكلكات ٖٞ طلٜك١ ٚسٝـ٠ ٖٚٞ طلٜل احآل٠ سٝح ٜكّٛ ا٭هتاف 
احآلات ع٢ً اعـاؿ ٖا١ً٥ تنٜـ ع٢ً َا١٥ طايب ٚطايب١, ٖٚقٙ ايطلٜك١ ٖٞ اقٌ ايطلم ٗ ايتشٌِٝ 

ل اشلّ إ ْوب١ ايتشٌِٝ بٛاهط١ اٚٗ( يًُعلؾ١, سٝح ّعلؾ١ سوبُا ٚكؿ ٗ ٖلّ )بًٝٛايعًُٞ ٚإ
 .(4)%5طلٜك١ احآل٠ ٫ تتعـ٣ ْوب١ 
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ٜٚلدع هبب اتباع طلٜك١ احآل٠ نطلٜك١ ٚسٝـ٠ يتـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚغرٙ, اٍ أهباب نجر٠ 
 أُٖٗا:

٤٫ ايطًب١ ٗ نٌ ه١ٓ ؿكاه١ٝ ٜذاٚغ َا ؾُتٛه٘ عـؿ ٖ٪ ,نجل٠ طًب١ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ -0
طايباّ طايب١, ٚيقيو ٜتعقك اتباع طلم ايتـكٜى ا٭ػل٣ ايي توتًنّ إ ٜهٕٛ  3111ٚ 8111بٌ 

طايباّ ٚطايب١ ع٢ً ا٭نجل, ٚؼاٍٚ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ايتػًب  41-31عـؿ ايطًب١ َا بٌ 
نٌ  طًب١ ٢ فُٛعات ٌِٜ عـؿع٢ً ٖقٙ ايِعٛب١ بتكوِٝ ط٬ب نٌ َوت٣ٛ ؿكاهٞ عً

اف إ عـؿ  ,طايباّ, ٚيقيو ؾإٔ ٖقٙ إعاؾ١ تٌٛ قاُل٠ ٚعادن٠ 051فُٛع١ اٍ أنجل َٔ 
 ايط٬ب ٌٜٛ نجراّ ٗ نٌ فُٛع١ َٔ ٖقٙ اجُٛعات.

ؾُج٬ّ ٜكّٛ , ق١ً عـؿ أعٔا٤ ١٦ٖٝ ايتـكٜى ايعاًٌَ بايتـكٜى ؾع٬ّ قٝاهاّ بايعـؿ اشا٥ٌ يًط٬ب -8
 ى ايؿعًٞ يًُكلكات ايٌلع١ٝ ٗ ن١ًٝ ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ داَع١ ُٓعا٤ عٌل٠ أهاتق٠بايتـكٜ

 .(1)ؾك٘

قيو يق١ً اٚ اْعـاّ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إواعـ٠ ايعا١ًَ ٗ فاٍ تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚغرٙ, ٚ -3
ػٞ ؾأعٔا٤ ايتـكٜى ايك١ً ا٬ُّ ٜتشًُٛا ٚسـِٖ ناؾ١ ا٭عبا٤ ا٫ناؿ١ّٝ ٚغرٖا, ٗ سٌ اْ٘ ٜٓب

ايتـكٜى ايتطبٝك١ٝ ٚا٭ٌْط١ ايع١ًُٝ اٍ ١٦ٖٝ ايتـكٜى إواعـ٠  لإ توٓـ نجر َٔ طلا٥
 .(2)نإعٝـٜٔ ٚإـكهٌ إواعـٜٔ

 اْعـاّ ا٫عتُاؿات إاي١ٝ ٚإوتًنَات ا٭ػل٣ اي٬م١َ يتٓؿٝق طلا٥ل ايتـكٜى ا٭ػل٣. -4

ع٢ً طلا٥ل ٚٚها٥ٌ ايتـكٜى  ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ عـّ تـكٜب ا٭هاتق٠ ايعاًٌَ بايتـكٜى -5
َٚٛاد١ٗ إٌانٌ ايي ؼـخ ٗ اثٓا٤  ٚإؿاك٠ احآلات ٚطلم ا٫يكا٤ ٚايتأثر ٚتٌُٛٝ إعًَٛات

 , ؾ٬ كٜب إ ٖ٪٤٫ ا٭هاتق٠ ؾكٗا٤ عًُا٤ ٗ فاٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞاحآل٠ ٚايتعاٌَ َعٗا
ايط١ًٜٛ ٗ فاٍ تـكٜى ايؿك٘  ِات تـكٜو١ٝ ػ٬ٍ ؾذ٠ عًُٗٚانتوبٛا َٗاكات ٚػد ٚايكإْٛ

تؼ١ِِ إ, ٚيهٔ يًتـكٜى ؽِِ٘ ٚي٘ ؾْٓٛ٘ َٚٗاكات٘ ايي تـكي ٗ ايهًٝات ٚايكإْٛ اٱه٬َٞ
َجٌ ن١ًٝ ايذب١ٝ ايي تـكي نٌ طلا٥ل ايتـكٜى ٚا٫يكا٤ ٚاٱؿاك٠ ايِؿ١ٝ ٚايتكِٜٛ يًطًب١ 

فاٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚغرٙ وتاز اٍ ؿٚكات ٚسًكات قِر٠ يتًكٞ  ٚغرٖا, ٫ٚ ًو إ ا٭هتاف ٗ
ٖقٙ ايؿٕٓٛ ٚايعًّٛ ايتـكٜب١ٝ ي٬هتؿاؿ٠ َٓٗا ُٚكٌ ػدات٘, َٚٔ إ٪نـ إ فيو هٛف ٜوِٗ 

 .(3)ستُاّ ٗ تطٜٛل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٚا٫كتكا٤ ب٘
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 إبشح ايجايح
 تطٜٛل َٗاكات ايتـكٜى ٚا٭هتاف اؾاَعٞ

ايتـكٜى اؾاَعٞ ٜتأثل بعٛاٌَ عـ٠ َٓٗا َا ٜتٌِ با٭هتاف  اؾاَعٞ َٔ سٝح  ًو ا٫ٕ 
٘ يباهإعـاؿٙ ايعًُٞ ٚتعُك٘ ٗ ؽِِ٘ ٚثكاؾت٘ ايٛاهع١ إٓاؾ١ اٍ إاَ٘ بأهايٝب ايتـكٜى ٚ

ًٚؼِٝت٘ ٖٚٓـاَ٘ ٚع٬قات٘ َع ايط٬ب ٚتٛآع٘ ُٚدٙ, ٖٚٓاى عٛاٌَ تتٌِ بايطايب اؾاَعٞ َٔ 
٥ِ٘ ايٌؼ١ِٝ ٚقـكات٘ َٚٝٛي٘ َٚوتٛاٙ ا٫دتُاعٞ ٚا٫قتِاؿٟ ٚكغبت٘ ٚاهتعـاؿٙ يًتعًِ سٝح ػِا

اؾاَعٞ, َٚٔ ٖقٙ ايعٛاٌَ َا ٜتٌِ بإكلكات اؾاَع١ٝ َٔ سٝح طبٝعتٗا ٚأٖـاؾٗا ٚقتٛاٖا 
ٚتكّٛٗا َٚـ٣ اْوذاَٗا َع اٖتُاّ ايطايب َٔ د١ٗ َٚتطًبات هٛم ايعٌُ َٔ د١ٗ ثا١ْٝ, َٚٔ 

َا ٜتعًل باٱؿاك٠ اؾاَع١ٝ ايلًٝـ٠ ايي ت٧ٝٗ َٓاػاّ داَعٝاّ  تعًُٝٝاّ ٚتعًُٝاّ ٚعجٝاّ َٓاهباّ,  ايعٛاٌَ
ٖٚقٙ ايعٛاٌَ ايوابك١ تتـاػٌ ٚتتعإٚ َعاّ  يتطٜٛل ايتـكٜى ايؿعاٍ ٗ فاٍ ايؿك٘ اٱه٬َٞ 

 .(1)ٚغرٙ

 َٓٗا ع٢ً هبٌٝ إجاٍ:  َٗاكات ايتـكٜىػق بٗا ٗ تطٜٛل ٖٚٓاى أهى ٚقٛاعـ ٫بـ َٔ ا٭
ايتـكٜى ٗ اؾاَع١ يٝى فلؿ ْكٌ إعاكف اٱْوا١ْٝ ٚايع١ًُٝ َٔ ا٭هتاف اؾاَعٞ اٍ ايطايب,  -0

سٝح ِٜعب ع٢ً أٟ  ١ًٗا ٚتٓواب بٝول ٚهٗٛيْكٚها٥ٌ قٓٛات ٚ ؾإعًَٛات ٚايبٝاْات ٚإعاكف تنؿاؿ
, ٖقا باٱٓاؾ١ اٍ تهٓٛيٛدٝا ايعِل أهتاف داَعٞ َُٗا ناْت قـكات٘ إ ًِٜٓ بٗا اٚ ٜوتٛعبٗا

ٚتكٓٝات٘ ٚٚها٥ً٘ إتطٛك٠ ٚإتواكع١, َٔ ٖٓا م ٜعـ ؿٚك ا٭هتاف اؾاَعٞ كنْاّ يًُعًَٛات 
ٚإعاكف اٚ فٝباّ عٔ ا٭ه١ً٦ اٚ أْبٛب تٌُٛٝ ٌُٜٛ إعًَٛات َٔ َِاؿكٖا نايهتب ٚإلادع 

ٍ ايطًب١, ؾا٭هتاف اؾاَعٞ َا ٖٛ ا٫ َلًـ َٚٛد٘ ٚإكلكات اؾاَع١ٝ ٚايـٚكٜات ٚاج٬ت اٍ عكٛ
َٚجر يًتؿهر ٚتعًُٝ٘ ًَِٚٗ يًطًب١ ٚقاؿك ع٢ً ا٫ثاك٠ ايؿهل١ٜ ايعك١ًٝ ٚا٫هتؿواك ٚايتوا٩ٍ 
إتٛاٌُ ٚا٫هتكِا٤ ٚايبشح ايعًُٞ إوتُل ايقٟ  ٜٛيـ أه١ً٦ ٚاؾهاكاّ دـٜـ٠ دـٜل٠ بايتٓكٝب 

ٸـ هٛا٤  .(2)ٚايبشح ايعًُٞ ع٢ً س
ايتـكٜى باؾاَع١ ع١ًُٝ اتِاٍ ٚتٛاٌُ ادتُاعٞ ٬ُٚت ًؼ١ِٝ ب١ٝٓٝ بٌ ا٭هتاف اؾاَعٞ  -8

ٚايطًب١ يقا ِٜبض ؿٚك ا٭هتاف اؾاَعٞ يٝى ايتًكٌ ٚايٓكٌ اِا ٖٛ قا٥ـ يًُٓاق١ٌ َٚٛد٘ 
يًٌٓاٙ ايؿهلٟ َٚٝول يًتعًِٝ َٚلًـ يًبشح ٚايتكِٞ ٚا٫نتٌاف, ٚٗ ٖقا ِٜبض ايتؿاعٌ بٌ 

إٛقـ ا٫تِايٞ )ا٭هتاف ٚايطًب١ ٚإاؿ٠( ًلطاّ اهاهٝاّ ؿـٚخ ايتعًِ ٚايبشح ٚانتواب  عٓاُل
 .(3)بوٛا٤إعاكف اٱْوا١ْٝ ٚايع١ًُٝ ٚاـدات هٛا٤ 

أهاهٞ ٗ ع١ًُٝ ا٫تِاٍ ا٫دتُاعٞ, ٚيهٞ ٭ْ٘ عِٓل ا٭هتاف اؾاَعٞ ٜ٪ثل ٗ ط٬ب٘ ٜٚتأثل بِٗ  -3
بٌ  اّ هًُٝاّ ٜٓبػٞ إ ٜكّٛ ع٢ً أهاي ايجك١ ٚا٫سذاّ إتباؿٍٜهٕٛ ٖقا ايتأثر ٚايتأثل تلبٜٛ
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, ٚشقا ٜ٪نـ إٗتُٕٛ بايتعًِٝ اؾاَعٞ ع٢ً اؾٛاْب اٱْوا١ْٝ ٗ ايتـكٜى ا٭هتاف ٚط٬ب٘
 .(1)ايتـكٜى اؾاَعٞ ٗ ؿكد١ أ١ُٖٝ َاؿ٠ ايتـكٜى فاتٗا َٗاكاتاؾاَعٞ ٚتِبض عٓـ٥ق 

ًًٝٗا ؼ٬ًّٝ َُٓٛاّ ٚتكِٜٛ ايٌٓاطات ٚايؿعايٝات ايتـكٜو١ٝ ع١ًُٝ ايتـكٜى اؾاَعٞ ّهٔ ؼ -4
قـ  َلٚيعٌ ٖقا ا٫ ,ٚٗ ٤ٛٓ ْتا٥ر فيو ٜٓبػٞ تـكٜب أهاتق٠ اؾاَع١ ع٢ً فيو,ٚايتشهِ بٗا

ٚإ  ,ٖٛا١ٜ اٚ َٖٛب١ اٚ سلؾ١ تُٓٛ باـد٠ فلؿ ًٜػٞ َا ٖٛ ًا٥ع بٌ عا١َ ايٓاي َٔ إ ايتـكٜى
ؾكـ هاُٖت ع١ًُٝ ؼًٌٝ ع١ًُٝ , ٚيقيو ا٭هتاف اؾاَعٞ ٜٛيـ ٫ٚ ٜعـ اٚ ٜـكب اٚ ِٜٓع

ايتـكٜى ٗ تطٜٛل بلاَر اعـاؿ ا٭هتاف اؾاَعٞ اعـاؿاّ عًُٝاّ َتؼِِاّ َٚٗٓٝاّ تلبٜٛاّ َوًهٝاّ ٗ 
 .(2)إ٪هوات ايتع١ًُٝٝ اؾاَع١ٝ

ٗ  اكات ايبشح( ؾبُٝٓا لـ إ ع١ًُٝ ايتـكٜىؽتًـ عٔ إٗاكات ايبشج١ٝ )َٗ َٗاكات ايتـكٜى -5
ٗ دٖٛلٖا ٖٞ تعاٌَ َع ا٫ؾلاؿ ٚايٓؿى اٱْوا١ْٝ لـ إ َٗاكات ايبشح َبـ٥ٝاّ  تتعاٌَ  اؾاَع١

َع ا٭ًٝا٤ ٚإٛاؿ بٛد٘ عاّ, ٚعًٝ٘ ؾإٕ َؿَٗٛٞ  ايتـكٜى ٚايبشح ىتًؿإ ٗ اهاهُٗا 
اؿيٝاّ  نُا إ اَت٬ى اٚ اتكإ َٗاكات اسـُٖا قـ ٫ َٚؿَُٗٛٗا  ٚبايتايٞ ٫ هٛم اهتعُاشُا تب

ٜعي بائلٚك٠ اَت٬ى َٗاكات إؿّٗٛ ا٭ػل٣ اٚ اتؿاقٗا, ؾاؾاَعات ايي تعـ باسجٌ يٝى 
بائلٚك٠ إ ٜ٪ؿٟ فيو تًكا٥ٝاّ اٍ اعـاؿِٖ نُـكهٌ ٗ اؾاَع١ ٚايعهى ُشٝض بٛد٘ عاّ. َٔ 

ايتـكٜى ٚايبشح اٚ ايبشح ٚايتـكٜى سوب  ؿكٝكٞ بٌٖٓا ٜٓبػٞ إ وـخ ْٛع َٔ ايتٛامٕ ا
 .(3)ٚٚٚا٥ؿٗانإ ايبشح ٚايتـكٜى َعا َٔ اٖـاف اؾاَع١  إفاتٛد٘ اؾاَع١ ٚأٖـاؾٗا ٫هُٝا

يتطٜٛل َٗاكات ايتـكٜى إ ٜهٕٛ ايطًب١ ٗ ٚٓع هًِٝ ٚكغب١ ٗ ايتعًِ, ؾُٔ اِٖ ايعٛاٌَ ٜٓبػٞ  -6
ٝـ ٖٛ قـك٠ ا٭هتاف اؾاَعٞ ع٢ً ػًل ا٫ٖتُاّ عٓـ ايطًب١ ٚبايتايٞ ايتعًِ اؾاَعٞ اؾ اؾاَعٞ

ؾا٫ٖتُاّ ٚإٍٝٛ  ,(4)ٚاحاؾ١ٛ عًٝ٘ يٝتكبٌ ٜٚكبٌ ايطًب١ ع٢ً ايتعًِ ٚيٝى ايتعًِٝ اؾاَعٞ
ٚفيو اْط٬قا َٔ إ  ,أهاهٞ ي٬ْتباٙ ٚا٫ْتباٙ أهاهٞ يًتعًِ ؿاػٌ قاع١ احآل٠ ٚػاكدٗا

 ٖٞ ٭ٕ ايـاؾع١ٝ,اسـ ايعٛاٌَ ا١ُٕٗ ٗ ايتعًِ ٚايتعًِٝ اؾاَعٞ ايـاؾع١ٝ يًتعًِ اؾاَعٞ تعـ
ايي ؼلى أٌْط١ ايطايب ايؿهل١ٜ ٗ ع١ًُٝ ايتعًِ اؾاَعٞ ٚتٌٓطٗا ٚتِْٛٗا, يقا ؾإ أهايٝب 
ايتـكٜى اؾاَعٞ غداتٗا ٌْٚاطاتٗا ٚايي ٜكذسٗا ا٭هتاف اؾاَعٞ ٜٓبػٞ إ تعٌُ ع٢ً اثاك٠ 

يًتعًِ عٓـ ايطًب١ َٔ د١ٗ ٚاهتُلاك استؿاِٚٗ بٗا َٔ د١ٗ أػل٣ يًتؿاعٌ  ايـاؾع١ٝ ٚاٜكآٗا
 .(5)ٚػاكدٗا ٚا٫ْـَاز ٗ إٛاقـ ايتع١ًُٝٝ ايتع١ًُٝ ٗ قاع١ احآلات

تطٜٛل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ؼتاز إٍ َـكي داَعٞ قاؿك ٚؾاعٌ ٚباسح,َٚٔ ػ٬ٍ نُا إ ع١ًُٝ 
 :ٜتًؼّ ٗ ا٫تٞ  ؾإ عٌُ إـكي اؾاَعٞايِٓٛ ٚايًٛا٥ض ٚنتابات إتؼٌِِ
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 . ٗ ًؼِٝاتِٗرثٚايتأإِٜاٍ إعًَٛات يطًبت٘  -0

 ؿاػٌ قاع١ احآلات ٚػاكدٗا. تكِٜٛ ايطًب١ َٔ ػ٬ٍ ا٭ٌْط١ -8

 ػـ١َ ايكوِ ايقٟ ٜعٌُ ؾٝ٘ -3

 .إدلا٤ ايبشٛخ ايع١ًُٝ نٌ سوب اػتِاُ٘ ٗ ػـ١َ اؾاَع١ -4

 .ٜعٍٝ ؾٝ٘ػـ١َ اجتُع َٔ ػ٬ٍ احٝ٘ ايقٟ  -5

 ا٫ًلاف ع٢ً كها٥ٌ إادوتر ٚايـنتٛكا٠. -6

 إٌاكن١ ٗ إ٪ُلات ٚايٓـٚات ٚايًكا٤ات. -7

 .(1)تكـِٜ ايلأٟ ٚإٌٛك٠ يًذٗات ايي تطًب فيو -8

ٗ ٌٚ  ٜ٘تطًب َٓٚنٞ ٜكّٛ ا٭هتاف اؾاَعٞ بايٛادبات إٓاط١ ب٘ ع٢ً ايٛد٘ ا٭ؾٌٔ ؾإٔ فيو 
 :َا ٜأتٞتػرات ٚا٫ستٝادات إعاُل٠ إ

 .عُٝل يٮطل إعلؾ١ٝ ٗ َٛٓٛع إاؿ٠ ايي ٜكّٛ بتـكٜوٗاايؿِٗ اي -0

 .إؿكاى زات ٚػِا٥ّ ايطًب١ ايقٟ ٜكّٛ بتـكٜوِٗ َٚعلؾ١ قـكاتِٗ ٚؿٚاؾعِٗ -8

 ستُا اٍ تطٜٛل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٪ؿٟطلا٥ل ٚأهايٝب ايتـكٜى اؿـٜج١ ايي تَعلؾ١  -3

يـ٣ ايطًب١  ٖا ٗ قاع١ احآلات ٫ثاك٠ ايـاؾع١ٝجرإنَع إ ٜإعـاؿ احآلات اي١َٝٛٝٚا٫ه١ً٦  -4
 يؿِٗ احآلات.

ُٓاق١ٌ ٚاؿٛاك ٚبٓا٤ ًٚأهايٝب ايتعاٌَ َع ايطًب١ َٔ ػ٬ٍ إؾواغ اجاٍ ي َعلؾ١ طلا٥ل -5
  ايع٬قات ايطٝب١ َع ايطًب١. 

  ٚايتـكٜب ٚايبشح.تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ ٗ ايتـكٜى  اٚاهتؼـاّ ايتكٓٝات اؿـٜج١ايكـك٠ ع٢ً  -6

 .(2)احآلات٫تنإ ا٫ْؿعايٞ يًُـكي ْؿو٘ ٗ ساي١ ايتـكٜى ٚايكا٤ احاؾ١ٛ ع٢ً ا -7

 ؼكٝل ايتٛاٌُ بٌ إاؿ٠ ايي ٜـكهٗا ٚاستٝادات اجتُع. ايكـك٠ ع٢ً -8

 .(3)ا١ٕٝٓٗ َٔ ػ٬ٍ إتابع١ يًُوتذـات اؿـٜج١ ٗ فاٍ اػتِاُ٘ قـكات٘تطٜٛل  -9

ٖٚٞ ُاْع ايكلاك, َُِِٚ ٚكط٘ َٚلًـ  يٮهتاف اؾاَعٞ ٭ؿٚاك ٚإٗاّ اؾـٜـ٠إداؿ٠ أؿا٤ ا -01
 ., ٚػـ١َ اجتُع ٚسٌ ٌَه٬ت٘تٛدٝ٘ اٖتُاَات ايطًب١ ٚتٗقٜب ؿٚاؾعِٗٗ ر َٚٛد٘ ٚػب

ٚايكـك٠ ع٢ً  ٚإٛاؿ ٚا٫ه١ً٦ ايي ٜكـَٗا يًطًب١ ايكـك٠ ع٢ً تُِِٝ قاٚك ٚاؾام احآلات -00
 .تكُٝٝٗا ٚتطٜٛلٖا

 ؾكـ سـؿت اؾاَعات ,إٛا١ُ٥ بٌ َتطًبات ا٫عتُاؿ ا٭ناؿّٞ ٚاهتك٬ي١ٝ ا٭هتاف اؾاَعٞ -08
 ػطاباّ ايتٛد٘ ٖقا عٔ ٓترؾ ,ايـٚي١ٝ يًُِاف اؾاَعٞ بايتعًِٝ يًٓٗٛض ايعا١ٕٝ اؾٛؿ٠ َعاٜر
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 َعاٜر ٚؼكٝل ا٭ناؿّٞ, با٫عتُاؿ ٜو٢ُ َا هٝاؿ٠ َجٌ ١ُٝٝٓاي اؾاَعات تاكٜؽ ٗ دـٜـاُ
 ٗ ايتشٍٛ ٖقا ا٭ناؿ١ّٝ. ايبشٛخ بٌٓل إعلؾ١ ٚاْتاز يًتٓاؾى ا٭ناؿٌّٝ ٚؼؿٝن اؾٛؿ٠,

 إؿاِٖٝ يتػٝر ُٝياي ٚا٭ناؿّٞ اي١ُٝٓٝ اؾاَعات ع٢ً ؼـٜاُ ٌٜهٌ ا١ٕٝٓٗ( )إؿاك٠ ايتٛدٗات
 .(1)ا٭ناؿ١ّٝ ا١ٕٝٓٗ َؿّٗٛ ٗ إتذقك٠ ا١ٕٝٓٗ ٚإباؿ٨ ايوا٥ـ٠

 ٚيـ ٚاحًٞ ايعإٞ ايِعٝـٜٔ ع٢ً ا١ٕٝٓٗ ٚإؿاك٠ ا٭ناؿ١ّٝ ا١ٕٝٓٗ أ١ُٖٝ بٌ احتـّ ايٓكاَ ٖقا 
 ايبهايٛكٜٛي َلس١ً ٗ إعـاؿٙ ٜتِ ايقٟ ايٌؼّ ٖٛ ٌٖ إفٕ؟ اؾاَعٞ ا٭هتاف ٖٛ عُٔ عـ٠ توا٫٩ت

 إ٪هو١ تعـٖا ايي ايتطٜٛل١ٜ ايداَر عد تـكٜب٘ ُلاكٚاهت أهتافاّ, يِٝبض ٚايـنتٛكاٙ ٚإادوتر
 ٜٚكّٛ ا١ٕٝٓٗ سادات٘ انتٌاف ٜوتطٝع ًؼّ أْ٘ أّ ايذبٟٛ؟ ايتطٜٛل ٚسـات عد ا٭ناؿ١ّٝ

 ايتطٜٛل١ٜ هٝاهتٗا ؼكٝل ٗ ا٭ناؿ١ّٝ إ٪هو١ يٝواعـ فاتٞ َوتُل ٚتطٜٛل تـكٜب١ٝ ػططاّ بٛٓع
 اؾاَعٞ: ا٭هتاف َؿّٗٛ تٌهٌٝ ٗ إ٪ثلتٌ ايكٛتٌ بٌ ْٛؾل ٝـن ا٭ناؿ١ّٝ؟ اؾٛؿ٠ ؼكٝل ٗ

 ٚه٘ ٗ ٜـٚك ايقٟ ا٭ػ٬قٞ ايو٪اٍ ا٭ه١ً٦ ٖقٙ بٌ َٔ ٜدم ا١ٕٝٓٗ؟ ٚإؿاك٠ ا٭ناؿ١ّٝ ا١ٕٝٓٗ
 قـكات٘ يتطٜٛل اؾاَعٞ ا٭هتاف لقب نٝـ ايعايٞ بايتعًِٝ إع١ٝٓ اؾٗات ٗ ايكلاك ُٓاع١

 (2)١ٝإٗٓ ٚاَهاْٝات٘
 تواعـ ايي ايعٛاٌَ يؿِٗ َٚتعُك١ َوتؿ١ٔٝ يـكاه١ عاد١ ٖٞ بٌ بوٝط١ يٝوت ايو٪اٍ ٖقا إداب١

 ا٭هتاف اهتؿاؿ٠ َٚـ٣ ا١ٕٝٓٗ اؾاَعٞ ا٭هتاف ٚسادات ايتطٜٛل َتطًبات بٌ إٛا١َ٤ ع٢ً اؾاَعات
 ايـكاهات تقٖب إوتُل إٗي ايتطٜٛل َٔ ُهٝٓ٘ ٗ ا٭ناؿّٞ ٚايتؿلؽ ٛاؾناؿ اّْٛ َٔ اؾاَعٞ

 اؾاَعٞ ا٭هتاف تواعـ ايي ا٭ناؿ١ّٝ ا١ٕٝٓٗ ايب٢ٓ بتٛؾر لَٖٕٛ ايتطٜٛل هٝاهات لاغ إٔ اٍ
 اؾاَعٞ ا٭هتاف ؾٝ٘ يٝكّٛ إٓاهب ايٛقت ٖٛ تٛؾلٖا اي٬مّ ايب٢ٓ أِٖ َٔٚ ٚاَهاْٝات٘ قـكات٘ يتطٜٛل
 سًٗا ع٢ً ٚايعٌُ عاّ بٌهٌ ا٭ناؿّٞ ٚايعٌُ ط٬بِٗ تعًِ تعٝل ١َٝٓٗ أَٛك َٔ ٜٛادٗ٘ َا بعلض

 َؿّٗٛ تعنٜن ا٫ٖتُاَات ٖقٙ بٌ َٔ ٜدم نقيو ايعٌُ. ٚٚكَ ٚايٓـٚات ايعًُٞ ايبشح طلٜل عٔ
 إ٪ُلات ٚؿعِ ا١ٕٝٓٗ اؾُعٝات ٚػًل ٚاؾُاعٞ ايقاتٞ إٗي ايتطٜٛل قٓٛات ٚؾتض ا١ٕٝٓٗ ا٭ناؿ١ّٝ
 َكاك١ْ إاؿٟ ايـعِ ق١ً ٖٛ ايعإٞ إوت٣ٛ ع٢ً اؾاَعٕٝٛ ا٭هاتق٠ َٓ٘ ٜعاْٞ َا إ ايتؼ١ِِٝ

 إبقٍٚ. باؾٗـ
 ا٭هتاف َؿّٗٛ يتهٜٛٔ ا١ٕٓٗ ٚإؿاك٠ ا٭ناؿ١ّٝ ا١ٕٝٓٗ َؿَٗٛٞ ؿَر ٜٓبػٞ ا٭سٛاٍ نٌ ٚٗ

  ا٭ناؿّٞ.
 ٚتُٓٝتٗا كاتَ٘ٗا ٚتطٜٛل اؾاَعٞ ا٭هتاف فاٍ ٗ اٱه٬َٞ ايؿك٘ تـكٜى تطٜٛل ع١ًُٝ تتِ ٚست٢

 إ ٜٓبػٞ سٝح ايتـكٜى, تطٜٛل ٗ ٚأثلٖا اؾاَعٞ ا٭هتاف ُؿات إٍ بإهام اٱًاك٠ اي٬مّ ؾُٔ
 ا٫ت١ٝ: بايِؿات اؾاَعٞ ا٭هتاف ٜتِـ
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 ًٔذاع ايـٜعبـ ايكاؿك  أ.ؿ عبـ إ٪َٔ
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  أ٫ّٚ: اٱػ٬ْ ٗ ايعٌُ ٚإتكاْ٘
َٚٔ إتكإ أهتاف  (1)ٜكٍٛ ٢ًُ اه عًٝ٘ ٚهًِ : "إٕ اه وب إفا عٌُ أسـنِ ع٬ُّ إٔ ٜتكٓ٘        

آلات٘, ٚايتُهٔ َٔ عٓاُلٖا, ٚعًٝ٘ إٔ حايتشٔر, ٚاٱعـاؿ اؾٝـ  اؾاَع١ يعًُ٘ إٔ ولْ ع٢ً
ٜعًِ دٝـاّ إٔ طايب إلس١ً اؾاَع١ٝ يٝى نػرٙ َٔ ط٬ب إلاسٌ ايـكاه١ٝ ايوابك١, ٚإٔ يـٜ٘ 

ـٜ٘ ايكـك٠ ع٢ً َعلؾ١ ؾُٝا إفا نإ ٚي إتُهٔ َٔ َاؿت٘ َٔ غر إتُهٔ, هتافايكـك٠ ع٢ً َعلؾ١ ا٫
دٝـاّ أّ ٫ ٚيـٜ٘ ايكـك٠ أٜٔاّ ع٢ً َعلؾ١ ا٭هايٝب ايي قـ ًٜذأ إيٝٗا  أعـ شقٙ احآل٠ا٭هتاف قـ 

 .(2)عٝٛب٘ بعض ا٭هاتق٠ يتٔٝٝع ٚقت احآل٠, ٚتػط١ٝ ْكِ٘ ٚهذ
ٸٛؿ ْؿو٘ ع٢ً ا٫ْٔباٙ؛ إٔ إ ٜتِـ بٗا, أهتاف اؾاَع١  ايي ٜتٛدب ع٢ًَٚٔ َٛاٖل اٱػ٬ْ  ٜع

بإٔ ولْ ع٢ً عـّ ايػٝاب عٔ قآلات٘ إ٫ ٗ ايٛلٚف ايكاٖل٠, ٚإٔ ٜهٕٛ َٛدٛؿاّ ٗ احآل٠ َٔ 
 .أٚشا

ٚع٢ً ا٭هتاف أٜٔاّ إٔ ٫ ٜنٜـ ع٢ً ايٛقت احـؿ يًُشآل٠ با٫هتكطاع َٔ ٚقت ايط٬ب, أٚ َٔ   
ٺـٸ ع٢ً سل اؾاَع١, ٚا٫هتُلاك ؾٝٗا بعـ اْتٗا٤ احآل٠ ايي تًٝٗا؛ ؾإْٗا٤ احآل٠ قبٌ ٚق تٗا تع

ٺـٸ ع٢ً سل ايطايب, ٚع٢ً سل ا٭هتاف اٯػل ٗ ساٍ ٚدٛؿ قآل٠ بعـٖا  .(3)ٚقتٗا تع
ٜٚٓبػٞ ي٘ إٔ ولْ ع٢ً عـّ إٓاع١ ٚقت احآل٠ ٗ أَٛك داْب١ٝ, ٚقٔاٜا ػاكد١ٝ, َٚٛٓٛعات ٫ 

 .إاؿ٠ كلكع٬ق١ شا باحآل٠, َٚ
إٔ ٜهٕٛ ؿقٝكاّ ٗ قلا٠٤ َا ٜطًب٘ َٔ ايط٬ب َٔ عٛخ, أٚ ٚادبات, ٚإ٫ٓ  ٜٚٓبػٞ ٭هتاف اؾاَع١        

ايط٬ب بٗقٙ ايبشٛخ, أٚ ايٛادبات إفا نإ ئ ٜطًٓع عًٝٗا, ٚئ ٜتُهٔ َٔ قلا٤تٗا؛  ؾ٬ ؿاعٞ يتهًٝـ
ٸـّ َٚٔ  ٸـّ؟م ؾًٝى اشـف َٔ إطايب١ بٗقٙ ا٭ًٝا٤ َٓشِلاّ ٗ َعلؾ١ َٔ ق ٚإِا ٜتشكل اشـف  ٜك

 .نتب َعلؾ١ َـ٣ ؾِٗ ايطايب ٕا ؿكي, َٚـ٣ اهتؿاؿت٘ ٖا زع ٚقلأ ؾُٝا
أٜٔاّ إٔ ٜهٕٛ ؿقٝكاّ ٗ تِشٝض َا هلٜ٘ يًط٬ب َٔ اػتباكات هٛا٤ ناْت ٭عُاٍ  ع٢ً ا٫هتافٚ

سل سك٘ أَل يٝى ايؿٌِ أّ اػتباكات ْٗا١ٝ٥, ٚإٔ ٜعًِ إٔ قلا٠٤ إدابات ايط٬ب, ٚإعطا٤ نٌ فٟ 
 بايوٌٗ, ٚأْ٘ أَا١ْ نبر٠ ٌٚٓ ثكٌٝ ٫ ٜٓبػٞ ايتواٌٖ ؾٝ٘ أٚ ايتعاٌَ َع٘ بتٛمٜع ايـكدات عٌٛا٥ٝاّ

 أٚ سوب إناز, أٚ اش٣ٛ أٚ بإهٓاؿ ايتِشٝض إٍ أًؼاْ آػلٜٔ.
ٚع٢ً أهتاف اؾاَع١ إٔ ٜعطٞ عًُ٘ ا٭ًُٞ سك٘ َٔ ا٫ٖتُاّ, ٚإٔ ٫ ٜوُض يٮًػاٍ اـاكد١ٝ 
ٚا٭عُاٍ اـا١ُ بايتأثر ٗ عًُ٘ ا٭ًُٞ؛ ؾهجراّ َا ت٪ؿٟ ٖقٙ ا٭َٛك إٍ غٝاب ا٭هتاف عٔ 
ٴٜـكٸهٗا أٚ عـّ قلا٤ت٘ يًبشٛخ أٚ  قآلات٘ ٚهاعات٘ إهتب١ٝ أٚ تواًٖ٘ ٗ ايتشٔر يًُٛاؿ ايي 

 .(4)اػتباكاتأٚ عـّ ؿقت٘ ٗ تِشٝض َا هلٜ٘ يًط٬ب َٔ  ايٛادبات ايي ٜطايب ايط٬ب بإعـاؿٖا
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 ثاْٝاّ: ق٠ٛ ايٌؼ١ِٝ ٚايكـك٠ ع٢ً ٓب٘ ايط٬ب
َٔ ايِؿات ا١ُٕٗ ايي ٜؿذض إٔ تهٕٛ َٛدٛؿ٠ ٗ أهتاف اؾاَع١؛ إٔ ٜهٕٛ قٟٛ ايٌؼ١ِٝ قاؿكاّ ع٢ً 
ٓب٘ ايط٬ب ٗ أثٓا٤ احآلات, ٚبِؿ١ ػا١ُ ٗ ايكاعات ايهبر٠ ايي توتٛعب أعـاؿاّ نبر٠, 

, ٚإفا م ٜتُتع ا٭هتاف بٌؼ١ِٝ (1)َع١ٝ أند هٓاّ َٔ ط٬ب إلاسٌ ايوابك١ؾط٬ب إلس١ً اؾا
ق١ٜٛ, ٚقـك٠ ع٢ً ٓبطِٗ, ؾإٕ ٖٝبت٘ عٓـِٖ تنٍٚ, ٚإفا مايت ٖٝب١ ا٭هتاف, ًٚعل ايط٬ب إٔ ًؼِٝت٘ 
ٸٌ اسذاَِٗ ي٘, ٚػل٩ا ع٢ً ؿكٚه٘, ٚقآلات٘ بايتٌٍٜٛ, ٚإكاطع١,  ٓعٝؿ١ أها٩ٚا ا٭ؿب َع٘, ٚق

ؾع ايِٛت, ٚايّٓٛ, ٚاؿـٜح َع م٥٬َِٗ, ٚقلا٠٤ ايِشـ ٚاج٬ت, أٚ ايهتب ايي ٫ ع٬ق١ شا بإاؿ٠, ٚك
 ٚاؿـٜح بأدٗن٠ اؾٛاٍ.

ٚع٢ً ا٭هتاف أٜٔاّ إٔ ٜهٕٛ َٓتبٗاّ يٮهايٝب ايي ًٜذأ إيٝٗا بعض ايط٬ب ٱٓاع١ ٚقت احآل٠ عٔ 
 ؽّ أَٛكاّ ٫ ع٬ق١ شا بإاؿ٠ َٚٓٗذٗا, ٫ٚ َاْع َٔ طلٜل إثاك٠ بعض إٛٓٛعات, ٚطلغ ا٭ه١ً٦ ايي

ساٍ ا٫ْتٗا٤ َٔ َٛٓٛعاتٗاع ٗ اؿـٜح عٔ بعض  احآل٠ ٗا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايـقا٥ل ا٭ػر٠ ٗ 
 .(2)ايكٔاٜا, ٚإٛٓٛعات ايي تِٗ ايط٬ب ٚتؿٝـِٖ أٚ ايي وتادٕٛ ؾٝٗا إٍ ايتٛدٝ٘ ٚايِٓٝش١

 ايؿا١ًٓ ايتشًٞ با٭ػ٬م ثايجاّ:
أهتاف اؾاَع١ إٔ ٜهٕٛ قـ٠ٚ يط٬ب٘ ٗ ايتشًٞ با٭ػ٬م ايؿا١ًٓ ٚايوًٛنٝات اؿُٝـ٠ ع٢ً ٜٓبػٞ 

بِؿ١ عا١َ, ٚإٔ ٜبتعـ عٔ نٌ ػًل فَِٝ أٚ ؾعٌ ًا٥ٔ قبٝض؛ ؾٗٛ عل١ٓ ي٬ًُس١ٛ ٚا٫ْتكاؿ أنجل 
 .(3)ٚػاكدٗااؾاَع١, ٚا٭ْٛاك َتذ١ٗ إيٝ٘ ؿا٥ُاّ تلُـ ٚتتابع تِلؾات٘ ٚهًٛنٝات٘ ؿاػٌ  َٔ غرٙ

َٚٔ ا٭ػ٬م ايؿا١ًٓ ايي ٜؿذض إٔ تهٕٛ َٛدٛؿ٠ ٗ أهتاف اؾاَع١: ايِـم ٚاؿًِ ٚايِؿض ٚيٌ 
ٸٌُ أػطا٤ ايط٬ب ٚم٫ٓتِٗ ٗ  اؾاْب ٚايٛؾا٤ بايٛعـ ٚايعٗـ ٚإؾٌا٤ ايو٬ّ ٚط٬ق١ ايٛد٘ ٚايتبوٸِ ٚؼ

 اس١ٌ ٚايبق١٦ٜ أٚ امؿكا٤ ايط٬ب ٚؼكرِٖ أٚ هبِٗسـٚؿ إوُٛغ ب٘ تلبٜٛاّ, ٚعـّ اهتؼـاّ ا٭يؿاٚ ايؿ
 .(4)ًٚتُِٗ

 كابعاّ: ايتٛآع ين٥٬َ٘ ٚط٬ب٘
أهتاف اؾاَع١ إٔ ٜتش٢ً بٗا؛ ُؿ١ ايتٛآع ع٢ً ٠, ٚا٭ػ٬م ايؿا١ًٓ ايي ٜٓبػٞ ُٝـَٔ ايِؿات اؿ

 .ٗ تعاًَ٘ َع م٥٬َ٘ ٚط٬ب٘
َٔ اهتٝكاف ايط٬ب ي٘, أٚ َلادعت٘ ٗ َهتب٘؛ يو٪اي٘ عٔ  ؾٝٓبػٞ ع٢ً ا٭هتاف اؾاَعٞ ا٫ ٜأْـ

بعض ا٭َٛك, أٚ ٕٓاقٌت٘ ٗ بعض ايكٔاٜا, أٚ ٕلادعت٘ ٗ بعض ايـكدات ايي سًِٛا عًٝٗا ٗ 
ع٢ً  ٜٚٓبػٞ عًٝ٘ عـّ ا٫ُلاك ْؿو٘ ؾٛم اـطأ, ٚؾٛم إلادع١ ٫ٚ ٜعتداػتباكاتِٗ أٚ عٛثِٗ 

ايـكدات ايي كُـٖا  اٚ ايتِلٜض بإٔ أٚ ايذادع عٓٗا لٜض بعـّ ايػا٥ٗاٚايتِايكلاكات ايي اؽقٖا 
 غر قاب١ً يًُلادع١ أٚ ايتعـٌٜ
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اؾاَع١ بوبب ايعًِ ايقٟ سٌِ عًٝ٘, ؾإٕ ايعًِ اؿكٝكٞ, ٚا٫مؿٜاؿ َٓ٘,  تهبٸل أهتاف ؾُٔ غر إكبٍٛ
٠ "ايعًِ ث٬ث١ أًباك: َٔ ؿػٌ ٗ ايٌد ٚايتعُل ؾٝ٘, ٜكٛؿ إٍ ايتٛآع, ٌُٜٚٛ إيٝ٘, ٚٗ ايعباكات إأثٛك

ٹًِ أْ٘ م ٜعًِ  َٚا , (1)٦ًٝاّا٭ٍٚ تهبٸل, َٚٔ ؿػٌ ٗ ايٌد ايجاْٞ تٛآع, َٚٔ ؿػٌ ٗ ايٌد ايجايح عٳ
 أٌْ إٔ ٜلؿؿ أهتاف اؾاَع١ قٍٛ ايٌاعل:

 عًُاّ ظًٗٞ ْٞؿماعًُاّ  ماؿْٞنًُا         أؿٸبي ايـٖل ؾأكاْٞ ْكّ عكًٞ
 اعل:ٚقٍٛ ايٌ

 ٥٬َٞ ايوٓابٌ تٓشي تٛآعا      ٚايؿاكغات ك٩ٚهٗٔ ًٛاَؽ
 ػاَواّ: ا٭َا١ْ ايع١ًُٝ ٗ ايٓكٌ ٚا٫قتباي

َٔ ا٭َٛك فات اي١ًِ ايٛثٝك١ غًل ا٭َا١ْ؛ َا ٜتعًل با٭َا١ْ ايع١ًُٝ ٗ ايٓكٌ, ٚا٫قتباي,         
, ٫ٚ ّهٔ ي٘ إٔ ٌٜٛ بعٝـاّ عُٓٗا, ٖٚقإ ؾايهتاب١, ٚايبشح ايعًُٞ أَلإ ٫ ٜٓؿهإ عٔ أهتاف اؾاَع١

ا٭َلإ ٜعتُـإ ع٢ً ا٫ط٬ع ع٢ً أؾهاك اٯػلٜٔ, ٚقلا٠٤ نتاباتِٗ, ٚايٓكٌ, ٚا٫قتباي َٓٗا, ٚيقيو 
ؾ٬ بـ إٔ ٜهٕٛ أهتاف اؾاَع١ أَٝٓاّ ؾُا ٜٓكٌ, ٜٚكتبى, ٚإٔ ٜوٓـ ا٭ؾهاك إٍ أُشابٗا, ٜٚٛثٸل َا ٜٓكً٘ 

 .(2)َٓٗال إِاؿك ايي كدع إيٝٗا, ْٚكٌ َٔ أقٛاٍ اٯػلٜٔ؛ بقن
    هاؿهاّ: تٛثٝل ايع٬ق١ بن٥٬َ٘ ٚإسوإ ايٛٔ بِٗ

أهتاف اؾاَع١ إٔ ولْ ع٢ً إًاع١ ا٭يؿ١ ٚإٛؿ٠ ٚايع٬ق١ ا٭ػ١ٜٛ اؿ١ُُٝ َع ع٢ً ٜٓبػٞ         
عٔ نٌ َا ٜو٤ٞ إٍ  م٥٬َ٘, ٚإٔ وؤ ايٛٔ بِٗ َٚا ِٜـك َِٓٗ َٔ أقٛاٍ أٚ أؾعاٍ, ٚعًٝ٘ إٔ ٜبتعـ

ٸـكٖا نايػٝب١ ٚاي١ُُٝٓ ٚايوعٞ بايٛقٝع١ بِٝٓٗ أٚ ايـي ٚايهٝـ  ٖقٙ ايع٬ق١ أٚ ٜؿوـٖا أٚ ٜٛتٸلٖا أٚ ٜه
يبعِٔٗ ٚايًٛا١ٜ بِٗ أٚ اهتؼـاّ ايط٬ب ٚه١ًٝ ٫ػتباك م٥٬َ٘ عٔ طلٜل إيكا٤ بعض ا٭ه١ً٦ عًِٝٗ 

َٛاقؿِٗ َٔ قٔاٜا َع١ٓٝ, ٚإٕ بًػ٘ عٔ أسـ م٥٬َ٘ ٗ أثٓا٤ احآلات؛ بٗـف ايتعلف ع٢ً أؾهاكِٖ, أٚ 
أْ٘ ٜتهًِ ؾٝ٘, أٚ ٜقنلٙ بو٤ٛ ؾعًٝ٘ إٔ ٜتأنـ ٖا بًػ٘, ٜٚتجبت َٓ٘ قبٌ اؿهِ ع٢ً مًَٝ٘, أٚ أػق 
َٛقـ َٓ٘؛ ؾهجراّ َا ٜعُـ ْاقًٛ ايه٬ّ ٚايًٛا٠ إٍ ايهقب ٚا٫ػت٬م ٚايتٔؼِٝ ٚ ايتٌٜٛ٘ كغب١ ٗ 

ٴْكٌ عٓ٘, أٚ َٛادٗت٘  اٱؾواؿ, ٚايكطٝع١, ٚقـ ٜهٕٛ َٔ إٓاهب ٗ بعض اؿا٫ت َِاكس١ اينٌَٝ َا 
بايٓاقٌ يٝٛٗل ايِاؿم َُٓٗا َٔ ايهافب. ٚأهًٛب إٛاد١ٗ َٔ ألع ا٭هايٝب ٗ ؾِ ايًٛا٠ ْٚاقًٞ 
ايه٬ّ, ٚإٜكاؾِٗ عٓـ سـِٖ؛ ٭ِْٗ إفا عًُٛا أْو هتٛادِٗٗ بايطلف اٯػل, ؾإِْٗ هٝذؿؿٕٚ نجراّ 

     إوتكبٌ قبٌ إٔ ٜكـَٛا ع٢ً ْكٌ ن٬ّ, أٚ ايًٛا١ٜ بٌؼّ.ٗ
ٚع٢ً أهتاف اؾاَع١ أٜٔاّ إٔ ٫ ٜعطٞ ايط٬ب ؾل١ُ يٲٜكاع بٝٓ٘ ٚم٥٬َ٘ بإثاك٠ إٛٓٛعات ايي تتعـؿ 
ؾٝٗا ٚدٗات ايٓٛل, ٚي٘ ؾٝٗا كأٟ كايـ ٯكا٥ِٗ, ٚٗ ساٍ إثاكتٗا ؾعًٝ٘ إٔ ٜلاعٞ آؿاب ا٫ػت٬ف, ٚإٔ 

تلنٝنٙ ع٢ً علض ٚد١ٗ ْٛلٙ ٚأؿيت٘ َٚٛقؿ٘ َٔ اٯكا٤ ا٭ػل٣, َٚآػقٙ عًٝٗا ؿٕٚ ايتعلض  ٜهٕٛ
 .(3)٥٫ك١يٌؼّ مًَٝ٘ إؼايـ, أٚ توؿٝ٘ كأٜ٘, أٚ ْعت٘ بِؿات, أٚ أيؿاٚ غر 

 هابعاّ: عن٠ ايٓؿى ٚا٫هتػٓا٤ عٔ ايط٬ب ٚػـَاتِٗ
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٘ عٔ اهتػ٬ٍ ط٬ب٘ ــَت٘, أٚ يكٔا٤ أهتاف اؾاَع١ عنٜن ايٓؿى, ٚإٔ ٜلبأ بٓؿوٜٓبػٞ إ ٜهٕٛ 
َِاؿ٘ ايٌؼ١ِٝ ٗ اٱؿاكات اؿه١َٝٛ أٚ إوتٌؿٝات, أٚ إطاكات أٚ ايبٓٛى أٚ غرٖا َٔ اؾٗات 
ايي ٜهٕٛ ي٘ ساد١ ؾٝٗا, أٚ تهًٝؿِٗ ظُع َعًَٛات أٚ إعـاؿ عٛخ ُػر٠؛ يٝوتؿٝـ َٓٗا بعـ فيو 

ْات ؽّ ا٭عاخ إٝـا١ْٝ ايي ٜكّٛ بإعـاؿٖا, ٚعًٝ٘ إٔ ٗ أعاث٘ ٚنتب٘, أٚ تهًٝؿِٗ ٤ٌَ اهتبا
ٸـّ ي٘ َٔ ط٬ب٘, ٜٚلؾض علٚض اــَات ايي تٓٗاٍ عًٝ٘ َِٓٗ, ٚإفا  ٜعتقك عٔ قبٍٛ اشـاٜا ايي تك

   نإ قبٍٛ اشـاٜا َلؾٛٓاّ ؾٝهٕٛ َٔ باب أٍٚ ا٫َتٓاع عٔ أػق ايل٠ًٛ أٚ طًبٗا.
هتاف إٍ َهاؾأ٠ ط٬ب٘ ع٢ً َا قـَٛٙ ي٘ َٔ ػـَات ًؼ١ِٝ؛ َٚٔ اـٝا١ْ يٮَا١ْ إٔ ٜعُـ ا٭

بإعؿا٥ِٗ َٔ سٔٛك احآلات, أٚ َٓشِٗ ؿكدات ٫ ٜوتشكْٛٗا, أٚ بُٔإ ايٓذاغ شِ ٗ ْٗا١ٜ 
 .(1)و١ٓاي

ٚإفا نإ َٔ غر اي٥٬ل إدباك ا٭هتاف ط٬ب٘ ع٢ً ًلا٤ أسـ نتب٘ بعـ إٔ دعً٘ َلدعاّ ٚسٝـاّ يًُاؿ٠ 
ايهتاب فا ١ًُ ٚثٝك١ بإاؿ٠, َٚٓٗذٗا, ؾهٝـ ٜهٕٛ ا٭َل؟ ٚنِ تهٕٛ ؿكد١ ايكبض عٓـَا َع نٕٛ ٖقا 

هدِٖ ع٢ً ًلا٤ نتب٘ ايي ٫ ع٬ق١ شا بإاؿ٠ ايي ٜـكهْٛٗا َع٘ ٫ َٔ قلٜب ٫ٚ َٔ بعٝـ ٚايي 
 (2)َلتؿع١؟تباع ٗ َهتبات قـؿ٠, ٚبأهعاك 

 تعُل ؾٝ٘ثآَاّ: ايبكا٤ ع٢ً ١ًُ ٚثٝك١ بايتؼِّ ٚاي
, ٚمٜاؿ٠ ِٗاتٜتٛقـ بعض أهاتق٠ اؾاَع١ بعـ سِٛي٘ ع٢ً ايـكدات ايع١ًُٝ ع عٔ ايكلا٠٤ ٗ ؽِِ

بتؼِِ٘, أٚ ست٢ ٗ  ايتٸبشل, ٚايتعُل ؾٝ٘, ٜٚنٖـ ٗ اقتٓا٤ َا ِٜـك َٔ نتب دـٜـ٠ فات ١ًُ
ٜنؿاؿ ؾٝ٘ َٔٞ ا٫ط٬ع عًٝٗا, ٚا٭ٌُ ٗ أهتاف اؾاَع١ إٔ ٜبك٢ ع٢ً ١ًُ ٚثٝك١ بتؼِِ٘, ٚإٔ 

ٴٟٚ عٔ هعٝـ بٔ دبر كٓ٘ اه  ,ا٭ٜاّ تعُكاّ ٚتبشلاّ ٜناٍ ايلدٌ عإاّ َا تعًِٓ, ؾإفا تلى  ٫ قٛي٘:ٚقـ ك
ع٢ً أهتاف اؾاَع١  , ؾُٔ ايٛادب(3)ٜهٕٛايتعًِ, ٚٚٔ أْ٘ قـ اهتػ٢ٓ ٚانتؿ٢ َا عٓـٙ ؾٗٛ أدٌٗ َا 

ؾٝ٘ َٔ نتب دـٜـ٠, َٚا ٌٜٓل ٗ ايـٚكٜات ايع١ًُٝ إٔ ٜهٕٛ َتابعاّ ٕا ٜوتذـ ٗ ؽِِ٘, َٚا ِٜـك 
ٴٜعكـ سٛي٘ َٔ ْـٚات  .(4)َٚ٪ُلات َٔ عٛخ ًَٚؼِات, َٚا 

ٚع٢ً أهتاف اؾاَع١ أٜٔاّ إٔ ولْ ع٢ً تٜٓٛع إٛاؿ ايي ٜكّٛ بتـكٜوٗا؛ عٝح ٫ ٜبك٢ هٓٛات 
ٴٜـكٸي َٛاؿ قـؿ٠, ٚإِا ٜوع٢ بٌ ؾذ٠ ٚأػل٣ إٍ تـكٜى َٛاؿ  ٴٜـكٸهٗا ٗ ايوابل يٝوتؿٝـ ط١ًٜٛ  م 

 .(5)َٔ فيو ٗ ايتٛهع ٗ ايكلا٠٤, ٚمٜاؿ٠ ا٫ط٬ع
ٚع٢ً ا٭قواّ ايع١ًُٝ إٔ توع٢ يتشكٝل ٖقا ا٭َل أثٓا٤ تٛمٜع إٛاؿ ايـكاه١ٝ بٌ أهاتق٠ ايكوِ, ٚإٔ 

نُا ٜٓبػٞ ع٢ً , ؼلْ ع٢ً عـّ إبكا٤ إاؿ٠ َع ا٭هتاف ْؿو٘ ؾذ٠ ط١ًٜٛ, ٚإِا تٓكًٗا إٍ أهتاف آػل
ا٭هتاف اؾاَعٞ إ ٜهٕٛ فا ثكاؾ١ ٚاهع١ ٗ ؽِِ٘ ٚٗ ايتؼِِات فات اي١ًِ بتؼِِ٘ ست٢ ٫ 

 .ٜكع ٗ اؿلز ٚا٫ٓطلاب عٓـَا ٜباغت٘ ه٪اٍ طايب اٚ غرٙ عٔ َوأي١ َا
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 اّ: اٱٕاّ بكٛاعـ ايًػ١ ايعلب١ٝ ا٭هاه١ٝتاهع
بايكٛاعـ ا٭هاه١ٝ يًػ١ ايعلب١ٝ ؾُٝا ٜتعًل بايٓشٛ ٚايِلف  عاكؾاّأهتاف اؾاَع١ إٔ ٜهٕٛ ٢ ًعٜٓبػٞ 

ٚاٱ٤٬َ, ؾعٌُ أهتاف اؾاَع١ ٜكّٛ ع٢ً ايتشـخ ٚايهتاب١؛ ٚيٝى َٔ إٓاهب, ٫ٚ َٔ إكبٍٛ إٔ ٜكع ٗ 
ا٭ػطا٤ ايٓش١ٜٛ ايؿاس١ٌ ؾُٝا ٜتهًِ ب٘ ٗ قآلات٘ ٚؿكٚه٘, أٚ ؾُٝا ٜهتب٘ ٗ َ٪يؿات٘ َٚكا٫ت٘, أٚ 

أهايٝب كنٝه١, أٚ عباكات غر َؿ١َٛٗ, أٚ ٜكع ٗ أػطا٤ إ١ٝ٥٬َ ؾاؿس١. ٚإفا نإ َٔ ايوٌٗ  ٜوتؼـّ
ع٢ً أهتاف اؾاَع١ تـاكى ا٭ػطا٤ ؾُٝا ٜهتب٘؛ بعلٓ٘ ع٢ً َٔ ِٜشش٘ ي٘ يػٜٛاّ, ؾإٕ ا٭َل ِٜبض 

, أٚ ٗ عٓـَا ٜتعًل ا٭َل باؿـٜح ايٌؿٗٞ ٗ أثٓا٤ تـكٜو٘ يط٬ب٘ َهٌٛؾاّ, ٫ٚ ّهٔ تـاكن٘,
احآلات ايعا١َ ايي ًٜكٝٗا, أٚ ايٓـٚات ايي ٌٜاكى ؾٝٗا, أٚ ايلها٥ٌ ايع١ًُٝ ايي ٜٓاقٌٗا أَاّ 

ٴٜـع٢ يًٌُاكن١ ؾٝٗا ٸـَٗا, أٚ   .(1)اؾُٗٛك, أٚ ايداَر اٱفاع١ٝ, أٚ ايتًؿام١ٜ ايي ٜك
 ٜـكه٘:عاًلاّ: اٱٕاّ بإكلكات ايكا١ْْٝٛ إٌاب١ٗ يًُكلك ايؿكٗٞ ايقٟ 

ؾا٭هتاف يًُكلك ايؿكٗٞ ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚيكإْٛ ٜٓبػٞ عًٝ٘ إٔ ٜهٕٛ ًَُاّ بإكلك ايكاْْٛٞ فٟ  
اي١ًِ بإكلك ايؿكٗٞ ايقٟ ٜـكه٘ ست٢ ٜوتطٝع إكاك١ْ ؾُٝا بٌ ايؿك٘ ٚايكإْٛ ٚايكٍٛ ايؿكٗٞ ايقٟ 

غ ايِْٓٛ ايكا١ْْٝٛ ٚبٝإ أػق ب٘ ايكإْٛ ٚست٢ ٜوتطٝع ايلدٛع اٍ نتب ايؿك٘ اٱه٬َٞ يٌل
ٚد١ٗ ْٛل ايؿك٘ اٱه٬َٞ بٌأْٗا, ؾُج٬ّ َٔ ٜكّٛ بتـكٜى َكلك ايتٌلٜع اؾٓا٥ٞ اٱه٬َٞ عًٝ٘ إ 
ٜهٕٛ ًَُاّ بكإْٛ اؾلا٥ِ ٚايعكٛبات ٚقإْٛ اٱدلا٤ات اؾنا١ٝ٥ َٚٔ ٜكّٛ بتـكٜى إعا٬َت ايٌلع١ٝ 

 ٜٓبػٞ إ ٜهٕٛ ًَُاّ بايكإْٛ إـْٞ ٖٚهقا.
 عٌل: ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ايتكٓٝات اؿـٜج١ساؿٟ 

َٔ إِٗ ٭هتاف اؾاَع١ إٔ تهٕٛ يـٜ٘ ايكـك٠ ع٢ً ا٫هتؿاؿ٠ َٔ اٱَهاْات غر احـٚؿ٠ ايي تكـَٗا 
ؾُٔ غر إكبٍٛ ٗ ٖقا ايعِل إٔ ٫ هٝـ أهتاف اؾاَع١ ايتعاٌَ َع اؿاهب  ,ايتكٓٝات اؿـٜج١

نُا ٜؿذض بأهتاف اؾاَع١ إٔ ٜهٕٛ قاؿكاّ  ائؼ١ُ ٚبلاف٘ إتٓٛع١,اٯيٞ, ٚا٫هتؿاؿ٠ َٔ إَهاْات٘ 
ع٢ً ا٫هتؿاؿ٠ َٔ ًبه١ اٱْذْت, َٚا تؿتش٘ ٕوتؼـَٗا َٔ آؾام ٚاهع١ ٫ سـٚؿ شا, باٱٓاؾ١ إٍ 

 بايٛها٥ٌ ٚايتكٓٝات إوتؼـ١َ ٗ ايعلض ٚاٱٜٔاغ ٚإِٜاٍ إع١ًَٛ. اهتعاْت٘ ٗ قآلات٘ ٚؿكٚه٘
  عٌل: ايعٌُ ع٢ً تـاكى دٛاْب ايٓكّ ٚايكِٛك ايي ٜعاْٞ َٓٗاثاْٞ 

هـك بأهتاف اؾاَع١ إٔ ٜعٌُ ع٢ً تـاكى َٚعاؾ١ دٛاْب ايٓكّ ٚايكِٛك ايي ٜعاْٞ َٓٗا, ٚايي 
ٜعلؾٗا ٗ ْؿو٘ أنجل َٔ أٟ ًؼّ آػل, ٜٚـػٌ ُٓٔ ٖقٙ اؾٛاْب َا فنلْاٙ هابكاّ َٔ ا٭َٛك 

ٚنقا اؾٛاْب إتعًك١ , ٚقٛاعـ ايًػ١ ايعلب١ٝ, ٚاهتؼـاَات اؿاهب اٯيٞ, يكاْْٛٞإتعًك١ باؾاْب ا
 بطلم ايتـكٜى ٚؾٔ اٱيكا٤, ٚاٱٕاّ بإكلكات ٚايتؼِِات فات اي١ًِ بتؼِِ٘.
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 ػا١ُ ايبشح
 ْٚعلض ؾٝٗا أِٖ ْتا٥ر ايبشح ٚتُٛٝات٘ ع٢ً ايٛد٘ اٯتٞ:

 أ٫ّٚ: ْتا٥ر ايبشح:
ٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ٖٛ فُٛع١ َٔ اـط٘ ٚايداَر تطٜٛل تـكٜى ايؿك٘ اٱه٬َ -0

ٚاٱدلا٤ات ٚا٭ٌْط١ ايي توتٗـف ا٫كتكا٤ بإكلك ايؿكٗٞ ٚطلم تـكٜو٘ ٚت١ُٝٓ َٗاكات أهتاف 
 ايؿك٘.

عـؿ َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ايي تـكي ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ أقٌ َٔ ْٛراتٗا ٗ ايكإْٛ ؾًٝى  -8
ٔٝات تطٜٛل إكلكات ايؿك١ٝٗ إٔ تٛانب إكلكات ايؿك١ٝٗ ْٛراتٗا ٗ ٖٓاى تٓاهب بُٝٓٗا, َٚكت

 ايكإْٛ َٔ سٝح عـؿٖا َٚؿلؿاتٗا ٚتٓا٫ٚتٗا.

َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ كانـ٠ َٔ سٝح عـؿٖا َٚؿلؿاتٗا, ؾٗٞ ٫ تًي هٛم ايعٌُ ٚاستٝادات  -3
ٕعاُل٠ إٓاؾ١ إٍ أْٗا ٫ اجتُع اٱه٬َٞ إعاُل, نُا أْٗا ٫ تـكي ايٓٛامٍ ٚإوتذـات ا

 تتٓاٍٚ اٱًهايٝات ايي ٜعاْٞ َٓٗا اجتُع نايػًٛ ٚايتطلف ٚايتهؿر ٚايعٓـ ٚغرٖا.

م ٜتِ تُٛٝـ إكلكات ايؿك١ٝٗ عٝح تٛٗل أٖـاؾٗا ٚأهوٗا َٚـ٣ نؿاٜتٗا َٚٓاهبتٗا  -4
ٔ ايٛسـات ايي باٱٓاؾ١ إٍ بٝإ ايٛسـات ايي ٜتهٕٛ َٓٗا نٌ َكلك ٚبٝإ أٖـاف نٌ ٚسـ٠ َ

 ٜتهٕٛ َٓٗا إكلك.

ا٭هتاف ايقٟ ٜـكي ايؿك٘ اٱه٬َٞ َتؼِّ ٗ ايؿك٘, ٚيقيو ٜٓبػٞ عًٝ٘ إٔ ٜتُتع َٗاكات  -5
 ايتـكٜى ٚأهايٝب٘ إعاُل٠ ٚإٔ ٜتِ تـكٜب٘ ع٢ً فيو ٚت١ُٝٓ قـكات٘ ٗ ٖقا اجاٍ.

 

 ثاْٝاّ: تُٛٝات ايبشح: 
 ايباسح ُٜٛٞ باٯتٞ:َٔ ػ٬ٍ اهتكلا٤ َا ٚكؿ ٗ ايبشح ؾإٔ 

إعاؿ٠ ُٝاغ١ ا٭ٖـاف ايؿك١ٝٗ يهًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ٫هتٝعاب إتػرات ٚإوتذـات إعاُل٠  -0
 ٚتًب١ٝ استٝادات اجتُع.

تُٛٝـ إكلكات ايؿك١ٝٗ ٚؼـٜـ أٖـاف نٌ َكلك ع٢ً سـ٠ ٚبٝإ أ١ُٖٝ ع٬ق١ ٖقٙ إكلكات  -8
 َٔ إكلكات ايؿك١ٝٗ ٗ سٝات٘ ايع١ًُٝ َوتكب٬ّ. بايٛاقع إعاُل ٚنٝؿ١ٝ اهتؿاؿ٠ ايطايب

اهتٝعاب َكلكات ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ نًٝات ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ ٫ستٝادات اجتُع إعاُل ٚهٛم  -3
ايعٌُ, ٚتٌُٔ ٖقٙ إكلكات إعاؾات ايؿك١ٝٗ يًٌُه٬ت ا٫دتُاع١ٝ ايي ٜعاْٞ َٓٗا اجتُع 

 ٚايتهؿر ٚايهلا١ٖٝ ٚاؿكـ.إعاُل َجٌ ايػًٛ ٚايتطلف 

 تـكٜب أهاتق٠ ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ ع٢ً طلم ايتـكٜى َٚٗاكات ايتـكٜى. -4

تٌُٔ إكلكات ايؿك١ٝٗ إؿلؿات إكاب١ً ٚإٓاهب١ ٕؿلؿات إكلكات ايكا١ْْٝٛ ٱهاؿ ْٛع َٔ  -5
 ايتهاٌَ ٚايتٓاهب بٌ ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ.

 ؿك١ٝٗ ثكاؾ١ ايتواَض ٚايكبٍٛ باٯػل ْٚبق ايػًٛ ٚايتطلف.تٌُٔ إكلكات اي -6

 



 ًٔذاع ايـٜعبـ ايكاؿك  أ.ؿ عبـ إ٪َٔ
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 قا١ُ٥ إلادع
 ّ.0984اٱؿاك٠ ايتع١ًُٝٝ أُٛشا ٚتطبٝكاتٗا, ؿ. قُـ َٓر َلهٞ, عام ايهتب َِل  .0

 , دٕٛ بٝٓٝت, تعلٜب ؿ.دابل عبـ اؿُٝـ, ؿاك اي١ٔٗٓ ايعلب١ٝ ايكاٖل٠.ا٭ناؿّٞإؿاك٠ ايكوِ  .8

 www.alukh.net ايـكاه١ٝ, س١ِ بٓت ْػٍُٝ, ًبه١ ا٫يٛن١أهاي تطٜٛل إٓاٖر  .3

  almghamsi.blogstop.com إػاَوٞ أٌَ, َٛقع ؿ. ٚأػ٬ق٘أهتاف اؾاَع١ ُؿات٘  .4

ٳُإ: ؿاك إور٠ يًٌٓل 4بٓا٤ إٓاٖر ٚتُٓٛٝاتٗا, سًُٞ أٓـ ايٛنٌٝ ٚقُـ أٌَ إؿي, ٙ أهى .5  ع
 ّ.8100ٚايتٛمٜع, 

 ّ.0983أهاهٝات إٓاٖر, كايـ تاًٜٛك تل١ْ ؿ.أٓـ ػرٟ, ؿاك اي١ٔٗٓ ايعلب١ٝ َِل  .6

 ّ.0995أهايٝب ايتـكٜى اؾاَعٞ, ؿ. عاٍٜ قُٛؿ مٜتٕٛ, ؿاك ايٌلٚم ا٭كؿٕ  .7

 ّ.0998ايتـكٜى ايؿعاٍ ٗ ايعام ايعلبٞ, ؿ. سؤ ًشات٘, ايـاك إِل١ٜ ايًبٓا١ْٝ ايكاٖل٠  أهاهٝات .8

أٍُٛ إٓٗر ايذبٟٛ اؿـٜح, سواّ ايـٜٔ قُـ عبـ إطًب َامٕ, ايكاٖل٠: َهتب١ اي١ٔٗٓ إِل١ٜ  .9
 ّ.8117يًطباع١ ٚايٌٓل 

 ّ.8114اينسًٝٞ, ؿاك ايؿهل إعاُل ؿٌَل  ػـٜـ ايؿك٘ اٱه٬َٞ, ؿ. ْاٍ عط١ٝ ٚؿ.ٖٚب١ .01

 ب برٚت.ؿاك ايهت ْاع١,تقنل٠ ايواَع ٗ آؿاب ايعام ٚإتعًِ, ابٔ  .00

 ّ.0995تطٜٛل إٓاٖر ايـكاه١ٝ, قُٛؿ أٓـ ًٛم, ايلٜاض: ؿاك عام ايهتب .08

تطٜٛل َٓاٖر ايتعًِٝ يتًب١ٝ َتطًبات ايت١ُٝٓ َٚٛاد١ٗ ؼـٜات ايع١ٕٛ, عبـ ايو٬ّ َِطؿ٢ عبـ ايو٬ّ,  .03
 ّ.8116ابلٌٜ 03-08َ٪ُل ايتعًِٝ ايٓٛعٞ ٚؿٚكٙ ٗ ايت١ُٝٓ ايبٌل١ٜ ٗ عِل ايع١ٕٛ, داَع١ إِٓٛك٠ 

 ٖع.0434فٚ ايعكـ  058تطٜٛل ايتعًِٝ ايٌلعٞ, ؿ.قُـ عبـ اه ايـٍٜٚ, نتاب ا٭١َ ايعـؿ  .04

 ّ.8118تطٜٛل ايتعًِٝ اؾاَعٞ ايعلبٞ, ؿ. عبـ ايلٓٔ عٝوٟٛ, ٌَٓأ٠ إعاكف اٱههٓـك١ٜ  .05

 ّ.8110تكِٜٛ ايتـكٜى اؾاَعٞ, عبـ قُـ سؤ, ف١ً ايعًّٛ اٱْوا١ْٝ, ايبشلٜٔ  .06

( ١٦ٖٝ3 ايتـكٜى, قُـ عنت عبـ إٛدٛؿ, ف١ً ؿكاهات تلب١ٜٛ ايو١ٓ ايجايج١ ايعـؿ ) ٚإعـاؿايتعًِٝ ايعايٞ  .07
0988ّ. 

 ّ.8117سكٛم ٚٚادبات ا٭هتاف اؾاَعٞ, ؿ. عبـ ايٖٛاب ايًًٛٞ, ؿاك ايؿهل إعاُل ُٓعا٤  .08

 alqudslana.comٌٛك ٗ إٛقع ا٫يهذْٚٞ  ٓٗ ايتٌلٜع اٱه٬َٞ, قُـ ًؿٝل ٜاهٌ, َ اٱعذامؿ٥٫ٌ  .09

 ّ, ؿ.ت, ؿ.8106/8107ٙؿيٌٝ ن١ًٝ ايٌلٜع١ ٚايكإْٛ يًعاّ اؾاَعٞ  .81

 .ا٭١َايِش٠ٛ اٱه١َٝ٬ بٌ اؾُٛؿ ٚايتطلف, ؿ.ٜٛهـ ايكلٓاٟٚ, نتاب  .80

 ّ.8116: عام ايهتب اؿـٜح ا٭كؿٕطلا٥ل ايتـكٜى إعاُل٠, قُٛؿ ؿاٚٚؿ هًُٝإ ايلبٝعٞ,  .88

, ؿاك اي١ٔٗٓ ايعلب١ٝ ايكاٖل٠ َِل, ايطبع١ ا٭ٍٚ ٚآػلٜٔاكات ايتـكٜى, ؿ. دابل عبـ اؿُٝـ دابل َٗ .83
0985.ّ 

ٸُإ: ؿاك ايؿهل5إٓٗر إـكهٞ إعاُل, دٛؿت أٓـ هعاؿ٠ ٚإبلاِٖٝ عبـ اه قُـ, ٙ .84  ّ.8118, ع
 8103ّلٓٛإ يًٌٓل ٚايتٛمٜع إٓاٖر ؽطٝطٗا ٚتطٜٛلٖا ٚتٓؿٝقٖا, ساَـ عبـ اه ايطاؾش١, عُإ: اي .85

 ّ.8113. ايكاٖل٠: َهتب١ ايـاك ايعلب١ٝ يًهتاب, 3إٓاٖر إـكه١ٝ بٌ ايٓٛل١ٜ ٚايتطبٝل, سؤ ًشات٘, ٙ .86
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 ايؿك٘ اٱه٬َٞ ٗ اؾاَعات اي١ُٝٓٝ تطٜٛل تـكٜى
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إٓاٖر ايذب١ٜٛ اؿـٜج١ َؿاُٖٝٗا ٚعٓاُلٖا ٚأهوٗا ٚعًُٝاتٗا, تٛؾٝل أٓـ َلعٞ ٚقُـ قُٛؿ  .87
ٳُإ: ؿاك إور٠ يًٌٓل ٚايت9ٛاؿ١ًٝ, ٙ  ّ.8100مٜع ٚايطباع١ . ع

 .إٓاٖر ايـكاه١ٝ: ايٛاقع ٚإوتكبٌ, أٓـ إبلاِٖٝ قٓـٌٜ, ايكاٖل٠: َِل ايعلب١ٝ يًٌٓل ٚايتٛمٜع .88
ٸُإ: ؿاك ايؿهل -ايتُٓٛٝات-إهْٛات-إٓاٖر )ا٭هى .89  ّ.8114ايتطٜٛل(, ؾتشٞ ْٜٛى ٚآػلٕٚ, ع
ٔ ُاح عبـاه, داَع١ ايوًطإ قابٛي ايكوِ ايجاْٞ, ؿ. عبـ ايلٓ طإلدع ٗ تـكٜى عًّٛ ايٌلٜع١  .31

 ّ.0997عٴُإ 
, سوٌ َٛه٢ اي٬ِسٞ, داَع١ عبـ ايعنٜن دـ٠, ن١ًٝ اٯؿاب, ٌَٓٛك ٗ َـْٚت٘ ٗ ا٭ناؿ١ّٝا١ٕٝٓٗ  .30

 قٛقٌ.
                                                           

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 


