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 Sana'aصنعاء  الجامعة:

 النفسي والتوجيومركز الارشاد التربوي :  مركزال

 )الإداري( ماجستير عمم النفس التنظيمي البرنامج :

i. ن المقررمعمومات عامة ع: 

 عمم النفس الإداري والصناعي                             اسم المقرر الدراسي ورمزه:

 ساعتان( 3)   دد الساعات المعتمدةع

 

 المجموع عممي تدريب سمنار محاضرة

3    3 
 

 ماجستير عمم النفس التنظيمي البرنامج الذي يقدم ضمنو المقرر الدراسي

السنة أو المستوى الدراسي الذي يعطى فيو المقرر 
 الدراسي

 تمييدي ماجستير

 عمم النفس السموكي التنظيمي  لمتطمبات السابقة ليذا المقرر )إن وجدت(:ا

 لا يوجد وجدت(:مع ىذا المقرر)إن المصاحبة لمتطمبات ا

 منتظم نمط الدراسة 

 د. سميرة محمد يحيى الرياشي معد)ي( مواصفات

 وصف المقرر الدراسي: -1

 

 الجمهورٌة الٌمنٌة

 جامعة صنعاء

 النفسًوالتوجٌه  مركز الارشاد التربوي
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التعرف عمى عمم النفس الإداري والصناعي والتعرف عمى التوافق الميني والرضاء عن العمل، وتحميل الفرد وتحميل 
ونظرياتو والتعاون والتنافس بين زملاء العمل والروح المعنوية  ،والتعرف عمى أنماط الإدارة في بيئة العمل ،العمل

 الحوادث والبيئةو  والضغوط النفسية ، وطرق التدريب والإرشاد الميني ،سيكولوجية الامن الصناعي و الميني

عمى استراتيجيات متعددة منيا المحاضرة والحوار الاجتماعية وطرق الاتصال في العمل ويعتمد المقرر في تدريسو 
والمناقشة والتطبيق العممي في المجال الميني وتطبيق استمارة تحميل العمل وبعض الاختبارات الشخصية المرتبطة 

 بالمجالات المينية

   :(CILOs) رمقر مم المقصودة لمخرجات التعم -2
The course is intended for learning outcomes 

 :المعرفة والفيم

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 (المعرفة والفيم )المقررمخرجات  (المعرفة والفيم )مخرجات البرنامج

بعد الانتياء من البرنامج سيكون الطالب قادراً  م
 :عمى أن

سيكون الطالب قادراً ىذا المقرر بعد الانتياء من  م
 :عمى أن

A1  لمفاىيم الأساسية والنظريات النفسية ضح ايو
الإداري  في مختمف موضوعات عمم النفس 

   والصناعي

a 1     يظير المعرفة لمفاىيم عمم النفس الإداري
والصناعي وسيكولوجية الإدارة والتوافق النفسي 

 الميني

A4  يوضح  المفاىيم  الأساسية لتحميل  الافراد
اليندسة وتحميل العمل وتحميل بيئة العمل) 

 البشرية (

a 4  ٌستخدم الأسالٌب الصحٌحة للاختٌار والتوجٌه

 ملء استمارة تحميل الميام للأفراد والعمل المهنً
 .وتحميل بيئة العمل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 الميارات الذىنية:

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 الذىنية:مخرجات المقرر الميارات  (الميارات الذىنيةمخرجات البرنامج) 

  

بعد الانتهاء من البرنامج سٌكون الطالب قادراً  م

 على أن:
بعد الانتهاء من هذا المقرر سٌكون الطالب قادراً على  م

 :أن

تنمية ميارات ربط العوامل بمتغيرات  بالواقع  
 العممي

ربط الجوانب النظرية والعممية لعمم النفس الإداري  
 والصناعي

 والمينية:الميارات العممية 

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 الميارات العممية والمينية: مخرجات المقرر )الميارات العممية والمينية( مخرجات البرنامج

بعد الانتهاء من البرنامج سٌكون الطالب قادراً  م

 على أن:
بعد الانتهاء من هذا المقرر سٌكون الطالب قادراً على  م

 :أن

الوظائف والقيادات وتوصيفيا ضمن  تصنيف 
 القوائم والمقاييس

يستخدم استمارة تحميل العمل وأدوات التقييم لممتقدمين  
 لمجال العمل ) من مقاييس ومقابلات .... وأخرى(

يوظف ميارات  العوامل والعمميات النفسية في  
 تحسين  مستوى جودة العمل 

 اتارشاديوظف ميارات النظريات النفسية في تشخيص  
 العمل.

 يتم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 ات المقررـــــــــــــــمخرج



 

 

 

 

 

 :العامةالميارات 

 بعد الانتياء من البرنامج سيكون الطالب قادراً عمى أن: م

 يفسر المشكلات النفسية التي تحدث في سوق العمل.  -1

 المصادر المطموبة لمممارسة المينية وكيفية الحصول عمييا والاستفادة منيا.   -2

 جمع البيانات عن العمل وكيفية تحميل العمل. يصمم مصادر  -3

 اعداد بطارية الاختبارات النفسية التي تطبق عمى العاممين في المجال الصناعي.  -4

 مشكلاتيم المينية والنفسية التنظيمات المختمفة وحلالتواصل بفعالية مع عمال داخل   -5

المشكمة البحثية وفرضياتيا وفقاً لمظواىر البيئة والاجتماعية واختيار الأساليب الإحصائية  تتطبيق ميارا  -6
 المناسبة

  التعمم باستراتيجيات التدريس والتقييم ربط مخرجات -3

 التدريس والتقييم تباستراتيجيا رف والفيم(ا) المع التعمم  مخرجاتاولًا :ربط 

 التقييم تيجياتستراا التدريس تاستراتيجيا مخرجات المقرر

a 1  يظير المعرفة لمفاىيم عمم النفس الإداري
والصناعي وسيكولوجية الإدارة والتوافق النفسي 

 الميني

 

-المحاضرة والعرض العممي 
العصف الذىني الحوار 

 القاعةوالنقاش داخل 

 اثناء المحاضرات أسئمة 

اختبارات تحريرية نصفية  -
 ونيائية

a 4  يستخدم الأساليب الصحيحة للاختيار
والتوجيو الميني ملء استمارة تحميل الميام 

 للأفراد والعمل.

 الذاتي التعمم

 لحوار والنقاشا

 

 ( باستراتيجيات التدريس والتقييمالميارات الذىنية:ربط مخرجات التعمم  ) ثانياً 

 استراتيجيات التقييم استراتيجيات التدريس مخرجات المقرر

ربط الجوانب النظرية والعممية لعمم النفس 
 الإداري والصناعي

 - يممالمحاضرة والعرض الع
حل -ني ىالعصف الذ

العمل الجماعي  - تلاالمشك
وتحميل بحوث – التعاوني

 ودراسات سابقة

 –الافراد  تصميم استمارة تحميل
-استمارة قياس الميول المينية

استمارة -استمارة تحميل العمل 
 تحميل بيئة العمل

 ائييختبار تحريري نصفي ونا

 ( باستراتيجيات التدريس والتقييمالميارات العممية والمينية:ربط مخرجات التعمم  ) ثالثاً 

 المحاضرة والعرض العممي ويل العمل و أدواتميستخدم استمارة تح
 والنقاشلحوار ا

 تقييم العروض التطبيقية 



 

 

 

 

 

 ( باستراتيجيات التدريس والتقييمالعامة  تالمياراربط مخرجات التعمم  )  :رابعاً 

 استراتيجيات التقييم استراتيجيات التدريس مخرجات المقرر

فيما تتعمق  ن يطور معارفو و افكاره الذاتية أٌ 
 بدراسة المفاىيم البحثية وتحميميا

 -مي موالعرض العالمحاضرة 
الحوار  التفكير الناقد.
 القاعة والنقاش داخل 

 

 ية ياختبارات شف
 استمارة تقييم فردية  -
 تطبيق ميداني -
 مناقشة جماعية / فردي -

 لممقررالمقصودة  التعمما بمخرجات يوربط (ميةمالنظرية والع)تابة مواضيع المقرر الرئيسة والفرعيةك -1
 مع تحديد الساعات المعتمدة ليا.

 كتابة وحدات / مواضيع محتوى المقرر
 : الجانب النظري

 الرقم
 

وحدات / موضوعات 
 المقرر

عدد  المواضيع التفصيمية
 الاسابيع

الساعات 
 الفعمية

 مخرجات لتعمم المقرر 

مقدمة عامة عن الاطار   -1
 العام لممادة

مـــــــــدخل إلى عمم 
الاداري  النفـــــــس

 والصـــــناع

نظام  –خمفية عن المقرر 
 –الحضور والمشاركة –التدريس 

 درجات اعمال الفصل 
 تاريخو -اىدافو–تعاريفو  

الاتجاىات الفكرية المختمفة 
المؤسسة لعمم النفس الاداري 

ميادين عمم النفس  -  والصناعي
 الاداري والصناعي

1 3  

 الأفـــــــــــــــــرادعمم النفــــــس   -2
)دراســـــــة وتحميل الافراد 

 في العمل(

 خصائص في عممية تحميل الأفراد
 التوجيو المــــــــــــيني

 محاور التوجيو الميني:
 أىمية التوجيو الميني

 مراحل وخطوات التوجيو الميني:
الأسس العممية والفمسفية 

لمنظريات المتنوعة في التوجيو 
 الميني:

 صفات الموجو الميني الفعال
الكفايات التي يحتاجيا المرشد 

 الميني

1 3  

 التوافق النفسي العام  التوافق النفسي والميني  -3
 التوافق الميني

 مظاىر التوافق الميني
 طرائق تحقيق التوافق الميني:

العوامل المؤثرة في التوافق 
 الميني

 سوء التوافق الميني

1 3  



 

 مظاىر سوء التوافق الميني
وسائل حل مشكلات التوافق 

 الميني 
 الاختيار الوظيفي

 سيكولوجية تحميل العمل  -4
 
 

 تعريف تحميل العمل
مصادر جمع البيانات في تحميل 

 العمل
 أدوات العمل واجيزتو ومواده

 خطوات تحميل العمل  
معايير مدى كفاءة نظام تحميل 

 الوظائف:
 مشكلات تحميل الوظائف

1 3  

الاختيار الميني   -5
 المينيوالتوجــــــــــــيو 

 المينيالاختيار 
  المينيتعريف الاختيار 
 المينيالاختيار  أىداف 
 الميني   إجراءات الاختيار 
  المينيالتوجيو 
  المينيتعريف التوجيو 
 أىداف التوجيو الميني 
  المينيخطوات التوجيو 
  المينيأسس التوجيو 
   الفرق بين الاختيار الميني

 المينيو التوجيو 
 التصنيف المــــيني 

 3  

  3 1 قما سبكل   اختبار نصفي

التطور التاريخي )من   ) اليندسة الشرية(  -6
اليندسة البشرية نحو 

 اليندسة الوظيفية(
 مفيوم اليندسة البشرية 
 اليندسة البشرية  أىداف 
 أبعاد اليندسة البشرية 
  المتعمقة بمفيوم المفاىيم

 اليندسة البشرية
 أنواع اليندسة البشرية 

 3  

الأمن الصناعي) السلامة   -7
 ة(ينيوالصحة الم

  (تعريف الأمن الصناعي
 (.المينيةالسلامة والصحة 

 الأمن الصناعي  أىداف

 3  



 

 (.ينية)السلامة والصحة الم
 الأمن الصناعي  ىميةأ

 (.ينية)السلامة والصحة الم

 تعريف حوادث العمل:    حـــــــــــــوادث العــــــــــــــــــمل  -8
 أنواع حوادث العمل 
 إصابات العمل 
 أسباب حوادث العمل 
  النظريات المفسرة لحوادث

 العمل
 الوقاية من حوادث العمل 
  لمينيةاالأمراض 
  لمينيةاتعريف الأمراض  
  لمينيةاتصنيف الأمراض  
  لمينيةامداخل الأمراض 
  وسائل الوقاية من الأمراض

 لمينيةا

1 3  

 انواع القيادة الإدارية  -9

الضغوط النفسية في 
 العمل: 

 :مفـــــــــــــــيوم الإدارة 
 الظروف الإدارية الرئيسية 
 :العمميات الإدارية 
 القيادة الإدارية 
 مفيوم القيادة: 
 عناصر عممية القيادة 
  بعض المفاىيم المرتبطة

 بالقيادة
  القيادةعمميات 
   خصائص القيادة 
 أىمــــــــية القيادة 
 نظريات القيادة الإدارية 

1 3  

أنماط واشكال القيادة   -11
 الإدارية

  أنماط  القيادة الإدارية 
 أشكال القيادة الإدارية 

1 3  

القيادة الادارية واتخاذ   -11
 القرار

 

  -تعريف عممية اتخاذ القرار
 –العوامل  -عممية صنع القرار

الأساليب أنماط القيادة الإدارية 
 في اتخاذ القرارات الإدارية

 3  



 

 

 

الضغوط النفسية المينية   -12
مصادرىا آثارىا 

 واستراتيجيات اداراتيا

   الضغوط مصادرىا آثارىا
 )مظاىرىا وأعراضيا( أنواعيا

  استراتيجيات إدارة الضغوط
 النفسية والمينية

 3  

  3 1 كل ما سبق   الاختبار النيائي

  36 11 الاجمالي

 استراتيجية التدريس -2

 النزول الميداني / التطبيق العممي-التفكير الناقد-العصف الذىني  –المناقشة والحوار  -المحاضرة والعرض العممي

 :الأنشطة و التكميفات -3

 الدرجة الاسبوع مخرجات التعمم نشاط / التكميف الرقم

 11 11-1  حضور ومشاركة.  -1

 21 8-2  ميداني/تكاليفبحث   -2

 :تقييم التعمم -4

نسبة الدرجة إلى  الدرجة الأسبوع أنشطة التقييم رقمال
 درجة التقويم النيائي

 المخرجات التي يحققيا

  %11  11-1 حضور ومشاركة.  -1

  %15  8-2 بحث ميداني/تكاليف  -2

  %15  5 اختبار نصفي  -3

  %61  11 اختبار نيائي  -4



 

 التعمم مصادر -5

 (  عمم النفس الصناعي والإداري ،مكتبة الأنجمو المصرية .2111عبد القادر طو،)فرج  .1
 ( دخل إلى عمم النفس الصناعي والتنظيمي ، دار الشرق2118فارس حممي) .2
( :عمم النفس الصناعي والتنظيمي، مكتبة 2119،السيد مطحنة ،) دمنيوريزكريا الشربيني ، رشاد  - .3

 الشفري.
 يعوز (،عمم النفس التنظيمي والإداري، دار الخريجي لمنشر والت 2117بار)عادل صالح عمر عبد الج .4

 -ىا(:العممية والتقارير وغير  )المجلات 

 مجمة SA لعمم النفس الصناعي ، جامعة جنوب أفريقيا ، جنوب أفريقيا 
 جمعية عمم النفس الصناعي والتنظيم 

 :التواصل الاجتماعي وغيرىاادراج المواد الإلكترونية ومواقع الإنترنت ومواقع 

 

Organizational psychology1http://www.academia.edu/4182506/The_History_of_the_Development_of_Industrial 

 

psychology-industri al-of-history-brief-http://www.studentpulse.com/articles/608/a 

 

 رة ى: سيكولوجية الحوادث واصابات العمل ، مكتبة الخانجي ، القا (1989)فرج  رعبد القادفرج  -1
 مكتبة الجيل الجديد 1ط –: عمم النفس الصناعي والتنظيمي ( 1999 )مصطفى عشوي  -2
 رةىضة العربية ، القاي: عمم النفس الصناعي ، الن(ب ت)السيد محمد خيري  -3

 ةوالبحوث النفسي لمدراساتالنفس  ةهداي .  
 hnafs.blogspot.com  

لك لجميع الباحثين ذالنفسي و  والإرشاد ةالنفسي ةفي عمم النفس والصح والبحث الدراساتقع متخصص في و م
الأستاذ الباحث / اشرف رضامؤسسه  ةر ب كعر ال  

 ةالعيادة النفسي .  
 www.annafsia.com  
 /http://eapsegypt.tripod.com  
 الجمعية المصرية لمدراسات المصرية 
 رابط الموقع      عمم النفس: ةأكاديمي  www  .acofps.com   : 



 

 

 

 

 

 

 http://www.ets.orglcssm       مؤسسة الاختبارات التربوية  

 والسياسات المتبعة في المقرر الضوابط -6

 تيلآيتعمق بامقرر فيما موائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة لمبعد الرجوع ل

 سياسية الحضور لممحاضرة ، ومتى يعتمد الغياب ونسبتو : تحدده  المركز وفقاً اللائحة  -1

http://www.ets.orglcssm/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(  من لائحة شؤون  الطلاب فإن نظام الدراسة انتظام، ويحرم الطالب من دخول الاختبار النيائي إذا قمت نسبة 21الحرمان المقرر طبقاً  لممادة )
 .النظرية والدروس العممية) من المحاضرات 75حضوره عن (%

 المادة بحسب النظم المتبعة في الجامعة اً الحضور المتأخر: يحدد عن طريق القسم العممي و أستاذ  -2

 ضوابط الاختبارات :  -3
 ( من لائحة شئون 45السياسة المتبعة في حال تأخر الطالب عن الاختبار في المقرر: طبقاً لممادة ) 

 الطالب يطبق الآتي:
 الدخول لمكان اختبار المقرر بعد مرور نصف ساعة عمى الأكثر.عدم 

 لا يسمح بمغادرة الاختبار من القاعة  ألا بعد مرور نصف الوقت من بدء اختبار المادة

 .لتكميفات / الميام والمشاريع: في حال تأخر التكاليف والمشاريع ومتى تسمم استاذاً المقرر: يحدد سياسة ذلك القسم العممي  -4

 ـ  :( من لائحة شئون الطالب بإحدى العقوبات التالية72الغش: يعاقب الطالب إذا غش في المقرر طبقاً لممادة )  -5
 إلغاء اختبار الطالب في المقرر

 .الحرمان من الاختبار في مقرر أو أكثر حسب ما تحدده لجنة العقوبات بالكمية
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 (:CILOsمخرجات التعمم المقصودة لممقرر )

 :المعرفة والفيم

 البرنامج بمخرجات المقررتم ربط مخرجات 

 (المعرفة والفيم )مخرجات المقرر (المعرفة والفيم )مخرجات البرنامج

 بعد الانتياء من ىذا المقرر سيكون الطالب قادراً عمى أن: م :بعد الانتياء من البرنامج سيكون الطالب قادراً عمى أن م

A1  يوضح المفاىيم الأساسية والنظريات النفسية في مختمف
  موضوعات عمم النفس التنظيمي 

a 1        يظير المعرفة لمفاىيم عمم النفس الإداري والصناعي 

 وسيكولوجية الإدارة والتوافق النفسي الميني

A4  a 4 ملء  يستخدم الأساليب الصحيحة للاختيار والتوجيه المهني
 استمارة تحميل الميام للأفراد والعمل.

 (:CILOsمخرجات التعمم المقصودة لممقرر )

 :المعرفة والفيم

 تم ربط مخرجات البرنامج بمخرجات المقرر

 (المعرفة والفيم )مخرجات المقرر (المعرفة والفيم )مخرجات البرنامج

 بعد الانتياء من ىذا المقرر سيكون الطالب قادراً عمى أن: م :عمى أن بعد الانتياء من البرنامج سيكون الطالب قادراً  م

A1  يوضح المفاىيم الأساسية والنظريات  النفسية في
  مختمف موضوعات عمم النفس التنظيمي 

a 1        يظير المعرفة لمفاىيم عمم النفس الإداري والصناعي 

 وسيكولوجية الإدارة والتوافق النفسي الميني

A4  a 4 ملء  يستخدم الأساليب الصحيحة للاختيار والتوجيه المهني
 استمارة تحميل الميام للأفراد والعمل.


